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ABSTRACT 
This research was conducted with the aim of the application WebQuest in 
learning English by using Sandlovsky and Barroso's systematic review 
method. This study was the result of a 10-year review of studies between 
2013-2023 in the field of research on the application of WebQuest in 
learning English. The Practical keywords used in this research included: 
"Webquest and English language learning" and "Webquest and English 
language teaching" which were searched in Sciencedirect, Tylor & Francis 
& … databases. In the initial review, 227 documents were identified, and 
in the first step of the screening based on the PRISMA guidelines and using 
the CASP behavior checklist, about 64 related studies were obtained; 
Finally, in the second step, by checking the full text of the considered 
documents and evaluating these documents, about 17 documents entered 
the study processing cycle. The analysis of these documents emphasized 
on 21 basic axes and 5 sub-organizing categories, among the 21 identified 
themes, the categories "Learning based on information and communication 
technology", "Effectiveness of webquest in writing skills" and " 
"Effectiveness of webquest in reading skills" obtained the highest 
percentage of subject superiority. The researcher developed these basic 
axes in a process of conceptual construction and payment using the 
systematic coding of Strauss and Corbin in five sections "English language 
learning skills", "functional aspects of English language learning", "tactical 
aspects of English language learning", "cognitive skills" & "theoretical 
factors" and organized around the main phenomenon of the research, i.e. 
the application of webquest in English language learning. 
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 چکیده
رور روش م یریکارگبهبا  یسیزبان انگل یریادگیکوئست در پژوهش با هدف کاربست وب نیا

 یهامطالعات در فاصله سال یسال بررس 10مطالعه حاصل  نیو باروسو انجام شد. ا یسندلوفسک کیستماتیس
 یهادواژهیبود. کل یسیزبان انگل یریادگیکوئست در کاربست وب قاتیتحق نهیدر زم 2013-2023

کوئست و وب» زیو ن «یسیزبان انگل یریادگیکوئست و وب»شامل:  قیتحق نیدر ا مورداستفاده یکاربرد
 ,Sciencedirect, Tylor & Francis, Google scholar, Sage یهاگاهیبود که در پا «یسیآموزش زبان انگل

Irandoc, Magiran, ensani.ir که در  دیگرد ییسند شناسا 227 هیاول یمورد جستجو قرار گرفت. در بررس
تار کسپ حدود رف اههیس لیستچکاز  کارگیریبهو با  سمایبر اساس دستورالعمل پر یغربالگر هیگام اول

 یابیمتن کامل اسناد مدنظر و ارز یبا بررس ،یمطالعه مرتبط حاصل شد؛ سرانجام در گام دوم غربالگر 64
 5 و هیمحور پا 21بر  اسناد نیا وتحلیلتجزیهسند وارد چرخه پردازش مطالعه شدند.  17اسناد حدود  نیا

بر  یمبتن یریادگی» یها، مقولهشدهییشناسامون مض 21 انیداشت که از م تأکید یدهنده فرعمقوله سازمان
وئست کوب یاثربخش»و  «ینوشتار یهاکوئست در مهارتوب یاثربخش»، «اطلاعات و ارتباطات یفناور

 یمحورها نیرا از آن خود نمودند. محقق ا یدرصد حوزه تفوق موضوع نیشتریب «یرخواندا یهادر مهارت
در  نیمند اشتراوس و کوربنظام یبا استفاده از کدگذار یساخت و پرداخت مفهوم ندیفرا کیرا در  هیپا

 یهاجنبه»، «یسیزبان انگل یریادگی یکارکرد یهاجنبه»، «یسیزبان انگل یریادگی یهامهارت»پنج بخش 
 یعنیژوهش پ یاصل دهیحول پد «یعوامل نظر»و  «یشناخت یهامهارت»، «یسیزبان انگل یریادگی یکیتاکت

 نمود. دهیسازمان یسیزبان انگل یریادگیکوئست در کاربست وب

 کیستماتیمرور س ،یسیآموزش زبان انگل ،یسیزبان انگل یریادگیکوئست، وب ها:کلیدواژه

 یریادگیکوئست در کاربست وب کیستماتیمرور س(. 1402. )اصلانیان راد، عرفان، و قادری، مصطفیاستناد به این مقاله: 
 doi: 10.22054/JTI.2024.75219.1390  .83-58(، 22)6، های آموزشی در یادگیریفناوری. یسیزبان انگل

 دانشگاه علامه طباطبائی 2016 ©
  دانشگاه علامه طباطبائی ناشر:
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 مقدمه

و دسترسی آسان آن در سطح جهانی و محلی به جریان  1ظهور فناوری اطلاعات و ارتباطات
اصلی در سیستم آموزشی کنونی در سراسر جهان تبدیل شده است. اینترنت و استفاده از آن 

ها برای های هوشمند و سایر دستگاههای شخصی، تلفناز طریق چندین دستگاه مانند رایانه
ای طلاعات و ارتباطات یکپارچه رایانها هایآموزان عادی شده است. فناوریمعلمان و دانش

اند که نقش اکنون دیگر ایستا و مستقل نیستند، بلکه به ابزارهای شخصی تبدیل شده
مییاد  و دهیممیآموزش  ی که، فرآیندکنیمکسب میدانش  ی کهدر راه راای کنندهتعیین
 ات و ارتباطات در حالهای اطلاع. فناوریکنندیفا میا دهیمیانجام م ای کهیوهو ش مگیری

آموزان برای یادگیری مؤثرتر از طریق برای کمک به دانش وپرورشآموزشحاضر در 
ز شوند و استفاده اهای جدید استفاده میای از آموزشدسترسی معلمان به طیف گسترده

 اما پیشرفت ،دهه گذشته در اولویت بودهدر ها در زمینه آموزش زبان در سرتاسر جهان آن
فناوری اطلاعات و ارتباطات باعث شده (. Pelgrum & law, 2003) است داشتهرابر ناب

زبان  هایاست که روند و سبک آموزش و یادگیری زبان همواره در حال تغییر باشد. کلاس
 (.Eaton, 2010) های اواسط تا اواخر قرن بیستم متفاوت استبا کلاس شدتبهامروزی 

دن تر کرتمرکز آموزش زبان، ادغام دانش فرهنگی، محتوایی و زبانی برای مؤثر و جامع
آموزش گرامر، حفظ کردن و یادگیری قواعد و واژگان جدا از  جایبهارتباطات جهانی 

کند که اکثر کشورهای جهان به دلیل تأثیرات می صریح( ت2005) UNESCOاست.  عادت
را در سیستم  ین بستردر چندین حوزه آموزشی، ا طاتفناوری اطلاعات و ارتباعمیق 

سازد تا آموزان را قادر میهم معلمان و هم دانشاین بستر اند. آموزشی خود ادغام کرده
های تعاملی و چندحسی غنی را با پتانسیل تدریس و یادگیری تقریباً نامحدود ایجاد زمینه

آموزان آموزش و یادگیری زبان به زبان کنند. استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات در
شود ای با فرهنگ مردم و کشورهایی که زبان جدید در آن صحبت میدید گسترده یک
American Council on the Teaching of Foreign Language (2013 )دهد. می

ک مکند که آموزش و یادگیری زبان با استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات کاشاره می
های درسی زبان انگلیسی در هر سطح آموزشی که دریافت برنامهو تقویت شده است. 

تمهیدی از فناوری اطلاعات و ارتباطات و استفاده از آن در نظر نگرفته باشد، بسیار  گونههیچ

                                                                                                                                        
1. Information & Communication Thechnology 
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دشوار است. فناوری اطلاعات و ارتباطات، تغییر در کل سیستم آموزشی را ضروری کرده 
در توسعه  راهای ارزشمندی تواند کمکاطلاعات و ارتباطات می هایفناوریاست. 

های مختلف آموزش و یادگیری از طریق بهبود کیفیت یادگیری، افزایش کیفیت جنبه
 & Haddad) تدریس، گسترش دسترسی به منابع و بهبود سیستم مدیریت داشته باشد

Draxler, 2005.) 
 تسلط برای تواندمی که است اینترنت بر مبتنی یادگیری ابزارهای از یکی 1تکوئسوب

 رشد حال در سرعتبه اخیر هایسال در آن از ستفادها د.گیر قرار مورداستفاده زبان بر

 برای ابزاری و آموزشیکمکرسانه  یک عنوانبه توانمی را کوئستوب .است بوده

 آموزش در(. Sen & Neufeld, 2006) گرفت نظر در زبان یادگیری و آموزش تسهیل

 زبانی هایمهارت یادگیری از پشتیبانی برای تنهانه کوئستوب انگلیسی، زبان یادگیری و

 مانند زبانی هایجنبه مطالعه برای بلکه نوشتاری، و خوانداری گفتاری، شنیداری، لیقباز 
اعلام Smith and Barber (2005 ) از این نظر .شودمی استفاده واژگان و تلفظ گرامر،

رای ها بکوئست در اصل برای یادگیری زبان طراحی نشده بود. در عوض، آنکرد که وب
استفاده توسط معلمان دبستان و دبیرستان در یادگیری و تدریس موضوعاتی مانند جغرافیا یا 

اده از به استف مندعلاقه، بسیاری از معلمان زبان حالبااینریزی شده بودند. ریاضی برنامه
فاده میل شدیدی برای است درواقعها در فرآیند آموزش و یادگیری زبان هستند. ئستکووب

ها مسلماً مبتنی بر وظیفه هستند، کوئست در یادگیری زبان وجود دارد، چراکه آناز وب
ند و کنرا با مطالب معتبر درگیر می آموزدانشکنند، را تقویت می آموززباناستقلال 

یک  نوانعبهکوئست کننده هستند. استراتژی وبو سرگرم کنندهتحریک طورکلیبه
 کند تا از اینترنت به روشیان فراهم میآموززباناستراتژی آموزشی این فرصت را برای 

ان وزآمدانشدادن های زبانی و همچنین مشارکتکننده و جالب برای بهبود مهارتتحریک
ادگیری های مثبت نسبت به فرآیند یشهای تفکر سطح بالاتر و توسعه نگردر سطوح مهارت

 (.Kurtulus & Barber, 2009) استفاده کنند
های مختلف زبان خارجی برای ارتقای مهارت مؤثریتوانند ابزار ها میکوئستوب

وزشی یک ابزار آم عنوانبهکوئست وب فناوریاز  مورداستفادهباشند. مطالعات متعددی در 
 ,Laborda) های زبانی را تسهیل کند، انجام شده استرتتواند یادگیری مهامؤثر که می

                                                                                                                                        
1  . Webquest 
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2009; Shan, 2011; Tuan, 2011 .)ط توس که طورهمانTorres (2007) شد، بحث 

 به هاآن .شوندرار داده میق منابع از زیادی تعداد معرض در وب طریق از آموزاندانش

می ارائه مقصد زبان به خود هایآموخته از کتبی گزارشی سپس و خوانندمی مقصد زبان
 دوم زبان به خواندن از بان خارجی انگلیسیز دانشجویان از بسیاری کهازآنجایی .دهند

 زبان کلاس در کوئستبو مانند انگیزشی یادگیری ابزارهای از استفاده برند،نمی لذت

 هائستکوبو کههنگامی(، 2006) و همکاران Gaskillبه اعتقاد اگرچه . است مفید دوم

 اما نکردند، پیدا یادگیری نتایج در توجهیقابل تفاوت شدند، مقایسه مرسوم هایروش با

 برندمی لذت شدتبه کوئستبو آموزش از هم آموزاندانش و معلمان که شدند متوجه

 که دریافتند( نیز 2007) Barros and Carvalho. کنندمی صحبت آن از هم و

می کهازآنجایی، است گسترده خواندن آموزش برای ارزشمند محیط یک کوئستوب
 .دهد ارتقا را گرایانهسازنده یادگیری و دهد افزایش را انگیزه تواند

ی برای ابزار عنوانبهدر زبان انگلیسی، « زبان جویی»و « استعداد جویی»در یک مطالعه، 
یک این (. Koenraad & Westhoff, 2003) آموزش زبان خارجی توسعه داده شد

کوئست است که برای پاسخگویی به نیازهای یادگیرندگان زبان دوم اقتباس از قالب وب
سازی را های داربستاین بستر فعالیت(. Samuda & Bygate, 2008) طراحی شده است

 د.کنبا ترکیب راهنماهای متمرکز، ابزارهای متنی و راهنمایی استراتژی تشویق می
Koenraad and Westhoff (2003پیشنهاد می ) کنند که این کار باید استفاده از زبان

ا ی در محصولات غایی زبان جویی مورداستفادهمقصد را یا در قالب آموزش زبان یا زبان 
چه باید معتبر باشد و آن مورداستفادهمطالب  آنان ازنظرترکیبی از هر دو تشویق کند. 

کاری منعکس کنند. این وظیفه باید هم برند رایادگیرندگان در زندگی واقعی خود به کار می
 و ارتباط معنادار را تقویت کند.

در تحقیقات بیشتر ( Sen & Neufeld, 2006; Luzon-Marco, 2010) پژوهشگران
کوئست در کلاس زبان خارجی انگلیسی دریافتند که های وباز فناوری مورداستفادهدر 
کند تا ان کمک میآموزدانشر وب به یک ابزار وظیفه محور مبتنی ب عنوانبهکوئست وب

های به روش و با متون مرتبط با رشته خود درگیر شوند، برای یادگیری خودمختار آماده شوند
( با 2008) و همکاران Noordinدر یادگیری دیجیتال عادت کنند.  موردنیازمعناسازی 

موزشی کوئست، با یک پایه آهای وبکنند که تکنیکگزارش نتایج مشابه، پیشنهاد می
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و  ردهکمحکم، از ارتباطات جهانی با به اشتراک گذاشتن اطلاعات و تقویت بحث استفاده 
 کنند. اینبه ادغام اینترنت در یادگیری زبان خارجی انگلیسی کمک می حالدرعین

ی تدریس زبان انگلیس مان دانشجوی مالزیایی را در یک برنامهنویسندگان گروهی از معل
ها را در مورد ای اجرا شد تا برداشت آنبررسی کردند. پرسشنامه 1یک زبان دوم عنوانبه

شان دهد. نرا های درس زبان خارجی انگلیسی کوئست در کلاسعملی بودن و پتانسیل وب
را برای یادگیری زبان انگلیسی  ئستکون وبدهد که اکثر دانشجو معلماها نشان مییافته

کار  تر وبدر بس آموزان با استفاده از زبان انگلیسیدانستند. مشخص شد که دانشمفید می
ها درگیر مطالب خواندنی، شرکت در بحث کهیدرحالکنند، کنند و با یکدیگر تعامل میمی

شود، یکوئست تشویق متوسط وب که طورهمانها، و ارائه کار نوشتاری هستند. این فعالیت
 بخشد.ان را بهبود میآموزدانشسطح توانایی زبان 

های با توجه به اینکه تاکنون، تحقیقی به شیوه هدفمند و جامع به ماهیت کاربست فناوری
در یادگیری زبان خارجی انگلیسی نپرداخته است، در این تحقیق بر اساس تلفیق  کوئستوب

ر دلف انتشار یافته در حوزه مبانی نظری و تحقیقاتی که با محوریت الگوهای متعدد و مخت
 نمایی اجمالی از کاربست تااند، تلاش شده است گرفتن نیازهای آموزشی انجام شده نظر
مند، در یادگیری زبان انگلیسی را ترسیم و مرور نماییم. نتایج این مرور قاعده کوئستوب

نظام آموزشی که درصدد کاربست  اندرکارانتدسراهنما و الگویی برای  عنوانبه
 های خارجی انگلیسی هستندهای کاوشگرانه تحت وب در یادگیری و آموزش زبانفناوری

های نظام آموزشی در این عصر جدید پاسخ درخور بدهد، کمک شایانی و بتواند به خواسته
 خواهد نمود.

 روش 
کاربست  یهامؤلفهها و صاین پژوهش با هدف مرور سیستماتیک برای کشف شاخ

 ردآوریگ منظوربهکوئست در یادگیری زبان انگلیسی انجام شد. مرور سیستماتیک وب
شده و شامل شناسایی تمام شخصاز پیش م ژوهشپ رسششواهد برای پاسخ به یک پ

 مامهاست و تیافته ادغامو  هاژوهشمربوط به سؤال ارزیابی انتقادی این پ ولیها هایژوهشپ
-Lavallee, De Clifford) کندیم بتاند، ثورود ویژه هایلاکم اویادبیاتی را که ح

                                                                                                                                        
1  . Teaching English as a Second Language 
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Faugere et al., 2021; Dyment & Downing, 2020  .) این تحقیق از روش مرور
( بهره برده است که از شش گام تشکیل 2006) Sandlowski and Barrosoسیستماتیک 

اجرا یک جستجوی  2 مسئلهپژوهش و بیان  ردفمنحصربه سؤالتعیین یک  1 شده است:
گزینش مطالعات همسو اولیه و ارزیابی کیفیت  3 همسو مطالعات گزینش وفراگیر 
منتخب  طالعاتهای مسنتز یافته 5ها بررسی و آنالیز یافته 4غربالگری( منتخب )های پژوهش

ها. در مراحل بعدی هر مرحله به تفصیل بیان شده است. در این تحقیق اعتباریابی یافته 6و 
جریان روند  طابقشده برای بررسی سیستماتیک مزینشگ هایادهد جیحیموارد تر

رتبط میه اول هایژوهشپ جراا ریان عملکلی از ج شمایارائه شد تا یک ریزما دستورالعمل پ
طی  در شدهیگردآورسناد غربالگری ا ای توضیح دارد که شیوهج فراهم شود.( مقاله 227)

 بخشها؛ در این و چکیده هادادهعنوان  طالعه و بررسیاول م ام: گده استش نجاما امدو گ
 114به خاطر تکراری بودن عنوان و موضوع و مطالعه  49 ورود و خروج هایلاکبر اساس م

حذف موارد به علت  -1از:  اندعبارت رهامعیا؛ این ندحذف شدمورد با مطالعه چکیده 
حذف اسناد  -3ر اساس ارزیابی چکیده اسناد فاقد کیفیت ب حذف -2تکراری بودن عنوان 

 -5 پکسکیفیت بررسی با روش  برحسبحذف اسناد  -4 زبانیسیانگلو غیر  یرفارسیغ
تن م طالعهاز م پسغربالگری  جریان عملدوم  امگعدم دسترسی به متن کامل مطالعات. 

ز روند ازیر  لایلبه د هاژوهشپ رخی ازنیز ب ام؛ در این گدش نجاما شدهنشیگز سنادکامل ا
ت وند مطالعاهمسو بودن ربه دلیل عدم  سناد مدنظرحذف ا -1شدند:  ارجخمطالعه پژوهش 

 های کافی درباره هدف تحقیق.حذف موارد به دلیل فقدان داده -2
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 و جایگشت نهایی اسناد مورد غربال منتخب بر اساس فلوچارت پریزماجریان عمل گزینش . 1شکل 

 

، پروتکل اتخاذی در این گام :مسئلهپژوهش و بیان  فردمنحصربه سؤالتعیین یک 
 رمدنظهای همسو با هدف این تحقیق را در برداشت؛ برای مطالعه واقعه حداکثر پوشش داده

بر  أکیدتتعیین و جایگشت ادبیات مربوط تحت بررسی قرار گرفت.  رائه،یک فرا پرسش ا
هایی را که گسترده باشد تا پژوهش قدرآنباید بتواند  سؤالاین نکته درخور توجه است که 

ترسی گسترده که پاسخ قابلیت دس قدرآنکند ضبط نماید؛ اما نه به پاسخ مربوطه کمک می
 Lavallee et al., 2016; Clifford-Faugere et al., 2021; Cited byباشد )نداشته 

Khodarahmi et al., 2021  .)های پژوهش، استراتژی پژوهش و لذا، پروتکل پرسش
 های پژوهش را برای مطالعه فعلی فراهم کرد.کلیه دستورالعمل
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های همسو از جستجوی داده اجرا یک جستجوی فراگیر و گزینش مطالعات همسو:
در  کوئستوبوثق مبتنی بر وب با هدف این تحقیق بر ادبیات کاربست های داده مپایگاه

گرفتن  در نظرمنتشر شده است، با  2023 تا 2013 یادگیری زبان انگلیسی که از سال
زبان  و آموزش کوئستوب»و نیز  «و یادگیری زبان انگلیسی کوئستوب»های کلیدواژه
 از: اندعبارتنیز در این مطالعه متمرکز شد. موتورهای داده جستجوشده  «انگلیسی

Sciencedirect, Tylor & Francis, Google scholar, Sage, Irandoc, 

Magiran, ensani.ir. 
برای  :غربالگری(منتخب )های گزینش مطالعات همسو اولیه و ارزیابی کیفیت پژوهش

های های ورود و خروج تعیین و جایگشت داده شد. ملاکشناسایی اسناد همسو، ملاک
ه یا ، گزارش، کتاب، چکیدکنفرانسپژوهشی باشد نه یک سند -سند علمی -1ورود شامل: 

سند در یک پایگاه داده  -2. ، مگر در موارد استثنا به علت محدودیت قلمرو پژوهشنامه
 و تحقیقاتی دانشگاهی -های علمیپایگاه ،پژوهشی-علمی علمی معتبر مانند مجلات

 -4باشد.  زبانیسیانگلیا  زبانیفارسسند  -3انتشار یافته باشد.  موثق یالمللنیبهای کنفرانس
کند. با در یادگیری زبان انگلیسی اشاره می کوئستوبسند به عناوین یا عوامل کاربست 

سند  64 سند از روند گزینش مطالعه خارج شد و 163ها، حدود آوردن این ملاک حساببه
امل شود. در این مرحله، متن ک ررسیباقی ماند تا در بخش بعدی که مطالعه متن کامل بود، ب

سند  47های ورود، متن کامل پس از اعمال ملاک ؛ وپیاپی قرار داده شد یموردبررساسناد 
منتخب شد و به گام آخر که  سند 17حذف شد و سرانجام چکیده روند غربالگری شامل 

 استخراج کامل اطلاعات بود، اقدام شد.
 تئوری مندنظام از چهارچوب منتخب: طالعاتهای مسنتز یافته ها وبررسی و آنالیز یافته

های استخراجی این مرحله بهره اطلاعات داده دهیسازمانکوربین برای  و اشتراوس ایزمینه
 17ها از در این گام داده. است شیوه مطالعه توسعه دادهبرده شد که پژوهشگر برای این 

شناختی شناسی و کتابهای روشها بر اساس مشخصهداده. استخراج شد شدهضبطپرونده 
ف نام محقق و سال انتشار، هد یشناختکتابمحقق ساخته شامل عناوین  لیستچکدر یک 

های میدان تحقیق، ابزار هشناسی، رویکرد و نوع پژوهش، نمونپژوش و عناوین روش
های اسناد غربالی منتخب ابتدا یافته. آمد به دستهای اصلی و شرح یافته مورداستفاده

سپس . استخراج شد( های کاربردیجز یا مشخصهموضوع )متمایز در جدولی با دو  صورتبه
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در گام بعدی هر یک را توصیف نموده و بر اساس سال به نظم درآمده و اطلاعات 
 .شده است دهیسازماندر جدولی متمایز گردآوری و ( مضامین)صلهحا

 هاادهو د شدهییشناسامربوط  ژوهشهای پگزارش کلیهحاضر  حقیقبرای تأمین اعتبار ت
شده است و در  تعیین، شدهگنجاندهاز هر گزارشی که در مطالعه  هادادهدقیق  شریحو ت

ذهنی  فایرتوصیفی(. اعتبار تفسیری نیز با توجه به ژاعتبار درآمد ) ه رشته تحریرهایی بجدول
ایر های سگزارش یافته رفژ ررسیمطالعه و ب حتت قلمروبر  حققموضوعی م چیرگیو 
از  ربرداکاربردی بودن و سودمندی ک ازنظربوده است. اعتبار عملی نیز  ریپذامکان حققانم
در  کوئستوباربست ا کگیری مرتبط بجامع و بازیگران در تصمیم هایاخصهش مهه

 (.Sandelowski & Barroso, 2006) تأمین شده استیادگیری زبان انگلیسی 
لحاظ ه شده ب: اسناد گزینش1پکس شده با استفاده از شیوهارزیابی کیفیت اسناد گزینش
ورد ارزیابی م(« پکس) حیاتی ارزیابی هایمهارتبرنامه »کیفیت با استفاده از سیاهه رفتار 

کند تا دقت، پرسش کمک می 10 (. این سیاهه رفتار با طرح2018 کسپ،شد )قرار داده 
در ادامه پس از (. Butler et al., 2016) های کیفی تحقیق تعیین شوداعتبار و اهمیت داده

، حققاولین م واسطهبه ندلیست ارزیابی کیفیت س، چکندهر س املک تنم ژرف عهمطال
 واسطهبه یوهش بدین. ارزیابی مجدد نیز رفتگ ورتص رسشبه هر پ گذارینمرهو تکمیل 

 نهایی مدنظر مره، نهاپرسش هب گذارینمرهتوافق به عدم دوم انجام شد. در صورت  حققم
 اسیردقمو هم با کل رهنم ازنظر سناداین ا ام بعدشد. در گ گزینشمشترک  شستدر یک ن

 طلوبییفیت ماز ک سنادا اکثرنشان داد که  سناد راکیفیت ا آخر امگ رزیابیشدند. نتایج ا واقع
 .بودندبرخوردار 

 هایافته
 یدر یادگیری زبان انگلیسی به چه نحو کوئستوبهای کاربست روند انتشار پژوهش

 است؟

منتخب بر اساس سال و  شدهغربالهای خروجی در این بخش جریان گردش انتشار داده
طیف زمانی انتشار تحقیقات  1 تعداد تحقیقات منتشر شده به تصویر کشیده شده است. نمودار

 هد.دکوئست در یادگیری زبان انگلیسی را نشان میانجام شده در حوزه کاربست وب

                                                                                                                                        
1  . Critical Appraisal Skills Program 
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 کوئست در یادگیری زبان انگلیسیطیف زمانی انتشار تحقیقات حوزه کاربست وب .1نمودار 

 

نشان داده شده است، پراکندگی اسناد منتخب تحت مطالعه و  1 که در نمودار طورهمان
بوده است و بیشترین طیف بررسی داده بین بازه  2022 تا 2013های بررسی طی بازه سال

دارای بیشترین میزان خروجی انتشارات  ییتنهابه 2019 بوده است. سال 2020 تا 2016 زمانی
، شدهنظر گرفتهخروجی سند در  3با  هرکدام 2020و  2016ی هاو سال ی شدسند شناسای 4با 

ناخته شهای صورت گرفته در این قلمرو موضوعی حاوی بیشترین پژوهشدر رتبه بعدی 
، دادندتنها یک تحقیق را نشان  هرکدام 2013 و 2015، 2017، 2021، 2022 یهاسال شدند.

 این زمینه صورت نگرفته است.هیچ پژوهشی در  2014همچنین در سال 
 ست در یادگیری زبانئکوهای کاربست وبدر پژوهش کاررفتهبههای رویکردها و روش

 انگلیسی به چه صورت است؟

 محققان در حوزه مورداستفادهرویکردهای از وضعیت  آمدهدستبهنتایج  1در جدول 
 است.ذکر شده ست در یادگیری زبان انگلیسی ئکوکاربست وب مطالعات
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ست در ئکوکاربست وب مطالعات محققان در حوزه مورداستفاده رویکردهایوضعیت  .1 جدول

 یادگیری زبان انگلیسی

 درصد فراوانی رویکرد
 17/41 7 کمی

 64/17 3 کیفی
 17/41 7 آمیخته

 ~100  17 مجموع

ست ئکوکاربست وبشناسی مطالعات های روشتحلیل و بررسی رویکردها و پارادایم
با  هرکدامپژوهش  ختهیآمدهد که رویکردهای کمی و نشان می در یادگیری زبان انگلیسی

درصد استفاده در این طیف تحقیقات  64/17درصد استفاده و رویکردهای کیفی با  17/41
در این تحقیقات را به تصویر کشیده  مورداستفادههای توزیع رویکرد 2اند. نمودار انجام شده

 است.

ست در ئکوکاربست وب مطالعات محققان در حوزه مورداستفاده رویکردهایوضعیت . 2نمودار 

 یادگیری زبان انگلیسی

 

 محققان در مورداستفاده نوع رویکردهایاز وضعیت  حاصلنتایج  2 در جدولهمچنین 
 پیاده شده است.ست در یادگیری زبان انگلیسی ئکوکاربست وب مطالعات حوزه
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ست در ئکوکاربست وب مطالعات محققان در حوزه مورداستفاده رویکردهاینوع وضعیت  .2جدول 

 یادگیری زبان انگلیسی

 درصد فراوانی نوع رویکرد
 18 3 آمیخته تشریحی

 18 3 آمیخته اکتشافی
 12 2 پژوهی اقدام

 6 1 آزمایشی
 29 5 شبه آزمایشی

 17 3 توصیفی
 100 17 مجموع

 مطالعات محققان در حوزه مورداستفادهدر حوزه نوع رویکردهای  شدهیبررسهای یافته
دهد که روش تحقیق شبه آزمایشی نشان می ست در یادگیری زبان انگلیسیئکوکاربست وب

ست که با ا موردمطالعهدارای بیشترین میزان پوشش تحقیقات انجام شده  وزیعدرصد ت 29با 
به های العات سنخیت دارد. همچنین یافتههای حاصل از بررسی رویکردهای کمی مطیافته

حاکی از دو  ختهیآماز بررسی و مطالعه محقق در حوزه رویکردهای تحقیق  آمده دست
درصد  18با  هرکدامهای آمیخته اکتشافی است که تشریحی و روش ختهیآمهای طیف روش

بررسی نوع اند. شده دییتأ ختهیآم کاررفتهبههای شناسی روشمطالعات نوع وزیعت
ها نیز حاکی از استفاده از تنها روش کیفی اقدام پژوهی با های کیفی دادهرویکردهای روش

های تحقیق پوشش مطالعات است. همچنین با تشخیص محقق رده روش وزیعدرصد ت 12
های انجام کار، اطلاعات جمعیت توصیفی با هدف ارزیابی شرایط کار، وضعیت پدیده، شیوه

 نوع رویکردهایوضعیت  3شدند. نمودار  دییتأها درصد میزان توزیع پژوهش 17شناختی با 
را  یدر یادگیری زبان انگلیس ئستکوکاربست وب مطالعات محققان در حوزه مورداستفاده

 دهد.ارائه می
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در  کوئستوبکاربست  مطالعات محققان در حوزه مورداستفاده نوع رویکردهایوضعیت  .3نمودار 

 یادگیری زبان انگلیسی

 

 زبان یادگیری در کوئستوب کاربست هایپژوهش در هاداده گردآوری ابزارهای
 است؟ مواردی چه شامل انگلیسی

ها را در تحقیقات صورت داده یآورجمعهای حاصل از بررسی ابزارهای یافته 4نمودار 
 .دهدرا نشان می کوئست در یادگیری زبان انگلیسیگرفته در حوزه کاربست وب

کوئست در یادگیری زبان ها در تحقیقات حوزه کاربست وبداده یآورجمعابزارهای  .4نمودار 

 انگلیسی
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بزار ا کارگیریبهدهد که اکثر تحقیقات این حوزه با نشان می 4های نمودار بررسی یافته
بار تکرار فراوانی استفاده دارای بیشترین بسامد کاربرد در  16 مطالعه و تحلیل پرسشنامه با

های انجام شده است که با توجه به میزان پوشش رویکردها و شیوه بکار گرفتهمیان ابزارهای 
آوری ابزار میدانی جمع عنوانبهامری بدیهی است. همچنین مصاحبه  ختهیآمتحقیق کمی و 

 شناسایی شد. آمدهدستبههای بزار پرکاربرد دادهبار بسامد تکرار دومین ا 7ها با داده
 هب انگلیسی زبان یادگیری در کوئستوب کاربست هایپژوهش حوزه موضوعی محورهای

 است؟ صورت چه

در  موردمطالعهپژوهش  17 های پژوهش حاکی از آن است که ازتحلیل و بررسی یافته
کوئست در محور و موضوع پژوهشی شاخص در حوزه کاربست وب 21 این تحقیق،

ترین محورها و موضوعات تحقیقات شاخص. یادگیری زبان انگلیسی انجام شده است
 کوئست در یادگیری زبان انگلیسی در جدولصورت گرفته در حوزه پژوهش کاربست وب

 .است مشاهدهقابل 3

 کوئست در یادگیری زبان انگلیسیکاربست وبمحورهای موضوعی تحقیقات حوزه  .3 جدول

 درصد فراوانی موضوعات
 16 15 یادگیری مبتنی بر فناوری اطلاعات و ارتباطات

 11 10 های نوشتاریکوئست در مهارتاثربخشی وب
 11 10 های خوانداریکوئست در مهارتاثربخشی وب

 10 9 مبتنی بر رویکرد سازنده گرایی
 9 8 بهبود تفکر انتقادی

 8 7 های تفکر سطح بالاتربهبود مهارت
 6 6 های گفتاری فراگیرانکوئست در مهارتاثربخشی وب

 5 5 های شنیداریکوئست در مهارتاثربخشی وب
 4 4 افزایش یادگیری دامنه واژگانی

 3 3 گرامر(زبان )های یادگیری دستور کوئست در مهارتاثربخشی وب
 3 3 انآموزدانشبهبود آگاهی فراشناختی 

 2 2 ابزاری برای تسلط زبانی
 2 2 توسعه ارتباطات شفاهی زبانی

 2 2 ایهای ارتباطی حرفهتوسعه مهارت
 1 1 تنوع یادگیری انگلیسی برای اهداف خاص

 1 1 تعمیق بخشی یادگیری
 1 1 ریزی زبان انگلیسی فراگیرانتوسعه استراتژی برنامه
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 درصد فراوانی موضوعات
 1 1 دیجیتالی افزایش شایستگی فرهنگی و

 1 1 های انگلیسی برای اهداف خاصبهبود حضور اجتماعی آنلاین رشته
 1 1 های تدریس معلمانتوسعه مهارت

 1 1 بهبود توانایی تفکر منطقی

دهد که حداکثر حوزه و محورهای ها نشان میاز بررسی داده آمدهدستبههای یافته
کوئست در یادگیری زبان انگلیسی حول محور مضمون موضوعی تحت مطالعه کاربست وب

ی وباثربخش»حول محورهای  ازآنپسو  «ارتباطات و اطلاعات فناوری بر مبتنی یادگیری»
بوده  «های خوانداریکوئست در مهارتاثربخشی وب»و  «های نوشتاریکوئست در مهارت

ی بر فناوری اطلاعات و یادگیری مبتن»دهد، مضمون نشان می 3 که جدول طورهمان. است
کوئست محور سرآمد و شاخص حوزه کاربست وب عنوانبهرصد توزیع د 16با  «ارتباطات

 علتنیاهبمحقق شاید یکی از دلایل اصلی  زعمبهدر یادگیری زبان انگلیسی شناخته شد که 
کوئست کوئست بر اساس مبانی نظری تکنولوژیکی و بستر وبباشد که ذات و ماهیت وب

شود. محورهای های آموزشی فناورانه مبتنی بر وب شناسایی مییکی از شیوه عنوانهب
 هایمهارت در کوئستوب اثربخشی»و  «نوشتاری هایمهارت در کوئستوب اثربخشی»

کوئست در یادگیری محورهای شاخص بعدی کاربست وب عنوانبهدرصد  11 با «خوانداری
پذیری و محقق این دو محور موضوعی به دلیل انعطاف ازنظر. زبان انگلیسی شناخته شدند

های آموزشی زبان خارجی انگلیسی کوئست در یادگیری شیوهپذیری فناوری وبانطباق
ها حاکی از آن یافته درمجموعکوئست را شامل شدند و درصد بالایی از زمینه کاربرد وب

یشرفت بالایی را در موفقیت و پبستر فناورانه آموزشی عملکرد  عنوانبهکوئست است که وب
حور همچنین دو م. تحصیلی فراگیران در دو بعد خوانداری و نوشتاری به ارمغان آورده است

 8 و 9با  هرکدام« های تفکر سطح بالاتربهبود مهارت»و  «بهبود تفکر انتقادی»موضوعی 
کوئست در یادگیری زبان های بعدی محورها و موضوعات کاربست وبدرصد در رده

کوئست را در بهبود محقق این محورها پتانسیل بالای وب ازنظرانگلیسی قرار گرفتند که 
های مقوله. کنندمی تأکیدهای شناختی سطح بالاتر در یادگیری زبان انگلیسی را مهارت

 کوئستوب اثربخشی»، «فراگیران گفتاری هایمهارت در کوئستوب اثربخشی»موضوعی 
 در کوئستوب اثربخشی»و  «واژگانی دامنه یادگیری افزایش»، «شنیداری هایمهارت در

های سایر محورهای اصلی و مهم مهارت عنوانبه «گرامر(زبان ) دستور یادگیری هایمهارت
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، «تنوع یادگیری انگلیسی برای اهداف خاص»از طرفی موضوعات . تحصیلی شناخته شدند
افزایش »، «فراگیران انگلیسی زبان ریزیبرنامه استراتژی توسعه»، «تعمیق بخشی یادگیری»

های انگلیسی برای بهبود حضور اجتماعی آنلاین رشته»، «شایستگی فرهنگی و دیجیتالی
 دامهرک «بهبود توانایی تفکر منطقی»و  «های تدریس معلمانتوسعه مهارت»، «اهداف خاص

کوئست در ضوعات کاربست وببا یک درصد توزیع موضوعی مشمول محورها و مو
یادگیری زبان انگلیسی شدند که کمترین درصد ممکن در میان محورهای شناسایی شده 

های مختلف دارد این موارد به علت فقدان واکاوی کافی از جنبهمحقق اذعان می. است
ها همچنین این یافته. ها پرداخته شده استتحقیق و نیز پیشینه تحقیق محدود، کمتر به آن

 کهیدرحالهای یادگیری زبان انگلیسی کوئست در سایر زمینهدهد که کاربرد وبنشان می
حوزه محورها و موضوعات شاخص صورت گرفته در قلمرو  5نمودار . رشد و توسعه است

 .دهدکوئست در یادگیری زبان انگلیسی را نشان میپژوهشی کاربست وب
 کوئست در یادگیری زبان انگلیسی محورها و موضوعات شاخص کاربست وب .5نمودار 
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های مقوله دهیسازماندر همین راستا محقق برای درک بهتر رویه پژوهش اقدام به 
ای اشتراوس و مند تئوری زمینهبا توجه به چهارچوب نظام آمدهدستبهموضوعی شاخص 

کاربست وبهای شاخص حاصله از مطالعه فرایند کدگذاری محور 4جدول  .کوربین نمود
 کوئست در یادگیری زبان انگلیسی را نشان داده است.

 کوئست در یادگیری زبان انگلیسیکاربست وبفرایند کدگذاری محورهای شاخص . 4جدول 

 محورهای پایه کد
محورهای 

 فرعی
 پدیده شاخص

25 ،16 ،9 ،2 ،7 ،4 
کوئست در مهارتاثربخشی وب
 فراگیرانهای گفتاری 

های مهارت
یادگیری زبان 

 انگلیسی

کاربست وب
کوئست در 

یادگیری زبان 
 انگلیسی

4 ،5 ،7 ،9 ،16 ،
14 ،10 ،31 ،25 ،
18 

کوئست در اثربخشی وب
 های خوانداریمهارت

2 ،4 ،3 ،7 ،9 ،10 ،
16 ،17 ،25 ،31 

کوئست در اثربخشی وب
 های نوشتاریمهارت

4 ،3 ،7 ،9 ،25 
کوئست در وباثربخشی 

 های شنیداریمهارت

3 ،4 ،31 
کوئست در اثربخشی وب

زبان یادگیری دستور  یهامهارت
 گرامر()

 افزایش یادگیری دامنه واژگانی 10، 5، 4، 2
 زبانی شفاهی ارتباطات توسعه 9، 7

های جنبه
کارکردی 

یادگیری زبان 
 انگلیسی

 ایهای ارتباطی حرفهتوسعه مهارت 31، 25

17 
 آنلاین اجتماعی حضور بهبود
 اهداف برای انگلیسی هایرشته

 خاص

20 
افزایش شایستگی فرهنگی و 

 دیجیتالی

های جنبه ابزاری برای تسلط زبانی 16، 3
تاکتیکی   یادگیری بخشی تعمیق 2
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 محورهای پایه کد
محورهای 

 فرعی
 پدیده شاخص

2 
 ریزی زبانتوسعه استراتژی برنامه

 انگلیسی فراگیران
یادگیری زبان 

 انگلیسی

25 
تنوع یادگیری انگلیسی برای اهداف 

 خاص
 های تدریس معلمانتوسعه مهارت 14
3 ،7 ،12 ،14 ،17 ،

20 ،29 ،31 
 بهبود تفکر انتقادی

های مهارت
 شناختی

 بهبود توانایی تفکر منطقی 7
7 ،9 ،5 ،10 ،14 ،

16 ،31 
 های تفکر سطح بالاتربهبود مهارت

 انزآمودانشبهبود آگاهی فراشناختی  17، 20، 18
5 ،7 ،9 ،4 ،3 ،2 ،

10 ،12 ،14 ،16 ،
17 ،18 ،20 ،25 ،
29 ،31 

یادگیری مبتنی بر فناوری اطلاعات 
 و ارتباطات

 عوامل نظری

2 ،5 ،7 ،9 ،16 ،
20 ،25 ،29 ،31 

 گراییمبتنی بر رویکرد سازنده

در حوزه پدیده اصلی پژوهش یعنی  مستخرجبر این اساس محورها و موضوعات پایه 
کوئست در یادگیری زبان انگلیسی با توجه به کدگذاری سیستماتیک اشتراوس کاربست وب

 .و کوربین در سه بخش محورهای پایه، محورهای فرعی و پدیده شاخص پژوهش انجام شد
یری گهای یادمهارت»مضامین محوری فرعی تحقیق با توجه به مضامین پایه در پنج بخش 

یکی یادگیری های تاکتجنبه»، «های کارکردی یادگیری زبان انگلیسیجنبه»، «زبان انگلیسی
حول محور پدیده کانونی تحقیق  «عوامل نظری»و  «های شناختیمهارت»، «زبان انگلیسی

 مدل مفهومی پژوهش را ترسیم نموده است. 2شکل . شدند دهیسازمانبندی و طبقه
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 در یادگیری زبان انگلیسی کوئستوبمدل مفهومی کاربست . 2شکل 

 گیریبحث و نتیجه
کوئست در یادگیری زبان انگلیسی، این مقاله با هدف مرور سیستماتیک کاربست وب

در بخش . و پایش ژرف قرار داد موردمطالعهرا  شدهغربالسند منتخب  17ای از مجموعه
 زبان یادگیری در کوئستوب اربستک هایپژوهش حوزه موضوعی بررسی محورهای

 به دستکد باز پایه  21 درمجموعپس از شناسایی و استخراج موضوعات شاخص،  انگلیسی
آمد که محقق در یک فرایند ساخت و پرداخت مفهومی بر اساس دستورالعمل کدگذاری 

این مضامین  تیدرنهانمود که  آمدهدستبهبندی مضامین پایه اشتراوس کوربین اقدام به طبقه
کوئست کاربست وب»پایه در پنج محور فرعی حول یک پدیده اصلی پژوهش تحت عنوان 

 هایمحور از آمدهدستبه کدهای گرفتند. بررسی شیآرا «در یادگیری زبان انگلیسی
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 پژوهش مهم و شاخص موضوعات و محورها عمده که است آن از حاکی پژوهش موضوعی
 «نظری هایزمینه» و «انگلیسی زبان یادگیری هایرتمها» فرعی محورهای طیف دو در

 محقق انگلیسی زبان یادگیری هایمهارت فرعی مقوله محور در. گرفتند قرار پژوهش
 Sonna and یهایافته با همسو) یخواندار عوامل در کوئستوب اثربخشی پایه محورهای

Jogthong (2020) ؛Marlisa (2019) ؛ Soraya (2021) ؛ Al-shamisi (2016)؛ 
Alshumaimeri and Almasri (2012) ؛Samiei and Ebadi (2021) ؛ Soraya 

and Saiful (2021) ؛Ilmawati (2018) ؛Sayed (2020) ؛Berezova  و همکاران
؛ Syifa (2021) های،یافته با همسو) ینوشتار و (Ulu and Ulusoy (2019)؛ (2018)
Dousti  ؛ (2021)و همکارانWahyuni  ؛ (2021)و همکاارنAl-Sayed  و همکاران
 ,Awada ؛ Awada and Gaith (2015)؛ Alhassan and Gashan (2001)؛ (2016)

Burston and Ghannage (2020) )شاخص عوامل عنوانبه را درصد 11 با هرکدام 
های شنیداری، کوئست در مهارتوب اثربخشی و موضوعی محور این در شدهیبررس

ایر س عنوانبهگرامر( و عامل افزایش یادگیری دامنه واژگانی زبان )گفتاری و دستور 
 .آورد به دستهای یادگیری زبان انگلیسی دهنده مهارتمحورهای پایه مضمون سازمان

کوئست در این مباحث نشان از شدت محقق حوزه پوشش فناوری آموزشی وب ازنظر
 .کوئست در کارایی و بازدهی اجرا و نیز حصول موفقیت فراگیران استپتانسیل بالای وب

های نظری پژوهش، اهمیت استراتژیک اکولوژی سیستمی محور مضمون فرعی طیف زمینه
های آموزش و یادگیری مبتنی بر وب که یکی از زیر یکی از شیوه عنوانبهکوئست وب

این . نمایاندشود را شناسایی حسوب میهای یادگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات مسیستم
های محور بودن آن در زمره شیوهرویکرد آموزشی همچنین با توجه به ماهیت یادگیرنده

ها حاکی از آن است همچنین تحلیل یافته. بندی شدگرایانه طبقهیادگیری سازنده-یاددهی
های ناختی نظیر مهارتهای شمهارت یهامؤلفهابزاری برای ارتقا  عنوانبهکوئست که وب

. رفته شدگ در نظرتفکر سطح بالاتر  یهامهارتهای تفکر منطقی و نیز تفکر انتقادی، مهارت
محقق  .ان داردآموزدانششگرفی در بهبود آگاهی فراشناختی  ریتأثکوئست از طرفی وب

بب س ذهنی پویای فراگیر دارد و یهاهیروکه بر روی  یتأملاین عامل را به سبب ماهیت 
 شناسیمطالعات قلمرو در. شود در نظر گرفتسطوح شناختی فعال می کارگیریبه

بو بر مبتنی آموزشی برنامهAhmed (2020 ) اعتقاد به معلمان تدریس رویکردهای
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 بوده مؤثر معلمان شدهمشخص آموزشی هایمهارت عملکرد و دانش توسعه در کوئست
کوئست در توسعه ( نیز مدل وب2016حاق )ال سید، ال دیب، علی و عبدل  ازنظر است.

 است. مؤثرریزی زبان انگلیسی فراگیران استراتژی برنامه
بو کاربستدر حوزه  رفتهگ صورت حقیقاتموضوعی تهای گرایشو بررسی مقایسه 

ی یک دهه ط ،المللبیندر سطح  حققانکه م دادنشان  انگلیسی زبان یادگیری در کوئست
، ابعاد محدودی از دادندانجام  وزهدر این ح 2023-2013 هایکه بین فاصله سالمطالعاتی 

ها و موضوعات لمروبسیاری از قیاز به پژوهش و ن دادندبررسی قرار  حترا ت حوزهاین 
 حققاناست م زمشود که لامی رداشتب انگلیسی زبان یادگیری هویتی ابعاد سایر در حقیقاتیت

توجه بیشتری داشته باشند و  هامینهبه این ز های آتیالخود در س هایپژوهش دایته برای
 های رسمیموزشرا برای کمک به آ رصه، علمروکاربردی بیشتر در این ق حقیقاتبا انجام ت

 و اراترصورت کبه ها و فنون تدریس فناورانه آموزشگاهیهبود روشعمومی در راستای ب
را  انآموزانشد افزایش پیشرفت تحصیلیآن  تبعبهو  دم بازدهی لازمع مسئلهرفع  درنتیجه

 فراهم سازند.

 سپاسگزاری
علامه گاه دانش درسی ریزیبرنامهارشد رشته  یکارشناس نامهانیمقاله حاضر برگرفته از پا

است.  «کوئست در آموزش درس علوم تجربی سوم ابتداییکاربست وب» با عنوان طباطبایی
از حمایت دانشگاه مربوطه، همکاری کارشناس ارشد پژوهش، استاد راهنما و  وسیلهبدین

 ود.شمی یسپاسگزارتمامی عزیزانی که ما را در انجام این طرح پژوهشی یاری رساندند، 

 تعارض منافع
 ندارند. یتعارض منافع گونههیچگان سندینو
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