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Abstract 

The purpose of this research is to investigate the impact of supply chain management on improving organizational 

performance with regard to the mediating role of competitive advantage (the case study of South Aluminum 

Corporation). The present research method is a descriptive analysis of the survey type and is applied in terms of 

purpose. The statistical population of the research includes 2300 employees of South Aluminum Corporation. In 

this research, the sample size was determined using Cochran's formula and the stratified sampling method 

according to the sample size, 341 people as a sample. The research tools in this research included three standard 

questionnaires of supply chain management by Lee et al. (2006), the standard questionnaire of competitive 

advantage questionnaire by Lee et al. (2006) and the standard questionnaire of Patterson's organizational 

performance (2005). The validity of the questionnaire was evaluated and confirmed using content validity and 

construct validity and the reliability of the mentioned questionnaires based on Cronbach's alpha coefficient. In this 

research, to analyze the data from the "structural equation model" and especially the path analysis technique, using 

the Smart PLS software, the specified paths of the research according to the conceptual model have been examined. 

The findings of the research showed that the management.The supply chain has a positive effect on the 

improvement of the organizational performance studied by the South Aluminum Corporation, and the competitive 

advantage plays a mediating role in the influence of the supply chain management on the improvement of the 

organizational performance. 
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Extended Abstract 

 

Introduction 

Today's world, especially the world of organizations, is undergoing tremendous and continuous changes 

and transformations, and all aspects of organizations, from the internal environment to the external 

environment, from human to non-human factors, and all of them are in a state of transformation from 

one state to another with a stunning acceleration (Jiang and Lee, 2022). Companies and organizations 

are trying to find ways to be flexible and improve responsiveness to remain in the competition by 

changing their operation strategy, methods and technologies, and the choice and implementation of the 

supply chain management paradigm in this field is significant and thoughtful. Today, the use of supply 

chain in business has become global. Supply chain management is defined as a set of interconnected 

activities related to the planning, coordination and control of materials, parts and finished goods from 

the source to the customer (Gorlik, 2023). The supply chain usually consists of geographical distribution 

facilities, transportation communication and connection of these facilities (Shao and Dong, 2019). 
 

Methodology 

From a philosophical perspective, this research is a type of positivist research. In terms of approach, it 

has a quantitative approach and the desired data has been collected using survey method and 

questionnaire tool. The statistical population of the research includes all the employees of the Southern 

Aluminum Industries Complex (SALCO) in the number of 2300 people, using stratified random 

sampling and according to the organizational category (deputies, managers, heads and supervisors, 

experts, operators) 341 people were investigated as a statistical sample. The respondents in this research 

were selected based on 3 variables: age, education level and organizational category. Regarding the level 

of education, there were 8 people with a doctorate degree, 87 people with a master's degree, 145 people 

with a bachelor's degree, 48 people with an associate degree, and 52 people with a diploma or lower. In 

terms of organizational level, 4 deputy, 15 managers, 15 heads and supervisors, 51 experts and 255 

operators were selected. Regarding the age variable, 28 people were between 25 and 30 years old, 84 

people were between 31 and 35 years old, 142 people were between 36 and 40 years old, and 86 people 

were over 40 years old. To collect data from the supply chain management questionnaire of Lee et al. 

(2006) with 24 questions and in the dimensions of planning management, resource management, product 

realization management and customer delivery management; Lee et al.'s (2006) competitive advantage 

questionnaire with 16 questions and 5 components (price or cost, quality, transformation capabilities, 

product innovation, time to market) and Patterson's organizational performance questionnaire (2005) 

were used. Content validity was evaluated based on the opinion of 15 university professors and industry 

experts who had the necessary expertise and experience.Also, the structural validity of the 

questionnaires was evaluated using the confirmatory factor analysis technique using Smart PLS 

software. At first, to ensure the suitability of the data for factor analysis, Bartlett's test and KMO index 

were used, and considering that the value of Bartlett's index for all research components was calculated 

to be higher than 0.7, the data was found to be suitable for factor analysis. Convergent validity test was 

also used to ensure the validity of the items. Cronbach's alpha coefficient, composite reliability and 

factor loading were used to measure the reliability, which show the internal consistency of the items of 

each concept. 

 

Results and discussion 

In this research, structural equation modeling and partial least squares method have been used to test the 

assumptions and model fit. According to the significance level of 0.05 in this research and considering 

that the P-Value for all hypotheses is less than 0.05, all hypotheses are approved. Analysis of the 

mediating role of the competitive advantage variable in the relationship between supply chain 

management And the organizational performance in South Aluminum Industries Complex (Salco) 

shows that the value of the path coefficient is positive and significant and is confirmed. 
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Conclusion 

This research has investigated the effect of supply chain management on improving organizational 

performance with regard to the mediating role of competitive advantage in South Aluminum Industries 

Complex (SALCO). The research results show that having higher levels of supply chain management 

leads to achieving higher levels of organizational performance. Comparing the results of this study with 

previous studies shows that the findings are in line with the results of Shojaei and Shishaberry (1400), 

Fan et al. (2022), Zhang et al. (2021) and Jiongu et al. Based on this, in order to strengthen supply chain 

management and competitive advantage in order to improve organizational performance, it is suggested 

to the managers of South Aluminum Industries Complex (SALCO) to oblige their suppliers of raw 

materials and business partners to provide specialized information and knowledge of business processes. 

share and make the supply chain management process integrated and coherent. Also, research and 

development units of companies active in this industry share their information in technical and 

specialized fields and the level of information sharing is process-based; Because the provision of 

information in a cross-sectional and point-by-point manner causes the circle of partners' information to 

be limited in relation to the input and output of information, and it will lead to decision making errors. 

On the other hand, in order to strengthen the competitive advantage in the relationship between supply 

chain management and organizational performance, a sustainable competitive advantage can be 

achieved by establishing relationships with customers and understanding their opinions, and converting 

their demands into technical language and continuous innovation in process and technology. On the 

other hand, due to the much higher added value of aluminum processing in downstream industries, a 

higher competitive advantage can be created by developing this field.  
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 یپژوهش مقاله

ش با توجه به نق یانبر بهبود عملکرد سازم نیتام رهیزنج تیریمد ریتاث یبررس

 جنوب)سالکو( ومینیآلوم عی: مورد مطالعه شرکت مجتمع صنایرقابت تیمز یانجیم

 

 استادیار، گروه مدیریت، واحد لامرد، دانشگاه آزاد اسلامی، لامرد، ایران :1مختار رنجبر

           جنوب مانی شرکت مجتمع صنایع آلومینیومدکتری مدیریت دولتی، رئیس توسعه منابع انسانی و فرهنگ ساز عادل کولک:
 

 04/08/1402ذیرش: پ  65-76 صص 03/06/1402 :دریافت

  دهیچک
شرکت مجتمع مورد مطالعه )هدف از این پژوهش بررسی تاثیر مدیریت زنجیره تامین بر بهبود عملکرد سازمانی با توجه به نقش میانجی مزیت رقابتی

روش پژوهش حاضر تحلیلی توصیفی از نوع پیمایشی و از نظر هدف کاربردی می باشد. جامعه آماری تحقیق، شامل  می باشد. صنایع آلومینیم جنوب(
باشد. در این پژوهش حجم نمونه ها با استفاده از فرمول کوکران و از روش نمونه  می نفر 2300به تعداد  شرکت مجتمع صنایع آلومینیوم جنوبکارکنان 

نفر به عنوان نمونه تعیین شد. ابزار پژوهش در این تحقیق شامل سه پرسشنامه استاندارد مدیریت زنجیره  341حجم نمونه،  گیری طبقه ای متناسب با
 (2005)( و پرسشنامه استاندارد عملکرد سازمانی پاترسون2006)، پرسشنامه استاندارد پرسشنامه مزیت رقابتی لی و همکاران(2006)تامین لی و همکاران

مورد ارزیابی و تأیید  پایایی پرسشنامه های مذکور بر اساس ضریب الفای کرونباخروایی پرسشنامه با استفاده از روایی محتوا و روایی سازه و بوده است. 
ار اسمارت و به طور اخص تکنیک تحلیل مسیر با استفاده از نرم افز "ت ساختاریلا. در این پژوهش برای تجزیه و تحلیل داده ها از مدل معادقرار گرفت

 پی ال اس به بررسی مسیرهای مشخص شده پژوهش مطابق با مدل مفهومی پرداخته شده است. یافته های پژوهش نشان داد مدیریت زنجیره تامین بر
گذاری مدیریت  تاثیر مثبت داشته و مزیت رقابتی نقش واسطه ای را در تاثیر شرکت مجتمع صنایع آلومینیوم جنوببهبود عملکرد سازمانی مورد مطالعه 

 .زنجیره تامین بر بهبود عملکرد سازمانی ایفا می نماید
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  مقدمّه

ت شگرف و مداومی است و تمامی ابعاد سازمانها از محیط داخلی تا محیط لاها، دستخوش تغییر و تحوجهان امروز به ویژه جهان سازمان
، 1جیانگ و لی)شتابی خیره کننده در حالت تبدیل شدن از حالتی به حالتی دیگر هستند غیرانسانی و همگی با خارجی، از عوامل انسانی تا 

های انعطاف پذیری و بهبود پاسخگویی هستند که با تغییر راهبرد عملیات،  ش برای پیدا کردن راهلاشرکتها و سازمانها در حال ت(. 2022
امروزه  .بمانند که انتخاب و اجرای پارادایم مدیریت زنجیره تأمین در این زمینه قابل توجه و تامل است روشها و فناوریهای خود در رقابت باقی

استفاده از زنجیره تأمین در کسب و کار، جهانی شده است. مدیریت زنجیره تأمین به عنوان یک مجموعه از فعالیتهای به هم پیوسته است که 
. زنجیره (2،2023)گورلیکشود های تمام شده از منبع به مشتری تعریف میلاکنترل مواد، قطعات و کا ریزی، هماهنگی و در رابطه با برنامه

در دنیای  (. 2019، 3شائو و دانگ)امکانات توزیع جغرافیایی، ارتباطات ترابری و اتصال این امکانات تشکیل شده است تأمین به طور معمول از 
مدیریت  .یت رقابتی و ارتقای موقعیت خود در بازار باید بر قابلیتها و منابع کلیدی تمرکز نمایندرقابتی امروزی، شرکتها به منظور کسب مز

عملیات مدیریت زنجیره تامین نقش حیاتی در تصمیمات  .زنجیره تامین ابزاری قدرتمند جهت ارتقای رشد شرکتها و خلق مزیت رقابتی است
شود که  ها داشته باشد. همچنین باعث می ای بر سودآوری و موفقیت عملیاتی شرکت حظهلاکند و میتواند اثرات قابل م مدیریتی ایفا می

فرآیند زنجیره تامین تاکید زیادی دارند و در  شرکتها در مقابل مشتریان پاسخگویی بهتری داشته باشند. به همین دلیل، مدیران بر ارتقای 
عات و به کارگیری فنون لادیریت زنجیره تامین خود، استفاده از ابزارهای فناوری اطها برای بهبود م بسیاری از موارد اقدام به انجام پروژه

. در عصر حاضر، (1391حسینی و شیخی، )نمایند سازی، مانند مدیریت و کنترل موجودی، استفاده از مفاهیم تولید ناب و سایر موارد می بهینه
نیازهای مشتریان، به برقراری همکاری با سایر عناصر زنجیره تامین نیازمند  سازمانهای مختلف برای پاسخگویی به تقاضای بازار و تامین

امروزه، رقابت میان شرکتهای  .گیرد هستند؛ بنابراین، عملکرد یک سازمان به وسیله فعالیتهای سایر اعضای زنجیره تامین، تحت تاثیر قرار می
وه بر تمرکز بر منابع و فعالیتهای داخل شرکت خود، لادر واقع، شرکتها باید ع های تامین داده است، واحد جای خود را به رقابت میان زنجیره

؛ در عصر رقابت بر مبنای زمان، زنجیره تامین (1396پور و صفرزاده،  وهاب)کنندگان و مشتریان توجه نمایند به برقراری یکپارچگی با تامین
کارا و اثربخش داشته باشد و میبایست تامین را در زمان اوج مصرف و همچنین  بایست توانایی رفع نیازهای سازمان را برای افزایش رقابت می

 رهیزنج یهایی، زنجیره تامین باید پاسخگوی نیازهای بازار باشد. به طور کل زمانهای دیگر کامال یکنواخت نماید. برای داشتن چنین توانایی
 تیاز اهم دهد،ی را نشان م یتوجه رقم قابل های درصد مرجوع ایو است  لابا اریت بسلاصوحکه ارزش م یعیحلقه بسته در صنا نیتام

ح لاو اص یبه دوباره کار ازیساخت ن ندیطول فرآ در تلادرصد از محصو 50که در حدود دهدی نشان م ها لیبرخوردار است. تحل یشتریب
پردازش  نهیکه هز موضوع نیخواهد داشت، با دانستن ا یدر پ یدیتول ایهه بنگا یبرا ینیسنگ یها نهیها، هز بازگشت نیدارند که مجموع ا

 نیتام رهیو ضرورت توجه به مقوله زنج تیبه اهم شتریآن باشد، ب یرونیحمل و نقل ب نهیرابر هزب سه تا ممکن است دو یمحصول مرجوع کی
. از طرفی نیازمندیها و الزامات فزاینده و همچنین متغیر مشتریان سبک جدیدی از مدیریت و به خصوص شودی م بردهی پ عیحلقه بسته در صنا

ماهیت تخصصی صنعت آلومینیوم و نماید با توجه به  می ضروریرویکردی جدید جهت برآورد کارآیی فعالیتهای مدیریت زنجیره تامین را 
مدیریت زنجیره تامین بر بهبود تاثیر  به بررسیپژوهش های راهبردی و فنی، در این نقش اساسی مدیریت زنجیره تامین در برنامه ریزی 

 در شرکت مجتمع صنایع آلومینیوم جنوب پرداخته شده است. عملکرد سازمانی با توجه به نقش میانجی مزیت رقابتی
 

 پژوهش نهیشیپ و ینظر یمبان

 دیریت زنجیره تامینم
 لاای است که همه فعالیتهای مرتبط با جریان کا زنجیره تامین زنجیره. وجود دارد مختلفی از زنجیره تامین و مدیریت زنجیره تامین تعاریف 

دو جریان دیگر  لادرباره جریان کا .شود کننده را شامل می ی نهایی به مصرفلاو تبدیل مواد، از مرحله تهیه ماده اولیه تا مرحله تحویل کا
مدیریت زنجیره تامین  (.0192، 4رادون و همکاران)عات و دیگری جریان منابع مالی و اعتبارات است نیز حضور دارد لاکه یکی جریان اط
رگیر در تولید و ها برای همه شرکتهای د های مدیریتی است که به ارضای نیازهای مشتریان، با حداقل کردن هزینه شامل همه فعالیت

. بر طبق نگرش زنجیره ارزش پورتر، زنجیره تامین شامل (2021، 5ژانگ و همکاران)کند ت و خدمات به مشتریان کمک میلامحصو تحویل
باشد. طبق این نظریه زنجیره تامین در یک تعریف ساده  تمام فعالیتهای مورد نیاز برای ارائه یک محصول یا خدمت به مشتری نهایی می

                                                           
1 Jiang and Li 
2 Gorelick 
3 Shao and Dong 
4 Raduan et al 
5 Zhang et al 
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های مورد نیاز برای ارائه یک محصول به مشتری نهایی بوده و مدیریت زنجیره تامین در واقع مدیریت این فعالیتها در شامل تمام فعالیت

 .باشد زنجیره تامین می
 

 عملکرد سازمانی 

کارکنان به عنوان یکی از مهم ترین مؤلفه های اندازه گیری میزان بهره وری در سازمان ها شناخته می شود. این عنصر  عملکرد سازمانی
همچنین موفقیت سازمان  .یکی از مفاهیم بنیادین در مدیریت به شمار می رود. چرا که بسیاری از وظایف مدیریت بر اساس آن شکل می گیرد

کردشان مشاهده کرد. عملکرد سازمانی پدیده ای پیچیده است که شاید ساده ترین تعبیر برای آن را بتوان مجموعه ها را می توان در آیینه عمل
عملکرد سازمانی به چگونگی مأموریت ها و وظایف و فعالیت  (.2017، 1ت) گاندی و همکارانفعالیت های معطوف به دستیابی سازمانی دانس

شود. این مفهوم ارزش مورد انتظار سازمان تعریف می شود که یک فرد در یک دوره از زمان انجام می  های سازمانی و نتایج آنها اطلاق می
دهد. هر سازمانی برای نیل به عملکرد سازمانی مطلوب در جستجوی راه هایی است تا محیط را برای کارکنان مساعد سازد تا به درجه ای از 

 .(1398وی کارشان داشته باشند)بریمانی و علیزاده باچی، توانایی برسند که تأثیر گذاری بیش تری بر ر

 

 مزیت رقابتی 
نند مزیت رقابتی عامل یا ترکیبی از عواملی است که در یک محیط رقابتی سازمان را بسیار موفق تر از سایر سازمان ها می کند و رقبا نمی توا

رقابتی، یک سازمان هم باید به موقعیت های خارجی خود توجه کند و هم به راحتی از آن تقلید کنند. بنابراین برای دست یابی به مزیت 
از سه روش سنجیده می  لابازاریابی سازمان ها معمو یمزیت رقابتی به عنوان یک متغیر پویا .)(توانمندی های داخلی را مورد توجه قرار دهد

نجه های عینی را به کار می گیرند و تعداد دیگری، از ترکیب شود؛ برخی آن را با سنجه های ذهنی اندازه گیری می کنند؛ برخی دیگر س
سنجه های عینی و ذهنی استفاده می کنند. بنابراین سنجه هایی مانند فروش، بازگشت دارایی ها، بازده حقوق صاحبان سهام، خروجی نوآوری، 

مزیت رقابتی حاصل یک  .(1395، حیدری و سید کاللی)سهم بازار، فروش به ازای هر کارمند و غیره، به این منظور به کار گرفته می شوند
فرآیند پویا و مستمر است، که با در نظر داشتن موقعیت خارجی و داخلی سازمان از منابع سازمان تاثیر می پذیرد و به واسطه توانایی به 

سازمان به ارمغان می  رقابت را برای کارگیری درست این منابع، قابلیت هایی به وجود می آید که بهره گیری از این قابلیت ها شدت
 آناناز و  رقابت پذیری فرآیندی است که هر نهادی می کوشد تا از این طریق بهتر از دیگران عمل کرده(. 2020، 2استامپ و همکاران)اورد

المللی تبدیل شده  پیشی گیرد.کسب توانمندی های رقابتی در جهان امروز به یکی از چالش های اساسی کشورهای مختلف در سطح بین
مانند وضعیت مکانی، )خاص و ناشی از ویژگی های آن واحد  لایلیک واحد اقتصادی زمانی دارای مزیت رقابتی است که بتواند به د است.

مزیت  .(3،0172)کالکا و مورگانتر عرضه کندلابه طور مداوم تولیدات خود را نسبت به رقبایش با هزینه پایین تر و کیفیت با (فناوری، پرسنلی
در ارتباط با متغیرهای  .رقابتی، تمایز در ویژگی ها یا ابعاد هر شرکتی است که آن را قادر به ارائه خدمات بهتر از رقبا به مشتریان می کند

 اصلی تحقیق پژوهش هایی در داخل و خارج از کشور انجام گرفته که خلاصه نتایج این پزوهش ها در جدول ذیل ارایه می گردد:
 

 خلاصه یافته های تحقیق عنوان تحقیق نام محقق و سال

 و غفارلو   

 (1400) آراز راشدی  

 یابیبر ارز نیتأم رهیزنج تیرینقش مد لیتحل
 ییعملکرد و سنجش کارا

 یاستراتژ ییهمسو داریمعن ریتاث یدهندهپژوهش نشان یهاافتهی
رت نفوذ و قد گاهیجا ییهمسو ،یمشتر یازهاین ییوکار، همسوکسب
 رهینجز ییعملکرد و سنجش کارا یابیبودن بر ارز رییو قابل تغ یسازگار

 .باشدیم نیتام

شجاعی و شیشه بری 

(1400) 

ربخشی تأثیر مدیریت زنجیره تأمین پایدار بر اث
 میانجی مدیریت کیفیت جامعسازمانی: نقش 

 

صورت به تواندیم نیتأم یرهیزنج تیریبه دست آمده نشان داد که مد جینتا
شد. با رگذاریجامع کارکنان تأث تیفیک تیریو مد یبر اثربخش میمستق
 تیفیک تیریمد یگریانجینقش م( 18/9آزمون سوبل ) جینتا ن،یهمچن

 تیریمد ریبود که متغ یمعن نیبه ا VAFآزمون  یجهیکرد. نت دییجامع را تأ
بر  نیأمت رهیزنج تیریمد راتیاز تأث42/0 زانیبه م تواندیجامع م تیفیک

 .دینما نییرا تب یسازمان یاثربخش

                                                           
1 Gandhi et al 
2 Estampe et al 
3 Kaleka & Morgan 

https://khadamate-moshavereh.com/downloads/m59/
http://www.mmr-uek.ir/?_action=article&au=818361&_au=%D8%A7%DA%A9%D8%A8%D8%B1++%D8%BA%D9%81%D8%A7%D8%B1%D9%84%D9%88
http://www.mmr-uek.ir/?_action=article&au=818361&_au=%D8%A7%DA%A9%D8%A8%D8%B1++%D8%BA%D9%81%D8%A7%D8%B1%D9%84%D9%88
http://www.mmr-uek.ir/?_action=article&au=959399&_au=%D8%A2%D8%B1%D8%A7%D8%B2++%D8%B1%D8%A7%D8%B4%D8%AF%DB%8C+%D8%B2%D9%87%D8%B1%D8%A7
http://www.mmr-uek.ir/?_action=article&au=959399&_au=%D8%A2%D8%B1%D8%A7%D8%B2++%D8%B1%D8%A7%D8%B4%D8%AF%DB%8C+%D8%B2%D9%87%D8%B1%D8%A7
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 خلاصه یافته های تحقیق عنوان تحقیق نام محقق و سال

بر  نیتأم رهیزنج تیریاقدامات مد ریتأث یبررس (1397باورصاد و همکاران)
 یها)مورد مطالعه: شرکت یعملکرد مال

 بزرگ استان خوزستان( یدیتول

 رهینجز ییبر پاسخگو نیتأم رهیزنج تیرینشان داد که اقدامات مد جینتا
 ییگود و پاسخدار یمثبت و معنادار ریتأث یو عملکرد مال یرقابت تیمز ن،یتأم

مثبت و  ریأثت یبر عملکرد مال یرقابت تیو مز یرقابت تیبر مز نیتأم رهیزنج
 دارند. یمعنادار

کلیدبری و رضایی 

 (1396همکاران)

بر بهبود عملکرد  نیتأم رهیزنج تیریمد ریتأث
 تیمز قیاز طر یقطعات خودروئ دیتول عیصنا

 یرقابت

 یها وهیاز ش یسطح بالاتر یریدهد که بکارگ ینشان م لیتحل جینتا
و  یبر بهبود عملکرد سازمان یرقابت تیو مز نیتأم ی رهیزنج تیریمد

 تیّمز جادیبر ا نیتأم ی رهیزنج تیریمد یها وهیش یریبکارگ نیهمچن
 مثبت دارد . ریتاث یرقابت

 بر نیتأم رهیزنج تیفیک تیریاقدامات مد ریتأث (2022) فان و همکاران
 یدیتول یشرکتهـا نیرا در ب اتییعمل عملکرد

 تنامیواقع در و کیالکترون زاتیتجه

همبستگی و  لیشده با استفاده از تحل یآور جمعی ها پژوهش داده نیدر ا
 نیا تیگرفت و در نها قرار لیو تحل هیسلسله مراتبی مورد تجز ونیرگرس

 عملکرد و نیتأم رهیزنج تیفیک تیریاقدامات مد نیبرداشت شدکه ب جهینت
 وجود دارد. یمعنادار ریتأث اتییعمل

 تیریمد یتهایاقدامات و قابل ریبررسی تأث (2021) ژانگ و همکاران
 بر عملکرد شرکت داریپا نیتأم رهیزنج

 نیتأم رهیزنج یتهایبر قابل نیتأم رهیزنج تیریداد که اقدامات مد نشان جینتا
 یتهاینشان داد که قابل یوه بر آن تا حدلاو ع دارد مثبت و قابل توجهی ریتأث
و  نیتأم رهیزنج تیریمد اقدامات نیب ی رابطـه نیتأم رهیزنج تیریمد

 .ندینما می یگریانجیعملکرد شرکت را م

 رهیزنج ییایپو یتهایقابل ریبررسی تأث (2019) همکاران و ونگیج
 انجییم ریبا متغ اتییبر عملکرد عمل نیتأم

 یفناور ینوآور

و  یفناور یبر نوآور نیتام رهیزنجی ایپو یتهاینشان داد که قابل جینتا
 می نشان گذارد و از طرفی مثبت می ریشرکت تاث کی اتییعملکرد عمل

 جزئی از رابطه انجییم کیمی تواند به عنوان  یدر فن آور یدهد که نوآور
 اتییو عملکرد عمل یفناور یبر نوآور نیتام رهیزنج یایپو یتهایقابل نیب ی
در  یو از طرفی نشان می دهد که نوآور گذارد مثبت می ریشرکت تاث کی

 یتهایقابل نیب ی رابطه جزئی از یانجیم کیتواند به عنوان  می یفنآور
 باشد. اتییو عملکرد عمل نیتام رهیزنج یایپو

 رقابتی تیمز ن،یتام رهیزنج تیریمد یروشها (2018) همکاران و نگیس
 و عملکرد سازمانی

 رهیزنج تیریمد یها وهیبر ش یادیز ریرقابتی تاث تیمز دهد می نشان جینتا
 یکمتر ریرقابتی تاث تیو مز نیتام رهیزنج تیریمد یدارد اما روشها نیتام

 بر عملکرد سازمانی دارند.

 بر نیتام رهیزنج تیریمد یروشها ریتاث (2017) و همکاران گاندهی
کشور در  کیشواهد تجربی از )شرکت  عملکرد

 (حال توسعه

ارتباط  نیتام رهیزنج تیریمد یدهد که روشها نشان می قیتحق نیا جینتا
 افتهیسازمان  یو عملکرد شرکت در شرکتها نیتام رهیزنج عملکرد مثبتی با

 .هند دارد مانند کشور در حال توسعه کیدر 

 
 فرضیات تحقیق

 یه اصلیفرض 

 ریثأت جنوب)سالکو( ومینیلومآ عیشرکت مجتمع صنا در رقابتی تیمز انجییبر بهبود عملکرد سازمانی با توجه به نقش م نیتام رهیزنج تیریمد
 .دارد یمعنادار

 فرعیفرضیه های  

 .دارد یارمعناد ریتاث جنوب)سالکو( ومینیآلوم عیبر بهبود عملکرد سازمانی در شرکت مجتمع صنا نیتام رهیزنج تیریمد-
 .رددا یمعنادار ریتاث جنوب)سالکو( ومینیآلوم عیرقابتی در در شرکت مجتمع صنا تیبر مز نیتام رهیزنج تیریمد-
 دارد. یمعنادار ریتاث جنوب)سالکو( ومینیآلوم عیرقابتی بر بهبود عملکرد سازمانی در شرکت مجتمع صنا تیمز -
 

 قیتحق روش و مواد

این پژوهش از بعد فلسفی از نوع پژوهش های اثبات گرا می باشد. از حیث رویکرد نیز رویکرد کمی داشته و با استفاده از روش پیمایشی و 
ابزار پرسشنامه داده های مورد نظر گرداوری شده است. جامعه آماری پژوهش شامل کلیه کارکنان شرکت مجتمع صنایع آلومینیم جنوب)سالکو( 

نفر می باشد که با استفاده از روش نمونه گیری تصادفی طبقه ای و با توجه به رده سازمانی)معاونین، مدیران، روسا و سرپرستان،  2300 به تعداد
متغیر سن،  3نفر به عنوان نمونه آماری مورد بررسی قرار گرفتند. پاسخ دهندگان در این پژوهش بر اساس  341کارشناسان، اپراتورها( تعداد 

نفر با مدرک کارشناسی  87نفر با مدرک دکتری تخصصی،  8حصیلات و رده سازمانی انتخاب شدند. از بعد سطح تحصیلات تعداد سطح ت



 ...یرقابت تیزم یانجیبا توجه به نقش م یبر بهبود عملکرد سازمان نیتام رهیزنج تیریمد ریتاث یبررس: رنجبر و کولک 72

 

نفر  15نفر معاون،  4نفر دیپلم و پایین تر بودند. از نظر رده سازمانی نیز  52نفر با مدرک کاردانی و  48نفر با مدرک کارشناسی،  145ارشد، 
 30تا  25نفر در بازه سنی  28نفر اپراتور انتخاب شدند. از بعد متغیر سن نیز تعداد  255نفر کارشناس و  51سا و سرپرستان، نفر رو 15مدیر، 
سال داشتند. برای گردآوری داده ها از  40نفر نیز بالاتر  86سال و تعداد  40تا  36نفر بین  142سال،  35تا  31نفر در بازه زمانی  84سال، 

 تحقق محصول  تیریمد ،منابع تیریمدی، زیطرح ر تیریمدسوال و در ابعاد  24( با 2006) لی و همکاران نیتام رهیزنج تیریمدپرسشنامه 
 یها تیقابل ت،یفیک نه،یهز ای متیق)مولفه 5و سوال  16 ( با2006) رقابتی لی و همکاران تیمزی؛ پرسشنامه به مشتر لیتحو تیریمدو 

( استفاده گردید که روایی پرسشنامه با استفاده 2005) سازمانی پاترسون عملکردو نیز پرسشنامه در محصول، زمان ارائه به بازار  یتحول، نوآور
نفر از اساتید دانشگاه و متخصصان صنعت که دارای تخصص و تجربه لازم بودند ارزیابی گردید. همچنین  15از روایی محتوا بر مبنای نظر 

مورد ارزیابی قرار گرفت. در  Smart PLSپرسشنامه ها نیز با استفاده از تکنیک تحلیل عاملی تاییدی با استفاده از نرم افزار روایی سازه ای 
استفاده گردید که با توجه به اینکه مقدار  KMOابتدا برای اطمینان از مناسب بودن داده ها برای تحلیل عاملی از آزمون بارتلت و شاخص 

محاسبه گردید، داد ه ها برای تحلیل عاملی مناسب تشخیص داده شد. برای  7/0ی همه مولفه های تحقیق بالاتر از شاخص بارتلت برا
ضریب آلفای کرونباخ، پایایی مرکب و بار عاملی اطمینان از روایی گویه ها نیز از آزمون روایی همگرا استفاده گردید. برای سنجش پایایی از 

 درونی گویه های هر مفهوم را نشان می دهند. استفاده گردید که سازگاری 
 

 ندازه گیری و ساختاریوضعیت برازش مدل ا -2جدول 

 برازش مدل ساختاری برازش مدل های اندازه گیری متغیرها

آلفای 
 کرونباخ

پایایی 
 مرکب

میانگین 
 واریانس

 ارتباط پیش بین واریانس تبیین شده

جیره 
ت زن

مدیری

ن
تأمی

 

 04/0 01/0 79/0 91/0 88/0 مولفه اصلی

 - - 74/0 90/0 89/0 یزیطرح ر تیریمد

 - - 71/0 86/0 79/0 منابع تیریمد

 - - 74/0 89/0 86/0 تحقق محصول   تیریمد

 - - 73/0 92/0 89/0 یبه مشتر لیتحو تیریمد

ی
ت رقابت

مزی
 

 02/0 02/0 72/0 89/0 81/0 مولفه اصلی

 - - 68/0 83/0 79/0 نهیهز ای متیق

 - - 71/0 81/0 74/0 تیفیک

 - - 69/0 80/0 76/0 تحول یها تیقابل

 - - 71/0 81/0 78/0 در محصول ینوآور

 - - 74/0 82/0 77/0 زمان ارائه به بازار

عملکرد 

ی
سازمان

 01/0 03/0 68/0 91/0 86/0 مولفه اصلی 

 - - 66/0 93/0 87/0 عملکرد وظیفه ای 

 - - 68/0 94/0 88/0 عملکرد زمینه ای

 
به منظور بررسی یرازش مدل ساختاری پژوهش نیز از شاخص های واریانس تبیین شده و قدرت ارتباط پیش بین مدل استفاده گردید. میزان 

وابسته  بیشتر باشد نشان دهنده توانایی مناسب متغیرهای مستقل در تبیین تغییرات متغیر 7/0شاخص واریانس تبیین شده در صورتی که از 
است. همچنین در صورتی که میزان شاخص ارتباط پیش بین مدل بیشتر از صفر باشد، اهمیت مطلوب قدرت پیش بینی کنندگی مدل را نشان 

به تفکیک متغیرهای تحقیق نشان داده شده است و وضعیت مطلوب شاخص های  2( که در جدول شماره 2011، 1هیر و همکارانمی دهند)
 دازه گیری و ساختاری را نشان می دهد.برازش مدل های ان

 

  هاافتهی ارائه و بحث

ستفاده شده است. در ادر این پژوهش از مدل یابی معادلات ساختاری و روش حداقل مربعات جزئی جهت آزمون فرضیات و برازندگی مدل 
 ها ارایه شده است.مترمدل در حالت معنی داری پارا 2مدل پژوهش در حالت تخمین استاندارد و در نمودار شماره  1نمودار شماره 

 
 

                                                           
1 Hair et al 
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 مدل پژوهش در حالت تخمین استاندارد -1نمودار 

 

همه فرضیات که  بوده، 05/0برای همه فرضیات کمتر از  P-Valueدر این پژوهش و نظر به اینکه میزان  05/0با توجه به سطح معناداری 
 خلاصه نتایج حاصل از تحقیق ارایه شده است.  3مورد تایید قرار می گیرد. در جدول شماره 

 

 
 مدل پژوهش در حالت معناداری پارامترها -2نمودار 

 

تحلیل نقش میانجی متغیر مزیت رقابتی در ارتباط میان مدیریت زنجیره تأمین و عملکرد سازمانی در شرکت مجتمع صنایع آلومینیوم 
 جنوب)سالکو( نشان می دهدکه مقدار ضریب مسیر مثبت و معنادار است و مورد تأیید قرار می گیرد. 

 
 ی: تحلیل نقش میانجی گری رفتار شهروندی سازمان3جدول 

 β C.R Sig متغیر وابسته متغیر مستقل گام

 000/0 028/0 267/0 عملکرد سازمانی مدیریت زنجیره تأمین 1

 000/0 016/0 638/0 مزیت رقابتی مدیریت زنجیره تأمین 2

 000/0 036/0 615/0 یعملکرد سازمان مزیت رقابتی 3

 نیتأم رهیزنج تیریمد 4
 یرقابت تیمز

 000/0 023/0 387/0 یعملکرد سازمان

 
ملاحظه می گردد به ترتیب مقدار  2جهت محاسبه میزان اثر غیر مستقیم مدیریت زنجیره تأمین بر عملکرد سازمانی همان گونه که در جدول 

محاسبه گردید؛ بنابراین  615/0و تاثیر مزیت رقابتی بر عملکرد سازمانی  638/0ضریب مسیر تاثیر مدیریت زنجیره تأمین بر مزیت رقابتی برابر 
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ان تاثیر مدیریت زنجیره تأمین بر عملکرد سازمانی با نقش میانجی مزیت رقابتی در شرکت مجتمع صنایع آلومینیم جنوب)سالکو( برابر میز
 محاسبه می گردد.  387/0

 

 هاشنهادیپ ارائه و یریگجهینت

ی )نقو کندی وارد م ها شرکت بری ادیز فشار نیگزیخدمات جا و انیمشتری تقاضا شیافزا ،یدولت مقررات د،یرقابت شد شدن،ی جهان امروزه
 و تیماه ،یریگ میچارچوب تصم ها، برنامه باشند که داشتهی دیجدی ها فلسفه کنندی می ها سع شرکت اساس، نی(. بر ا2021همکاران، و

رقابت  بهی ابیدست کهی (. در حال2021)احمد و همکاران،کندی م نیتضم را شرکتی داریرشد و پا کندکهی م نییتع را شانیها تیدامنه فعال
سطح مناسب  بهی ابیدستی برای متفاوتی و سبک ها ها کیها از تکن است، شرکت دشواری طملامت و دهیچیپی بازارها نیچن در کیاستراتژ

آنها  به کهی در حال شوند،ی انباشته م و بیترک کهی تلامشک کنند،ی م استفادهی تلامشک نیچن کاهشی برا خودی ریگیپ  دری رقابت تیمز
این پژوهش به  (.2021)آشال وهمکاران،گذاردی م ریآنچه بر عملکرد تأث از قیو درک عم کنند نیروشن را تدو فرمول کی تا دهدی اجازه نم

 ومینیآلوم عیشرکت مجتمع صنا ی دررقابت تیمز یانجیبا توجه به نقش م یبر بهبود عملکرد سازمان نیتام رهیزنج تیریمد ریتاث یبررس
پرداخته است. نتایج پژوهش نشان می دهد که داشتن سطوح بالاتری از مدیریت زنجیره تأمین منجر به دستیابی به سطوح  لکو(جنوب)سا

بالاتری از عملکرد سازمانی می گردد. همچنین مزیت رقابتی می تواند عملکرد سازمانی و نیز مدیریت زنجیره تأمین را تقویت نماید. شرکت 
م جنوب)سالکو( برای دستیابی به عملکرد بالاتر بایستی سطوح بالاتری از مدیریت زنجیره تأمین را اجرایی کنند که مجتمع صنایع الومینیو

منجر به کسب مزیت رقابتی بالاتری برای شرکت گردد. مقایسه نتایج این پژوهش با پژوهش های پیشین نشان می دهد که یافته ها با نتایج 
همسو می باشد.  (2019همکاران ) ونگویجو  (2021ژانگ و همکاران )، (2022فان و همکاران )، (1400) یبر شهیو ش یشجاعپژوهش های 

 بر این اساس برای تقویت مدیریت زنجیره تأمین و مزیت رقابتی در راستای ارتقای عملکرد سازمانی به مدیران شرکت مجتمع صنایع آلومینیوم
دگان مواد اولیه و شرکای تجاری خود را متعهد سازند تا اطلاعات تخصصی و دانش فرآیندهای جنوب)سالکو( پیشنهاد می گردد که عرضه کنن

کسب و کار را با هم تسهیم نموده و فرآیند مدیریت زنجیره تأمین را یکپارچه و منسجم سازند. همچنین واحدهای تحقیق و توسعه شرکت 
و تخصصی با هم به اشتراک گذارند و سطح تسهیم اطلاعات به صورت فرآیندی های فعال در این صنعت اطلاعات خود را در زمینه های فنی 

باشد؛ زیرا ارایه اطلاعات به صورت مقطعی و نقطه ای سبب می شود که دایره اطلاعاتی شرکا نسبت به ورودی و خروجی های اطلاعات 
تقویت مزیت رقابتی در رابطه بین مدیریت زنجیره  محدود شود و خطای تصمیم گیری را به همراه خواهد داشت. از سوی دیگر به منظور

در  تأمین و عملکرد سازمانی می توان با ایجاد ارتباط با مشتریان و شناخت نظر آنها و تبدیل خواسته های آنان به زبان فنی و نوآوری مستمر
وده بسیار بالاتر فرآوری آلومینیم در صنایع پایین فرآیند و تکنولوژی به مزیت رقابتی پایدار دست یافت. از سوی دیگر با توجه به ارزش افز

 دستی، با توسعه این زمینه می توان مزیت رقابتی بالاتری را ایجاد نمود.
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