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چکید ه
حکمروایـی خـوب شـهری به ایـن معناسـت که توزیع مناسـب 
کاربـری هـا؛ امکانـات و خدمـات در سـطوح مختلـف شـهری 
تبعیـض  حـس  کمتریـن  بـا  سـاکنان  کـه  باشـد  به گونـه ای 
و اعتـراض نسـبت بـه احقـاق حقـوق خـود مواجـه گردیـده و 
اسـتفاده صحیـح از خدمـات شـهری بـه شـکل مطلـوب فراهم 
باشـد. پژوهـش حاضـر، بـه منظـور بررسـی نقـش حکمروایـی 
آن  تأثیر گـذار  شـاخص های  شناسـایی  نیـز  و  شـهری  خـوب 
در برقـراری عدالـت فضایـی و اجتماعـی در شـهر رشـت انجـام 
شـده اسـت. روش تحقیـق توصیفـی- تحلیلی از نوع اسـنادی و 
پیمایشـی )تعـداد حجـم نمونـه چهارصـد نفـر می باشـد(؛ برای 
تحلیـل داده هـا و اثبـات فرضیه هـا از آزمون های آمـاری ضریب 
همبسـتگی و روش تحلیل تاپسـیس اسـتفاده شـده است. یافته 
هـا نشـان مـی دهد کـه میـان مناطـق مختلف شـهر رشـت به 
لحـاظ برخـورداری از امکانـات و خدمـات، تفاوت زیـادی وجود 
دارد کـه در ایـن بیـن مناطـق حاشـیه ای در بدتریـن وضعیـت 
قـرار دارنـد. نتایـج پژوهـش حاکـی از ایـن اسـت کـه میـزان 
رضایتمنـدی از شـاخص های حکمروایی خوب شـهری و عدالت 
اجتماعـی و فضایـی در حـد متوسـط می باشـد؛ همچنیـن بیـن 
حکمروایـی خوب شـهری و عدالـت اجتماعی و فضایی در شـهر 
همبسـتگی معنـاداری وجود دارد. در انتها نتایج تحلیل سـوآت، 
بـه کار گیـری راهبـرد محافظـه کارانـه را در اولویـت اول قـرار 
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Realizability of  Good Urban Governance 
emphasizing the Spatial and Social Equity 
(Case Study: City of  Rasht)
Abstract
Good urban governance means that distribution of 
land uses, amenities and services in different urban 
levels should be in a manner that citizens don’t feel 
any Discrimination and injustice and appropriate use 
of  urban services would be available. This research 
aims to investigate good urban governance through 
identifying the effective indicators in achieving spatial 
and social equity. The case study is the city of  Rasht. 
The research method is based on ducumental survey 
types. The sample size is determined 400 people. We 
used correlation coefficient tests and topsis analysi in 
order to analyse data and prove hypotheses. Results 
show that there is wide different between 5 districts 
of  Rasht in terms of  using amenities and services 
and marjinal areas is in worst status. In conclusion, 
we found out that citizen’s satisfaction in relation to 
good urban governance indicators as well as spatial 
and social equity is in medium rate. On the other 
hand, there is a meaningful relation between good 
urban governance and spatial and social equity in the 
city. At last results of  SWOT analysis showed that 
the conservative strategies for enhancing the existing 
situation is the best one.
Keywords: Good urban governance, Spatial Equity, 
Social Equity, City of  Rasht
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1. مقد مه 
شهرنشـیني،  گسـترش  و  جمعیـت  سـریع  افزایـش 
مشـکلات فراوانـي را به خصـوص در کشـورهای جهان 
سـوم ایجـاد کـرده اسـت. این مشـکلات عمدتـاً از عدم 
تطابـق نیازهـای گسـترده جمعیت شـهری روزافزون با 
توانایـي حکومـت هـای ملـي و مدیریـت های شـهری 
در پاسـخگویي بـه آنهـا ناشـي شـده اسـت. کمبـود 
مسـکن و گسـترش اسکان غیررسـمي، گسترش بخش 
غیررسـمي اقتصـاد و به تبـع آن افزایـش نابرابری های 
اجتماعـي، کیفیـت پاییـن خدمات شـهری، دسترسـي 
محـدود اقشـار فقیـر به تاسیسـات شـهر، پاییـن بودن 
سـطح بهداشـت، ایمنـي و امنیـت شـهرها و افزایـش 
انحرافـات اجتماعي، بخشـي از این مشـکلات به شـمار 
مـي آیند. بـه عـلاوه، روندها و تحـولات جدید همچون 
جهانـي شـدن و تسـهیل روابـط جهانـي، چالـش های 
تـازه ای را بـرای مدیریـت شـهری پدیـد آورده اسـت. 
رشـد سـریع جمعیـت شهرنشـین جهـان از یـک سـو 
و نارسـایي مدیریـت شـهری در پاسـخگویي بـه نیـاز 
شـهروندان از سـوی دیگـر، موجـب از هم گسـیختگي 
نظـام کالبدی و فضایي شـهرها و درنتیجـه، نظام توزیع 
نابرابـر مراکز خدماتـي و کاهش عدالت فضایي شـهری 
شـده اسـت. حکمروایـي خـوب شـهری درصدد اسـت 
بتوانـد بـا توزیـع بهینـه و مناسـب خدمات شـهری در 
سـطح ناحیه ، محله و شـهری موجب شـود شـهروندان 
بـا کمتریـن شـکاف، حقـوق خـود را دریافـت نمایند و 
اسـتفاده صحیـح از خدمـات شـهری به شـکل مطلوب 

باشـد. فراهم 
 شـهر رشـت طی چنـد دهه اخیر رشـد زیادی داشـته 
در  زیـادی  تغییـرات  فیزیکـي  ایـن گسـترش  اسـت، 
کاربری اراضي حاشـیة این شـهر به وجود آورده اسـت. 
در مناطق حاشـیه ای شـهر افزایش جمعیـت و به طبع 
گسـترش کالبـدی شـهر باعـث تغییـر کاربـری اراضي 
کشـاورزی به مسـکوني، تجـاری، صنعتـي و... و به تبع 
آن بـر هـم خـوردن عدالـت فضایـی و اجتماعـی شـده 
اسـت. هـدف اصلـی ایـن پژوهـش تحقـق حکمروایـی 
شـهری بـا تاکیـد بـر شـاخص های عدالـت اجتماعی و 

فضایـی در شـهر رشـت می باشـد.
2. مبانی نظری

حکمروایـی شـهری: در طي دهـه1990، حکمروایي به 
یکـي از واژه هـای محـوری علـوم اجتماعـي، بـه ویـژه 
در حـوزه نظریـه سیاسـي، علـوم سیاسـي وجغرافیـای 
ایـن  سـنتي  تعریـف  اسـت.  شـده  تبدیـل  انسـاني 
اصطـلاح" عمـل یـا فراینـد حکومـت کـردن" اسـت. 
در ایـن تعریـف حکمروایـي بـا حکومت مترادف اسـت. 
حکومـت به معانـي فرماندهي کـردن، راهنمایي کردن، 
هدایـت کـردن، کنتـرل کـردن، تنظیـم کـردن، نفـوذ 
کـردن و تعییـن کـردن آمـده اسـت. حکومت بـه طور 
خـاص بـه معنـي حکمرانـي از طریـق اعمـال اقتـدار و 
نیـز اداره امـور کشـور آمـده اسـت. بنابرایـن حکومت... 
سـاختار سـازماني رسـمي و جایـگاه تصمیـم گیـری 
هـای  شـاخه  برگیرنـده  در  کـه  اسـت  مابانـه  اقتـدار 
اجرایـي و قانـون گـذاری کشـور و نیـز کسـاني اسـت 
کـه آنهـا را کنتـرل مي کننـد. در مقابـل، حکمروایـي... 
کنش، شـیوه یا سیسـتم اداره اسـت که در آن مرز های 
بیـن سـازمان ها و بخـش عمومـي و خصوصـي در هـم 
مـي رونـد... جوهـره حکمروایـي وجـود روابـط متعامل 
بیـن و درون حکومـت و نیروهـای غیر حکومتي اسـت. 
حکمروایـي تلویحـاً به معنـي اقدام مشـترک و بنابراین 
و  ارزشـي  چهارچوب هـای  مشـترک،  اهـداف  وجـود 
بـرای  خواسـت  و  پیوسـته  تعامـل  مشـترک،  قواعـد 
دسـتیابي بـه منفعـت جمعي اسـت که از طریـق انجام 
اقدامـات انفـرادی قابـل حصـول نیسـت. حکمروایي به 
روابـط بیـن دولـت و جامعه مدني، حاکمـان و حکومت 
شـوندگان مربـوط اسـت. حکمروایـي گسـترده تـر از 
حکومـت اسـت و حکومـت یکـي از مولفـه هـای آن به 
شـمار مـي آیـد. ایـن تعریف تـا حـدی تائید ایـن نکته 
اسـت که هماهنگ سـازی نظام های اجتماعـي پیچیده 
و هدایـت توسـعه جامعه هیـچ گاه تنها بـه عهده دولت 
نبـوده، بلکـه همـواره مسـتلزم روابـط متقابـل میـان 
طیـف بازیگران دولتي و غیر دولتي بوده اسـت. بیشـتر 
محققـان از ایـن هـم جلوتـر مـي رونـد و اظهـار مـي 
دارنـد که در فراینـد عمومي حکمروایـي اهمیت دولت 



فصلنامه مديريت شهري
Urban Management

شماره 54 بهار 98
No.54 Spring 2019 

199

کاهـش یافتـه اسـت و سـازمان های غیـر دولتـي نقش 
نسـبتا مهمتری یافتـه  اند. )بـرک پور، اسـدی،1387(.

عدالـت فضایـی و اجتماعـی: مفهـوم عدالـت و برابری، 
یکـي از بحـث برانگیزتریـن مفاهیـم در طـول تاریـخ 
اندیشـة سیاسـی اسـت و دربـاره آن نظریـه پـردازی 
هـای فراوانـي انجـام شـده اسـت. بـه عبـارت دیگـر از 
زمانـي کـه نابرابـری بیـن انسـان هـا بـه وجـود آمـده، 
اصطـلاح برابـری و کوشـش بـرای برقـراری عدالت نیز 
شـکل گرفتـه اسـت. اهمیت مسـئلة عدالـت اجتماعي، 
زمانـي بیشـتر مـی گردد کـه در فضاهای انسـاني چون 
شـهرها بـه کار گرفتـه شـود. عدالت فضایي، شـاخصی 
از عدالـت اجتماعي اسـت کـه مرکز اصلـي برنامه ریزی 
تأسیسـات شـهری نیـز محسـوب مـي شـود. عدالـت 
توزیـع  شـیوة  نظـر  از  را  محـلات  وضعیـت  فضایـي، 
خدمـات و میـزان برخـورداری از شـاخص های مختلف 
) مي کنـد  بررسـي  زیربنایـي  و  اجتماعـي  اقتصـادی 

تابعـي و همـکاران، 1395(. عدالـت اجتماعـي در دهه 
هـای اخیـر یکـی از مهـم تریـن موضوعاتـي اسـت که 
دانشـمندان علـوم اجتماعـي بـه آن توجـه دارنـد. ایـن 
مسـئله ناشـی از رویکـرد واقـع بینانـة همة رشـته های 
علـوم انسـاني بـه فراینـد نابرابـری در جهان مي باشـد. 
عدالـت اجتماعـي از جملـه مفاهیمـي اسـت کـه در 
تاریـخ زندگي بشـر، کاربردهـا و برداشـت های مختلفي 

داشـته اسـت؛ بـه گونـه ای کـه فـردی از طبقـة پاییـن 
اجتماعـي بـا فـردی بـا پایـگاه اقتصـادی بـالا، فـردی 
مسـلمان بـا فـردی غیرمسـلمان، شـهروند سـاکن در 
منطقـة مرفّـه نشـین پایتخـت بـرای یـک فرد سـاکن 
در روسـتای دور افتـاده و هـر یـک دیـدگاه متفاوتي از 
عدالـت دارنـد.  )حاتمـي نـژاد و همـکاران، 1391(. از 
دهـه 1960 مفهـوم وکارکـرد عدالـت اجتماعـی، وارد 
ادبیات جغرافیایی شـد و مسـایلی نظیـر رفاه اجتماعی، 
نابرابـری هـای شـدید، فقـر، بیـکاری بـه سـرعت مورد 
توجـه جغرافیدانـان قـرار گرفـت. از میـان جغرافیدانان 
و جامعـه شناسـانی کـه بـه طـور مشـخص بـه موضوع 
فضـا و ارتبـاط آن بـا سـاختار اجتماعـی پرداختـه اند، 
دیویـد هـاروی جغرافیـدان و امانوئـل کاسـتلز جامعـه 
شـناس هسـتند کـه از دو دیـدگاه مختلـف بـه موضوع 
پرداختـه اند. دیوید هـاروی مفهوم عدالـت اجتماعی را 
در کمـک بـه منافـع همگانـی، مـلاک توزیـع درآمدها 
در مـکان هـا، تخصیـص عادلانـه منابع و رفـع نیازهای 
اساسـی مـردم بـه کار بـرد. منظـور از توزیـع فضایـی 
توزیـع عادلانـه نیازهـای اساسـی، امکانـات، تسـهیلات 
و خدمـات در میـان مناطـق مختلف اسـت؛ بـه طوری 
کـه هیـچ منطقـه ای نسـبت بـه مناطـق دیگـر از نظر 
برخـورداری از مزیـت هـای فضایـی برتـری نداشـته و 
اصـل دسترسـی برابـر رعایت شـده باشـد )داداش پور و 
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 عمومی بخش و هاسازمان بین های مرز آن در که است اداره سیستم یا شیوه کنش، ...حکمروایی ،مقابل
 نیروهای و حکومت درون و بین متعامل روابط وجود حکمروایی جوهره ...روند می هم در خصوصی و

 مشترک، اهداف وجود بنابراین و مشترک اقدام معنی به تلویحاً حکمروایی است. حکومتی غیر
 است جمعی منفعت به دستیابی برای خواست و پیوسته تعامل مشترک، قواعد و ارزشی هایچهارچوب

 مدنی، جامعه و دولت بین روابط به حکمروایی نیست. حصول قابل انفرادی اقدامات انجام طریق از که
 از یکی حکومت و است حکومت از تر گسترده حکمروایی است. مربوط شوندگان حکومت و حاکمان

 هاینظام سازیهماهنگ که است نکته این تائید حدی تا تعریف این آید. می شمار به آن های مولفه
 روابط مستلزم همواره بلکه نبوده، دولت عهده به تنها گاه هیچ جامعه توسعه هدایت و پیچیده اجتماعی

 و روند می جلوتر هم این از محققان بیشتر است. بوده دولتی غیر و دولتی بازیگران طیف میان متقابل
 غیر هایسازمان و است یافته کاهش دولت اهمیت حکمروایی عمومی فرایند در که دارند می اظهار
 (.1387اسدی، پور، )برک .اند هیافت مهمتری نسبتا نقش دولتی

 شهری خوب حکمروایی معیارهای .1 جدول
UNDP/TUGI جهاني بانک فریدمن UNCHS 

 اختیارات و منابع زدایی تمرکز مشارکت  مشارکت
  اتتصمیم و منابع به برابر دسترسی  شمولیت همه و فراگیری برابری
 شفافیت شفافیت  شفافیت

 پاسخگویی پاسخگویی عمومی پاسخگویی پاسخگویي
    قانون حاکمیت
 شهروندی و مدنی مداخله فقرا نیازهای برابر در حساسیت دهی پاسخ دهي پاسخ
   خشن غیر مدیریت گرایي وفاق

 اثربخشی قوی، عمومی مدیریت  کارایي و اثربخشي
 صحیح مالی مدیریت هزینه،

 کارایی

 انسانی توسعه استراتژیک، بینش  سیاسی رهبری استراتژیک بینش
 امنیت پایداری، پایدار،

 1389 کشاورز، و رهنمایی :ماخذ
 تاریخ طول در مفاهیم برانگیزترین بحث از یکی برابری، و عدالت مفهوم :اجتماعی و فضایی عدالت
 زمانی از دیگر عبارت به است. شده انجام فراوانی های پردازی نظریه آندرباره  و است سیاسی اندیشة

 شکل نیز عدالت برقراری برای کوشش و برابری اصطلاح آمده، وجود به ها انسان بین نابرابری که
 شهرها چون انسانی فضاهای در که گردد می بیشتر زمانی اجتماعی، عدالت مسئلة اهمیت است. گرفته

 تأسیسات ریزیبرنامه اصلی مرکز که است اجتماعی عدالت از شاخصی فضایی، عدالت شود. گرفته کار به

جدول 1. معیارهای حکمروايي خوب شهری؛ ماخذ: رهنمايی و کشاورز، 1389
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 .)1395 الوندی پـور، 
3. پیشینه تحقیق

شـاخص  طراحـی  مطالعـة  بـه   )2006( اسـتوارت 
حکمروایـی خوب شـهری و ارزیابی آن در شـهر ونکوور 
پرداختـه و توسـعه ایـن شـاخص را ترکیبـی از چهـار 
معیـار عمـده می دانـد کـه عبارتنـد از تعریـف مفهـوم، 
شـاخص.  ارزیابـی  و  نمونـه  انتخـاب  معیـار،  انتخـاب 
موریتـا و زلکـه )2007( در مقالـه اي بـه ارتبـاط نقـش 
پرداخته انـد.  توسـعه  و  خـوب  حکمروایـی  قانـون، 
نویسـنده معتقـد اسـت مدیریـت موثر انسـان، طبیعت 
و منابـع مالـی جهـت عدالـت و توسـعه پایـدار توسـط 
حکمروایـی خـوب انجام می شـود. نتایج به دسـت آمده 
در ایـن مقالـه این اسـت کـه حکمروایی خـوب و نقش 
قانـون یـک امـر تدریجـی بوده و یک شـبه انجـام نمی 
شـود؛ حکمروایـی خـوب، ترویـج دهنده، پاسـخگویی، 
شـفافیت، کارایـی و نقـش قانـون در نهادهـاي عمومی 
در همـه سـطوح اسـت.. پرنـگ )2009( در پژوهشـی 
بـا نـام عدالـت فضایی یـک افـق جدیـد در برنامه ریزی 
بـرای جوامع پایدار شـهر سـامرویل را بـه صورت نظری 
مـورد پژوهش قرار داد و در نهایت پیشـنهاداتی را برای 
سیاسـت گذاران و برنامه ریـزان شـهری ارائـه می دهـد 
تـا عدالـت فضایـی برقـرار گـردد. باسسـت )2013( در 
پژوهشـی بـا عنوان نقـش عدالـت فضایی در بازسـازی 
فضای شـهری گرونینگن هلند را مورد بررسـی قرار داد. 
نتایـج ایـن تحقیق نشـان داده کـه اگر کیفیـت فضایی 
یک شـهر بالا باشـد، عدالت فضایی هم بدسـت می آید 
و عدالـت فضایـی راهی برای کاهش اثـرات ناعادلانه در 
جغرافیای فرهنگی اسـت. کیوشـنگ )2013( در مقاله 
ای تحـت عنـوان "حاکمیـت شـهري خـوب در جنوب 
شـرق آسـیا" بیـان مـي کنـد کـه جنوب شـرقي اسـیا 
در حـال تجربـه رشـد سـریع اقتصـادي و شهرنشـیني 
اسـت. بـا سیاسـتهاي عدم تمرکز، مسـئولیت از سـطح 
ملـي بـه دولـت محلـي منتقـل شـده و انتظار مـي رود 
کـه چنیـن سیاسـت هایي بـر افزایـش عملکـرد کارامد 
در مناطـق شـهري و حمایت از رشـد اقتصادي بیشـتر 
موثـر باشـد. هاوس و کلـوزن )2013( در مقاله ای تحت 

عنـوان" رهبـري خـوب شـهري و مشـارکت جامعـه 
مـوارد لازم بـراي حکمروایـي خـوب" نشـان دادنـد که 
رهبـري سیاسـي و مشـارکت در جامعه با هـم مي تواند 
بـه تصمیـم موثـر قانونـي و سیاسـي در ایجـاد زمینـه 

حکمرانـي خـوب شـهري کمـک کنند. 
بـه  خـود  مقالـه  در   )1385( راسـتی  و  حاتمی نـژاد 
بررسـی مفهـوم عدالـت از دیـدگاه جـان رالـز و دیویـد 
هـاروی پرداختـه انـد و تلاش نمودند تا وجوه مشـترک 
احتمالـی میان نظـرات انها را اسـتخراج نمایند. خالدی 
)1393(، پایـان نامـه خـود را تحـت عنـوان "تحلیـل 
نقـش حکمروایـي خـوب شـهری در برقـراری عدالـت 
فضایـي " بـه انجـام رسـانده؛ ایـن پژوهش، بـه منظور 
بررسـي نقش حکمروایي خوب شـهری و نیز شناسـایي 
شـاخص های تأثیرگـذار آن در برقـراری عدالت فضایي 
در شـهر پیرانشـهر انجـام شـده اسـت. روش تحقیـق 
توصیفـي تحلیلـی و ابـزار پژوهـش پرسشـنامه بـوده 
اسـت. ملک حسـینی و کولایـی )1395( در پژوهشـی 
بـه بررسـی حکمروایـی خوب شـهری اقـدام کردند که 
نتایـج نشـان از آن دارد کـه وضـوح حکمروایی شـهری 
قدمتی طولانی و دیرینه در پهنة سرزمین دارد، جوهرة 
حکمروایـی وجـود روابط متعامـل بین سـازمان ها و بخ  
هـای عمومـی و خصوصی می باشـد. تابعـی و همکاران 
)1395(، وضعیـت عدالـت فضایـی در توزیـع خدمـات 
شـهری در سـطح محـلات 18 گانـة منطقـة 6 تهـران 
بررسـی کردنـد. ابتدا بـا اسـتفاده از مدل ویکـور توزیع 
خدمـات د رمحـلات منطقه 6 تحلیل شـده. سـپس به 
منظـور سـنجش عملکـرد مدیریـت شـهری از شـیوة 
توزیـع خدمـات از آزمون هـای آماری در نـرم افزار اس 
پی اس اس اسـتفاده شـده. نتایج حاصل از مدل ویکور 
نشـان مـی دهد کـه وضعیـت توزیع خدمات در سـطح 
محـلات منطقة 6 عادلانه نیسـت. پریـزدای و همکاران 
)1395( در مقالـه ای بـا عنـوان تحلیـل نابرابری هـای 
فضایـی توزیـع خدمات شـهری از منظـر عدالت فضایی 
بـا اسـتفاده از روش توصیفی تحلیلی بـه منظور تحلیل 
نحـوه توزیـع خدمات در سـطح محله ها، با اسـتفاده از 
ضریب همبسـتگی پیرسـون بـه این نتیجه رسـیده اند 
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هـا به کمک نـرم افزار خدمات شـهری به طـور عادلانه 
در سـطح محـلات شـهر مریـوان توزیـع نشـده اسـت. 
یغفـوری و همـکاران )1396( مقالـه ای را تحت عنوان 
" بررسـي عدالـت فضایي در توزیع خدمـات با تاکید بر 
مدیریـت شـهری" تدوین کـرده اند؛ به منظـور تحلیل 
توزیـع خدمات شـهری در منطقه 19 شـهرداری تهران 
از مـدل ویکـور اسـتفاده شـده اسـت کـه نتایج نشـان 
مـي دهـد خدمـات در منطقـه 19 بـه طـور عادلانـه 
توزیـع نشـده اسـت. حکمـت نیـا و همـکاران )1396( 
میـزان تحقـق پذیـری حکمروایـی خوب شـهری را در 
شـهر ایـلام ارزیابـی کردنـد. در ایـن تحقیـق، از هفـت 
مسـئولیت پذیری،  پاسـخگویی،  مشـارکت،  شـاخص 
بـرای  و  کارایـی  و  شـفافیت  عدالـت،  قانون محـوری، 
تحلیـل داده هـا از آزمـون تـی تک نمونـه¬ای اسـتفاده 
شـده اسـت. نواحی شـهر ایلام به  لحاظ این مؤلفه¬ها 

در وضعیتـی نامطلـوب قـرار دارند.
4. مدل مفهومی پژوهش

بـا توجـه بـه مطالعـات صـورت گرفتـه، مـدل تحلیلی 
پژوهـش با جمع بنـدی نظرات صاحبنظـران این حوزه 

تدویـن گردیـد کـه در نمودار 1 قابل مشـاهده اسـت.
5. سوالات و فرضیه اصلی پژوهش

پژوهش حاضر به دنبال پاسخ به سوالات زیر است:
1- ارتبـاط عدالـت فضایـي و اجتماعـي بـا حکمروایـي 

خـوب شـهری و تاثیـر آنهـا بـر یکدیگر چیسـت؟
از  برخـورداری  لحـاظ  بـه  رشـت  شـهر  وضعیـت   -2
عدالـت فضایـی و اجتماعـی و شـاخص های حکمروایی 

خـوب شـهری چگونـه اسـت؟
فرضیـه اصلـی ایـن پژوهـش ایـن اسـت کـه: بـه نظـر 
و  تحقـق حکمروایـی خـوب شـهری  بـرای  می رسـد 
برقـراری عدالـت اجتماعـی و فضایـی در شـهر رشـت، 
راهکارهـای محافظه کارانـه )WO( در اولویت اول قرار 

نمودار1. مدل تحلیلی پژوهش )تدوين: نگارندگان(
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جدول 2 متغیرهای مورد بررسـی )سـوالات پرسشنامه 
و نقشـه های مربوطـه( آورده شـده اسـت.

7. تحلیل داده ها
7-1. تحلیل اسنادی

جهـت تحلیـل وضعیـت عدالـت فضایـی شـهر رشـت 
پراکنـش کاربـری هـای موجـود مـورد بررسـی قـرار 
گرفـت؛ ارقـام سـرانه هـای کاربـری های موجود شـهر 
رشـت از آمار سـال 1395 شـهرداری رشـت اخذ شـده 

ست. ا
کاربـری تجـاری در سـطح شـهر 116.4هکتار وسـعت 
دارد که عمدتا در حاشـیه معابر اصلی شـکل گرفته اند. 
متوسـط اسـتاندارد شـاخص فوق برای مناطق شـهری 
تعییـن شـده )پورمحمـدی، 1382(  5.3 متـر مربـع 
بیشـترین میـزان ایـن شـاخص در منطقـه دو، 3.62 و 
کمتریـن سـهم از ایـن کاربـری مربوط بـه منطقه 5 در 

می باشد. شـهر 
بررسـی نحـوه پراکنش ایـن کاربری نشـان می دهد که 
پراکنـش ایـن شـاخص در بیـن مناطـق 5 گانـه شـهر 
رشـت دارای اختـلاف زیـادی اسـت. منطقـه 5 به علت 
قرارگیـری داشـگاه گیـلان و بـا سـرانه 14.7 مترمربـع 
بیشـترین سـرانه را بـه خـود اختصـاص داده اسـت و 

منطقـه 1 بـا 0.5 دارای کمتریـن سـرانه می باشـد.
در بین مناطق 5 گانه شـهر رشـت منطقه 3 با 6.6متر 
مربع بیشـترین و منطقـه 4 بـا 0.68 مترمربع کمترین 
سـهم را از کاربـری اداری بـه خـود اختصـاص داده انـد. 
حداقـل اسـتاندارد مطلـوب بـرای ایـن کاربـری 2 متر 

مربع می باشـد )پورمحمـدی، 1382(:
خدمـات بهداشـتی و درمانـی در سـطح نواحی شـهری 
شـامل خانه هـای بهداشـت، حمـام عمومی، آسایشـگاه 
معلولین، درمانگاه ها، سـاختمان پزشـکان، آزمایشگاه و 
مراکـز اورژانـس می شـود. بهداشـت و درمـان شـاخص 
مهمـی اسـت کـه تاثیر طولانـی مـدت و مانـدگاری از 
منظـر عدالـت فضایی دارد. سـرانه اسـتاندارد شـاخص 
مربوطـه 1.7 متـر مربـع اسـت )پورمحمـدی، 1382( 
کـه مجمـوع مسـاحت ایـن شـاخص بـرای کل مناطق 
رشـت 595526 متـر مربـع اسـت. تعـداد کاربری های 

دارند.
6. روش شناسی پژوهش

روش تحقیـق: در مطالعـه حاضـر، روش تحقیق به طور 
کلـی توصیفـی تحلیلـی و از نوع اسـنادی و پیمایشـی 
اسـت که با توجه به هدف آن که بررسـی تحقق پذیری 
حکمروایـی خـوب شـهری بـا تاکید بـر عدالـت فضایی 
و اجتماعـی اسـت مـی تـوان آن را در زمـره تحقیقـات 
کاربـردی قـرار داد. در ایـن پژوهـش تـلاش گردیـد بـا 
پیمایشـی  مطالعـات  و همچنیـن  اسـنادی  مطالعـات 
پرسشـنامه( وضعیـت شـاخص های  تحلیـل  و  )تهیـه 
حکمروایـی در محـدوده شـهر رشـت مـورد ارزیابـی 
قرار گیرد. بر اسـاس سرشـماری سـال 1395 جمعیت 
ایـن شـهر 679995  نفـر بـرآورد گردیده اسـت. جهت 
تعییـن حجم نمونـه آماری پژوهش با اسـتفاده از روش 
نمونـه گیـری کوکران تعـداد 380 نفر به عنـوان نمونه 
آمـاری پژوهش انتخـاب گردیده اند که جهت سـهولت 
محاسـبات 400 نفـر در نظر گرفته شـده اسـت. جهت 
سـنجش میـزان اعتبار و روایـی و پایایی پرسشـنامه از 
روش ضریـب آلفـای کرونباخ و نرم افزار spss اسـتفاده 
شـده اسـت. جهت دسـتیابی بـه رابطه عدالـت فضایی 
- اجتماعـی و حکمروایی خوب شـهری از روش تحلیل 
همبسـتگی استفاده شـد. در تحلیل همبستگی ضریب 
Correlation Coefficient بیـن 0 تـا 0.29 نشـان 
دهنـده همبسـتگی ضعیف، ضریب بیـن 0.30 تا 0.69 
نشـان دهنده همبسـتگی متوسـط و ضریب بین 0.07 
تـا 1 نشـان دهنـده همبسـتگی قـوی اسـت. پـس از 
بررسـی رابطـه بیـن متغیرها این پژوهش سـعی دارد تا 
با شـناخت وضع موجـود محدوده مـورد مطالعه راهکار 
مناسـب جهت دسـتیابی به عدالت فضایـی و اجتماعی 
بـا تاکیـد بـر شـاخص های حکمروایـی خـوب شـهری 
را ارائـه نمایـد. از ایـن جهـت روش تحلیـل سـوآت و 
روش امتیازدهـی QSPM انتخـاب شـده اسـت کـه 
بـا اسـتفاده از آن، بـا شـناخت محـدوده مـورد مطالعه 
و تبییـن عوامـل داخلـی و خارجـی پیـش روی آن و 
امتیازدهـی با اسـتفاده از نظر کارشناسـان و با مقایسـه 
دودویـی عوامـل، راهبـرد بهینـه ارائـه مـی گـردد. در 
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 رشت شهر در عدالت سنجش هایشاخص .2 جدول
 سوالات ها زیرشاخص ها شاخص ابعاد

عي
تما

اج
 

 آزادی
 فردی های آزادی به توجه -
 پذیری مسئولیت -
 پذیری مشارکت -

 5 الی 1 سوالات

 برابر های فرصت
 موثق منابع و اطلاعات -
 اطلاعات به برابر دسترسی -
 خدمات به برابر دسترسی -

 9 الی 6 سوالات

 توزیع در تفاوت - تنوع و تفاوت
 17 الی 10 سوالات توزیع تنوع -

 27 الی 18 سوالات مختلف اقشار به توجه - نیاز
 37 الی 28 سوالات شهر منفعت به توجه - عمومی منفعت

 41 الی 38 سوالات ادعا حق - استحقاق

یي
ضا

ف
 

 خدمات به دسترسی

 آموزشی خدمات -
 خرید مراکز -
 درمانی و بهداشتی مراکز -
 عمومی نقل و حمل -
 مسکونی واحد به دسترسی -

 62 الی 57 سوالات

 ها کاربری کارایی
 نقل و حمل -
 سبز فضای -
 خرید مراکز -
 بهداشتی های سرویس -

 45 الی 42 سوالات

 (5 تا 1 شکل)فعالیت ها  فضایی توزیع های نقشه  خدمات فضایی توزیع

 ها زیرساخت کفایت

 شهری فاضلاب -
 سازی پل -
 کشی خیابان -
 انهار -
 پسماندها آوری جمع -

 54 الی 51 سوالات

 آلودگی - ها کاربری سازگاری
 50-49 سوالات مزاحم مشاغل -

 عرض به طبقات تعداد نسبت - ساختمانی تراکم توزیع
 63 سوالات معابر

 زلزله - ابنیه کیفیت
 56-55 سوالات آتش -

 معابر کیفیت
 سازی کف -
 سازی سطح هم -
 روشنایی -

 48 الی 46 سوالات

جدول 2. شاخص های سنجش عدالت در شهر رشت
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 ها داده تحلیل .7
 اسنادی تحلیل .7-1
گرفت؛  قرار بررسی مورد موجود یها کاربری پراکنش رشت شهر فضایی عدالت وضعیت تحلیل جهت

 شهرداری رشت اخذ شده است. 1395ارقام سرانه های کاربری های موجود شهر رشت از آمار سال 
 اند.گرفته شکل اصلی معابر حاشیه در عمدتا که دارد وسعت هکتار116.4 شهر سطح در تجاری کاربری
 (1382 )پورمحمدی، شده تعیین مربع متر 5.3 شهری مناطق برای فوق شاخص استاندارد متوسط

 در 5 منطقه به مربوط کاربری این از سهم کمترین و 3.62دو،  منطقه در شاخص این میزان بیشترین
 باشد.می شهر

 رشت شهر گانه 5 مناطق در خدماتی تجاری شاخص توزیع نحوه .3 جدول
 مربع( سرانه)متر کمبود استاندارد سرانه سرانه مربع( مساحت)متر شهری مناطق

 1.55 193635 1 منطقه

5.3 

3.75- 
 -1.68 3.62 448303 2 منطقه
 -2.8 2.5 316613 3 منطقه
 -4.09 1.21 154586 4 منطقه
 -4.89 0.41 50866 5 منطقه

 شهر گانه 5 مناطق بین در شاخص این پراکنش که دهدمی نشان کاربری این پراکنش نحوه بررسی
 مترمربع 14.7 سرانه با و گیلان داشگاه قرارگیری علت به 5 منطقه است. زیادی اختلاف دارای رشت

 باشد.می سرانه کمترین دارای 0.5 با 1 منطقه و است داده اختصاص خود به را سرانه بیشترین
 رشت شهر گانه 5 مناطق در آموزشی شاخص توزیع نحوه .4 جدول

 مربع( سرانه)متر کمبود استاندارد سرانه سرانه مربع( مساحت)متر شهری مناطق
 0.5 63059 1 منطقه

4 

3.5- 
 -3.89 0.11 14196 2 منطقه
 -3.38 0.62 78459 3 منطقه
 -0.48 3.52 449911 4 منطقه
 10.7 14.7 1838806 5 منطقه

 کمترین مترمربع 0.68 با 4 منطقه و بیشترین مربع متر6.6 با 3 منطقه رشت شهر گانه 5 مناطق بین در
 متر 2 کاربری این برای مطلوب استاندارد حداقل اند.داده اختصاص خود به اداری کاربری از را سهم
 :(1382 )پورمحمدی، باشدمی مربع

 رشت شهر گانه 5 مناطق در اداری شاخص توزیع نحوه .5 دولج
 

 

جدول 3. نحوه توزيع شاخص تجاری خدماتی در مناطق 5 گانه شهر رشت
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بیمارسـتان و سـاختمان پزشـکان اسـت. پراکندگـی 
کاربری هـای کوچـک عمدتـا در محدوده هـای مرکـزی 
بلـوار امـام خمینی و محدوده شـمال شـهر وجـود دارد 
و فعالیتهـای بـزرگ ماننـد بیمارسـتان عمدتـا در نیمه 
جنوبـی شـهر مسـتقر شـده اند. منطقـه یـک کمتریـن 

مقـدار و منطقه 5 بیشـترین سـرانه را داراسـت.
فضای سـبز به عنوان یک فیلتـر طبیعی از آلودگی های 
محیطـی ماننـد دود و صـدا می کاهـد و تضمین کننده 
نسـبی سـلامت فـردی و اجتماعـی شـهر و آرامـش 
محیطـی اسـت )پورمحمـدی، 1382(. فضاهـای سـبز 
موجـود در شـهر بـه صـورت بوسـتان ها و بیشـه زارها 
اسـت. مجمـوع مسـاحت ایـن شـاخص 193328متـر 
مربـع می باشـد. منطقـه 5 بـا 11.76 مترمربـع دارای 
بهتریـن شـرایط در میـان مناطـق شـهرداری اسـت و 

منطقـه 1 با 0.44 مترمربع از کمترین سـرانه برخوردار 
می باشـند. 

در مجموع در سـطح شـهر رشـت 20 کاربری فرهنگی 
وجـود دارد کـه پراکنش آنهـا در محدوده هـای مرکزی 
شـهر بخصـوص در میـدان شـهرداری و سـبزه میـدان 
بیشـتر می باشـد. مجمـوع مسـاحت این شـاخص برای 
مناطـق هـری موردمطالعه 35917 متر مربغ می باشـد 
کـه منطقـه 5 و 4 فاقـد ایـن کاربری هسـتند و منطقه 

2 بـا 0.19 متـر مربع بیشـترین سـرانه را دارد.
بصـورت  ورزشـی  مـکان  ایـن شـهر مجموعـا 26  در 
ورزشـگاه، زمیـن بـازی، سـالن های ورزشـی و ... وجود 
مترمربـع   370516 آن  مسـاحت  مجمـوع  کـه  دارد 
می باشـد. منطقـه 4 بـا 0.85متـر مربـع بیشـترین و 
منطقـه 2 بـا 0.03 متـر مربـع کمتریـن سـرانه را دارا 

می باشـند.
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 ها داده تحلیل .7
 اسنادی تحلیل .7-1
گرفت؛  قرار بررسی مورد موجود یها کاربری پراکنش رشت شهر فضایی عدالت وضعیت تحلیل جهت

 شهرداری رشت اخذ شده است. 1395ارقام سرانه های کاربری های موجود شهر رشت از آمار سال 
 اند.گرفته شکل اصلی معابر حاشیه در عمدتا که دارد وسعت هکتار116.4 شهر سطح در تجاری کاربری
 (1382 )پورمحمدی، شده تعیین مربع متر 5.3 شهری مناطق برای فوق شاخص استاندارد متوسط

 در 5 منطقه به مربوط کاربری این از سهم کمترین و 3.62دو،  منطقه در شاخص این میزان بیشترین
 باشد.می شهر

 رشت شهر گانه 5 مناطق در خدماتی تجاری شاخص توزیع نحوه .3 جدول
 مربع( سرانه)متر کمبود استاندارد سرانه سرانه مربع( مساحت)متر شهری مناطق

 1.55 193635 1 منطقه

5.3 

3.75- 
 -1.68 3.62 448303 2 منطقه
 -2.8 2.5 316613 3 منطقه
 -4.09 1.21 154586 4 منطقه
 -4.89 0.41 50866 5 منطقه

 شهر گانه 5 مناطق بین در شاخص این پراکنش که دهدمی نشان کاربری این پراکنش نحوه بررسی
 مترمربع 14.7 سرانه با و گیلان داشگاه قرارگیری علت به 5 منطقه است. زیادی اختلاف دارای رشت

 باشد.می سرانه کمترین دارای 0.5 با 1 منطقه و است داده اختصاص خود به را سرانه بیشترین
 رشت شهر گانه 5 مناطق در آموزشی شاخص توزیع نحوه .4 جدول

 مربع( سرانه)متر کمبود استاندارد سرانه سرانه مربع( مساحت)متر شهری مناطق
 0.5 63059 1 منطقه

4 

3.5- 
 -3.89 0.11 14196 2 منطقه
 -3.38 0.62 78459 3 منطقه
 -0.48 3.52 449911 4 منطقه
 10.7 14.7 1838806 5 منطقه

 کمترین مترمربع 0.68 با 4 منطقه و بیشترین مربع متر6.6 با 3 منطقه رشت شهر گانه 5 مناطق بین در
 متر 2 کاربری این برای مطلوب استاندارد حداقل اند.داده اختصاص خود به اداری کاربری از را سهم
 :(1382 )پورمحمدی، باشدمی مربع

 رشت شهر گانه 5 مناطق در اداری شاخص توزیع نحوه .5 دولج
 

 

جدول 4. نحوه توزيع شاخص آموزشی در مناطق 5 گانه شهر رشت
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 مربع( سرانه)متر کمبود استاندارد سرانه سرانه مربع( مساحت)متر شهری مناطق
 1.69 210228 1 منطقه

2 

0.19 
 0.32 1.82 225224 2 منطقه
 5.1 6.6 834298 3 منطقه
 -0.82 0.68 86930 4 منطقه
 1.12 2.62 325008 5 منطقه

 شگاهیآسا ،یعموم حمام بهداشت، یهاخانه شامل یشهر ینواح سطح در یدرمان و یبهداشت خدمات
 خصشا درمان و بهداشت شود.یم اورژانس مراکز و شگاهیآزما پزشکان، ساختمان ها،درمانگاه ن،یمعلول
 شاخص استاندارد سرانه .دارد ییضاف عدالت منظر از یماندگار و مدت یطولان ریتاث که است یمهم

 مناطق کل یبرا شاخص نیا مساحت مجموع که (1382 )پورمحمدی، است مربع متر 1.7 مربوطه
 شامل یدرمان واحد 53 شهر حطس مجموع در فوق یهایکاربر تعداد است. مربع متر 595526 رشت

 یمرکز یهامحدوده در عمدتا کوچک یهایکاربر یپراکندگ .است پزشکان ساختمان و مارستانیب
 مهین در عمدتا مارستانیب مانند بزرگ یهاتیفعال و دارد وجود شهر شمال محدوده و ینیخم امام بلوار
 .داراست را سرانه نیشتریب 5 طقهمن و مقدار نیکمتر یک منطقه اند.شده مستقر شهر یجنوب

 رشت شهر گانه 5 مناطق در درمانی بهداشتی شاخص توزیع نحوه .6 جدول
 مربع( سرانه)متر کمبود استاندارد سرانه سرانه مربع( مساحت)متر شهری مناطق

 039 49008 1 منطقه

1.7 

1.31- 
 -0.57 1.13 140616 2 منطقه
 -1.08 0.62 79235 3 منطقه
 -1.02 0.68 87010 4 منطقه
 0.23 1.93 239655 5 منطقه

 کننده تضمین و کاهدمی صدا و دود مانند محیطی هایآلودگی از طبیعی فیلتر یک عنوان به سبز فضای
 موجود سبز فضاهای (.1382 )پورمحمدی، است محیطی آرامش و شهر اجتماعی و فردی سلامت نسبی

 مربع متر193328 شاخص این مساحت مجموع است. زارهابیشه و هابوستان صورت به شهر در
 1 منطقه و است شهرداری مناطق میان در شرایط بهترین دارای مترمربع 11.76 با 5 منطقه اشد.بمی

  باشند.می برخوردار سرانه کمترین از مترمربع 0.44 با
 رشت شهر گانه 5 مناطق در سبز فضای و پارک شاخص توزیع نحوه .7 جدول
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 مربع( سرانه)متر کمبود استاندارد سرانه سرانه مربع( مساحت)متر شهری مناطق
 1.69 210228 1 منطقه

2 

0.19 
 0.32 1.82 225224 2 منطقه
 5.1 6.6 834298 3 منطقه
 -0.82 0.68 86930 4 منطقه
 1.12 2.62 325008 5 منطقه

 شگاهیآسا ،یعموم حمام بهداشت، یهاخانه شامل یشهر ینواح سطح در یدرمان و یبهداشت خدمات
 خصشا درمان و بهداشت شود.یم اورژانس مراکز و شگاهیآزما پزشکان، ساختمان ها،درمانگاه ن،یمعلول
 شاخص استاندارد سرانه .دارد ییضاف عدالت منظر از یماندگار و مدت یطولان ریتاث که است یمهم

 مناطق کل یبرا شاخص نیا مساحت مجموع که (1382 )پورمحمدی، است مربع متر 1.7 مربوطه
 شامل یدرمان واحد 53 شهر حطس مجموع در فوق یهایکاربر تعداد است. مربع متر 595526 رشت

 یمرکز یهامحدوده در عمدتا کوچک یهایکاربر یپراکندگ .است پزشکان ساختمان و مارستانیب
 مهین در عمدتا مارستانیب مانند بزرگ یهاتیفعال و دارد وجود شهر شمال محدوده و ینیخم امام بلوار
 .داراست را سرانه نیشتریب 5 طقهمن و مقدار نیکمتر یک منطقه اند.شده مستقر شهر یجنوب

 رشت شهر گانه 5 مناطق در درمانی بهداشتی شاخص توزیع نحوه .6 جدول
 مربع( سرانه)متر کمبود استاندارد سرانه سرانه مربع( مساحت)متر شهری مناطق

 039 49008 1 منطقه

1.7 

1.31- 
 -0.57 1.13 140616 2 منطقه
 -1.08 0.62 79235 3 منطقه
 -1.02 0.68 87010 4 منطقه
 0.23 1.93 239655 5 منطقه

 کننده تضمین و کاهدمی صدا و دود مانند محیطی هایآلودگی از طبیعی فیلتر یک عنوان به سبز فضای
 موجود سبز فضاهای (.1382 )پورمحمدی، است محیطی آرامش و شهر اجتماعی و فردی سلامت نسبی

 مربع متر193328 شاخص این مساحت مجموع است. زارهابیشه و هابوستان صورت به شهر در
 1 منطقه و است شهرداری مناطق میان در شرایط بهترین دارای مترمربع 11.76 با 5 منطقه اشد.بمی

  باشند.می برخوردار سرانه کمترین از مترمربع 0.44 با
 رشت شهر گانه 5 مناطق در سبز فضای و پارک شاخص توزیع نحوه .7 جدول

 

 

 

جدول 5. نحوه توزيع شاخص اداری در مناطق 5 گانه شهر رشت

جدول 6. نحوه توزيع شاخص بهداشتی درمانی در مناطق 5 گانه شهر رشت
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سـرانه اسـتاندارد ایـن شـاخص در ایـران بیـن 0.5 تـا 
0.7 متـر مربع اسـت )پورمحمـدی، 1382(. تعداد این 
فضاهـا در سـطح شـهر 77 مکان می باشـد کـه مجموع 
مسـاحت آنهـا 9.6 هکتـار بـا سـرانه 0.18 متـر مربـع 
اسـت. پراکنـش این کاربـری عمدتا در محـدوده  مرکز، 
بـازار و اطـراف بـازار بـوده و برخـی مناطـق شـهر فاقد 
ایـن کاربری می باشـند. منطقـه 3 بهتریـن و منطقه 5 
در بدتریـن وضعیت از حیث شـاخص مذهبی هسـتند.
در حـالا حاضـر در شـهر رشـت بیـش از 25 پارکینـگ 
شـهری وجـود دارد کـه حـدود 7.4 هکتـار مسـاحت و 
0.14 متر مربع سـرانه را به خود اختصاص داده اسـت.
در ایـن بیـن منطقـه 4 بـا 0.005 متـر مربـع کمترین 
و منطقـه 5 بـا 0.27 متـر مربـع بیشـترین سـرانه را به 

خـود اختصـاص داده اند.

وضعیت مناطق 5 گانه رشت
بـا توجـه بـه آمـار ارائه شـده در صفحـات قبـل در این 
بخـش بـه جمع بنـدی وضعیت هـر یـک از مناطق در 
برخـورداری از شـاخص های خدمـات شـهری پرداخته 
می شـود که در جدول 12 تا 16 قابل مشـاهده اسـت.

بـا توجـه بـه آمارهـای فـوق و همچنین نقشـه کاربری 
اراضـی موجـود نقشـه توزیـع خدمـات در شـهر رشـت 
بـه تفکیـک مناطـق تهیـه شـد )شـکل 1 تـا 5( که به 
واسـطه آنهـا عدالـت فضایی را مورد سـنجش قـرار می 

گیرد. 

   

7-2. تحلیل پیمايشی
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 مربع( سرانه)متر کمبود استاندارد سرانه سرانه مربع( )متر مساحت شهری مناطق
 0.44 54769 1 منطقه

4.5 

4.06- 
 -3.35 1.15 142645 2 منطقه
 -3.29 1.21 153936 3 منطقه
 -3.52 0.98 126218 4 منطقه
 7.26 11.76 1455713 5 منطقه

 مرکزی هایمحدوده در آنها پراکنش که دارد وجود فرهنگی کاربری 20 رشت شهر سطح در مجموع در
 برای شاخص این مساحت مجموع باشد.می بیشتر میدان سبزه و شهرداری میدان در بخصوص شهر

 منطقه و هستند کاربری این فاقد 4 و 5 منطقه که باشدمی مربغ متر 35917 موردمطالعه هری مناطق
 دارد. را سرانه بیشترین مربع متر 0.19 با 2

 رشت شهر گانه 5 مناطق در هنری فرهنگی شاخص توزیع نحوه .8 جدول
 مربع( سرانه)متر کمبود استاندارد سرانه سرانه مربع( )متر مساحت شهری مناطق

 0.04 6007 1 منطقه

2 

1.96- 
 -1.81 0.19 24168 2 منطقه
 -1.95 0.045 5742 3 منطقه
 -2 0 0 4 منطقه
 -2 0 0 5 منطقه

 دارد وجود ... و ورزشی هایسالن بازی، زمین ورزشگاه، بصورت ورزشی مکان 26 مجموعا شهر این در
 با 2 منطقه و بیشترین مربع متر0.85 با 4 منطقه باشد.می مترمربع 370516 آن مساحت مجموع که

 باشند.می دارا را سرانه کمترین مربع متر 0.03
 رشت شهر گانه 5 مناطق در ورزشی شاخص توزیع نحوه .9 جدول

 مربع( سرانه)متر کمبود استاندارد سرانه سرانه مربع( )متر مساحت شهری مناطق
 0.6 75353 1 منطقه

2.5 

1.9- 
 -2.47 0.03 4360 2 منطقه
 1.72 0.78 99605 3 منطقه
 -1.65 0.85 108822 4 منطقه
 1.84 0.66 82376 5 منطقه

 این تعداد .(1382 )پورمحمدی، است مربع متر 0.7 تا 0.5 بین ایران در شاخص این استاندارد سرانه
 مربع متر 0.18 سرانه با هکتار 9.6 آنها مساحت مجموع که باشدمی مکان 77 شهر سطح در فضاها
 فاقد شهر مناطق برخی و بوده بازار اطراف و بازار مرکز، محدوده در عمدتا کاربری این پراکنش .است
 .هستند مذهبی شاخص حیث از وضعیت بدترین در 5 منطقه و بهترین 3 منطقه باشند.می کاربری این
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جدول 7. نحوه توزيع شاخص پارک و فضای سبز در مناطق 5 گانه شهر رشت

جدول 8. نحوه توزيع شاخص فرهنگی هنری در مناطق 5 گانه شهر رشت

جدول 9. نحوه توزيع شاخص ورزشی در مناطق 5 گانه شهر رشت
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 رشت شهر گانه 5 مناطق در مذهبی شاخص توزیع نحوه .10 جدول
 مربع( سرانه)متر کمبود استاندارد سرانه سرانه مربع( )متر مساحت شهری مناطق

 0.1 12833 1 منطقه

0.7-0.5 

4- 
 -0.3 0.2 24843 2 منطقه
 -0.12 38/- 48930 3 منطقه
 -0.44 0.06 8452 4 منطقه
 -0.49 0.01 1985 5 منطقه

 و مساحت هکتار 7.4 حدود که دارد وجود شهری پارکینگ 25 از بیش رشت شهر در حاضر حالا در
 و کمترین مربع متر 0.005 با 4 منطقه بین این است.در داده اختصاص خود به را سرانه مربع متر 0.14

 اند.داده اختصاص خود به را سرانه بیشترین مربع متر 0.27 با 5 منطقه
 رشت شهر گانه 5 مناطق در شهری پارکینگ شاخص توزیع نحوه .11 جدول

 مربع( سرانه)متر کمبود استاندارد سرانه سرانه مربع( )متر مساحت شهری مناطق
 0.019 2424 1 منطقه

1.5 

1.48- 
 -1.26 0.24 30754 2 منطقه
 -1.47 0.03 4027 3 منطقه
 -1.49 0.005 752 4 منطقه
 -1.23 0.27 34186 5 منطقه

 

 رشت گانه 5 مناطق وضعیت
 در مناطق از یک هر وضعیت یبند جمع به بخش این در قبل صفحات در شده ارائه آمار به توجه با

 است. مشاهده قابل 16 تا 12 جدول در که شود می پرداخته شهری خدمات هایشاخص از برخورداری
 رشت شهر 1 منطقه در شهری خدمات هایشاخص وضعیت .12 جدول
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 رشت شهر گانه 5 مناطق در مذهبی شاخص توزیع نحوه .10 جدول
 مربع( سرانه)متر کمبود استاندارد سرانه سرانه مربع( )متر مساحت شهری مناطق

 0.1 12833 1 منطقه
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4- 
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 مربع( سرانه)متر کمبود استاندارد سرانه سرانه مربع( )متر مساحت شهری مناطق
 0.019 2424 1 منطقه

1.5 

1.48- 
 -1.26 0.24 30754 2 منطقه
 -1.47 0.03 4027 3 منطقه
 -1.49 0.005 752 4 منطقه
 -1.23 0.27 34186 5 منطقه

 

 رشت گانه 5 مناطق وضعیت
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جدول 10. نحوه توزيع شاخص مذهبی در مناطق 5 گانه شهر رشت

جدول 11. نحوه توزيع شاخص پارکینگ شهری در مناطق 5 گانه شهر رشت

15 
 

 سرانه شاخص ردیف
 0.6 آموزشی 1
 0.5 عالی آموزش 2
 1.82 اداری 3
 1.55 خدماتی تجاری 4
 0.39 درمانی بهداشتی 5
 0.04 هنری فرهنگی 6
 0.1 مذهبی 7
 0.6 ورزشی 8
 0.44 سبز فضای 9
 0.019 شهری پارکینگ 10
 0.08 تجهیزات و تاسیسات 11
 0.89 انبارداری و نقل و حمل 12

 

 رشت شهر 2 منطقه در شهری خدمات هایشاخص وضعیت .13 جدول
 سرانه شاخص ردیف

 0.64 آموزشی 1
 0.11 عالی آموزش 2
 1.82 اداری 3
 3.62 خدماتی تجاری 4
 1.13 درمانی بهداشتی 5
 0.19 هنری فرهنگی 6
 0.2 مذهبی 7
 0.03 ورزشی 8
 1.15 سبز فضای 9
 0.24 شهری پارکینگ 10
 0.16 تجهیزات و تاسیسات 11
 0.23 انبارداری و نقل و حمل 12

 
 رشت شهر 3 منطقه در شهری خدمات هایشاخص وضعیت .14 جدول
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 سرانه شاخص ردیف
 0.6 آموزشی 1
 0.5 عالی آموزش 2
 1.82 اداری 3
 1.55 خدماتی تجاری 4
 0.39 درمانی بهداشتی 5
 0.04 هنری فرهنگی 6
 0.1 مذهبی 7
 0.6 ورزشی 8
 0.44 سبز فضای 9
 0.019 شهری پارکینگ 10
 0.08 تجهیزات و تاسیسات 11
 0.89 انبارداری و نقل و حمل 12

 

 رشت شهر 2 منطقه در شهری خدمات هایشاخص وضعیت .13 جدول
 سرانه شاخص ردیف

 0.64 آموزشی 1
 0.11 عالی آموزش 2
 1.82 اداری 3
 3.62 خدماتی تجاری 4
 1.13 درمانی بهداشتی 5
 0.19 هنری فرهنگی 6
 0.2 مذهبی 7
 0.03 ورزشی 8
 1.15 سبز فضای 9
 0.24 شهری پارکینگ 10
 0.16 تجهیزات و تاسیسات 11
 0.23 انبارداری و نقل و حمل 12

 
 رشت شهر 3 منطقه در شهری خدمات هایشاخص وضعیت .14 جدول

 

 

 

 

جدول 12. وضعیت شاخص های خدمات شهری در منطقه 1 شهر رشت

جدول 13. وضعیت شاخص های خدمات شهری در منطقه 2 شهر رشت
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جدول 14. وضعیت شاخص های خدمات شهری در منطقه 3 شهر رشت

16 
 

 سرانه شاخص ردیف
 0.6 آموزشی 1
 0.62 عالی آموزش 2
 6.6 اداری 3
 2.5 خدماتی تجاری 4
 0.62 درمانی بهداشتی 5
 0.045 هنری فرهنگی 6
 0.38 مذهبی 7
 0.78 ورزشی 8
 1.21 سبز فضای 9
 0.03 شهری پارکینگ 10
 0.58 تجهیزات و تاسیسات 11
 4.43 انبارداری و نقل و حمل 12

 
 رشت شهر 4 منطقه در شهری خدمات هایشاخص وضعیت .15 جدول

 سرانه شاخص ردیف
 0.58 آموزشی 1
 3.52 عالی آموزش 2
 0.68 اداری 3
 1.21 خدماتی تجاری 4
 0.68 درمانی بهداشتی 5
 0 هنری فرهنگی 6
 0.06 مذهبی 7
 0.85 ورزشی 8
 0.98 سبز فضای 9
 0.05 شهری پارکینگ 10
 0.34 تجهیزات و تاسیسات 11
 0.48 انبارداری و نقل و حمل 12

 

 رشت شهر 5 منطقه در شهری خدمات هایشاخص وضعیت .16 جدول
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 0.6 آموزشی 1
 0.62 عالی آموزش 2
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 سرانه شاخص ردیف
 0.58 آموزشی 1
 3.52 عالی آموزش 2
 0.68 اداری 3
 1.21 خدماتی تجاری 4
 0.68 درمانی بهداشتی 5
 0 هنری فرهنگی 6
 0.06 مذهبی 7
 0.85 ورزشی 8
 0.98 سبز فضای 9
 0.05 شهری پارکینگ 10
 0.34 تجهیزات و تاسیسات 11
 0.48 انبارداری و نقل و حمل 12

 

 رشت شهر 5 منطقه در شهری خدمات هایشاخص وضعیت .16 جدول
 

 

 

 

جدول 15. وضعیت شاخص های خدمات شهری در منطقه 4 شهر رشت

17 
 

 سرانه شاخص ردیف
 0.13 آموزشی 1
 14.7 عالی آموزش 2
 2.62 اداری 3
 0.41 خدماتی تجاری 4
 1.93 درمانی بهداشتی 5
 0 هنری فرهنگی 6
 0.01 مذهبی 7
 0.66 ورزشی 8
 11.76 سبز فضای 9
 0.27 شهری پارکینگ 10
 1.01 تجهیزات و تاسیسات 11
 5.63 انبارداری و نقل و حمل 12

 به رشت شهر در خدمات توزیع نقشه موجود اراضی کاربری نقشه همچنین و فوق آمارهای به توجه با
  .گیرد می قرار سنجش مورد را فضایی عدالت آنها واسطه به که (5 تا 1 شکل) شد تهیه مناطق تفکیک

 

  
 رشت شهر 2 منطقه در خدمات توزیع نحوه .2 شکل رشت شهر 1 منطقه در خدمات توزیع نحوه.1 شکل

جدول 16. وضعیت شاخص های خدمات شهری در منطقه 5 شهر رشت
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بخش دوم به تحلیل پرسشـنامه ها )نظرات شهروندان( 
مشـاهده  کـه  گونـه  همـان  اسـت.  یافتـه  اختصـاص 
مـی شـود شـهروندان از دسترسـی بـه امکاناتـی نظیـر 
آموزشـی، درمانـی و... ناراضـی هسـتند ولی دسترسـی 
به مراکز خرید و تفریحی را به نسـبت مطلوب دانسـته 
انـد. از سـوی دیگر از دسترسـی به اطلاعـات طرح های 
شـهری ناراضـی هسـتند و هـم چنیـن مـواردی مثـل 
پاکیزگـی و امنیـت شـهر را خـوب ارزیابی نمـی کنند.

شکل 2. نحوه توزيع خدمات در منطقه 2 شهر رشتشکل 1.نحوه توزيع خدمات در منطقه 1 شهر رشت

شکل 4. نحوه توزيع خدمات در منطقه 4 شهر رشتشکل 3. نحوه توزيع خدمات در منطقه 3 شهر رشت

شکل 5. نحوه توزيع خدمات در منطقه 5 شهر رشت
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بحث و نتیجه گیری
میـان  همبسـتگی  میـزان  و  ارتبـاط  بررسـی  جهـت 
متغیرهـای حکمروایـی شـهری بـا عدالـت اجتماعی و 
عدالـت فضایی و پاسـخ به سـوال دوم پژوهـش از روش 
آزمـون همبسـتگی اسـپیرمن اسـتفاده گردیده اسـت:
مطابـق جدول 18 میزان همبسـتگی میـان حکمروایی 
شـهری و عدالت اجتماعی در شهر رشت برابر 0.71می 
باشـد کـه نشـان دهنده همبسـتگی قوی میـان این دو 
متغیر اسـت. همچنین در این شـهر مقدار Sig بدسـت 
آمـده 0.023 )کمتر از 0.05( اسـت که معنـاداری این 
دو متغیـر را تاییـد می نمایـد. در بعـد عدالـت فضایـی 

و   0.71 برابـر  متغیـر  دو  بـرای  همبسـتگی  ضریـب 
سـطح معنـی داری برابـر 0.039 بدسـت آمـده اسـت 
کـه نشـان می دهـد بیـن حکمروایـی شـهری و عدالت 
فضایـی نیـز رابطه و همبسـتگی مسـتقیم ومعنـاداری 
دو  بـرای  امـده  بدسـت  نتایـج  مقایسـه  دارد.  وجـود 
متغیـر عدالـت اجتماعـی و فضایـی نشـان می دهـد که 
هممبتگـی حکمروایی شـهری و عدالت اجتماعی بیش 

ا همبسـتگی حکمروایـی و عدالـت فضایی اسـت.
بـر اسـاس محاسـباتی کـه در جـدول عوامـل داخلـی 
)جـدول 19( آورده شـد مجمـوع امتیـاز نهایـی عوامل 
داخلی شـهر رشـت 2.31 بدسـت آمده اسـت و این به 
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 خیلي  
 کم

 خیلي زیاد متوسط کم
 زیاد

 مجموع

 400 44 72 156 96 112 خدمات تنوع 1
 400 52 68 100 160 100 آموزشی امکانات به دسترسی 2
 400 40 76 108 92 84 بهداشتی خدمات به دسترسی 3
 400 60 72 76 96 104 ورزشی تفریحی فضاهای به دسترسی 4
 400 76 136 84 56 48 کفسازی وضعیت 5
 400 76 84 76 84 80 شمولی همه 6
 400 44 52 120 100 104  نورپردازی 7
 400 60 44 84 84 128 هاطرح منافع از آگاهی 8
 400 56 84 48 100 112 خوانایی 9
 400 48 64 64 108 116 پاکیزگی 10
 400 64 56 48 108 124 سرزندگی 11
 400 80 52 60 104 104 انسانی مقیاس 12
 400 32 48 84 100 136  هاطرح اطلاعات به دسترسی 13
 400 64 56 76 96 108 خرید مراکز 14
 400 48 40 116 108 88 عملکردی اختلاط 15
 400 24 84 92 112 88 جمعیت تراکم 16
 400 40 44 60 128 128 کودکان و زنان امنیت 17

 
 

 گیری نتیجه و بحث
 عدالت و اجتماعی عدالت با شهری حکمروایی متغیرهای میان همبستگی میزان و ارتباط بررسی جهت

 است: گردیده استفاده اسپیرمن همبستگی آزمون روش از پژوهش دوم سوال به پاسخ و فضایی
 شهری حکمروایی و فضایی اجتماعی عدالت رابطه بررسی .18 جدول

 Spearman's rho شهری حکمروایي
0.77 Correlation Coefficient 

 Sig. (2-tailed) 0.023 اجتماعي عدالت
400 N 
0.71 Correlation Coefficient 

 Sig. (2-tailed) 0.039 فضایي عدالت
400 N 

 برابر رشت شهر در اجتماعی عدالت و شهری حکمروایی میان همبستگی میزان 18 جدول مطابق
 مقدار شهر این در همچنین است. متغیر دو این میان قوی همبستگی دهنده نشان که باشد می0.71
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 خیلي  
 کم

 خیلي زیاد متوسط کم
 زیاد

 مجموع

 400 44 72 156 96 112 خدمات تنوع 1
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 400 40 76 108 92 84 بهداشتی خدمات به دسترسی 3
 400 60 72 76 96 104 ورزشی تفریحی فضاهای به دسترسی 4
 400 76 136 84 56 48 کفسازی وضعیت 5
 400 76 84 76 84 80 شمولی همه 6
 400 44 52 120 100 104  نورپردازی 7
 400 60 44 84 84 128 هاطرح منافع از آگاهی 8
 400 56 84 48 100 112 خوانایی 9
 400 48 64 64 108 116 پاکیزگی 10
 400 64 56 48 108 124 سرزندگی 11
 400 80 52 60 104 104 انسانی مقیاس 12
 400 32 48 84 100 136  هاطرح اطلاعات به دسترسی 13
 400 64 56 76 96 108 خرید مراکز 14
 400 48 40 116 108 88 عملکردی اختلاط 15
 400 24 84 92 112 88 جمعیت تراکم 16
 400 40 44 60 128 128 کودکان و زنان امنیت 17

 
 

 گیری نتیجه و بحث
 عدالت و اجتماعی عدالت با شهری حکمروایی متغیرهای میان همبستگی میزان و ارتباط بررسی جهت

 است: گردیده استفاده اسپیرمن همبستگی آزمون روش از پژوهش دوم سوال به پاسخ و فضایی
 شهری حکمروایی و فضایی اجتماعی عدالت رابطه بررسی .18 جدول

 Spearman's rho شهری حکمروایي
0.77 Correlation Coefficient 

 Sig. (2-tailed) 0.023 اجتماعي عدالت
400 N 
0.71 Correlation Coefficient 

 Sig. (2-tailed) 0.039 فضایي عدالت
400 N 

 برابر رشت شهر در اجتماعی عدالت و شهری حکمروایی میان همبستگی میزان 18 جدول مطابق
 مقدار شهر این در همچنین است. متغیر دو این میان قوی همبستگی دهنده نشان که باشد می0.71

جدول 17. نحوه پاسخگويی به سوالات پژوهش

جدول 18. بررسی رابطه عدالت اجتماعی فضايی و حکمروايی شهری
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معنـای برتـری نقـاط ضعـف بـر نقاط قـوت می باشـد. 
در واقـع می تـوان گفـت کـه در محدوده مـورد مطالعه، 
نقـاط ضعـف موجود در شـهر تاثیر بیشـتری را نسـبت 

به نقـاط قـوت بـر آن دارند.
پـس از آنکـه بـا انجـام مطالعـات میدانـی و تکمیـل 
پرسشـنامه عوامـل داخلـی و خارجـی تبییـن گردید و 
امتیـاز نهایـی عوامـل مشـخص گردیـد بـا اسـتفاده از 
ماتریـس ارزیابـی عوامـل داخلـی و خارجـی، موقعیـت 
محـدوده را در بعـد مـورد نظـر مشـخص شـد کـه در 

نمـودار 2 قابـل مشـاهده اسـت.
 بـا توجه بـه ماتریـس ارزیابی عوامل داخلـی و خارجی 
و توضیحات بالا و موقعیت شـهر رشـت می توان نتیجه 
گرفـت کـه جهـت تحقـق حکمروایـی خوب شـهری با 
تاکیـد بر عدالـت فضایی و اجتماعی در شـهر اسـتفاده 

از راهکارهـای محافظه کارانـه )wo( در اولویت اول قرار 
دارد بنابرایـن فرضـه پژوهـش تایید می شـود. بررسـی 
نتایج بدسـت آمده از مطالعت میدانی و آمار و اطلاعات 
بدسـت آمـده نشـان می دهد کـه در حال حاضـر میان 
ایـن مناطـق نوعـی عـدم تعـادل و ناهمگنی به چشـم 
می خـورد کـه نمـود بـارز آن در نحوه توزیـع کاربری ها 
اسـت. بـر ایـن اسـاس محـلات مرکزی شـهر رشـت تا 
حـدودی از امکانـات برخـوردار می باشـند ولـی بـا دور 
شـدن از مناطـق مرکزی می تـوان انواع کمبودهـا را در 

انـواع کاربـری ها مشـاهده نمود.
از سـوی دیگـر بررسـی نتایـج حاصـل از پرسشـنامه 
نشـان داد کـه اولا حکمروایـی شـهری نقش مسـتقیم 
فضایـی  و  اجتماعـی  عدالـت  تحقـق  در  معنـاداری  و 
ایـن  بکارگیـری  بـا  کـه  نحـوی  بـه  دارد  شـهرها  در 
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Sig عدالت بعد در نماید.می تایید را متغیر دو این معناداری که است (0.05 از )کمتر 0.023 آمده بدست 
 است آمده بدست 0.039 برابر داریمعنی سطح و 0.71 برابر متغیر دو برای همبستگی ضریب فضایی

 ومعناداری مستقیم همبستگی و رابطه نیز فضایی عدالت و شهری حکمروایی بین دهدمی نشان که
 که دهدمی نشان فضایی و اجتماعی عدالت متغیر دو برای امده بدست نتایج مقایسه دارد. وجود

 است. فضایی عدالت و حکمروایی همبستگی ا بیش اجتماعی عدالت و شهری حکمروایی هممبتگی
 داخلی عوامل نهایی امتیاز مجموع شد آورده (19 )جدول داخلی عوامل جدول در که محاسباتی اساس بر

 واقع در باشد. می قوت نقاط بر ضعف نقاط برتری معنای به این و است آمده بدست 2.31 رشت شهر
 نقاط به نسبت را بیشتری تاثیر شهر در موجود ضعف نقاط مطالعه، مورد محدوده در که گفت توانمی

 دارند. آن بر قوت
 مطالعه مورد محدوده داخلی عوامل .19 جدول

 وزني امتیاز درجه وزن داخلي عوامل
1 :S0.19 3 0.065  آنان پذیریمسئولیت و مشارکت به شهروندان تمایل 
2 :S0.18 3 0.06 شهروندان سوی از آنها رعایت و شهرداری و شهری حوزه قوانین از آگاهی 
3 :S 0.17 2.9 0.06  شهر در اداری تخلفات مورد در نسبی شفافیت 
4 :S 0.17 2.9 0.061 شهر در خصوصی بخش به شهرداری وظایف از بخشی پواگذاری 
5 :S0.16 2.9 0.055  مستقل مدیریت با نواحی به شهر بندی تقسیم و شهر در بخشی مدیریت 
6 :S 0.15 2.85 0.055 شهری توسعه هایطرح در محیطی زیست مسائل به توجه 
7 :S 0.14 2.8 0.052 شهرداری و شهری مدیریت بدنه در متخصصان و کارشناسان وجود 
8 :S 0.11 2.2 0.05 محلات نوسازی و بهسازی در مشارکت جهت شهروندان به مالی تسهیلات 
9 :S0.10 2.11 0.049 گذشته هایسال طی شهروندان به رسانی خدمات وضعیت بهبود 
1 :W 0.12 2.5 0.05 شهروندان نیاز به پاسخگویی عدم و شهری مدیریت در موجود قوانین در ضعف 
2 :W 0.12 2.55 0.051 شهروندان دیدگاه از شهر در درمانی بهداشتی خدمات و امکانات کمبود 
3 :W0.13 2.6 0.049 صوتی هایآلودگی انواع و معابر سطح در زباله حمل خودروهای زیاد آمد و رفت 
4 :W 0.12 2.5 0.048 شهری مدیریت به وابسته هایسازمان میان هماهنگی در ضعف 
5 :W0.11 2.45   0.047 هاطرح فرآیند در آنها مطلوب مشارکت عدم و شهروندان از نظرخواهی نبود 
6 :W0.11 2.29 0.047 مردمی نهادهای و خصوصی بخش با رسمی و دولتی بخش همکاری در ضعف 
7 :W0.09 2.29 0.032 محلات و مناطق برخی نسبی محرومیت و اناتامک به مساوی دسترسی عدم 
8 :W0.06 2.18 0.028 محلات سطح در پارکینگ کمبود 
9 :W 0.04 1.99 0.025 شهری واحد مدیریت تحقق عدم 

10 :W 0.04 1.88 0.023 پایدار درآمدهای نبود و هاشهرداری لازم بودجه تامین عدم 
 2.31 - 1.00 مجموع

جدول 19. عوامل داخلی محدوده مورد مطالعه
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و  فضاهـا  در  عدالـت  نوعـی  بـه  می تـوان  رویکـرد 
مناطق شـهری دسـت یافـت. همچنیـن شـهروندان از 
از جملـه  وضعیـت شـاخص های حکمروایـی شـهری 
مشـارکت، شـفافیت، پاسـخگویی، برقراری امنیـت و ... 
ناراضـی بـوده و عمـده آنهـا بـه عـدم رعایـت اعتـدال 
در شـهر و مناطـق آن اشـاره کرده انـد بـه نحـوی کـه 
بـر طبـق نتایـج تحلیـل تاپسـیس میـزان رضایتمندی 
از شـاخص های عدالـت اجتماعـی و فضایـی در شـهر 
برابـر 0.42درصـد و معادل متوسـط رو بـه پایین و کم 
بدسـت آمده اسـت. همچنین نتایج حاصـل از مطالعات 
وضـع موجـود شـهر نشـان می دهـد کـه بـا توجـه بـه 
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 نهایی امتیاز مجموع شد آورده (20 )جدول خارجی عوامل جدول درنتایج آنها  که محاسباتی اساس بر
 محله در فرصت عوامل برتری معنای به این و است آمده بدست 2.62 رشت شهر در خارجی عوامل

 باشد.می تهدیدات با مقایسه در مطالعه مورد
 

 مطالعه مورد محدوده خارجی عوامل .20 جدول
 وزني امتیاز درجه وزن خارجي عوامل

1 :O 0.33 3.95 0.084 شهروندان به الکترونیک خدمات از استفاده امکان 
2 :O 0.28 3.7 0.075 شهر سطح در خدماتی و دولتی هایدستگاه با سازنده همکاری و هماهنگی امکان 
3 :O 0.25 3.5 0.07 خصوصی بخش به امور واگذاری شهرداری سازی کوچک جهت مناسب بستر وجود 
4 :O 0.21 3.3 0.065 مشارکت جهت آنها افزایش به رو تقاضای و مردمی آگاهی افزایش 
5 :O 0.18 3.1 0.056 استان مرکز عنوان به رشت شهر اهمیت 
6 :O0.16 2.97 0.053 منطقه سطح در رشت شهر اقتصادی بالای قدرت 
7 :O 0.12 2.86 0.042 سازی خصوصی و تمرکززدایی راستای در قانونی مثبت هایگام 
8 :O 0.13 2.92 0.042 شهری هایطرح در شهروندان به مسیولیت ارائه و مردمی مشارکت جذب امکان 
9 :O0.16 2.58 0.064 آنها روزافزون گسترش و شهر در نشین حاشیه محلات وجود 
1 :T 0.13 2.28 0.059  سنتی( بلندمدت)مدیریت نگاه و مدیریت نبود و خردنگر مدیریت 
2 :T0.11 2.12 0.055 شهری هایگیری تصمیم در غیرمتخصص و غیرمسئول افراد نفوذ اعمال 
3 :T 0.1 1.93 0.053 کلان سطح در قانونمندی ضعف 
4 :T0.094 1.95 0.049  گمشده و دفاع بی فضاهای وجود و محلت نقاط برخی به نامناسب دسترسی 
5 :T0.07 1.9 0.048 هابرنامه و هاطرح در مردم واقعی مشارکت برای سازی زمینه عدم 
6 :T0.064 1.8 0.046  شهری مدیریت به شهروندان پایین اعتماد 
7 :T0.061 1.75 0.038 شهر در زیست و سکونت نرخ متزاید افزایش و زمین از خواری رانت توسعه 
8 :T0.059 1.7 0.033 شهر در زندگی مطلوب کیفیت کاهش و ناکارایی بافت، در اغتشاش 
9 :T0.054 1.65 0.033 دولتی هایسازمان در بخشی رویکرد ادامه 

10 :T0.051 1.6 0.032 شهر نقاط برخی در بناها کالبدی ناپایداری 
 2.62 - 1.00 مجموع

 
 باشد: می 21 جدول مطابق عوامل این به امتیازدهی و خارجی و داخلی عوامل تبیین حاصل کلی نتایج

 
 عوامل به امتیازدهی و تبیین از حاصل نتایج خلاصه .21 جدول

 

 

جدول 20. عوامل خارجی محدوده مورد مطالعه
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 S W O T عوامل
 0.98 1.64 0.94 1.37 امتیاز

 2.62 2.31 مجموع
 

 امتیاز و گردید تبیین خارجی و داخلی عوامل پرسشنامه تکمیل و میدانی مطالعات انجام با آنکه از پس
 را محدوده موقعیت خارجی، و داخلی عوامل ارزیابی ماتریس از استفاده با گردید مشخص عوامل نهایی

 است. مشاهده قابل 2 نمودار در که شد مشخص نظر مورد بعد در

 
 رشت در شهری مدیریت خارجی و داخلی عوامل ارزیابی ماتریس .2 نمودار

 توانمی رشت شهر موقعیت و بالا توضیحات و خارجی و داخلی عوامل ارزیابی ماتریس به توجه با
 شهر در اجتماعی و فضایی عدالت بر تاکید با شهری خوب حکمروایی تحقق جهت که گرفت نتیجه

 می تایید پژوهش فرضهدارد بنابراین  قرار اول اولویت در (wo) کارانهمحافظه راهکارهای از استفاده
 در که دهدمی نشان آمده بدست اطلاعات و آمار و میدانی مطالعت از آمده بدست نتایج بررسی شود.
 نحوه در آن بارز نمود که ردخومی چشم به ناهمگنی و تعادل عدم نوعی مناطق این میان حاضر حال

 باشندمی برخوردار امکانات از حدودی تا رشت شهر مرکزی محلات اساس این بر .است هاکاربری توزیع
 نمود. مشاهدهدر انواع کاربری ها  را کمبودها انواع توانمی مرکزی مناطق از شدن دور با ولی

 و مستقیم نقش شهری حکمروایی اولا که داد نشان پرسشنامه از حاصل نتایج بررسیاز سوی دیگر 
 رویکرد این بکارگیری با که نحوی به دارد شهرها در فضایی و اجتماعی عدالت تحقق در معناداری

 وضعیت از شهروندان همچنین یافت. دست شهری مناطق و فضاها در عدالت نوعی به توانمی
 ناراضی ... و ، برقراری امنیتپاسخگویی شفافیت، مشارکت، جمله از شهری حکمروایی هایشاخص

 نتایج طبق بر که نحوی به اندکرده اشاره آن مناطق و شهر در اعتدال رعایت عدم به آنها عمده و بوده

جدول 21. خلاصه نتايج حاصل از تبیین و امتیازدهی به 

نمودار 2. ماتريس ارزيابی عوامل داخلی و خارجی 
مديريت شهری در رشت
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رشـت  شـهر  روی  پیـش  خارجـی  و  داخلـی  عوامـل 
جهـت ایجـاد حکمروایـی خـوب شـهری و دسـتیابی 
بـه شـاخص های عدالـت اجتماعـی و فضایـی در آن 
اسـتفاده از راهکارهـای محافظـه کارانـه در اولویت اول 
کارآیي  از  آنکه مدیریت شهر رشت  براي  دارنـد.  قـرار 
لازم برخوردـار باشد، باید افرادـي با ایدههاي جدید که 
محرک اقتصاد شهر و باعث بهبود کارآفریني شهري و  
دـر  باشند،  مي  شـهروندان  زنـدگي  کیفیـت  افزایش 
سازمان مدیریـت قـرار گرفته شوند. براي تحقـق ایـن 
امـر تعامل شوراي شهر و شهردـاران مدیریت شهري از 

اهمیت زیادـي برخوردـار است.  
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