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 چکیده

باشد و  هیماسر کنندگاننیمنافع تام شیفقط بر افزا یتجار یتمرکز واحدها ،یکنون یایاگر در دن

باشد،  یطیمح ستیو ز یسازمان بدون در نظر گرفتن اثرات اجتماع تیموفق اریعنوان معبه یسودآور

فراتر از  ییهاتیمسئول یدارا یتجار یواحدها جهیاست، در نت تیاشتباه از موفق یریتفس دگاهید نیا

 گذارندیو جامعه خود م ستیز طیکه بر مح یریدرباره تاث دی( هستند و بایخود )سودآور ینقش سنت

به  شتریجه بتو ،یاجتماع تیگسترش مسئول یچگونگ یپاسخگو باشند. هدف پژوهش حاضر بررس

 نیمحقق قیوو تش نهیزم نیدر ا قاتیو تحق یداریپا یها، گزارشگرشرکت یاجتماع تیموضوع مسئول

و  یجتماعا یو حسابرس یحسابدار زیو چالش برانگ زیانگ جانیه قاتیحرکت به سمت تحق یبرا

ژوهش پ اتیمطالعه، مرور ادب نیمنظور روش پژوهش مورد استفاده در ا نیاست. به هم یطیمح تسیز

ائه و ار داریموانع اهداف توسعه پا ییشناسا ،یسنت یمال یگزارشگر یانتقاد لیبا هدف تحل

های مورد استفاده برای حوزه است. روش نیدر ا قیتحق یمند برامحققان علاقه یبرا ییرهنمودها

ه مطالع نی. در اباشدیم اتیو نشر هاتیکتب، اسناد، وب سا یآوری اطلاعات شامل جستجوجمع

و  یطیمح ستیو ز یاجتماع یو حسابرس یها، حسابدارشرکت یاجتماع تیموضوع مسئول تیاهم

دگان کننرو مهم است که وضع نیو از ا شودیرا آشکار م هانهیزم نیو پژوهش در ا قیو تحق یداریپا

 یداریو پا یطیمح ستیز ،یرا در مورد مسائل اجتماع ییاستانداردها ،یاستاندارد در حرفه حسابدار

 .ندینما میتنظ
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 مقدمه
 به منجر هک است داشته همراه به ثروت نابرابر توزیع همچنین و زیستمحیط توسعه در منفی پیامدهای سنتی اقتصادی نظام

 ،سوخت قیمت شدید نوسان زمین، شدن گرم مسئله دنیا سراسر در(. همچنین 0201، 1است )سنچز و همکاران شده اکولوژیکی بلایای
 بر علاوه هاشرکت رود انتظار شده، سبب زیست محیط حفظ و اجتماعی مسئولیت سرانجام و محصولات و اجناس بالای قیمت

)بلوچر و  گیرند بکار خود استراتژی انتخاب در را هاآن و کرده توجه نیز خود اجتماعی و محیطی عملکردهای به اقتصادی عملکرد
های مالی به روش سنتی ی عملیات واحدهای تجاری، ارائه صورتدرباره(. با گسترش روزافزون نیازهای اطلاعاتی 0222، 0همکاران

های تنها اطلاعات کاملی را برای پاسخگویی فعالیتی نهکنندگان نیست. گزارشگری مالی سنتی نیازهای استفادهپاسخگوی همه
گذارد، حتی از ارائه کافی و مناسب عملکرد اقتصادی و ارزش تجاری یک شرکت نیز ناتوان است )ستایش و تجاری در اختیار نمی

ری سنتی امروزی، امکان های حسابداهای تجاری در جهان، استفاده از سیستم(. به عبارت دیگر، با گسترش فعالیت1921مهتری، 
های حسابداری سنتی، عملکرد سازمان را گیری و سنجش آثار خارجی عملیات سازمان را با دشواری مواجه کرده است. سیستماندازه

 ها باشد )عبدی وتواند در برگیرنده آثار محیطی و اجتماعی سازمانطوریکه نمیکند؛ بههای خاص بررسی و ارزیابی میاز جنبه
رات محیطی و تغییزیست هایبیان کردند که با توجه به پیچیده بودن برآورد هزینه (1022) تقوی گودرزی و فضیلت(. 1921اران، همک

سازی رویدادها را های مذکور و کمیاقلیمی در بخش عمومی، حسابداران بخش عمومی باید دانش فنی مناسب جهت برآورد هزینه
 دانش آن بروند تا انجام گزارشگری پایداری در بخش عمومی تسهیل شود.داشته باشند و یا به دنبال کسب 

پژوهش حاضر بر آن است تا با بررسی کامل متون علمی و پژوهشی مختلف چگونگی گسترش مسئولیت اجتماعی را مورد 
 هیجان تحقیقات سمت به ن رامحققی ارزیابی قرار دهد تا به مسائل گزارشگری پایداری و تحقیقات در این زمینه توجه بیشتری شود و

 سوق دهد. محیطی زیست و اجتماعی حسابرسی و حسابداری برانگیز چالش و انگیز

 پیشینه تحقیق

در  یطیمح ستیز یهابحران ندهیموضوع پژوهش بوده است، اما با شناخت فزا میقد یهااز زمان یعیطب یایبا دن تیرابطه بشر
 .(0211، 9)دورنینگر و همکاران مطرح شده است یداریناپا یاصل لیاز دلا یکیعنوان به عتیگذشته، قطع ارتباط جامعه با طب یهادهه

 سازیاتیعملی سمت به این امر رویکردها که پایداری وجود ندارد رکن سه از دقیقی تئوریک توصیف جا هیچ 0از نظر پرویس و همکاران
ها نبود الزامات قانونی منسجم، ضعف زیرساخت ( معتقدند که1022در این مورد اخترشناس و همکاران ) .کندمی ناامید را مفهوم پایداری

ترین گری جامعه از مهمگویی و عدم مطالبهخواهی و پاسخدر زمینه آموزش، تکنولوژی و نیروی انسانی و رشد نیافتگی نظام پاسخ
 یهدسازمان یارهیحول دای داریپا رامونپی هاگفتمان از یاریبسکند ( بیان می0211) 5ونباشد. تامپسموانع اجرای پایداری شرکتی می

 .دنشویمن لیتبد یداریاز پا یتردرک جامعصورت گیرد در نتیجه به  هاانجام آن یدر مورد چگونگ یفکر منظم نکهی، بدون ااندشده
 با مردم معتقدند، ارتباط 6پایداری بیان کردند. از جمله ایوس و همکارانهایی را برای اجرای حلدر این راستا برخی نویسندگان راه

 سمت هب جامعه تغییر به تواندمی کند و این ارتباط جهانی عمل محیطیزیست بحران برای درمان یک عنوانبه تواندمی طبیعت
 حل باشد زیرا مسئولیتعنوان یک راهتواند بهها میگسترش مسئولیت اجتماعی شرکت 1وانگ و همکارانکند. از نظر  کمک پایداری

                                                           
1 Sanchez et al 
2 Blocher et al 
3 Dorninger et al. 
4 Purvis et al. 
5 Thompson 
6 Ives et al. 
7 Wang et al. 
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استا کنند احساس مسئولیت کرده و در این رها نسبت به جامعه و فضایی که در آن فعالیت میشرکت شودباعث می هااجتماعی شرکت
شود. برای دستیابی به گزارشگری ر محیط زیست میها بمخرب شرکتکاهش اثرات که این امر سبب هایی را انجام دهند تلاش

ها، استقرار پایداری باید راهبردهایی مانند مشخص کردن نهاد مسئول پایداری، ایجاد کمیته پایداری و مسئولیت اجتماعی در شرکت
تواند ها، میپایداری شرکت های نوین اتخاذ شود. در نهایت، گزارشگرینظام کنترل داخلی و گزارشگری اثربخش و استفاده از فناوری

ازار سرمایه های آتی، رشد بها، حفظ محیط زیست برای نسلپیامدهایی از قبیل افزایش اعتماد اجتماعی، افزایش کیفیت زندگی انسان
 (.1921و افزایش کیفیت گزارشگری را در پی داشته باشد )عبدی و همکاران، 

 هامواد و روش
 اسنادی روش از نیاز مورد آوری اطلاعاتجمع منظورکاربردی است. به پژوهش هدف لحاظ از است و کیفی تحقیقی نوشتار این

های علمی معتبر، و پایگاه خارجی و داخلی و پژوهشی علمی مجلات کتب، به مراجعه طریق از بهره برده و ایکتابخانه مطالعات و
 بندیو دسته مطالعات، سازماندهی از حاصل کلیه منابع، اطلاعاتمنابع و اطلاعات مورد نیاز استخراج گردید. پس از بررسی دقیق 

 ضمن دارد سعی تحقیق از رویکردی هدفمند استفاده شد. این مسئله تشریح و تبیین اهمیت گرفتند. برای قرار تحلیل مورد شده و

سئولیت اجتماعی شرکت، پایداری مفاهیم م تمرکز بر همچنین و تاریخ تحول حسابداری و حسابرسی اجتماعی و زیست محیطی بررسی
ت موضوع ها، اهمیسازمان تیفعالو حسابرسی اجتماعی و بیان نقاط ضعف روش سنتی برای انعکاس اثرات اجتماعی و زیست محیطی 

ها را ها، حسابداری و حسابرسی اجتماعی و زیست محیطی و پایداری و تحقیق و پژوهش در این زمینهاجتماعی شرکت تیمسئول
 ، زیست محیطی و پایداری رااجتماعی مسائل مورد در ،یحسابدار حرفه در هاییاستاندارد وضع همچنین اهمیت و الزام و سازد آشکار

 .کندبیان 

 تاریخچه حسابداری و حسابرسی اجتماعی و زیست محیطی

 سپس و شد مطرح طبیعی پیامد عنوان به 1212 دهه اوایل در بار اولین برای 1محیطی زیست و اجتماعی حسابرسی و حسابداری

 باهوش مدیران .شد واقع توجه مورد زیست، محیط از آگاهی ظهور و جامعه انتظارات افزایش زمان در جامعه در شرکت نقش مورد در
 روابط از استفاده با سرعت به داشتند، فعالیت مهم هایشرکت در اجتماعی یا زیستی محیط هایبخش در که هایینآ ویژه به ،و زیرک

 داشته توجه محیطیزیست و اجتماعی مسائل به هاآن هایشرکت که دهند نشان که کردند تهیه اجتماعی هایگزارش خود، اجتماعی

 توصیفی و تجربی تحقیقات سمت به عمدتاً 1212 اول دهه طول در محیطی زیست و اجتماعی حسابرسی و حسابداری تحقیقات .است

 کمی توجه و بود نیافته توسعه تئوری نظر از زمینه این در پژوهش کلی طوربه. است بوده تحقیقات این بهبود برای مدلی ترسیم جهت

 عملکرد با اجتماعی مسئولیت افشای بین ارتباط بررسی دنبال به تجربی مطالعات .داشت اطلاعات افشای برای شرکت هایانگیزه به

 صورت به محیطی زیست و اجتماعی حسابرسی و حسابداری تحقیقات از بسیاری گیریجهت .بودند سهام بازار عملکرد یا مالی

 از مهم هاییافشاگر از تعدادی که بوده Social Audit Limited موسسه تحقیق زمینه، این در استثنا یک .است کارانهمحافظه

 محققان هایهاید برای ایپشتوانه امروز به تا که است داده انجام را تجاری بزرگ هایسازمان محیطی زیست و اجتماعی عملکرد

 هایحوزه به محیطیزیست و اجتماعی حسابرسی و حسابداری رسیدن عصر توانمی را میلادی 1222 دهه اوایل و 1212 دهه .باشدمی

 Advances in Publicو  Accounting, Auditing and Accountability مجلات ظهور آن نمونه بهترین که دانست، علمی

Interest Accounting  وCritical Perspectives on Accounting مجله در مجلات این که Accounting Organizations 

and Society دقیق تحلیل و تجزیه افزایش و شناختی روش مباحث به بیشتر توجه .شدند ادغام بود، شده سیتأس 1216 سال در که 

                                                           
1 Social and Environmental Accounting and Auditing 
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 اقتصاد هاینظریه و مشروعیت تئوری از ناشی هایدیدگاه تلاش و تحقیقات افزایش .ددا رخ دوره این در( تجربی مطالعات) مطالب

 در .است داشته ادامه امروز به تا که است رویکردی محیطی، زیست و اجتماعی حسابداری ساده توصیف جای به توضیح برای سیاسی

 اجتماعی حسابرسی و حسابداری و شد مواجه تغییراتی با محیطی زیست و اجتماعی حسابرسی و حسابداری تحقیقات 1212 دهه اواخر

 (.0220، 1)هامفری و لی کرد هدایت 1222 دهه به را زمینه این در تحقیقات و گرفت قرار هاتوجه مرکز در محیطی زیست و
 منافع افزایش بر تمرکز تحقیقات در اگر ند.دار هنجاری ماهیتی محیطی زیست و اجتماعی حسابرسی و حسابداری تحقیقات

 واقع در باشد محیطی زیست و اجتماعی اثرات گرفتن نظر در بدون سازمان موفقیت معیار عنوان به و باشد سرمایه کنندگانتامین
 هایرویه نقد به عمدتاً محیطی زیست و اجتماعی حسابرسی و حسابداری در تحقیقات بنابراین، ت.اس موفقیت از اشتباه تفسیری

)هامفری و لی،  شودیم مربوط سازمانی پاسخگویی از بالاتری سطح ارائه نظر از وضعیت، بهبود برای هایینهگزی جستجو و حسابداری
0220.) 
 ت.اس محیطی زیست و اجتماعی اطلاعات افشای در هاشرکت هایانگیزه کشف دنبال به همچنان مطالعات از بسیاریامروزه  

 ارزیابی منظوربه محتوا تحلیل و تجزیه روش از و کردند متمرکز شده منتشر شرکتی هایگزارش بر را خود توجه محققان ابتدا در

 که هرکسی و دارد وجود زمینه این در کار برای فضا هنوز د.کردن استفاده افشاگری زمینه در ذینفعان و مشروعیت هایتئوری کارایی

 برای راهنما یک عنوانهب( 1226) 0انهمکار و گری مطالعه اصلی مرجع یک عنوانهب تواندمی دارد، را زمینه این در تحقیق قصد

 مدیریتی هایانگیزه مورد در تحقیق مصاحبه، و پرسشنامه از استفاده با محققان اخیراً. دهد قرار مدنظر را زمینه این در هاتلاش هدایت

 د.انداده قرار توجه مورد را محیطی زیست و اجتماعی اطلاعات افشای برای را

 یت اجتماعی شرکتمسئول

 دیگریرا به حداکثر برساند. دیدگاه  دارانسهامثروت ، اولویت نخست مدیریت این است که سود و 9از لحاظ دیدگاه فریدمن
 توجه شده است. هاهای اجتماعی شرکتمخالف این دیدگاه هم وجود دارد که در آن دیدگاه به مسئولیت

سازمان در رابطه با شیوه و نوع فعالیت خود باید در برابر جامعه پاسخگو باشد. اگر  دهد،میجامعه حق حیات و فعالیت به سازمان 
( دارای این دیدگاه باشد که وظیفه اصلی هر سازمانی این است که سود را افزایش دهد، در آن صورت دارانسهامجامعه )و نه تنها 

که ولی، اگر جامعه انتظارات بیشتری داشته باشد )مانند این. را تضمین نمایدتواند بقای سازمان باید اذعان کرد که فقط همین عامل می
صورت این  در آن ،...(سازمان باید کالاهای سالم تولید و عرضه کند، نباید کارکنان استثمار کند، نباید محیط زیست را آلوده کند و 

تواند به زندگی خود ادامه دهد یا خیر د، آیا آن میشود که اگر قرار باشد موجودیت شرکت برای کسب سود باشپرسش مطرح می
 (.0219، 0)دیگان

 کنند،کار می آن در که اجتماعی زندگی بر سوئی ریتأث که معنا این به ،مؤسسات برعهده است ایوظیفه اجتماعی، مسئولیت

 و غیراخلاقی هایبه فعالیت نپرداختن نشدن بین کارمندان، قائل تبعیض زیست، محیط نکردن وظایف: آلوده این از جمله نگذارند.
های پذیری اجتماعی شرکت، تحت عنوان فعالیتمسئولیت (.1210، 5محصولات )فرنچ و ساورد کیفیت از مصرف کننده کردن مطلع

شود. یف میراند، تعمدیریتی برای پیشبرد خیر و صلاح اجتماعی، فراتر ازآنچه قوانین و مقررات از سوی ذینفعان در جامعه مقرر نموده
ها، عنوان یک دیدگاه غالب در دنیای تجارت مطرح شده است. بسیاری از شرکتهای اخیر، مسئولیت اجتماعی شرکت بهدر سال
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هایی را در اند و گزارشهای مربوطه را شکل دادههای مربوط به آن را آغاز کرده، کمیتهتعهدهایی را در این حوزه مطرح کرده، طرح
 مدیریت ادبیات در انسانی و مهم بعد یک عنوانبه شرکتی اجتماعی (. مسئولیت0210، 1کنند )کیم و همکارانئه میاین راستا ارا

 به هاشرکت ها، پایبندی داوطلبانهشرکت اجتماعی گشت. مسئولیت تبدیل تجاری ادبیات ناپذیرجدایی بخش به به تدریج و شد مطرح

شمارند برمی خود بلندمدت منافع جزء را آن و پذیرندمی جامعه بهتر در مشارکت برای که است قانونی الزامات از فراتر موضوعاتی
ها را جلب کرده است ها و سازمانها توجه بسیاری از شرکت(. استفاده از برنامه مسئولیت اجتماعی شرکت1929)حجازی و ابوحمزه، 

بر کسب مزیت رقابتی دارد. به طوریکه نهادهای مهم مرتبط با کیفیت  مثبت ریتأثاجتماعی  زیرا بنا بر تحقیقات انجام شده مسئولیت
اجتماعی  اند. مسئولیتها قرار دادههای تعالی و ارزیابی خود برای شرکتها را به عنوان یکی از ارزشدر دنیا، مسئولیت اجتماعی شرکت
فاهیم ها من به کار رفته در مسئولیت اجتماعی شرکتشود. در تنوع واژگاهای گذشته محسوب میسازمان، مفهوم پر اهمیتی در دهه

دارد در واقع مسئولیت اجتماعی شرکت یک مفهوم جامع وجود  اجتماعی پاسخگوییو  شهروندان تجاری، همکاری پایداری، اخلاق
جر ها که مناخلاقی شرکتتواند به عنوان یک ابزار برای راهنمای دهد و میاست که رابطه بین کسب و کار و جامعه را توضیح می

(. بنابر تعریف کمیسیون اروپا، مسئولیت اجتماعی مفهومی 1929شود، خدمت کند )حساس یگانه و برزگر، به توسعه پایدار شرکت می
ها ملاحظات اجتماعی و محیطی را در عملیات تجاری خود و در تعاملات خود با ذینفعان خود به صورت است که به موجب آن شرکت

بیان شده مسئولیت اجتماعی شرکت در برگیرنده موارد زیر است: تعهد به جامعه، مشارکت با توجه به تعاریف  کنند.لبانه رعایت میداوط
سازی کسب و کار اخلاقی، قانون مداری، اقدامات داوطلبانه، حقوق بشر، حفاظت ذینفعان، بهبود کیفیت زندگی، توسعه اقتصادی، پیاده

 (.1926یت و پاسخگویی )لاریمی، نوروزی و ایمانی خوشخو، از محیط زیست، شفاف

 پایداری

ای، مقوله پایداری های سازمانی، دانشگاهی و حرفههای تجاری در جهان و اهمیت پایداری در حوزهبا توجه به گسترش فعالیت
ر بوسیله سازمان ملل متحد در سال و از زمان اعلام اهداف توسعه پایدا ها قرار گرفته استجزء نخستین اهداف کشورها و شرکت

ها و نهادهای بخش عمومی بوجود آمده است. در این راستا برخی ها، شرکتهای دولتبه سرعت در برنامههایی ، چالش0215
م در دها، دیگر صرفاً بدنبال دستیابی صرف به حداکثر کردن منافع اقتصادی نیستند. درنتیجه با توجه به نگرانی روزافزون مرسازمان

ها تبدیل شده های توسعه پایدار به یک موضوع مهم در سازمانمحیطی، طراحی و اجرای مدلخصوص تأثیرات اجتماعی و زیست
(. در مفهوم کلان، توسعه پایدار بسیار ساده و قابل فهم و به معنای تداوم توسعه در آینده با در 1022)تقوی گودرزی و فضیلت،  است

 شرکت پایداری تعریف در زیست محیط جهانی کمیسیون(. 1921های محیطی است )حافظی، ها و چالشیتنظر گرفتن تمام محدود

 خطر به بدون حاضر نسل نیازهای برآوردن برای ایهوسیل عنوان به ماندن و جهانی تغییر برای اساسی اصلی پایداری، که کندمی بیان

 و تولید به مربوط هایفعالیت تمامی دربرگیرنده پایداری اصطلاح .است خود نیازهای رفع برای آینده هاینسل هایتوانایی انداختن
پور و وند )خدامیش حفظ اند،وابسته آن به آینده و حال جوامع که محیطی زیست و طبیعی منابع که شرطی به است؛ اقتصادی رشد

ه تنگاتنگی با تمامیت محیط زیست، عدالت اجتماعی و کند توسعه پایدار رابط( بیان می0211) 0(. ژانگ1920شفیعی همت آباد، 
 ها دارد.همینطور رونق اقتصادی شرکت

کت هایی همچون توسعه پایدار شرهای اقتصادی منجر به ایجاد تعاریف جدید و پیدایش پدیدهتغییر در انتظارات جامعه از بنگاه
عنوان یک مسئله جهانی مطرح شده است. عوامل مهم و تاثیرگذاری های اخیر بهشده است. توسعه پایدار مفهومی است که در سال

کنندگان افزایش یابد و های بزرگ جهان سبب شد که نیازهای اطلاعاتی استفادهی مالی شرکتهاهمچون بحران مالی و رسوایی
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سازی هر چه بیشتر تهیه و ارائه نماید. در منظور شفافهایی را بهصورت داوطلبانه گزارشمدیریت فراتر از تعهدات قانونی خود به
ن ای که بتوان نیازهای کنونی دنیا را تأمین کرد بدون به خطر انداختتوسعه: »... بدین گونه تعریف شد گزارش بروندلند توسعه پایدار

های در این گزارش به صورتی آشکار به چندین مسئله توجه شد، به ویژه مسئله«. های آینده در تأمین نیازهای خودهای نسلتوانایی
یعنی، ما باید  .ردیگیمکانون پدیده توسعه پایدار قرار  های مختلف به یکدیگر دارند، رعایت چنین حقی درمطرح از نظر حقی که نسل

وی مصرف ی نزنیم. الگاصدمههای آینده ای مصرف کنیم که به مصرف نسلاطمینان بدهیم که از دیدگاه جهانی باید منابع را به گونه
ی است برای رسیدن به توسعه پایدار بدان معن هاما نباید بر کیفیت زندگی فرزندان اثر منفی بگذارد. گام نهادن در این راه و طی مرحله

 (.0219گیری نباید تنها در اندیشه منافع کوتاه مدت باشیم )دیگان، که هنگام تصمیم

 حسابرسی اجتماعی

حسابرسی اجتماعی و تأیید اینکه سازمان مقررات مربوط به حفظ محیط زیست را رعایت کرده است با سیستم حسابداری مبتنی 
رت مستقل، ی به صودهیگواهی تنگاتنگ دارد. مقصود از حسابرسی اجتماعی این است: بازبینی یا ارابطهتماعی و محیطی بر عوامل اج

 اجتماعی(. حسابرسی درباره اطلاعات ارائه شده مربوط به عوامل اجتماعی و محیطی )رعایت مقررات مربوط به حفظ محیط زیست
یک سازمان و باعث ارزیابی عملکرد اجتماعی سازمان شده و مزایای اجتماعی، اقتصادی و مانند ابزار است برای پاسخگویی اجتماعی 

 (.0219دهد )دیگان، محیطی سازمان را نشان میزیست

ی مشاهدهاین ایده با های . ریشهنسبت داد 1252توان به جورج جویدر در دهه اولین استفاده از اصطلاح حسابرسی اجتماعی را می
ر )مفید نمود که کسب و کار بر جامعه اثبه انجام کسب وکار با پاسخگویی بیشتر مطرح گردید و این اطمینان را ایجاد می نیاز آن زمان

هانی های جگذارد. جویدر اهمیت رو به رشد حسابرسی اجتماعی را با نیاز جامعه به اعمال کنترل و نفوذ بر شرکتیا غیر مفید( می
 آن اجتماعی یا محیطی اهداف با ارتباط در تجاری یک واحد آن عملکرد موجب به که است فرایندی اجتماعی ارتباط داد. حسابرسی

 گزارش و سنجش شناسایی، جهت استاندارد فرایندی حسابرسی اجتماعی واقع (. در0226، 1شود )گااو و ژانگمی گزارش و سنجش

 جهت توسط سازمان تلاشی اجتماعی (. حسابرسی0221، 0)جانسوناست  یک سازمان هایفعالیت اخلاقی و اجتماعی محیطی، اثرات

 هایفعالیت اثرات بر نظارت و گزارش ارزیابی، سنجش، جهت شناسایی، در تلاش این خود است. اجتماعی عملکرد گیری اثراتاندازه

 (.1220، 9شود )ناتال و فوردارائه نمی سنتی مالی هایگزارش در که است جامعه بر سازمان یک
هدف از حسابرسی اجتماعی این است که یک سازمان در رابطه با انتظارات و مقررات اجتماعی، عملکرد خود را بررسی کرده و 

 کندتشر تری منو درباره خود اطلاعات شفافت کندهایی درباره اثر عملکرد خود بر جامعه و محیط زیست را منتشر بدان وسیله گزارش
ذینفعان را به های خواستهدهد، ای دارد از جمله: اعتبار سازمان را افزایش میی اجتماعی مزایای بالقوه(. حسابرس1221، 0)الکینگتون

فانی، شود )حسینی و دیسدهد و باعث بهبود عملکرد مالی نیز میرساند، پاسخگویی را افزایش میآگاهی مدیریت و هیئت مدیره می
1926.) 

 تحلیل انتقادی گزارشگری مالی سنتی

گیرند، ولی در حال حاضر هیچ استاندارد های گزارشگری مالی از طریق استانداردهای حسابداری شکل قانونی میرچه رویهاگ
های گزارشگری مالی سنتی در های سالانه وجود ندارد. لذا ناتوانی نظاماجباری برای راهنمایی افشای اطلاعات پایداری در گزارش
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طوری فزاینده در سطح های واحد تجاری بهمحیطی و اجتماعی فعالیتر خصوص اثرات زیسترفع نیازهای اطلاعاتی ذینفعان د
ای است که باعث شده تقاضای فراوانی برای تغییر در هدف گزارشگری مالی سنتی المللی در حال بروز است و این ناتوانی به گونهبین

 وجود آید.به گزارشگری چند بعدی به
شوند سیستم حسابداری مالی سنتی نتواند اثرات اجتماعی و محیطی عملکرد سازمان را منعکس یبرخی از دلایلی که سبب م

 (0225ها صورت گیرد، از این قرارند: )گری، نماید و نیاز است اصلاحاتی در آن

بع خواهند برای تخصیص مناگیرند که میهایی مورد توجه قرار میدر حسابداری مالی فقط اطلاعات موردنیاز گروه •
 گیرند که دارای منافع مالیها قرار میهای ذینفعی در کانون توجه این گزارشها( تصمیم بگیرند. یعنی، گروهگذاری)سرمایه

 شوند که دارای ماهیت اقتصادی و مالی هستند.هایی تهیه و ارائه میهستند و در نتیجه گزارش

ای هبا توجه به مشکلات مطرح درباره به کمیت درآوردن هزینهدهد و محور اصلی حسابداری مالی را تشکیل می اصل اهمیت •
های اجتماعی و محیطی خود اطلاعاتی را ارائه کنند. اصل توانند درباره مسئولیتها نمیزیست، سازماناجتماعی و حفظ محیط

اقلام مطرح است. اگر  ها بر پایه ارزش مالیشود و این نوع قضاوتای میاهمیت موضوعی که موجب مطرح شدن قضاوت حرفه
وان اگر نت های مالی ارائه کند.ای یکی از اقلام دارای اهمیت نباشد، سازمان الزامی ندارد آن را در گزارشاز دیدگاه قضاوت حرفه

 آید.یک رویداد را به کمیت درآورد، چنین حالتی به وجود می

کنند، اغلب ارزش هایی را که واحدهای تجاری ارائه میشود این است؛ گزارشدر حسابداری مالی مسئله دیگری که مطرح می •
ماه  10هایی که باید در بیش از ها، یک الزام کلی وجود دارد که بدهینمایند )در رابطه با بدهیها را گزارش میفعلی بدهی

در  .تت کمتری خواهند داشهای آینده اهمیبازپرداخت شوند باید به ارزش فعلی تنزیل شوند(. بدین گونه در زمان کنونی هزینه
باشد، جای تردید نیست، اما منطق زیست محیطی واقع، این که ارزش یک دلار در آینده کمتر از یک دلار در حال حاضر می

ی را انجام هایکند تا فعالیتها را تشویق میکند. شاید این امر، شرکتاهمیت آینده را کم رنگ می مؤثرخوبی ندارد زیرا به طور 
های طولانی نیازی به اصلاح نخواهد داشت. به یک معنا، عمل تنزیل ما زنند اما برای سالکه به محیط زیست آسیب میدهد 

 کند تا مشکلات را تغییر دهیم.را تشویق می

 زکند که سازمان به عنوان یک واحد تجاری متمایز اشود و ایجاب میپذیرفته می در سیستم حسابداری مالی فرض واحد تجاری •
مورد توجه قرار گیرد. اگر یک رویداد مالی یا رویداد دیگری به صورت مستقیم بر  نفعیذهای ها و گروهمالکان، سایر سازمان

ه اگر نظران بر این باورند ک. صاحبشودواحد تجاری اثر نگذارد، از دیدگاه سیستم حسابداری مالی آن رویداد نادیده انگاشته می
های حسابداری لحاظ شوند، در آن صورت باید دست به اقدامات اصلاحی سیستمش توسعه پایدار در قرار است معیارهای سنج

 را رعایت کرد.« واحد تجاری»زد که در نتیجه نباید فرض مربوط به 

شوند سیستم حسابداری مالی سنتی درمورد مسائل اجتماعی و زیست محیطی ضعیف تمامی موارد ذکر شده در بالا باعث می
 شود.اهمیت جلوه دادن این مسائل شده و درنهایت منجر به تخریب محیط زیست میکند که این امر سبب بیعمل 

 های تحقیقیافته
ها و پایداری نشان داد که در عمده مطالعات تعریف این واژگان و بررسی مطالعات مختلف در حوزه مسئولیت اجتماعی شرکت

ست. این مطالعه رعایت موارد ذیل را برای رسیدن به گزارشگری مسئولیت اجتماعی ضروری موانع اجرایی کردن پایداری، مطرح شده ا
 داند:می
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های خود، از نظر ارائه اطلاعات درباره حفظ محیط زیست و اثر عملکرد آن بر جامعه تصمیم بگیرد شرکت باید درباره هدف
شد که اگر مدیریت بداند که جامعه انتظار دارد واحد تجاری باید  توان مدعیمیاز دیدگاه تئوری مشروعیت ها را تعیین کند(. )هدف
. پذیردهای اجتماعی خاصی را انجام خواهد داد و چنین تعهدی را میهای اجتماعی خاصی را انجام دهد، آن واحد تجاری فعالیتفعالیت

کرده است، در نتیجه جامعه حمایت خود را از آن اندیشد که واحد تجاری قرارداد اجتماعی را نقض در غیر این صورت جامعه چنین می
توان بیان کرد مدیریت واحد تجاری باید ملزم به انجام افتد، بنابراین میدریغ خواهد کرد و در نهایت بقای واحد تجاری به مخاطره می

جامعه ناکام بماند، نباید انتظار داشته های مورد انتظار های مورد انتظار جامعه باشد و اگر واحد تجاری در انجام دادن فعالیتفعالیت
 باشد که جامعه مزبور مشروعیت آن را بپذیرد.

های های ذینفع خواستار اطلاعات مربوط به مسئولیتشرکت باید مشخص کند چه نوع اطلاعاتی را باید تهیه و ارائه کرد. گروه
نفع از بابت های ذیتوان نتیجه گرفت که گروهبنابراین می کنند،زیست هستند و از این اطلاعات استفاده میاجتماعی و حفظ محیط

شخص گیری، باید م. پس از این نتیجهدانندهای اجتماعی و مربوط به محیط زیست سازمان را مسئول و پاسخگو میبرخی از مسئله
ها و اتی را بگنجانند تا خواستاطلاع های اجتماعی و حفظ محیط زیست چههای مربوط به مسئولیتها در گزارشنماییم که سازمان
ها را تأمین نمایند. در خلاصه کردن این بخش در مورد چه چیزی باید گزارش شود، چنین تصمیماتی مستقیماً تحت نیازهای این گروه
ها توجه یا آننکه آای از ذینفعان ارائه دهند یا ایگیرند اطلاعات را به گروه گستردهگیرد که آیا مدیران تصمیم میتأثیر این قرار می

های توانند استراتژیها میکنند. برای تعیین انواع اطلاعات مورد نیاز، سازمانخود را به یک گروه محدود و شاید قدرتمند محدود می
طلاعاتی ا هایتوان همه خواستههای مختلف ذینفعان به چه اطلاعاتی نیاز دارند. در عمل، نمیمختلفی را اتخاذ کنند تا بفهمند دسته

های خاص مانند گزارش جهانی استفاده دهی تولید شده توسط سازمانهای گزارشها از دستورالعملرا برآورده کرد. بسیاری از سازمان
های چنین دستورالعمل. اندداران انجام دادهبرای تعیین نیازهای اطلاعاتی سهامای تحقیقات گسترده 1GRIهایی مانند سازمان. کنندمی
های . این مشابه موقعیت در گزارشگری مالی است که در آن چارچوبکندرشگری لزوماً نیازهای خاص ذینفعان خاص را برآورده نمیگزا

شود که اکثر نیازهای اطلاعاتی خوانندگان های مالی با هدف کلی استفاده میمفهومی و استانداردهای حسابداری برای تهیه صورت
های مالی با هدف ویژه صورتیازهای اطلاعاتی خاص، ذینفعان ممکن است از سازمان درخواست کنند تا کند. برای نرا برآورده می

 تهیه کند.

. در این ها مطرح استتهیه گزارش های اجتماعی و پاسخگویی تهیه کند و مسئله شیوهمدیر باید گزارشی در زمینه مسئولیت
های های اجتماعی و پاسخگویی سازمان به جامعه در مقایسه با گزارشسئولیتهای گزارش مربوط به بیان ممرحله بسیاری از جنبه

ها مانند قابل اعتماد بودن گیرد متفاوت است؛ ولی در این گزارش هم برخی از مسئلهکه بر اساس چارچوب نظری قرار می یمال
های ه تهیه و ارائه گزارش مربوط به مسئولیتبه سبب نبود یک چارچوب نظری پذیرفته شده برای شیو اهمیت زیادی دارند. اطلاعات

های ها با شیوهروش. برخی از کنندهای گوناگون تهیه و ارائه میها را به روشها این گزارشاجتماعی و محیطی، در عمل، سازمان
ط به برای ارائه اطلاعات مربوهای سنتی های بسیار زیاد دارند. اگر مدیران نتوانند از روشهای مالی( تفاوتسنتی )برای تهیه گزارش

های نوینی را ارائه نمایند. روشی به نام گزارشی با سه روشاستفاده کنند، در آن صورت ناگزیرند  هاهای اجتماعی شرکتمسئولیت
ود که ششود که سه بعد آن عبارتند از: اقتصادی، اجتماعی و زیست محیطی. وجود سه بعد در گزارش مالی باعث میبعد پیشنهاد می

د بدان توانمی سازمانارائه نماید و  تربلندمدتهای زمانی ها را برای دورهاز زاویه بازتری به عملکرد سازمان نگاه شود، سازمان گزارش
های اجتماعی و حفظ محیط زیست درباره عملکرد اقتصادی هم اطلاعاتی را ارائه وسیله علاوه بر ارائه اطلاعات مربوط به مسئولیت

 کند.

                                                           
1 Global Reporting Initiative 
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 گیریبحث و نتیجه 
اگر فعالیت واحدهای تجاری و سایر افراد در جهت تخریب طبیعت انجام شود، بدون تردید در بلندمدت انسانی باقی نخواهد ماند 

های اجتماعی به فعالیت بپردازد و تخریب محیط زیست موجب ها را بخرد یا در سیستمها را اداره کند، محصولات آنکه این سازمان
اجتماعی. اینجاست که اهمیت موضوع  ستمیسماند و نه نسل بشر خواهد شد، که نه جایی برای بحث درباره سود باقی می نابودی
ام شود و شیوه استدلال بر این پایه قرار دارد که تمها و پایداری و تحقیق و پژوهش در این زمینه آشکار میاجتماعی شرکت تیمسئول

ه کنند. در نتیجه لازم است سازوکاری برای رفع این مشکل در نظر گرفتمحیط طبیعی فعالیت می سیستم اقتصادی و اجتماعی در یک
گذاری در نظر هعنوان یک سرمایعنوان هزینه در نظر گرفته شوند، بلکه باید بهشود مانند اینکه مبالغ مرتبط با پایدار شدن نباید به

زیست را سرلوحه فعالیت خود قرار دهند و با مشارکت در پایداری، و حفظ محیط ها به سوی پایداری حرکت کنندگرفته شوند تا شرکت
 .سازنداطمینانی در آینده آماده خود را برای مقابله با بی

 در شفافیت افزایش خواستار جوامع و است گرفته قرار توجه مورد اخیر هایسال در گزارشگری مسئولیت اجتماعی و پایداری

 ارزیابی نتایج گزارش ها،بدین منظور شرکت و اندآورده روی هاشرکت اجتماعی عملکرد ارزیابی به ند. جوامعهست هاتشرک اقدامات

 اجتماعی مسئولیت هایتفعالی تواندمیکه این امر  دانندمی اجتماعی مسئولیت به شاندتعه دادن نشان برای ابزاری عنوان به را خود

از  .دهد نشان را ذینفعان سایر با روابط و کارکنان رفاه و عادلانه تجارت ،رپایدا توسعه محیطی، زیست اثرات به مربوط هایدورادست و
ها دارای مسئولیت هستند حداقل بدان اندازه که در قوانین تعیین شده و مورد انتظار جامعه است و با توجه دیدگاه پاسخگویی، شرکت

هایی مطرح است، از جمله حق دریافت اطلاعات از شرکت از مسئله نفعیذهای های هر سازمان از دیدگاه حقوق گروهبه مسئولیت
 مورد در را و قوانینی استانداردها ،یحسابدار حرفه در گذارانقانونها و استاندارد کنندگانوضع که است مهم ور این ازنظر پاسخگویی. 

عنوان نهادی فراتر از لزوماً یک نهاد اقتصادی بدانند تا از این طریق بتوانند و شرکت را به نمایند تنظیم و پایداری اجتماعی مسائل
کت پاسخگو را شناسایی و مواضع و عملکرد اجتماعی، اخلاقی و زیست محیطی آن را بررسی خلاهای موجود در اطلاعات یک شر

 و شرکت را برای حرکت به سوی پایداری و حفظ محیط زیست تشویق نمایند. کنند
ظایف د وشود افرامحققان بسیاری در خصوص پاداش تحقیقات زیادی را انجام دادند و به این نتیجه رسیدند که پاداش باعث می

ها در ایجاد انگیزه در افراد برای انجام وظایف (، بیان کردند پاداش1211خود را بهتر انجام دهند به عنوان مثال: کوستنر و همکاران )
ها پاداش داده ( دریافت که افراد در یک کار پیچیده زمانی که به اقدامات آن0212ها هستند. همچنین برگر )پیچیده موثرتر از مجازات

اسب هایی با ساختار منشود که مشوقشود، عملکرد بهتری دارند. مطابق با مطالعات صورت گرفته در زمینه پاداش پیشنهاد میمی
 پذیری اجتماعی و زیست محیطی ارائه شود.ها برای حرکت به سوی پایداری و افزایش مسئولیتبرای ایجاد انگیزه در شرکت

 و ایداریپ مفاهیم بین متقابل روابط مطالعه جهانی، اقتصاد در منابع به نابرابر ترسیدس و هافرصت وجود به توجه همچنین با
در این امر  محیط زیست و اجتماعی حسابرسی و حسابداری مطالببا  و آشنایی آموزشاست که  شرکت ضروری اجتماعی مسئولیت

 علاوه .کند فراهم را نه، یا باشند محقق هاآن اینکه از اعم را، حسابداران بعدی نسل بر تاثیرگذاری فرصتتواند مفید واقع شود و می

 قبول و وقت صرف محیطی،زیست و اجتماعی حسابرسی و حسابداری تحقیقات پیگیری برای ضروری کاملاً شرط یک تعهد، بر

 در آنچه فهم و درک. است محیطی زیست و اجتماعی حسابرسی و حسابداری تحقیقاتت ادبیا با خود کامل آشنایی برای هاریدشوا

 .باشد ارزشمند بسیار فعلی عملی و نظری ابتکارات نقد در تواندمی است، شده نوشته گذشته

 منابع 
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