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مقاله پژوهشی

 در جستجوی راهبردهای اثربخش برای بهبود سلامت نظام مالی بانکهای ایران

چکیده 123
ارائه راهبردهای اثربخش مدل سلامت نظام مالی و جستجوی راهبردهای  هدف این تحقیق کیفی 
شامل  تحقیق  این  در  مطالعه  مورد  افراد  است.  ایران  بانکهای  مالی  نظام  سلامت  بهبود  برای  اثربخش 
از  این حوزه  از خبرگان  نفر  با 16  از طریق مصاحبه  بانکی هستند که اطلاعاتی  خبرگان حوزه پولی و 
طریق مصاحبه نیم ساختاریافته، جمع آوری شد. در این تحقیق پس از مصاحبه با خبرگان حوزه نظام مالی 
و بانکی، داده های کیفی به روش داده  بنیاد )کدگذاری باز، محوری و انتخابی( جمع آوری و تحلیل شد. 
افراد مورد مطالعه این تحقیق را 16 نفر از خبرگان حوزه پولی و بانکی تشکیل دادند که  شرکت کنندگان 
با استفاده از روش نمونه گیری هدفمند از نوع نمونه گیری نظری انتخاب شدند. در این تحقیق با استفاده 
از روش داده بنیاد کوربین و استراوس در مرحله کدگذاری باز 16 مقوله و 35 مفهوم استخراج شد. در 
مرحله کد گذاری محوری بر اساس مفاهیم مقوله محوری، شرایط علی، راهبرد، بستر، شرایط مداخله گر 
یافته های  از  برخاسته  نظری  مدل  انتخابی  کدگذاری  مرحله  در  و  شد  ارائه  پارادایمی  مدل  پیامدها،  و 
تحقیق معرفی و تشریح شد. نتایج نشان داد که به منظور شفاف سازی روشهای مالی باید به سلامت نظام 
مالی به منظور اختلاس در بانکهای ایران توجه کرد و بر اساس شایستگی ها و اهداف و راهبرد مورد نظر 
این بررسی نشان داد که در بیشتر فرایندهای سلامت نظام مالی   سیاستهای نظام مالی عملیاتی شود. 
به صورت نظام مند و دقیق این کارکردها و قابلیت ها پایش نمی شود که در این زمینه حتماً باید بازنگریهای 
از  یکی  داد  نشان  نتایج  هم چنین  پذیرد.  صورت  پولی  و  مالی  نظام  سیاستهای  کارکردهای  در  اساسی 
اساسی ترین راهبردهای مربوط به اعمال نظارت بر نظام بانکی، خصوصی سازی سازمانهای پولی و بانکی و 

بهبود مدیریت منابع سازمانی است.
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1. مقدمه
به  بشری  جوامع  همه   در  که  است  اقتصادی  و  سیاسی  اجتماعی،  ناهنجار  پدیده ا ی  فساد، 
اندازه های متفاوت وجود داشته است و هم چنان رشد می کند. موجودیت و گستردگی این پدیده  
ناهنجار با توجه به وضعیت هر جامعه فرق می کند )بهرامی، 1392(. تنها در نظم با دسترسی 
در  مالکیت هرچند  بهبود حقوق  مانند  اقدامات  دیگر  و  فساد کاهش می یابد  )دموکراسی(  آزاد 
پدیده  این  آنجا که  از  نیست.  قابل ملاحظه فساد کافی  برای کاهش  است؛  بهبود شرایط مفید 
ایران  اقتصاد  از جمله  توسعه  حال  در  کشورهای  اقتصادی  رشد  و  پیشرفت  موانع  مهمترین  از 
با رویکرد اقتصاد مقاومتی شناخته شده است، نیاز به ریشهیابی و برخورد با آن به طور جدی 
تباه  با  فساد   .)1396 همکاران،  و  )فتاحی  می آید  شمار  به  کشورها  توسعه ای  اهداف  زمره  در 
و  اقتصادی  توسعه  و  حیات  سرمایه گذاری،  و  مالی  انگیزه های  و  قوانین  مالکیت،  حقوق  کردن 
سیاسی را فلج می سازد؛ با تحمیل هزینه های اقتصادی بر دوش جامعه و انحراف آن از اهداف و 
اولویتهایش به انگل اقتصاد تبدیل می شود و با هزینه های اجتماعی خود، ثروت و قدرت را در 
دست عده ای از افراد غنی و قدرتمند، متمرکز می کند. در این راستا فساد اقتصادي به یکی از 
مشکلات مهم کشورهاي در حال توسعه تبدیل شده است، عده اي بر این عقیده اند که اصولاً راهی 
براي حل این مشکل وجود ندارد. عده اي نیز برآنند که مجازات و تنبیه عاملان فساد تنها راه  
حل مشکلات مقابله با فساد اقتصادي است. مشکل فساد اقتصادي حل نخواهد شد مگر اینکه 
عوامل و ریشه هاي بروز این پدیده کشف، و ریشه کنی این عوامل براي مقابله با فساد فراهم شود 
از  عمیق  و  وسیع  شناخت  نیازمند  پدیده  این  با  مبارزه  1396(.بی تردید  همکاران،  و  رجایی   (
آن، موشکافی دقیق در جهت بررسی آثار و پیامدهای آن و هم چنین ارائه راه حل مناسب برای 
پیشگیری و انتشار بیشتر آن در سطح جامعه است که این امر با توجه به تأثیرات و پیامدهای این 
پدیده، ضروری و دارای اهمیت است )گرجی زاده 1389(. بانکها مؤسسه هایی بسیار قدرتمند و 
تأثیرگذار در اقتصاد کشورها هستند. قدرت اقتصادی بانکها به  قدری است که در تمامی دوره ها 
بحرانهای مالی و اقتصادی از بخش بانکی شروع ، و توسط همان بخش نیز کنترل می شود. عملیات 
بانکی بسیار مستعد فساد است و جالبتر اینکه مجرمان در تمام دنیا برای فعالیتهای غیرقانونی 
اقتصادی و بویژه پول شویی سعی در نفوذ به بانکها و یا تصاحب بانکها می کنند )فلاح، 1394(.

فساد متضمن تخطی از وظایف اجتماعی یا انحراف از معیارهای اخلاقی در برابر سود مادی 
روزافزون  و رشد  امروز  و همکاران، 1395(. مسائل  )سلیمی  است  یا شهرت  و  قدرت  شخصی، 
فناوری، سازمانها را بمراتب پیچیده تر از گذشته کرده و در نتیجه اداره کردن سازمانهای عصر 
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فساد،  است.  فساد  پدیده  پیچیدگی،  این  پیامدهای  از  یکی  است.  شده  قبل  از  دشوارتر  حاضر 
پیچیده، پنهان و گوناگون است و از این  رو مبارزه بـا آن نیز مستلزم تلاشی پیوسته، طولانی و 
اصولی است )گروه اقتصادی خبرگزاری برهان، 1395(؛ لذا این پژوهش بر آن است تا مدلی در 
زمینه سلامت مالی بانکهای تهران به منظور پیشگیری از اختلاس ارائه کند. قابل ذکر است که 
یکی از مشکلات اصلی در صنعت بانکداری ایران، نبود مدلی جامع برای سلامت مالی بانکها با در 

نظر گرفتن شرایط بومی خاص صنعت بانکداری ایران و پیشگیری از اختلاس است.
جوامع با اشراف بر  این مطالب، طرحهای کاربردی و پژوهشی مختلفی را در زمینه های مختلف 
علمی در ارتباط با سلامت مالی و اختلاس به مرحله اجرا گذاشته اند که در هر یک از آنها جنبه ای 
خاص از اقدامات به بهبود وضعیت موجود منجر شده است؛ لکن با جستجویی کوتاه در منابع 
لاتین و فارسی می توان دریافت که درباره ارائه مدلی تلفیقی درباره این موضوع که جایگاه مهمی 
 در  این زمینه دارد و  به رغم نقش بی بدیل آن، اغلب مواقع نادیده گرفته می شود، تحقیقی انجام 
نشده است.  این تحقیق می تواند به کاستن خلأهای دانشی و شناختی موجود در اوضاع حاضر 
کمک کند. از سویی سلامت مالی به لحاظ پیچیدگی و ابعاد مختلفی که دارد، تاکنون متخصصان 
و صاحبنظران متعددی را به خود مشغول کرده است که دستاوردهای  این پژوهش به شناخت 
گزینه های تصمیم گیری ساماندهی اختلاس از بعد  راهبردهای مناسب در بخش اجرا کمک خواهد 
ارائه مدل سلامت مالی  این موارد و کاربرد آن در  از  استفاده  کرد؛ پس لازم است در راستای 
باید ذکر کرد که  انجام گیرد؛ هم چنین  از اختلاس نیز تحقیقات مرتبطی  به منظور پیشگیری 
خلأ پژوهشی در  این راستا را می توان فرصتی برای ارائه  نمونه ای کاربردی عنوان کرد. هم چنین 
پژوهش با معرفی اصول، مفاهیم و ویژگیهای عمده نظری اختلاس و سلامت مالی، کارشناسان 
زمینه  بین المللی در  تجربه عملی  بررسی  با  و  آشنا می سازد  موارد  با جنبه های مختلف  این  را 
به کارگیری  این مطالب و مشخص کردن ضرورت به کارگیری آن و امکان کاربرد آن در شرایط 
بانکهای ایران، صاحبنظران را به تفکر درباره کاربرد آن در  این قسمت تشویق می کند.نتیجه  این 
پژوهش می تواند سیاستگذاران و برنامه ریزان بانکها و سازمانهای مرتبط را درباره به کارگیری مدل 
آشنا سازد. هم چنین نکته مهم در این رابطه کمبود پژوهش در ارتباط با جنبه های مختلف کاربرد 
سلامت مالی در بخش اجراست که  این پژوهش می تواند محققان را نسبت به تحقیقات مشابه در 

 این زمینه تشویق کند.
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2. سؤالات پژوهش
1. مدل سلامت نظام مالی به منظور پیشگیری از اختلاس در بانکهای ایران چیست؟

2. مقوله محوری مدل سلامت نظام مالی برای پیشگیری از اختلاس در بانکهای ایران کدام است؟
3. شرایط علی مدل سلامت نظام مالی برای پیشگیری از اختلاس در بانکهای ایران کدام است؟

4. بستر مناسب مدل سلامت نظام مالی به منظور پیشگیری از اختلاس در بانکهای ایران 
چیست؟

5. عوامل مداخله گر مدل سلامت نظام مالی به منظور پیشگیری از اختلاس در بانکهای ایران 
کدام است؟ 

6. راهبردهای مدل سلامت نظام مالی برای پیشگیری از اختلاس در بانکهای ایران چیست؟ 
7. پیامدهای مدل سلامت نظام مالی برای پیشگیری از اختلاس در بانکهای ایران چیست؟

3. پیشینه پژوهش
اشاره شود. پیشینه های خارجی  به  و سپس  داخلی  پیشینه های  به  می شود  ابتدا سعی  در 

سیدی و همکاران )1398( در پژوهشی با عنوان "ارائه الگوی شاخصهای سلامت بانکی با رویکرد 
بانکداری اسلامی" عنوان کردند که از دیدگاه خبرگان بانکی، شاخصهای کفایت سرمایه، کیفیت 
داراییها، سودآوری، نقدینگی، کیفیب مدیریت، حساسیت نسبت به ریسک بازار، بانکداری اسلامی، 
حاکمیت شرکتی، میزان تسهیلات برخوردار از پشتوانه فنی و اقتصادی و دیگر عوامل بر سلامت 
بانکی مؤثر است. آباجانی و محرم )1398( توانایی شاخصهای مالی را در ارزیابی سلامت سیستم 
و  سرمایه  کفایت  دارایی،  کیفیت  شاخصهای  که  کردند  عنوان  و  دادند  قرار  بررسی  مورد  مالی 
نقدینگی در ارزیابی سلامت بخش مالی تأثیرگذار است. منصوری و همکاران )1397( در بررسی 
زمینه های اجتماعی رواج فساد اقتصادی و اداری )مطالعه درباره شهرداریهای مناطق و بانکها در 
شهر تهران( عنوان کردند که فساد اقتصادی و اداری همواره نابسامانیهای بسیاری برای جامعه 
بشری به دنبال داشته است و سیاستهای دولت را در تضاد با منافع اکثریت قرار  می دهد و باعث 
هدررفتن منابع ملی  می شود. یافته های این مطالعه کیفی، پنج عنوان و مضمون اصلی به دست داد 
که تحت عنوان مهمترین زمینه های اجتماعی وقوع  فساد اقتصادی و اداری شناخته شد که عبارت 
نظام خویشاوندپروری  اداری  مدنی،  آزادیهای  نهادی،  اعتماد  اخلاقی،  و  دینی  پایبندی  از  است 
که عدم  تحقیق   می توان گفت  یافته های  به مضمونهای  توجه  با  در جامعه،  فساد  قبح  میزان  و 
پایبندی دینی و اخلاقی در افراد، زمانی که با نبود وجدان کاری و اخلاق حرفه ای باشد، عدم 
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اعتماد نهادی با کاهش رضایت شغلی، تعهد سازمانی، کاهش اطمینان و ایجاد انحراف شغلی، 
عدم شفاف سازی و گردش آزاد اطلاعات به علت عدم آزادیهای مدنی، وجود نظام خویشاوندپروری 
اداری با به  وجود آوردن کارهای خلاف قانونی چون اختلاس، پارتی بازی، فروش اطلاعات محرمانه 
سازمان و نظایر آن، عدم قبح فساد از طریق تبدیل آن به ارزش در جامعه   می تواند زمینه ساز رواج 
فساد اقتصادی و اداری باشد. ستایش و فتحه )1396( در پژوهشی به بررسی "تأثیر شاخصهای 
کفایت  شاخص  به  ویژه  نگاه  با  بدهی  و  دارایی  مدیریت  راهبرد  تعیین  در  بانکی  نظام  سلامت 
سرمایه" پرداختند و عنوان کردند که شاخص کفایت سرمایه، بازده دارایی و بازده سرمایه تأثیر 
بر  بانکی  "تأثیر سلامت  بررسی  به  فتاحی )1396(  و بدهی دارد.  دارایی  بر مدیریت  معناداری 
سودآوري بانکهاي تجاري طی دوره 1384 تا 1393" پرداخت. نتایج نشان داد که مقادیر کفایت 
تأثیر دارد در حالی که  ایران  بانکهای تجاری در  بر سودآوری  از آستانه  23/10  سرمایه بیشتر 
مقادیر کفایت سرمایه کمتر از آستانه  23/10 درصد تأثیر منفی و معنی داری بر سودآوری بانکها 
بانکی، کیفیت داراییهای  از تأثیر معنی دار دیگر معیارهای سلامت  دارد. هم چنین نتایج حاکی 
بانکی، کیفیت مدیریت، کیفیت نقدینگی و حساسیت نسبت به ریسک بازار بر سودآوری بانکها 
است. چشم انداز بانکداری، که در قطر )2019( انجام شده، مشخص کرده است که بخش بانکی 
پیوسته در حال تحول است و برای حرکت موفقیت آمیز در این محیط، مؤسسات مالی محلی 
باید تمرکز خود را بر روی پروتکل های گزارشگری بین المللی، انطباق مقررات، پیامدهای مالیات 
بر ارزش افزوده آینده، تحولات دیجیتالی، کاهش تقلب و خطرهای جرائم سایبری و آسانسازی 
حضور شرکتهای با ارزش افزوده افزایش دهند. نتایج براساس تحلیل مالی هشت بانک ذکر شده 
است )شامل چهار بانک متعارف و چهار بانک اسلامی(. لازم به ذکر است تقاضا به منظور امور 
مالی اسلامی به طور چشمگیری در حال رشد است که فرصتهایی را برای متخصصان برای ارتقای 
استانداردهای صنعت و توسعه راه حلهای نوآورانه پیشرو در بازار ایجاد می کند. دی آگستینو 
و همکاران )2016( در پژوهشی با نام "هزینه های دولت، فساد و رشد اقتصادی" به بررسی اثر 
متقابل فساد و دولت بر رشد اقتصادی پرداختند، نتایج این تحقیق نشان داد تعاملات بین فساد 
و سرمایه گذاری و هزینه های فساد و هزینه های نظامی بر رشد اقتصادی تأثیرات منفی زیادی 
این  نتایج هم چنین نشاندهنده همبستگی مهم بین فساد و نظامی است. هم چنین طبق  دارد. 
تحقیق، مبارزه با فساد نه تنها تأثیر مستقیم و مثبت بلکه تأثیر غیرمستقیم مثبتی نیز بر کاهش 
نقش منفی بار نظامی دارد. این تحقیق نشان می دهد سیاستهایی که با فساد مبارزه می کنند با 
آنهایی که بار نظامی را کاهش می دهند مانند توافقات محرمانه منطقه ای، ترکیب می شوند و بر 
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رشد اقتصادی تأثیر مثبتی می گذارند. تین تین1 و همکاران )2018( عملکرد بانکهاي دولتی و 
خصوصی هندوستان را با استفاده از سیستم رتبه بندي کمل ارزیابی، و آنها را رتبه بندي کردند. 
برخوردار  بهتري  عملکرد  رتبه  از  دولتی  بانکهاي  به  نسبت  خصوصی  بانکهاي  داد  نشان  نتایج 
هستند. یودین و همکارن )2015( به سنجش میزان سلامت مالی بانکهای خصوصی در بنگلادش 
پرداختند و عنوان کردند که در شاخصهای مالی مشخص شد که بانک با سپرده زیاد، وام بیشتر 

و سرمایه گذاریهای زیادتر، همیشه به معنای این نیست که بهتر باشد.

4. مبانی نظری پژوهش
بانکها به عنوان مؤسسات اعتباری در گردش پول و ثروت جامعه نقش تعیین کننده، و از این  رو 
جایگاه ویژه ای در اقتصاد هر کشور دارند؛ بنابراین فعالیت مطلوب و مؤثر بانکها می تواند در رشد 
بخشهای مختلف اقتصادی و افزایش سطح کیفی و کمی تولیدات آثار مهی بر جای گذارد. در 
نظام بانکی هر کشور، تجزیه  و تحلیل بانکها به مقاصد گوناگونی مانند ارزشیابی سهام، سودآوری، 
ارزیابی عملکرد و کارایی صورت می گیرد. نظارت بر صنعت بانکی نسبت به دیگر صنایع از اهمیت 
بیشتری برخوردار است؛ چرا که انعکاس آثار ورشکستگی بانک بر اقتصاد از دیگر صنایع بسیار 
از اختیارات و سازوکارهای نظارتی  بیشتر است )سینگلتون، 2013(. امروزه تقریباً همه دولتها 
خود به قصد محدود کردن ریسک ورشکستگی در بانکها استفاده می کنند؛ هم چنین مقامات ناظر، 
تحریمها و محدودیتهایی برای بانکهایی اعمال می کنند که وضعیت مالی ضعیف دارند )امیری و 
همکاران، 1394(؛ از این  رو می توان گفت که سالم بودن هر سازمان در نگاه سلزنیک تا حد زیادی 
به ویژگی آن بستگی دارد. به نظر وی بخشی از ویژگی را فرهنگ سازمان می سازد؛ اما ویژگی 
سازمان چیزی فراتر از فرهنگ است و بسیار تحت تأثیر ساختار صنعت، مهارتهای کارکنان یا 
اعضا و اتحادی است که می تواند انجام گیرد )مینتروپ، 2012(.  براون )2005( نیز برای سلامت 
سازمان پنج بعد معرفی می کند: فرهنگی، بین فردی، سازمانی، مدنی و طبیعی که هر کدام از 
این ابعاد می تواند مانع ایجاد سلامت شود یا سلامت جمعی را پدید بیاورد. براون معتقد است که 
از این پنج بعد، بعد فرهنگی شاید بنیادیترین باشد؛ زیرا فرهنگ عاملی است که دیگر موارد را به 

هم پیوند می زند )براون، 2005(.
مالی  اقتصادی است. سلامتی  واحد  فعالیت  تداوم  و  توان سودآوری  به معنی  مالی  سلامت 
ویژگیهای  و  مالی  درماندگی  ورشکستگی،  فعالیتها،  تداوم  بحث  با  که  است  موضوعی  شرکتها 

1. Tintin
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کیفی اطلاعات حسابداری )مربوط بودن و قابل  اتکا بودن( در ارتباط است؛ لذا باید در حوزه های 
عملیاتی بازاریابی، مالی و حسابداری به ارزیابی عملکرد شرکتها دست زد )کریتسونیس، 2005(. 
سلامت مالی بحث ثبات مالی را نیز شامل می شود. ثبات مالی عبارت نسبتاً جدیدی است که 
در عصر جهان سرمایه و پس از وقوع بحرانهای مالی در امریکای لاتین، آسیای جنوب شرقی، 
روسیه و ترکیه از اواخر دهه  گذشته میلادی به میزان وسیع و فزاینده ای در مجامع سیاستگذاری 
و ادبیات اقتصادی مطرح شده است )فلاح، 1394 و استاین، 2012(. اتخاذ تدابیر پیشگیرانه برای 
با ریسک سیستماتیک در بخش مالی و ایجاد استحکام در مؤسسات مالی برای کاهش  مقابله 
هزینه بحرانهای مالی عناصر اصلی بسته سیاسی ثبات مالی است. پیش بینی وقوع بحران در بخش 
واقعی خارجی و نیز عدم تعادلهای بودجه دولت و شبیه سازی آنها در قالب سناریوی محتمل و 
بررسی آثار آنها بر ترازنامه شرکتها، رایجترین راهی است که در حال حاضر برای ارزیابی میزان 
استحکام و سلامت بخش مالی و آسیب پذیری آن در قالب بحرانهای اقتصادی مورد استفاده قرار 
می گیرد )برزیده و همکاران، 1392(. از نظر نایدو شرکتی دارای سلامت مالی است که سود پس 
از کسر مالیاتش، مثبت، و رشد سود واقعی آن مثبت باشد و شرکتی درمانده است که سود پس از 
کسر مالیاتش منفی باشد و زیان کرده باشد. شرکتهای درمانده نمی توانند در سالهای بعد وضعیت 
خود را بهبود بخشند و به این ترتیب دچار درماندگی مالی می شوند و قادر به ایفای تعهدات خود 
نخواهند بود و ضرر آن به تمام ذی نفعان خواهد رسید. این مرحله از نظر وی به شرایط عدم قدرت 
توانایی پرداخت بدهی یا عدم توانایی پرداخت کل بدهیها در مقابل قدرت نقدینگی مطرح بوده 

است )نایدو و همکاران، 2007(.
اختلاس در نظام بانکی ایران یکی از جرائم اقتصادی شایع در چند دهه اخیر در ایران بوده 
است و با توجه به رشد روز افزون آن در فضای پولی و اقتصادی کشور لزوم پیشگیری از این جرم 
را بیش از پیش مشخص می سازد )اسدی و همکاران، 1396(. در اقتصاد ایران نیز مانند هر اقتصاد 
دیگری، بخش بانکی وظیفه مهمی را بر عهده دارد. با توجه به اینکه بخش عمده سیستم بانکی 
در اقتصاد ایران، دولتی است به بحث پایداری مالی سیستم بانکی توجه چندانی نشده و شاخص 
یا شاخصهایی برای بررسی میزان پایداری بخش بانکی تعریف نشده است. بخش دولتی نیز با 
وجود دخالتهای فراوانی که در سیستم بانکی داشته به میزان پایداری این سیستم توجهی نشان 
نداده است. سیستم بانکی در ایران از یک  سو در فضای بسته فعالیت می کند و با دنیای خارج 
ارتباطات چندانی ندارد و از سوی دیگر به لحاظ ماهیت نیز با سیستم بانکی رایج در دنیا تفاوت 
دارد )رازدار و احوالی، 1394(. میرباقری و همکاران )1394( معتقدند عوامل متعددی بر ثبات 
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مالی تأثیرگذار است که از مهمترین آنها می توان به متغیرهای اقتصاد کلان )تورم، تولید ناخالص 
داخلی، قیمت ارز( و شرایط ویژه بانکها )میزان سودآوری بانکها، نسبت وام به دارایی آنها و نسبت 
هزینه به درآمد بانکها( اشاره کرد. ثبات مالی بر عملکرد مؤسسات مالی و بانکها تأثیر مثبتی دارد 
و کارایی فعالیتهای آنها را ارتقا می دهد. نتایج مطالعه آنها نشان می دهد که میزان ثبات مالی در 
بانکهای مورد مطالعه متفاوت است و یکسان نیست. توجه بیشتر به بانکهای خصوصی به منظور 
افزایش شاخص ثبات مالی در این بانکها ضرورت می یابد. یکی از اساسی ترین راهبردهای مربوط 
به اعمال نظارت بر نظام بانکی به منظور کاهش مخاطرات اخلاقی، رتبه بندی و ارزیابی سلامت و 

ثبات بانکهاست )ثقفی و ولی الله، 1394(.
الگوهای فساد از جامعه ای به جامعه دیگر بویژه در کشورهای در حال توسعه متفاوت است؛ 
اما می توان چارچوبهای کلی را برای جهتدهی صحیح در این زمینه ترسیم کرد. آنچه مشخص 
باید  است دولت خوب پیش نیاز اصلی اعمال حاکمیت خوب است و برای داشتن دولت خوب، 
خط مشی جامعی در مقابله با فساد در جامعه اعمال شود )مونگیو، 2013(. فساد در محیط هایی 
ساختارهای  این  واقع،  در  دارد.  وجود  کم  هزینه  با  و  فساد  زیاد  فرصتهای  که  می شود  غالب 
تحریک کننده هستند که رفتارهای فساد آور را تشویق می کنند؛ بنابراین خط مشی های مقابله با 
فساد با هدفگذاری افزایش هزینه های انتظاری فساد )یعنی ریسک گرفتار شدن و مجازات شدید( 
برنامه های  در  این خط مشی ها  کاربرد   .)1389 )الوانی،  دارند  فساد  فرصتهای  کاهش  در  سعی 
مبارزه با فساد به این معنا است که برای جامع بینی، موضوع را باید فراتر از مدیریت اجرایی دولت 
و رفرمهای مدیریت مالی دید. در این راستا در نظر گرفتن ساختار روابط نظامهای حاکم بسیار 
حائز اهمیت است. ساختار داخلی نظامهای سیاسی، روابط دولت و بنگاه ها و روابط دولت و آحاد 
مردم از مهمترین موضوعاتی است که در اعمال این راهبردها در برنامه های مبارزه با فساد باید 
مورد توجه قرار گیرد؛ بنابراین خط مشی مناسب مبارزه با فساد باید چند جانبه باشد )پاکدامن و 
منشی زاده، 1395(. با نگاهی به نظریه هایی که تاکنون در زمینه فساد ارائه شده است، این موضوع 
آشکارا نمایان می شود که نظریه پرداز در ارائه هر نظریه، رویکرد خاصی به پدیده داشته است؛ از 
جمله این رویکردها عبارت است از رویکرد اخلاقی، روانشناختی، جامعه شناختی، انسانشناختی 
و فرهنگ  سازمانی. هر کدام از این رویکردها شالوده ذهنی محقق را در تبیین علت و چیستی 
پدیده موردنظر شکل می دهد )گتسچاک و همکاران، 2014(؛ به  عنوان  مثال در رویکرد اخلاقی 
به تبیین فساد بر عملکرد شخصی تأکید می شود در حالی  که رویکرد اجتماعی فساد را ناشی از 
سلسله علل معین در سطوح مختلف اجتماع می داند. در رویکرد اخلاقی مهمترین نظریه موجود، 
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ارزشهای اخلاقی عمل  بر مبنای  افراد  این نظریه خلاصه می شود که  نظریه سیب بد است. در 
می کنند؛ پس این ارزشهای غلط است که علت اصلی فساد به شمار می رود )دی گراف، 2007(. 
بوردیو از جمله صاحبنظرانی است که با رویکرد اجتماعی، نظریه کنش را مطرح کرده است. از نظر 
وی جامعه پیشرفته به میدانهای مختلف اقتصادی، سیاسی و غیره تقسیم می شود. افراد در جامعه 
نیز همانند ذره ای که درون میدان مغناطیسی هستند در این میدانها قرار می گیرند. کسانی که 
بر ارزشهای حاکم بر میدان متمرکز شده اند، آن را بهتر درونی، و اجرا می کنند و همنوازترند؛ اما 
کسانی که ارزشهای پراکنده ای دارند و از میدان فاصله می گیرند برای کنش فسادآمیز آماده ترند 
)دی گراف، 2007؛ سزن، 2013(. از سوی دیگر هافستد با دیدگاهی انسانشناسانه به مسئله فساد 
نگاه و نظریه فرهنگی خود را ارائه کرده است. به زعم وی هر کشور به لحاظ فرهنگی دارای چهار 
طبقه کلی است شامل فاصله قدرت، پرهیز از شرایط نامتعین، مردانگی یا زنانگی، جمعگرایی یا 
فردگرایی. بر این اساس وی توضیح می دهد در کشوری که فاصله قدرت )پذیرش اجتماع از توزیع 
نابرابر قدرت در جامعه( کمتر باشد، قدرت بالادستان و زیردستان تقریباً برابر است و اساساً همین 
امر می تواند باعث تفاوت در بروز فساد در مقایسه با کشوری شود که فاصله قدرت در آن زیاد 
است )سیمز و همکاران، 2014؛ روبینز و جاج، 2012(. برخی نظریه پردازان دیگر نیز با رویکردی 
علاوه بر فرد و جامعه به فساد نظر انداخته اند؛ یعنی با رویکردی سازمانی به این پدیده نگریسته اند؛ 
از جمله نظریه های مطرح در این زمینه، نظریه فرهنگ  سازمانی است )اسکات، 2012(. فرهنگ  
سازمانی مجموعه ای از ارزشها، اعتقادها و سنتهایی است که ویژگیهای اصلی سازمان را مشخص 
می کند و به آن شخصیت می دهد )سلامی، 1395(. این نقص دستگاه دولتی یا ساختار فرهنگی 
آن است که باعث فساد کارکنان می شود، نه نقص در افراد. این نظریه کم  و بیش با شماری از 
نظریه های مشابه در حوزه علوم سازمانی مرتبط است که بر ماهیت مسری فساد تأکید می کند. 
)توماس و میگر1، 2004( نیز بر ماهیت مسری بودن فساد تأکید، و برای این سرایت چهار مرحله 
کلی را معرفی می کنند که بیشتر بر فرایند تصمیم گیری فردی تأثیر می گذارد. این چهار مرحله 
عبارت است از: ایجاد فرصت )به دست آوردن قدرت و اختیار(، وسوسه شدن )مثلًا در مورد به 
دست آوردن حقوق و مزایا(، واپایش و نظارت اوضاع و رسمی شدن عامل )مانند کمکاری و یا 

آسیب رساندن به شهرت سازمان )گریسر و سایدباتم، 2012(.

1. Thomas & Meagher
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5. روش شناسی پژوهش
این پژوهش کیفی از حیث مدل پیاز پژوهش ساندرز و همکاران جهت یری فلسفی- تفسیری 
)سرمد،  اکتشافی  تحقیق  هدف،  نظر  از  است.  مبتنی  اجتماعی  ساختارگرایی  نظریه  بر  و  دارد 
2021( و از نظر رویکرد پژوهشی استقرایی )از جزء به کل( است. هم چنین از نظر روش تحقیق 
کیفی، از نظر شیوه گردآوری داده ها تحقیق میدانی و از نظر راهبرد )روش اجرا( سعی شده است 
با استفاده از روش داده بنیاد اطلاعات مورد نیاز را به دست آورد و با استفاده از ابزار مصاحبه، 
این  از سوی دیگر  اطلاعات موردنیاز کشف و درک شود )ساندرز و لویس و ترونهیل، 2009(. 
پژوهش از نگاه چگونگی گردآوری داده ها به منظور ارائه مدل سلامت نظام مالی برای پیشگیری 
از  برای ساخت مدل  استفاده خواهد کرد.  از روش تحقیق کیفی  ایران  بانکهای  اختلاس در  از 
روش کیفی نظریه داده بنیاد استفاده خواهد شد. در این تحقیق پس از مصاحبه با 16 تن از 
خبرگان حوزه نظام مالی و بانکی، اطلاعلات مربوط به جامعه آماری در جدول )1( آورده شده 
است. داده های کیفی به روش داده  بنیاد )کدگذاری باز، محوری و انتخابی( جمع آوری و تحلیل 
شد و اطلاعاتی از طریق مصاحبه نیم ساختاریافته جمع آوری شد که به شرح جدول )2( است. 
هم چنین در این تحقیق از روش نمونه گیری هدفمند از نوع نمونه گیری نظری استفاده شد. با 
این تعداد مصاحبه و با توجه به تکراری بودن داده ها، مشخص شد که اطلاعات به نقطه اشباع 
رسیده است و به مصاحبه های بیشتر نیازی نیست. به  منظور ارزیابی کیفیت پژوهشهای مبتنی 
بر نظریه پردازی داده  بنیان )و هم چنین دیگر پژوهشهای کیفی(، کوربین و استراوس، ده شاخص 
مقبولیت را معرفی کرده اند که بر مبنای آن مقبولیت پژوهش ارزیابی می شود )به دلیل محدودیت 
سه شاخص به  عنوان نمونه معرفی می شود(. تناسب: آیا یافته های پژوهش با تجربه متخصصان 
حوزه مورد مطالعه و هم چنین شرکت کنندگان، سازگاری و همخوانی دارد؟ آیا شرکت کنندگان 
می توانند خود را در خط داستان پژوهش مشاهده کنند؟ به  منظور تحقق این معیار، یافته های 
پژوهش توسط دو نفر از متخصصان حوزه نظام مالی و بانکی ارزیابی، پالایش و تأیید شده است. 
هم چنین نظریه پدیدار شده به دو نفر از مشارکت کنندگان ارائه، و نظرهای تکمیلی آنان دریافت 
و اعمال شد؛ به طور مثال مدل کدگذاری محوری، مدل کدگذاری انتخابی و شاخصها طی جلسات 

مختلف به بحث گذاشته، و در هر مرحله اصلاح و تکمیل شد.



89

ان
ایر

ی 
ها

نک
 با

لی
ما

م 
ظا

ت ن
لام

 س
ود

بهب
ی 

برا
ش 

بخ
اثر

ی 
ها

برد
اه

ی ر
جو

ست
ر ج

   د
جدول )1(: اطلاعات جمعیت شناختی  شرکت کنندگان پژوهش )خبرگان(

مجموع فراوانیتعدادزیر مؤلفهعوامل جمعیت شناختی

جنسیت
9مرد

16 نفر
7زن

سن

2کمتر از 30 سال

16 نفر
307 تا 40 سال

414 تا 50 سال

3بیش از 50 سال

پست سازمانی

8مدیران عالی

16 نفر 5مدیران میانی

3کارشناسان خبره

سمت سازمانی

رئیس اداره کل 
1حسابداری مالی

16 نفر

مسئول حوزه بازرسی 
2و نظارت

رئیس اداره کل 
IT 1انفورماتیک و

رئیس اداره بازرسی و 
1حسابرسی بانک

رئیس اداره امور 
1سازمان روشها بانک

معاونت مالی و اداری 
2بانک

معاونت فناوری و 
1اطلاعات و اتوماسیون
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مجموع فراوانیتعدادزیر مؤلفهعوامل جمعیت شناختی   ف

سمت سازمانی

معاونت امور شعب و 
1بازاریابی

16 نفر

معاونت اداره کل 
1حراست

عضو هیئت مدیره 
2بانک 

متخصص علوم 
2رفتاری و شناختی 

مدیر عامل و عضو 
1هیئت مدیره

تحصیلات

کارشناسی و 
5پایین تر

16 نفر 8ارشد

3دکتری

سابقه کار

1کمتر از 5 سال

16 نفر
58 تا 15 سال

155 تا 25 سال

2بیش از 25 سال

6. یافته های پژوهش
این بخش به بیان نتایج مصاحبه ها و کدگذاری آنها می پردازد. فرایند کدگذاري، حالتی را فراهم 
آورد که در آن داده هاي خام به مفاهیم نظري توسعه یابد. طی فرایند کدگذاري مقوله ها بتدریج 
پیدا شد و توسعه یافت. این کار با کمک روش نظام مند و استاندارد و طی سه مرحله کدگذاري 
انجام شد: کدگذاري باز، کدگذاري محوري و کدگذاري انتخابی، بخش بعدي نتایج هر یک از این 
کدگذاریها را ارائه می کند. با توجه به اینکه در این پژوهش از روش داده  بنیاد نظام مند کوربین 
و استراوس به  عنوان مبنا استفاده شده است، داده های تحقیق بر مبنای این روش تحلیل شد.

ادامه جدول )1(: اطلاعات جمعیت شناختی  شرکت کنندگان پژوهش )خبرگان(
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6-1. نتایج حاصل از کدگذاري باز

افراد شروع می شود.  از  با تحلیل تکه هاي داده هاي هر یک  تحلیل نظریه پردازي داده  بنیاد 
مرحله آغازین شامل بخش بندي مستندات داده هاي مصاحبه براي تحلیل است. تفکیک داده ها 
به گونه اي  و  بررسی،  را  آنها  جداگانه  اجزاي  بتوان  که  می آورد  فراهم  را  امکان  این  تکه ها  به 
مفهوم پردازي کرد که از موقعیت ویژه اي فراتر رود که داده ها در آن ایجاد شده  است )استراوس و 
کوربین، 1998(. این فرایند به کدگذاري باز معروف است. با توجه به این مطلب، محقق دریافته 
است که راهبردهای سازمان می تواند از فراوانی و شدت و اثر برخوردار، و به ترتیب در ابعاد زیاد تا 
کم و قوی و مؤثر تا ضعیف و نامؤثر در نوسان باشد. جدول )2( عناوین 16 مقوله استخراج شده 

همراه با نوع، ویژگی و ابعاد مرتبط با هریک را نشان می دهد.

جدول )2(. مقوله های مستخرج از کدگذاری باز همراه با ویژگیها

ابعادویژگیهامقولهنوع مقوله

شفافسازی روشهای مالیمقوله محوری

نظام مند، بی قاعدهوجود روشهای مشخص

جذب کارآمد، جذب ناکارآمدمشخص بودن فرایندهای کاری

مشخص، بی قاعدهاطلاع رسانی مناسب

شرایط علی

شایسته گزینی

زیاد، کمشایسته سالاری مسئولان

زیاد، کمشایسته داری مسئولان

زیاد، کمشایسته گماری مسئولان

راهبردهای سازمان
یکپارچه، نامنظمچشم انداز منابع انسانی

پذیرش قانون، عدم پذیرش نگرش راهبردی
قانون

مدیریت مشارکتی
حمایت مدیران، بی اعتنایی تفویض اختیار

مدیران

 سیستم حمایتی، سیستم هماهنگی
بی اعتنایی

حمایت مدیران عالی
رابطه مندی، ضابطه مندیاعتماد به مسئولین

زیاد، کمتأمین منابع
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ابعادویژگیهامقولهنوع مقوله   ف

شرایط 
مداخله گر

موانع ساختاری
مقاومت، تسلیمنبود متولی واحد

زیاد، کمپاسخگو نبودن

موانع کارکردی
زیاد، کمانتخاب نامناسب

مؤثر، زیانبارنداشتن دانش و تجربه مناسب

موانع اجرایی
زیاد، کمنبود برنامه های مدون

تداوم، نامنظمپیگیری و کنترل ضعیف

بستر

وجود قوانین و مقررات 
شفاف

زیاد، کمتدوین قوانین مناسب

زیاد، کماجرا و پایبندی به قوانین

وجود فناوریهای مناسب
مؤثر، زیانباروجود امکانات سخت افزاری

مؤثر، زیانباروجود امکانات نرم افزاری

وجود سیستم اقتصادی 
زیاد، کمشناسایی واقعیتهای جامعهعادلانه

راهبردها

توسعه منابع انسانی

زیاد، کمتقویت ظرفیت مالی

مؤثر، زیانبارعقلانیت

زیاد، کمکارآمدی

خصوصی سازی 
سازمانهای پولی و بانکی

تداوم، نامنظمقانونمندی

رابطه مندی، ضابطه مندیواگذاری

زیاد، کمنظارت

پیامدها

بهبود مدیریت منابع 
سازمانی

زیاد، کمکاهش هزینه

مقاومت، تسلیمافزایش اعتبارات

افزایش بهره وری
زیاد، کمافزایش کارایی

زیاد، کمافزایش اثربخشی

افزایش اعتماد عمومی
مؤثر، زیانبارافزایش مشارکت اجتماعی

زیاد، کمپشتیبانی مشتریان

ادامه جدول )2(. مقوله های مستخرج از کدگذاری باز همراه با ویژگیها
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6-2. نتایج حاصل از کدگذاري محوري

کدگذاري محوري، اندیشه ها را به مقوله هاي کمتري، نسبت به آنچه در کدگذاري باز وجود 
دارد، گروه بندي، و چارچوبی چکیده تر ارائه می کند )استراوس و کوربین، 1998(. طی کدگذاری 
شرایط  محوری،  مقوله  شامل  دسته  تحت شش  باز  کدگذاری  از  مستخرج  مقوله های  محوری، 
علی، شرایط مداخله گر، شرایط بستر، راهبردها )کنشها یا واکنشها( و پیامدها قرار می گیرد. از 
بین این مقوله ها، »شفاف سازی روشهای مالی« به  منزله مقوله محوری در نظر گرفته شده و در 
مرکز مدل قرار گرفته است. دلیل انتخاب آن به منزله مقوله محوری این است که در اغلب داده ها 
ردپای آن را می توان آشکارا مشاهده کرد؛ به  عبارت  دیگر اغلب پاسخ دهندگان اشاره کرده اند 
که شفاف سازی روشهای مالی نیازمند وجود روشهای مشخص، مشخص بودن فرایندهای کاری 
و اطلاع رسانی مناسب است و با روشهای فعلی نمی توان به  طور موفق به سلامت نظام مالی برای 
پیشگیری از اختلاس در بانکهای ایران پرداخت؛ بنابراین می توان این مقوله را در مرکز قرارداد و 
دیگر مقوله ها را به آن مرتبط کرد. برچسب انتخاب شده برای مقوله محوری نیز انتزاعی و در عین 
حال از جامعیت برخوردار است. از میان دیگر مقوله ها، چهار مقوله شایسته گزینی، راهبردهای 
گرفته شده  نظر  در  علی  شرایط  منزله  به  عالی  مدیران  حمایت  و  مشارکتی  مدیریت  سازمان، 
است؛ یعنی شفاف سازی روشهای مالی به این وابسته است که در زمان سلامت نظام مالی برای 
پیشگیری از اختلاس در بانکهای ایران با استفاده از شایسته گزینی، راهبردهای سازمان، مدیریت 
و  انسانی  منابع  توسعه  مقوله های  قرار  گیرد.  استفاده  مورد  عالی  مدیران  حمایت  و  مشارکتی 
خصوصی سازی به منزله راهبردهای رخداد شفاف سازی روشهای مالی در نظر گرفته شده است؛ 
یعنی فرایند توسعه منابع انسانی و خصوصی سازی در سلامت نظام مالی به منظور پیشگیری از 
ایران به  عنوان مبنا مورد عمل قرار گیرد. هم چنین شفاف سازی روشهای  بانکهای  اختلاس در 
مالی در بستر وجود قوانین و مقررات شفاف، وجود فناوریهای مناسب و وجود سیستم اقتصادی 
عادلانه صورت می پذیرد. موانع ساختاری و کارکردی و اجرایی نیز به منزله شرایط مداخله گر در 
نظر گرفته شده است؛ زیرا در فرایند شفاف سازی روشهای مالی رخ داده است و می تواند آن را 
محدود یا آسان کند. در نهایت مقوله های بهبود مدیریت منابع سازمانی، افزایش بهره وری، افزایش 
اعتماد عمومی به منزله نتایج و پیامدهای شفاف سازی روشهای مالی در نظر گرفته شده است. با 

توجه به این توضیحات مدل پارادایم کدگذاری محوری به صورت شکل )1( است.
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شکل )1(: مدل پارادایم کدگذاری محوری: شفاف سازی روشهای مالی

6-3. کدگذاری انتخابی و خلق نظریه
کدگذاري انتخابی، مرحله اصلی نظریه پردازي زمینه بنیان است که بر اساس نتایج کدگذاري 
باز و محوری به ارائه نظریه می پردازد. در این سطح با کنار هم نهادن مقوله ها حول مقوله محوري 
به منزله مضمون اصلی، یک روایت نظری براي پدیده ارائه، و ضمن آن، حول این رشته اصلی، بین 

مفاهیم و مقوله ها ارتباطی نظام مند ایجاد می شود.
کدگذاري انتخابی، آخرین مرحله از فرایند نظریه پردازي داده  بنیاد است که به توسعه نظریه 
نهایی می انجامد. طی فرایند کدگذاري انتخابی، یک مقوله محوري واحد انتخاب می شود و همه 
مقوله هاي دیگر به این مقوله محوري برمی گردد. بر مبناي این مقوله محوري، خط سیر واحدي 
شکل می گیرد که همه اطلاعات درباره آن ساماندهی می شود. بحث درباره مقوله محوري نهایی 
که طی کدگذاري باز، محوري و انتخابی نمایان شد در این بخش انجام می شود. این مقوله محوري 
مقوله ها کمک می کند. در  ویژگیهای  به تشریح  و  را مفهوم پردازي،  رابطه سه سطح کدگذاري 
این مرحله از کدگذاری، نظریه پرداز از روابط مقوله ها در کدگذاری محوری، نظریه ای به نگارش 
درمی آورد که پدیده مورد مطالعه را به گونه ای انتزاعی تشریح می کند )استراوس و کوربین، 1998(. 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 شرایط علی
 شایسته گزینی-
 سازمان راهبردهای-
 مدیریت مشارکتی-
 حمایت مدیریت عالی-

 

 
 مقوله محوری

 مالی روشهایشفاف سازی  -

 راهبردها
 * توسعه منابع انسانی

 برنامه ریزی -
 جستجو -
 انتخاب -

های * خصوصی سازی سازمان
 پولی و بانکی

 مندیقانون -
 کارآمدی -

       

 گرشرایط مداخله

 موانع ساختاری-
 موانع کارکردی-
 موانع اجرایی-

 بستر
 * وجود قوانین و مقررات شفاف

 های مناسب* وجود فناوری
 * وجود سیستم اقتصادی عادلانه

  

 
 پیامدها

 افزایش اعتماد عمومی-
 تقویت مدیریت منابع سازمانی-
 وریافزایش بهره-
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در این پژوهش نظریه به وجود آمده ابتدا از طریق نمودار مدل دانش محوری تشریح، و سپس 

گزاره های مستخرج از کدگذاری انتخابی ارائه می شود.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 
 

 شرایط علی
 

 شایسته گزینی -
 راهبببهببب  هبببا  

 سازمان
مبببییببب یببب   -

 مشارکتی
حمای  میی ی   -

 عالی
  
  

   روشهایشفاف سازی 
 مالی

       
 

       
       

 گرشرایط مداخله
 موانع ساختار -
 موانع کارک   -
 موانع اج ایی-

 بستر
 * وجو  قوانین و مق رات شفاف

 مناسب ها * وجو  فناوری
 * وجو  سیستم اقتصا   عا لانه

 

 
 

 پیامدها
  بههو  میی ی

 منابع سازمانی

 افزایش به ه ور 

  افزایش اعتما
 عمومی

 
 

 
 توسعه منابع انسانی

ارتهاطات 
  میی ی  عملک 
 انصاف و همکار 

 توسعه
محیط جامعه 
رشی 

 موری أم
ماهی  خط مشی 
اهیاف رهه ان 

 

 ساز ینی شفافاف 
شایسته گزینی 

  سازمان راهه 
میی ی  مشارکتی 

 حمببایبب  مببیی ان
 عالی

 

 خصوصی سازی
دینقانونم 
واگذاری 
نظارت 

 
 خط مشی 

تدوین 
اجرا 
ارزیابی 

 مقاصد
 پاسخگویی 
مشارکت 

شکل )2(. مدل نظری شفاف سازی روشهای مالی 
)سلامت نظام مالی به منظور پیشگیری از اختلاس در بانکهای ایران(
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7. نتیجه گیری 
نظام  به سلامت  باید  مالی  روشهای  منظور شفاف سازی  به  که  نشان می دهد  تحقیق  نتایج 
مالی برای اختلاس در بانکهای ایران توجه کرد و بر اساس شایستگی ها و اهداف و راهبرد مورد 
نظر، سیاستهای نظام مالی عملیاتی شود. این بررسی نشان داد که در بیشتر فرایندهای سلامت 
نظام مالی به صورت نظام مند و دقیق، این کارکردها و قابلیت ها پایش نمی شود که در این زمینه 
حتماً باید بازنگریهای اساسی در کارکردهای سیاستهای نظام مالی و پولی صورت پذیرد. بررسی 
شایستگی ها  و  قابلیت ها  از  تعدادی  بعضاً  موردی،  صورت  به  که  کرد  ثابت  هم  تحقیقات   دیگر 
به منظور سیاستهای نظام مالی و پولی معرفی و شناسایی شده است که در ادامه سعی می شود به 
این موارد مشترک اشاره شود. در تحقیق قاسم پور و همکاران )1395( در ارتباط با تجزیه و تحلیل 
نتایج بخش  با  نتایج  از روش دیمتل،  استفاده  با  بانکی  نظام  ثبات  و  ارزیابی سلامت  معیارهاي 
پیامدهای سلامت نظام مالی این تحقیق همسو است. در تحقیق پورعلی )1392( با نام "ارائه 
مدل سنجش و ارزیابی سلامت مالی در شرایط محیطی ایران" با هدف شناسایی، تعیین مؤلفه ها 
و شاخصهاي مالی مؤثر بر سلامت مالی و ارائه مدل به روش رگرسیونی لجستیک چند جمله ای 
براي سنجش و ارزیابی سلامت مالی در ایران، نتایج این تحقیق با نتایج بخش عوامل مداخله گر 
و شرایط علی سلامت نظام مالی این تحقیق همسو است. در تحقیق دی آگوستینو و همکاران 
رشد  بر  دولت  و  فساد  متقابل  اثر  اقتصادی"،  رشد  و  فساد  دولت،  "هزینه های  نام  با   )2016(
اقتصادی بررسی شد و نتایج آن نشان داد تعاملات بین فساد و سرمایه گذاری و هزینه های فساد و 
هزینه های نظامی بر رشد اقتصادی تأثیرات منفی زیادی دارد. هم چنین طبق این تحقیق مبارزه 
با فساد نه تنها تأثیر مستقیم و مثبت بلکه تأثیر غیرمستقیم مثبتی نیز بر کاهش نقش منفی 
بار نظامی دارد. این تحقیق نشان می دهد سیاستهایی که با فساد مبارزه می کند با آنهایی که بار 
نظامی را کاهش می دهد مانند توافقات محرمانه منطقه ای، ترکیب می شود و بر رشد اقتصادی 
تأثیر مثبتی می گذارد که نتایج این تحقیق با نتایج بخش راهبردها و بسترهای این تحقیق همسو 
است. در تحقیق دهمرده، علیزاده و زیدی زاده )1391( در مطالعه ای با نام "بررسی اثر اندازه 
دولت بر فساد با تأکید بر نقش دموکراسی در منطقه منا"، که با هدف شناخت پدیده فساد و 
شناسایی وابستگی فساد با برخی از متغیرهای اقتصادی و سیاسی از جمله دموکراسی انجام شد 
با استفاده از رویکرد داده های تابلویی، طی سالهای )2010-2003( تأثیر این عامل مهم بر فساد 
در 16 کشور منتخب منطقه منا با توجه به نقش دموکراسی به منظور کاهش سطح فساد در 
 دولتهای منطقه، گسترش دموکراسی و بویژه آزادی مطبوعات و رسانه و تقویت سیستم نظارت و 
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راهبردهای  و  مداخله گر  شرایط  بخش  نتایج  با  تحقیق  این  نتایج  که  شد  بررسی  پاسخگویی 
اثربخشی  تطبیقی  تحلیل  و  "تجزیه  نام  با  پژوهشی  در   )2015( کوا  است.  همسو  تحقیق  این 
اثربخشی سازمانهای ضد  با هدف مشخص کردن  سازمانهای ضد فساد در پنج کشور آسیایی" 
فساد اداری )ACAs( در چین، ژاپن، فیلیپین، سنگاپور و تایوان مشخص کردند که چرا بعضی از 
این سازمانها از دیگران مؤثرترند، اظهار کردند سیاستهای پیشنهادی به منظور کاهش و جهتدهی 
فساد  تحقیقات  اداره  که  داد  نشان  تحقیق  این  نتایج  انجام شد.  سازمانها  این  محدودیتهای  به 
اثربخش  بسیار  زمینه سیاسی مطلوب،  و  اراده سیاسی دولت  دلیل  به   )CPIB( اداری سنگاپور 
عمل می کند. در فیلیپین و تایوان به دلیل وجود چند سازمان ضد فساد، که منابع مالی و انسانی 
کمی دارند و همیشه برای به دست آوردن این منابع با یکدیگر در رقابتند، این سازمانها اثربخشی 
کافی ندارند. کمیسیون مرکزی بازرسی انضباطی چین )CCCDI( نیز بی اثر است؛ چرا که اعضای 
حزب ناظر بر آن خود فاسد هستند و تحت تعقیب قرار نمی گیرند و رهبران سیاسی از فساد به 
با  اراده ضعیف سیاسی در مبارزه  نیز  ژاپن  استفاده می کنند. در  عنوان حربه علیه رقبای خود 
فساد ساختاری انعکاس می یابد که نتایج این بخش از تحقیق با نتایج بخش بستر و شرایط علی 

همسو است.
به رو است که بر حسب تحقیق،  با محدودیتهاي خاصی رو  هر محققی در تحقیقات خود 
افراد مورد مطالعه آن و روشهای گردآوری داده ها، این محدودیتها می تواند در تحقیقات مختلف 
متفاوت باشد؛ این تحقیق نیز از این محدودیتها مصون نبوده است. مهمترین محدودیتهاي این 
تحقیق را می توان چنین ذکر کرد: از آنجا که در بیشتر مطالعات، محقق نمی تواند به تک تک 
رویدادها و یا افراد تشکیل دهندة جامعة مورد نظر دسترسی داشته باشد و این تحقیق هم از این 
قاعده مستثنی نیست و اگر هم چنین احتمالی فراهم باشد، ملاحظات اقتصادي و مسئله زمان نیز 
عوامل مهمی است که محقق را وادار می کند با مطالعه نمونه اي از جامعه به استنتاج و تعمیم هاي 
لازم بپردازد. در نتیجه این محدودیت را محقق به عنوان یک ضعف در تمام مطالعات مبتنی بر 

نمونه گیري و ایضاً این تحقیق می پذیرد.
محدودیت پژوهشگر، ذهنیتها، تصورات، علایق، آگاهیها و ویژگیها و دانش پژوهشگر و دیگر 
ویژگیهاي شخصی او مانند قدرت تعامل با دیگران و در فرضیه سازي، ارتباط با دیگران و تحلیل 
اثر می گذارد و بر اثر علایق و گرایشها بر تحقیق مؤثر است. این تحقیق نیز از این تأثیرات در امان 
نبوده و به طور طبیعی ویژگیها و دانسته ها و علایق پژوهنده بر این تحقیق نیز اثر داشته است که 

این این را نیز باید از محدودیتهاي تحقیق بر شمرد.
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8. پیشنهادهای کاربردی
تحقیق نشان داد که سلامت نظام مالی به منظور پیشگیری از اختلاس از نظر ساختاری و 
کارکردی هنوز در مراحل ابتدایی قرار دارد. در همین راستا مجموعه ای از پیشنهادها در راستای 

سلامت نظام مالی برای پیشگیری از اختلاس ارائه می شود:
- پیشنهاد می شود یک سیستم نظارت و کنترل مبتنی بر داده های الکترونیکی تدوین شود 
که این سیستم نظارت و کنترل الکترونیکی علاوه بر اینکه در اختیار رئیس بانک آن شعبه 
تا بدین  باشد  قرار دارد در اختیار قسمت مدیران و حراست شعب سرپرستی قرار داشته 

ترتیب بتوان به یک سیستم نظارتی چندگانه و دقیق دست یافت.
براي   LC صدور  مراحل  در  جهانی  بانکداری  نظام  براساس  الکترونیکی  نظامنامه  تدوین   -
مشتریان و قرار دادن داده های آن به مدیران و حراست شعب سرپرستی به منظور نظارت 

بیشتر بر آنها و کاهش اختلاسهایی که در این مورد انجام می شود .
- تدوین برنامه ای جامع مرتبط با عدم دخالت افراد سیاسی و سیاستگذاریهای دولت تا بتوان 
از دخالت آنها در تصمیم گیری مرتبط با بانکها جلوگیری کرد و دایره تصمیم گیری بانکها 

محدودتر شود و بدین ترتیب بتوان از سوء استفاده های مالی جلوگیری کرد.
- ارتقا دادن سیستمهای امنیتی منطبق با استانداردهای سیستم بانکداری جهانی تا بدین وسیله 

بتوان از سوء استفاده های مالی، پولشویی و اختلاس جلوگیری نمود.
- فعال کردن سیستم الکترونیکی کنترل و نظارت دقیق بر عملیات اجرایی و حضوری شعبه تا 

بدین وسیله بتوان از سوء استفاده های مالی، پولشویی و اختلاس جلوگیری کرد.
- توسعه و تقویت کمیته ها و مراجع نظارتی به منظور کنترلهای داخلی در راستای ارتقای 
بدهی، بازرسی نشسته و هوشمند و کشف تقلب تا بدین وسیله بتوان سیستم سالم اداری 

را تقویت کرد.

9. سپاسگزاری
پژوهشگران بر خود لازم می دانند از کلیه کسانی که در تدوین این مقاله ما را یاری رسانده اند 

تقدیر و تشکر نمایند.
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