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 چکيده

 سه در كند،مي راهبري جاودان سعادت به رسيدن تا را او و داشته، توجه انسان زندگي زواياي و ابعاد تمام به آن هايآموزه كه اسلام دين

 ريزيپايه را اسلامي زندگي سبك بشري، گوناگون فرهنگهاي در توانمي آن، براساس كه است كرده ارائه را الگوهايي كنش، و گرايش بينش، سطحِ

 – توصيفي روش حاضر پژوهش روش. آيد فراهم آنها از الگوگيري و اسلامي هايآموزه درك براي مناسب بستري ايمكوشيده پژوهش، اين در. كرد
 رعايت غضب، و خشم از پرهيز اخلاقي، خوش نيك، گفتار و خوشرويي) بحث مورد رفتاري هايشاخصه ابتدا كه معنا بدين باشد؛مي تحليلي

 داده توضيح و تبيين( ع) ائمه احاديث و( ص) نبوي سنت قرآن، يعني اسلام ديني منابع نگاه از( صداقت داشتن عمل، صحت انصاف، و عدالت،

 در اسلامي زندگي سبك تأثير نهايت در. است شده داده تطبيق شده، تصويب اسلامي جمهوري قانون در كه پليسي وظايف با سپس. است شده

 به ملتزم افراد از بايد اول درجه در نيروها ناجا، كاركنان اخلاقي تعهد براي كه داد نشان نتايج. است شده بررسي و تحليل ناجا كاركنان وظايف

 متعهد نيروهاي نياز، و احتياج تا شوند، تأمين زندگي نيازهاي و معيشتي نظر از ناجا كاركنان دوم درجه در. شوند ناجا جذب جامعه ديني فرهنگ

 آخر درجه در و شود، تلاش اسلامي فرهنگ ترويج و محبوبيت در محور انسانيت و اخلاقي هايآموزه تبيين با سوم درجه در. ندارد وا خطا به را

 .شود جديتر و دقيقتر كاركنان، رفتارهاي بر نظارت

 

 کليدي واژگان

 .مردم و پليس اسلامي، زندگي سبك رفتاري، الگوي
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 مقدمه. 1

 مصرف رواني، فشار بدني، تحرك تغذيه، نظير مختلفي هايجنبه شامل و است فردي عادتهاي و رفتاري الگوهاي از تركيبي زندگي سبك

 از مشاهده قابل واكنشهاي و رفتار رفتاري، الگوهاي از منظور. است آمده وجود به شدن اجتماعي فرايند پي در كه است خواب كيفيت و دخانيات

 رفتاري تمايلات اين همه از متفاوت نسبتهاي به افراد همه. شودمي بنديتقسيم جدا نوع چهار به الگو اين در كه است متفاوت موقعيتهاي در فرد

 هر زندگي روش. شودمي گفته” رفتاري غالب سبکهاي“ آنها به كه است بيشتر آنها در رفتاري تمايل دو يا يك ميزان همواره اما هستند؛ برخوردار

 .كندمي مشخص را وي زندگي سبك شخص هر بيني جهان ديگر، عبارتي به دارد؛ بستگي زندگي به وي نگرش نوع به فرد

 الگوهاي ارائه با اسلام دين رو اين از دارد؛ خاصي قوانين و احکام و برنامه آن براي و توجه بشري زندگي ابعاد و هاجنبه همه به اسلام دين

 است اين زندگي اسلامي الگوي معرفي و شناخت در اساسي مشکل. است كرده ايجاد بشري جامعه براي را خاصي زندگي سبك رفتاري، و عملي

 از برخي كنندمي گمان برخي يا هستند اندك شناساناسلام يا كه چرا شود؛نمي مبذول وحياني هايآموزه به جامع نگاهي چند، دلايلي به كه

 كه است متغيراتي بلکه نيست ثابت امور جزو آن، هايآموزه از بخشي يا ندارد، كارايي معاصر جامعه براي و است بياباني زندگي براي اسلام مسائل

 اين. آيد فراهم زمينه تا كرد تعطيل را آن توانمي است ثابتات از اگر حتي يا پوشيد چشم آن از توانمي و است شده بيان مقتضيات چارچوب در

 و نشود گرفته كار به باشد شده ارائه اگر يا نشود ارائه اسلامي زندگي كامل الگوي تاكنون كه است شده موجب اسلامي هايآموزه به گزينشي نگاه

 .شود گذاشته كنار بسيار اگرهاي و اما با

 براي كاستي و كم گونههيچ و است شده هديه انسانهاي به خداوند سوي از دين جامعترين و كاملترين عنوان به اسلام كه است حالي در اين

 و زمانها همه در عمل توان انساني، فطرت و عقل با مطابقت و اسلامي هايآموزه بودن فطري براساس بلکه ندارد؛ زماني و عصر هيچ در تطبيق

 .داراست را مکانها

 ايجاد مناسب بستر كه يافت دست عملي و اخلاقي الگوهاي از ايمجموعه به توانمي اسلام دين هايآموزه در نگري دقت و انديشي ژرف با

 زندگي شيوه داشتن به را نياز بيشترين است، ديگران ناموس و مال جان، حافظ كه مسلمان، پليس. سازد فراهم جامعه در را سالم زندگي سبك

 صداقت،) قبيل از كند؛مي ايجاد ويژگيهايي پليس در اسلامي زندگي سبك. برآيد خطير امر اين عهده از بتواند تا دارد اسلامي قانون با مناسب

 . دارد مهمي نقش آرامش و امنيت احساس ايجاد و آنها به مردم اعتماد در ويژگيها اين كه( ... و امانتداري

 

 تحقيق ضرورت و اهميت. 2

 شخصيتهاي شکلگيري در ديني رفتاري الگوهاي ارائه با اسلام دين اخلاقي هايآموزه جامعه، در آرامش و امنيت برقراري در پليس نقش به توجه با

 مأموران رفتار. است برخوردار ايويژه اهميت از ناجا در اسلامي زندگي سبك ايجاد براي اسلامي الگوهاي شناخت. دارد بسزايي تأثير ناجا كاركنان

 جامعه مردم رضايت جلب و شهروندان حقوق رعايت نيز و مأموريتها در پليس درموفقيت بسزايي اهميت خويش، مخاطبان و مراجعان با پليس

 به را جامعه و پليس دهد؛ سازمان را جامعه اعضاي و پليس مأموران روابط باشد؛ منطبق سنت و كتاب بر و شرعي موازين براساس كه الگويي دارد؛

 .باشد داشته ايگسترده و عميق نقش خود، قانوني وظايف در پليس موفقيت در و برساند كمال و رستگاري

 

 پژوهش اهداف. 3

  معنوي مباني اصول با ناجا كاركنان رفتاري ساختار اصلاح و مستمر بهبودي  

  اسلامي زندگي سبك براساس جامعه با پليسي تعاملات فرهنگ ارتقاي 

 

 نظري ادبيات. 4

 رفتاري الگوي. 4-1

 عادت عنوان به تا شود گرفته كار به و ارائه جامعه مسئولان و رهبران سوي از بايدمي كه است مناسب رفتاري الگوهاي نيازمند پليسي فرهنگ

 است متفاوت موقعيتهاي در فرد از مشاهده قابل واكنشهاي و عمل رفتار،. آيد در آنان اكثريت يا جامعه افراد همه سوي از ارادي غير شکل به دوم

 همواره اما هستند؛ برخوردار رفتاري تمايلات اين همه از متفاوت نسبتهاي به افراد همه. شودمي بنديتقسيم جدا نوع چهار به الگو اين در كه

 رفتاري الگوهاي نيازمند اسلامي جامعه. شودمي گفته »رفتاري غالب سبکهاي« آنها به كه است بيشتر آنها در رفتاري تمايل دو يا يك ميزان

 وقتي. كرد توجه بايد ديد همين از كه است مبتني اسلام بر نبايدها و بايدها زندگي سبك اين در .است آن ارزشهاي و اسلام فرهنگ بر مبتني



 امن جامعه و كندمي ايجاد را امن ايجامعه اسلامي زندگي سبك .بود نخواهيم عدالتيبي و خشونت شاهد ديگر باشيم، نداشته جامعه در را رذايلي

 .آوردمي فراهم را انسانها رشد براي مناسب فرصتهاي اختصاص و زندگي سبك توسعه در نيز

 زندگي سبک و دين. 4-2

 فرد بر را خود با متناسب آداب طبيعي صورت به كسي هر نهايي و غايي هدف. است او غايي هدف يا اهداف تأثير تحت كسي هر زندگي سبك

 اگر كند، شركت كنکور مانند علمي سنگين رقابت در خواهدمي كه كسي مثلاً آورد؛مي پديد را خاصي انضباط و رفتاري الزامات يعني كند؛مي الزام

مي دور را مزاحم هايدغدغه نباشد، پراكنده فکرش اينکه براي دهد؛مي تغيير آن تناسب به را خود فعاليتهاي آرايش باشد، جدي هدف اين در

 را خود روابط كند؛مي انتخاب مطالعه براي را آرامي محيط كند؛مي كنترل را خود غذايي برنامه كند؛مي پرهيز رمان و روزنامه خواندن از كند؛

 از كند؛نمي فکر موضوعاتي روي فرد آن مثلاً است؛ بيشتر لذت آوردن دست به زندگي در هدفش كه كنيد فرض را كسي اكنون .سازدمي محدود

 را روابط از برخي و كندنمي دخالت درگيريها و دعواها در كند؛مي تهيه را خود جوييلذت و سرگرمي ابزارهاي گيرد؛نمي خبري مردم مشکلات

 تحصيل، كار، و كسب تا عبادت و نماز از خود، زندگي شئون همة بيند،مي خود نهايي هدف را الله لقاء و خدا به تقرب كه كسي.كندمي حذف

 دهد؛مي قرار هدف اين مسير در را آن امثال و ظاهري آراستگي مصرف، توليد، گفتن، سخن هنر، معماري، خوراك، بهداشت، معاشرت، تفريح،

 خيابان، و كار محل مدرسه، درس، كلاس بازار، خانه، در كه مسجد در فقط نه مسلمان. بخشدمي الهي صبغة خود زندگي جزئيات همة به يعني

 با را هماهنگي بيشترين و باشد شده آميخته آن در بندگي بيشترين كه را، الگويي طبيعي طور به مسلمان انسان .انديشدمي خدا رضاي به نخست

 تقويت و خدا رضاي به پوشش نوع و لباس انتخاب در مثلاً داند؛مي مطلوب خود اجتماعي و فردي زندگي در باشد داشته الهي قرب به دستيابي

 يا تُنُك و تنگ لباسي و كندمي توجه خود جوييلذت و راحتي به فقط پرستهوس جويلذت انسان كه حالي در كندمي توجه بندگي صفت

 زندگي شيوه بودن توحيدي و آداب بودن اسلامي. آورد پديد را التذاذ و انگيزيخيال بيشترين كه كندمي انتخاب را برهنگي و پوشيدگي از تركيبي

 توحيد هيأت بر رفتار الهي، ادب طباطبايي علامة گفتة به. باشد انساني حيات در «الهي عبوديت» بسترساز بتواند زندگي سبك كه معناست اين به

 .است

 مقام كه است رو اين از انسان؛ ظواهر در توحيد تصوير و عبوديت ظاهري هايجلوه يعني است؛ بندگي آداب عمدتاً اسلامي آداب ترتيب اين به

 :فرمايدمي رهبري، معظم

 قدرتهاي دست و كردن حاكم خود زندگي در را خدا است؛ انسانها براي زندگي روش يك بلکه نيست؛ فکري و فلسفي نظرية يك صرفاً توحيد

 انتخاب در و انسان مسير در و زندگي در كه است اين معناي به است پيغمبران همة و ما پيغمبر اصلي پيام كه الله إلا لاإله. كردن كوتاه را گوناگون

 خواهد آباد هم بشر دنياي كند، پيدا تحقق بشري جامعة زندگي در توحيد اگر. كنند دخالت نبايد شيطانها و طاغوتي قدرتهاي زندگي، روشهاي

 (.1332 رهبري، معظم مقام بيانات مجموعه ) انسان حقيقي تعالي و تکامل خدمت در دنيايي شد؛

 نوعي گرفتار مطهري شهيد تعبير به نياوريم جا به را بندگي رسم و نباشيم ملتزم بدان عمل در اما باشيم داشته اعتقاد توحيد به ما اگر

 عمل و اعتقاد بين فاصله و نيست باورانهغيب و موحدانه عملمان يعني( 313 ص ،11 ج تا، بي مطهري،) هستيم عملي شرك و اخلاقي ماترياليسم

 .است زياد ما

 

 (ايران اسلامي جمهوري انتظامي نيروي) پليس وظايف. 5

 :است ذيل شرح به قانون اين 0 ماده در ناجا وظايف و مأموريتها23/40/1331 تاريخ در انتظامي نيروي قانون تصويب به توجه با

  فردي و عمومي آسايش تأمين و امنيت و نظم استقرار انتظامي نيروي وظايف مهمترين 

  وزارت همکاري با باشد كشور امنيت مخل كه حركتهايي و عوامل و شورش تروريسم، خرابکاري، هرگونه با مستمر و قاطع مبارزه و مقابله 

 اطلاعات

  و راهپيمايي و تشکل هرگونه از جلوگيري و ممانعت و مجاز قانوني فعاليتهاي و راهپيماييها تشکلها، اجتماعات، برگزاري براي امنيت تأمين 

 مجاز غير فعاليتهاي و نظمي بي اغتشاش، با مقابله و مجاز غير اجتماع

  آنها وظايف حدود در كشور اطلاعاتي يگانهاي و سازمانها ساير با همکاري و وظايف محدوده در اطلاعات و اخبار كسب زمينه در لازم اقدام 

  تشخيص به حياتي و حساس موارد استثناي به آنها حريم حفظ و نظامي غير شده بندي طبقه تسهيلات و تجهيزات تأسيسات، اماكن، از حراست 

 مگر نظامي، تأسيسات و پادگانها داخل استثناي به كشور سراسر در خارجي و داخلي شخصيتهاي و مسئولان از حفاظت ملي، امنيت عالي شوراي



 انقلاب پاسداران سپاه عهده به كه باشد خطر معرض در آن دستاوردهاي يا و انقلاب اصل ملي، امنيت عالي شوراي تشخيص به بنا كه مواردي در

 .بود خواهد اسلامي

  ناريه مواد مجاز مصرف و نگهداري بر نظارت و شخصي سلاح حمل و نگهداري پروانه صدور و مجاز غير تجهيزات و مهمات و سلاح آوري جمع 

  كشور امنيت شوراي مصوب طرحهاي برابر اطلاعات وزارت هماهنگي با

  قبيل از شده محول قضاييه قوه ضابط عنوان به ناجا عهده بر قانون طبق كه وظايفي انجام: 

 -ز تحقيق و بازرسي -و جرائم كشف -ه جرائم وقوع از پيشگيري -د فساد و منکرات با مبارزه -ج قاچاق با مبارزه -ب مخدر مواد با مبارزه –الف

 قضايي احکام ابلاغ و اجرا -ط آنها اختفاي و فرار از جلوگيري و مجرمان و متهمان دستگيري -ح جرم دلايل و آثار حفظ

  جرائم علمي كشف و هويت تشخيص به مربوط امور 

  مرزنشين اتباع و دولت حقوق استيفاي و مرزي مصوب پروتکلهاي و معاهدات اجراي ايران، اسلامي جمهوري مرزهاي از كنترل و مراقبت 

 درياها اقتصادي انحصاري محدوده و مرزها در ايران اسلامي جمهوري

  در خارجه امور وزارت هماهنگي با) خارجي اتباع اقامت و ورود و( خدمت و سياسي گذرنامه بجز) گذرنامه به مربوط مقررات و قوانين اجراي 

 (گذرنامه صدور و خارجي اتباع اقامت و خروج و ورود مورد در) اطلاعات وزارت هماهنگي با( ديپلماتيك پوشش تحت خارجي اتباع مورد

  كشور هايراه حريم حفظ و توزيع امور و رانندگي و راهنمايي مقررات و قوانين اجراي 

  عمومي وظيفه مقررات و قوانين اجراي 

  مصوب مقررات برابر مذكور اماكن به مربوط امور ساير و عمومي اماكن بر نظارت 

  دستور به بنا و لزوم مواقع در ايران اسلامي جمهوري مسلح نيروهاي ساير با همکاري 

  الملل بين پليس دبيرخانه با همکاري 

  ربط ذي مراجع با هماهنگي ضمن ضروري مواقع در ياري مردم و امدادي امور 

  مربوط هايقرارگاه و هاسربازخانه تأسيسات، حفاظت و تأمين 

  جمهوري هوايي نيروي عملياتي كنترل و هماهنگي با سازماني هوايي ضد سلاح برد حد در مربوط حساس نقاط و تأسيسات هوايي دفاع تأمين 

 ايران اسلامي

  امنيتي هايزمينه در سازمان صيانت و حفظ جهت در مستمر و مداوم تلاش 

 كه دانست پليس توسط جامعه سطح در منکر از نهي و معروف به امر فريضه شدن اجرايي توانمي را مصداقها از يکي وظايف اين به توجه با

 : كردند بيان له معظم است، شده زنجاني شبيري الله آيت از كه استفتايي از مثال طور به باشد؛مي تأييد مورد مراجع و علما توسط نيز موضوع اين

 بپا را الهي واجب اين شرايط، تحقق صورت در تا است مردم آحاد و حکومت وظيفه. است الهي مهم فرائض از منکر از نهي و معروف به امر

 از برخي. شود اكتفا آن به بايد تر،پايين مرتبه با مطلوب حصول فرض در كه است مراتبي داراي منکر از نهي و معروف به امر كه دانست بايد. دارند

 منکر ناهي. گردد اجرا اسلامي حکومت توسط بايد شود،مي عمومي نظم خوردن برهم موجب گيرد، انجام مردم توسط اگر كه معروف به امر مراتب

 ايشيوه با الهي فريضه اين انجام. باشد ديگر منکر واسطه به نبايد مهم واجب اين انجام و كند اقدام آن به صحيح شيوه با و بشناسد را منکر بايد

 آيت دفتر سايت) است كبيره معاصي از يقيناً شود، شرعي مسائل به مؤمنين اعتقادات و باورها ديدن آسيب موجب و باشد بزرگ منکري خود كه

 (.استفتائات بخش زنجاني، شبيري الله
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 از پرهيز اخلاقي، خوش نيك، گفتار و خوشرويي) بحث مورد رفتاري ويژگيهاي ابتدا كه معنا اين به است؛ تحليلي – توصيفي پژوهش، روش

( ع) ائمه احاديث و( ص) نبوي سنت قرآن، يعني اسلام ديني منابع نگاه از( صداقت داشتن عمل، صحت انصاف، و عدالت رعايت غضب، و خشم

 زندگي سبك تأثير نهايت در. است شده داده تطبيق شده، تصويب اسلامي جمهوري قانون در كه پليسي، وظايف با سپس است؛ شده تبيين

 .است شده بررسي و تحليل ناجا كاركنان وظايف در اسلامي
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 اين. شودمي پرداخته يابد،مي نمود بيشتر رجوع ارباب و مردم با تعامل در كه پليس، رفتاري ويژگيهاي مهمترين به مقاله از بخش اين در

 شودمي داده مطابقت ناجا مأموران پليسي وظايف با و بررسي، و واكاوي ائمه احاديث و نبوي احاديث قرآن، مقوله سه در اسلام دين ديد از ويژگيها

 .شود تبيين ناجا كاركنان براي اسلامي زندگي سبك پليسي، وظايف با متناسب اسلامي رفتاري الگوهاي ارائه با تا

 

 

 نيک گفتار و خوشرويي

  الرحمه عليه سعدي قول به اوست؛ شخصيت گوياي كسي هر زبان و گفتار

 باشد نهفته هنرش و عيب         باشد نگفته سخن مرد تا

مي فروش و خريد بندد؛مي پيمان كند؛مي برقرار ارتباط ديگران با اعضا همه از نمايندگي به و است آدمي بدن اعضاي فعالترين از يکي زبان

 و رويميانه به تا شود تربيت و كنترل بدقت بايد دليل همين به...  و سازدمي برملا را او كفر و ايمان اندازد؛مي راه صلح و جنگ بخشد؛مي كند؛

 تعليم و دهد تعليم كند؛ نصيحت بگويد؛ ذكر بگويد؛ درست و حق سخن و نگويد سخن ضروري مواقع در جز كه معني اين به كند؛ عادت اعتدال

 به...  و نکند اظهار آلود شرك و كفرآميز سخنان نگويد؛ ناسزا و فحش نکند؛ گريفتنه نزند؛ تهمت نگويد؛ دروغ نبافد؛ ياوه ديگر، سوي از. ببيند

 كه است ايدرنده زبان، :عَقَرَ اَطْلَقتَْهُ اِنْ سَبُعٌ اَللِّسانُ زيرا كشد؛ بند در را زبانش كه است آن خردمند: لِسانَهُ عَقَلَ مَنْ اَلْعاقِلُ(: ع) اميرالمؤمنين تعبير

 فصاحت با همراه حکيمانه بايد كه معنا اين به است؛ گفتن سخن بجا نيز و اعتدال رعايت نيز گفتن سخن در امر مهمترين. بگزد سازي، رهايش اگر

 لا وَ فتضجرْ تکثرْ فلا الْحليمَ يملُّ وَ الْحکيمَ يزِلُّ الَاكثارُ :فرمايدمي باره اين در( ع) علي متقيان امام :شود واقع كارامد و مؤثر تا گفت سخن بلاغت و

 . شوي خوار كه نکن تفريط و كني دلگير( را ديگران) كه مگو بسيار پس سازد؛مي ملول را حليم و لغزاندمي را حکيم گويي، زياده :تفرِّطفَتُهَنْ

مي مجيد قرآن در. بيفتد زحمت به شنونده كه گفت سخن آهسته قدر آن يا كشيد فرياد ديگران سر بر گفتن سخن موقع نبايد چنينهم

 كه چرا بکاه؛ صدايت از (:1/ لقمان) الْحَميرِ لَصوَْتُ الاَصوْاتِ انَْکَرَ اِنَّ صَوْتِكَ مِنْ وَاغْضُضْ: كرد نصيحت چنين فرزندش به حکيم لقمان كه خوانيم

 .است الاغ صداي آهنگها ترينزشت

 گزنده، و تلخ زبان. كندمي بيان بروشني را او وجودي جوهر و انسان ارزش و ترصميمي را پيوندها و محکم را هارابطه نيك گفتار و خوشگويي

 .دهدمي كاهش را آنان درد و كندمي بين خوش پليس به را آنان شيرين زبان بالعکس، و كندمي نااميد و بدبين را پليس به مراجعان

 هيچ. كنيد كن ريشه و ممنوع را اهانت مسلح، نيروهاي در: است فرموده مسلح نيروهاي كاركنان و فرماندهان به خطاب انقلاب معظم رهبر

 زخم بر مرهمي كنند، برخورد مراجعان با مؤدبانه و نرم زبان با اگر پليس مأموران نيك، گفتار اهميت به توجه با لذا ؛نکند اهانت ديگر كس به كس

 .شودمي اسلامي نظام و پليس به نسبت خوب ديد و نيت حسن باعث و هستند آنان

 : الرحمه عليه سعدي قول به

 (.31 ص 1ج زبان، آفات ،تهراني) نيست زياني جهان اندر بدتر زبان از كه نبرند دوزخت به تا زبان نگاهدار

. باشد مؤدبانه بايد رتبه يا درجه و مقام از نظر صرف پرسنل مکاتبات و گفتار رفتار،: كندمي بيان مسلح نيروهاي انضباطي نامه آيين 31 ماده

 شده بينيپيش تنبيهات مرتکبين، مورد در و محسوب، تخلف نظامي احترامات و مراتب سلسله رعايت عدم ادب، رعايت عدم ب بند113 ماده در

 (.ا.ا.ج.م.ن انضباطي نامه آيين) شودمي اعمال

 از حبس به نمايد اهانت خود مافوق به آن با ارتباط در يا خدمت حين نظامي هر: كندمي بيان اهانت دربارة مسلح نيروي جرائم قانون چنينهم

 .گرددمي محکوم سال يك تا ماه دو

 (.04 ماده همان،) شودمي محکوم آن مجازات به باشد قذف مصداق وي اهانت كه صورتي در: تبصره

 نامه آيين و فرماندهي اختيارات محدوده از خارج يا و اهانت خود امر تحت افراد به نظامي مسؤلان و فرماندهان از يك هر است ذكر به لازم

 (.01 همان،ماده) گرددمي محکوم سال يك تا ماه دو از حبس به نمايد تنبيه را آنان انضباطي

 

 خوشرويي و اخلاقي خوش

 در السلام عليه علي حضرت. است مردم با «روييگشاده و خوشرويي» شده، زيادي توجه آن به اسلام در كه اخلاقي، مهم ارزشهاي از يکي

 دارد فراگير و عام كاربردي گاه، «خلق حسن» كردندمي سفارش مردم با خوب برخورد و خوشرويي در هميشه خود، كارگزاران به خود هايتوصيه



. رودمي كار به برخوردي خوش و زيباگويي نرمخويي، يعني محدود و خاص معناي به بيشتر ولي گيرددربرمي را نيکو صفات و گفتار كردار، همه و

 :فرمود پاسخ در حضرت آن خواست، توضيح خلق حسن درباره( ع) صادق امام از شخصي

 پاكيزه را سخنت و آميز ملاطفت را رفتارت(: 131ص ،3 ج كافي، اصول ،كليني( )حَسَنٍ بِبِشْرٍ اَخاكَ تَلْقي وَ كَلامَكَ تُطَيِّبُ وَ جَناحَكَ تُلَيِّنُ)

 آمده قيامت ترازوي در عمل ترينسنگين عنوان به( ص) اكرم رسول آسماني كلام در زيبا صفت اين. كني ملاقات را برادرت خوشرويي با و كن

 خوشخويي از برتر چيزي شخص،( اعمال) ترازوي در قيامت روز :(131 ص همان،) الْخُلْقِ حُسْنِ مِنْ اَفْضَلُ الْقِيامَةِ يَومَْ امْرِءٍ ميزانِ في يُوضَعُ ما: است

 الشيعه، وسائل عاملي، حر) ينٍقَر خَيْرُ الْخُلْقِ حُسْنُ: است فرموده و دانسته همنشين بهترين را آن نيز( ع)امرالمومنين امير حضرت. گيردنمي قرار

 (.313 ص ،3 ج خوانساري،) بِرٍّ كُلِّ رَاءْسُ الْخُلْقِ حُسْنُ است فرموده و دانسته نيکي كار هر رشته سر را آن ديگري سخن در و (113 ص ،12ج

 پيدا پايگاه. بياوريد دست به را مردم دل كه بکنيد كاري»: فرمايندمي انتظامي قواي به توصيه در خود سخنان از بخشي در( ره) خميني امام

 باقري،) «.هستند شما پشتيبان هم مردم و ماندمي باقي شما دست در قدرت است، راضي شما از خدا كرديد، پيدا پايگاه وقتي. مردم بين در كنيد

 (.244ص ،1340

 اخلاقي خوش (.الْخُلْقِ مِنْحُسْنِ اهَْناَءُ عَيشَْ لا: بود نخواهد گوارا و شيرين خلقي، خوش بدون زندگي كه فرمايدمي اظهار نيز( ع) صادق امام

 ارتباطي الهي مقدس شريعت با وصف اين با .شود يافت است ممکن مرامش و آيين از نظر صرف كس هر وجود در و است انساني زيباي خوي

 به بلکه است تديّن علامت تنها نه اخلاقي خوش (.113ص ،3ج كافي، اصول كليني،) اندبوده خوشخو استثنا بدون خدا آوران پيام. دارد ناگسستني

 مؤمن چه هر كه آيدبرمي نيز( ع)باقر امام حضرت سخن از. الدّينِ نِصْفُ الْخُلْقِ حُسْنُ: دهدمي تشکيل را دين نصف ،(ص) اسلام بزرگوار رهبر تعبير

 تقوا رديف هم را خوشخويي ،(ص) اسلام گرامي رسول(. 104 همان،) خُلْقاً اَحْسَنُهمُْ ايماناً الْمُؤْمِنينَ اكَْمَلَ اِنَّ: است كاملتر ايمانش باشد، خوشخوتر

 من، امّت(: 144 همان،) الْخُلْقِ حُسْنُ وَ اللّهِ تَقْويَ الْجَنَّة؛َ اُمَّتِي بِهِ تَلِجُ ما اَكْثَرُ: است كرده معرفي بهشت به ورود عامل قويترين را دو آن و دانسته

 و دانسته ايمان كننده كامل را ديگر فضيلت سه و خوشخويي سخني، در ،(ع) صادق امام .شوندمي بهشت وارد خلقي خوش و تقوا وسيله به بيشتر

 كسي در اگر ويژگي چهار (:113ص ،3 ج كافي، اصول) الخْلُقِْ حسن وَ وَالْحياءُ انةِ الاَْم اَداءُ وَ اَلصِّدْقُ...  ايمانهُ كملَ فيهِ كنَّ منْ اَرْبعٌ: است فرموده

 .خوشخويي و حيا امانتداري، راستگويي،: است كامل ايمانش باشد،

. لبخند در هم و است مطرح نگاه در هم خوشرويي. شودمي روروبه هم با صورت دو عمل، و سخن هر از پيش يکديگر، با نفر دو رويارويي در

 است؛ داده او دست به را پليس با دوستي و محبت كليد واقع در شودمي روروبه ايكننده مراجعه با باز و بشاش چهره با پليس مأمور وقتي

 با برخورد در روييگشاده. بنددمي پليس با را او صميميت و ارتباط دريچه بسته، و درهم صورت و خورده گره ابروهاي و اخمو چهره بالعکس،

 آنان قانوني وظايف چگونگي و پليس مأموران عملکرد شيوه اگرچه ؛كنند همکاري بخوبي و بسپارند پليس به دل تا كندمي ترآماده را آنها مراجعان

 اهميت حائز نيز آنان بستگان و ديدگان بزه با پليس مأموران برخورد و رفتار و اخلاق دارد، مهمي بسيار نقش مردم به خدمت و مظلوم از دفاع در

 رضايتمندي موجب زيادي حد تا باشد داشته رفتارخوبي و اخلاق اگر كند، عمل بخوبي نتواند وظايف در پليس اگر حتي كه ايگونهبه ؛است

 .شودمي مراجعان

 به خواهي تظلم و گرفتاري رفع براي نوعي به كه ديدگان،بزه با همراه آميز محبت برخورد با آگاهي ادارات و هاپاسگاه و كلانتريها كاركنان

 گوناگوني مظاهر خوشرويي، و خلق حسن. شوندمي آنان رضايت موجب و دهندمي تسکين را آنها ناراحتيهاي از بسياري كنند،مي مراجعه پليس

 . بشاش چهره و بردباري و حلم دار، جاذبه و مؤدبانه گفتار شايسته، رفتار نرم، كلام قبيل از دارد؛

 ديانت از ناشي آنچه و ديانت اول: باشد مهم چيز سه مظهر انتظامي نيروي»: فرمايدمي پليس اخلاق مورد در نيز اسلامي انقلاب معظم رهبر

 (.41ص قوا، كل معظم فرماندهي بيايات مجموع جاويدي،) اسلامي اخلاق و نيك اخلاق و عفت مثل است؛

 (.234 همان،) «است بسيارمهم انتظامي نيروي عناصر ميان در تقوا و اسلامي اخلاق رعايت»

 شودمي گونه دو قانون اجراي در البته .است قانون اجراي در اخلاق رعايت و قانون رعايت از عبارت بکند بايد انتظامي نيروي كه رعايتي تنها»

 نوع اين. قاطعيت با اما مهرباني؛ و اخلاقي خوش با هم يکي اينها؛ امثال و نخوت و تکبر و بودن عبوس و خلقيكج و اخلاقي بد با يکي: كرد عمل

 (.14 همان،) «خوب اخلاق اضافه به قاطعيت اعمال. باشد معمول بايد دوم

 بند 11 ماده ا.ا.ج.م.ن انضباطي نامهآيين) شود جلوگيري بايد آميزتوهين رفتار گونه هر از: است شده بيان مسلح نيروهاي انضباطي نامهآيين در

 (.الف

 

 غضب و خشم از پرهيز



 شري هر كليد خشم» شَّرِّ كُلِّ مِفتاحُ اَلغَضَبُ :السلام عليه صادق امام تعبير به و دارد فراواني زيانبار و خطرناك پيامدهاي «غضب و خشم»

 اَلغَضَبُ :فرمايدمي الله صلي اكرم رسول. كندمي دارخدشه را ايمان كه رسدمي آنجا به خشم شرارت (.012ص ،3 ج كافي، اصول كليني،) «است

 (.همان) «كندمي فاسد را عسل سركه كه چنان آن كند؛مي تباه و فاسد را ايمان خشم،»: العَسَل الخَلُّ يُفسدُِ كَمَا الايمان يُفسدُِ

 طرف به نسبت و ابراز، را خود خشم براحتي بتواند و باشد قدرت موضع در خشمگين شخص كه شودمي شديدتر وقتي غضب، و خشم خطر

 اگر قدرت، موضع در داشتن قرار و شغلي موقعيت دلايل به آنان يعني دارد؛ بارز مصداق پليس مأموران مورد در حالت اين و كند اعمال مقابل

 بزه افراد بويژه پليس به مراجعان حقوق تضييع غضب، و خشم منفي پيامدهاي از يکي. بود خواهد ناگوارتر و شديدتر آن پيامد شوند، خشمگين

 و مأموران به مردم كردن بدبين ديگر، منفي پيامد. ندارند را مقابله و اعتراض جرأت معمولاً كه است جامعه ديده آسيب و مستضعف اقشار يا ديده

 مأمور، روحي آرامش و آسايش سلب. دارد منفي پيامدهاي و آثار نيز پليس مأموران براي غضب و خشم. است پليس با آنان همکاري ميزان كاهش

 شودمي رفتاري مرتکب نتيجه در و دهدمي دست از را خود رفتار و گفتار كنترل شود،مي خشمگين مأموري كه هنگامي. است پيامدها اين از يکي

 شودمي پشيماني و حسرت دچار نيز خشم نشستن فرو از پس و دارد دنبال به ديگر بد نتايج هاده و مالي زيان تلخي، ناراحتي، دردسر، برايش كه

 خود رفتار بر كنترلي زيرا شود؛ مرتکب را زشتي كار هر است ممکن خشم حالت در مأمور. كندمي مضاعف را او روان و روح آزردگي هم اين كه

 به است ممکن خشم حالت در. خود به هم و كندمي وارد آسيب ديگران به هم معمولاً دارد، خشم حالت در كه نادرستي رفتار و خطاها با ندارد؛

 حتي و جرح و ضرب مرتکب كند؛ وارد مالي خسارت بکشد؛ فرياد سرشان بر كند؛ توهين( متهمان شهود، شاكي، بستگان شاكي، از اعم) مراجعان

 . شود قتل مرتکب شديد خشم در

 اين شيريني تا باشيد پذيرا خوشرويي با را آنان. كنيد برخورد رفتاري خوش با استان مردم با: فرمايندمي( العالي ظله مد) رهبري معظم مقام

 بايد مختلف بخشهاي اسلامي، نظام در .شدمي رفتار اهانت و اعتنايي بي تلخي، با مردم اين با گذشته در. بنشيند آنها جان در بزرگ نعمت

 (.221ص قوا، كل فرماندهي سخنان مجموعه ملي، اقتدار مظهر انتظامي نيروي جاويدي،) كنند مهربان مردم با را دلهايشان

 آن، پيامد الهي سنتهاي نظر از دارد همراه به را مقابل طرف( غيرقانوني موارد بعضي در و) قانوني اقدامات اينکه ضمن نادرست، رفتارهاي اين

 اَلغَضَبُ: فرمايندمي السلام عليه علي حضرت. آمد خواهد آدمي سراغ به آخرت جهان در برخي و دنيا در پيامد اين برخي. شد خواهد فرد دامنگير

 ديگري بخش در و( 342 ص الحکم، غرور آمدي،) «شودمي شما رفتن بين از و ويراني موجب آن اطاعت كه است شري خشم»: دَمَّر اَطعَتَهُ اَنَّ شَّرُ

 و خشم از بايد امکان حد در آدمي پس (.منبع همان) «گرددمي نابودي و هلاكت موجب خشم، از اطاعت»: الغَضَب طاعة العَطب سَبَبُ: فرمايدمي

 كنيد؛ پيشگيري اينکه اول: كرد استفاده روشها اين از توانمي غضب، و خشم از پرهيز براي. باشد امان در آن بد پيامد از تا كند دوري عصبانيت

 ساعاتي يا دقايق براي ايدشده خشمگين و ناراحت كسي از اگر مثلاً بخشکانيد؛ را آن بسترهاي و هازمينه ندهيد؛ قرار خشم معرض در را خود يعني

 شايد .بخوريد آب كمي شديد، خشم گرفتار دليلي هر به اگر كه است اين روش دومين .كند فروكش خشمتان تا كنيد پرهيز او با شدن روروبه از

 عمل. بنشينيد شديد، خشمگين هرگاه كه است اين سوم روش. دارد زيادي تأثير كه بدانيد اما شود؛ تلقي اهميتي كم و ساده اقدام نظرتان به

 و كنيد ترك دقايقي براي را محل و صحنه اينکه چهارم. كندمي جلوگيري حدودي تا نادرست كار انجام از و كنترل، را شما خشم شدت نشستن،

 .برويد ديگري محيط به

 (.203ص الحکم، غرر عبدالواحد، آمدي،) «ببخشايد و درگذرد يابد قدرت وقتي كه است كسي جوانمرد»: فرمايدمي السلام عليه علي حضرت

 عفو قدرت هنگام كه كسي فرمود ؟محبوبترند تو نزد بندگانت از يك كدام خدايا كرد عرض موسي حضرت»: فرمايندمي( ص) اكرم پيامبر

 .«كند

 و همکاران به نسبت همواره من :است شده بيان پرداخته، سربازي شرافت اصول به كه مسلح، نيروهاي انضباطي نامه آيين دوم فصل در

 نامه آيين) بود خواهم ناپذير سازش و سختگير ستمگران و اسلام دشمنان به نسبت و هستم مهربان و صميمي مسلمين، عموم و همرزمان

 (.م بند10 ماده ا.ا.ج.م.ن انضباطي

 نبايد پليس مأمور باشد، داشته جايينابه زياد توقع يا بگويد تندي مطلب و شود عصباني بستگانش با ايديده بزه است ممکن گاهي اينکه با

 . بپرهيزد انتقام و خشم از دارد قدرت اينکه با و كند جوانمردي است لازم بلکه باشد؛ قدرت اعمال و انتقام دنبال به و شود غضبناك و خشمگين

 نفس مالك را آن پس توست؛ دشمن خشم .كندمي هلاك را تو كني پيروي آن از اگر است؛ شر خشم»: فرمايدمي السلام عليه علي حضرت

 ديوانگي آن اول زيرا بپرهيز؛ خشم از است؛ سوزان آتش كه كن دوري خشم از .كندمي دور درست راه از را آدمي و تباه را خردها خشم .مکن خود

 (.11ص ،12 ج الوسايل، مستدرك نوري،) «است پشيماني آخرش و

 :الرحمه عليه سعدي قول به



 دريغ دست پشت برد دندان به      تيغ به بردن دست سبك تندي به

 خشم و زن از ترعظيم سپاهي و لشکر»: فرمايدمي( ص) اكرم رسول. است انسان كردن تباه براي شيطان ابراز مهمترين از يکي غضب و خشم

 .«ندارد وجود شيطان براي

 اي: گفت و آمد حضرت آن نزد شيطان برد، بين از را آنها همه طوفان و كرد نفرين خود گنهکار قوم به السلام عليه نوح حضرت اينکه از پس

! باشم داشته حقي تو برگردن كه است ناگوار و سخت برايم خيلي! حقي؟ چه فرمود نوح. كنم ادا را آن خواهممي كه داري حقي من برگردن تو نوح

 را او تا است نمانده كسي ديگر كه چرا من؛ برگردن است حقي رسيدند هلاكت به آنها همه و كردي نفرين قومت بر تو كه همين: گفت شيطان

 مورد سه در: گفت شيطان كني؟ جبراني چگونه خواهيمي حالا: فرمود نوح حضرت. بيايد ديگري نسل وقتي تا هستم راحت مدتها و كنم گمراه

 زن با كه هنگامي سوم و كنيمي قضاوت كه هنگامي دوم. شويمي خشمگين كه هنگامي اول. دارم فعال حضور آنجا در كه باش من مراقب سخت

: فرمايندمي( ص) اكرم پيامبر دليل همين به است؛ دشواري كار غضب و خشم از پرهيز. نيست آنجا در كس هيچ و هستي تنها نامحرمي

 (.131ص الفصاحه، نهج پاينده،) «باشد داشته تسلط خود بر غضب هنگام كه است كسي شما نيرومندترين»

 

  انصاف و عدالت رعايت

 اصلاح دينداري، ظهور و دين هاينشانه شدن پا بر موجب كه داندمي عدل و حق پايي بر را حکومت تشکيل هدف السلام عليه علي حضرت

 ها،پرونده به رسيدگي در بايد هاپاسگاه و كلانتريها مأموران. است الهي قوانين شدن عملي و ستمديدگان براي آسايش و امنيت شدن فراهم كارها،

 حقوق به احترام و گذشت روح از «انصاف». كنند پرهيز طرفها از يکي به نسبت ناحق و بيجا حمايت و جانبداري از و رعايت، را انصاف و عدالت

 در و كند تقسيم مردم و خود ميان را زندگي مزاياي و باشد قائل برابر حقوق ديگران براي كه است كسي منصف شخص. شودمي ناشي ديگران

: كريم قرآن آيات براساس(. 131 ص عملي، اخلاق در آغاز هاينقطه كني، مهدوي) كند رعايت برابر طور به را دعوا طرفين حقوق داوري، مقام

.... »: ذاقُرْبى كانَ لَوْ وَ فَْاعدِْلُوا إِذاقُلْتمُ وَ(. 14/ نحل -2) «.دهدمي فرمان.... احسان و عدل به( را مردم) خداوند همانا»: أْمُرُباِلْعدَْلِوَالْإِحْسانِ إِنَّاللَّهيََ

 آمَنُوا ياأَيُّهاَالَّذِينَ: فرمايدمي متعال خداوند(. 112/ انعام) «باشد خويشاوندانتان مورد در هرچند كنيد؛ رعايت را عدالت گوييدمي سخن كه هنگامي

 أوَْتُعْرِضُوا وِانْتَلْوُوا تَعدِْلُوا الْهَوىأَنْ فَلاتَتَّبِعُوا ما أَوْلىبِهِ فاَللَّهُ فَقِيراً أَوْ غَنِيًّا إِنْيَکُنْ وَالْأَقْرَبِينَ أَوِالْوالدَِيْنِ وَلَوعَْلىأَنْفُسِکمُْ لِلَّهِ شُهَداءَ بِالْقِسْطِ قَوَّامِينَ كُونوا

 اين) چه اگر دهيد؛ گواهي خدا براي و برخيزيد عدالت از پاسداري در جدي طور به! ايدآورده ايمان كه كساني اي»: خَبِيراً تَعْمَلُونَ بِما كانَ اللهَ فَإِنَّ

 دهيدمي انجام آنچه به خداوند كنيد، اعراض آن اظهار از يا و تحريف، را حق اگر....  باشد شما نزديکان يا و مادر و پدر يا شما خود زيان به( گواهي

 از يکي ايپرونده در است ممکن. هستند الهي آزمايش معرض در مردم شکايات و هاپرونده به رسيدگي در پليس مأموران(. 131/ نساء) «است آگاه

 اينجا در. بشود پليس به دعوا طرفين از يکي از جانبداري براي تلفني يا سفارش يا باشد پليس بستگان حتي و آشنايان و دوستان از دعوا طرفين

 جانبداري نظر، مورد طرف از يا كندمي تنظيم را خود گزارش و تحقيق، و رسيدگي انصاف و حق براساس آيا. دارد قرار آزمايش معرض در پليس

 يا كند،مي رفتار تندي و خشونت با مقابل طرف با و برخورد گرمي به و شده سفارش فرد و آشنا و دوست با آيا گذارد؟مي پا زير را حق و كندمي

 كند؟مي برخورد انصاف و عدالت براساس

 و است داشته درگيري يا مشکل او با قبلاً كه است فردي همان دعوا طرفين از يکي كه شود متوجه ايپرونده در پليس است ممکن چنينهم

 او با كن؛ استفاده خودت قدرت از و است مناسبي فرصت »: كه شودمي شيطان وسوسه تسليم آيا اينجا در حال دارد؛ دشمني و كينه او به نسبت

 انصاف و عدل براساس يا «!كن بازداشت يا بترسان را او و كن تندي و خشن برخورد او با يا كن تنظيم او عليه را پرونده و كن حساب تسويه

 كرد؟ خواهد رسيدگي و برخورد

 أقَْرَبُ هُوَ اعدِْلُوا لاَّتَعدِْلُوا عَلي قَوْمٍ شَنَآنُ يَجْرِمَنَّکمُْ لا وَ بِالْقِسْطِ شُهدَاءَ لِلَّهِ قَوَّامِينَ كُونُوا آمَنُوا الَّذِينَ أَيُّهَا يا: فرمايدمي متعال خداوند مورد اين در

 دهيد گواهي عدالت به و باشيد خدا براي كننده قيام همواره! ايدآورده ايمان كه كساني اي»(: 4/ مائده) تَعْمَلُونَ بِما خَبِيرٌ للَّهَ إِنَّا اللَّهَ اتَّقُوا وَ لِلتَّقْوى

مي آنچه به او همانا بترسيد؛ خداوند از و است نزديکتر تقوا به كه كنيد رفتار عدالت به. نکشاند عدالت خلاف به را شما قومي، با دشمني هرگز و

 حکم عدل به كنيد،مي داوري مردم ميان هرگاه..... »: باِلْعَدْلِ أَنْتَحْکُموُا النَّاسِ بَيْنَ حَکَمْتمُْ إِذا وَ: فرمايدمي ديگري آيه در و «است آگاه كنيد

 (.14/  نساء) «....كنيد

(. 11 نامه البلاغه، نهج) «باشيد داشته انصاف مردم با خود روابط در»: فرمايدمي حکومت كارگزاران از يکي به خويش نامه در( ع) علي حضرت

 ،3 ج كافي، اصول كليني،) «نکند دور حق مدار از را او خشمش كند، خشم چون كه است كسي مؤمن همانا»: فرمايندمي السلام عليه صادق امام

 در و( 21./ اعراف) «است كرده امر درستي و عدل به را شما پروردگارم بگو»: بِِالْقِسْطِ مَرَرَبيّ قُلْأَ: فرمايدمي پيامبرش به متعال خداوند(. 334 ص



 فَإِنْ ءَإِلىأَمْرِاللَّهِحَتَّىتَفيِ تَبْغيِ الَّتيِ فَقاتِلُوا إِحدْاهُماعَلَىالْأُخْرى بَغَتْ فَإِنْ بَينَْهُما فأََصْلِحُوا اقْتَتَلوُا الْمُؤْمِنِينَ مِنَ طائِفَتانِ إِنْ وَ: فرمايدمي ديگر آيه

 ميان عدالت حفظ با.... برخيزند دشمني و قتال به هم با ايمان اهل از طايفه دو اگر»:الْمُقْسِطِينَ يُحِبُّ اللَّهَ إِنَّ وَأقَْسِطُوا بَيْنَهُماباِلْعَدْلِ فأََصْلِحُوا فاءَتْ

 (.1/ حجرات) «داردمي دوست بسيار را داد و عدل اهل خدا كه كنيد عدالت هميشه و دهيد صلح را آنها

. است شده برشمرده الهي پيامبران رسالت اهداف از يکي عنوانبه حتي و واجبات، و هافضيلت بزرگترين از عدل و قسط اسلامي، هايآموزه در

 مَنافعُِ وَ شَدِيدٌ بَأْسٌ فِيهِ الْحدَِيدَ أَنْزَلْنَا وَ باِلْقِسْطِ النَّاسُ لِيَقُومَ الْمِيزانَ وَ الْکِتابَ مَعَهُمُ أَنْزَلْنا وَ بِالْبَيِّناتِ رُسُلَنا أَرْسَلْنا لَقَدْ: فرمايدمي متعال خداوند

 و كارزار و كتاب برايشان و فرستاديم معجزات و دلايل با را خود پيامبران ما همانا»: عَزِيزٌ قَوِيٌّ اللَّهَ إِنَّ باِلْغَيْبِ رُسُلَهُ هُوَ َنْصُرُ مَنْي اللَّهُ لِيَعْلمََ وَ لِلنَّاسِ

 –گوناگون كارهاي: فرمايدمي انقلاب معظم رهبر مورد اين در(. 21/حديد) «.... آفريديم عدالت حفظ براي نيز است؛ مردم بر بسيار منافع هم
 استفاده جامعه خيرات از بتوانند همه شود، برقرار عدالت جامعه در اينکه براي خواهيم؛مي عدل و قسط براي را– توسعه سازندگي، جنگ، مبارزه

 رعايت(. 112 ص قوا كل فرماندهي سخنان مجموعه ملي، اقتدار مظهر انتظامي نيروي جاويدي،) «نشوند واقع مظلوم و محروم ايعده و بکنند

 بلکه نيست؛ گونه اين واقعيت اما نکند؛ تأمين را او نظر مورد منافع يا باشد فرد ضرر به موارد برخي در ظاهر در است ممکن انصاف و عدالت

(. 1/حجرات) «داردمي دوست بسيار را داد و عدل اهل خداوند»: الْمُقْسطِِينَ يحُِبُّ اللَّهَ اِنَّ: كريم قرآن تعبير به زيرا كند؛مي جبران را آن خداوند

 بر خداوند كند، رفتار انصاف با مردم با هركس»: فرمايدمي ديگري جمله در و «است هافضيلت برترين انصاف»: فرمايدمي السلام عليه علي حضرت

 .«بيفزايد عزتش

  عمل صحت

 و موضوعات شامل عمل صحت. است «عمل صحت» داشتن پليس، ادرات به مراجعان و مردم با تعامل در مسلمان پليس ويژگيهاي ديگر از

 گزارش از پرهيز كارها، صحيح اجراي كارها، در دقت و حوصله گويي، حق كارها، در جديت و عزم درستکاري، جمله از است؛ گوناگوني مصداقهاي

 .حقايق پوشاندن از خودداري و نادرست

 مختلف مراحل در توجهيبي و دقتيكم هرگونه. كندمي پرهيز بشدت انگاريسهل و مسامحه از و دقت، خود وظايف در اسلامي پليس

 دستورهاي كامل و دقيق اجراي پرونده، تکميل جرم، مدارك و دلايل آوري جمع جرم، صحنه بازديد جرم، صحنه حفظ از اعم پرونده، به رسيدگي

 شهود و ديده بزه اظهارات كامل ثبت و آن اوراق يا پرونده نکردن گم شده، ارائه مدارك و دلايل به توجه متهم، بدرقه حقايق، ثبت قضايي، مقام

 جرم، دلايل و آثار رفتن بين از واقع در. شود آنان حقوق شدن پايمال موجب و كند مظلومان و بزهديدگان متوجه را ناپذيري جبران پيامد تواندمي

 دلايل به توجهيبي واقعيت، ناقص ثبت آن، اوراق يا پرونده شدن گم متهم، فرار تفتيش، و جويي باز بودن ناقص جرم، صحنه ويژگيهاي ناقص ثبت

 نتيجه در. شود ديدگانبزه حقوق تضييع موجب و كند منحرف را پرونده مسير تواندمي تنهايي به هريك.... و اظهارات ناقص ثبت شهود، يا ديدهبزه

 و گستردگي به توجه با است بديهي. شودمي ستمکاران و مجرمان خوشحالي موجب و كندمي بدبين پليس، به نسبت را ستمديده و مظلوم مردم

 برخوردار بيشتري حساسيت و اهميت از كارها در دقت قضايي، هايپرونده به رسيدگي مراحل از يك هر اهميت و پليس مأموريتهاي حساسيت

 مأموران به خطاب( العالي مدظله) ايخامنه امام اسلامي انقلاب معظم رهبر دليل همين به كند؛مي ترسنگين را پليس مأموران مسئوليت و است

 زندگي مختلف هايلايه در تأثير داراي چنينهم و است گسترده كشور سطح در و دارد وسيعي اجتماعي تأثيرات كه كارهايي»: فرمايدمي پليس

 (.223 ص قوا، كل فرماندهي بيانات مجموعه جاويدي،) «است قبيل اين از شما كار و دارد لازم ايويژه مراقبت و دقت است، مردم

 در تنها نه ايمان با پليس. بنويسد حق و كند عمل بدرستي بايد هاپرونده به رسيدگي فرايند در ديني هايآموزه براساس اسلامي پليس

 يا آشنا دعوا، طرفين از يکي كه صورتي در است موظف بلکه است، ملزم عدالت و حق رعايت به هستند غريبه آنها طرفين كه ها،پرونده به رسيدگي

 امام حضرت مورد اين در. كند پرهيز نگري يکجانبه و طرفداري از و رعايت، را حق جانب است، ميان در خودش منافع و حيثيت يا اوست بستگان

 ملي، اقتدار مظهر انتظامي نيروي جاويدي،) «.... باشد ايمن و سالم.... انتظامي نيروي خواهندمي مردم»: فرمايدمي( العالي مدظله) ايخامنه

 و كاري درست و عمل صحت به نيرو درون در»: فرمايدمي انتظامي نيروي كاركنان و فرماندهان به خطاب ديگري بخش در له معظم(. 214ص

 (.111ص همان،) «بدهيد را اهميت حداكثر امانت،

 باور اين بر اسلامي پليس. است مسلمين امر ولي و السلام عليهم معصومين ائمه زينت مسلمين، اسلام، افتخار مايه درستکار، و امين پليس

 اَرجُلُهم وَ اَيديهمِ وَ اَلسِنَتُهمُ عَلَيهم تَشهدَُ يَومَ»: كريم قرآن تعبير به و دهدمي شهادت انسان عملکرد به قيامت در بدن اعضاي از يك هر كه است

 مسائل از يکي كار، در كيفيت(. 20/ نور) «دهندمي گواهي اند،داده انجام آنچه به آنان عليه پاهايشان و دستها و زبانها كه روزي: يَعمَلون كانوا بِما

 بر كه را ايوظيفه هر اينکه يعني كاري وجدان. كند توجه كارش كيفيت به بايد دارد اختيار در كه امکاناتي و توانايي ميزان به كسي هر. است مهم

 . سنجيد توانمي كارش كيفيت به توجه با را فردي هر قيمت و ارزش اصولاً. رسانيم انجام به وجه نيکوترين به ايمگرفته عهده



 قابل وجه هيچ به و نيست مقايسه قابل ديگري سخن هيچ با كه است قدري به آن ارزش رضي سيد گفتة به كه ايجمله در( ع) علي امام

 قصار، كلمات البلاغه، نهج) دهدمي انجام كه است نيکي كارهاي ميزان به كسي هر ارزش يُحْسِنُه؛ ماَ امْرئٍِ كُلُ قِيمَةُ: فرمايدمي نيست، ارزشگذاري

 (.414 ش

 و گيرد قرار ستمديده و مظلوم افراد دلگرمي و توجه مورد كه ايگونهبه باشد داشته عمل صحت بايد خود قانوني وظايف در اسلامي پليس

مي انتظامي نيروي كاركنان به خطاب( العالي مدظله) ايخامنه امام انقلاب معظم رهبر مورد اين در. شود مفسدان و ظالمان يأس و ترس موجب

 شما از بايد است تقواييبي اهل كه كسي. بترسد شما از بايد است دادن رشوه اهل كه كسي. بترسد شما از بايد است فساد اهل كه كسي»: فرمايد

 (.130 ص ملي، اقتدار مظهر انتظامي نيروي جاويدي،) «شود اميداوار و دلگرم و شاد شما، ديدن با بايد است متقي كه كسي. بترسد

 

  صداقت داشتن

 منافاتي گفتار در صداقت با پليسي ملاحظات رعايت. است ديندار پليس اساسي و مهم ويژگيهاي از دروغ از پرهيز و كارها در داشتن صداقت

 عدم. نشود پليس به مردم اعتمادي بي موجب تا كندمي رفتار صادقانه آنان با هاپاسگاه و كلانتريها به مراجعان با برخورد در مسلمان پليس. ندارد

 هم اسلام،. دهدمي كاهش پليس با را آنها همکاري سطح بلکه شود،مي مردم اعتماد كاهش موجب تنها نه پليس، مأموران سوي از صداقت رعايت

 فساد ماده اين كردن كن ريشه براى راهنماييهايى سلبى، نظر از. راستى به ترغيب و ايجابى نظر از هم و است كرده مبارزه دروغ با سلبى نظر از

 دينى اسلام. شودمى اشاره درستى و راستى سوى به ترغيب و ايجابى نظر از دروغ با اسلام مبارزه به كوتاه و مختصر طور به اكنون. است كرده

 :نمونه براى دارد؛ وجود راستگويان و راستى درباره بسيارى هاىآيه قرآن، در. بس و است آمده درستى و راستى به دعوت براى كه است

   الْعَظِيمُ الْفَوْزُ ذَلِك عَنْهُ رَضوا وَ عَنهُمْ اللَّهُ رَّضىَ أَبدَاً فِيهَا خالدِِينَ الاَنْهارُ تحْتِهاَ مِن تجْرِى جَنَّاتٌ لهُمْ صدِْقُهُمْ الصادقِِينَ يَنفَعُ يَوْمُ هذََا 

 آن در جاودانه است؛ روان نهرها آنها زير از كه است بهشتهايي آنها براي بخشد؛مي سود راستيشان را راستان كه است روزي اين(: )111/مائده)

 براى را پاداشها بالاترين و ارزشها بهترين آيه اين در قرآن. است بزرگ كاميابي اين خشنود؛ خدا از آنها و است خشنود آنها از خدا باشند؛

 .كندمى بيان راستگويان

   َكندمى امر راستگويان، با بودن قدم هم به و تقوا به را مسلمانان آيه اين در و( 111/توبه) الصادقِِينَ مَعَ كُونُوا وَ اللَّهَ اتَّقُوا ءَامَنُوا الَّذِينَ أَيهاَ يا. 

   َانجام و آغاز در را راستى كه دهدمى فرمان خود پيغمبر به آيه اين در و( 44/ اسراء) صدِقٍْ مخْرَجَ أَخْرِجْنى وَ صِدقٍْ مُدْخَلَ أَدْخِلْنى رَّب قُل و 

 .بخواهد

 را( ص) خدا رسول بزرگوارش جد سخن پدرانش، وسيلهبه( ع) رضا امام. است فرموده اعلام درستى و راستى را مسلمانى ملاك اسلام، پيغمبر

 زنده ذكر به را شب و كردن چندان نيکى و رفتن فراوان حجِ و گرفتن شماربى روزه و خواندن بسيار نماز به نکنيد نگاه»: كندمى روايت چنين

 «.امانتدارى در درستى و گفتار در راستى به كنيد نگاه ولى داشتن،

 بر است ممکن زيرا نيست؛ كامل ايمان گواه بسيار، عبادت كه شودمى استفاده است، رسول فرمايش تفسير كه ،(ع) صادق جعفر امام سخن از

 .گردد ناراحت كند عبادت ترك اگر كه باشد عادت اثر

 درستکارى و راستگويى همان كامل، ايمان نشانه پس(: 132 ص 3ج كافي، اصول كليني،) لذَِلِك اِسَتوَحش تَرَكهُ فَلَو اعَتاَدَهُ؛ قَد شىَِء ذلِكَ فاَِنَ

 .است

 وَ باِلصلَاةَ لَهُج رُبّما الرّجُل فاَِنَّ لاَبِصِيَامَهُم وَ بِصَلاتِهِم تَغتَروُا لا: نخوريد را گرفتنشان روزه و خواندن نماز فريب: فرمايدمى( ع) صادق امام هم باز

 (.همان) الاَماَنة اِءداِء وَ الحدَيث صَدَّقَ عِندَ اَختَبَرُوا وَلکِن كنيد آزمايش امانتدارى و راستگويى در را آنها ولى. اِستَوحشَ تَركََهُ لَو حَتى الصُوم

 :فرمايدمى( ع) صادق جعفر امام هم باز

 (.همان) نکردن خيانت امانت در و گفتن راست به دعوت براى مگر نفرستاد پيامبرى خدا»

 :دهدمى قرار درس نخستين را سخن اين حضرتش،. شودمى شرفياب( ع) باقر محمد پنجم، امام حضور به فضيلت كسب براى مردى

 (.همان) «بياموزيد سخنگويى از پيش را راستى»

 :فرستدمى پيام چنين دوستانش از يکى براى( ع) صادق امام

 كليني،) «درستى و راستى اثر بر مگر نرسيد، مقام اين به على رسيد؛ منزلت و قرب اين به چه اثر بر خدا رسول نزد على، كه بگير نظر در»

 (.133ص 3ج كافي، اصول

 .است درستکار باشد، راستگو كه كسى يعنى است؛ گفتار در راستى معلول كردار، در درستى كه شودمى استنباط چنين ديگر حديث از



 «.شد خواهد پاكيزه يا - بود خواهد پاكيزه رفتارش بگويد، راست زبانش كه كسى (همان) :عَمَلَهُ زكَى لِسانَه صَدَّقَ مَن»: فرمايدمى ششم امام

 مژده او به نربايد كفش از شيطان كه كند نگهدارى را آن بتواند و باشد آراسته عالى صفت اين به كه كسى. است خوبيها و نيکى كليد راستى

 ريشه پاك دل از پاك گفتار. رسانيد خواهد نيکان منزل سر به را وى راستى، و شد خواهد آراسته يا و است آراسته نيك، كردارهاى به كه داد بايد

 به( نيك پندار نيك، رفتار نيك، گفتار) مانده جاى به زردشت از گويندمى كه را اىكلمه سه حقيقت پس شود؛مى بارور پاك رفتار به و گيردمى

 نيك گفتار نباشد، دل پاكى و نيك انديشه تا خيزد؛مى بر نيك انديشه از نيك گفتار زيرا است؛ نيك گفتار همان آن، و كندمى پيدا تحقق يکى

 هم را گوينده رفتار كند،مى نيك را دگران كه نيك، گفتار. كندمى نيك هم را دل بلکه دهد؛مى ثمر را نيك رفتار نيك، گفتار. شد نخواهد پيدا

 بر را خويش حقيقت نماياندن راستگو،. گيردمى ريشه روحى عظمت از راستگويى. نکند تأثير گوينده خود در شودمى چگونه و كرد خواهد نيك

 او. كند ناراحتى ايجاد شدنش آشکار كه نيست سياهى نقطه بزرگوارى، درستى، پاكى،. دهدمى نشان را خود هست كه همان و داندنمى عيب خود

 عظمت و شجاعت راستگو،. است آن فاقد دروغگو كه است شخصيتى داراى راستگو،. رودمى يادگرفتن پى در و دانمنمى گويدمى سربلندى كمال با

 .است عظمتها بالاترين خود اين است؛ همه اعتماد مورد راستگو،. آوردمى موقعيت عظمت روح، عظمت. ندارد بيمى حقيقت از و دارد روحى

 براى هامژده بالاترين سخن، اين «.است راستگويان با خدا چون بگوييد؛ راست: الصَّادقِين مَعَ الله فاَِنَّ فَاصدَّقُوا الا»: فرمايدمى( ع) اميرالمؤمنين

. است پايان بى نعمتش و نامتناهى كرمش قدرتهاست، بالاترين قدرتش است، نياز بى است، بزرگ كه خدايى است؛ آنها با خدا كه است راستگويان

 كه كسى. بود خواهد توانگر و نياز بى باشد، او با كريم و نياز بى خداى كه نيازمندى. بود خواهد فرد تواناترين باشد، او با قدرتى چنين ناتوانى هر

 .دارد كم چه زيرا دارد؛ غم چه باشد، او با خدا

/  توبه: )الصَادقِين مَعَ كُونُوا» است فرموده قرآنش در هم خدا. دهدمى نشان كردن يار خود با را خدا راه آسان، و ساده وسيله بدين( ع) على

 و راستى اگر. باشد( ع) على با بايد داند،مى قرآن پيرو را خود كس هر. است راستگويان فرد برترين خودش( ع) على «.باشيد راستگويان با( 111

 همگانى آسايش و شد خواهد برين بهشت جهان، بپوشد، عمل جامه خدا، فرستادگان يعنى بشر، رهبران هدف و كند حکومت جهان در درستى

 .گرفت خواهد فرا را گيتى سرتاسر

 پليس زحمات نشستن بار به موجب و دارد مهمي نقش سازماني، ارتباطات و ناجا داخل در هم و مردم با تعامل در هم پليس، مأموران صداقت

 اگر «...است مهم بسيار وظيفه يك افراد، لغزش و وآلودگيها فسادها از انتظامي نيروي حفظ»: فرمايدمي انقلاب معظم رهبر مورد اين در. شودمي

 كارهاي اين و زياد جمعيت اين و زحمات اين همه شوند، آلودگي و صداقتيبي امانتي،بي دچار افرادي بزرگ، نيروي اين بين در نکرده خداي

 (.114ص ملي، اقتدار مظهر انتظامي نيروي جاويدي،) «رفت خواهد بين از خوابيهابي اين و روزيشبانه

مي گرفته كار به سنگيني مجازاتهاي مأموران، صداقت عدم مسئله در دليل همين به و است مهم ويژگيهاي از پليس در راستگويي و صداقت

 :شود

 با يا و كند كتمان را حقايق يا و تقديم، مسئول مقامات ديگر يا فرماندهان به واقع خلاف بر گزارشي عمداً وظيفه مناسبت به نظامي هر»

 يا و ندهد گزارش صلاح ذي مقامات به را خود امر تحت كاركنان ارتکابي جرائم عمداً يا دهد ارائه ناقص طور به يا ماهيت تغيير با گزارشي سوءنيت

 :شودمي محکوم زير ترتيب به نکند اعلام بموقع را جرائم و گزارشها يا كند جلوگيري آن گزارش از

 محارب مجازات به گردد جاني تلفات يا اسلام جبهه شکست موجب فوق اعمال چنانچه -الف

 سال پنج تا دو از حبس به باشد مرتبط خارجي يا داخلي امنيت مسائل يا جنگي امور به موضوع كه صورتي در -ب

 نيروهاي جرائم مجازات قانون) سال يك تا ماه سه از حبس به شودمي محسوب انضباطي تخلف صرفاً كه مواردي استثناي به موارد ساير در -ج
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 گيرينتيجه. 8

 به مردم اعتماد در ويژگيها اين كه...و طبع مناعت شجاعت، پاكدامني، و حيا قبيل از كند؛مي ايجاب ويژگيهايي پليس در اسلامي زندگي سبك

 تشکيل پليسي ايران، اسلامي جمهوري انتظامي نيروي در آن بستر شدن فراهم صورت در. دارد مهمي نقش آرامش و امنيت احساس ايجاد و آنها

 زندگي سبك آيا كه پژوهش، اصلي سؤال به توانمي لذا است؛ اسلامي فقه و شرع هايآموزه با مطابق و اسلامي ويژگيهاي داراي كه شودمي

 عليه الله صلي) اسلام مکرم پيامبر توسط كه است شده مشخص مسير در مسلمان پليس حركت زيرا داد؛ پاسخ دارد، تأثير پليس وظايف بر اسلامي

 مقصود. باشيم داشته هستيم، آنچه از كلاني و دقيق فهم بايد. كندمي كمك محور اخلاق سازماني تشکيل به( السلام عليه) معصومين ائمه و( وآله

. يابيممي اشراف شهر نقشه بر گاه و چرخيممي بزرگ شهري خيابانهاي در گاه. آيد دست به كلي ديد از جمعبندي نوعي كه است اين كلان فهم از



. افتاد خواهد قلم از عواملي باز كنيم صرف آن بررسي در عمري اگر كه است زياد آنقدر دخيل و مؤثر عوامل فراواني نيز زندگي سبك موضوع در

 صرف را خود عمر تواندنمي دارد، شهر نقشه در تغيير سوداي كه كسي اما است مفيد و لازم حدي تا خيابانها در چرخيدن شهر با آشنايي براي

 و زندگي مهندسي سمت به حركت زندگي سبك در تحول. است نيازمند شهر از كلان طرحي فهم و بالا از اينقشه داشتن به او. كند خيابانگردي

 انسان برنامه در مثلاً گيرد؛مي انجام ديگر برخي سازيغيرفعال و هاحوزه برخي سازيفعال صورت به نخست كه است آن ظاهر لايه در ويرايش

 ديگر ويرايش. شودمي فعال غير بيهوده سرگرميهاي و لغو مانند كارهايي و فعال، كريم قرآن روزانه تلاوت مانند عبادي هايبرنامه برخي مؤمن

 .شودمي نشينيشب جايگزين سحر زرين فرصت از استفاده و شب اول خواب مؤمنانه زندگي سبك در مثلاً است؛ فعاليتها برخي آرايش تغيير

 و يابدمي والاتري جايگاه مؤمنان زندگي برنامه در ديني معرفت بويژه دانش تحصيل مثلاً است؛ فعاليتها ضريب تغيير و نسبتها تنظيم سوم ويرايش

 ماه در عبادت مثلاً است؛ خاص مقاطع در فعاليتها از برخي اولويت تغيير چهارم ويرايش. شودمي مقدم دنيوي تلاشهاي بر كيفي و كمي حيث از

 جمهوري رياست انتخابات با مقارن مثلاً بار يك سال چهار هر بيشتر سياسي تحرك و تابستان فارغ فرصت در خانواده به رسيدگي رمضان، مبارك

 كندنمي خواري حرام گناه آلوده رشوه گرفتن با را خود گاه هيچ باشد، طبع مناعت و عزت داراي كه پليسي مثال طور به يافت؛ خواهد ويژه اولويت

 ناموس و مال جان، امين عنوان به او به جامعه و شودنمي گرفتار دارد، اخلاقي مفسده كه مسائلي دام در باشد پاك چشم و پاكدامن فردي اگر يا و

 .كندمي نگاه خود

 محور جامعه رويکرد با سازماني به كارها كه است گسترده ابعاد با مختلف مأموريتهاي و وظايف داراي اسلامي جمهوري مقدس نظام در پليس

 .دارد نياز ديني سجاياي به متخلق افرادي با

 به كاملاً وي هستي يکسو، از كه آموزدمي انسان به كند،مي ارائه جهان از كه تفسيري و خود جهانبيني در اسلام نيز، زندگي معناي زمينه در

 اخروي سعادت به رسيدن مقدمه و وسيله دنيا، زندگي اساس، اين بر. نيست منحصر دنيا زندگي به او زندگي ديگر، سوي از و است وابسته خداوند

 ترسيم بخوبي يکديگر با انسان زندگي گوناگون هايحوزه ارتباط ساختاري، بينش اين در. كرد برداريبهره درست آن از بايد كه آيدمي شمار به

 بر يك هر تأثر و تأثير و آنها ارتباط و وي، كنش و گرايش بينش، معنوي، و مادي جان، و جسم ساحتهاي انسان، آينده و حال گذشته، و شده

 .است گرفته قرار دقيق توجه مورد ديگري،

 مطرح، است، بشر فطري خواست با مطابق كه نيز، را زندگي سبك زيباترين حال عين در و جامعترين زندگي، مکتب كاملترين عنوان به اسلام

مي خواستها اين جمله از است؛ كرده ارائه دستورالعمل انسان وجودي و فطري بناي زير براساس اجتماعي و فردي زندگي جزئيات تمامي براي و

 بسيار موارد و اجتماعي روابط مرد، و زن ارتباط خوراك، مصرفي، كالاهاي خودرو، كار، آن، محل و سکونت چگونگي ظاهر، سيماي موارد به توان

 پايه بر نيز زندگي سبك اين است، استوار انسان الهي فطرت بر اسلام كه آنجا از. گيردمي شکل هماهنگ مسيري در همگي كه كرد اشاره ديگر

 .است فطرت
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