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شناسایی و ارزیابی علتهاي بروز خودزنی 
در میان کارکنان وظیفه ناجا در پرتوي نظریه هاي جرم شناختی

ميثم عظيمي1، محمد نادري2
از صفحه 13 تا 42

تاريخ دريافت: 94/3/9، تاريخ پذيرش: 94/6/28
چکیده 

اين پژوهش در راستاي تبيين و واکاوی علتهاي رخداد پديده خودزنی در ميان کارکنان وظيفه 
ناجا بر اساس نظريه های جرم شناختی صورت گرفت؛ از اين رو سعی شده است با بهره گيری 
از نظريه علت شناسی جنايي و نظريه پويايي جنايي به تبيين علتهاي مؤثر در وقوع اين پديده 
پرداخته شود. پژوهش از نظر هدف، کاربردی، و از نظر نوع گردآوری داده  ها توصيفی- تحليلی 
از نوع پيمايشی است. جامعه آماری تحقيق شامل کارشناسان و نخبگان ناجا در موضوع تحقيق 
است که حجم نمونه مورد نياز بر اساس فرمول کوکران 214 نفر بود که بصورت تصادفي انتخاب 
پرسشنامه محقق ساخته با طيف پنج گزينه اي ليکرت )خيلی  داده ها  گردآوري  ابزار  گرديد. 
زياد، زياد، متوسط، کم، خيلی کم( بود که در سه محور درون سازماني و برون سازماني مؤثر بر 
خودکشي و محور سوم در خصوص عوامل مؤثر بر خود زني مي باشد. نتايج پژوهش نشان داد که 
بر اساس نظريات جرم شناختی، عواملی همچون ارتباطات ميان فردي، ويژگيهاي فردی عرضی 
از اين عوامل ناظر به درون  و ويژگيهاي فردی ذاتی در بروز پديده خودزنی نقش دارد. برخی 
سازمانی و برخی مربوط به شرايط برون سازمانی است. بر اساس نتايج پژوهش هر چند ويژگيهاي 
فردی ذاتی به عنوان عامل برون سازمانی در زمينه  سازي رخداد خودزنی مؤثر، عامل ارتباطات 
ميان فردي و ويژگيهاي فردی عرضی به عنوان عوامل درون سازمانی آسان کننده و تحريک  کننده 
تأثيرگذاری بيشتری بر بروز خودزنی نشان می  دهد. بر همين اساس اولويت بخشی به اتخاذ تدابير 
پيشگيرانه وضعی به عنوان تدابير مؤثر در کنترل علتهاي آسان کننده اثر مستقيم و زودبازدهی 

در کنترل و کاهش پديده خودزنی در ميان سربازان وظيفه خواهد داشت.
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1. مقدمه

بر اساس گزارش هاي رسمي سازمان بهداشت جهاني هر ساله حدود 500 هزار نفر در 
جهان از طريق خودکشي به زندگي خود پايان مي دهند و اين در حالي است که برآورد 
واقعي خودکشي 1/2 ميليون نفر در سال است. تبعات و پيامدهاي منفي اين امر در بعد 
اجتماعي، فرهنگي و هم چنين اقتصادي يکي از موانع مهم بر سر راه توسعه و پيشرفت و 
تعالي جامعه محسوب مي گردد. به همين جهت شناخت هر چه بيشتر عوامل مؤثر بر وقوع 

اين پديده ضرورتي مهم و حياتي مي باشد. 
آمارها در مورد مسئله خود زني و خودکشي  در همين راستا در نظر گرفتن برخي 
از مهمترين گروه هاي اجتماعي که در معرض  در ميان کارکنان وظيفه، به عنوان يکي 
چنين آسيب هايي قرار دارند ضرورت بررسي و تحليل جرم شناختي اين پديده را در ميان 
کارکنان وظيفه با هدف شناسايي عوامل تأثير گذار بر اين پديده نمايان مي سازد. بديهي 
است اين شناخت مي تواند در زمينة پيشگيري، اصلاح و درمان افراد مستعد براي ارتکاب 

خودکشي يا خودزني مؤثر و اساسي باشد.
عنوان  به  کيفري  اقدامات  به  توسل  کنار  در  شناسي  جرم  دانش  يافته هاي  براساس 
آخرين راهکار، توجه به موضوع پيشگيري از وقوع انحرافات و ناهنجاري ها تأثير به سزايي 
وقوع  از  پيشگيري  به  اهتمام  اينرو  از  دارد.  اجتماعي  آسيب هاي  کنترل  و  کاهش  در 
تصميم گيرند گان  و  سياستگذاران  راهبرد  مهمترين  عنوان  به  کجروي ها  و  ناهنجاري ها 
کلان اجتماعي بکار گرفته مي شود. راهبرد پيشگيري از وقوع انحرافات از دو ساز و کار 
عمده برخوردار مي باشد. يکي ساز و کار پيشگيري اجتماعي و ديگري سازوکار پيشگيري 
انحراف  يا  از جريان تحقق بزه  بيانگر بخشي  وضعي. اين دو ساز و کار هر يک در واقع 
مي باشد. به عبارت ديگر وقوع ناهنجاري را مي توان به دو مقطع تقسيم نمود که هر يک 

از انواع پيشگيري ناظر به يک مرحلة خاص مي باشد.

2. بیان مسئله
حق حيات يکي از حقوق الهي و طبيعي بشر به شمار مي رود؛ به همين دليل حفاظت 
با  امروزي  است. جوامع  و جامعه  افراد  تکليف  الهي  اين حق  رعايت  به  اهتمام نسبت  و 
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آسيبها و چالشهاي متعددي در زمينة اين موضوع رو به رو هستند؛ از جملة اين انحرافات 
و آسيبهاي اجتماعي مهم مي توان به پديده خود زني اشاره کرد. اين آسيبها ممکن است 

در ميان همة گروه هاي اجتماعي رخ دهد.
به  رو  امروزي  جوامع  اقتضاي صنعتي شدن  به  خودزني  ارتکاب  جهاني  آمار  اگرچه 
افزايش است، تأکيد فوق العاده آموزه هاي ديني بر ممنوع بودن و حرمت اقدام به خودزني 
و در حالت شديدتر نسبت به خودکشي تا حد زيادي زمينه هاي ارتکاب اين پديده نابهنجار 

را در کشور ما کاهش داده است.
زماني که سخن از خودزني به ميان مي آيد، خود را در برابر مسئله اي پيچيده و مرتبط با 
علوم مختلفي ازجمله پزشکي، روانشناسي و جامعه شناسي مي يابيم. از اينرو سبب شناسي 
و علت شناسي اين پديده نيز سخت و دشوار خواهد بود. امروزه سياستگذاران کشورها با 
بهره گيري از دانش جرم شناسي براي دست يافتن به راهکارهاي کاهش و کنترل آسيبها 

و انحرافات اجتماعي برآمده اند.
در حال حاضر عمده نظريات جرم شناختي را مي توان در دو ديدگاه مهم تبيين کرد. 
علت  هم چنين  و  روانشناختی  و  شناختی  جامعه  علل  که  جنايی  شناسی  علت  نظريات 
زيست شناختی در ارتکاب انحراف و بزه را مورد توجه قرار مي دهد. نظريات جرم شناسي 
است  بزهکارنه  و  منحرفانه  انديشه  رسيدن  فعليت  به  عوامل  بر  ناظر  که  جنايي  پويايي 
به  اين دو نظريه  پرتوي  پ ژوهش سعي مي شود در  اين  )ابراهيمي، 1391، ص 51(. در 

واکاوي عوامل مؤثر بر خودزني پرداخته شود. 
در  که  خاصي  وضع  مقتضاي  به  جامعه  مختلف  گروه هاي  ميان  در  وظيفه  کارکنان 
طول دوره خدمت با آن روبه رو هستند از جمله ارتباطات کلامي و غير کلامي با مافوق و 
دوستان در محيط خدمت يا علتها و عوامل سازماني و هم چنين عوامل شخصيتي همواره 

در معرض ارتکاب اين رفتارها قرار دارند.
نظريه  در  که  خانوادگي،  يا  اقتصادي  عوامل  همچون  شايع  علتهاي  برخي  بر  علاوه 
علت شناسي جنايي بر آنها تأکيد مي شود، يکي از محورهايي که در علت شناسي خود زني 
در ميان کارکنان وظيفه کمتر مورد توجه قرار گرفته است توجه به اين است که ارتباطات 
ميان فردي در محيط خدمتي اعم از ارتباطات کلامي و غير کلامي، که فرد با مافوق خود يا با 
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 دوستان و اطرافيانش دارد تا چه حدي در به فعليت رسيدن و عملي نمودن تصميم به خود زني 
مي تواند مؤثر واقع شود. از اينرو در اين پژوهش ضمن بررسي علتهاي مختلف وقوع اين 

پديده به بررسي اين عامل بر اساس مطالعات جرم شناختي پرداخته مي شود.

3. اهداف پژوهش
الف. هدف اصلي

• علت  يابي و واکاوي عوامل مؤثر در بروز پديدة خودزني کارکنان وظيفه 	
ب. اهداف فرعي

• واکاوي و ارزيابي عوامل برون سازماني مؤثر در بروز پديدة خودزنی کارکنان وظيفه 	
• واکاوي و ارزيابي عوامل درون سازماني مؤثر در بروز پديدة خودزنی کارکنان وظيفه 	
• بر 	 با يکديگر  برون سازماني  و  تأثير عوامل درون سازماني  و مقايسه  نسبت سنجي 

شيوع پديدة خودکشي و خودزني کارکنان وظيفه 

4. سؤالات پژوهش
الف. سؤال اصلی

• مهمترين علتهاي مؤثر در ارتکاب به خودزنی در ميان سربازان وظيفه چيست و ميزان 	
تأثيرگذاری آنها چگونه ارزيابی مي شود؟

ب. سؤالات فرعي

• مهمترين علتهاي برون سازماني مؤثر در بروز پديدة خودزنی کارکنان وظيفه چيست 	
و ميزان تأثيرگذاری آنها چگونه ارزيابی مي شود؟

• مهمترين علتهاي درون سازماني مؤثر در بروز پديدة خودزنی کارکنان وظيفه چيست 	
و ميزان تأثيرگذاری آنها چگونه ارزيابی مي شود؟

• در نسبت سنجی ميان عوامل شناسايی شده، تأثيرگذاری کدام يک از متغيرها بر بروز 	
خودزني کارکنان وظيفه بيشتر است؟
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5. مروري بر تعاريف و مباني تحقیق
1-5. ماهیت تحلیلهاي جرم شناختي؛ از علت شناسي جنايي تا پويايي عمل مجرمانه 

اقدام به خودزني و يا به عبارت بهتر مبادرت به جنايت عليه نفس از جمله انحرافات 
و آسيبهاي اجتماعي است که جامعه بشري را در مقاطع مختلف تاريخ تهديد مي کند و 
سلامت و امنيت فردي و اجتماعي را، که زيربناي سعادت و کاميابي جامعه است، مخدوش 

مي سازد. 
اين سؤال، که چرا فقط عده اي مرتکب رفتارهاي انحرافي و جرم مي شوند در حالي 
که بسياري از افراد جامعه با وجود فشارهاي زندگي يا عوامل مؤثر و مساعد به جرم و 
بزهکاري دست نمي زنند و آيا علت مشخصي براي اين هست، سؤالي است که پژوهشگران 
علوم جنايي از جمله جرم شناسان، جامعه شناسان و روانشناسان همواره به دنبال پاسخ 

آن بوده اند.
هزاران سال است اين پرسش در ذهن پژوهشگران حوزه علوم جنايي و حتي غير آنها 
بوده و حتي در برخي اديان کهن، انسان موجودي دوماهيتي و متشکل از دو عنصر سياهي 
و سپيدي يا خوبي و بدي به نشانه از خدايان پاکي و پلشتي دانسته شده و کجرفتاري، 
نشانه غلبه پليدي و سياهي بر بعد خوبي و روشني وجود انسان تعبير و حمل شده است 

)نوربها، 1386، ص 40(. 
بتدريج با ظهور فيلسوفان يونان باب نگاه علمي به علتهاي تکوين پديده مجرمانه باز 
شد به طوري که گفته شده سقراط نخستين کسي بوده است که با ديدي علمي به پديده 
بزهکاري نگاه کرد و آن را نتيجه جهل بزهکار دانست و از اين رو او را شايسته آموزش 
معرفي کرد نه شکنجه. افلاطون نيز در کتاب جمهوريت هر پديده اجتماعي را با وجود 
طبقات ناهمگون در جامعه مرتبط مي دانست و ارتکاب جرم را از آن قاعده مستثني نکرد 
تأکيدکرد.  ديگر  مهم  زاي  عامل جرم  عنوان  به  ثروت  ناعادلانه  توزيع  بر  آن  بر  و علاوه 
ارسطو نيز با ديدگاهي ديگر مسائل و مشکلات جسمي و روحي را در انحرافات آدمي مؤثر 
مي دانست؛ بدين سان، باب نظريه پردازي علمي درباره عوامل ارتکاب جرم بازشد و تا امروز 
ادامه دارد )فرامرزيان، 1382، ص 4(. البته بايد توجه کرد که هر چه قدر ميزان رفتارهاي 
خلاف اخلاق و قانون افزايش يابد و شکلها و الگوهای ارتکاب بزه و ناهنجاري تغييرات 
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بيشتري يابد، اين ضرورت و نياز به منظور  يافتن علتها و عوامل، زمينه ها، جاذبه ها و ابزار 

مؤثر پيشگيری و هم چنين اصلاح و درمان مرتکبان بيشتر خواهد بود.
اين نکته در اين ميان قابل تأمل است که هدفها و روشهاي جرم شناسي در هر دوره 
به طور معمول بازتاب وسيعي از افکار و علائق جرم شناسان و پديده اي تأثير پذيرفته 
از آن است به طوري که بررسي اين نکته، که علتهاي جرم چگونه در حوزه جرم شناسي 
مي بايد تبيين شود در هر دوره تحت تأثير افکار چهره هايي خاص از نظريه پردازان حوزه 
جامعه شناسي، روانشناسي و حتي پزشکي، و بدين ترتيب خود را در شاخه ها و نحله هاي 
مختلف جرم شناسي نمايان ساخته است. افزون بر اين بايد توجه کرد که چگونگي نگرش 
هر جرم شناس به پديده مجرمانه و علت تکوين آن، چگونگي تعريف شدن حالت خطرناک 
در نگاه وي و چگونگي پرداختن به مطالعه بزهکاري، همگي پيامدهاي مهمي را دربارة 
تعيين محتواي پيشنهادي دارد که وي براي برخورد با پديده مجرمانه به عنوان نظريه يا 

راهبرد ارائه مي کند )وايت و هينز، 1385، ص ۷1-69(.
انسانشناسي جنايي با توجه به هيأت و ساختمان خارجي و گاه دروني بشر، زيست شناسي 
سرانجام  و  انساني  رفتار  در  دقت  با  روانشناسي  و  وراثت  عميق  مسئله  به  عنايت  با 
جامعه شناسي با تعمق در روابط اجتماعي افراد، هر يک کوشش بر شناخت علتهاي پديده 
مجرمانه و ايجاد بزهکاران داشته اند؛ بدين سان تبيين کامل پديده انحرافي مستلزم اين 
است که رفتار انسان به طور کلی و از جنبه های مختلف تاريخی، جامعه شناختی، مردم 

شناختی، زيست شناختی و روانشناختی مورد تجزيه و تحليل قرار گيرد. 
 بنابراين دانش جرم شناسي به عنوان علم ترکيبي، وظيفه و رسالت خويش را تبيين 
علتهاي وقوع نابهنجاري و بزهکاري قرار داده و در مسير تکامل خود از علوم مختلف بهره 
از ديگر  باليني همواره  بايد يادآوري کرد که تحولات جرم شناسي  اينجا  برده است. در 
علوم بويژه روانشناسي ياري گرفته است. در واقع مکاتب علت شناسي جنايي جديد که 
بين سالهاي 1920 تا 1940 با اقبال زيادي رو به رو بود ضمن تأکيد بر عامل روانشناختي 
رواني مي ناميدند، هر  عامل  را  رفتاري  اينکه محرکهاي  و  داراي محرک  عامل  به عنوان 
يک روند ويژه اي را به عنوان محور مطالعاتي خود انتخاب، و بدين ترتيب فصل جديدي 
در تحولات جرم شناسي ايجاد کردند )نجفي ابرند آبادي، 13۷4، ص 21(. به طوري که 
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علوم جرم شناختي نظير روانشناسي جنايي يا زيست شناسي جنايي يا جامعه شناسي 
جنايي در اين دوران شکل گرفت. بتدريج علاوه بر عوامل وراثت و ژنتيک مباحث مربوط 
به موقعيت فرد تا قبل از بزهکاري و شخصيت بزهکار در زمان ارتکاب جرم و چگونگي 
ترکيب اين دو و پيدايش فعليت يافتن انديشه مجرمانه در شخصيت جنايي فرد نيز مطرح 
شد. محور اصلي اين نظريات که از آنها به جرم شناسي پويايي جنايي ياد مي شود و در 
دوره 1940 الي 1960 طرفداران بسيار زيادي داشت برونريزي يا به فعل درآوردن انديشه 
مجرمانه است؛ بدين ترتيب هسته مرکزي علوم جنايي تجربي شامل جرمشناسي گذار 
از انديشه به عمل مجرمانه بوده که اولين رويکرد جرمشناسي نسبت به جرم بوده است. 
جرمشناسي گذار از انديشه به عمل مجرمانه ابتدا در قالب مطالعات زيست شناختي ظاهر 
شد که اوج آن در مکتب تحققّي متبلور شده است و پس از آن از نظريات روانشناختي 
بهره مند گرديد و امروزه نيز تمايلات نسبت به استفاده از اطلاعات علوم ژنتيکي پيدا کرده 
است. در اين نوع جرمشناسي چگونگي به فعل در آوردن انديشه مجرمانه به عنوان فرايند 
بررسي مي شود. هر فرايندي يک نقطه آغاز، نقطه جريان و نقطه پاياني دارد؛ لذا وقتي 
نشان  را  پويايي  اين گذار،  به عمل مجرمانه،  انديشه  از  گفته مي شود جرمشناسي گذار 
مي دهد؛ بدين ترتيب در ديدگاه جرم  شناسيهاي پويا با برش برداري مقطعي، مي خواهند 
ببينند که چگونه انديشه مجرمانه در برخي متوقف مي شود و در برخي به صورت جرم به 
منصه ظهور مي رسد. در واقع در نظريه هاي پويايي جنايي بيشتر زمان حاضر يا گذشته 
خيلي نزديک بزهکاران مورد توجه پژوهشگران قرار مي گيرد )نجفي ابرند آبادي، 13۷4، 

ص 32(. 

2-5. آموزه هاي ديني، ارزشگذاري و تکريم حیات

زندگي،  و  انسان،  به  الهي  موهبت  والاترين  حيات  الهي،  اديان  و  قرآن  تلقي  در 
داراي  انساني  حيات  اينرو  از  است؛  شده  داده  انسانها  به  که  است  هديه اي  اساسي ترين 
کرامت است و تعدي و تعرض و تجاوز به آن از سوي هر کس، ناروا و جنايتي بزرگ است. 
اقداماتي از قبيل سقط جنين يا قتل يا خودکشي و خودزني تعرض به اين حق بنيادي 

بشري به شمار مي رود. 
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حق حيات از جمله حقوقي است که در طبيعت و فطرت آدمي ريشه دارد )مصباح يزدي، 
ج1، 138۷، ص 185(؛ يعني عقل انسان به طور مستقل و قطع نظر از منابع ديگري چون 
احکام و فرمان الهي بر آنها حکم مي کند )کاتوزيان، 1384، ج 1، ص 13۷(. هرکس بايد 
ايمان پيدا کند که حيات، وديعه و امانت الهي، و نقطه عزيمت اعتلاء و کمال آدمي است. 
 خيانت در اين امانت از نظر عقل و دين و البته اخلاق، جنايتي غيرقابل بخشش است. آسيب 
به جسم، اهانت به خداوند متعال است و اسلام نيز به اين دليل، چنين اهانتي را نسبت به 
خالق تحمل نمي کند و آن را گناهي نابخشودني اعلام کرده است )کي نيا، 1384، ص 454 (. 
شريعت الهي، حقوق افراد را عطيه اي از جانب خداوند متعال درباره بندگان مي شمارد 
و هرگونه تصرف و استفاده از اين حقوق را، که منافي و مناقص شريعت و مقاصد شارع 
انجام گيرد، باطل به حساب مي آورد؛ به همين دليل دين اسلام آسيب رساني به جسم 
را در شمار گناهان بزرگ قرار مي دهد و مرتکب آن را مستوجب عقاب و کيفر اخروي 
مي داند؛ زيرا حيات از جمله عطايايي است که خداوند در وجود افراد به وديعه نهاده است 

و افراد بشر نمي توانند اين حق را از خود سلب کنند )اردبيلي، 13۷9، ص ۷2 (.
ادامه سعي مي شود به اختصار برخي آيات راجع به تکريم حيات و ارزش گذاري  در 

قرآن نسبت به اين امر را مورد بررسي قرار دهيم:
• »کيف تکفرون بالله و کنتم أمواتاً فأحياکم ثمّ يميتکم ثمّ يحييکم ثمّ إليه ترجعون« 	

)بقره، 28( چگونه به خدا کفر مي ورزيد، در حالي که شما مرده بوديد خدا شما را 
زنده کرد، پس از آن شما را خواهد ميراند، و سپس شما را زنده مي کند، و پس از آن 

به سوي او بر مي گرديد.
• براي اينکه اين حق محفوظ بماند و مورد تجاوز ديگران قرار نگيرد، قرآن براي کساني 	

»ولاتقتلوا  است:  گرفته  نظر  در  مجازاتي سخت  کنند،  تهديد  را  ديگران  حيات  که 
النفس التي حرّم الله إلّا بالحقّ« )اسراء، 33( نفسي را که خدا براي آن حرمت قرار 

داده است، جز به حق، به قتل نرسانيد.
• »يا أيها الذين آمنوا لاتأکلوا أموالکم بينکم بالباطل إلاّ أن تکون تجارة عن تراض منکم و 	

لاتقتلوا أنفسکم إنّ الله کان بکم رحيماً« )نساء، 29( اي کساني که ايمان آورده ايد… و 
خودتان را نکشيد، بي ترديد خدا بر شما مهربان است.
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3-5. حرمت انگاري جنايت علیه نفس از ديدگاه قرآن کريم

به عنوان  آيه اي که در زمينه ممنوعيت و حرمت خودکشي  گوياترين و صريح ترين 
بارزترين مصداق جنايت عليه نفس مي تواند مورد استناد قرار گيرد، اين آيه شريفه مي باشد 
که خداوند متعال مي فرمايد: »ولا تقتلوا انفسکم ان الله کان بکم رحيما« )نساء، 29( يعني: 

خودتان را نکشيد، به درستي که خداوند نسبت به شما مهربان است.
در کتاب »الميزان في تفسير القرآن« در مورد اين آيه چنين آمده است: »ظاهر اين 
جمله نهي از اين است که کسي خود را بکشد، ليکن وقتي در نظر بگيريم که در کنار جمله 
»لاتاکلوا اموالکم بينکم« )که قسمت اول آيه فوق است( قرار گرفته که ظاهر آن اين است 
که همه مؤمنان را يک واحد فرض کرده است که آن واحد داراي مالي مي باشد که بايد آن 
را از غير طريق باطل بخورد، بنابراين چه بسا )از جمله »لاتقتلو انفسکم«( اين معنا استفاده 
شود و حتي دلالت کند بر اينکه مراد از کلمه »انفس« تمامي افراد جامعه ديني مي باشد 
و مانند جمله قبل  همه مؤمنان فرد واحدي شده اند به طوريکه جان هر فردي جان ساير 
افراد است. در نتيجه در صورت چنين اجتماعي، نفس و جان يک فرد، هم جان خود اوست 
و هم جان ساير افراد. پس چه خودش را بکشد و چه غير را، خودش را کشته است و به 
اين ترتيب جمله »ولاتقتلوا انفسکم« جمله اي است مطلق که هم شامل انتحار مي شود 
و هم شامل قتل نفس و کشتن غير. چه بسا بتوان از ذيل آيه که مي فرمايد: »ان الله کان 
بکم رحيما« استفاده کرد که منظور از اين قتل نفسي که از آن نهي شده است، معنايي 
عمومي تر باشد به طوري که هم شامل کشتن غير شود و هم شامل انتحار و هم شامل 
به خطر انداختن خويش گردد و خلاصه کاري کند که منجر به کشته شدن او شود، زيرا 
در ذيل آيه، نهي نام برده را به رحمت خدا تعليل کرده و فرموده: اين کار را مکنيد زيرا 
خدا به شما مهربان است، و بر کسي پوشيده نيست که چنين تعليلي با مطلق بودن معنا 
سازگارتر است. بنابراين تعليل، آيه شريفه مورد بحث معنايي وسيع پيدا مي کند و همين 
سازگاري مؤيد آن است که بگوييم جمله »ان الله کان بکم رحيما« به تنهايي تعليل است 

براي جمله »ولاتقتلوا انفسکم« )طباطبايي، 1363، ص 506 و 505 (.
در »تفسير نمونه« در مورد ذيل آيه فوق الاشاره آمده است: »ذيل آيه، مردم را از قتل 
نفس باز مي دارد و ظاهر آن به قرينه جمله »ان الله کان بکم رحيما« يعني: خداوند نسبت 
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   ف
انتحار مي باشد، يعني خداوند مهربان نه تنها  به شما مهربان است، نهي از خودکشي و 
راضي نمي شود ديگري شما را به قتل برساند، بلکه به خود شما هم اجازه نمي دهد که با 
رضايت خود، خويشتن را به دست نابودي بسپاريد، در روايات اهل بيت )عليه السلام( نيز 
آيه فوق به همين معني »انتحار« تفسير شده است.« )مکارم شيرازي، 13۷5، ص 356 (.

علاوه بر آيه فوق الذکر که به طور قطع مبين حرمت خودکشي مي باشد، آيه ديگری 
آيه خداوند متعال  اين  بر حرمت خودکشي دارد. در  نوعي دلالت  به  نيز  اسراء  از سوره 
نفس  هرگز  يعني:   )33 )اسراء،  بالحق«  الا  الله  حرم  التي  النفس  »ولاتقتلوا  مي فرمايد: 
محترمي را که خداوند آن را محترم داشته و قتلش را حرام کرده نکشيد مگر آنکه به حق 

)مستحق کشتن باشد(.
را  را که خداوند خون ريختنش  نفسي  نيست  فوق کسي مجاز  آيات  بر طبق عموم 
حرام کرده يا آن را محترم شمرده است، بکشد. نفس انسان نسبت به خودش نيز محترم 
بوده و از نظر خداوند داراي احترام شمرده مي شود. در مجموع، براساس آيات قرآن کريم، 

خودکشي و انتحار حرام است.

4-5. مفهوم خودزني

بافت  تغيير  يا  به عنوان صدمه عمدي  يا خود ويرانگري  يا جرح خويشتن  خودزني1 
مداواي  در  فرد  ناتواني  اقدام، حاصل  اين  است.  تعريف شده  بدون قصد خودکشي  بدن 
تکانه هاي پرخاشگري ناشي از ميل ناخود آگاه براي تنبيه خود يا ديگري صورت مي گيرد 
که درون فکني شده است. خودزني، که به نامهاي متفاوت ديگري از جمله رفتار انتحاري، 
خودآزاري، اقدام به خشونت عليه خود يا پرخاشگري عليه خود نيز بر آن نهاده شده است 
به گروه، طبقه و يا قشر خاصي از جامعه مربوط نمي شود؛ با اين حال اين آسيب عمدتاً در 
ميان افرادي که درگير محيط هاي پر اضطراب و تنش مي شوند از جمله کارکنان وظيفه 

بمراتب مي تواند بيشتر از ديگران باشد )کلونسکی، 200۷، ص 236 – 22۷(.
ارتکاب خودزنی يا بروز رفتار جرح به خويشتن با يک يا تعداد بيشتری از اين انتظارات 

همراه است:

1.self mutilation



23

جا
 نا

فه
ظی

ن و
کنا

کار
ن 

میا
در 

ی 
دزن

خو
وز 

 بر
اي

ته
 عل

بی
زیا

 ار
ی و

سای
   شنا

• تسکين يافتن از احساسات منفی	
• حل کردن مشکل ميان فردی	

ايجاد کردن حالت احساس مثبت )انجمن روانشناسی امريکا، 1394، ص 1200(
در تعريفي ديگر خود زنی، عملي غير مرسوم با نتيجه  ای غير مرگبار است که فرد با 
اين عمل، انتظار تحميل آسيب بدنی را دارد و با هدف وقوع اجباری تغييرات مطلوب خود 
به آن مبادرت مي ورزد. هم چنين انجمن روانشناسان امريکا صدمه عامدانه به خود را به 
تحميل خودسرانه اقداماتی دردناک، مخرب و آسيب زننده به خود بدون قصد مرگ تعريف 

کرده اند )پالمر، ترجمه مراديان و ميرحسيني، 1390، ص 3۷(. 
در انگلستان راهکار ملی و طرح عملی پيشگيری از خودکشی و خودزنی به نام "زندگی 

را انتخاب کن" اين تعبير را اين گونه تعريف مي کنند:
اقدامی که به قصد صدمه به خود است؛ اما به مرگ منتهی نمي شود. افرادی که آگاهانه 
به صدمه به خود اقدام مي کنند، ممکن است قصد پايان دادن به زندگی خود را داشته 

باشند و گاه ممکن است اين گونه نباشد )کميته اجرايی اسکاتلند، 2002، ص 12(.
خودزني در ميان کارکنان وظيفه را مي توان به دو دسته تقسيم کرد: خودزني منجر 
به قتل و خودزني منجر به جرح؛ با اين حال شکل رايج خودزني در ميان کارکنان وظيفه 
خودزنيهاي منجر به جرح است که توسط سربازان مجرد و با تحصيلات متوسطه و عمدتاً 

در روز و سر پست و توسط اسلحه انجام مي گيرد.
يا اشيای ديگر وارد مي شود. جرح خويشتن غير  با چاقو، سوزن، تيغ  جراحت اغلب 
خودکشی گرا اغلب در اوايل سالهای نوجوانی شروع مي شود و مي تواند چند سال ادامه 
يابد. اين رفتار در 20 تا 29 سالگی به اوج خود مي رسد )انجمن روانشناسی امريکا، 1394، 

ص 1201 و 1202(. 

6. عوامل مؤثر در ارتکاب خودزني )عوامل زمینه ساز و عوامل تسريع کننده(
در کنار آن دسته از عوامل ارتکاب خودزني که ممکن است ريشه و علل رواني داشته 
باشد و احياناً به صورت ناآگاهانه و ناخودآگاه صورت گيرد، در برخي موارد ارتکاب خودزني 
به جهت تمارض و جلب توجه صورت مي گيرد. به بيان ديگر اگرچه در برخي از موارد 



24

32
ه  

مار
 ش

- 
هم

ل ن
سا

 -
ی 

رس
باز

 و 
ت

ظار
ه ن

ام
صلن

   ف
خودزني ها با قصد و نيت خودکشي صورت مي گيرد ولي در اکثر موارد آسيب هاي جسمي 
که به صورت عمدي بر بدن وارد مي شود براي رسيدن به يک آرامش يا منفعت کاذب 
صورت مي گيرد. اين منفعت کاذب مي تواند در قالب ارتکاب به خودزني به انگيزه دريافت 
کسر خدمت يا معافيت از خدمت يا با هدف تحت فشار گذاردن فرماندهان براي اخذ هر 

نوع امتياز ديگر باشد. 
به همين دليل مقنن براي مقابله با ارتکاب به خودزني که با هدف کسب امتياز يا به 
جهت فرار از کار و انجام وظيفه صورت گرفته باشد به ترتيب زير اين عمل را ممنوع و جرم 
اعلام نموده است و ضمن تعيين مجازات کيفري، دريافت و اعطاي هرگونه امتيازي که 
برابر مقررات نيروهاي مسلح به افرادي که از سلامتي کامل برخوردار نيستند اعطا مي شود 
مانند معافيت از رزم و امور رزمي، تقليل ساعات خدمت، مرخصي استعلاجي و استراحت 
پزشکي، عدم اشتغال به مشاغل سخت، انتصاب به شغل ديگر، تغيير محل خدمت و... به 
افرادي که به انگيزه دريافت آن امتياز مبادرت به خودزني نموده اند را منتفي دانسته است. 
ماده )51( قانون مجازات جرائم نيروهاي مسلح )1382( مقرر نموده است: »هر نظامي 
که براي فرار از کار يا انجام وظيفه و يا ارعاب و تهديد فرمانده  يا رئيس و يا هر مافوق 
ديگر يا براي تحصيل معافيت از خدمت و يا انتقال به مناطق  مناسبتر و يا کسب امتيازات 
ديگر عمداً به خود صدمه وارد آورد يا تهديد به خودزني  نمايد يا به عدم توانائي جسمي يا 
روحي متعذر شود و بنا به گواهي پزشک نظامي يا  پزشکان قانوني تمارض او ثابت گردد 
و يا در انجام وظايف نظامي بي علاقگي خود را  در موارد متعدد ظاهر کند به نحوي که 
در تضعيف ساير نيروهاي نظامي مؤثر باشد، علاوه بر جبران خسارت وارده به ترتيب زير 

محکوم مي گردد: 
 الف - هرگاه در مقابل دشمنان باشد چنانچه عمل وي موجب اخلال در نظام )بهم  خوردن 
امنيت کشور( و يا شکست جبهه اسلام گردد به مجازات محارب و در غير اين صورت به 

حبس از دو تا ده سال. 
ب - هرگاه در زمان جنگ باشد و در مقابل دشمنان نباشد به حبس از يک تا پنج  سال. 
ج - در ساير موارد به استثناء مواردي که صرفاً تخلف انضباطي محسوب مي شود  به حبس 

از سه ماه تا يک سال. 
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تبصره - مرتکبان جرائم مذکور در نتيجه اعمال فوق از هيچ امتيازي برخوردار نمي گردند 
و خدمت خود را مطابق مقررات انجام خواهند داد مگر آن که ادامه خدمت به  هيچ وجه 

مقدور نباشد.
انضباطي دانسته  در خصوص بند »ج« ماده فوق که برخي موارد خودزني را تخلف 
است بايد به ساير مقررات مراجعه نمود؛ به عنوان مثال به موجب ماده »5« دستورالعمل 
اجرايي موضوع ماده )130( قانون مجازات جرايم نیروهاي مسلح؛ ايراد صدمه به خود 

)خودزني(، تهديد به خودزني، تمارض و بي علاقگي به خدمت در موارد ذيل، صرفاً تخلف 
انضباطي محسوب مي شود: 

• اعلام و اظهار ايراد صدمه به خود.	
• و 	 بحراني  از مناطق جنگي و عملياتي و شرايط  به خودزني در غير  فرمانده  تهديد 

رزمايش هاي با آتش.
• تسهيل شرايط، تعليم و تحريک ديگران براي ايراد صدمه به خود يا تهديد به خودزني.	
• تمارض براي عدم انجام امور غير رزمي.	
• تهديد به خودزني، تمارض در برابر فرمانده، رئيس يا مافوق خارج از سلسله مراتب.	
• تظاهر به بي علاقگي به خدمت در موارد متعدد در غير از شرايط رزمي، جنگي و بحراني.	
• ايراد صدمه جزيي به خود به گونه اي که وقفه اي در انجام وظايف روزانه وي ايجاد نشود.	

کميسيون قضايي و حقوقي سازمان در نظريه مشورتي شماره ۷/34/654 – 84/6/5 
در پاسخ به اين سؤال که هزينه درمان سربازان وظيفه که اقدام به خودزني مي نمايند و 
در مظان اتهام قرار دارند، در زمان نقاهت با توجه به اينکه قرار يا حکمي از سوي مرجع 
قضايي صادر نشده است، به عهده چه کسي است؛ اعلام نموده که در فرض سؤال هزينه 

درمان به عهده شخصي است که اقدام به خودزني نموده است نه يگان مربوط.

7. مفهوم جرم شناختي پیشگیري و مؤلفه هاي آن
پيشگيري از وقوع انحراف و جرم که با پيدايش و تولد مکتب تحققي به گسترة دانش 
جرم شناسي راه يافته است، در برگيرندة مجموعه اي از تدابير و اقداماتي است که براي 
ممانعت و جلوگيري از تحقق و وقوع بزهکاري به کار گرفته مي شود. تدابير پيشگيرانه به طور 
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جدي نخستين بار از سوي انريکوفري1 که يکي از انديشمندان مکتب تحققي است، مطرح 
شد. انريکوفري، سلسله تدابير دفاع اجتماعي را که همزمان بتواند در برگيرنده بزهکار و 
محيط اجتماعي باشد، پيشنهاد کرد. در انديشه فري محيط اجتماعي بايد بگونه اي سازمان 
از وقوع جرم در آن لحاظ شده )پرادل، 1381، ص 98تا96(. داده شود، که پيشگيري 

پيشگيري در مفهوم جرم شناسي خارج از گسترة سيستم کيفري تحقق پيدا مي کند و 
عبارت است از هرگونه اقدامي که جلوگيري از ارتکاب جرايم را مورد توجه قرار مي دهد. 
به عبارت ديگر هرگونه اقدامي که با هدف کاهش ميزان بزهکاري اعمال مي شود، مي تواند 

موضوع جرم شناسي پيشگيرانه را تشکيل دهد.
از منظر جرم شناسي پيشگيرانه2، پاسخ هاي پيشگيرانه به پديدة مجرمانه »اقدام هايي 
يا  جامعه  سالم سازي  مقام  در  يا  غيرقهرآميز  ماهيت  با  و  داشته  کنشي  جنبة  که  است 
 براي رفع بحران هاي جرم زا و يا براي به هم زدن اوضاع و احوال ما قبل بزهکاري اتخاذ 

مي شوند. « )نجفي ابرندآبادي، 13۷4، ص 560(.
ماهيت  داراي  که  است  غيرقهرآميزي  اقدام هاي  مجموعة  پيشگيري  ترتيب  بدين 
اقتصادي، فرهنگي، اجتماعي، وضعي بوده و به منظور جامعه پذير و قانونگرا کردن افراد و 

يا حفاظت از آماج جرم اعمال مي شود.
با توجه به تعريفي که از جرم شناسي پيشگيرانه ارائه شد، اقدام هاي پيشگيرانه، پيش 
از وقوع جرم قابل تصور و اعمالند و بنا به تعريف پروفسور گسن3، جرم شناسي پيشگيرانه 
مجموعه تدابير سياست جنايي است که هدف انحصاري يا اصلي آنها، محدود کردن امکان 
وقوع مجموعه اعمال مجرمانه از طريق غيرممکن کردن، دشوارتر کردن يا کاهش احتمال 

آنهاست )همان، ص5۷0(.
پيشگيري از بزهکاري براساس الگوهاي متفاوت به گونه هاي متعددي تقسيم مي شود. 
وجود ديدگاه هاي گوناگون در رابطه با مفهوم پيشگيري سبب شده تا تعاريف و مفاهيم 
متنوعي از آن ارائه شود. برپايه همين تعاريف و مفاهيم مي باشد که گونه شناسي پيشگيري 

از بزهکاري با طبقه بندي هاي متفاوتي مواجه شده است.

1. Enrique Ferry

2. Criminology preventive

3. Gessen
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به همين جهت بايد تدابير پيشگيرانه اجتماعي و وضعي را بطور همزمان مورد توجه 
قرار داد به اين ترتيب که از يک سو با اجراي تدابير پيشگيري اجتماعي عليه علل و عوامل 
اوليه شکل گيري انديشه و تفکر خودکشي و خودزني کارکنان وظيفه مقابله شود و از 
سوي ديگر با اجراي تدابير پيشگيري وضعي با علل و عوامل تسهيل کننده و تقويت کننده 
گذار از انديشه مجرمانه به سوي فعليت بخشيدن به آن مقابله و مبارزه مي شود. از اينرو 
موضوع پيشگيري از خودکشي و خودزني در ميان کارکنان وظيفه نيز بايد در همين دو 

قالب مورد بررسي قرار گيرد. 
صورتي  در  فقط  آن  به  کنندگان  شروع  درمان  و  خودکشي  از  جلوگيري  واقع،  در 
موفقيت آميز خواهد بود که تمام علل و عوامل خودکشي اعم از علل فردي يا دروني )شامل 
عوامل روحي رواني و جسمي زيستي( و علل بيروني يا خارجي )شامل عوامل محيطي 
اجتماعي( تحت بررسي قرار گرفته و اين عوامل آنقدر تغيير داده شوند تا اينکه »تمايل به 

تخريب خود« در شخص تغيير شکل يابد )کي نيا، 1384، ص 454-453(.

8. ضمانت اجراي جنايت علیه نفس در نظام حقوقي اسلام 
ضمانت اجراي ممنوعيت خودکشي در نظام حقوقي اسلام، برپايه هاي اصول و مباني 
عقيدتي و اخلاقي استوار است، زيرا مؤمنان و کساني که اعتقادات مذهبي کاملي دارند، 
انسان را  انسان در يد خداوند بوده و اوست که  مي دانند که حاکميت مطلق برجهان و 
به سرنوشت اجتماعي خويش حاکم ساخته است و انسان نمي تواند اين حق خدادادي را 
ازخود سلب کند. براساس مباني فکري و عقيدتي اسلام، فرد مؤمن در زندگي اجتماعي 
نااميد  پروردگار  و مرحمت  لطف  از  روزمره، هيچ گاه  و مشکلات  با مسائل  برخورد  در  و 
نمي شود و همواره به تلاش و کوشش خود براي غلبه بر مشکلات ادامه مي دهد )وليدي، 

1380، ص 141 (.
فرد مؤمن هميشه به خداوند متعال توکل مي کند: »و من يتوکل علي الله فهو حسبه« 

)طلاق، 3( يعني: هر کس بر خدا توکل کند، پس خداوند او را کفايت مي کند. 
بر اساس آيات و روايات، اگر افرادي پيدا شوند که آگاهانه دست به خودکشي بزنند، از 
آنجايي که بر خلاف اوامر الهي، حيات خود را سلب کرده اند، بي ايمان از دنيا خواهند رفت. 
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به اين ترتيب مي توان نتيجه گرفت که ضمانت اجراي خودکشي در شريعت اسلام امري 
اخلاقي، دروني و ديني است و همين امر باعث گرديده که در طول تاريخ، آمار خودکشي در 
بين مسلمانان نادر بوده و قابل مقايسه با آمار خودکشي ساير ملل نباشد )همان، ص 142(.

اما به هرحال همواره عده اي از مسلمانان نيز يافت شده اند که عمل خودکشي را انجام 
داده  اند. بنابراين دانستن حکم فقهي اين قبيل خودکشي ها بسيار مهم است. 

به طور کلي از ديدگاه فقهي »جنايت برخود« به دو نوع تقسيم مي شود: 1- جنايت 
برخود به صورت عمد، 2- جنايت برخود به صورت غيرعمد. 

نوع اول: جنايت برخود به صورت عمد

هرگاه کسي عمداً مرتکب قتل خود شود و به اصطلاح خودکشي کند، نه ديه بر وي 
تعلق مي گيرد و نه کفاره و اين مسئله مورد اتفاق همه فقهاي شيعه است. اما از اهل سنت، 
»محمدبن ادريس شافعي« )متوفي 204 .ق( معتقد است که کفاره تعلق مي گيرد و آن را 
از ميراث )ترکه( فردي که خودکشي کرده مي دهند. دليل شيعه در اين مورد، اصل برائت 
ذمه است، زيرا اشتغال ذمه به دليل نياز دارد )شيخ طوسي، خلاف، ج 3، ص 148(. اگر 
گفته شود دليل اشتغال، آيه شريفه »و من قتل مومنا خطا فتحرير رقبه...« )نساء، 92(     
يعني: و هر کس مؤمني را به صورت خطايي به قتل رساند پس بايد برده اي را آزاد کند 
است چرا که اطلاق اين آيه، قتل نفس خود را هم شامل مي شود؛ در پاسخ گفته مي شود: 
اين اطلاق منصرف است به کشتن فرد ديگري و شامل خودکشي نمي گردد. پس انصراف 

مانع تمسک به اطلاق آيه است )گرجي و ديگران، 1382، ص۷9  - ۷8(.

نوع دوم: جنايت برخود به صورت غیرعمد

چنانچه جنايت برخود به صورت خطا انجام پذيرد، مثلًا کسي از فراز درخت يا کوهي 
فرو افتد يا مواد منفجره دردستش منفجر شود و به سبب اين قبيل حوادث، مقتول يا 
مجروح گردد، خونش به هدر رفته و »عاقله« يعني بستگان ذکور نسبي پدري يا پدري و 
مادري مسئول ديه او نمي باشند. »ابوحنيفه نعمان بن ثابت« )متوفي 150.ق( و يارانش و 
هم چنين »شافعي«، »ربيعه«، »مالک بن انس« )متوفي 1۷9.ق( و »ثوري« همه برهمين 
عقيده اند. اما کساني هم گفته اند که در اين مورد، ديه برعهده عاقله است و اگر کسي به 
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خطا دست خود را قطع کند، عاقله ديه دست او را به وي مي دهند. هم چنين هرگاه به 
سبب سانحه اي، فردي خود را به هلاکت افکند، عاقله او ديه وي را به وارثانش مي دهند و 
»اوزاعي«، و »احمدبن حنبل« )متوفي 241 .ق( و »اسحاق« براين عقيده  اند. البته دليل 
شيعه در اين مورد برعدم ضمان عاقله، اصل برائت ذمه است، زيرا براي مسئوليت عاقله در 
اين مورد، دليل معتبري وجود ندارد. مضافاً اينکه روايت شده است: عوف بن مالک اشجعي 
در يکي از جنگ ها، شمشيري را به سوي يک مشرک پرتاب کرد که به خطا، خود عوف 
را به قتل رساند. ياران پيامبر)صلی الله عليه و آله( از نماز خواندن بر جنازه وي امتناع 
ورزيدند و گفتند که جهاد عوف باطل است. چون پيغمبر از اين ماجرا آگاهي يافت، فرمود: 
»عوف، مجاهد و شهيد مرده است.« در اين مورد، اگر ديه برعهده عاقله بود قطعاً پيامبر 
در موضع حاجت به بيان، سکوت نمي فرمود و حکم را صريحاً ذکر مي کرد )شيخ طوسي، 
خلاف، ج 3، ص 143،  مسئله 10۷(. البته علت امتناع ياران پيامبر)صلی الله عليه و آله( 
از خواندن نماز برجنازه عوف بن مالک اين بود که از نظر فقهي، شرکت در مراسم عزاداري 
کسي که خودکشي کرده است، اگر به منزله تأييد و تصديق يا ترويج عمل او باشد جايز 

نيست،  اما چنانچه تأييد و تصديق يا ترويج خودکشي نباشد بدون اشکال مي باشد.
يا  ارتکاب خودکشي  قسمت  اين  در  مذکور  ادله  به  استناد  با  و  بدون شک  بنابراين 
خودزني از ديدگاه اسلام حرام بوده و حرمت آن از نظر کتاب، سنت و اجماع ثابت گشته 
و براي مرتکب آن کيفر اخروي وعده داده شده است. معاونت در خودکشي نيز از ديدگاه 

حقوق جزاي اسلام »اعانت بر اثم« تلقي گشته و مرتکب آن مستوجب تعزير مي باشد. 

9. روش شناسی پژوهش
در  يافته های جرم شناختی  و  نظريات  از يک سو  پژوهش  اين  در  اينکه  به  توجه  با 
تحليل عوامل مؤثر بر خودزنی مورد بررسی قرار مي گيرد و از سوی ديگر نتايج اين تحقيق 
از بروز  برنامه  ريزی و سياستگذاری درون سازمانی به منظور کنترل و پيشگيری  مبنای 
با  از نظر هدف پژوهش کاربردی به شمار مي رود. هم چنين  اين تحقيق  خودزنی است، 

توجه به اهداف و سؤالات اين تحقيق، روش آن »توصيفی – پيمايشی« است. 
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   ف
در بخش توصيفی اين پژوهش اطلاعات مورد نياز از منابع علمی شامل کتابها و مقالات 
استفاده شده و در  با موضوع تحقيق  اينترنتی مرتبط  منابع  و  پژوهشهای علمی  علمی، 
بخش پيمايشی با مصاحبه و تهيه و تکميل پرسشنامه، اطلاعات مورد نياز از جامعه نمونه 
تحقيق به دست آمده است. در واقع بر اساس يافته های ادبيات نظري پژوهش و هم چنين 
بر اساس نتايج مصاحبه و کسب نظر نخبگان سازمان سعی شد برخی عوامل مربوط به 
پرسشنامه  نهايت  در  و  گيرد  قرار  شناسايی  مورد  وظيفه  کارکنان  خودزنی  وقوع  علت 
محقق ساخته با طيف پنج گزينه  ای ليکرت )خيلی زياد، زياد، متوسط، کم، خيلی کم( 
تهيه و تنظيم شد. در نهايت اين پرسشنامه ها به منظور يافتن گويه  هاي مناسبی که بتوان 
متغيرهاي مورد نظر را مورد ارزيابی و سنجش قرار داد، بين جامعه آماری توزيع شد و بر 
اساس پاسخها، تعدادی از گويه ها مورد اصلاح قرار گرفت. پرسشنامه در سه محور عوامل 
درون سازماني و برون سازماني مؤثر بر خودکشي و محور سوم در خصوص عوامل مؤثر بر 

خود زني تدوين گرديد.
با  و  سازه  روايی  از  استفاده  مورد  پرسشنامه های  روايی  بررسی  منظور  به  هم چنين 
استفاده از تحليل عاملی اکتشافی1 و تحليل عامل تأييدی2 بهره برده، و در نهايت با هدف 
کرونباخ  آلفای  ميزان  و  استفاده،  داده ها  درونی  از همسانی  اعتمادپذيری  ميزان  بررسی 

گزارش شده است. ميزان الفا برابر 86 صدم مي باشد.
جامعه آماري تحقيق شامل کارشناسان و نخبگان ناجا در موضوع تحقيق بوده که در 
سطح ناجا تعداد 500 نفر براورد گرديد که حجم نمونه مورد نياز بر اساس فرمول کوکران 

214 نفر بود که بصورت تصادفي انتخاب گرديد.

10. ويژگیهاي جمعیت شناختی 
از نظر درجه کمتر از 10درصد، سروان، 15/8 درصد سرگرد، 18/8 درصد )سرهنگ 
پاسخ  فراوانی  بيشترين  مي گردد  ملاحظه  چنانچه  بوده اند.  درصد سرهنگ   55/9 و  دو( 
و  تجارب  به  عنايت  با  امر  اين  که  است  بوده  درجه سرهنگ  با  افراد  ميان  از  دهندگان 

اندوخته های اين افراد ميزان اعتماد پذيری نتايج اين تحقيق را دو چندان مي نمايد. 

1. Exploratory factor analysis

2. confirmatory factor analysis
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از نظر ميزان تحصيلات مشارکت کنندگان، تحصيلات بيش از نيمی )60 درصد( از 
پاسخ دهندگان کارشناسی، 28 درصد )56 نفر( کارشناسی ارشد و تنها 12 درصد )24 
نفر( دارای مدرک کاردانی بوده اند. مقايسه اين آمار نيز بيانگر آن است که سطح علمی 
مشارکت کنندگان نيز با توجه به مجموع دارندگان مدرک کارشناسی ارشد و کارشناسی 

به ميزان 88 درصد، از ميزان قابل قبول و متناسبی برخوردار مي باشد.
از نظر سابقه خدمتي بيش از 43 درصد بيش از 25 سال سابقه خدمتی داشته اند که 
به اعتبار نتايج پژوهش افزوده است، اين در حالی است که فرماندهانی که بين 21 تا 25 

سال سابقه داشته اند با فراوانی 24/6 درصد در رده دوم قرار دارند. 

11. يافته های پژوهش
1-11. تعیین تعداد عوامل بر اساس تحلیل عامل اکتشافي

بر وقوع پديده خودزنی در ميان  ابتدا ضمن شناسايی و طبقه بندی عوامل مؤثر  در 
کارکنان وظيفه به ارزيابی تأثير اين عوامل بر اين پديده پرداخته مي شود:

با توجه به تنوع و تشتت گويه هايی که امکان زمينه سازي و تأثيرگذاري بر وقوع و بروز 
خودزنی را دارد در ابتدا لازم است با استفاده از روش تحليل عامل اکتشافی، اين گويه هاي 

گوناگون را در عاملهاي مشخص و معيني مورد شناسايي قرار داد. 
• آزمون کرويت بارتلت وآمارهKMO و نمودار سنگريزه کتل به منظور تعیین تعداد 	

عوامل

   به منظور تعيين تعداد عوامل مؤثر بر بروز خودزنی و نامگذاری هر يک از اين عوامل 
استفاده شده  نمودار سنگريزه کتل  و  بارتلت  آزمون کرويت  از دو روش  اين قسمت  در 
از  برخي  ميان  همبستگي  به  توجه  با  که  مي شود  مشخص  روش  اين  با  واقع  در  است. 
داد؛  قرار  بندي  مورد طبقه  مشترک  عامل  يک  در  مي توان  را  آنها  از  يک  کدام   گويه  ها 
به همين منظور از آزمون کرويت بارتلت و آماره KMO به عنوان مفروضات تحليل عامل 
اکتشافی و هم چنين از نمودار سنگريزه کتل استفاده مي شود. در جدول )1( نتايج تحليل 

آزمون کرويت بارتلت و آماره KMO نشان داده شده است.
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جدول )1(:آزمون کرويت بارتلت و آمارهKMOپرسشنامه عوامل مؤثر در بروز خودزني

آماره KMOآماره کرويت بارتلت
8۷2/9 )df =P۷8=0/001(0/833

آزمون کرويت بارتلت با درجه آزادی ۷8 و ميزان 8۷2/9 در سطح اطمينان 99 درصد 
KMO در سطح مطلوب )0/833( گزارش شده است. برای تعيين  نيز آماره  معنادار، و 

تعداد عوامل مؤثر در بروز خودزني نيز از نمودار سنگريزه کتل استفاده شد. 

41 
 

ًطاى دادُ   KMOآهارُ تارتلت ٍ يتآزهَى كرٍ( ًتايج تحليل 1ًوَدار سٌگريسُ كتل استفادُ هي ضَد. در جذٍل )
 ضذُ است.

 عًامل مًثز در بزيس خًدسوي پزسشىامKMOٍيآمارٌ بارتلت تیکزي آسمًن(:1) جذيل
 KMOآمارٌ  آمارٌ کزيیت بارتلت

(001/0=P87 =df )9/782 733/0 

 KMOآهارُ  يسٍ ً ،درصذ هعٌادار 99 يٌاىدر سطح اطو 9/782يساىٍ ه 87یتارتلت تا درجِ آزاد يتكرٍ آزهَى     
ًوَدار سٌگريسُ  از ًيس هَثر در ترٍز خَدزًي ترای تعييي تعذاد عَاهل ( گسارش ضذُ است.733/0در سطح هطلَب )
  كتل استفادُ ضذ.

 

 

 عًامل مًثز در بزيس خًدسويی تعییه تعذاد (: ومًدار سىگزیشٌ کتل بزا1) ًوَدار

ل ترٍى است كِ تايذ عَاه ايي ًوَدار گَيای ايي .سِ عاهل دارای هقذار ٍيژُ تيطتر از يک است (1)تا تَجِ تِ ًوَدار
 .َدزًي را تِ سِ دستِ تقسين كردثر تر خسازهاًي ٍ درٍى سازهاًي هؤ

 مؤثز بز خًدسوي ذٌ درين ي بزين ساسماويوامگذاری ي اوتخاب عىًان بزای سٍ عامل شىاسایي ش 

. سِ عاهل هَرد ضٌاسايي قرار گرفت درگَيِ ّای هَرد تررسي  KMOتارتلت ٍآهارُ يتآزهَى كرٍتر اساس       
يک از عَاهل سِ گاًِ قرار هي گيرد در يک ٍيژگي ترجستِ حال لازم است تا تَجِ تِ ايٌکِ گَيِ ّايي كِ در ّر 

تِ ّويي دليل  ای هرتَط تا آى عاهل اًتخاب گردد؛يي عَاهل، ًام ٍ عٌَاى هتٌاسة تا گَيِ ّترای ا قاتل جوع است
ي از چرخص ساختار عاهل یساز سادُ( ٍ تِ هٌظَر PCاصلي ) هٌظَر استخراج عَاهل از رٍش عَاهلدر اداهِ تِ 

 . استفادُ ضذُ است ،دْا تا يکذيگر ّوثستگي داركِ عاهل،پرٍهاكس چرا 

نمودار )1(: نمودار سنگريزه کتل برای تعیین تعداد عوامل مؤثر در بروز خودزني

با توجه به نمودار)1( سه عامل دارای مقدار ويژه بيشتر از يک است. اين نمودار گوياي 
اين است که بايد عوامل برون سازماني و درون سازماني مؤثر بر خودزني را به سه دسته 

تقسيم کرد.
• انتخاب عنوان برای سه عامل شناسايی شده درون و برون سازمانی 	 نامگذاری و 

مؤثر بر خودزني

عامل  در سه  بررسی  مورد  گويه های   KMOآماره و  بارتلت  کرويت  آزمون  اساس  بر 
مورد شناسايی قرار گرفت. حال لازم است با توجه به اينکه گويه هايی که در هر يک از 
عوامل سه گانه قرار مي گيرد در يک ويژگی برجسته قابل جمع است برای اين عوامل، نام 
و عنوان متناسب با گويه های مربوط با آن عامل انتخاب گردد؛ به همين دليل در ادامه به 
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منظور استخراج عوامل از روش عوامل اصلی )PC( و به منظور ساده سازی ساختار عاملی 
از چرخش پروماکس چرا، که عاملها با يکديگر همبستگی دارد، استفاده شده است. 

در جدول )2( بارهای عاملی هر گويه پس از چرخش ارائه شده است. بر اساس نتايج 
جدول مي توان عوامل سه گانه اي را در اين زمينه به رسميت شناخت که به ترتيب عبارت 
است از: عامل ارتباطات میان فردی، عامل ويژگي فردی عرضی و عامل ويژگي فردی 

ذاتی مي باشد.

جدول )2(: بارهای عاملی عوامل مؤثر در بروز خودزني با چرخش

عامل سومعامل دومعامل يکمگويهشمارهعوامل

دی
فر

ن 
میا

ت 
ظا

تبا
ار

s3_11
وجود دوگانگي در رفتار و گفتار فرماندهان و مسئولان 

0.850با کارکنان

s3_9
سختگيري و ايجاد فشارهاي روحي و جسمي غيرمنطقي 

0.849همراه با تحقير وتبعيض

s3_15

و  )سختي  خدمتي  محيط  بر  حاکم  نامساعد  اوضاع 
دشواري خارج از توان، احساس ناامني، احساس حقارت، 
تنبيه خارج ازمقررات انضباطي ناحق و مغرضانه، اضافه 

خدمت بي مورد(
0.۷02

s3_12
ايجاد رابطه با افراد ناباب و غير متعارف و سست اراده 

0.623در محيط خدمتي

s3_130.539ضعف آموزش در کار درست با اسلحه

ضی
عر

ی 
رد

ي ف
ها

گی
يژ

0.865فرار و طفره رفتن از خدمت سربازي يا اجراي وظايفs3_5و

s3_6
تحت تأثير قرار دادن فرماندهان براي کسب هر نوع 

0.۷98امتياز مانند معافيت يا کسر خدمت 

s3_۷0.۷05گريز موقت از مشکلات
s3_40.658آگاه نبودن ازنتيجه تعقيب و مجازاتهاي انضباطي و کيفري
s3_80.58۷موفق نشدن در گرفتن معافيت از خدمت سربازي

ي 
ها

گی
يژ

و
تی

 ذا
دی

0.830ضعف باورهاي ديني و اخلاقي s3_1فر
s3_20.۷95مشکلات عاطفي و عقده هاي روحي و رواني
s3_30.5۷5مشکلات اقتصادي و معيشتي

همان گونه که ملاحظه مي شود می توان عوامل سه گانه شناسايي شده را با توجه به 
مفهوم گويه هايی که با يک عامل مشترک همبستگی بيشتری دارد، نامهای مشخصي را 

براي هر يک از عوامل در نظر گرفت. اين نامگذاريها به ترتيب زير است:
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   ف
 ارتباطات میان فردي برای عامل يکم: در اين طبقه گويه هايي قرار مي گيرد که ناظر 
بر عملکردها و تعاملات رفتاري فرماندهان با کارکنان وظيفه است. اين موارد به عنوان 
عوامل درون سازماني مي تواند در به فعليت رساندن و تسريع اقدام به خودزني مؤثر واقع 
شود. برخي از اين گويه ها عبارت است از: وجود دوگانگي در رفتار و گفتار فرماندهان و 
مسئولان با کارکنان، سختگيري و ايجاد فشارهاي روحي و جسمي غيرمنطقي همراه با 
تحقير و تبعيض، اوضاع نامساعد حاکم برمحيط خدمتي )سختي و دشواري خارج ازتوان، 
احساس ناامني، احساس حقارت، تنبيه خارج از مقررات انضباطي ناحق و مغرضانه، اضافه 

خدمت بي مورد(.
ويژگیهاي فردی عرضی برای عامل دوم: منظور از ويژگيهاي فردي عرضي اين است 
که اين ويژگيها با توجه به قرار گرفتن فرد در يک موقعيت زماني و مکاني خاص يعني 
مثلًا محيط خدمتي بر فرد عارض شده است. در واقع اين گويه ها به نوعي در دسته عوامل 
تأثير  از: تحت  اين ويژگيها عبارت است  از  درون سازماني قابل طبقه بندي است. برخي 
قرار دادن فرماندهان براي کسب هر نوع امتياز مانند معافيت يا کسر خدمت، گريز موقت 
از مشکلات، آگاه نبودن از نتيجه تعقيب و مجازاتهاي انضباطي و کيفري، موفق نشدن 

درگرفتن معافيت از خدمت سربازي.
ويژگیهاي فردی ذاتی برای عامل سوم: گويه هايي که در اين عامل قرار مي گيرد به 
ويژگيها و اوصاف اخلاقي شخص مربوط است که بر خلاف اوصاف عرضي، که مقطعي و 
گذرا است، عمدتاً در درون فرد پايدار و نهادينه شده است؛ لذا به اين دسته از اوصاف، 
عوامل  قلمرو  در  بايد  را  عوامل  اين  اينرو  از  است.  شده  اطلاق  ذاتي  فردي  ويژگيهاي 
برون سازماني مورد توجه قرار داد. برخي از اين موارد عبارت است از: ضعف باورهاي ديني 

و اخلاقي، مشکلات عاطفي و عقده هاي روحي و رواني، مشکلات اقتصادي و معيشتي.

2-11. ارزيابي تأثیر عوامل با استفاده از تحلیل عامل تأيیدي
از  استخراج شده  عوامل  تأييد  منظور فرض آزمايی  به  اکتشافی  عامل  تحليل  از  پس 
تحليل عامل تأييدی استفاده شده در جدول زير بارهای عاملی هر گويه، ضريب تعيين و 
ميزان آماره تی با هدف بررسی معناداری بار عاملی ارائه شده است. اين توضيح ضروری 
است که ضريب تعيين حاکی از واريانس تبيين شده برای هر گويه توسط عامل مکنون 
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و مقدار آن جذر بارعاملی است. علاوه  بر اين در تحليل عامل تأييدی به منظور بررسی 
معناداری ضرايب )بارهای عاملی( از آماره تی استفاده می شود که به صورت کلی اگر از دو 
بيشتر باشد، می توان ادعا کرد که اين ضريب معنادار، و عامل مکنون سبب بروز و ظهور 

گويه قابل مشاهده شده است. 
جدول )3(: بارهای عاملی،ضريب تعیین و آماره t عوامل مؤثر در بروز خودزني

گويهشمارهعوامل
بار 

عاملی
ضريب 
آمارهt **تعیین

دي
فر

ن 
میا

ت 
طا

تبا
ار

s3_110.720.5111.40وجود دوگانگي در رفتار و گفتار فرماندهان و مسئولان با کارکنان

s3_9
سختگيري و ايجاد فشارهاي روحي و جسمي غيرمنطقي همراه 

0.900.8114.81با تحقير و تبعيض

s3_15
اوضاع نامساعد حاکم بر محيط خدمتي )سختي و دشواري خارج 
از توان، احساس ناامني، احساس حقارت، تنبيه خارج از مقررات 

انضباطي ناحق و مغرضانه، اضافه خدمت بي مورد(
0.700.4910.65

s3_12
ايجاد رابطه با افراد ناباب و غيرمتعارف و سست اراده در محيط 

0.830.6911.87خدمتي

s3_130.480.237.14ضعف آموزش درکاردرست با اسلحه

ضی
عر

ی 
رد

ي ف
ها

گی
يژ

0.860.7314.05فرار و طفره رفتن از خدمت سربازي يا اداي وظايفs3_5و

s3_6
تحت تأثير قرار دادن فرماندهان براي کسب هر نوع امتياز مانند 

0.810.6513.40معافيت يا کسر خدمت

s3_۷0.710.5111.29گريز موقت از مشکلات

s3_40.540.297.97آگاه نبودن از نتيجه تعقيب و مجازاتهاي انضباطي و کيفري

s3_80.770.5911.81موفق نشدن در گرفتن معافيت ازخدمت سربازي
ي 

ها
گی

يژ
و

تی
 ذا

دی
0.680.479.51ضعف باورهاي ديني و اخلاقي s3_1فر

s3_20.850.7211.93مشکلات عاطفي و عقده هاي روحي و رواني

s3_30.530.287.20مشکلات اقتصادي و معيشتي

P< 0.01**

بر اساس نتايج جدول )3( ميزان آماره تي گويه ها مورد بررسی قرار گرفت و با توجه 
به اينکه ميزان آن از دو بيشتر است، اين امر حاکی از معنا داری هر يک از گويه ها است. 

3-11. میزان اعتماد پذيري عوامل 

پس از تأييد عوامل، ميزان اعتمادپذيری هر عامل نيز با استفاده از روش آلفای کرونباخ 
محاسبه شده که در جدول ذيل ارائه شده است:
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جدول )4(: میزان اعتمادپذيری عوامل مؤثر در بروز خودزني بر اساس مقدار آلفای کرونباخ

کل پرسشنامهويژگیهاي فردي ذاتیويژگیهاي فردی عرضیارتباطات میان فرديعوامل

0/۷890/8040/6620/863آلفای کرونباخ

با توجه به ميزان مطلوب گزارش شده برای آلفای کرونباخ، که بين 0/۷06 تا 0/81۷ 
است، حاکی است که همگونی درونی داده ها در حد عالی است به طوری که اين ميزان 

برای کل پرسشنامه 0/861 گزارش شده است.

4-11. میانگین تأثیرگذاري هر يک از عوامل شناسايي شده بر بروز خودزني

پس از شناسايی سه عامل ارتباطات ميان فردی، ويژگيهاي فردی عرضی و ويژگيهاي 
فردی ذاتی در ادامه ميانگين های هر عامل به عنوان ميزان اهميت آنها از نظر فرماندهان 

ارائه شده است. 
جدول )5(: میانگین و انحراف استاندارد عوامل مؤثر در بروز خودزني

انحراف استانداردمیانگینعوامل

2.520.68ارتباطات ميان فردي

2.390.63ويژگيهاي فردی عرضی

1.890.62ويژگيهاي فردی ذاتی

فردي  ميان  ارتباطات  که  کرد  اذعان  می توان  گزارش شده  ميانگين های  به  توجه  با 
و  فرماندهان  گفتار  و  رفتار  در  دوگانگي  وجود  همچون  وظيفه  کارکنان  با  فرماندهان 
مسئولان با کارکنان، سختگيري و ايجاد فشارهاي روحي و جسمي غيرمنطقي همراه با 
تحقير و تبعيض، اوضاع نامساعد حاکم بر محيط خدمتي )سختي و دشواري خارج ازتوان، 
احساس ناامني، احساس حقارت، تنبيه خارج از مقررات انضباطي ناحق و مغرضانه، اضافه 
تأثير  کمترين  و  خودزني  بروز  در  را  تأثير  بيشترين   2/52 ميانگين  با  بي مورد(  خدمت 
مربوط به ويژگيهاي فردي ذاتي همچون ضعف باورهاي ديني و اخلاقي، مشکلات عاطفي 
و عقده هاي روحي و رواني، مشکلات اقتصادي و معيشتي با ميانگين 1/89 گزارش شده 

است. 
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• میزان 	 بیشترين  ترتیب  به  فردی  میان  ارتباطات  عامل  در  گويه ها  اثرگذارترين 

اثرگذاری

   در ادامه لازم است به بررسي و ارزيابي دقيقتر هر يک از گويه هاي ارتباطات ميان فردي 
پرداخته شود. ارزيابي ميزان تأثير هر يک از گويه ها مي تواند در تعيين اولويت راهکارهاي 

کنترلي نقش مهمي را ايفا کند.

جدول )6(: ارزيابي تأثیر گويه هاي مهمترين عامل )ارتباطات میان فردي( مؤثر در خودزني 

کارکنان وظیفه

آمارهt **ضريب تعیینبار عاملیگويهشماره

s3_9
غيرمنطقي  جسمي  و  روحي  فشارهاي  ايجاد  و  سختگيري 

0.900.8114.81همراه با تحقير و تبعيض

s3_12
در  اراده  سست  و  غيرمتعارف  و  ناباب  افراد  با  رابطه  ايجاد 

0.830.6911.87محيط خدمتي

s3_11
با  مسئولان  و  فرماندهان  گفتار  و  رفتار  در  دوگانگي  وجود 

0.720.5111.40کارکنان

s3_15
دشواري  و  )سختي  خدمتي  برمحيط  حاکم  نامساعد  اوضاع 
خارج از توان، احساس ناامني، احساس حقارت، تنبيه خارج 
از مقررات انضباطي ناحق و مغرضانه، اضافه خدمت بي مورد(

0.700.4910.65

s3_130.480.237.14ضعف آموزش درکاردرست با اسلحه

بر اساس نتايج پژوهش و مطابق با يافته هاي جدول )6(، ميزان تأثير هر يک از گويه هاي 
برابر  يک سطح  در  وظيفه  کارکنان  ميان  بروز خودزني  در  فردي  ميان  ارتباطات  عامل 
نيست؛ بلکه تأثير برخي از آنها بيش از ديگران است. مطابق جدول از ميان گويه هاي نقش 
ارتباطات ميان فردي، که در مجموع ساير عوامل تأثير بيشتري بر بروز خودزني دارد، گويه 
" سختگيري و ايجاد فشارهاي روحي و جسمي غيرمنطقي همراه با تحقير و تبعيض " با 

بارعاملی 0.90 بيشترين تأثير را بر وقوع خودزني دارد. گويه “ ايجاد رابطه با افراد ناباب و 
غيرمتعارف و سست اراده در محيط خدمتي “ با بار عاملی 0.83 از نظر اثر گذاري در بروز 
خودزني در رتبه دوم قرار دارد. بر اساس نظر پاسخ دهندگان، گويه " وجود دوگانگي در 
رفتار و گفتار فرماندهان و مسئولان با کارکنان " با بار عاملی 0.72 در رتبه سوم اثر گذاري 
قرار دارد. هم چنين گويه “ اوضاع نامساعد حاکم بر محيط خدمتي )سختي و دشواري 
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خارج از توان، احساس ناامني، احساس حقارت، تنبيه خارج از مقررات انضباطي ناحق و 
مغرضانه، اضافه خدمت بي مورد(” با بار عاملی 0.70 در رتبه چهارم اثرگذاري قرار دارد.

12. نتیجه گیري 
بر اساس يافته های اين تحقيق به طور کلی مي توان بر اساس نظريه هاي جرم شناختي 
)درون  فردی  ميان  ارتباطات  عامل  سه  جنايي،  شناسي  علت  و  مجرمانه  عمل  پويايي 
سازماني(، که بر نظريه پويايي عمل مجرمانه مبتني است و عامل ويژگيهاي فردی عرضی 
و عامل ويژگيهاي فردی ذاتی )برون سازماني( را، که بر نظريه علت شناسي جنايي مبتني 
ارتباطات ميان فردی  از ميان اين عوامل عامل  است، مؤثر بر خودزنی سربازان دانست. 
بيشترين تأثير را در بروز خودزنی سربازان نشان مي دهد. هم چنين مشخص شد که در 
ميان متغيرهای ارتباطات ميان فردی تأثيرگذاری برخی بيشتر از ساير متغيرها است به 

اين ترتيب که:
از ميان متغيرهای نقش ارتباطات ميان فردي، که در مجموع ساير عوامل بر بروز خودزني 
غيرمنطقي  جسمي  و  روحي  فشارهاي  ايجاد  و  "سختگيري  متغير  دارد،  بيشتري  تأثير 
همراه با تحقير و تبعيض" با بار عاملی 0.90 بيشترين تأثير را بر وقوع خودزني دارد. متغير 
“ايجاد رابطه با افراد ناباب و غيرمتعارف و سست اراده در محيط خدمتي“ با بار عاملی 
0.83 از نظر اثر گذاري در بروز خودزني در رتبه دوم قرار دارد. بر اساس نتايج اين تحقيق 

متغير “وجود دوگانگي در رفتار و گفتار فرماندهان و مسئولان با کارکنان “با بار عاملی 
0.72 در رتبه سوم اثر گذاري قرار دارد.

هم چنين نتايج اين پژوهش در زمينة نسبت سنجی تأثير عوامل درون سازماني و برون 
سازمانی بر وقوع خودزنی سربازان نشان مي دهد عوامل درون سازماني همچون ارتباطات 
ميان فردي فرماندهان با کارکنان وظيفه با ميانگين 2/52 به عنوان عوامل آسان کننده و 
تسريع کننده در مقايسه با عوامل برون سازماني همچون ويژگيهاي فردي ذاتي به عنوان 
کارکنان  ميان  در  بروز خودزني  بر  را  بيشتری  تأثير   1/89 ميانگين  با  زمينه ساز  عوامل 

وظيفه دارد. 
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13. پیشنهادها
بر اساس يافته هاي اين پژوهش مبنی بر تأثير بيشتر عوامل درون سازمانی در مقايسه با 
عوامل برون سازمانی بر خودزنی، اتخاذ تدابير پيشگيري وضعي، که راهبرد مورد پيشنهاد 
نظريه پويايي عمل مجرمانه است، اقدامات ذيل به منظور کاهش و کنترل موارد خودزني 

ضروري است:
به  مربوط  آموزشهاي  بويژه  سربازان  رفتار  بر  دقيق  نظارت  و  لازم  آموزشهاي  اجراي   -

چگونگي به کارگيري سلاح
- برگزاري و کيفی سازی کلاسهاي عقيدتي در راستاي ارتقاي باورهای اعتقادی و دانش 

ديني نيروهاي وظيفه
- ايجاد پايگاه هاي مشاوره و روانشناسي در مراکز آموزشي با هدف رسيدگي به مشکلات 

روحي و رواني کارکنان و ارتقاي سطح آگاهي فرماندهان با اصول روانشناسي
از  آگاهي  منظور  به  سربازان  با  دلسوزانه  و  عاطفي  ارتباط  برقراری  منظور  به  تلاش   -

مشکلات آنها و ارائه مشورتهاي لازم به آنها
- توجه و اهتمام فرماندهان و مديران نسبت به وضعيت روحي و رواني سربازان و پرهيز از 

تحقير و تمسخر سربازان بويژه در ميان ساير هم خدمتی ها
- جلوگيري و پرهيز از اعمال خشونت و تنبيه شديد بدون درنظر گرفتن ابعاد شخصيتي 

افراد
- پيش بينی قوانين بازدارنده در زمينة تشديد ضمانت اجراهای برخورد با فرماندهان و 
مديرانی که عملکرد آنها موجبات آسان سازي و تسريع ارتکاب خودزنی و خودکشی را 

فراهم آورده است.
ملاقات  از طريق  نارضايتيها  انعکاس  منظور  به  کارکنان  توسط  آسان  ارتباط  برقراري   -

حضوري، صندوق شکايات، جلسات پرسش و پاسخ و ...
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