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Abstract 
The realization of national ideals and visions requires having possibilities and 
capabilities that are compatible with future changes. The ability to benefit from the 
opportunities of artificial intelligence and manage its risks is one of the 
requirements for realizing the desirable future of the academia in Iran. Since the 
future is the product of different actors' behavior, the purpose of this essay is to 
explain the strategic role of actors in the Iranian academia in benefiting from 
artificial intelligence. The main question is that what is the role of actors and 
stakeholders in realizing the desirable future of the academia in Iran in the shadow 
of the advancement of artificial intelligence? The methods used in this article are: 
experts' panel in order to determine and validate the role of actors and stakeholders; 
The structural-interpretive analysis method through using Mactor application to 
identify and analyze the role of actors. The main findings of this research are: 
Realization of the desired future of the academia in Iran in the shadow of the 
progress of artificial intelligence requires having a picture of the expected future 
and drawing its macro view. In this regard, this issue depends on the role of the 
main influential actors. 
 
Keywords: Artificial Intelligence, Academia, Iran, Structural-interpretive 
Analysis, Mactor, Scientific Activists. 
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  چکیده

هایی است  ها و توانمندي اندازهاي ملی نیازمند در اختیار داشتن امکان ها و چشم تحقق آرمان

هاي هوش مصنوعی و  مندي از فرصت که با تغییرات آینده سازگاري داشته باشد. توانایی بهره

مدیریت مخاطرات آن یکـی از اسـتلزامات تحقـق آینـده مطلـوب دانشـگاه در ایـران اسـت.         

هـدف ایـن مقالـه تبیـین نقـش راهبـردي        ،ه محصول کـنش بـازیگران اسـت   آیند ازآنجاکه

مندي از هوش مصنوعی است. پرسش اصـلی آن   کنشگران و بازیگران عرصه دانشگاه در بهره

نفعان در تحقق آینده مطلوب نهاد علم در ایـران در   است که نقش کنگشران، بازیگران و ذي

شـده در ایـن مقالـه     گرفتـه کار بـه  يهـا  سایه پیشرفت هوش مصـنوعی چگونـه اسـت؟ روش   

نفعـان؛ روش   منظور تعیین و اعتباربخشی نقش کنشگران و ذيند از: پانل خبرگان بها عبارت

منظور شناسـایی و تحلیـل نقـش    افزار مکتُور به تفسیري با استفاده از نرمـ   تحلیل ساختاري

ب نهـاد علـم در ایـران در    ند از: تحقق آینده مطلوا هاي اصلی پژوهش عبارت یافته کنشگران.

مـورد انتظـار و ترسـیم    ه از آینـد  سایه پیشرفت هوش مصـنوعی نیازمنـد داشـتن تصـویري    

نفعـان و بـازیگران اصـلی و     آفرینـی ذي  نماي آن است و این موضـوع منـوط بـه نقـش     کلان

  تأثیرگذار است. 
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  مسئلهمقدمه و بیان 

در جهان امروز آغـازگر تحـولی شـده کـه از آن بـه       1نفوذ و گسترش هوش مصنوعی

بـازار   ،. از حیـث اقتصـادي  )Velarde, 2020( شود می  انقلاب صنعتی چهارم نام برده

 ,Zippia( میلیارد دلار رسـید  328به بیش از  2022جهانی هوش مصنوعی در سال 

هزار میلیـارد دلار   16دود به ح 2030و برآورد شده است این شاخص تا سال ) 2022

درصد مردم در جهان امروز به شکلی  77. بیش از )Simplilearn, 2022( افزایش یابد

درصـد   91کننـد و بـیش از    از تجهیزات یا خدمات هوشمندسازي شده اسـتفاده مـی  

 کننـد  مـی  گـذاري  وکارهاي اصلی جهان براي توسعه هـوش مصـنوعی سـرمایه    کسب

(Zippia, 2022) آپ در  هاي نوآفرین یا اسـتارت  تا کنون تعداد شرکت 2000. از سال

    .)Korneti, 2022(اند  برابر رشد کرده 14حوزه هوش مصنوعی 

هاي اقتصـادي و اجتمـاعی    ها بیانگر مصادیقی از تحول یادشده در عرصه این داده

نفوذ هوش مصنوعی است. دانشگاه یکی از نهادهاي اجتماعی هـر جامعـه اسـت کـه     

اسـت کـه   رو  ازهمـین مستمر در معرض تغییرات متفاوت قـرار گرفتـه اسـت.     طور به

عرضـه    ها در طول تاریخ فعالیـت خـود کارکردهـاي متفـاوتی را بـه جامعـه       دانشگاه

 بخشـی اجتمـاعی، تربیـت نیـروي کـار،      هـا، مشـروعیت   اند. تولید و ترویج ارزش کرده

اسـخگویی بـه نیازهـاي    آموزش، پژوهش، توسـعه فنـاوري و نـوآوري، کـارآفرینی و پ    

کـه در   )Castells, 2009( شـمول دانشـگاه اسـت    کارکردهاي جهان ازجملهاجتماعی 

هـا   تـاریخ فعالیـت دانشـگاه    تر روشن عبارت بهاند؛  طول تاریخ معاصر تداوم پیدا کرده

گیري و زایش کارکردهـاي متفـاوت و متنـوعی بـوده امـا برخـی از ایـن         بیانگر شکل

 Lukovics and( و برخی دیگر پدیدار شده است  رنگ و حذف ج کمتدری کارکردها به

Zuti, 2017(کارکردهاي ناشناخته کـه در حـال    . همچنین برآوردپذیر است که برخی

کارکردهاي دانشـگاه بـه شـکل     عنوان بهحاضر مأنوس و قابل درك نیستند در آینده 

   .)Barnett, 2012( شناخته شوند 2برآینده

کارکردهـاي دانشـگاه    و اي در هـدایت امـور   کننـده  تحولات فناورانه نقش تعیین

ها شـاهد تحـول در کارکردهـا و     به شکلی که به میزان تحول در فناوري، داشته است

                                                        
1. Artificial Intelligence  که در این مقاله از حروف اختصاريAI .معادل هوش مصنوعی استفاده شده است  

2. Emerging 
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. )Tilling, 2002( هـاي آنهـا هسـتیم    هـا و تغییـر سـاختار و برنامـه     خدمات دانشگاه

منـدي از هـوش    نفعان و کنشـگران در بهـره   تمرکز این مقاله بررسی نقش ذي کانون

و  2سـن  در ایران اسـت. مطـابق نظـر نـی      دهی به تحولات دانشگاه در شکل 1مصنوعی

شـده و ایـن    هاي فنـاوري متحـول   بوم آموزش عالی در اثر پیشرفت همکارانش زیست

آمـوزش عـالی در پاسـخ    برساخت اجتماعی در دوران گذار خـود قـرار گرفتـه اسـت.     

 کنـد  بـوم بایـد خـودش را سـازگار      مستمر به نیازهـاي رو بـه رشـد در ایـن زیسـت     

)Nissen & et al., 2020(.  

چگونگی رویارویی دانشگاه با تغییرات برآمده از پیشرفت و نفوذ هوش مصنوعی و 

حائز اهمیت است. بـا   کنشگري براي گذار از وضع موجود و دستیابی به وضع مطلوب

تـوان   هاي مطلوب و نـامطلوب مـی   توجه به گشودگی آینده و تصور همزمان وضعیت

هاي بسیاري در چگونگی رویـارویی بـا تغییـرات در میـان      بینی و بدبینی گفت خوش

. برخـی بـه اسـتقبال    (Tegmark, 2018) ها و دانشگاهیان شکل گرفته اسـت  دانشگاه

  تغییر رفته و برخی به دنبال اجتناب از تغییرات هستند.

بـا تغییـر و    3دسـتانه  پژوهی نکته مهم رویارویی هوشمندانه و پیش از منظر آینده

 از نظـر  صرفشود  دستی باعث می مدیریت پیامدهاي آن است. این هوشمندي و پیش

 نظـر  صـرف ما تغییرات را دوست داشته باشیم و یا تغییرات مطلوب ما نباشند و اینکه 

و اراده ما بوده و یـا اینکـه قصـدمندي مـا در      4تغییرات برآمده از قصدمندياینکه  از

ریـزي و   اي برنامـه  توان بـه شـیوه   ي از آنها نقشی نداشته، میوقوع تغییرات و جلوگیر

وسـویی هـدایت    گیري آینده به سمت گیري و مسیر حرکت شکل اقدام کرد که جهت

نفعـان بـه همـراه     شود که بیشترین ارجحیت، مطلوبیت و ارزش افـزوده را بـراي ذي  

  داشته باشد.

ست که نقش کنگشران و با توجه به نکات گفته شده پرسش اصلی این مقاله آن ا

نفعان در دستیابی به آینده مطلوب دانشـگاه در برابـر هـوش مصـنوعی چیسـت؟       ذي

گرفتـه شـده   کار به هاي منظور پاسخ به این پرسش، نخست چارچوب نظري و روش به

ها  ها در این مقاله توضیح داده شده و سپس تحلیل داده براي گردآوري و تحلیل داده

  انجام شده است.

                                                        
1. Artificial intelligence(AI) 
2. Nissen 
3. Proactive 
4. Intentionality 
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  هاي پژوهش رچوب نظري و روش. چا1

تأثیرگذار هستند و نیز  AIمندي از  ها عواملی که به شکل همزمان بر بهره در دانشگاه

پذیرند در قالب دو دسته قابل تقسیم هستند:  از نفوذ و گسترش این فناوري تأثیر می

کنش همزمان ایـن عوامـل باعـث     آهنگی، همنوایی و برهم ساختارها و کارگزاران. هم

شـود.   مطلـوب دانشـگاه در سـایه گسـترش هـوش مصـنوعی مـی       ه دستیابی به آیند

در نهاد علـم برپایـه چـارچوب نظـري      AIفهومی فهم تحولات از حیث م اساس براین

  بندي شده است:   صورت 1شکل مطابق  1کارگزار و فشار فناوريـ  ساختار

 

  ): چارچوب نظري1شکل (
  

  2و کارگزار . چارچوب ساختار1-1

این چارچوب ناظر بر بررسی دو دسته عوامل براي فهم تغییرات در نهاد آموزش است 

  :)Burbules & et al., 2020( شامل

                                                        
1. Technology push 
2. Structure and agency 
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  . نقش کارگزارن نهاد علم 1-1-1

هاي  علمی، پژوهشگران، دانشجویان، مدیران دانشگاهی، انجمنهیئت  از قبیل اعضاي

آموختگـان دانشـگاهی را جـذب     گذاران ملی و کارفرمایانی کـه دانـش   علمی، سیاست

هاي مورد نیاز  آورند. توانمندسازي و آموزش مهارت کنند و به استخدام خود درمی می

هاي هوشـمند و کسـب    ها و سامانه ، الگوریتمAIنفعان به درك عمیق  و دستیابی ذي

  ).Burbules & et al., 2020( سواد دیجیتال در این بخش مورد تأکید است

  . ساختارهاي نهاد علم1-1-2

هـا،   داده هـا، کـلان   از قبیل امکانـات پژوهشـی و آموزشـی، کـلاس درس، آزمایشـگاه     

 1براي مثال در کلاس درس معکوس؛ ها و سایر نهادهاي زایشی از دانشگاه آپ استارت

ده هـا سـپر   هایی که قابلیـت خودکارسـازي دارنـد بـه ماشـین      بخش مهمی از فعالیت

شود تا به معلمان اجازه دهد انرژي، استعدادها، خلاقیـت و تجربیـات خـود را بـه      می

آوردن  دسـت  بـه هاي پشتیبان یادگیرندگان براي  منظور راهنمایی تخصصی و فعالیت

  و همکاري متمرکز کنند. مهارت تفکر انتقادي، خلاقیت، ارتباطات

  . چارچوب فشار فناوري1-2

ها و محتواها  ت نهاد علم به سوي بازبینی فرایندها، فعالیتیکی از عوامل اساسی هدای

در متحول ساختن نهاد علم قابل  AIتأثیر فشار ناشی از پیشرفت فناوري است. نقش 

از حیث مفهومی لـزوم توجـه بـه چهـار لایـه       AIبررسی است. در فهم فشار فناوري 

سـازد   آور مـی  الـزام  هاي مورد استفاده براي هوش مصنوعی را اصلی در توسعه فناوري

ها فشار فناوري هـوش مصـنوعی بـراي     که در صورت عدم تحقق هر کدام از این لایه

  :)Marr, 2021( ند از:ا ها عبارت مطلوب حاصل نخواهد شد. این لایهه دستیابی به آیند

هـوش مصـنوعی مبتنـی بـر یـادگیري ماشـین بـه        ها:  آوري داده جمعه لای .الف

شـده وابسـته اسـت و کـارکرد آن بـدون در اختیـار داشـتن         آوري هاي جمـع  دهدا

  پذیر ناممکن است.   اطلاعات دقیق، شفاف و دسترس

شدند یا جریان دریافت  آوري جمعهنگامی که داده ها:  سازي داده ذخیرهه لای .ب

گرفتـه شـود،    کار به بلادرنگ داده معین شد تا در سامانه مجهز به هوش مصنوعی

هاي هوش مصنوعی  داده ازآنجاکهها هستیم.  سازي داده نیازمند جایی براي ذخیره

                                                        
1. Flipped classroom 
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سازي زیادي هسـتیم بـه    نیازمند فضاي ذخیره رو از اینهستند  1داده معمولاً کلان

  شکلی که بتوان به سرعت به آن دسترسی پیدا کرد. 

ن بخشی است که عمـوم  این لایه هماها:  وتحلیل داده پردازش و تجزیهه لای .ج

ین عنصـر در نظـر   تـر  مهـم  عنـوان  بهافراد هنگام صحبت در مورد هوش مصنوعی 

سـازي و برونـداد)    ، ذخیرهآوري جمع( ها گیرند، اگرچه بدون توجه به سایر لایه می

هـاي   گیري نظریهکار به به شدت محدود خواهد شد. تبیین و AIهر بینشی درباره 

دریافت بینش و بصیرت روشنگرانه و هدایتگر از آنهـا   ها و درست براي تفسیر داده

  در این لایه بسیار حائز اهمیت است.

هوش مصنوعی ایـن باشـد    راهبرداگر هدف از ها:  خروجی و گزارش دادهه لای .د

آنگاه بایـد در نظـر    ،تري بهره برد ها بتوان به شکل مؤثرتر و کاربردي که از ماشین

هـاي هـوش    هاي حاصل از عملکرد سامانه قال بینشدار انت داشت که فناوري عهده

ها و داشبورد اطلاعـاتی   ه نمودار، نگارهئبردار است. ارا هاي بهره مصنوعی به سیستم

گیـري را   هاي لازم بـراي تصـمیم   توانند بینش از مصادیق بروندادهایی است که می

  دهند. دست به

گذاري در ایـن   سرمایه ،گیردهاي مذکور شکل ن اگر ارتباط منطقی و درستی میان لایه

تواننـد زیانبـار    بلکـه مـی   ،برنده نخواهد بود تنها براي توسعه آموزش مؤثر و پیش ها نه حوزه

چـه   نتوانـد آن  AIهاي فناوري مبتنی بر  اگر ورودي و خروجی داده 2زعم لینچ نیز باشند. به

کارهـاي ارائـه    هـا و راه  را که ما واقعاً در مورد یادگیري انتظار داریم را محقق کنند توصـیه 

  .  )Lynch, 2017( فایده بلکه زیانبار خواهد بود تنها بی شده در این خصوص نه

شـده بــراي   گرفتـه کار بـه  هـاي  روش ،شـده  بـا توجـه بـه چـارچوب نظـري گفتــه     

پژوهی راهبردي نقش کارگزاران و بازیگران در تحقق آینده مطلوب نهاد علم در  آینده

  گرفته شده است: کار به زیرسایه گسترش هوش مصنوعی به شرح 

در این مقاله نخست با استفاده از روش مطالعات اسنادي عوامل اثرگذار بـر نفـوذ   

AI منتخـب    ت علمی سـه دانشـگاه  ئهی در نهاد علم ایران بررسی شد، سپس اعضاي

دانشگاه منتخب در حوزه علوم انسانی  عنوان بهایران شامل: دانشگاه علامه طباطبایی 

هـاي فنـی و    دانشـگاه سـرآمد در حـوزه    عنوان بهدانشگاه صنعتی شریف  و اجتماعی؛

 46دانشگاه جامع مشارکت کردند، تعـداد   عنوان بهمهندسی و دانشگاه شهید بهشتی 

علمـی کـه     زن از میان مدیران و اعضاي هیئـت  8مرد و  38کننده مشتمل بر  شرکت

                                                        
1. Big Data 
2. Lynch 
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 AIهشی و آموزشی در حـوزه  هاي پژو مندي به انجام برنامه مسئولیت، تجربه و علاقه

داشتند در جلسات پانل خبرگان به شکل مجازي مشارکت کردند و سپس با استفاده 

هاي ایـن افـراد در خصـوص عوامـل      انگیزي دیدگاه هاي پانل خبرگان و ذهن از روش

دهنده به آینده نفوذ هوش مصنوعی در دانشگاه دریافت شد. فرایند کار به ایـن   شکل

کنندگان قرار گرفـت   که نخست خلاصه مدیریتی در اختیار شرکتشکل انجام گرفت 

هـاي   هاي مجازي ابتدا تجارب جهانی مطرح و سپس دیدگاه و سپس از طریق نشست

  نفعان دریافت شد. ذي

دهنده، تأثیرگذار و تأثیرپذیر در فرایند توسعه  کارگزاران کلیدي شکل اساس براین

 1شـد. سـپس بـا اسـتفاده از ابـزار مکتـور       هوش مصنوعی در نهاد علم ایران استخراج

مندي از هـوش مصـنوعی در نهـاد     اثرگذاري و اثرپذیري این کنشگران بر فرایند بهره

 2نگاري راهبردي میشل گـوده  علم کشور بررسی شد. این بررسی براساس روش آینده

 Godet( کارگیري ابزارهاي توسعه داده شده در این روش صورت گرفته اسـت  و با به

& et al., 2008( آمـده در پانـل خبرگـان تکمیـل و در ادامـه       دسـت  . سپس نتایج بـه

  استفاده شده است.   5,3افزار مکتور نسخه  عنوان ورودي نرم به

  هاي پژوهش مطرح شده است. در ادامه تحلیل داده

   AI. تحلیل نقش کنشگران دانشگاه در توسعه 2

نگاري راهبردي میشل گوده کـه در ایـن    تحلیل تأثیر بازیگران مطابق چارچوب آینده

 Laprespectiveهـاي مکتـب    ین روشتـر  مهـم مقاله از آن استفاده شده است یکی از 

هـاي تمـام بـازیگران مـرتبط و      منافع و دیدگاه اساس براینبراي شناخت آینده است. 

ــا در تأثیرگــذاري   ــین آنه ــط ب ــر نهــ AIرواب ــم نقــش تعیــینب ــده اد عل اي دارد؛  کنن

دیگر این بازیگران کلیدي هستند کـه بـر متغیرهـا و عوامـل تأثیرگذارنـد و       عبارت به

آینـده خواهنـد بـود. ابـزار مکتـور امکـان تحلیـل همزمـان اثرگـذاري و          دهنده  شکل

  هد. می دست بهاثرپذیري متقابل بازیگران در ارتباط با اهداف و راهبردها را 

پژوهش بر اساس مصاحبه کیفی انجام شـده بـا خبرگـان عوامـل اصـلی،      در این 

تـري از   در نهاد علم شناسایی و تصـویر دقیـق   AIهاي کلیدي توسعه  اهداف و برنامه

تأثیر متقابل رویدادها و ترکیب بهتـر روابـط بـین بـازیگران برپایـه تحلیـل وضـعیت        

احصا و سپس اهداف و  1ل جدوموجود ارائه شده است. ابتدا بازیگران کلیدي مطابق 

                                                        
1. Mactor 
2. Michel Godet 
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 2جـدول  کنند مطـابق   در نهاد علم دنبال می AIراهبردهایی که بازیگران در توسعه 

  و فرد مشخص شده است.  در سه سطح تحلیل ملی، مؤسسه

  در دانشگاه AIبازیگران کلیدي در توسعه  ):1( جدول

  بخش  برچسب  بازیگران کلیدي  ردیف

  اجرا  دانشگاه  ها دانشگاه  1

  ستادي  وزارتخانه  وزارت علوم، تحقیقات و فناوري  2

  اجرا  ت علمیئهی  اتمؤسسها و  علمی دانشگاههیئت  اعضاي  3

  تقاضا/بازار  دانشجو  دانشجویان  4

  تقاضا/بازار  صنعت  صنعت  5

  ستادي  آموخته دانش  آموختگان دانش  6

  

 کنند در دانشگاه دنبال می AIاهدافی که بازیگران در توسعه  ):2( جدول

ی
مل

ح 
ط

س
  

  آشنایی با تجربه جهانی

  تغییر در ماهیت مشاغل

  زیست  حفظ محیط

  AIاصول اخلاقی و حفظ حریم خصوصی افراد در توسعه 

  AI گیريکار به بازنگري نظام آموزشی براساس

ی
اه

گ
ش

دان
ح 

ط
س

  

  AI ریزي براي انداز و برنامه داشتن چشم

  AI انسانیتوسعه منابع 

  فناوري لازم  داشتن زیرساخت

  تأمین مالی مناسب

  مداري گسترش فرهنگ داده

  AI اي در توسعه رشته کارگیري رویکرد میان هب

رد
 ف

ح
ط

س
  

   AI آمادگی فرهنگی براي پذیرش در نظام آموزش 

  AI نفعان در توسعه پذیري ذي مشارکت

  AI درك کاربردها و مزایاي 
  

پس از تهیه جدول اهداف و بازیگران دو ماتریس اثـرات بـازیگران بـر یکـدیگر و     

 روشبـا حضـور خبرگـان و بـر اسـاس       3جـدول  اثرات بازیگران بر اهداف مطابق بـا  

از بررسـی ایـن    کـه  همچنـان نفعان تکمیل شـد.   نظر حداکثري ذي دستیابی به اجماع
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(وزارت  طوح تحلیـل ملـی  شود طیـف متنـوعی از بـازیگران در س ـ    جدول فهمیده می

آموخته) و نیز  علمی، دانشجو و دانشهیئت  (اعضاي ها)، فرد (دانشگاه علوم)، مؤسسه

  اند. بخش صنعت از یکدیگر تفکیک شده

مستقیم یا غیرمستقیم بر توسعه هوش مصنوعی در نهاد علم  طور بهاین بازیگران 

ــا عــدم جــذب    ؛تأثیرگــذار هســتند ــال بخــش صــنعت از طریــق جــذب ی بــراي مث

هـاي   دهد که تا چـه انـدازه برنامـه    نشان می AIآموختگان دانشگاهی در حوزه  دانش

شود تحلیل  دانشگاه پاسخگوي نیاز و تقاضاي این بخش بوده است یا خیر؟ یادآور می

نبـال  د بازیگران هم وجه اکتشافی دارد و هـم وجـه هنجـاري. در وجـه اکتشـافی بـه      

شناسایی تأثیر عوامل و بازیگران بر راهبردها و اهـداف و در نظـر گـرفتن اتحادهـاي     

امـا در وجـه هنجـاري بـر      ،هـا و تمـایز بـازیگران هسـتیم     بالقوه و شناسـایی تفـاوت  

  هایی براي ایجاد اتحاد و طرح موضوعات متمرکز خواهیم شد. توصیه

  ماتریس اثرات متقابل بازیگران ):3( جدول

  

گ
ش

دان
ه ا

خانه  
وزارت

ی  
ت علم

یا ه
  

جو
ش

دان
ت  

صنع
  

ش
دان

 
خته

آمو
  

ن
زما سا

سایر 
 

ها
  

  0  1  3  4  4  1    دانشگاه

  0  1  2  2  3    3  وزارتخانه

  0  1  2  1    0  1  ت علمیئهی

  0  0  1    1  0  1  دانشجو

  0  0    0  1  0  1  صنعت

  1    1  0  1  0  1  آموخته دانش

    1  1  0  0  0  0  ها سایر سازمان
  

بـه معنـی شـدت     1نبود تأثیر یـا نفـوذ بـازیگر،     اعداد صفر به معنی 3جدول در 

به معنی شدت بالا تأثیر یا  3به معنی شدت متوسط تأثیر یا نفوذ،  2تأثیر یا نفوذ،  کم

در بررسی  اساس براینبه معنی شدت بسیار بالا تأثیر یا نفوذ است.  4نهایت درنفوذ و 

و متوسـط و   2تأثیر متقابل بازیگران بر یکدیگر براي مثال تأثیر دانشگاه بر وزارتخانه 

ایـن بررسـی برپایـه     و با شدت بالا ارزیابی شـده اسـت.   3تأثیر وزارتخانه بر دانشگاه 

همزمـان ایـن    تـر  روشـن  عبـارت  بـه تحلیل وضـعیت موجـود صـورت گرفتـه اسـت؛      

  توجه به وضعیت مطلوب نیز بررسی شود.   تواند برپایه تأثیرگذاري می
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در نهاد علم طیف متنـوعی از کنشـگران و    AIدر اهداف تعیین شده براي توسعه 

بازیگران مطرح هستند. برپایه تحلیل وضعیت موجود میزان تأثیرگذاري بـازیگران بـر   

  بررسی شده است. 4جدول چگونگی و سطح تحقق این اهداف به شرح 

 اهداف ـ ثرات بازیگرانماتریس ا ):4( جدول

  

شم
 چ

ن
شت

دا
 

مه
رنا

و ب
ز 

دا
ان

 
ي 

را
ي ب

یز
ر

A
I

  

ی 
سان

 ان
ع

ناب
 م

عه
س

تو
A

I
  

ت
خ

سا
یر

 ز
ن

شت
دا

  
زم

 لا
ي

ور
نا

ف
  

ب
اس

من
ی 

مال
ن 

می
تأ

ی  
هان

 ج
به

ر ج
ا ت

ی ب
نای

ش
آ

  

ش 
یر

پذ
ي 

را
ی ب

نگ
ره

ی ف
دگ

ما
آ

A
I

 
ش

وز
آم

م 
ظا

ر ن
د

  

ل
اغ

ش
 م

ت
هی

ا م
ر 

 د
یر

غی
ت

  

ط
حی

 م
ظ

حف
 

ت
س

زی
  

ه 
سع

تو
ر 

 د
اد

فر
ی ا

ص
صو

خ
م 

ری
 ح

ظ
حف

و 
ی 

لاق
اخ

ل 
صو

ا
A

I
  

س
سا

را
ی ب

ش
وز

آم
م 

ظا
ي ن

گر
ازن

ب
 

 به
ار

ک
ي 

یر
گ

A
I

  

ده
دا

گ 
هن

فر
ش 

تر
س

گ
 

ي
دار

م
  

 هب
ن

یا
 م

رد
یک

رو
ي 

یر
رگ

کا
 

ته
ش

ر
 

ه 
سع

تو
ر 

 د
ي

ا
A

I
  

ت
رک

شا
م

 
ي

 ذ
ي

یر
پذ

 
ه 

سع
تو

ر 
 د

ن
عا

نف
A

I
 

ش
وز

آم
ر 

د
  

ي 
ایا

مز
و 

ها 
رد

ارب
 ک

ك
در

A
I

  

  0  +1  0  +1  0  0  0  +1  0  0  0  +1  0  +1  دانشگاه

  0  +1  0  +1  0  0  0  0  0  0  0  +1  0  +1  وزارتخانه

  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  ت علمیئهی

  +1  +1  0  +1  0  +1  0  0  0  0  +1  +1  0  +1  دانشجو

  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  صنعت

  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  آموخته دانش
  

+ است. تفسیر هـر عـدد بـر    4تا  -4اهداف، امتیازها از ـ   در ماتریس اثرات بازیگر

  نمایش داده شده است.   5جدول اساس امتیازهایی است که در 

 اهداف-امتیازها در ماتریس بازیگر ):5( جدول

  ي بازیگر در دستیابی به هدفمند علاقهعلامت + به معنی   +

  علامت منفی به معنی به خطر افتادن منافع بازیگر  -

  امتیاز صفر به معنی خنثی بودن هدف براي بازیگر است  0

  اندازد می معمول بازیگر را به خطر 1هاي شده روال هدف تعیین  - 1

  هاي معمول بازیگر حیاتی است شده براي روال هدف تعیین  +1

  اندازدبازیگر را به خطر میهاي  طرحموفقیت بازیگران در شده  تعیینهدف   - 2

                                                        
1. Procedures 
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  بازیگر حیاتی استهاي  طرحبراي موفقیت در شده  تعیینهدف   +2

  اندازد می انجام مأموریت بازیگر را به خطرشده  تعیینهدف   - 3

  بازیگر ضروري استهاي  موریتأبراي مشده  تعیینهدف   +3

  اندازد می وجود بازیگر را به خطرشده  تعیینهدف   - 4

  براي وجود بازیگر ضروري استشده  تعیینهدف   +4
  

را گرفته و ایـن بـه   » 0«امتیاز » توسعه منابع انسانی«مثال وزارتخانه در هدف  عنوان به

معنی آن است که این موضوع براي وزارت علوم خنثی ارزیابی شده است. نکته قابل تأمـل  

اي ارتقـا و   از این اهداف هنوز بـه مرتبـه   کدام هیچآن است که برپایه بررسی صورت گرفته 

اعتلا پیدا نکرده است که براي بازیگران ضروري محسوب شود و ماهیت وجودي بـازیگران  

مثـالی دیگـر بـازیگر دانشـگاه در      عنوان بهدر گرو دستیابی به این اهداف تعیین شده باشد. 

کسب کـرده و ایـن نـاظر    + را 1امتیاز » AIانداز و برنامه براي توسعه  داشتن چشم«هدف 

 رو از ایـن بر آن است که هدف تعیین شده براي پیشبرد امور جاري دانشگاه حیاتی است و 

  هاي کشور لحاظ شود. هاي دانشگاه تواند یکی از پروژه می

  (MDII)ماتریس اثرات مستقیم و غیرمستقیم . 3

تأثیر مسـتقیم و غیرمسـتقیم مرتبـه دوم بـین بـازیگران را تعیـین        1MDIIماتریس 

کند. منظور از مرتبه دوم تأثیرپذیري غیرمسـتقیم حـداکثر از یـک بـازیگر دیگـر       می

تـري از رقابـت میـان    انـداز کامـل  است. سودمندي این ماتریس این است کـه چشـم  

با تأثیرگذاري بر آن از  تواند دهد؛ به این معنی که یک بازیگر می می دست بهبازیگران 

مثال صـنعت   عنوان به ؛هاي آن را کاهش دهدطریق یک بازیگر واسطه، تعداد انتخاب

هـاي   توانـد انتخـاب   مـی  AIهاي تحقیق و توسعه مبتنی بـر   اندازي بخش از طریق راه

ها از طریـق بـازبینی خـدمات پژوهشـی      ها را محدود کند و به عکس دانشگاه دانشگاه

هاي بـازیگر دیگـر    افزایی انتخاب افزایی و مهارت هاي دانش و ارایه دوره AIخود برپایه 

اسـتفاده   MDIIکه براي محاسـبه  » جمع«کنند. عملیات  یعنی صنعت را محدود می

را مـنعکس   MDIشود همان مقیاس شـدت بـراي ارزیـابی تـأثیرات مسـتقیم در       می

 ـ   MDIIوجوداین، مقادیر موجـود در  کند. با نمی راي اهمیـت تـأثیر   شـاخص خـوبی ب

بـه   MDIIمستقیم و غیرمستقیم بازیگران بر یکدیگر هستند. دو شاخص از مـاتریس  

  شود: شرح زیر محاسبه می

                                                        
1. Matrix of Direct and Indirect Influence 
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o ) میزان تأثیرگذاري مستقیم و غیرمستقیم هر بازیگرIi – .(جمع سطرها  

o ) میزان وابستگی مستقیم و غیرمستقیم هر بازیگرDi – ها). جمع ستون 

تــأثیر مســتقیم و غیرمســتقیم بــین بــازیگران را نشــان  مقــادیر درون مــاتریس،

 عنـوان  بـه  مقدار بالاتر باشد، بازیگر تأثیر بیشـتري بـر دیگـري دارد.   هر چه دهند.  می

بـه   دریافت کـرده اسـت؛   4علمی مقدار هیئت  ـ درایه دانشگاه جدولنمونه وقتی در 

علمی هیئت  ) دانشگاه بر2این معنی که مجموع اثرات مستقیم و غیرمستقیم (مرتبه 

گذارترین بازیگران خانه اثر است. با توجه به توضیح ارائه شده دانشگاه و وزرات 4برابر 

  در دانشگاه هستند. AIعلمی و دانشجو اثرپذیرترین بازیگران در توسعه هیئت  و

  در دانشگاه AIماتریس اثرات مستقیم و غیرمستقیم بازیگران توسعه  ):6( جدول

MDII 

گاه
ش

دان
خانه  

وزارت
  

هی
ئ

ی
ت علم

  

ن
کارکنا

جو  
ش

دان
ت  

صنع
  

ش
دان

 
خته

آمو
  

گاه
ست

سایر د
 

ها
  

Ii
1  

  15  1  1  1  3  4  4  1  0  دانشگاه

  15  1  1  1  3  3  3  0  3  وزارتخانه

  8  1  1  1  2  1  0  1  1  ت علمیئهی

  5  0  0  1  1  0  1  1  1  کارکنان

  7  0  0  1  0  1  1  1  1  دانشجو

  7  1  1  0  1  1  1  1  1  صنعت

  5  1  0  1  1  0  1  0  1  آموخته دانش

  12  0  1  1  1  2  2  2  2  ها سایردستگاه

Di
2  10  7  13  12  13  7  5  5  72  

  

علمـی بـازیگرانی   هیئـت   نمـایش داده شـده اسـت اعضـاي     2شکل که در  طور همان

در نهـاد   AIهاي توسـعه   سیاست تر روشن عبارت بههستند که هم اثرگذارند و هم اثرپذیر؛ 

علمی اجرا خواهد شد. وزارتخانه و دانشـجویان کـه هـر دو در    هیئت  علم بر محور اعضاي

  شوند. محسوب می AIبازیگران در توسعه  اثرپذیرترین ،طرف تقاضا و بازار قرار دارند

                                                        
1. Indirect influnce 
2. Direct influnce  
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  نقشه پراکنش بازیگران در محورهاي اثرپذیري و اثرگذاري ):2( شکل
 

  )MMDIIماتریس تأثیرات مستقیم و غیرمستقیم بیشینه (. 4

ماتریس تأثیرات مستقیم و غیرمستقیم بیشینه براي تعیین حداکثر میزان نفـوذ یـک   

مستقیم یا غیرمستقیم (از طریق یک بازیگر واسطه) استفاده  طور بهبازیگر بر دیگري، 

شود. ماتریس تأثیرات مستقیم و غیرمسـتقیم بیشـینه دو دسـته اطلاعـات بـراي       می

  دهد شامل: تحلیل موضوع پژوهش در اختیار قرار می

o ) حداکثر تأثیرگذاري مستقیم و غیرمستقیم هر بازیگرIMAXiجمع  ) که از حاصل

  شود. ها محاسبه میردیف

o    ) ــازیگر ــر ب ــتقیم ه ــتقیم و غیرمس ــذیري مس ــداکثر تأثیرپ ــه از DMAXiح ) ک

 شود. ها محاسبه می جمع ستون حاصل

  ثیرپذیريأت

أت
ي

ار
ذ

گ
یر

ث
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 ماتریس تأثیرات مستقیم و غیرمستقیم بیشینه ):7( جدول

MMDII 

گاه
ش

ن دا
خانه  

وزارت
  

هی
ئ

ی
ت علم

  

ن
کارکنا

جو  
ش

دان
ت  

صنع
  

ش
دان

 
خته

آمو
  

گاه
ست

سایر د
 

ها
  

IM
A

X
i

  

  15  1  1  1  3  4  4  1    دانشگاه

  15  1  1  1  3  3  3    3  وزارتخانه

  8  1  1  1  2  1    1  1  ت علمیئهی

  5  0  0  1  1    1  1  1  کارکنان

  5  1  1  0    1  1  1  1  دانشجو

  7  1  1    1  1  1  1  1  صنعت

  5  1    1  1  0  1  0  1  آموخته دانش

  12    1  1  2  2  2  2  2  ها سایر دستگاه

DMAXi  10  7  13  12  13  7  5  5  72  
  

که از ماتریس بیشینه مشخص اسـت دانشـگاه و وزارتخانـه    طور همان اساس براین

بازیگران اصلی بیشترین اثرگذاري مستقیم و غیرمستقیم را دارند. بیشـترین   عنوان به

بنـابراین   ؛علمی و دانشجو استهیئت  اثرپذیري مستقیم و غیرمستقیم نیز مربوط به

در دانشگاه باید با تکیه نقش اصلی ایـن   AIبرداري از  گذاري در بهره هر گونه سیاست

  بازیگران صورت گیرد. 

  بازیگرانـ  روابط اهداف. 5

در دانشـگاه بـه دنبـال چـه      AIدر این بخش به دنبال این هستیم کـه بـازیگران توسـعه    

  اهدافی هستند. میزان اهمیت تحقق این اهداف براي هر یک از بازیگران چه اندازه است.  
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 اهداف ـ بازیگرانماتریس  ):8( جدول

1MAO 
ن

ی و بی
ت مل

شهر
ی به 

ستیاب
د

 
ی

الملل
  

ت 
ي کیفی

ارتقا
حتوا و برنامه

م
 

گاه
ش

ی دان
ش

ي آموز
ها

  

دار
ی پای

ع مال
ی به مناب

س
ستر

ی و د
دزای

درآم
  

ی
د یادده

راین بهبود ف
 

ـ 
ي

یادگیر
  

ی
ش

ت آموز
دال

ی به ع
ستیاب

د
  

ن
جها

سر 
سرا

ي برتر از 
دادها

ستع
ب ا

ذ
ج

  

ش
ظام آموز

ی ن
گوی

خ
س

ت و پا
شفافی

  

ده
ی آین

شغل
سیر 

ش در م
ظام آموز

ت افراد در ن
دای

ه
  

ت
ضای

ر
 

ت
ي از فعالی

د
من

 
ی

ش
ي آموز

ها
ش  

گاه در آموز
ش

ت دان
دیری

ظام م
ي ن

ارتقا
  

ق
طل

ع م
جمو

م
  

  3  0  0  0  1  0  0  0  1  0  1  دانشگاه

  2  0  0  0  0  0  0  0  1  0  1  وزارتخانه

  3  0  1  0  0  0  0  0  1  0  1  ت علمیئهی

  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  کارکنان

  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  دانشجو

  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  صنعت

  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  آموخته دانش

  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  ها سایر دستگاه

    0  1  0  1  0  0  0  3  0  3  ها مجموع موافقت

    0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  ها مجموع مخالفت

    0  1  0  1  0  0  0  3  0  3  تعداد وضعیت
  

کنـد   کمک مـی  9جدول مطابق  (2MAO) 1همچنین ماتریس موقعیت ارزشمند

تفاوت) مشخص  بازیگر را در مورد هر هدف (طرفدار، مخالف، خنثی یا بیکه موقعیت 

  و اثر بازیگران بر اهداف آنها بر اساس ماتریس نشان داده شود.

   

                                                        
1 Valued Position Matrix 
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 ماتریس موقعیت ارزشمند ):9( جدول

2MAO 

ن
ی و بی

ت مل
شهر

ی به 
ستیاب

د
 

ی
الملل

  

حتوا و برنامه
ت م

ي کیفی
ارتقا

 
گاه

ش
ی دان

ش
ي آموز

ها
  

ی و 
دزای

درآم
دار

ی پای
ع مال

ی به مناب
س

ستر
د

  

ی
د یادده

بهبود فراین
     

ي
یادگیر

  

ی
ش

ت آموز
دال

ی به ع
ستیاب

د
  

ن
جها

سر 
سرا

ي برتر از 
دادها

ستع
ب ا

ذ
ج

  

ش
ظام آموز

ی ن
گوی

خ
س

ت و پا
شفافی

  

ده
ی آین

شغل
سیر 

ش در م
ظام آموز

ت افراد در ن
دای

ه
  

ت
ضای

ر
 

ت
ي از فعالی

د
من

 
ی

ش
ي آموز

ها
  

گاه در آم
ش

ت دان
دیری

ظام م
ي ن

ارتقا
ش

وز
  

  0  0  0  1  0  0  0  1  0  1  دانشگاه

  0  0  0  0  0  0  0  1  0  1  وزارتخانه

  0  1  0  0  0  0  0  1  0  1  ت علمیئهی

  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  کارکنان

  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  دانشجو

  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  صنعت

  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  آموخته دانش

  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  ها سایر دستگاه
  

دستیابی به شهرت ملـی  «بیانگر آن است که بازیگران در اهداف  9جدول بررسی 

بیشترین وفاق را دارند » درآمدزایی و دسترسی به منابع مالی پایدار«و » المللی و بین

مندي از  رضایت«و » شفافیت و پاسخگویی نظام آموزش«و در مرتبه بعد در خصوص 

 شود.   هداف توافقی دیده نمیموافق هستند و در سایر ا» هاي آموزشی فعالیت

  همگرایی بین بازیگران. 6

کنـد   هایی که مکتور براي شناسایی بهتر رفتار بازیگران ارائـه مـی   یکی دیگر از تحلیل

مندي بازیگران به همکاري در  ههمگرایی بین بازیگران است. منظور از همگرایی، علاق

 1در دانشگاه است. ماتریس همگرایـی  AIمندي از  شده براي بهره تحقق اهداف تعیین

(21CAA)هاي مشترك بین چند بازیگر را در مورد اهداف (موافق یـا  ، تعداد موقعیت

                                                        
1. The Matrix of objectives convergences between actors  
2. Convergences Actor X Actor 



 457مقدم   محمد حسینی ♦ ...دانشگاه در يراهبرد یپژوه ندهیآ يو دورنما یهوش مصنوع

 

دیگر این ماتریس ناظر بر تعیین اتحادهاي احتمالی  عبارت بهکند؛  مخالف) مشخص می

بین  بین بازیگران در مورد اهداف است. منظور از اتحادهاي احتمالی، ائتلافی است که

و » خنثی«هاي  گیرد. موقعیت می  دو بازیگر براي دستیابی به یک هدف مشترك شکل

امتیاز ماتریس هر چه گیرند.  شود) مورد توجه قرار نمی (که با صفر کد می» تفاوت بی«

مندي یا احتمـال تشـکیل    هبالاتر باشد، بازیگران منافع مشترك بیشتري دارند و علاق

  به هدف مشترك بالاتر است. ها براي دستیابی  ائتلاف

 ماتریس همگرایی بین بازیگران ):10( جدول

1CAA 

گاه
ش

دان
خانه  

وزارت
  

هی
ئ

ی
ت علم

  

ن
کارکنا

جو  
ش

دان
ت  

صنع
  

ش
دان

 
خته

آمو
  

گاه
ست

سایر د
 

ها
  

  0  0  0  0  0  2  2    دانشگاه

  0  0  0  0  0  2    2  وزارتخانه

  0  0  0  0  0    2  2  ت علمیئهی

  0  0  0  0    0  0  0  کارکنان

  0  0  0  0  0  0  0  0  دانشجو

  0  0  0  0  0  0  0  0  صنعت

  0  0  0  0  0  0  0  0  آموخته دانش

    0  0  0  0  0  0  0  ها سایر دستگاه

  0  0  0  0  0  4  4  4 ها تعداد همگرایی
  

نشـان   10جـدول  در نهاد علـم در   AIماتریس همگرایی بین بازیگران در توسعه 

داده شده است. از روي همین ماتریس پراکنش بازیگران بر اسـاس میـزان همگرایـی    

نمایش داده شده است. در همگرایـی بـر اسـاس اطلاعـات      3شکل آنها در اهداف، در 

هـا، وزارت علـوم و    آیـد دانشـگاه   می دست بهافزار مکتور  وارد شده توسط کاربر در نرم

بی به اهداف متشرك هستند. همچنین صـنایع و  در دستیاکاملاً علمی هیئت  اعضاي

  بازار تقاضا نیز در چارك مشترك با سه بازیگر کلیدي نامبرده قرار دارند. 
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  پراکنش بازیگران بر اساس همگرایی در اهداف ):3( شکل
  

نیز ارتباط بازیگران به لحاظ ارتباط قوي، متوسط و ضعیف بر اسـاس   4شکل در 

ها، وزارتخانه و  شود میان دانشگاه مشاهده می که همچنانشده است.  همگرایی ترسیم

نفعـان   علمی همگرایی ضعیفی برقرار است و میان سایر بـازیگران و ذي هیئت  اعضاي

  شود. در نهاد علم همگرایی دیده نمی AIدر دستیابی به اهداف توسعه 
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  گراف همگرایی بین بازیگران ):4( شکل
  

  بازیگرانفاصله خالص بین اهداف و . 7

، براي شناسایی اهـدافی کـه بـازیگران در آن موضـع     1نقشه فاصله خالص بین اهداف

هایی از اهـداف را کـه   توان گروه می رو ازاینشود.  دارند (موافق یا مخالف) استفاده می

در آنها همگرایی شدید وجود دارد (هنگامی که اهداف نزدیـک بـه هـم هسـتند) یـا      

واگرایی (هنگامی که اهداف از هم دور هستند) از نظر بازیگران تفکیک کـرد. فاصـله   

نشان داده شده است. بررسی این شکل بیانگر آن است  5شکل خالص بین اهداف در 

ارتقــاي کیفیــت محتــوا و «و » یــادگیريـــ  ینــد یــاددهیبهبــود فرا«کــه دو هــدف 

  اهدافی هستند که بیشترین تأثیرگذاري و تأثیرپذیري را دارند. » هاي آموزشی برنامه

                                                        
1. Map of net distances between objectives 
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  : فاصله خالص بین اهداف)5( شکل
  

شود.  از نقشه فاصله خالص بین بازیگران براي شناخت اتحادهاي بالقوه استفاده می

بین بازیگران براي ترسیم نقشه فاصله خالص بین بازیگران از ها  ها و همگرایی واگرایی

مشخص است که بین  خوبی به شکل6شکل ماتریس مرتبه دوم محاسبه شده است. در 

  اتحاد وجود دارد.گیري  علمی امکان شکلهیئت  ها و اعضاي وزارت علوم، دانشگاه

  

  

  

  

  

  

  



 461مقدم   محمد حسینی ♦ ...دانشگاه در يراهبرد یپژوه ندهیآ يو دورنما یهوش مصنوع

 

  

  : فاصله خالص بین بازیگران)6( شکل
  

 گیري نتیجه

نفعـان اسـت. سـاخت آینـده      آینده محصول اقـدام فـردي و جمعـی کنشـگران و ذي    

نفعان است. مدیریت تضاد منـافع در   جمعی ذي مطلوب حاصل خرد و عقلانیت دسته

در نهـاد علـم کشـور      AIمنـدي از   شود. بهـره  این بخش موضوع کلیدي محسوب می

ضـروري   اساس براین د.ها شو تصمیمی نیست که محدود به لایه مدیریتی در دانشگاه

 3و خُـرد  2، میـانی 1است نقش و اهمیت کنشگري بازیگران در سـطوح تحلیـل کـلان   

  لحاظ شود.

هـایی همچـون وزارت    گذاران در نظام حکمرانی علم و فناوري در دستگاه سیاست

علوم، تحققات و فناوري؛ وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی؛ وزارت کار و امـور  

اجتماعی؛ شوراي عالی انقلاب فرهنگی و معاونت علم و فناوري باید در سطح تحلیـل  

هـا، مـدیران    ، مـدیران دانشـکده  کلان دیده شوند. در سطح میانی مدیران دانشـگاهی 

                                                        
1. Macro 
2. Meso 
3. Micro 
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افراد تأثیرگذار در سطح تحلیل میانی  عنوان بههاي آموزشی و پژوهشی  ها و گروه بخش

علمـی،  هیئـت   گیرند. پژوهشگران، دانشگران، متخصصان، اعضاي می مورد توجه قرار

 شوند. آموختگان و کارکنان غیرعلمی دانشگاه در سطح تحلیل خرد لحاظ می دانش

نفعان کلیدي مطرح  اي صورت گرفته بیانگر عدم اهمیت موضوع نزد ذيه بررسی

از اهداف مطرح در توسعه هوش مصـنوعی در   کدام هیچ تر روشن عبارت بهشده است؛ 

ربط ضروري محسوب نشده است بـه شـکلی کـه ماهیـت      نهاد علم براي بازیگران ذي

هـاي   گیـري  وجودي آنها در گرو دستیابی به اهداف تعیین شده باشد. یکـی از نتیجـه  

این موضوع آن است که هوش مصنوعی در نظام دانشگاهی هیچ متولی خاصی ندارد. 

هاي صورت گرفته مشـخص شـد دانشـگاه و وزارت علـوم بـازیگران اصـلی        در بررسی

  AIد که همزمان بیشترین اثرگذاري مستقیم و غیرمستقیم در خصوص توسعه هستن

گذاري مستلزم توجه به نقش اصـلی   هر گونه سیاست رو از ایندر نهاد علم را دارند و 

قیم و غیرمسـتقیم  تخدمات نیز بیشترین اثرپذیري مس ــ   این دو بازیگر است. صنعت

ی از خـدمات آموزشـی و پژوهشـی    را دارد. دلیل این موضوع آن است که بخش مهم

آموختگـان دانشـگاهی    دانشگاه معطوف به جامعه و صـنعت اسـت. بسـیاري از دانـش    

از شـوند.   مـی  کـار  بـه  خدماتی و صنعتی جـذب و مشـغول  هاي  مطابق روال در بخش

توانـد   مـی  AIهاي مـرتبط بـا    ها و مهارت تربیت افراد با تکیه بر فراگیري دانش رو این

مشارکت نمایندگان بخش خـدمات و   اساس برایني این بخش باشد. پاسخگوي نیازها

 در نهاد علم کلیدي است. AIصنعت در فرایند پیشبرد توسعه 

لزوم همگرایـی میـان بـازیگران از دیگـر نتـایج ایـن مقالـه اسـت. دسـتیابی بـه           

نیازمند سطح بالایی از همگرایی میان بازیگران  AIهاي مورد نظر در توسعه  پیشرفت

علمـی  هیئت  ها و اعضاي هاي صورت گرفته وزارت علوم، دانشگاه . مطابق تحلیلاست

امـا در عمـل    ،در نهاد علم داراي همگرایی هسـتند   AIدر دستیابی به اهداف توسعه 

 همگرایی میان این بازیگران بسیار ضعیف است.

 باعث تحقق اهداف مورد نظر بازیگران شـود. دسـتیابی   AIرود پیشبرد  انتظار می

المللی و همچنین درآمدزایی و دسترسی به منـابع مـالی پایـدار     به شهرت ملی و بین

اهدافی است که مطابق نظر خبرگان بیشترین وفاق را در نظام علم و فنـاوري   ازجمله

ــه بعــد شــفافیت و پاســخگویی نظــام آمــوزش و    ــد. در مرتب ــه همــراه دارن کشــور ب

بـه آن   AIهدافی است کـه در توسـعه   هاي آموزشی از دیگر ا مندي از فعالیت رضایت

ارتقـاي  «و » یـادگیري ـ   بهبـود فراینـد یـاددهی   «همچنین اهداف  توجه شده است.

خبرگـان جـزو اهـدافی هسـتند کـه       زعـم  بـه » هـاي آموزشـی   کیفیت محتوا و برنامه
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  نفعان دارند. بیشترین تأثیرگذاري و تأثیرپذیري را نزد ذي

گیري عزم و اراده لازم براي تغییـر   نفان و شکل در صورت اجماع نظر ذي رو از این

اي انجام داد که سرنوشت امور مطابق خواسـت،   توان هدایت این عوامل را به شیوه می

نفعان شکل گیرد و چنانچه این اجماع حاصل نشود تغییـرات منتظـر    میل و اراده ذي

خبرگـان   زعـم  بهین عاملی که تر مهمد. ما نخواهند و خود را به ما تحمیل خواهند کر

داشـتن  «گرفت تا آینده بهتري براي نهاد علم در کشور شـاهد باشـیم    کار به توان می

در نظام حکمرانی علم و فناوري کشور اسـت. ایـن   » AIریزي براي  انداز و برنامه چشم

اي  دهکنن ـ کند نقش تعیین آینده را بازنمایی می» 1نماي کلان«موضوع از آن حیث که 

نگـر نظـام آمـوزش عـالی و آمـوزش دانشـگاهی در        گیري راهبردي و آینـده  در جهت

  به همراه دارد.   AIهمسویی با تغییرات حاصل از 

گـذار و راهبـر در نظـام علـم و      نقش دولت و نهادهاي ملـی سیاسـت   اساس براین

 هـاي اصـلی و ملـی بـراي     مشـی  فناوري کشـور در تعیـین راهبردهـاي کـلان، خـط     

ناپذیر اسـت. در صـورت داشـتن     مندي از این فناوري نوین اجتناب گیري و بهرهکار به

سـوي   هـا بـه   هدایت دانشـگاه  AIنماي ملی از آینده کشور در اثر گسترش نفوذ  کلان

معنـادار و قابـل    AIهـاي   ریزي براي رویارویی با تغییـرات برآمـده از پیشـرفت    برنامه

  بانی خواهد بود.   پیگیري، ارزیابی و دیده

گیـري قصـدمندي    نفعـان و شـکل   با توجه به نکات گفتـه شـده اجمـاع نظـر ذي    

(بخـش صـنعت و    انـدازها، اهـداف، نیازهـاي جامعـه     در خصوص چشم 2جمعی دسته

خدمات)، فهم تغییرات و چگونگی دستیابی به همگرایی در خصوص اهداف مشـترك  

  در نهاد علم کشور است. AIگذاري براي توسعه  عزیمت فرایند سیاست نقطه

  پیشنهادها

  آمده در این مقاله به شرح زیر است: دست بهین پیشنهادهاي تر مهمبرخی از  

 نگرش رهبران آموزش عالی بـه  ه لزوم تغییر در رویکرد و شیوAI   کشـور نیازمنـد .

ه وص لزوم تصویرپردازي دربارعزم ملّی و اجماع نظر متخصصان و خبرگان در خص

هـاي ملّـی مناسـب بـراي      مشـی   پیشرفت این فناوري و چگونگی تعیین خطه آیند

بینانــه بــه هــوش مصــنوعی و  واقــع  کــارگیري نگـاه  تحـق منــافع ملّــی اســت. بــه 

اختیـار  ه شمول و اینکه این روند از حیط ـ عنوان یک روند جهان درنظرگرفتن آن به

                                                        
1. Big picture 
2. Collective intentionality 
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هـاي آن   ریزي و عـزم ملّـی از فرصـت    توانیم با برنامه میو نفوذ ما خارج است و ما 

مند و تهدیدهاي آن را مدیریت کنیم. ترس از فناوري یا دلبستگی به فناوري  بهره

وجود نخواهد آورد؛ بلکـه هوشـمندي در تعیـین     تأثیري در ماهیت این واقعیت به

 ـ  ه چگونگی رویارویی جامع الاذهـانی از   بـین تصـاویر  ه ایران با تحـول مـذکور و ارائ

کـارگیري ایـن    منافع، ارزش افزوده و دستاوردهاي مادي و معنـوي حاصـل از بـه   

هاي مختلف جامعه ازجمله نظام دانشگاهی نقش مهمی در اتخاذ  فناروي در بخش

داد  ملّی هوش مصنوعی برونه نگرانه دارد. تدوین برنام دستانه و آینده رویکرد پیش

  اصلی این تغییر نگرش است.

 ه گذاري ملّی در توسع زوم اولویتلAI به محدودیت منابع، تنوع  توجه در کشور: با

عزیمـت و  ه ها و تهدیدهاي پیشِ رو ضروري است مشـخص شـود نقط ـ   در فرصت

چیسـت؟ بـراي مثـال     AIمنـدي از   مـا در مسـیر بهـره     گذاري هاي سرمایه اولویت

افـزاري   هاي نرم رساختناظر بر کاربست زی AIه گذاري ما در توسع چنانچه اولویت

المللی باشند، آنگاه بایـد از پـیش    هاي بین افزاري باشد که مشمول تحریم یا سخت

ه ها را یـادآور شـد بـه شـکلی کـه اگـر نقط ـ       گذاري نگري و اولویت لزوم این آینده

ایـران   فناورانهسازي مناسبات علمی و  ریشه در عادي AIشده براي  عزیمت تعیین

سازي روابـط   بهبود و عادي AIه بنابراین گام آغازین توسع ؛ردبا کشورهاي دیگر دا

هایی برویم کـه بـا    الملل خواهد بود یا بدیل دیگر آن است که به سراغ اولویت بین

  المللی علیه ایران صورت گرفته است. هاي بین تحریمه فهم مسئل

 کارگیري  راستایی به همAI  نیازهـاي ملّـی: کاربسـت     به با توج در نظام دانشگاهی

یی به نیازهایی باشـد کـه   پاسخگوهوش مصنوعی در نظام دانشگاهی باید ناظر بر 

بررسی است: نخست اقتصـادي   در جامعه مطرح است. این موضوع از دو منظر قابل

معنـا   AIخـدمات دانشـگاهی مبتنـی    ه که ناظر بر خلق ارزش افزوده از طریق ارائ

ه ي اجتماعی دانشگاه در برابر نیازهاي اکنون و آینـد پذیر شود و دوم مسئولیت می

هـا،   هاي جهانی در آینـده نیـاز بنگـاه    مطابق بررسی تر روشن عبارت جامعه است؛ به

هاي دولتی و غیردولتی به آموزش نیروهاي  ها و نهادها در بخش ها، سازمان شرکت

لـزوم   سـو نـاظر بـر    افـزایش اسـت. ایـن افـزایش ازیـک      رونـدي روبـه   AIماهر در 

منابع انسانی بـراي جلـوگیري از و رویـارویی بـا تهدیـدهاي      ه ریزي و توسع برنامه

هـاي هوشـمند متجـاوز اسـت و      هـا و سـامانه   سایبري و حاصل از نفـوذ الگـوریتم  

 AIهاي مـرتبط بـا    ها و مهارت دیگر تحول در مشاغل آینده فراگیري دانش ازسوي

مغـز و اعصـاب   ه متخصـص در حـوز   مثـال پزشـک   براي ؛سازد ناپذیر می را اجتناب
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هـا و   هـا، مهـارت   منظور پیشبرد خدمات بالینی خـود نیازمنـد فراگیـري دانـش     به

شـوند تـا وي پـس از     هایی است که به شکل ماژولار و منعطـف ارائـه مـی    آموزش

وکـار   افزایی و بازآموزي فنون نوین بتواند به شکل مؤثر کسـب  افزایی، مهارت دانش

 کند. سایر حرف و مشاغل نیز صدق میه این موضوع دربارخود را ادامه دهد. 

 سـالار  دیـوان : نظـام  AIدانشگاهی کشور براي گـذار بـه    سالار دیوانبازبینی نظام 

ها اساساً پاسخی به نیازهاي انقلاب صنعتی دوم و تحول در نهادهاي  حاکم بر دانشگاه

هـاي   رمجموعـه هـا و سـایر زی   ، دانشـکده هـا  گـروه گیـري   آموزشی بوده اسـت. شـکل  

در عصـر مبتنـی بـر انقـلاب      رو ازایـن تاریخی بوده اسـت.  ه دانشگاهی تابع همین روی

رسد این ساختار دانشگاهی نیازمند بازبینی است تـا بتوانـد    می نظر هوش مصنوعی به

تر خدمات و کارکردهاي آموزشی را ارائـه کنـد. احصـاي     هاي مؤثرتر و دقیق به شیوه

کنندگان در بـازبینی خـدمات    ت و نقش دادن به نظر استخدامنیاز کارفرمایان و اهمی

آموزشی دانشگاه نقش مهم و کلیدي دارد کـه در سـاختارهاي نـوین بایـد بـراي آن      

  تدبیر کرد.
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