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 چکیده

 تیاز اهم گرید یاز سو روانیرهبر و پ یستیسو و توجه به رفاه و بهز کیمرتبط با کار از  یهادر عصر حاضر کاهش استرس

 سالم در یمدل رهبر یحاضر با هدف طراح قیسالم نهفته است. تحق یموضوع در رهبر نیبرخوردار است که ا یاژهیو

. در گام ردیگیقرار م ختهیآم قاتیو در زمره تحق یکاربرد -یادیبن دفاز نظر ه قیتحق نیانجام گرفت. ا یدولت یهاشرکت

 یهادر شرکت یینفر از خبرگان اجرا 42منظور با  نیمدل استفاده شد. بد یطراح یبرا ادیداده بن یاز روش تئور ق،یتحق یفیک

شدند، مصاحبه  انتخاب یبرفولهو روش گل یهدفمند، قضاوت یریگنمونه یهاوشر بیکه با ترک یو خبرگان دانشگاه یدولت

 ،ی( شامل عوامل عل8991) نیاستراوس و کورب یمیپارادا یالگو یدسته عوامل بر مبنا 6 ها،افتهیبه عمل آمد. براساس  قیعم

-یسه بعد ارزش ن،یشد. همچن ییشناسا دهاامیگر، راهبردها و پعوامل مداخله ،یانهی(، عوامل زمیمحور دهیسالم )پد یرهبر

و  یسبک رهبر ،یرفتار کردیتوسعه رفاه، رو کردیدسته راهبرد شامل رو 2سالم و  یرهبر یبرا یو رفتار یدانش ،ینگرش

به  Smart PLSو نرم افزار  یمعادلات ساختار یبا روش مدل ساز زین یشد. در بخش کم ییشناسا یطیمح کردیرو

 ینظرخواه یدولت یهادر شرکت رانینفر از مد 851از  نامهپرسشمنظور با ابزار  نیپرداخته شد. بد قیتحق یالگو یاعتبارسنج

 زیمحاسبه شده ن نییتع بیشد. مقدار ضر تأیید قیشده و ساختار مدل تحق ییعوامل شناسا هی، کلهاافتهیبه عمل آمد. براساس 

در قابل قبول است.  یریاست که مقاد 999/0و  607/0، 979/0 بیترتبه  امدهایسالم، راهبردها و پ یرهبر یرهایمتغ یبرا

 جینتا اندتویاز آن م یریگاست که بهره یچندوجه یا دهیپد یدولت یهاسالم در شرکت ینشان داد که رهبر جینتا ،نهایت

 کند. جادیا یمثبت و ارزشمند

  .ادیداده بن یئورت ،یدولت یهاسالم، شرکت یرهبر ،یسازمان یرهبر کلیدی: هایهواژ
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 قدمه  م

 توان گفت که یکی ازت میأبه جر شود.ها بیش از پیش دیده و تحلیل میظهور و سقوط سازماندر عصر حاضر، 

شود، رهبری است و محرز است که در ها میای که باعث تمایز در چگونگی اداره سازمانلفهؤثرترین مترین و مؤمهم

 ها نسبت مستقیم و مهمی پیدا کرده است. شواهدی وجودر بخش با موفقیت سازمانها، رهبری اثشرکت شرایط فعلیِ

شود؛ یزا معرفی مهای استرسای توسط کارمندان به عنوان مکانطور فزایندههای کاری بهدهد محیطدارد که نشان می

است تهاغل دانشی افزایش یافهای شناختی مرتبط با مشبه عنوان مثال، تقاضای شغلی در طول زمان، به ویژه خواسته

(. ارتقای رفاه و بهزیستی محیط کار در چند دهه اخیر به عنوان یکی از ابعاد توسعه 4،ص 4040و دیگران،  8)رادولف

ها توجه محققان زیادی را به خود جلب کرده است. وقتی اقدامات مناسب در این و بهسازی منابع انسانی در سازمان

 شوداه اجتماعی منجر به سطح بالاتری از نشاط کارکنان و تعهد بیشتر نسبت به سازمان میشود، رفزمینه اجرا می

های شرکت یهاناکام از درصد 26 دهدمی نشان عمل آمده به همچنین تحقیقات (.802،ص 4086، 4)اسپیس و استادلر

نیروی انسانی  (.469ص  پور،نیک )چمنی فرد و بهبود سازمانی به دلیل رهبری نادرست است درانجام تغییر و دولتی

 توجهی به نیازهای روانی، فشارکاری و استرسهای دولتی ایرانی دارای مسائل و مشکلات متعدی است. بیدر شرکت

دهد که اعتمادی بین کارکنان و مدیریت و ... تنها تعدادی از این مشکلات هستند. نتایج تحقیقات نشان میزیاد، بی

 گردد. این در حالی است که مدیران دانشهای دولتی برمیل به سبک رهبری مدیران در شرکتبسیاری از این مسائ

توانند مین شوند، دارند و به همین دلیلهای کاری میو آگاهی پایینی در زمینه اقداماتی که موجب ارتقای رفاه محیط

د. فقدان شرایط کاری مناسب که بتواند های کاری و کارکنان انجام دهنی در جهت ارتقای رفاه محیطمؤثراقدامات 

رهایی مانند ای کارکنان این سازمان و همچنین رفتاانگیزهرفاه و بهزیستی کارکنان را تامین کند، باعث نارضایتی و بی

لذا (. 71ص ؛ شکاری و دیگران، 952،ص 8999 همتیان و دیگران،) ی زیاد و ... شده استهایف، غیبتعملکرد ضع

 را افراد سازند، مشخص را سازمان آینده مسیر و مناسب جهت نگری،ژرف با که نیازمندند رهبرانی وفقهای مسازمان

 نبود دلیل (. به92ص  دیگران، و )مظلومی آورند وجود به را کارکنان تحول در ایجاد انگیزه و کنند مسیر هدایت به

 شکست ازجمله متعددی مشکلات شاهد بروز تیهای دولشرکت در رهبری هایمقوله نگرفتن کار به و مناسب الگوی

 نداشتن رضایت های دولتی،شرکت کارکنان و مدیران در و لازم انگیزه کافی نداشتن وجود عمومی، هایمشیخط

اداری، و سلامت مداریاخلاق نبود های دولتی،شرکت و دولت به اطمینان اعتماد و عمومی، نبود خدمات از شهروندان

 پاسخگویی، شفافیت، نبود شهروندان، یهاایده از استفاده و شهروندان مشارکت نبود دولتی، کارکنانپذیری مسئولیت

 (.909ص  ،8991 )اعتمادی،هستیم  .... و بازی سیاسی احترام،

                                                           
1. Rudolph  

2. Spiess & Stadler 
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 این بر حاکم که جوّ است تلخ واقعیت این دهندهایران نشان دولتی هایشرکت در مطالعات و هابررسی همچنین،

 دهنده آننشان نیز شناسی نظام اداری کشور(. آسیب91 ص ،8996 پور،)نیک است نوآوری فاقد و سنتیها، شرکت

 و هابررسی دیگر، و ازسویاست روحیه  فقدان همچون نامطلوبی پیامدهای دچار سالارنظام دیوان این که است

 پذیری،مشارکت و جوییه مشارکتک بار استسفتأ واقعیت این دهندهایران نشان دولتی هایدرشرکت مطالعات

 به نسبت اعتنایی بی روحیه غلبه امور، وخم بودن انجام پرپیچ امور، انجام کندی پذیری،انعطاف عدم و تمرکزگرایی

  (.11 ص ،8998 دیگران، و سرابی )لعلی است پایین بهروری و کارایی پذیری،مسئولیت عدم کار، نتایج

های سال آن در رسانیدن حداقل به و کنترل در ها و ناتوانیشرکت نامطلوب دو عملکر فساد از سوی دیگر معضل

 صنعتهای فعال در های دولتی به ویژه شرکتاست. شرکت شده کشور در جدیدی ازمطالعات منجر به موج اخیر

 راین صنعت درغم رشد قابل قبول از این موضوع مستثنی نیستند. علی کشور در پیشرو صنایع به عنوان یکی از برق

 به توجه . بااست شده صنعت انجام این انسانی در مدیریت منابع مباحث در کمتری یافتة ساختار اقدامات، فنی حوزة

 این مدیران رهبری سالم توسط سبک از استفاده رسدمی نظر به استراتژیک، صنعت یک عنوان به برق صنعت اهمیت

کمبود  نماید. زیربنایی صنعت این هاینابسامانی تدریجی و اصلاح مسائل حل در توجهی قابل کمک تواندمی صنعت،

مدیران شایسته سطوح مختلف عالی و میانی در صنعت برق، این بخش را با کیفیت نامناسب منابع انسانی در حوزه 

 دهزاطبائی ؛16،ص 8995 دیگران، و وردی ، تاری25،ص 8915الماسی،  و یگانه )حساس استمدیریتی مواجه کرده

 ،8208 کاظمی و دیگران، ؛59، ص 8997 ؛ حسینی،48،ص 8991معمارزاده و دیگران،  ؛888،ص 8997 و دیگران،

 بههای دولتی و مدیران توجهی شرکتبی عمده و اصلی دلایل از یکی (.80ص  ،8991 دیگران، ، مهاجرانی و4ص 

 اختیار در رهبری سالم نقش ایفای راستای مدیر در سنجش برای شاخصی و معیار که است رهبری سالم این فرایند

 لازم هایمهارت که است رهبرانی شناسایی رهبری سالم، فرایند موفقیت مهم عوامل از یکی که حالی در اند،نداشته

 یهاشهیه رک یدرون یهایژگیبر و دیکوتاه مدت با جیبر نتا تأکید یبه جا یرهبران امروز .باشند داشته را زمینه این در

. سبک رهبری سالم با توجه به اصولی که در مدیریت و رهبری نیروی دهند، تمرکز کنندمی لیسالم را تشک یررهب

تواند شرایط مساعدی برای تعدیل شرایط نیروی انسانی و دستیابی به اهداف سازمانی دهد، میانسانی مدنظر قرار می

مطالعات تجربی صریحی وجود نداشته است که بتواند تأثیر  های نظری ورا فراهم کند. با این حال تا همین اواخر، مدل

 ،4040را بر رفاه و بهزیستی کارکنان ایجاد کند )رادولف و دیگران،  «رهبری سالم»ها و رفتارهای ها، ارزشنگرش

به )(. تعدادی از شرایط برای ایجاد موفقیت آمیز رهبری سالم نیز پیشنهاد شده است، از جمله شرایط سازمانی 8ص 

های خاص رهبران )به عنوان مثال، نگرش و ارزش رهبر( و پشتیبانی رهبران از خودشان عنوان مثال، منابع مالی(، ویژگی

 ،4040کند( )رادولف و دیگران، )به عنوان مثال، شرایط ساختاری که وقت رهبران را برای ارتقای رفاه پیروان آزاد می

وجود دارد؛ اما مطالعات تجربی بسیار کمی از این  د اهمیت رهبری سالمهای بسیاری در مور(. همچنین نشانه7ص 
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نوع رهبری وجود دارد و در مورد تعریف مفهومی آن اتفاق نظر وجود ندارد. مهم است که تلاش شود روشن شود 

هبری خواهند با چنین رکه منظور کنشگران مختلف هنگام استفاده از مفهوم رهبری سالم چیست و چه چیزی را می

 نسانی سازگاری بیشتری دارد ومحوربا شرایط امروز نیروی ابدست آورند. سبک رهبری سالم با رویکرد اخلاق

رهبری »سبک  از دهد. علی رغم ضرورت و لزوم استفادههای رهبری را پوشش میهای سایر سبکها و کاستیضعف

 علمی معتبر هایسایت مراجعه بهو  اسناد بررسی با های دولتی و وجود خلاء تحقیقاتی در این زمینهدر شرکت «سالم

 رهبری سالم در خصوص در پژوهشی نظری لحاظ که بهدهد نشان می صنعت برق درحوزه ایکتابخانه اسناد و منابع و

 های داخلی و خارجیپژوهش پیشینه به نگاهیدیگر،  عبارت به ندارد. وجود الذکر فوق های دولتی و صنعتشرکت

و  دارد وجود پژوهشی در این زمینه خلأ که سازدمی مشخص ایران در برق صنعت در رهبری سالم حوزه با مرتبط

هنوز این سبک مفهوم پردازی نشده  دارد و وجود صنعت این در رهبری سالم فرایند اجرای و طراحی در هاییکاستی

نیاد در اکتشافی ازطریق استراتژی داده ب تحقیقیعدم انجام همچنین  است.فاقد جامعیت لازم  است و تحقیقات موجود

و عدم شناخت مطلوب از این سبک  رهبری سالمبر  مؤثرراهبردها و عوامل  ها،این زمینه به منظور شناخت مولفه

ومی و در نظر گرفتن متغیرهای ب تحقیقات پیشینمیدانی در های عملیاتی و عی و براساس دادهرهبری در محیط واق

دلیل نگاه خاص از جمله عوامل اخلاقی، هی دولتی کشور در جهت ارائه مدل جامع و بومی بهامربوط به شرکت

آورانه تحقیق حاضر نو ارزشی، معنوی و تمرکز برپیروان و فقدان شناخت وآگاهی مناسب در مورد ابعاد مختلف آن،

تی معرفی ی دولهاروزی شرکتسبکی نوین در زمینه رهبری سازمانی متناسب با شرایط ام تواندو جدید است که می

محوردر رهبری سالم با رویکرد اخلاق جامع با توجه به موارد فوق، تحقیق حاضر طراحی مدل بومی و، از این رو کند.

 های دولتی را مدنظر قرار داده استشرکت

 رهبری سالم زمینه در اجرایی جدی و پژوهشیبراساس جمع بندی مبانی نظری و تحقیقات پیشین، خلاء نظری،  لذا

بهبود  نیاز به احساس پی در حاضر تحقیق های دولتی ایرانی وجود دارد و از این رو،محور در شرکتبا رویکرد اخلاق

از  عمیق درك شفاف و تصویری ایجاد به دنبال پژوهشگر صنعت این مدیریتی مسائل زمینه در برق صنعت توسعه و

با رویکرد طراحی مدل رهبری سالم  از طریق های دولتیشرکتدر  محوربا رویکرد اخلاق سالم رهبری سبک

 با .است برق صنعت مدل بدست آمده دراعتبارسنجی  وبا روش تئوری داده بنیاد های دولتی در شرکتمحور اخلاق

 سخپا سؤالاته این ب که است آن دنبال به حاضر پژوهش سالم، رهبری اهمیت به توجه با نیز و شد آنچه گفته به توجه

نتایج اعتبارسنجی مدل  چه صورت است؟ محور بههای دولتی با رویکرد اخلاقمدل رهبری سالم در شرکت :دهد

 برق به چه صورت است؟ های دولتی درصنعتشرکت محور دررهبری سالم با رویکرد اخلاق
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 پیشینه پژوهش

ا رفاه های رهبری مرتبط ببرای اشاره به مدلبه طور گسترده  «رهبری سالم»( بیان داشتند که 4040رادولف و دیگران)

رفاه(،  «ارزش»و بهزیستی و ساختارهای مرتبط از جمله نگرش خاص رهبر به رفاه )به عنوان مثال، اعتقادات در مورد 

ار ک ها )به عنوان مثال، اولویت دادن به رفاه و بهزیستی کارکنان( یا رفتارها )به عنوان مثال، بیان کردن اهمیت( بهارزش

که  یاتیعملو  متمرکز است یشخص یسالم بر رهبر یرهبر( نشان داد که 4048همچنین نتایج یائو و دیگران) .رودمی

ه شکل سالم از خود فرد ب یرهبر ؛ستیکارکنان متمرکز ن یسالم صرفاً بر رهبر یرهبر. شودمی اجرا رانیتوسط مد

 د. شویآغاز م یتیریخود مد

نیز نشان داد رهبران ممکن است به طور مستقیم مسائل پیروان را برطرف کنند یا اینکه  (4089برگنزر و دیگران )

رفتار قدردانی، ملاحظه و همدلی را نشان دهند. به روشی دیگر، رهبران ممکن است از رفتار سالم کار پیروان حمایت 

ا رفاه و منجر به افزایش منابع مرتبط ب را بهبود ببخشند که هر دو هاها را تشویق کنند یا شرایط کاری آنکرده و آن

ند که هدف شوی رهبری در نظر گرفته میهارهبری سالم و رهبری تحول آفرین به عنوان سبک شوند.بهزیستی می

و دیگران،  8ها تقویت رفتارهای مثبت مرتبط با کار و همچنین کاهش استرس و خطر فرسودگی شغلی است )دانکلآن

ای، (، رهبری تحول آفرین، خدمتگزار، مشارکتی و توسعه4087دیدگاه دلو و اریکسون )(. بر اساس 2 ص ،4085

نین، کند. همچمی دهنده بهزیستی هستند که رفاه در یک سازمان را تسهیل و حمایتهای رهبری ارتقاگیریجهت

 ان تعریفبرای کارکنرهبری سالم به عنوان ترکیبی از رفتارهای مختلف رهبری با هدف طراحی یک محل کار سالم 

 (. 8 ص ،4087و دیگران،  4شود )جیمنزمی

رهبری سالم در تحقیقات محدودی مورد بررسی قرار گرفته است که هیچکدام منجر به طراحی مدل جامع و 

( نیز نشان داد که رفتارهای رهبری سالم تأثیر 4040نتایج تحقیق برگنزر و دیگران ) یهاافتهاند. یسیتماتیک نشده

تقیم بر رضایت شغلی کارکنان و تأثیر غیرمستقیم بر قصد گردش کاری از طریق رضایت شغلی دارد. همچنین، مس

( نشان داد که رهبری سالم تأثیر مستقیم قوی بر منابع کارکنان و تأثیر 4087ی مطالعه جیمنز و دیگران )هایافته

و دیگران  9شود. در تحقیق اسکارهولدانجام میغیرمستقیم بر استرس و فرسودگی شغلی دارد که با واسطه منابع 

های عمل گرا، در دسترس، اند که شامل ویژگیهای عمومی رهبری سالم شناسایی شده( نیز برخی از ویژگی4086)

ت ر ادامه، تعدادی از تحقیقات انجام گرفته در زمینه موضوع تحقیق به صورد پشتیبان، فراگیر و دموکراتیک هستند.

 ورد بررسی قرار گفته است.جدول ذیل م

 

                                                           
1. Dunkl 

2. Jiménez 

3. Skarholt 
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 : پیشینه رهبری سالم1جدول 

 نتایج نویسنده و سال عنوان 

سالم و ارتقاء  یرهبر 8

سلامت محل کار به عنوان 

 کی

سلامت  یلازم برا شیپ

 ی.سازمان

)کوینینگ و 

 (8،4048دیهل

تا چه حد افراد قادر به که است،  ی آنررسدر این پژوهش بدنبال ب

ان مربوطه و سرپرست انیکارفرما ایآ نکهیهستند و امقابله با استرس 

را در  یدیمف یهانشیمطالعه ما ب؟ رندیپذمی را تی)رهبران( مسئول

 .مسئول است ارائه داد یچه کس نکهیمورد برداشت کارکنان از ا

در  هکوجود دارد سالم  یرهبر شیگراپتانسیل زیاد در مورد  نشیب

. شده است سیتاس شیو اتردر آلمان  هاحال حاضر توسط شرکت

  است. مطالعه ارائه شده یبرا یمتعدد یهاتیمحدودحال،  نیبا ا

 

بررسی و نقد سیستماتیک  4

 درباره رهبری سالم

رادولف و 

 4دیگران

(4040) 

ات به بحث درباره مشکلات در ادبیبا مروری سیستماتیک وانتقادی 

جویزی های تو ترسیم یک دستور کار جدید از توصیه «رهبری سالم»

 «رهبری سالم« برای تحقیق و توسعه مجدد در خصوص نظریه

 پرداخته شد. 

ارائه یک چهارچوب  9

 برای رهبری سالم

والر، داگلاس، 

آلموند و 

 ( 4040) 9کمنیب

 

 یاز آن براتوان می کهارائه دادند سالم  یرهبربرای  چارچوب کی

رد بران کمک کسالم استفاده کرد و به ره یاز توسعه رهبر تیحما

ارچوب، برطبق این چه کار را ارتقا دهند. طیمثبت در مح یستیتا بهز

 قیراز ط کارکنان یمرتبط با رفاه مثبت و منف یرهبر یرفتارها

و تعامل گسترده با رهبران و کارمندان در بخش  قیمتون دق یبررس

 یی گردید. شناساعمومی 

 

اخلاق به عنوان شاخص  2

سلامت روان سازمان: 

 ایجاد الگوی رهبری سالم

که یک مقدمه مفهومی اولیه در حال انجام است، در این پژوهش  (4086) 2بولاتوا

عنوان منبع مفاهیمی مانند رهبری اخلاقی، خلاقیت و فرهنگ به

 طور مستقل مورد مطالعه قرار گرفت ووکار و هدف آن بهکسب

عادی،  توسعهاستدلال گردید که پیوند این مفاهیم در عمل منجر به 

  . شودمی سالم و سازگار یک سازمان

ها سالم در سازمان یرهبر 5

مفهوم  کی معرفی –

 دیجد ناریسم

جمینز و 

 4082 ،5برگنزر

 ای تیموقع کیتوان به عنوان یرا مسالم  یرهبر در این پژوهش،

 یتماعاج-یروان ستیمفهوم زنتایج این تحقیق . دینگرش روشن د

 دیبا یو بهبود استرسدهد که همچنین نشان می .دکنیم شنهادیرا پ

 .در تعادل باشد

                                                           
1. Koinig & Diehl 

2. Rudolph et al. 

3. Waller, Douglas, Almond,& Beekman 

4. Bulatova 

5. Jimenez   & Bregenzer 
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اساس جمع بندی مبانی نظری و تحقیقات پیشین، اگرچه تاکنون در زمینه رهبری تحقیقات زیادی انجام شده و  بر

قات در تحقی محوراند، اما موضوع رهبری سالم به ویژه با رویکرد اخلاقمحققان این پدیده سازمانی را مدنظر قرار داده

د و در اندادهپژوهشگران آن را کمتر مدنظر قرار های محقق تاکنون داخلی موضوع جدیدی است که براساس بررسی

زمینه ارائه الگوهای کاربردی در این زمینه شکاف تحقیقاتی وجود دارد. بررسی رهبری سازمانی از رویکرد سالم، 

های موجود در زمینه رهبری سازمانی را در قالبی جدید به نوعی تئوری تواند چارچوبی سیستمی و جامع ارائه دهد ومی

قرار دهد. بنابراین، تحقیق حاضر به دنبال پرکردن شکاف تحقیقاتی در زمینه رهبری سالم در تحقیقات است. از طرفی، 

دی برای رهبری کاربر ی دولتی، مدلی مطلوب وهاهای بومی در شرکتاین تحقیق به دنبال آن است با درنظرگرفتن جنبه

با توجه به خلاء تحقیقاتی مشهود )به ویژه تحقیقات داخلی( در زمینه رهبری سالم و کارآمدی  د. در مجموعسالم ارائه ده

 ی علمی و کاربردی، در این تحقیق از این روش بهره گرفته شد. هاروش تئوری داده بنیاد در زمینه خلق نظریه

 شناسی تحقیقروش

ر تیجه دهای دولتی است. این پژوهش از لحاظ غایت و نام تحقیق، طراحی مدل رهبری سالم در شرکتهدف از انج

ی به بهای بنیادی توسعه دانش از طریق دستیاشود. هدف تحقیقکاربردی محسوب می-های بنیادیپژوهش ةزمر

که روی یک  مند استعی بررسی سامانبنیادی نو های قبلی است. تحقیقیا رد نظریه تأییدهای جدید و تعدیل، نظریه

نبال جا که این تحقیق به دکند. از آنتر میدانش بهتر و کامل ةگیرد و درك ما را در حوزموضوع یا پدیده صورت می

و کشف دانش جدید است و تاکنون مدل جامع و سیتماتیکی در این خصوص موجود نبوده  طراحی مدل رهبری سالم

گیری و کارهایی در جهت تصمیمهای تحقیق، راه. از آنجا که یافتهاسته تحقیقات بنیادی است، این تحقیق در زمر

های دولتی منتخب حوزه صنعت برق ارائه داده و مورد استفاده قرار گیرد، لذا این های آینده در شرکتریزیبرنامه

و  خش اول یک تحقیق اکتشافیشود. همچنین، این تحقیق از حیث هدف در بتحقیق از نوع کاربردی محسوب می

( بیان 8917میخته است. بازرگان )آاین تحقیق از نوع تحقیقات  من،ض در شود.می در بخش دوم تبیینی محسوب

 های تحقیق کمی و کیفی مناسب و ترکیب مطلوبروش تحقیق آمیخته چنان است که با انتخاب روشکند که می

حقیق های تهایی هستند که با استفاده از ترکیب دو مجموعه روشهشهای آمیخته پژوپژوهش ؛شودها حاصل میآن

ر، از روش تئوری داده بنیاد و در مرحله کمی از روش ضدر مرحله کیفی تحقیق حا رسند.کمی و کیفی به انجام می

های ر طرحدشود. تحقیق حاضر در زمره تحقیقات آمیخته اکتشافی است. مدل سازی معادلات ساختاری استفاده می

تدا به گردآوری برای این منظور اب. است موقعیت نامعین یابی دربارهتحقیق آمیخته اکتشافی، پژوهـشگر درصدد زمینه

که  ( اشاره دارد8994) در مرحله کیفی تحقیق از روش تئوری داده بنیاد استفاده شد. گلیزر پردازدهای کیفی میداده

 مستمر مقایسه طریق از که هم استبه مربوط هایفرضیه از ایمجموعه قالب در نظریه یک خلق داده بنیاد، نظریه هدف

روشی است  روش تئوری داده بنیاد بر اساس دیدگاه پدیدآورندگان آن است. انتزاعی بسیار و آمده دست به هاداده
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ک روش پژوهش بنیاد ی داده ةبه تعبیر دیگر، نظری ؛ها باشدای که مبتنی بر واقعیات و دادهکیفی برای ساخت نظریه

ی موجود هادهد تا به جای اتکا به تئوریی گوناگون امکان میهااستقرایی و اکتشافی است که به پژوهشگران در حوزه

با توجه به اینکه رهبری سالم از (. 200ص ،8200)قاسمی،  و از پیش تعریف شده، خود به تدوین تئوری اقدام کنند

ی است و آگاهی و شناخت محدودی در مورد ابعاد مختلف آن وجود دارد، این های جدید در زمینه رهبرتئوری

یکرد شود علاوه بر شناسایی ابعاد مختلف رهبری سالم با رومی شود. در این تحقیق تلاشتحقیق اکتشافی محسوب می

دل شناسایی گردد و مبر آن و نیز پیامدهای ایجاد شده  مؤثرهای دولتی، راهبردها و متغیرهای محور در شرکتاخلاق

  ( ارائه گردد.8991مند براساس ساختار مدل پارادایمی استراوس و کوربین )جامع و نظام

و روش  بودند های دولتی و خبرگان دانشگاهیکنندگان در مرحله کیفی، خبرگان اجرایی در شرکتمشارکت

ت. شرایط ها ادامه یافع نظری، فرآیند انجام مصاحبهدر این مرحله، مصاحبه عمیق بود و تا رسیدن به اشبا هاگردآوری داده

سابقه  های مرتبط وهای مدیریت یا رشتهانتخاب خبرگان دانشگاهی شامل داشتن مدرك دکتری در یکی از گرایش

فعالیت پژوهشی در رابطه با مباحث رهبری سازمانی بود. همچنین، شرایط انتخاب خبرگان اجرایی شامل مدیران ارشد و 

رهبری سازمانی و داشتن حداقل مدرك کارشناسی ارشد بود. در با ادبیات های مدیریتی، آشنایی ی با سابقه پستمیان

 های دولتی مصاحبه به عمل آمد.نفر از مدیران شرکت 82نفر از خبرگان دانشگاهی و همچنین  80مرحله کیفی، از 

ی شده از روش مدل سازی معادلات ساختاری سپس در مرحله کمی تحقیق نیز به منظور اعتبارسنجی مدل طراح

) بخش اداری و مالی( در  مدیران ارشد و میانیجامعه آماری تحقیق شامل استفاده شد.  Smart PLSو نرم افزار 

برابر   تعداد آنان در مجموع 8200در سال  باشد که بر اساس آمار ارائه شدهمی های دولتی حوزه صنعت برقشرکت

 %5با سطح معناداری  8/0برابر با  R2) حداقل  ال اس یدر پ یشنهادیحداقل نمونه پ بر اساس جدول .باشد می 467با 

اما به  ،نفر بود 825پیکان( ، حداقل حجم نمونه  9بطور بالقوه  «رهبری سالم»به سازه  هااز آنجاییکه که حداکثر پیکان

 یریبه روش نمونه گگردید که حجم نمونه انتخاب  رنف 851در نتیجه حجم نمونه  کفایتبرای  احتیاطمنظور رعایت 

 گیری نمونه . همچنین، روشبه عنوان نمونه آماری دربخش دوم )کمی تحقیق( انتخاب خواهد شد یطبقه ا یتصادف

 روش و قضاوتی هدفمند، گیری های نمونهروش ترکیب به صورت غیراحتمالی با کیفی پژوهش روش پژوهش این در

 با سایرین، تنوع، موافقت وسیله به شدهموضوع، شناخته نظری ، فهم بودن کلیدی معیار پنج ظرگرفتندرن و برفی گلوله

 نامهپرسشتایی لیکرت استفاده شد و روایی  5با طیف  نامهپرسشها از ابزار باشد. به منظور گردآوری دادهمی مشارکت

محاسبه  989/0ستفاده از آزمون آلفای کرونباخ مقدار گردید و همچنین، پایایی آن با ا تأییدنفر از خبرگان  2توسط 

 KMOمنا، قبل از انجام محاسبات، کفایت حجم نمونه با بهره گیری از شاخص ضگردید که مقداری قابل قبول است. 

ه نتایج اسمیرنوف بررسی شد ک -ها با آزمون کولکوگروفگردید و همچنین، نرمال بودن داده تأییدو آزمون بارتلت 

 سازی معادلات ساختاری مناسب است.ها برای انجام مدلهداد که داد نشان
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 های تحقیقیافته

های دولتی از روش تئوری داده محوردر شرکتدر این تحقیق به منظور طراحی مدل رهبری سالم با رویکرد اخلاق

ان تئوری داده بنیاد، از خبرگی موردنیاز برای روش هابنیاد استفاده شد. در مرحله کیفی، به منظور گردآوری داده

روش داده بنیاد با طرح پرسش یا  (8997) بهادرینظر  بر اساس آید.اجرایی و دانشگاهی مصاحبه عمیق به عمل می

ملی در طول زمان شکل گرفته و أا از راه مصاحبه عمیق و مشاهده تهآوری دادهی پژوهشی شروع و با جمعهاپرسش

. رسدشود و با ارائه نظریه به اثبات مییابد و در نهایت، به تولید دانش ختم میامه میمند و مداوم آن ادبا تحلیل نظام

در این تحقیق، مصاحبه با خبرگان تا مرحله رسیدن به اشباع نظری ادامه یافت. تئوری داده بنیاد شامل سه مرحله 

ن، متن انجام مصاحبه با خبرگا کدگذاری باز، کدگذاری محوری و کدگذاری انتخابی است. در تحقیق حاضر پس از

، کدگذاری باز انجام شد. چند نمونه از متن هامورد بررسی قرار گرفت. پس از بررسی متن کامل مصاحبه هامصاحبه

 ارائه شده است.  4و کدهای باز استخراج شده در جدول  هامصاحبه

 و کدهای استخراج شده ها: نمونه ای از متن مصاحبه2جدول 

 کد باز هامتن مصاحبه

و  اهرفو« سالم یرهبر»مثبت  یدادن به آن به عنوان الگو تیتوجه به رفاه خود و اولو

 .گرانیخود و د یبرا بهزیستی
 یخود رهبر

اعث دهند باز خود بروز می ایای، اخلاقی و عادلانهزمانی که رهبران سالم رفتارمنصفانه

های سازمان بدانند اهداف و ارزش شوندکه پیروان اهداف شخصی خود را همراستا بامی

 دانند.و خود را موظف به درست ماندن در سازمان می

 انصاف و اخلاق

های خود پیروان در سازمان نباید احساس رهاشدگی داشته باشند و رهبران باید با حمایت

 ها هدیه دهند. رهبر باید به پیروان خود بها دهد و شان و جایگاهاحساس آرامش را به آن

 ها را در محیط سازمان حفظ کند.آن

 اخلاقیحمایت 

مدار در سازمان به اصلاح رفتارها و کمک به اخلاق رفتار نامناسب دنیبه چالش کش

 کند.بودن می

رفتار  دنیبه چالش کش

 نامناسب

به  یابیو دست گرانیاز رفاه د تیحما یبرا یکار یزیرو اصلاح برنامه یریپذانعطاف

 ی.رکا یتعادل زندگ

و اصلاح  یریپذانعطاف

 یکار یزیربرنامه

 تیفرد شناخت ر،یفراگ یکردیاحترام گذاشتن و ارزش قائل شدن به تفاوت، اتخاذ رو

 تنوع( رشیمردم به خودشان بودن )پذ قیو تشو

احترام گذاشتن و ارزش قائل 

 شدن به تفاوت

 یتیو حما یقبتمثبت، مرا ی)جو یو روان یاز نظر روح منیا یکار طیمح کی جادیا

 لازم است. توانند صحبت کنند(می که در آن افراد

 

 منیا یکار طیمح کی جادیا

 یو روان یاز نظر روح

 

رعی، های فها به مقولهپس از انجام کدگذاری باز، کدگذاری محوری انجام گرفت. فرآیند مرتبط کردن مقوله
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را در سطح  هاگیرد و مقولهمی مقوله صورت شود؛ زیرا کدگذاری در محور یککدگذاری محوری نامیده می

به منظور انجام کدگذاری محوری،  .(97، صa1899، فرد و دیگراندانایی)کند ها و ابعاد به یکدیگر مرتبط میویژگی

کدهایی که دارای اشتراك مفهومی بودند، در یک دسته قرار گرفتند. نتایج کدگذاری محوری مربوط به پدیده 

 آمده است. 9الم( در جدول محوری )رهبری س

 

 : نتایج کدگذاری محوری رهبری سالم )پدیده محوری(3جدول 

 کدباز مفاهیم مقولات ابعاد

رهبری 

 در سالم

شرکت

های 

 دولتی

-بعد ارزشی

 نگرشی

و رفاه رهبر و پیروان، توسعه و ی سلامت هاپایبندی به اصول و ارزش ارزش

ابراز همدلی و درك  از،ارتباطات ب رهبر و پیروان،توانمندسازی 

 ، الگو بودن در سلامتپذیری اجتماعیمسئولیت های پیروان،انگیزه

 برای پیروان

رفاه  ونگرش ویژه و اولویت دادن به سلامت ، های مثبتافکار و دیدگاه نگرش 

امل و ت ،سازمانسلامت جهت پیشگیرانه در  هایرفتار، و پیروان رهبر

پیگیری مشکلات و خود و پیروان، ی به مسائل سلامترهبر توجه 

در  یروانپ ءبه ارتقا دنیتعادل بخشرهبرو پیروان، ی سلامتی هاکاستی

 یاهداف سازمان مقابل

 بعد دانشی

رهبر و  آگاهی

 پیروان

یادگیری از تجارب رفاهی، دانش اندوزی در مورد مباحث علمی 

نش دا مدیریت رفاه و بهزیستی، توسعهدیگر رهبران موفق در مورد 

 رفاه و بهزیستیدر مورد مباحث  پیروان

خوآگاهی 

 رهبر و پیروان

 خودکنترلی

 رفتاریبعد 

 هایارزش توسعه اهداف ارتقاءای، پیروان به اخلاق حرفهتشویق  اخلاق

اخلاق در سازمان، ی اقدام برای بهبود هاو برنامه هااستراتژیاخلاقی، 

اخلاق در ه همه جانبه و جامع به نگاهای اخلاقی رهبر و پیروان، ارزش

 سازمان

خلاقیت و 

 نوآوری

 های جدید دربیان آزادانه ایده، ریسک پذیری، بالا بردن تحمل ابهام

 محیط کار

 

ی دولتی شناسایی گردید. هاهمچنین، پس از انجام کدگذاری باز و کدگذاری محوری، راهبردهای رهبری سالم در شرکت

 آمده است. 2ر جدول نتایج کدگذاری محوری د
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 ی دولتیها: نتایج کدگذاری محوری راهبردهای رهبری سالم در سازمان4 جدول
 

 کدباز مفاهیم مقولات ابعاد

 راهبردهای

رهبری 

 سالم

رویکرد 

 توسعه رفاه 

 

بهبود سبک زندگی 

 فردی

تفریح و و  پایش سلامت، تغذیه و رژیم غذیی سالم، ورزش

 استراحت

ی گبهبود سبک زند

 سازمانی

، کمیت بهبود)

کیفیت و محتوی 

 (شغل

 مدیریت استرس در محیط کار، کاری-تعادل بین زندگی فردی

 هامدیریت وظایف و مسئولیتو 

بع تعادل بین تقاضاهای شغلی و منا، فشار زمانی شغل، تنوع وظایف

 ارائه امکانات موردنیاز برای انجام وظایفو  شغلی

 ،های توسعه کارکنانفرصت، یبازخورد شغل، معناداری شغل

 استقلال شغلیو  یادگیری شغلی، وضوح و شفافیت شغل

رویکرد 

 رفتاری

نشان دادن شفقت نسبت به خود و ،باز و شفاف بودن روحیه  های رفتاریویژگی

 یرهبر خود،  گرانیبا د یمهربان

 پیروانمشورت با  قیاز طر یریگ میتصم

اقدامات فردی و 

 گروهی

 هابودن در مورد ارزش شفاف،  هامیه افراد و تاعتماد ب

و اصلاح  یریپذانعطاف ،رفتار نامناسب دنیچالش کش به

 ،گذاشتن و ارزش قائل شدن به تفاوت احترامی، کار یزیربرنامه

 آموزش ی،و روان یاز نظر روح منیا یکار طیمح کی جادیا

 پیرواندادن به 

سبک 

 رهبری

 انصاف و اخلاق اخلاقیسبک 

 یاخلاق تیحما

 یاخلاق -یفرهنگ تیمسئول

 مربیگریسبک 

 -پرورشی)رویکرد  

 رویکرد سالتوژنیک(

، مدیریت تغییر، تشویق وقدردانی وپذیرش بر خلاقیت تأکید

 ،الگو بودن مدیرو  مشارکت کارکنان، پاداشی جدید، هاایده

 توسعه راهبردهای سبز سلامت فردی و اجتماعی ،

 رویکرد

 یمحیط

 

 ود محیطبهب

 اجتماعی  -فرهنگی

انسجام و و  ایجاد هویت مشترك، جو حمایتی، اعتماد سازی

 همبستگی)کار گروهی قوی(

سازی استانداردهای ، پیادهشرایط فیزیکی )نور، صدا، دما و ...( بهبود محیط کاری

ی محیط کاری و هاشناسایی و مدیریت ریسکمحیط کاری، 

 آموزشیی هاتسهیم دانش و ایجاد فرصت

-ارزشیبهبود محیط 

 معنوی

 صداقت و  عدالت
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احبه با خبرگان و انجام مراحل کدگذاری باز و کدگذاری محوری، عوامل صنهایت، پس از بررسی محتوای مدر 

کدگذاری محوری مربوط نتایج  5ای دولتی شناسایی گردید. جدول هبر رهبری سالم و پیامدهای آن در شرکت مؤثر

 دهد.و پیامدهای رهبری سالم را نشان می مؤثروامل به ع
 

 ی دولتیهاو پیامدهای رهبری سالم در شرکت مؤثر: نتایج کدگذاری محوری عوامل 5جدول 
 

 کدباز مفاهیم مقولات ابعاد

عوامل 

 مداخله گر

 فاصله قدرتی سازمانی، هنجارهاپیروان ، ها و باورهای ارزش فرهنگ سازمانی سازمانی

 تغییر پذیرشو

بوروکراسی 

 سازمانی

گستردگی ، قواعد زائد و دست و پاگیر، ساختار سازمانی

 سلسله مراتب سازمانیو  تشکیلات سازمانی

فناوری اطلاعات و 

 ارتباطات

های تمسیسو  های الکترونیک سازمانیشبکه، های اجتماعیشبکه

 الکترونیک بین سازمانی

رهبر و های ویژگی فردی

 پیروان

 

ه کاری سابقپیروان و بلوغ پیروان ،  جنسیتپیروان ، تحصیلات 

 های شخصیتی رهبر، ویژگین پیروان

عوامل 

 ایزمینه

های مردم نهاد، فشارهای جامعه در مورد نیروی کار، سازمان محیط اجتماعی محیط دور

 سطح دانش عمومی جامعهو  فرهنگ کار در جامعه

 دولت و بودجه تحریم، ایط بین المللیروهای دولت، سیاست محیط سیاسی

 نوسانات بازار، شریط رقابتی بازار و تورم، وضعیت اشتغال محیط اقتصادی

ین قوان، قوانین بیمه نیروی کار، قوانین حمایتی از نیروی کار محیط قانونی محیط نزدیک

قوانین مربوط به سلامت نیروی و  حمایت از اشتغال و کسب وکار

 حیط کارانسانی در م

 اخلاقیسیاستگذاری محور سازمان، جو اخلاق محورمحیط اخلاق

عوامل 

 یعلّ

اجتماعی مسئولیت مداریاخلاق

 سازمانی

و  انسانیت و نوع دوستی، ایاخلاق حرفه، حقوق بشر

 های اجتماعیحساسیت

الزامات 

 کارمحیط

 ورفاه بهداشت

 نپیروا

اختلالات ، ط کارخطرات محی، ی شغلیهاآسیب، حوادث کاری

 مسائل بهداشتیو  ذهنی و روانی

الزامات نیروی 

 انسانی

یروان پآگاهی پیروان ، و انتظارات  هاخواستهپیروان ، دانشی شدن 

 ارزش سرمایه انسانیو 

الزامات سلامت 

 حرفه ای

، ایقوانین سخت گیرانه سلامت حرفه، های بالای سلامتهزینه

ها و نهادهای سلامت توسعه انجمن، یاتوسعه دانش سلامت حرفه

 سلامت اداریو  ایحرفه
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 پیامدها

پیامدهای رفاه 

 و بهزیستی

 کاهشو  مثبت یخلق و خو، سلامت روان، کاهش استرس رفاه روانی

 یافسردگ

 رشنگو  کارکنان یشادی، وفادار، تر یقو تعهدی، شغل تیرضا

 مثبت

 تعاون هیروحی، رخواهیخ هیروح رفاه اجتماعی

ی، خستگ کاهشی، شغل یفرسودگ کاهش، کار سالم تر یروین رفاه جسمی

 یکیزیف یهابیآس کاهشی و جسم قدرت

پیامدهای 

 درون سازمانی

پیامدهای 

عملکردی 

 کارکنان

، یبهره ور شیافزای پیروان، ماریمربوط به ب یهانهیکاهش هز

 عملکرد تیفیکی و سازمان تیظرفی، آور تابی، نوآور

 رفتاریدهای پیام

 کارکنان

ی، استعلاج یمرخص کاهشی پیروان ، منیاپیروان ،  بتیکاهش غ

 کاهشو  سلامت تیشکا کاهشپیروان ، ترك خدمت  کاهش

 ، بهبود رفتاریتعارضات

پیامدهای برون 

 سازمانی

زیست  پیامدهای

 محیطی

ارزش آفرینی برون  ی،در مصرف انرژ یسنت یباورها رییتغ

 یو اجتماع یسازمان یهنگ سبز در کارکردهافر جادیاسازمانی، 
 

 

نهایت، پس از انجام مراحل کدگذاری باز و کدگذاری محوری، مرحله کدگذاری انتخابی )گزینشی( انجام در 

ن مقوله مرکزی سازی تعییها است. اولین گام در یکپارچهسازی و پالایش نظریهشد. کدگذاری گزینشی برای یکپارچه

 در محقق که است پردازینظریه مرحله ترینمهم گزینشی مضمون اصلی پژوهش است. کدگذاری گراست که نمایان

 کندمی اصلاح را ییهاو مقوله کندمی اثبات را آنها ارتباط دهد،می ارتباط دیگر یهامقوله با را اصلی هایمقوله آن

پس از انجام کدگذاری گزینشی و  (.808ص ، a1899، فرد و دیگراندانایی)دارند  نیاز بازنگری و بهبود به که

 .قابل ملاحظه است 8نظرخواهی از خبرگان در این زمینه، مدل تحقیق استخراج شد که در شکل 
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 ی دولتیهامحور در شرکت: مدل پارادایمی رهبری سالم با رویکرد اخلاق1شکل 

 

 

 اعتبارسنجی مرحله کیفی
 

  

 سالمرهبری 
 )پدیده محوری(  

 -بعد ارزشی

 نگرشی 

 نگرش( -زش)ار

 بعد دانشی
)آگاهی رهبر و  

پیروان خودآگاهی 
 رهبر و پیروان(

 بعد رفتاری
خلاقیت و - اخلاق) 

 نوآوری(
 

 پیامدها 

پیامدهای رفاه و 

 بهزیستی
رفاه   -)رفاه روانی 

 اجتماعی و جسمی(

پیامدهای درون 

 سازمانی
)پیامدهای  

 عملکردی و رفتاری(

پیامدهای برون  

 سازمانی

زیست   )پیامدهای
 محیطی(

 

 ای  هنزمی شرایط

 محیط دور
 )محیط اجتماعی، سیاسی، اقتصادی(

 محیط نزدیک

 قانونی، محیط اخلاق محور( )محیط 

   عوامل علی

 یمداراخلاق
)مسئولیت اجتماعی 

 سازمانی(

الزامات 

 کارطیمح
)بهداشت و رفاه  

پیروان، الزامات 
نیروی انسانی، 
الزامات سلامت 

 ای(حرفه

   دهاراهبر

 رویکرد توسعه رفاه
)بهبود سبک زندگی فردی      

 بهبود سبک زندگی شغلی(

 رویکرد رفتاری

 -های رفتاری)بهبود ویژگی
 گروهی(-اقدامات فردی 

 

 سبک رهبری 
)اخلاقی، 

-مربیگری)پرورشی
 ساتوژنیک(

 رویکرد محیطی 
  -فرهنگی )بهبود محیط 

            اجتماعی بهبود محیط کاری
 -ط ارزشیبهبود محی

 (معنوی

گر  مداخله عوامل  

 عوامل سازمانی
  فناوری -سازمانی بوروکراسی-سازمانی فرهنگ)

(ارتباطات و اطلاعات  

 عوامل فردی

 رهبر و پیروان(های ویژگی)
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مرحله کدگذاری انجام شد  9ها با استفاده از نظریه داده بنیاد های حاصل از مصاحبهور تجزیه و تحلیل دادهبه منظ

های دولتی طراحی گردید. بعد از نهایی شدن مدل تحقیق، روایی و پایایی آن بررسی تا مدل رهبری سالم در شرکت

 مقدم داند. در تحقیق صادقیمی های تحقیق بر واقعیات(، روایی درونی را چگونگی انطباق یافته4009گردید. مریام )

سط وت (، برای روایی درونی در بخش کیفی از دو روش کثرت گرایی و بررسی4009( براساس دیدگاه مریام )8998)

 های در حال ظهور استفادهداده تأییداز چند منبع داده یا چند روش برای  8گراییاعضا استفاده شد. در روش کثرت

شود تا به پرسش میزان دهندگان درخواست میاز پاسخ 4( در روش بررسی توسط اعضا4009) شود. همچنین، مریاممی

نفر از  2یاد، از ی کیفی با روش نظریه داده بنهاروایی یافته تأییدپاسخ دهند. در این تحقیق برای  مورد قبول بودن نتایج

معیار همچنین،  رسید. هاآن تأییدبه  هاهی شد که با تغییراتی یافتهنظرخوا هاخبرگان مشارکت کننده در مورد یافته

عمیقا تحت  هاشود. پایایی مصاحبهمی اطلاق شرایط متفاوتدر در طول زمان و  هادادهثبات به  پایاییقابلیت اعتماد یا 

م یا زیاد بودن ن دهنده کتأثیر فرآیند کدگذاری است و درصد بالای توافق یا عدم توافق در کدگذاری به ترتیب نشا

یا سنجش رابطه  9ضریب توافق درصدیاز پایایی مصاحبه است. به منظور بررسی قابلیت اعتماد نتایج پژوهش حاضر 

ی کمی( دارد، ها)در پژوهش 5آزمون مجدد -آزمونیا بازآزمایی که همخوانی بسیاری با روش سنجش پایایی  2خام

 بر اساس فرمول زیر استفاده گردید: 
PAO=2M / (n1+n2)                       8 رابطه 

6PAO )درصد توافق مشاهده شده )ضریب پایایی 

M تعداد توافق در دو مرحله کدگذاری 

1n تعداد واحدهای کدگذاری شده در مرحله اول 

2n تعداد واحدهای کدگذاری شده در مرحله دوم  

 82مصاحبه انتخاب شد و هر کدام در فاصله زمانی  2شده تعداد ی انجام هااز بین مصاحبه به منظور محاسبه پایایی

روز دو بار توسط محقق کدگذاری انجام گرفت. سپس کدهای تعیین شده برای هر مصاحبه یک به یک با هم مقایسه 

ابلیت قید. تعیین گرد «عدم توافق»و کدهای غیرمشابه به عنوان  «افقتو»ر مصاحبه، کدهای مشابه به عنوان شدند. در ه

 قابل مشاهده است. 6در جدول  پژوهش یهایافتهاعتماد یا پایایی 

 

 
                                                           
1. triangulation 

2. member checks 

3. Raw Percent Agreement 

4. Crude Association 

5. Test-retest method 

6. Percentage of Agreement Observation (POA) 



 3041 بهار، (31)پیاپی  اول، شمارة چهارمفصلنامه تأملات اخلاقی، دورة   77

 

 قابلیت اعتماد یا پایایی نتایج پژوهش .6جدول 

 مصاحبه
تعداد کدهای 

 مرحله اول

تعداد کدهای 

 مرحله دوم

 تعداد

 توافقات

 تعداد

 عدم توافقات
 درصد پایایی

8 92 91 92 2 92/0 

4 41 98 41 9 92/0 

9 45 47 45 4 96/0 

2 46 90 46 2 94/0 

 92/0 45/9 45/41 5/98 45/41 کل

 

، میانگین کدها در مرحله دوم 45/41شود، میانگین کدها در مرحله اول می همان طور که در جدول فوق ملاحظه

بالاتر از درصد است که با توجه به اینکه  92و پایایی کل  45/9، میانگین عدم توافقات 45/41، میانگین توافقات 5/98

(، در پژوهش خود، به تبعیت 8990شد. همچنین، محقر و صادقی مقدم ) تأییدباشد، پایایی کدگذاری می درصد 7/0

ها و تفسیرها، ترکیبی از معیارهای مورد استفاده در ارزیابی از فلینت و دیگران برای ارزیابی قابل اتکا بودن داده

سنجش  اند که در این تحقیق این معیارها برایده را مورد استفاده قرار دادهتحقیقات تفسیری و تحقیقات برخاسته از دا

امل اعتماد های تفسیری ششود. بر این اساس، معیارهای مربوط به پژوهشکفایت فرآیند تحقیق، بکار گرفته می

ل تطابق، فهم شامپذیری، انتقال پذیری، اتکاپذیری، تصدیق پذیری و راستی و معیارهای نظریه تئوری داده بنیاد 

مورد بررسی  7پذیری، عمومیت و کنترل پذیری هستند. کفایت فرآیند تحقیق براساس معیارهای مذکور در جدول 

 (.91 ص ،8990مقدم،و صادقی )محقر قرار گرفته است

 : سنجش کفایت فرایند تحقیق 7جدول 

 توضیحات مفهوم معیار معیار

 تطابق

دهد میزانی که نشان می

ساختار ذهنی  ها بایافته

افراد نسبت به پدیده 

 مورد بررسی تطبیق دارد.

ی کدگذاری و برای تعیین روابط بین اجزای مدل هاپس از نهایی شدن یافته

را  هاتهیاف هاتحقیق، از تعدادی از مشارکت کنندگان نظرخواهی به عمل آمد تا آن

شد  ها، تلاشبهبا نظرات و ذهنیت خود تطبیق دهند. همچنین در حین انجام مصاح

ی مصاحبه شوندگان به صورت ملموس و با بیان مصداق هاکه نظرات و دیدکاه

 مطرح شود.

فهم 

 پذیری

دهد میزانی که نشان می

نتایج حاصل از تحقیق تا 

ای از چه حد نماینده

دنیای واقعی مصاحبه 

 شوندگان است.

ده است، ش موس تمرکزها بر بیان تجربیات و وقایع ملبا توجه به اینکه در مصاحبه

نتایج حاصل با دنیای واقعی مصاحبه شوندگان تطابق دارد. همچنین، تلاش شد در 

مواردی که در مورد محتوای مطرح شده توسط خبرگان ابهام وجود داشت، با 

 شفاف شود. هامطلب موردنظر آن هامراجعه مجدد به آن
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 عمومیت

دهد میزانی که نشان می

لف ها، ابعاد مختیافته

پدیده مورد بررسی را در 

 خود جای داده است.

خبره دانشگاهی و اجرایی باعث شد تا امکان شناسایی ابعاد و  42انجام مصاحبه با 

 و جوانب مختلف فراهم شود.  هامتغیرهای مختلف رهبری سالم از دیدگاه

کنترل 

 پذیری

ا دهد تمیزانی که نشان می

چه حد بر ابعاد قابل 

رد کنترل پدیده مو

 بررسی تمرکز شده است.

ی عینی هابا توجه به اینکه خبرگان مشارکت کننده بیشتر بر بیان تجربیات و مصداق

 ی حاصل بر ابعاد قابل کنترل پدیده تمرکز داشت.هاتمرکز کردند، یافته

اعتماد 

 پذیری

دهد میزانی که نشان می

نتایج حاصل از تحقیق تا 

ی هاچه حد نماینده داده

 ت.تحقیق اس

-تلاش شد تا حد امکان بر یادداشت برداری کامل مصاحبه هادر فرآیند تحقق یافته

ها تمرکز شود. همچنین، جهت اطمینان از قلم نیفتادن داده هاها و مرور چندباره آن

 ها، از خبرگانو شکل دادن به ابعاد و مقوله هادر طول فرآیند تفسیر یافته

 نظرخواهی شد.

انتقال 

 پذیری

انی که قابلیت میز

های بکارگیری یافته

 یهاتحقیق را در موقعیت

 د.دهمی مشابه دیگر نشان

 هانفر از خبرگان با تخصص 42های تحقیق حاصل مصاحبه با با توجه به اینکه یافته

ت. ضمنا، است، قابل انتقال اس هاو سوابق مختلف است و نیز مبتنی بر تجربیات آن

 ست که از بستر پدیده مورد بررسی استخراج شده است.هایی اها حاصل دادهیافته

اتکا 

 پذیری

میزانی که منحصر بودن 

به زمان و مکان را  هایافته

دهد. ثابت و می نشان

ی هاپایداری در تبیین

 صورت گرفته.

داشتند  ، از خبرگانی که با پدیده مورد بررسی آشناییهااینکه برای دستیابی به یافته

لیت داشتند و همچنین دارای نجارب و دانش متفاوتی بوند، و دربستر آن فعا

 کند.می تأییدنظرخواهی به عمل آمد، اتکا پذیری را 

تصدیق 

 پذیری

ا دهد تمی میزانی که نشان

چه حد تفسیرهای 

صورت گرفته، برآمده از 

شوندگان است و مصاحبه

تحت تاثیر سوگیری 

 محقق نبوده است.

ی تحقیق و نیز مرور هاشوندگان در مورد یافتهحبهنظرخواهی از تعدادی از مصا

ی انجام شده تا حدود بسیار زیادی، تاثیر نظرات هاچندباره یادداشت و مصاحبه

 محقق را به حداقل رسانده است.

 راستی

دهد میزانی که نشان می

تفسیرها تحت تاثیر 

اطلاعات نادرست یا 

-طفره رفتن مصاحبه

شوندگان قرار نگرفته 

 است.

ر ها به صورت باز و دحقق برای رفع نگرانی خبرگان تلاش کرد که مصاحبهم

فضایی صمیمی انجام شود. همچنین، این اطمینان برای مصاحبه شونده ایجاد شود 

کجا ها به صورت یکه هیچ گونه افشای اطلاعاتی انجام نمی شود و صرفا مصاحبه

 شود.می و توسط محقق ارزیابی
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 یاعتبارسنجی مرحله کم

ن ای طراحی شد. در اینامهپرسشاعتبار مدل تحقیق و براساس خروجی روش تئوری داده بنیاد،  تأییدبه منظور 

د موجود های استاندارنامهپرسش، برای کلیه متغیرهایی که در مدل تحقیق وجود دارد، سوالاتی براساس نامهپرسش

گر، ای، عوامل مداخله(، عوامل زمینهپدیده محوریی، رهبری سالم )قسمت عوامل علّ 6به  نامهپرسشطراحی گردید. 

نفر بود، اطمینان حاصل  851راهبردها و پیامدها تفسیم شد. ابتدا برای اعتبارسنجی مدل، باید از کفایت حجم نمونه که 

و آزمون  KMOها آزمون های مختلفی برای بررسی کفایت حجم نمونه وجود دارد که از جمله آنشد. روش

ها مبنی بر اینکه ماتریس در نوسان است. برای اطمینان از مناسب بودن داده 8تا  0ست که مقدار آماره بین ا 8بارتلت

اده شد. خروجی آزمون استف گیرد در جامعه برابر با صفر نیست، از آزمون بارتلتهایی که پایه تحلیل قرار میهمبستگی

KMO  ارائه شده است. 1و بارتلت در جدول 

 و بارتلت KMOون آزم: 8جدول 

KMO 799/0  

 آزمون بارتلت

9/8441 خی دو  

 840 درجه آزادی

000/0 سطح معناداری  

 

 همچنین .بنابراین حجم نمونه کافی است ؛دست آمده استه ب 79/0 میزان KMO آماره با توجه به جدول فوق،

در خروجی آزمون بارتلت مقدار  .معنادار استدهد نتایج که نشان می است 000/0مقدار معناداری آزمون بارتلت نیز 

برای بررسی اینکه آیا توزیع نمرات متغیر متغیرهای  همچنین .نیز قابل مشاهده است درجه آزادی آماره خی دو و

 5داری امعن با سطح هاای استفاده شد. براساس یافتههاسمیرنف یک نمون -، از آزمون کولموگروفاستتحقیق نرمال 

ازی معادلات س. بنابراین، برای محاسبات مدلنیستدرصد نتایج نشان داد که توزیع نمرات متغیرهای تحقیق نرمال 

 مناسب است. PLSساختاری با روش 

از سه  4ظور بررسی پایایی سازه. به منبررسی شد هاملاك پایایی بررسی اعتبار مرکب هر یک از سازه سپس

 (.8918، 6گردد )فورنل و لارکرمی استفاده 5استخراج شده و بار عاملی 2، متوسط واریانس9شاخص پایایی مرکب

بزرگتر و اندازة متوسط واریانس استخراج  7/0( ازCRشرط برقراری پایایی سازه این است که اندازة پایایی مرکب )

                                                           
1. Bartlett Test 

2. Construct Reliability 

3. Composite Reliability 

4. Average Variance Extracted 

5. Factor Loading 

6. Fornell & Larcker 

https://parsmodir.com/db/research/df.php
https://parsmodir.com/db/research/df.php
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 ارائه شده است. 9نتایج محاسبات در جدول (. 8918)فورنل و لارکر،  اشدبزرگتر ب 5/0( از AVEشده )
 

 بررسی پایایی سازه :9جدول 

پایایی  آلفای کرونباخ متغیر ابعاد

 ترکیبی

AVE 

 عوامل علی

702/0 146/0 710/0 یعوامل عل  

790/0 122/0 797/0 یمدار اخلاق  

790/0 981/0 166/0 کار طیمح الزامات  

 گرلهعوامل مداخ

116/0 185/0 727/0 مداخله گر عوامل  

 946/0 972/0 960/0 یسازمان عوامل

 150/0 989/0 142/0 یفرد عوامل

 پیامدها

 509/0 758/0 706/0 امدهایپ

 106/0 945/0 177/0 یستیرفاه و بهز امدیپ

 150/0 989/0 149/0 یسازمان برون

 984/0 952/0 902/0 یسازمان درون

 وریپدیده مح

 545/0 761/0 726/0 سالم یرهبر

 902/0 950/0 192/0 یرفتار بعد

 164/0 946/0 120/0 یدانش بعد

 702/0 146/0 715/0 ینگرش-یارزش

 راهبردها

 568/0 778/0 709/0 راهبردها

 128/0 989/0 188/0 توسعه رفاه کردیرو

 906/0 958/0 196/0 یرفتار کردیرو

 695/0 191/0 705/0 یطیمح کردیرو

 122/0 985/0 187/0 تیریمد سبک

 ایشرایط زمینه

 769/0 169/0 700/0 یا نهیزم طیشرا

 716/0 987/0 169/0 دور طیمح

 196/0 980/0 109/0 کینزد طیمح

آمده برای متغیرهای تحقیق بعد از انجام روایی به شرح جدول بالا ارائه شده  در این قسمت مقدار ضریب بدست

ها بینید برای تمام متغیرمی . در ادامه همان طور کهاست 7/0ها این مقدار بالای که برای تمام متغیر. با توجه به ایناست

توان گفت که ابزار از پایایی مناسب برخوردار می . بنابرایناست 7/0بیشتر از  CRو مقدار  5/0بیشتر از  AVEمقدار 

 بودن تأییداز  نشان PLS نرم افزار مونه، مدل ساختاری تحقیق آزمون شد. خروجیکفایت حجم ن تأییدپس از  است.

های معادلات ساختاری، ها در مدلبین سازه ترین معیار برای سنجش رابطهاست. ابتدایی برازش یافته ساختاری مدل
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معنادار  %95گیرد، در سطح اطمینان +( قرار 96/8تا  -96/8)  خارج از بازه t است. اگر مقدار آماره tاعداد معناداری 

درون این بازه قرار گیرد، در نتیجه ضریب مسیر برآورد شده معنادار نیست و فرضیه متناسب  t است و اگر مقدار آماره

دهد. همان طور که مدل مفهومی پژوهش را در حالت معناداری ضرایب نشان می 4شود. شکل شماره با آن رد می

 معنادار هستند. هاه ضرایب خارج از بازه قرار دارند و بنابراین، تمامی آنشود، کلیمی مشاهده

 

 
 tآماره  : مقادیر2شکل 

 

دهد. را نشان می آمده دست به پارامترهای معناداری مدل ساختاری تحقیق در حالت استاندارد و 9همچنین شکل 

لاتر است و بنابراین، با 2/0اسبه شده از مقدار بارهای عاملی مح مقدار که است معنادار زمانی آمده دست ضرایب به

 است. تأییدمدل مورد 
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 واریانس و بارعاملی و ضریب مسیر: 3شکل

( اندازه 8991متغیرهای مکنون وابسته است. چین) (4Rمعیار ضروری برای سنجش الگوی ساختاری ضریب تعیین)
4R  در الگوی مسیر  67/0و  99/0و  89/0راPLS عیف، متوسط و قابل توجه توصیف نموده است. را به ترتیب ض

فاقد  PLSرد شود، رویکمی برخلاف رویکرد مبتنی بر کوواریانس که از شاخصهای متعددی برای برازش الگو استفاده

ین امر ی گردآوری شده است. اهابه منظور بررسی میزان مطابقت الگوی نظری با داده «خی دو» شاخص برازش مبتنی بر

توان از یم برای بررسی کفایت الگوی پیش بین هر متغیر وابسته همچنین، بستگی دارد. PLS یش بین محوربه ماهیت پ

 ،b1899 ،یگرانفرد و دداناییاستفاده کرد. اندازه مثبت این شاخص نشانگر کفایت پیش بین مناسب است ) Q 4شاخص 

 )وابسته( مثبت باشد، ای همه متغیرهای درونزا(. درصورتی که اندازه بر858ص ،8996 ؛ اسفیدانی و دیگران،286ص 

(. 8998، دیگران و توان از میانگین آنها به عنوان شاخصی برای سنجش کیفیت کلی الگوی ساختاری استفاده کرد)آذرمی

 ارائه شده که همگی مثبت است. 80مربوط به متغیرهای درونزای الگو در جدول  Q 4مقدار

 نونهای متغیرهای مکشاخص :11جدول

 R2 Q2 متغیر ابعاد

 عوامل علی
  501/0 648/0 اخلاق مداری

 554/0 680/0 الزامات محیط کار

 پدیده محوری

 896/0 979/0 رهبری سالم

 292/0 595/0 نگرشی  -بعد ارزشی

 971/0 959/0 بعد دانشی
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 997/0 729/0 بعد رفتاری

 گرعوامل مداخله
 689/0 718/0 عوامل سازمانی

 571/0 799/0 فردی عوامل

 پیامدها

 894/0 999/0 پیامدها

 506/0 688/0 برون سازمانیپیامد 

 294/0 208/0 درون سازمانیپیامد 

 984/0 609/0 پیامدهای رفاه و توسعه

 ایشرایط زمینه
 600/0 674/0 محیط دور

 694/0 766/0 محیط نزدیک

 راهبردها

 476/0 607/0 راهبردها

 949/0 909/0 رفاه رویکرد توسعه

 216/0 927/0 رویکرد رفتاری

 991/0 529/0 محیطی رویکرد

 900/0 270/0 رهبریسبک 

اند. ملاك ( شاخص کلی برازش را برای بررسی برازش مدل معرفی نموده4005وس و دیگران )هاتنن، در نهایت

 بدست آورد. 2Rراك و توان با محاسبه میانگین هندسی میانگین اشتمی ( راGOFکلی برازش )

GOF=√avrage (Comunalitie)*R4 

GOF=√0.38 *0.56=0.45 

راه حلی عملی برای مشکل بررسی برازش کلی  PLSدر مدل  GOFشاخص ، (4005هاوس و دیگران )به باور تنن

 ی بررسیتوان براکند و از آن میمی های مبتنی بر کوواریانس عملهای برازش در روشمدل بوده و همانند شاخص

به صورت کلی استفاده کرد. این شاخص بین صفر تا یک قرار دارد و مقادیر نزدیک به یک  PLSاعتبار یا کیفیت مدل 

و بـا اسـتفاده از ارزش  4R( از 8911کوهن ) همشخص شد هنشانگر کیفیت مناسب مدل هستند. برمبنای طبقه بندی انداز

قابل قبول است.  8/0با توجه به نمونـه، بـه مقـدار  GOFان اشتراك، معیار ( برای میز8918فورنل و لارکر ) 5/0حداقلی 

 دلالت دارد. هابود کـه بـر خـوبی برازش مدل برای داده 25/0محاسبه شده برای مدل، نزدیک به مقدار  GOFمقدار 

 گیریبحث و نتیجه

ت سازمانی به سمت رهبری سازمانی حرک های دولتی باید از مدیریتبا توجه به تغییر و تحولات محیطی، در شرکت

اه ی دولتی، دیگر جایی برای مدیریت سنتی که با نگهاکرد. به دلیل محدودیت منابع دولت و شرایط حاکم بر سازمان

های گیری بهینه از منابع نداشته است، وجود ندارد. در شرکتای جز اتلاف و عدم بهرهکوتاه مدت، نتیجه



 77 و همکاران  صفرمحمدلو مایش/ یدولت یهامحوردر شرکتاخلاق کردیسالم با رو یمدل رهبر یطراح    

 

های دولتی بتوانند ها را مدیران )رهبران( برعهده دارند. حال اگر مدیران شرکتترین نقشساسترین و حکلیدی دولتی،

از  .ها بهبود خواهد یافتشک عملکرد این سازمانشرایطی فراهم آورند که نیروهای بالقوه کارکنان را بالفعل کنند، بی

موضوعی است که  و به ویژه هدایت و رهبری یابد. مسئله مدیریتاین رو، انگیزش و نفوذ در کارکنان ضرورت می

وسل ت همواره در زندگی اجتماعی انسان و حتی پیش از آن مطرح بوده است. تحولات کنونی پیرامون رهبری مدیریتی

 یهابرای حرکت در جهت رهبری سازمانی در مدیریت شرکت های جدید را الزامی ساخته است. اماها و مهارتبه مدل

حقق اهداف ه دهد که ضمن تنگر و سیستمی ارائبه الگوهایی وجود دارد که بتوانند به مدیران دیدگاهی جامع نیاز دولتی

زمینه برای ارتقای سلامت اخلاقی نیروی انسانی و حتی خود رهبران فراهم شود. در این پژوهش در جهت پاسخ  سازمانی

محور بنیاد تلاش شد بر مبنای تئوری رهبری سالم با رویکرد اخلاقبا استفاده از روش تئوری داده  به سئوال اول مطرح شده

 یرهبرو  ارتقای سطح رفاه و بهزیستیبه عنوان یکی از رویکردهای نوین در زمینه رهبری، الگویی توسعه یابد تا ضمن 

 سازمانی، زمینه را برای بهبود عملکرد و دستیابی به اهداف سازمانی فراهم شود.

( شامل عوامل علی، رهبری 8991دسته عوامل بر مبنای الگوی پارادایمی استراوس و کوربین ) 6 هش حاضردر پژو

گر، راهبردها و پیامدها شناسایی شد. پدیده محوری در مدل ای، عوامل مداخلهسالم )پدیده محوری(، عوامل زمینه

و رفتاری  ، دانشینگرشی -ارزشی از سه بعد های تحقیق، رهبری سالمطراحی شده رهبری سالم است. براساس یافته

مات ها و رویکردها و همچنین اقداای از نگرشمجموعه»توان رهبری سالم را به عنوان میتشکیل شده است. به عبارتی، 

و  ی کاریهاعملی که باعث ارتقای سطح رفاه و بهزیستی، اخلاق، رفتار و دانش و.... پیروان و رهبران در محیط

 ص، تعریف کرد. براین اساس، رهبری سالم نه تنها رفاه و بهزیستی پیروان، بلکه رفاه و بهزیستی شخ«شودمیسازمانی 

 ها اقدامات عملیهای رهبران در این زمینهدهد و همچنین، علاوه بر توجه به نگرش و دغدغهرهبر را نیز مدنظر قرار می

( و 4040شود. در مفهوم سازی رادولف و دیگران )گرفته می و خودآگاهی نیز در نظر و اجرایی و رفتاری با آگاهی

ه شده، اما یدتأکتار عملی پیروان در رهبری سالم ( نیز مانند تحقیق حاضر بر توجه توامان به نگرش و رف4086بولاتوا )

ل بدست آمده دم تأییداند که همگی در داشته تأکیدهای رفتاری رهبری سالم بر جنبه(، بیشتر 4082جیمنز و دیگران )

های محققان گذشته از رهبری سالم، بعد دانشی مدنظر نبوده که در این تحقیق به عنوان باشد.؛ اما در مفهوم سازیمی

 یکی از ابعاد مدل رهبری سالم مدنظر قرار گرفته است

ایی شده اسهای دولتی شناسایی گردید. راهبردهای شنهمچنین در این تحقیق، راهبردهای رهبری سالم در شرکت

گروه رویکرد توسعه رفاه، رویکرد رفتاری، سبک رهبری و رویکرد محیطی دسته بندی شدند. راهبردهای  2در 

 ه محیطل مجموعه ای از شرایط مربوط بصشناسایی شده مؤید این نکته است که رفاه و بهزیستی پیروان و رهبران، ماح

در نهایت  و ی و بهبود رفاه )زندگی فردی و زندگی شغلی(، سبک رهبرمعنوی، کاری(-فرهنگی، ارزشی -اعیاجتم)

ورت صد به ... در سازمان بایقای سطح رفاه و بهزیستی، دانش و های رفتاری است و رهبران سالم برای ارتبهبود ویژگی
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ک زندگی د سبدارد که رهبران سالم بای تأکید مسئلهمان این موارد را مدنظر قرار دهند. راهبرد توسعه رفاه بر این أتو

ارکنان را ک برای مثال ؛ها تغییر دهندفردی و سازمانی پیروان را در جهت ارتقای سطح رفاه و بهزیستی، دانش و .... آن

به ورزش تشویق کنند )سبک زندگی فردی( یا زمینه کاهش استرس در محیط کار را فراهم کنند )سبک زندگی 

( و سبک زندگی شغلی توسط محققانی 4085حقیق لارسون )شغلی(. ارتقای سبک زندگی فردی به طور ویژه در ت

( مدنظر قرار گرفته است که 4087(؛ بودیل و دیگران )4086( و بوهم و دیگران )4082مانند ریگوتی و دیگران )

ری اقدامات های رفتاری و یکسراهبرد رویکرد رفتاری نیز بر بهبود ویژگی شد. تأییدها در این تحقیق های آنیافته

 تأکید مسئله( به این 4040) 8کمنیوالر، داگلاس، آلموند و بدارد. در این راستا  تأکیدی گروهی در این زمینه فرد

دارد.  أکیدتکردند. راهبرد سبک رهبری نیز بر شیوه هدایت و ایجاد روابط بین رهبر)مدیریت( و پیروان )کارکنان( 

سبک مربیگری )رویکرد پرورشی و رویکرد سالتوژنیک( در رهبران سالم باید از سبک اخلاقی و  هابراساس یافته

( نیز بر استفاده از مدیریت مشارکتی، توانمندسازی پیروان و 4081مدیریت بهره گیرند. در تحقیق فورونز و دیگران )

، ر نهایتدشده که با نتایج تحقیق حاضر همراستا است.  تأکیدایجاد روابط اجتماعی مثبت توسط رهبران سالم 

طلوب های اجتماعی مدارد. توسعه محیط تأکیدهبردهای رویکرد محیطی بر بهبود محیط اجتماعی، کاری و معنوی را

در ( مورد توجه قرار گرفته است. 4089( و برگنزر و دیگران )4087توسط اکثر محققان از جمله جیمنز و دیگران )

انده توجه نبوده که در الگوی این تحقیق گنج ارزشی سازمانی مورد-، در تحقیقات گذشته ارتقای محیط معنویضمن

موردی مطرح شده که در  صورتشده است. در مجموع، تعدادی از راهبردهای رهبری سالم در تحقیقات گذشته به 

ها در یک الگوی ساختاریافته، بسیاری از راهبردهایی که در دیگر تحقیقات مطرح تحقیق حاضر ضمن تجمیع آن

 اند.شناسایی و مطرح شدهنشده، در الگوی تحقیق 

گر نیز ای و مداخلهی، زمینهبر رهبری سالم شامل عوامل علّ مؤثرعوامل  علاوه بر پدیده محوری و راهبردها،

آشنایی با  از این رو، کمتر بر رهبری سالم کمتر مورد توجه بوده و مؤثرشناسایی شدند. در تحقیقات گذشته، عوامل 

امل علی مربوط به الزامات محیط کار در مورد رفاه و بهزیستی پیروان و همچنین، این عوامل وجود داشته است. عو

ای نیز در برگیرنده متغیرهای محیطی مداری است. عوامل زمینهمداری در جهت تقویت جو اخلاقمباحث اخلاق

رفاه و  مسائلاست که بر  اقتصادینزدیک و دور است. متغیرهای دور مربوط به شرایط کلان سیاسی، اجتماعی و 

ند. همچنین، محیط نزدیک شامل عوامل قانونی مربوط به رفاه و بهزیستی و مؤثرهای کاری بهزیستی پیروان در محیط

گر شامل عواملی است که تعدیل کننده ، عوامل مداخلهدر نهایتمحور است. های محیط اخلاقهمچنین ویژگی

از جمله فرهنگ، بوروکراسی و فناوری اطلاعات و ارتباطات و اقدامات رهبران سالم است و شامل عوامل سازمانی 

های یپیروان و ویژگ ، بلوغ و سابقه کاریتحصیلاتهای رهبر وپیروان از جمله جنسیت، عوامل مربوط به ویژگی

                                                           
1. Waller, Douglas, Almond,& Beekman 



 77 و همکاران  صفرمحمدلو مایش/ یدولت یهامحوردر شرکتاخلاق کردیسالم با رو یمدل رهبر یطراح    

 

ای از پیامدها در سطح فردی، درون سازمانی و برون ، در الگوی تحقیق مجموعهدر نهایتشخصیتی رهبر است. 

( نیز رضایت 4040ی برگنزر و دیگران )هاهای دولتی شناسایی گردید. یافتهی برای رهبری سالم در شرکتسازمان

کننده نتیجه تحقیق حاضر است. در تحقیقات گذشته،کمتر پیامدهای درون سازمانی و برون سازمان را تأییدشغلی که 

 اند.که در این تحقیق مدنظر قرار گرفته، بررسی کرده

سازی معادلات ساختاری نشان داد که مدل های مدلدر جهت پاسخ به سئوال دوم مطرح شده، یافته، در نهایت

است. همچنین نتایج قسمت کمی نشان داد که مقدار ضریب تعیین محاسبه شده برای متغیرهای  تأییدتحقیق مورد 

یری قابل قبول است. همچنین، نتایج است که مقاد 999/0و  607/0، 979/0رهبری سالم، راهبردها و پیامدها به ترتیب 

است. در مجموع نتایج تحقیق نشان داد که رهبری سالم با رویکرد  تأییدبرازش مدل نشان داد که ساختار مدل مورد 

 تواند نتایج مثبت و ارزشمندیگیری از آن میهای دولتی پدیده ای چندوجهی است که بهرهمحور در شرکتاخلاق

ه اجرای این سبک رهبری در ادام به مدل بدست آمده پیشنهاداتی بصورت کاربردی در جهتایجاد کند؛ وبا توجه 

 تیر جهت حماد ییو اجرا یبستر قانونباید  ،های دولتیشرکت سالم در یرهبر یسازادهیبه منظور پ لذا گردد.ارائه می

 گام بردارند. روانیپ یستیو توسعه رفاه و بهزرشد  ریدر مس تریها بتوانند با پشتوانه محکمگردد تا آن جادیاز رهبران ا

 یدولت یهادر شرکت روانیپ یستیرفاه و بهزمداری، اخلاق یارتقا یبرا نیبرنامه بلندمدت با اهداف مع کی تدوین

و  یعلم مسلط به دانش دیبا رانیذکر است که مد انی. البته شاگرددپیشنهاد می رانیبرنامه توسط مد نیا یو راهبر

 یدی)گروه گفتمان فرهنگ متشکل از افراد کل فرهنگ تهیکم لیتشک د. از طرفی باسالم باشن یرهبر نهیدر زم یکاربرد

و ... را  وانریپ یستیها و قواعد مربوط به رفاه و بهزارزش ،یمداراخلاق ،یدولت یهاشرکت رانیمد ،(یتیریسطوح مد

 ریمناسب ز تیریمدو با  سالم دچار مشکل نشوند یاقدامات رهبر یکنند تا در اجرا نهینهاد یدر فرهنگ سازمان

اقدامات  یاطلاعات در اجرا یفناور تیاز ظرف یریگبهره جهت یو بستر ساز یاطلاعات یهاستمیها و توسعه سساخت

 ژهیا به وهشرکت رانیبه مدی در اجرای این سبک رهبری داشته باشند و با توجه مؤثرتوانند گام میسالم  یرهبر

صداقت  نشان دادن ،یاجتماع یهاارزش رامونیپ ردستانیصحبت با ز قیاز طر شودیم هیمورد مطالعه توص یهاشرکت

منشور  یازنگرب ای نیتلاش در جهت تدو ،یاخلاق یبه استانداردها یبندیمختلف، پا نفعانیدر تعامل با ذ تیو شفاف

مختلف،  فعاننیو صلاح ذ ری، و در نظر گرفتن خرکتش یمنشور اخلاق تیکارکنان به رعا قیو، تششرکت یاخلاق

-دوره های رفاهی وگسترشتدوین سیاست و برنامه گام بردارند. شرکت یاجتماع یریپذتیمسؤول یدر جهت ارتقا

، ترویج نگرش مثبت تر،جهت سبک رهبری سالم برای داشتن نیروی سالم محیط کار در در روانهای بهداشت 

ر اثر د های دولتی پیاده سازی شود تا شاهد کاهش فرسودگی شغلی، افسردگی و...ر شرکترضایت شغلی و... د

م در راستای سیاست رهبری سال ها باشند و بتوانند از ظرفیت نیروی وفادار و متعهداقدامات رهبری سالم شرکت

سطح  نیز وآنها ری سازی وظایف بین کلیه کارکنان در خصوص حجم کاهمچنین متعادل گیری داشته باشند.بهره
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های دولتی در شرکت لازم است .شودتوصیه می دولتیهایهای مختلف سازمانی در شرکتفشار و استرس در پست

وص و بستر مناسب در خص هایی در جهت ارتقای سبک زندگی و رفاه پیروان از جمله ورزش، ایجاد زیر ساختبرنامه

ارتقا  ها تشویق شوند و بررسیت در این برنامهتغذیه سالم و تفریح کارمندان ایجاد گردد و کارکنان برای مشارک

و انگیزش پیروان در سازمان در جهت ارتقا رفاه و بهزیستی و مسائل  8زیست(کار، محیطکار، ایمنیفرهنگ )بهداشت

 بتمث تأثیر دولتی بخش در تغییر برای آمادگی بر سازمانی اعتماد اینکه به بهداشتی افراد در شرکت انجام پذیرد. باتوجه

 و جو )ایجاد شرکت در صادقانه ارتباطات برقراری ازطریق دولتی هایشرکت رهبران که شودمی پیشنهاد گذارد،می

 سبک کاربری به کنند( و احساس امنیت خود همکاران مدیران و با صادقانه ارتباط برقراری کارکنان برای که محیطی

 آن، فناوری و تجاری قابلیت شرکت، انداز وچشم هبردرا پیروان از آگاهی منظور )به شرکت در مشارکتی رهبری

با توجه فراهم آورند.  را سازمانی اعتماد سطح افزایش موجبات انسانی شرکت(، منابع هایسیاست و ساختارها و فرایندها

استای ر ان دارد؛ در این راستا طراحی مجدد کار درپیرو بهزیستیبه اثرات قابل توجهی که طراحی محیط کار بر رفاه و 

 ،وظایفشان انجام نحوه خصوص در کارکنان به بیشتر کنترل اعطایمختلف اعم از  هایروشان به پیروحمایت از رفاه 

 ،قولحجم کاری مع های کاری شناور،ایجاد ساعت ،ران در مورد زمان و مکان کاپیرواعطای انعطاف پذیری بیشتر به 

سبک  .ودشمی توصیه آن نظایر ان وپیرواجتماعی در میان  تقویت حس تعلق ،انپیرواز نیاز شخصی  رهبرحمایت 

های فرصت ایجادگردد: مدیریت رهبران نیز نقش مهمی در رفاه و بهزیستی و... پیروان دارند. در این راستا پیشنهاد می

 ؤثرم سازی و نهادینه شدن سبک رهبری سالمتواند در فرهنگمی افزاییتشکیل تیم و هم ،تسهیم دانشو  آموزشی

 هایمهارت تقویت طریق از است لازم صنعت برق . در نهایت با توجه به اعتبارسنجی مدل در صنعت برق، رهبرانباشد

 از و کرده برقرار پیروان با را مؤثری بازخورد، ارتباطات دریافت و ارائه و دادن گوش قوی، و مناسب سؤالات پرسیدن

 معیارهای از استفاده با و تغییر موانع کردن و برطرف لیعم اقدامات طراحی جهت پیروان به کمک طریق

 طریق این از و نظارت داشته طور مستقیم به شانپیروان توسعه و رشد بر مداریاعتمادسازی، اخلاق پذیری،ولیتؤمس

 شودمی تأکید های پژوهشیافته براساس همچنین. نمایند کمک برق صنعت مهم و مدت بلند اهداف تحقق و توسعه به

 از یکی یتیم انجام کار و سازیتیم بپردازند. تیمی مربیگری و سازیتیم مهم مهارت تقویت به برق صنعت مدیران

 گردید ذکر نظری مبانی در که گونهاست. همان سازمان و کارکنان در تحول و تغییر ایجاد برای ارزشمند ابزارهای

 این در لذا ندارند، را آن کارگیری به در مهارت لازم اینکه یا نیستند آشنا رهبری سالم سبک با رهبران از بسیاری

 از دیگر یکی گردد. برگزار مختلف آموزشی سطوح هایدوره یا هاکارگاه زمینه این در گرددمی پیشنهاد خصوص

 روانپی هدایت زمان کمبود و زیاد هایمشغله رهبران، داشتن توسط سالم رهبری سبک از استفاده در اجرایی مشکلات

 و رهبران توسط رسیدگی به امور پیروان، انجام برای مشخصی و مکان زمان گرددمی پیشنهاد رابطه این در که است

                                                           
1. HSE: Health; Safety; Environment 
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 شود. گرفته نظر در سازمان در مدیران

ای دولتی، هگردد که برای سازمانمحور پیشنهاد میدر خصوص تحقیقات آتی مدل رهبری سالم با رویکرد اخلاق

 ی غیرانتفاعی طراحی گردد و با الگوی تحقیق حاضر مقایسه گردد و پژوهشگرانهاسازمان ی وصوصهای خشرکت

رهبری  استخراجی هایمؤلفه از یک هر اهمیت پژوهش، این هاییافته به توجه با و کمی پژوهش روش از استفاده با

 -موانع پیادهگردد سایر محققان همچنین، پیشنهاد می .آورند دست به برق صنعت کارکنان و مدیران نظر از را، سالم

با توجه به کمبود منابع علمی و عدم اجماع درباره مفهوم رهبری سالم  سازی رهبری سالم را مورد بررسی قرار دهند و

همچنین در ادامه از مهمترین محدودیت  تر در این خصوص را انجام دهند.محور، بررسی دقیقبا رویکرد اخلاق

نگی با ماهه ،بر فرایند مصاحبههای مرتبط با موضوع، اجرای زمان علمی و سابقه پژوهش به کمبود منابع توانمی

و دسترسی به خبرگان بدلیل شرایط بحرانی شیوع بحران کرونا در ایران، و ... اشاره نمود که با  شوندگان مصاحبه

ه ک پژوهش وجود داشته است هایی نیز در روند انجام اینتا حدودی مرتفع شد. دیگر محدودیت انهای محققتلاش

توان محدودیت در کاربرد مدل معادلات ساختاری نظیر نیاز به وجود شواهد تجربی، برازش نهایی کسب شده در می

 را نام برد.... ز روابط علیتی بین متغییرها ونادرست ا مطالعات اکتشافی عمدتا شامل برازش آماری تا نظری، خطر تفسیر

 تقدیر و تشکر: 

محترم مقاله که موجب ارتقاء کیفی مقاله گردید، کمال تشکر و قدردانی را  انرات و توضیحات سازنده داوراز نظ

 .میدار
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