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  چكيده

ميزان دستيابي زنان به  نحوه اشتغال و ،اش دهندهساختار و عناصر تشکيل  بر اساس »نظام فرهنگي جامعه«

و فرهنگ خرد  يسازمان فرهنگکند. نظام فرهنگي جامعه را باورهاي عميق و قالبي،  مي سطوح مديريتي را تعيين

ر ساخته شدند در مجموع شش يمزبور از ترکيب دو متغ کدام از عواملدهند. از آنجايي هر  مي اجتماعي تشکيل

پژوهش را در جامعه آماري شهرداري تهران توصيف،  مسئلهخود، هاي  و شاخص ها مؤلفهر مستقل از طريق يمتغ

تا فرهنگي کرد  ريزي برنامهتوان  مي پژوهش حاضر، يافته علميبا کشف واقعيت بر اساس  کنند. مي تبيين و تحليل

ن يخود را در تحقق آن ايفا نمايند و اي  هط مشارکت پويا در فرايند توسعه کشور را کسب و سهم شايستيزنان شرا

فرهنگي هاي  از ترکيب نظريه و اهداف پژوهش حاضر هم است. ها جامعه، از ضرورتي  هدغدغ عنوان بهموضوع 

با ساختار  خرد مرتبط يشناس جامعهو  ياجتماع يشناس روانهاي  سازماني با نظريهي  هفرهنگ و شبک ،توسعه

پژوهش را  مسئلهچهارچوب نظري ساخته شده است که موضوع و  ،فردي و اجتماعيهاي  شخصيتي و مهارت

  .دينما يمپشتيباني نظري و مفهومي 

فري ن ۴۳۴۷ماري نمونه از جامعه آ ۳۰۰برآمده از دل چهارچوب نظري پژوهش حاضر با گزينش هاي  فرضيه

هاي  نتايج و يافته .بررسي و آزمون شدند ،کارآمد پژوهشهاي  و تکنيکها  از روش مندي بهره هرداري تهران و با ش

اي  مقايسههاي  توصيفي، تبيين فرضيههاي  پژوهشي در قالب، توصيف بافت جمعيت نمونه پژوهش، تشريح فرضيه

اصلي ي  هوجهي و بالاخره تبيين فرضيترجيحي دو هاي  فرضيه ،جنسيتي –ترجيحي هاي  فرضيه ،ترجيحي –

شبکه و ساختار سازماني از اولويت بيشتري در  ،که فرهنگ دهد يمج نشان ينتا .گردد مي دييتأگزارش و  ،پژوهش

دستيابي زنان ايراني به سطوح مديريتي برخوردار است. همچنين باور و ايمان فرهنگي زنان و مردان در مورد موانع 

  پژوهش متفاوت است. مسئلهمرتبط با فرهنگي هاي  و چالش

  ، نظام فرهنگي يت شهريريمد ،مديريتي، زنان يها چالش ،يسازمان فرهنگقالبي،  باورهاي :يواژگان کليد
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  مقدمه

اجتماعي ايران، فرهنگ  در طول تاريخ يمردسالار

 –ساختارهاي سياسي  بسترسازو  بلامنازعمسلط و 

است. ساختارهاي  در آن يو اجتماعاقتصادي، قانوني 

را تدوين و طراحي نموده که  ييسازوکارها ،مرد محور

فرادستي فرهنگ خود،  ديباز تولو توليد در فرايند 

 را توجيه و طبيعي جلوه و فرودستي زنان مردان

جنسيتي، نقش  کار ميتقسدهند. فرهنگي که برحسب  مي

سنتي زنان را نقش خانگي و محدود با حوزه 

، شوهرداري) و حوزه يدار خانه، يدار بچهخصوصي (

ت نقش و يو در نهاتفسير  عمومي را مختص به مردان

   .شمارد يمت يند توسعه کم اهميرآسهم زنان را در ف

معيارها براي سنجش درجه  نيتر مهميکي از 

يک کشور، ميزان اهميت و اعتباري است  يافتگي توسعه

هرچه  .)۲۷، ۱۳۸۰ يريدارند (سفکه زنان در آن کشور 

حضور زنان در اجتماع فعال تر و مؤثرتر باشد کشور 

تر خواهد شد، لکن ميزان  افتهي توسعهو  تر شرفتهيپ

در  ژهيو بهنقش و مشارکت زنان در هر جامعه 

اقتصادي، اجتماعي و فرهنگي تا حد زيادي هاي  زمينه

فرهنگي  . نظامبستگي دارد نگرش آن جامعه به زنبه 

جامعه عامل و يا مانع حضور و مشارکت زنان در 

سطوح مديريتي آن  ژهيو بهمختلف جامعه و هاي  عرصه

 ميزان موفقيت زنان در فرآيند توسعه را معين است و

  کند. مي

ي  هتوسعدر معيار  و مهمهاي  يکي از شاخص

زنان، ميزان مشارکت زنان در  يتوانمندسازو  يتيجنس

حضور آنان در  کشور و يتيريمد يها يريگ ميتصم

هاي  مديريتي است. حضور زنان در پستهاي  نقش

نيست و زنان در مسير  ريگ چشممديريتي هنوز 

پيشرفت شغلي خود در سطوح مديريتي، با مسائل و 

ران و ين موضوع در ايا .اند مواجهمشکلات زيادي 

ط قابل توجه دارد و يشرا يت شهريريمد يها سازمان

  .کند يم تر مهمضرورت پژوهش در مورد آن را 

   و موضوع پژوهش مسئله

مديريت زنان همواره توجه اشتغال و  مسئله

 را به خود جلب نموده و هر يک تلاش شناسان جامعه

نمايند.  يابي شهيررا  مسئلهاين اي  تا به گونه اند کرده

دلايل و شواهدي اندک براي اين ديدگاه وجود دارد که 

مردان يا زنان مديران برتري هستند، يا اين که زنان يا 

يکديگر  مردان از لحاظ مديريت و رهبري با

هاي  . بنابراين، بهتر است گفته شود که شيوهاند متفاوت

توان در  مي مديريتي بسيار خوب، متوسط و ضعيف را

اين موضوع ي  همردان يافت و دربار ميان زنان و

 داوري دارانه جانبو قاطعانه ، يطور کلبه  توان ينم

  کرد. 

 ي، باورهاسازمانيفرهنگ بازدارنده  ؛چون يموانع

بود  و کم ينيد ي، قالبيو اجتماعتاريخي  يا شهيکل

، يتيريو مدفرصت شکوفايي تجربه و مهارت شغلي 

ت موثر يريدر جهان کار، اشتغال و مد زنانت يموفق در

نظام « در قالب فضا و سپهري به نامها  هستند، همه اين

زنان به سطوح  يابي دستجامعه، ميزان  »فرهنگي

  نمايد. مي مديريتي را تعيين

پژوهش حاضر،  مسئلهان يبنيادي در ب پرسش 

زنان به سطوح  يابي دستعوامل و موانع فرهنگي 

جاد يآنان ا يرا برا يها مديريتي است که چالش

ن است که يا يگر پرسش اساسيبه عبارت د؛ کند يم

متنوع و  يرهايو متغعوامل  فرهنگ چگونه در قالب

خي، در بافت و ساخت فرهنگ تاري ژهيو بهمتعدد و 

اجتماعي، ديني و در شکل باورهاي عميق و قالبي به 

يا  يابي دستل شده و يتبد يتيجنس يسازمان فرهنگ

زنان به سطوح مديريتي در يک سازمان  يابي دستعدم 

 زنان ايجاد يرا برا ييها چالششود و يا  مي را موجب

  کند. مي

حاضر با اعتقاد به سهم اساسي نقش  پژوهش 

فرهنگي هاي  فرهنگ و هنجارهاي ناشي از ارزش

 کارکردي -جامعه، بر آن است با تحليل ساختي 
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فرهنگ  يو اثربخشرش سلطه يو با رويکرد پذ يسازمان

ا رسوخ و رسوب يو  يسازمان درونبر  يسازمان برون

 »ينظام فرهنگ«جنسيتي  يو نابرابرفرهنگ مرد محور 

 يچون شهردار يبزرگ يها جامعه بر درون سازمان

زنان به  يابي دستو موانع فرهنگي ها  تهران، چالش

پژوهش بررسي و با  مسئله عنوان بهسطوح مديريتي را 

آنها را در مقايسه  تعيين سهم هر يک از عوامل، رتبه

آنها را  ت (عوامل مرجح)يگر مشخص و الويد باهم

  ن کند. ييتع

   

  پژوهشاهداف 

و ها  شناسايي محدوديت با نتايج اين پژوهش 

موانع موجود بر سر راه پذيرش زنان در سطوح 

، گذاران استيسمديريتي، اطلاعات مناسبي را در اختيار 

قرار  يت شهريريمدو مديران ارشد  زانير برنامه

شرايط مناسب و استفاده  يساز فراهمبا  آنهاتا  دهد يم

زنان، زمينه را براي مشارکت هاي  بهينه از توانمندي

فعال و پيشرفت زنان در سطوح مديريتي فراهم آورند 

اصلاحات فرهنگي و تغيير نگرش عمومي و  باهدفو 

در ساختار اجرايي اصلاحات  ساز نهيزمرفتار اجتماعي، 

مختلف کشور از جمله هاي  سازمان ،يسازمان فرهنگو 

هدف سازمان بزرگي چون شهرداري تهران باشند که 

از يک سازمان خدماتي به يک نهاد  ، گذراصلي آن

توانند با حضور در سطوح  مي اجتماعي است و زنان

آرماني و  به اين هدفاي  مديريتي آن کمک شايسته

  توسعه محور بنمايند.

  

  پژوهش هاي  پرسش

 سه با يآيا ميان عوامل نظام فرهنگي جامعه در مقا

زنان به سطوح مديريتي  يابي دستگر براي يکدي

 تفاوت معناداري وجود دارد؟

 بر هاي فرهنگي در چه ابعادي و  موانع و چالش

زنان به سطوح  يابي دستبر  ييها مؤلفهچه  يمبنا

 گذارد؟ مي ريتأثمديريتي 

  در پيشرفت  يسازمان فرهنگآيا نقش ساخت و

 است؟ تر مهمزنان 

  ،نظام فرهنگي جامعه از طريق فرهنگ اجتماعي

 نفوذ يسازمان فرهنگديني و تاريخي چگونه بر 

کند و مانعي براي پيشرفت زنان در سطوح  مي

  شود؟ مي مديريتي

  ک از باورهاي قالبي تاريخي، ديني و يکدام

 بهزنان  يابي دستدر سه با هم يدر مقا اجتماعي

  است؟ تر و مرجحمديريتي تآثيرگذارهاي  پست

 

  ات پژوهشيادب

توسعه در اينجا مطرح است چيزي  عنوان بهآنچه «

ها. با اين تعريف،  انسان و پيشرفت نيست جز تعالي

توسعه به هيچ پسوندي نياز ندارد چون در تعالي 

همه ابعاد سياسي، فرهنگي، اجتماعي و ها  انسان

اي  اقتصادي لحاظ شده است. به طور يقين در جامعه

خواهد به سوي توسعه حرکت کند به جاي اين  مي که

که صرفاً عوامل مادي تغيير کنند بايد جامعه در جهت 

حرکت ها  و به سوي کاهش نابرابريها  تعالي انسان

در همه ابعاد سياسي، اقتصادي، ها  کند. نابرابري

اجتماعي و نابرابري هايي که معيار آن جنسيت 

  ).۳۵، ۱۳۸۱(شادي طلب ». هاست انسان

در ها  کاهش نابرابري ،ورد توسعهآ دست نيتر مهم 

؛ هاست انسان و ياجتماع همه اقشار همه ابعاد براي

گيرد بستر توسعه  مي آنچه مورد تأکيد قرار نيبنابرا

 ايجاد شود تحولاول در آن  يعني جامعه است که بايد

و  خود خواستار توسعه باشد و خود درگير آن شودتا 

جامعه رخ  يد در قالب نظام فرهنگيبا يند ميفرآ نيا

  دهد.



  يو فاطمه ملك محمد يناصر اقبال ،ياصغر مهاجر 
  

 
 ۱۳۹۲تابستان / هفتم/ شماره بيستممجله مديريت فرهنگي/ سال 120

در  يافتگي توسعهشود که  مي اين تفاسير مشخصبا 

زمان با هم باشد و در  جامعه بايد در همه ابعاد و هم

از بايد  مي زنان ژهيو بهو اين صورت همه افراد جامعه 

شوند در اين ميان بعد فرهنگي  مند بهرهمواهب آن 

توسعه، مهم است و توسعه يافتگي فرهنگي و يا موانع 

به توسعه پايدار  يابي دستراي فرهنگي بهاي  و چالش

جامعه داراي توسعه  و اگرباشد  مي تر مهمو متوازن 

هاي  توانند از فرصت مي يافتگي فرهنگي باشد زنان

در همه  ييها شرفتيپشوند و به  برخورداربرابر 

  ت جامعه دست يابند.يريدر مد ژهيو بهو ها  نهيزم

  

با تاکيد بر  يا توسعهها  شاخصاي  بررسي مقايسه

  وضعيت اشتغال و سطوح مديريتي زنان

توسعه سازمان ملل متحد که هر هاي  گزارش در 

توسعه  يها شود، مقايسه بين شاخص مي ساله منتشر

 ,GEM)يتيجنس يو توانمند ي، توسعه جنسيانسان

GDI, HDI)  دهد در هيچ کشوري  مي نشان

جنسيتي بهبود نيافته است و اين بدان  يها شاخص

معناست که در هيچ کشوري در مورد زنان به طور 

مساوي با مردان رفتار نشده است. بررسي علل اين 

اين  افتهي توسعهدهد در کشورهاي  مي تفاوت نشان

ناشي از ميزان اشتغال و دستمزدها  شتري، بها تفاوت

علاوه بر  افتهين توسعهاست ولي در کشورهاي 

مربوط به بازار کار، تفاوت در آموزش، هاي  تفاوت

خورد  مي بهداشتي نيز به چشمهاي  تغذيه و مراقبت

از اين روي در قالب چندين ). ۴۴، ۱۳۸۲راد  (ناجي

زنان ايران را در  يتيتوسعه جنس يها جدول شاخص

  کنيم. مي بررسي مقايسه با ساير کشورها

شود زنان در  ده ميدي ۱شماره در جدول  چنان که 

هاي اقتصادي در سطح مطلوبي به  ايران از نظر فعاليت

دهد که نسبت  برند. بررسي آمارها نشان مي سر نمي

درصد است؛ در  ۵/۲۸درآمد زنان به مردان در ايران 

درصد  ۱/۷۴حالي که اين نسبت در کشوري مانند نروژ 

باشد. هرچند در کشور نروژ نيز زنان فاصله زيادي  مي

که بر اساس  از مردان دارند، ولي اين شکاف درآمدي

شاخص برابري قدرت خريد برآورد شده، در کشور 

ايران بسيار شديدتر و حادتر است. از سوي ديگر 

ي درآمد زنان و مردان ايران با درآمد زنان و  مقايسه

هاي  ي نخست شاخص رتبه عنوان بهمردان نروژ (

  دهد که از ابعادي ديگر نيز شکاف  توسعه) نشان مي

  

  هاي توسعه جنسيتي در ايران و کشورهاي ديگر برخي از شاخصاي  مقايسهتوزيع  :۱جدول 

رتبه توسعه 

  انساني
  کشور

  اکتسابي (دلار)برآورد درآمد  سواد بزرگسالان نرخ  اميد به زندگي در تولد (سال)  GDIشاخص 

  مرد  زن  مرد  زن  مرد  زن  رتبه  ارزش

  ۴۲,۳۴۰  ۳۱,۳۵۶  -  -  ۹/۷۵  ۸/۸۱  ۱  ۹۵۵/۰  نروژ  ۱

  ۲۸,۷۰۰  ۲۳,۷۸۱  -  -  ۵/۷۷  ۵/۸۲  ۲  ۹۴۶/۰  سوئد  ۲

  ۳۳,۲۵۹  ۲۳,۶۴۳  -  -  ۴/۷۶  ۰/۸۲  ۳  ۹۴۵/۰  استراليا  ۳

  ۳۶,۲۹۹  ۲۲,۹۶۴  -  -  ۶/۷۶  ۹/۸۱  ۴  ۹۴۱/۰  کانادا  ۴

  ۲۰,۹۷۹  ۷,۱۱۶  %۷/۸۴  %۰/۸۱  ۸/۷۴  ۹/۷۸  ۴۲  ۸۲۷/۰  کويت  ۴۴

  ۰۹,۹۴۶  ۲,۸۳۵  %۵/۸۳  %۴/۷۰  ۸/۶۸  ۷/۷۱  ۸۲  ۷۱۳/۰  ايران  ۱۰۱

  ۴,۱۶۱  ۲,۱۳۸  %۵/۹۲  %۴/۸۳  ۶/۶۴  ۶/۶۸  ۹۰  ۶۸۵/۰ اندونزي  ۱۱۱

  ۳,۸۲۰  ۱,۴۴۲  %۰/۶۹  %۴/۴۶  ۱/۶۳  ۴/۶۴  ۱۰۳  ۵۷۲/۰  هند  ۱۲۷

  ۲,۷۸۹  ۹۱۵  %۴/۵۳  %۵/۲۸  ۰/۶۱  ۷/۶۰  ۱۲۰  ۴۷۱/۰  پاکستان  ۱۴۲

  )۱۵۷، يتوسعه انسان :(منبع  
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  هاي سياسي و مديريتي حضور زنان در پستتوزيع : ۲شماره جدول 

  کشور
نسبت درآمد زنان به   درصد زنان  GEMشاخص 

  اي مشاغل حرفه  هاي مديريتي پست هاي پارلماني کرسي  ارزش  رتبه  مردان

  ۷۴/۰  %۴۹  %۲۸  %۴/۳۶  ۹۰۸/۰  ۱  نروژ

  ۸۳/۰  %۵۰  %۳۱  %۳/۴۵  ۸۵۴/۰  ۲  سوئد

  ۷۱/۰  %۵۵  %۳۵  %۵/۲۶  ۸۰۶/۰  ۸  استراليا

  ۶۳/۰  %۵۴  %۳۴  %۶/۲۳  ۷۸۷/۰  ۱۰  کانادا

  ۲۹/۰  %۳۳  %۱۳  %۱/۴  ۳۱۳/۰  ۷۲  ايران

  ۳۳/۰  %۲۶  %۶  %۸/۲۰  ۴۱۶/۰  ۶۴  پاکستان

  ۶۰/۰  %۳۱  %۷  %۴/۴  ۲۹۰/۰  ۷۳  ترکيه

  ۳۳/۰  %۵۴  %۲۳  %۸/۸  ۴۱۷/۰  ۶۳  پاراگوئه

  )۱۶۸، يتوسعه انسان: منبع(

  

تر و  ميان درآمد زنان و مردان در ايران بيش

درصد درآمد زنان  ۹تر است. درآمد زنان ايراني  ژرف

 ۵/۲۳نروژي است؛ در حالي که درآمد مردان ايراني 

  باشد. درصد درآمد مردان نروژي مي

شود در  ه ميديد ۲چنان چه در جدول شماره  

هاي پارلماني را در  درصد از کرسي ۱/۴ايران زنان تنها 

 ۴/۳۶در حالي که اين ميزان در نروژ  ،اردارندياخت

درصد است. از سوي ديگر  ۸/۲۰درصد و در پاکستان 

هاي مديريتي و مشاغل  درصد حضور زنان در پست

و در  درصد ۲۶و  ۹و فني در ايران به ترتيب  يا حرفه

افزون بر اين . باشد درصد مي ۴۹و  ۲۸ترتيب نروژ به 

هاي سياسي و مديريتي چندان  که حضور زنان در پست

 افتهي توسعهي زيادي با کشورهاي  زياد نيست و فاصله

هاي  ي پژوهش هاي مؤسسه ي بررسي دارد. بر پايه

کشاورزي، سهم زنان روستايي  جهاد اقتصادي وزارت

درصد، در  ۳۷خانه ي کارهاي  گيري و اداره در تصميم

درصد، در فرآوري  ۲۸کارهاي پيش از توليد 

 ۲۸ها  و در بازاريابي فرآورده درصد ۵۴محصولات 

درصدي  ۷۵/۳۷ميانگين  همکه بر روي  درصد است

 ۱۲ها، هنوز  گيري سهم زنان روستايي در فرآيند تصميم

درصد با شرايط وضعيت مطلوب فاصله دارد 

  ).۳۶۳ -۳۶۲ ،۱۳۷۸(صحرائيان 

  

  ادبيات پژوهشي  يريگ جهينت

در زمينه مشارکت زنان در ها  نتايج پژوهش 

 ريتأثکه اين امر تحت  دهد يمنشان مناصب مديريتي 

فرهنگي اجتماعي نسبت به زنان در اين هاي  نگرش

رايج در مورد مردان، آنها را هاي  کليشه .جايگاه است

 رقابليغ، بسيار مستقل، بسيار فعال، طلب رقابتافراد 

، رک گو، خشن، بدون توجه به احساسات ريتأث

.. و در مقابل زنان را، افراد .ديگران، سلطه جو و

 ريتأثبسيار وابسته، بسيار منفعل، تحت  ،يررقابتيغ

 .. عنوان.و ، مطيعيديگران، بانزاکت، مهربان و احساسات

قضاوت و نگرش  ،ها قيتحق نيهم کند و طبق نتايج مي

مردانه را مناسب تر براي اي  کليشههاي  عمومي، صفت

  .(Chung 2001) کند مي مديريت معرفي

انجام هاي  پژوهش ادبيات و بررسي يبند جمعدر  

موضوع، مشارکت زنان،  پيرامون رانيو اجهان  شده در

عدم  و عللوضعيت مديريتي  ،وضعيت اشتغال

ترين توان عمدهمي ي،مديريت به سطوحنان آ يابي دست



 نفوذ 

  زنان

به  ي

 مهم 

 .ت

 در 

از  متأثرو  نتي

 ؛ است

م و پيشرفت 

يابي دستبراي  

ار يزنان) بس ي

ار کم استيان بس

ران موفق زن

  

 ۱۳۹۲ابستان 

سنران يدر امي 

فشار مردان  يا

استخدامود در 

زنانکافي  زش

يتوانمندساز(ي

نسبت به مردا ن

 الگوهاي مدير

تا/ / شماره بيستم

هاي استخداوهي

ها و گروهها  بکه

هاي موجوصب

 ؛اد است

و آموز صيلات

هاي مديريتيست

 ؛ست

ربه مديريتي زنان

ود يا کمبود 

  ...و ها ازمان

  وهش

هفتمرهنگي/ سال 

-  به

امعه 

طوح 

هاي 

حور 

و  ي

 املي

يش -

شب

تعص -

ايز

تحص -

پس

است

تجر -

نبو -

سا

  

پژو ي: مدل عل۱

  يك محمد

مجله مديريت فر

را هاي مديريتي

جا ظام فرهنگي

زنان به سط ياب

هت به مهارت

مسلط و مرد مح

يارزش يها ت

، عا ويژه زنان

 ؛ست

شکل 

و فاطمه ملك يقبال

هزنان در پست

  کرد:

نظ ي فرهنگي در

اي دسترگ در 

 ؛هم است

ها نسبت سازمان

از فرهنگ م أثر

با قضاوت توأم

و رفتارهاي ي

اس ت شغلي آنها

ناصر اقب ،يمهاجر
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ارتقاي شغلي ز 

ت زير خلاصه ک

باورهاياصر و 

بزر يها سازمان 

ار مهميبس يتيري

گرش مديران 

متأث يريتي زنان

تو، يامعه منف

 ؛است دار هت

ختار شخصيتي

ي عدم پيشرفت

اصغر م 
  

موانع 

صورت

عنا -

و 

مد

نگر -

مد

جا

جه

سا -

برا
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از بُعدي مزبور،  هايهر کدام از پژوهش

 يابي دستزنان در  يفرارو يها /عوامل و چالشموانع

اما در ؛ کردند را پژوهش يتيريآنان به سطوح مد

تلاش شده است موانع در يک مدل پژوهش حاضر 

اين استراتژي در شود.  تنظيم و بررسي، هماهنگ

 انجام شدههاي  برخلاف پژوهش شود يمنوشتار باعث 

حاضر ايجاد شود  پژوهش، يک نظم ساختاري در يقبل

گذاري اولويت تأثير، از عواملک يهر  يبند طبقهبا  تا

  شود.مطالعه و بررسي  اآنه

  

  يچارچوب نظر

شهير  شناس جامعهبه تعبير تالکوت پارسنز 

در يک ساخت ها  و نظريهها  ، ديدگاهها نشيبآمريکايي 

کند که  مي ارائهو نظام، مباني و يا چارچوب نظري را 

را ها  پژوهشگر بتواند در پرتو روشنايي آن، واقعيت

، اطمينان و شفافيت بيشتري بررسي و کاوش يدرست به

اجتماعي هاي  نظريه ژهيو بهها  از اين روي نظريه .نمايد

 پژوهشگر و نگارنده پژوهش حاضر را توانا ،و فرهنگي

انتخاب شده و در هاي  سازد تا در حمايت نظريه مي

نهايت در قالب چارچوب مدل نظري تهيه شده، 

  ). ۱۳۸۶ پي(کر .موضوع پژوهش را با دقت تبيين کند

زنان به سطوح  يابي دستموضوع اشتغال و  مسئله  

و  يچندبعدپيچيده و موضوعي  مسئلهمديريتي يک 

بايست  مي چند لايه است و براي کشف ابعاد آن نه تنها

انجام بگيرد بلکه در يک  يا رشته نيبهاي  پژوهش

 .مختلفي بهره جستهاي  بايد از نظريه مي پژوهش هم

در پژوهش حاضر براي رسيدن به هدف مزبور و 

جامع و کارآمد ابتدا بر  ،ظري پوياساختن چارچوب ن

پژوهش نمودار و مدل  مسئلهاساس ابعاد موضوع و 

مشخص شد (مدل علي  مسئلهعلي طراحي و ابعاد 

  ).۱شماره 

و متناسب با هر يک از  پس از طراحي مدل علي

نظري مرتبط گزينش و ها  و ديدگاهها  ابعاد آن، نظريه

شفاف و . براي درک شود يمهر يک از آنها ارائه 

قصد کرديم آن را در قالب  ،روشن چارچوب نظري

مزبور  چارچوب. تنظيم و تدوين کنيم ۳جدول شماره 

ت و يري، فرهنگ، مديشناس جامعه يها هيبر اساس نظر

 مؤلفان يساز مدلن و با يتدو ياجتماع يشناس روان

  شده است. يطراح

  

  پژوهش يشناس روش

و روش  دانش از دو بنيان بنيادي بينش (نظريه)

پرنده دانش هستند که  يها بال گيرد و اين دو، مي شکل

از آنها و بدون هماهنگي و انسجام آن  کيهر بدون 

اين  . ازبه سر منزل مقصد برسد تواند ينمدانش  ،دو

روي براي گذر از نظر و نظريه به عين و واقعيت و 

هاي  ، ابزارها و تکنيکها روشکاوش در دنياي واقعي 

 ارائه ۴ده آن در قالب جدول شماره يچک لازم است که

  شود. يم

  
  پژوهشهاي  فرضيه

و آزمون ها  هدف مهم در هر پژوهش تدوين فرضيه

خود در بخش هاي  آنها است و پژوهشگر تمامي تلاش

مباني و چارچوب نظري، روشي و تکنيکي  ،ادبيات

گيرد تا  مي را به کارها  داده يگردآور ژهيو بهپژوهش 

در پژوهش  .پژوهش تدوين و آزمون گرددهاي  فرضيه

، آنها را بر ها هيفرضحاضر با درک اهميت جايگاه 

انجام هاي  اساس چارچوب و مدل نظري، پژوهش

 م.ين کرديشده، مشاهدات ميداني پژوهشگران، تدو

اي  مقايسه –به دليل ماهيت توصيفي ها  فرضيه

 و سنجش و ارزيابي نظرات اساسبر پژوهش و 

ر) در ي(مردان و زنان کارمند و مد گرايش پاسخگويان

فرهنگي هاي  عوامل، موانع و چالش يبند رتبهترجيح و 

زنان به سطوح مديريتي تدوين  يابي دست يو اجتماع

شده است و تلاش دارد تا ترجيحات و اولويت نظرات 

).۶و  ۴ (جدول را فرض آزمايي و تبيين کند



  يو فاطمه ملك محمد يناصر اقبال ،ياصغر مهاجر 
  

 
 ۱۳۹۲تابستان / هفتم/ شماره بيستممجله مديريت فرهنگي/ سال 124

  زنان به سطوح مديريتي (چارچوب نظري) يابي دستتبيني و تفسيري ميزان  ،فرايند تحليلي :۳جدول شماره 

  تبينيهاي  سطوح و فرض  )چارچوب نظري (سطح تفسيري  رويکرد و سطوح تحليلي

 يها هينظر  پرداز هينظر  سطح  رويکرد

  مورد استفاده

  شده)فرضيه (تجميع نوع فرضيه  عامل مفاهيم اصلي نظريه

   نگر درون - 

  سازماني  - 

  نگر برون-

  ساختي -

  کارکردي-

  سازماني -

   فردي -

  ميان گروهي -

  يا جامعه -

همه -

 پردازان هينظر

  اين جدول

همه -

هاي  نظريه

 پژوهش حاضر

فرهنگ باورهاي -۱

  عميق و قالبي 

فرهنگ و شبکه-۲

  سازماني

فرهنگ خرد -۳

  اجتماعي 

  همه عوامل
اصلي و

  جامع

نظام فرهنگي جامعه

زنان به يابي دستميزان 

سطوح مديريتي را تعيين

  کند مي

  نگر برون - 

  ساختي - 

  کارکردي -

ميان گروهي  -

  تاريخي  -

  فردي -

  فمينيستي  -  موسر -

  رفاه -

  يتواناساز -

  برابري  -

جامعه -

  پذيزي

باورهاي -۱

  اجتماعي -تاريخي

  باورهاي ديني  -۲

کار ميتقس -۳

  يتيجنس

 نقش خانگي زن -۴

فرهنگ 

باورهاي 

 عميق و قالبي

اي  مقايسه

ترجيحي –

  اول

رتبه عامل فرهنگ

در(عميق و قالبيهاي  باور

مقايسه و دردرون عامل) 

نظام فرهنگيهاي  عامل با

جامعه و جنسيت براي

زنان به يابي دستتبين 

سطوح مديريتي متفاوت

  است

 سازماني -

 درو نگز -

  ساختي -

  کارکردي-

  سازماني -

 ميان گروهي -

  اسکات -

  اوت -

  کارنگي -

  کانتر -

  هيد -

  روچفيلد -

ساختار -

  سازماني

فرهنگ و -

  رفتار سازماني 

سقف -

  يا شهيش

شبکه - 

-سازماني 

تبعيض 

  سازماني

هاي سازمان - 

  زن سالار

  يسازمان فرهنگ -۱

 ساختار سازماني -۲

  شبکه سازماني -۳

ساختار مديريت -۴

  مردسالار

  شايسته گزيني -۵
فرهنگ و

شبکه 

  سازماني

اي  مقايسه

 ترجيحي –

  دوم

رتبه عامل فرهنگ و

در درون(شبکه سازماني

مقايسه با و درعامل) 

نظام فرهنگيهاي  عامل

جامعه و جنسيت براي

به سطوح زنان يابي دست

  مديريتي متفاوت است

  برو نگر -

  ساختي -

  کارکردي -

  ميان گروهي -

  فردي -

  

  گري بگر -

  آدام اسميت-

  ماکس وبر -

نئوکلاسيک -

  ها

  پارکين -

بازار و -

 کار ميتقس

  مديريتي 

فمينيستي –

  کار

فرهنگ -۱

  خانوادگي

ساختار نظام -۲

  شخصيتي زن

  تعارض نقش -۳

هاي مهارت -۴

  فردي و مديريتي

فرهنگ خرد

  اجتماعي

اي  مقايسه

 ترجيحي –

  سوم

فرهنگ خردرتبه عامل 

در درون(اجتماعي

و هم در مقايسه با)عامل

نظام فرهنگيهاي  عامل

جامعه و جنسيت براي

زنان به يابي دستتبيين 

سطوح مديريتي متفاوت

  است

    



  رانيدر ا يتيريبه سطوح مد  يابي زنان در دست يفرهنگ يها چالش يشناخت جامعه يبررس 

 
125  ۱۳۹۲تابستان / هفتم/ شماره بيستممجله مديريت فرهنگي/ سال 

  خلاصه عمليات روشي پژوهش حاضر :۴جدول شماره 

  توضيح و نتيجه  نام فعاليت

جامعه تعريف و تحديد 

  آماري

 ۷۸۲و مرد  ۳۵۶۵نفر و تعداد  ۴۳۴۷به تعداد  گانه ۲۲کارکنان رسمي شهرداري تهران مستقر در ستاد و مناطق 

  نفر زن

  يريگ نمونهشيوه 
ها بر اساس  ، سپس تعريف آخرين خوشه و انتخاب نمونهها خوشه، تعيين يا مرحلهاي چند  خوشه يريگ نمونه

  تصادفي ساده  يريگ نمونه

  کوکران يريگ نمونهنمونه بر اساس فرمول  ۳۰۰انتخاب   م نمونهحج

  روش پژوهش

مشاهده همراه با مشارکت براي گردآوري  -۲ نامه پرسشهاي مورد نياز  پيمايش براي گردآوري داده -۱

و ر وابسته يژه در مورد متغيهاي اسنادي، به و اي براي گردآوري داده اسنادي و کتابخانه -۳هاي ميداني   داده

  زان اختصاص آن به زنان/ مردانيو م يتيريمد يها تعاد پست

  ها فرضيه
اي  مقايسه –هاي ترجيحي  فرضيه - ۳هاي توصيفي نظرات پاسخگويان  فرضيه -۲فرضيه اصلي  -۱

  اي و جنسيت مقايسه – يهيتوجهاي  فرضيه -۵ترجيحي دو وجهي  –اي  هاي مقايسه فرضيه - ۴ها  عامل

  مشاهده -۳فيش تحقيقاتي  -۲پرسشنامه  -۱  ها دادهابزارهاي گردآوري 

  ها دادهشيوه گردآوري 
هاي  تکميل فيش -۳انجام مصاحبه پژوهشگر   -۲هاي پژوهش و تکميل پرسشنامه  مراجعه به نمونه -۱

  تحقيقاتي  

  پيش آزمون و پس آزمون انجام شده است  صورت بهدرصد از کل جامعه آماري  ۵  پيش و پس آزمون

  مورد استفاده هاي آماره
هاي پراکندگي مانند واريانس و  شاخص - ۲هاي متمايل به مرکز مانند نما، ميانه و ميانگين   شاخص -۱

  جداول و نمودارها -۳انحراف استاندارد 

  خي دو، ويل کا کسون و دبليو کندال  ،کرونباخآلفا   هاي آماري آزمون

  شاخص سازي
گيري ضريب  ها) اندازه ها (گويه ها و مشخص کردن شاخص فرضيهپس از تعريف نظري مفاهيم و متغييرهاي 

   کرونباخها يا آزمون  همبستگي گويه

  

  شاخص سازي يا تعريف عملياتي 

براي اينکه برخي مفاهيم و متغييرهايي که در 

 پژوهش به کار برده شده است راهاي  فرضيه

کنيم بايد آنها در فرآيند تعريف عملياتي و  يريگ اندازه

 يشناس روشحوزه  نظران صاحببه زبان برخي از 

چنان آن مفاهيم و  ،پژوهش در فرآيند شاخص سازي

را تعريف و شاخص سازي کنيم که بتوانيم به  رهايمتغ

هاي  دقت و صحت بيشتر داده ،يدرست بهکمک آنها و 

درست ها  پژوهش را گردآوري نماييم. اگر شاخص

ساخته و به کار گرفته نشوند پژوهش دچار انحراف 

را به شفافي نخواهد ديد و آنها ها  خواهد شد و واقعيت

اين روي  . ازخواهد نمود يريگ اندازهرا نادرست 

 چشم يک پژوهش هستند و شاخص سازيها  شاخص

  ).١٣٨٩ ي(مهاجر تکنيک بسيار مهمي است

ف يتعررها ياز متغ کيهر در پژوهش حاضر 

در قالب  شده ساخته يها شده و شاخص ياتيعمل

به صور مختلف و با  ها هين گويشدند. ا يطراحها  هيگو

با روش  نامه پرسشن يتدو يها کياستفاده از تکن

  سنجش شدند.ها  و با مراجعه به نمونه يماش اجتماعيپ

  

  پژوهش يها افتهي

هاي  به زعم بسياري از پژوهشگران، نتايج و يافته 

ميوه فرآيند پژوهش بسيار مهم  عنوان بهيک پژوهش 

با طرح درست  کوشد يماست. پژوهشگر با تمام تلاش 

بنيادي و با بررسي ادبيات پژوهش هاي  و پرسش مسئله

و انتخاب جامع و کافي مباني/ چارچوب بينشي و 

هاي  و تکنيکها  کارآمد روش يريکارگ بهنظري و با 

  راستين و ي ها پژوهشي به نتايج و يافته
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  خلاصه اطلاعات مربوط به بافت جمعيت نمونه پژوهش :۵ جدول شماره

  خلاصه اطلاعات  رهايمتغ  شماره

  درصد مرد هستند ۴۷درصد زن و  ۵۳  جنس  ۱

  سن  ۲
سال قرار دارند و ميانگين سابقه خدمت جمعيت  ۳۳-۳۴درصد گروه سني  ۴۷حدود 

  سال است ۳۷حدود نمونه 

  هستند متأهلدرصد جمعيت نمونه  ۸۱  تأهل  ۳

  سابقه خدمت  ۴
سال سابقه خدمت دارند و ميانگين سابقه خدمت  ۱۸تا  ۱۰درصد افراد  ۵۸حدود 

  سال است ۱۱جمعيت نمونه حدود 

  درصد کارشناسي داشتند ۴۶درصد مدرک تخصصي ديپلم و  ۴۰حدود   سطح تحصيلات زمان استخدام  ۵

  درصد کارشناسي دارند ۶۱درصد مدرک تحصيلي ديپلم و  ۱۴حدود   سطح تحصيلات حال حاضر  ۶

  پاسخ يبدرصد  ۳۱درصد علوم رياضي و فني و  ۲۰ ،درصد علوم انساني ۳۹حدود   رشته تحصيلي زمان استخدام  ۷

  پاسخ يبدرصد  ۲۶درصد علوم رياضي و فني و  ۱۷ ،درصد علوم انساني ۵۳حدود   رشته تحصيلي حال حاضر  ۸

  

  توصيفي عواملهاي  پژوهش در مورد نظرات و فرضيههاي  نتايج يافته :۶جدول شماره 

  زنان به سطوح مديريتي يابي دستو موانع و  

  نتيجه  وابسته ريمتغ  مستقل ريمتغ  عامل اصلي  شماره

  

  

۱  

  

  

فرهنگ 

  باورهاي عميق

A -  فرهنگ تاريخي

  و اجتماعي

زنان  يابي دستعدم 

  به سطوح مديريتي

زنان  يابي دستاجتماعي در  –فرهنگ تاريخي  ريمتغاولويت 

  فرضيه) دييتأبه سطوح مديريتي از فرهنگ ديني بيشتر است (

B  - زنان  يابي دستعدم   فرهنگ ديني

  به سطوح مديريتي

  مستقل چندان شديد نيست (رد فرضيه) ريمتغاين  ياثرگذار

زنان  يابي دستعدم  Bو  Aترکيب 

  به سطوح مديريتي

  اين عامل خيلي جدي و شديد نيست (رد فرضيه) ياثرگذار

  

  

۲  

  

فرهنگ و شبکه 

  سازماني

A - زنان  يابي دستعدم   يسازمان فرهنگ

  به سطوح مديريتي

زنان به سطوح مديريتي  يابي دستبر عدم  يسازمان فرهنگ

  فرضيه) دييتأ(بسيار موثر است 

B- زنان  يابي دستعدم   شبکه سازماني

  به سطوح مديريتي

زنان به سطوح و مديريتي  يابي دستشبکه سازماني بر عدم 

  فرضيه) دييتأبسيار موثر است (

زنان  يابي دستعدم  Bو  Aترکيب 

  به سطوح مديريتي

هاي  عامل فرهنگ و شبکه سازماني يکي از موانع و چالش

 دييتأ(زنان به سطوح مديريتي است  يابي دستبر  اثرگذار عمده

  فرضيه)

  

  

۳  

فرهنگ خرد 

  اجتماعي

  

A -  فرهنگ

  خانوادگي

زنان  يابي دستعدم 

  به سطوح مديريتي

زنان به سطوح مديريتي يک  يابي دستخانوادگي بر  ريمتغ

  (رد فرضيه) شود ينمچالش و مانع عمده محسوب 

B- ساختار شخصي 
زنان  يابي دستعدم 

  به سطوح مديريتي

زنان به سطوح مديريتي  يابي دستساختار شخصيتي بر  ريمتغ

  )رد فرضيه( شود ينميک چالش و مانع عمده محسوب 

  Bو  Aترکيب 

زنان  يابي دستعدم 

  به سطوح مديريتي

عامل مزبور يک مانع و چالش عمده براي دستيابي زنان به 

رد ( شود ينمسطوح مديريتي در شهرداري تهران محسوب 

  )فرضيه
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هاي  اين روي يافته . ازمبتني بر واقعيت دست يابد

تواند از يک طرف  مي بسيار ارزشمند است وپژوهش 

جديد باشد و از طرف ديگر با هاي  رهگشاي پژوهش

مشکلات و مسائل مرتبط  يگشا گره، ها شنهاديپارائه 

  با موضوع پژوهش شود.

  

  ساختار جمعيت نمونه پژوهش در يک نگاه 

براي درک واحد و يک پارچه از کليت بافت 

جمعيت نمونه پژوهش و امکان مقايسه برخي از 

 ي خلاصه ۵اطلاعات، تلاش کرديم در جدول شماره 

 ارائهاز اطلاعات مربوط به جمعيت نمونه پژوهش را 

  دهيم.

  

  پژوهش  ينييتب يها افتهي

ده يچک صورت بهع و شفاف، ابتدا يفهم سر يبرا

 ۶ در قالب جدول شماره يفيتوص يها هيفرض يها افتهي

  .شود يمشتر يب يو سپس بررس ارائه

  

ترجيحي و درجه  –اي  تبيني مقايسههاي  نتايج فرضيه

  اولويت آنها و فرضيه اصلي در يک نگاه

اي  براي درک واحد، سريع، شفاف و مقايسه

نتايج آنها را در قالب جدول  ،تبيني پژوهشهاي  فرضيه

دهيم. قابل توجه و تاکيد است که در  مي ارائه ۷شماره 

 ارائهشده  دييتأهاي  جدول مزبور فقط اولويت فرضيه

شده است. از اين روي اگر اولويت عامل يا متغيري 

مثال  عنوان بهشود.  مي نشده است هم مشخص دييتأ

اگر از ميان متغيرهاي تشکيل دهنده فرهنگ خرد 

گي در اهميت و اولويت فرهنگ خانواد ،اجتماعي

زنان به سطوح مديريتي در شهرداري تهران  يابي دست

شود که اهميت  مي باشد پس معلوم مي بيشتر و اول

آنها به سطوح  يابي دستساختار شخصيتي زنان در 

 . اينکمتر و دوم است ،مديريتي در شهرداري تهران

به اين معني است که فرضيه اولويت و  يريگ جهينت

اهميت ساختار شخصيتي زنان نسبت به اولويت و 

در عامل فرهنگ خرد (اهميت فرهنگ خانوادگي 

 دييتأزنان به سطوح مديريتي  يابي دستاجتماعي) در 

  .شود ينم

  

  ر يتفس و تحليل

و با توجه به  ۷و  ۶در جداول شماره  يتأمل با   

 يمدع توان يمپژوهش، هاي  نتايج آزمون آماري فرضيه

و مطالعات ها  پژوهشي پژوهش يها افتهيل يشد که تحل

مشابه با موضوع پژوهش حاضر که در فصل ادبيات 

هاي  و همسانيها  پژوهش به آنها اشاره کرديم، مشابهت

زيادي با همديگر دارند و پژوهش حاضر در فرآيند 

ن يا . ازمشابه قرار گرفته استهاي  تکميلي پژوهش

بسياري از  ،پژوهشيهاي  و رد فرض دييتأبا  يرو

 و تقويت دييتأموضوع پژوهش هاي  نظريهاي  بخش

شود. به عبارت ديگر پژوهش حاضر به سهم خود  مي

در چارچوب  ژهيو بهدر تقويت دانش نظري مرتبط و 

به ثمره و نتيجه  شيها تلاشنظري خود موفق بوده و 

  رسيده است.

دقيق  يريگ جهينتموارد مزبور و براي  دييتأبراي   

ج اشاره و برخي از يتر در ذيل به برخي نتا

  کنيم.  مي پژوهش حاضر را عمده يدستاوردها

که در بررسي ادبيات پژوهش گزارش  گونه همان) ۱

شد يکي از مباحث محوري در ارتباط با توسعه، توسعه 

 ژهيو بهو  ياجتماع يها قشر يخود آگاه و يفرهنگ

دهد که  مي زنان بود. تحقيقات انجام شده نشان

بايست خود  مي در اينجا زنان) اول(مخاطبان توسعه 

توسعه يابند تا با تشخيص مشکلات خود و موانع پيش 

فائق آيند. در مرحله دوم  بر آنهارويشان، تلاش کنند 

محيط فرهنگي و اجتماعي مورد تعامل آنان نيز به اين 

درجه از رشد و توسعه رسيده باشد که پذيراي تحرک 

 ،سازمان ،يت آنها باشد. اين محيط شامل فرهنگو موفق

  خانواده و همکاران آنها در سازمان است.
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  ترجيحي پژوهش و درجه اولويت آنها –اي  شده مقايسه دييتأهاي  توزيع نتايج فرضيه :۷جدول شماره 

  عنوان فرضيه  رديف
    نتايج

  اهميت اولويت فرضيه دييتأ  آنآموري و ميزان هاي  آزمون

۱  
به سطوح  يابي دستنظام فرهنگي جامعه ميزان 

  کند مي مديريتي را تعيين
  -  دييتأ

) خي دو ۴۳۴/۰دبليو کندال (

)۶۰۳/۱۳۲(  

۲  
 يابي دستاولويت عامل فرهنگ و شبکه سازماني در 

  زنان به سطوح مديريتي
  )۶۶/۲(يبند رتبه  اول  -

۳  
زنان  يابي دستاولويت عامل فرهنگ خرد اجتماعي در 

  به سطوح مديريتي
  )۶۷/۱(يبند رتبه  دوم  -

۴  
در اولويت عامل فرهنگ باورهاي عميق و قالبي 

  زنان به سطوح مديريتي يابي دست
  )۶۶/۱(يبند رتبه  سوم  -

۵  
زنان  يابي دستنظرات زنان و مردان در اهميت عوامل 

  است متفاوتبه سطوح مديريتي 
  -  دييتأ

) دبليو ۵۰۰/۱۴۳۲وايت ني ( - من - يو

 عيتوز) ۵۰۰/۴۵۱۳ويل کاکسون (

  )- ۵۹۰/۵نرمال (

۶  
زنان به سطوح مديريتي بيشتر  يابي دستزنان به موانع 

  دهند مي اهميت
  -  دييتأ

) براي ۸۲/۹۳براي زنان ( يبند رتبه

  )۸۷/۵۷مردان (

۷  
اهميت و اولويت عامل فرهنگ و شبکه سازماني در 

  زنان به سطوح مديريتي از نظر زنان يابي دست
  بيشتر  -

) براي ۸۷/۲براي زنان ( يبند رتبه

  )۴۴/۲مردان (

۸  
اهميت اولويت عامل فرهنگ باورهاي عميق و قالبي 

  زنان به سطوح مديريتي از نظر مردان يابي دستبراي 
  بيشتر  -

) براي ۹۰/۱براي مردان ( يبند رتبه

  )۴۴/۱زنان(

۹  
اهميت اولويت عامل فرهنگ خرد اجتماعي براي 

  زنان به سطوح مديريتي از نظر زنان يابي دست
  بيشتر  -

) براي ۶۹/۱براي زنان ( يبند رتبه

  )۶۶/۱مردان (

۱۰  

عامل فرهنگ باورهاي  دهنده ليتشکاولويت متغيرهاي 

زنان به سطوح مديريتي  يابي دستعميق و قالبي در 

  متفاوت است

  -  دييتأ
) خي دو ۲۹۰/۰دبيليو کندال (

)۲۰۰/۳۹(  

۱۱  
اهميت فرهنگ تاريخي و اجتماعي نسبت به فرهنگ 

  زنان به سطوح مديريتي يابي دستديني در 
  )۱/۷۱( يبند رتبه  بيشتر  دييتأ

۱۲  

اولويت متغييرهاي تشکيل دهنده عامل فرهنگ و شبکه 

زنان به سطوح مديريتي متفاوت  يابي دستسازماني در 

  است

  -  دييتأ
) خي دو ۱۲/۰دبليو کندال (

)۵۱۴/۲۱(  

۱۳  
نسبت به شبکه سازماني در  يسازمان فرهنگاهميت 

  زنان به سطوح مديريتي يابي دست
  )۵۳/۱( يبند رتبه  بيشتر  دييتأ

۱۴  
اهميت متغيرهاي تشکيل دهنده فرهنگ خرد اجتماعي 

  زنان به سطوح مديريتي متفاوت است يابي دستدر 
  -  دييتأ

) خي دو ۱۷/۰دبليو کندال (

)۵۴۱/۲۱(  

۱۵  
اهميت فرهنگ خانوادگي نسبت به ساختار شخصيتي 

  زنان به سطوح مديريتي يابي دستزنان در 
  )۶۷/۱( يبند رتبه  بيشتر  دييتأ
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رخ دهد و بايست توسعه فرهنگي  مي از اين روي

از طرف ديگر ساختار و روابط حاکم بر سازمان تغيير 

دهند توسعه يافتگي  مي پژوهشي نشانهاي  يابد. يافته

فرهنگي براي هاي  فرهنگي و تعديل موانع و چالش

 تيموفقزنان به سطوح مديريتي و يا هر  يابي دست

   .ديگر مهم است

در دو  ژهيو بهدر بخش نظري پژوهش حاضر و  )۲ 

) و هم چنين يسازمان فرهنگشبکه و (سطح از آنها

هاي  مربوط به فرهنگ توسعه و نظريههاي  نظريه

عوامل مزبور مورد توجه و تاکيد  ،اجتماعي –اقتصادي 

زنان  يابي دستبودند. چارچوب نظري پژوهش حاضر، 

توسعه ( را در گرو نظام و ساختار شخصيتي زنان

 يسازمان فرهنگيافتگي زنان) و ساختار، شبکه و 

داند.  مي محيط تعاملي زنان در شهرداري تهران عنوان به

   )علي پژوهش –(مدل نظري 

پژوهشي هاي  يافته ،با توجه به مباحث مزبور 

از آن بسيار مهم  يريگ جهينتو  تأمل قابلپژوهش حاضر 

دهد که عامل ساختار  مي نشانها  است. يافته

زنان به سطوح مديريتي  يابي دستدر  يسازمان فرهنگ

آن در  تيو اولودر شهرداري تهران بسيار مهم بوده 

ميان عوامل اول و از همه بيشتر است. جامعه آماري 

موانع و  نيتر مهمپژوهش حاضر معتقد است که 

  است.  يسازمان فرهنگبيشترين چالش مربوط به 

زنان  ،پژوهشي پژوهش حاضرهاي  يافتهبنا به ) ۳

مشکلات ساختار شخصيتي و فرهنگ خانوادگي خود 

دانند. با توجه  مي را بيشتر از مردان يک مانع و چالش

نتايج  ،تشکيل دهنده اين عاملهاي  به شاخص

شود که  مي دييتأمشابه هاي  پژوهشي پژوهشهاي  يافته

عدم  ،اجتماعي –رواني  ساختاريهاي  زنان از ضعف

 و گرفتاربرند  مي خود باوري رنج ،اعتماد به نفس

کارکردهاي آشکار و پنهان تعارض نقش شان هستند و 

کمتر قادرند به اين مشکلات فائق آيند تا موانع 

زنان به سطوح مديريتي را از پيش روي  يابي دست

  خود بر دارند.

يکي از مباحث مهم در بازدارندگي زنان در ) ۴

آنان به سطوح مديريتي در  يابي دستمشارکت و 

است. از  اثرگذارطيف پيچيده متغيرهاي  ،جامعه ايراني

 ،ها عرفجمله اين عوامل و متغيرها عدم تفکيک 

و قالبي تاريخي و اي  تصورات کليشه ،قوميهاي  سنت

ديني هاي  جنسيتي از آموزه کار ميتقساجتماعي در مورد 

نظري  اين موضوع در مباحث نظري و چارچوب .است

فرضيه (پژوهش حاضر نيز مورد توجه قرار گرفته است 

  .)عامل فرهنگ باورهاي عميق و قالبي

آماري هاي  پژوهش و نتايج آزمونهاي  يافته

پژوهش حاضر، بيان گر اين پيچيدگي و عدم تفکيک 

مربوط است. مردان جامعه آماري پژوهش هاي  حوزه

تاريخي و  ،و قالبي سنتياي  حاضر به تصورات کليشه

 و بازنان اعتقاد بيشتري دارند  کار ميتقساجتماعي 

آغشته کردن آنها به باورها و احکام ديني (حکمي و 

، معتقد به عدم حضور و مشارکت زنان در )اي توصيه

مديريتي هستند.  در سطوح ژهيو بهعمومي و هاي  عرصه

تواند يکي از  مي عدم برداشت ناب و شفاف از دين

فرا روي زنان در هاي  نع چالشمشکلات و موا

  به سطوح مديريتي باشد.  يابي دست

متفاوت زنان و مردان به عوامل و هاي  نگرش )۵ 

به  يابي دستفراروي زنان در هاي  موانع و چالش

 يپژوهشي است. مبانهاي  سطوح مديريتي يکي از يافته

ه يدر نظر ژهيو بهدر فصل دوم و ها  افتهين يا ينظر

جدي در قلمرو هاي  تفاوت باوجودو  اي سقف شيشه

شبکه سازماني و عدم وجود الگوهاي مديريتي و 

هاي  گروهي از زنان و وجود شبکههاي  حمايت

به سطوح مديريتي  يابي دستحمايتي از مردان براي 

نوع و  ،دهد مي نشان پژوهشيهاي  . يافتههاست سازمان

اولويت نگاه زنان و مردان جامعه آماري پژوهش 

عوامل و موانع  ،سازمان کاري ،حاضر به محيط پيرامون



  يو فاطمه ملك محمد يناصر اقبال ،ياصغر مهاجر 
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زنان به سطوح مديريتي متفاوت است و آنان  يابي دست

بر اساس نگرش جنسيتي خود و بر اساس فرهنگ 

، شان يريپذو جامعه  يتيجنس يا شهيکلو  يقالب

  کنند. مي تفسيرپيرامون خود را هاي  واقعيت

  

  يريگ جهينت

پژوهشي بيان گر آن است هاي  از يافته يريگ جهينت  

از سلطه  ريتأثبا  يسازمان فرهنگو  يساختار يکه فضا

، نيتر مهم عنوان بهجامعه  يو رسوخ نظام فرهنگ

محيط تعاملي جهان کار و  نيتر کينزدو  نياثرگذارتر

آنان به سطوح مديريتي موثر  يابي دستاشتغال زنان در 

  :ين رويا . ازاست

فراروي زنان در هاي  براي رفع موانع و چالش )۱ 

 شغلي يبه سطوح مديريتي و ارتقا يابي دست

و بالاخره ها  تکنيک ،ها مهارتبايست  مي

تخصصي هاي  آموزش ارائهزنان با هاي  توانمندي

تخصصي و تحصيلات هاي  افزايش داد. آموزش

  بسيار مهم است.تکميلي 

اجتماعي زنان چنان  –بايد فضا و سپهر رواني  )۲

خودشان مديريت شود که  ژهيو بهتوسط ديگران و 

باور و اعتماد به نفس زنان براي حضور در  ،ايمان

عمومي و پيشرفت در سطوح شغلي هاي  عرصه

  تقويت شود.

جامعه و فرهنگ عمومي با ايمان به تفاوت جنس و ) ۳

جنسيتي زنان را باز هاي  ست، نقشباي مي جنسيت

هاي  تعريف کند و بر اساس مباني ديني و واقعيت

خانگي زنان تغيير يابد تا هاي  نقش ،روزگار

  تعارض نقش زنان کاهش يابد.

بسترهاي  ،دهد مي پژوهش حاضر نشانهاي  يافته )۴

فرهنگي جامعه براي تغيير شرايط مشارکت زنان و 

به سطوح  شان يابي دستپيشرفت شغلي آنها و 

شود (نتايج  مي مديريتي حداقل در پايتخت آماده

 ،اين آمادگي از تفکيک باورهاي سنتي .فرضيه)

از  ژهيو بهتاريخي و اجتماعي از باورهاي ناب دين 

ولي از نظر رواني و  ،شروع شده است طرف زنان

هاي  اجتماعي و مهارت –رواني  خصوص به

  وجود دارد. مديريتي و رفتاري آمادگي کمتري

ايران کهن در مانايي و ماندگاري، عميق هاي  سنت) ۵

تر از فرهنگ ديني هستند و عناصر فرهنگي خود را 

به صور مختلف از جمله با آغشته کردن به رنگ 

  کنند. مي ديني ماندگارتر

شهرداري ( جامعه آماري يشناخت معرفتساخت  )۶

ه تهران) در مورد دين و باورهاي سنتي تغيير کرد

است و بسترهاي فرهنگي مناسب براي حضور 

  زنان در سطوح مديريتي در حال آماده شدن است.

دهد عوامل  مي پژوهش حاضر نشانهاي  يافته )۷

است و براي  تر مهممهم و نظام فرهنگي  يفرهنگ

پيش روي زنان در هاي  رفع موانع و چالش

به سطوح مديريتي و تقويت عوامل موثر  يابي دست

بايست به همه عناصر فرهنگي  مي گذاراثرمثبت 

توجه کرد  کارکردشانساخت و  ،مرتبط با موضوع

 ريزي برنامه و متناسب با کليت نظام فرهنگي جامعه

  فرهنگي کرد.
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