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Information governance is an approach to managing the acquisition, 

creation, storage, organizing, sharing, dissemination and effective use of 

information inside and outside an organization that most organizations 

today use to facilitate and expedite the management of their information 

processes. Therefore, the purpose of this study is to explain the role of 

information governance in scientific centers. This research is fundamental 

and the library method has been used to collect information from various 

printed and electronic information sources. Information governance in 

scientific centers includes general components such as people, technology, 

processes, policies, tools, and specific components such as information 

value, information quality, information security, privacy, information 

acceptance, and record management which can accelerate and facilitate the 

information lifecycle management, sharing, access, use, protection and 

archiving of information in the among of the scientific communities.  Also, 

information governance through auditing, prioritization, policy making, 

information refining, information control and creation of information 

systems in the fields of increasing transparency, accountability and 

flexibility and openness, legalism, improving speed and effectiveness of 

decisions and processes, reduce of scientific risk and costs and control 

corruption among the scientific communities. 

Information governance by creating a suitable environment and 

opportunities in the scientific centers can provide proper governance, 

management and policy making of the processes of search, retrieval, 

acquisition, creation, storage, organizing, transmission, sharing, 

dissemination, use, analysis and control of information among the scientific 

communities. 
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  یاطلاعات در مراکس علم یحکمران

  1 یشزف یعل
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  َای کلیذی: ياصٌ

 یحکمشاو ،یاطلاعبت، حکمشاو

اطلاعبت ي  تیشیاطلاعبت، مذ

 یچشخٍ اطلاعبت، مشاکض علم

اضتشاک، اضبعٍ ي استفبدٌ مؤثش  ،یسبصمبوذَ شٌ،یکسب، خلق، رخ تیشیمذ یبشا یکشدیاطلاعبت سي یحکمشاو

 عیي تسش لیتسُ یاص آن بشا یامشيص یَب سبصمبن طتشیسبصمبن است کٍ ب کیاص اطلاعبت دس داخل ي خبسج اص 

 یوقص حکمشاو حیه پژيَص تطشیَذف ا هی. بىببشاکىىذ یخًد اص آن استفبدٌ م یاطلاعبت یىذَبیفشا تیشیمذ

اطلاعبت اص  یگشدآيس یبشا یا است ي اص سيش کتببخبوٍ یبدیپژيَص بى هیا .است یاطلاعبت دس مشاکض علم

ضبمل  یاطلاعبت دس مشاکض علم یحکمشاو .استفبدٌ کشدٌ است یکیي الکتشيو یچبپ یاوًاع مىببع اطلاعبت

عبت، خبظ مبوىذ اسصش اطلا یَب ابضاسَب ي مؤلفٍ َب، یمط خط ىذَب،یفشا ،یمبوىذ افشاد، فىبيس یعمًم یَب مؤلفٍ

 تًاوذ یسکًسدَب است کٍ م تیشیاطلاعبت ي مذ ششیپز ،یخصًص میاطلاعبت، حش تیاطلاعبت، امى تیفیک

دس میبن اطلاعبت سا  ًیاستفبدٌ، حفبظت ي آسض ،یاطلاعبت، اضتشاک، دستشس بتیچشخٍ ح تیشیمذ ىٍیصم

 ،یبىذ تیايلً ،یضیمم قیاص طشتًاوذ  میاطلاعبت  یحکمشاو هیکىذ. َمچى لیي تسُ عیتسشجًامع علمی 

 صیافضا یَب ىٍیصم یاطلاعبت یَب ستمیس جبدیاطلاعبت، کىتشل اطلاعبت ي ا صیپبلا َب، یمط خط هییتع

 ىذَب،یي فشا مبتیتصم یبُبًد سشعت ي اثشبخط ،ییي ببص بًدن، قبوًوگشا یشیپز ي اوعطبف ییپبسخگً ت،یضفبف

 .فشاَم کىذ یجًامع علم بنیي کىتشل فسبد سا دس م یعلم یَب ىٍیي َض سکیکبَص س

ي  تیشیمذ ،یحکمشاو ىٍیمىبسب صم یَب ي فشصت طیمح جبدیبب ا تًاوذ یم یاطلاعبت دس مشاکض علم یحکمشاو

اوتقبل، اضتشاک، اضبعٍ ي  ،یسبصمبوذَ شٌ،یکسب، خلق، رخ ،یببیجستجً، ببص یىذَبیدسست فشا یبستگزاسیس

 سا فشاَم کىذ. یجًامع علم بنیي کىتشل اطلاعبت دس م لیي تحل ٍیاستفبدٌ، تجض

   .146 -123، (4) 2، حکمشاوی ي تًسعٍ ،یاطلاعبت دس مشاکض علم یحکمشاو(. 1401) .یعل، یضشف3 استىاد

    
     https://doi.org/  10.22111/JIPAA.2023.378740.1091 

 

                        .ي داوطگبٌ سیستبن ي بلًچستبن شانیا یديلت تیشیمذ یاوجمه علموبضش3 
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 مقدمه

ّب،  ّب، اعلاػبت ٍ داًؾ ّؼتٌذ. دادُ ّبی ػلوی ثشای خلك دادُ هشاوض ػلوی یىی اص هْوتشیي هىبى     
ؿًَذ ٍ ثذٍى هذیشیت  ّبی اسصؿوٌذی ّؼتٌذ وِ اغلت دس هشاوض ػلوی خلك هی اعلاػبت ٍ داًؾ داسایی

ّب ثبیذ ثِ هذیشیت  هفیذ اص آى ّب اػتفبدُ وشد. ثشای اػتفبدُ تَاى ثِ ثْتشیي ؿىل هوىي اص آى ّب ًوی دسػت آى
حىوشاًی ٍ هذیشیت هىول ّن ّؼتٌذ. اهب  ّب ثِ حذاوثش ثشػذ. ّب پشداخت تب اسصؽ آى ٍ حىوشاًی دسػت آى

ّبیی سا ثشای اعویٌبى اص هذیشیت خَة ثب تبویذ ثش هـبسوت  حىوشاًی فشاتش اص هذیشیت اػت ٍ هىبًیؼن
(. دس صهیٌِ اعلاػبت ٍ هذیشیت آى 2020، 1وٌذ )ساػىبئَ هیتٌگبتٌگ، ؿفبفیت، كذالت ٍ پبػخگَیی تؼشیف 

ّب ٍ ًحَُ وؼت، خلك، رخیشُ، ػبصهبًذّی، اؿتشان، اؿبػِ ٍ اػتفبدُ هؤثش  حىوشاًی ثِ هؼٌبی تَكیف ٍیظگی
ّبی ٍیذئَیی، هحتَای  ّبی هختلف هبًٌذ اػٌبد وبغزی، اػٌبد الىتشًٍیىی، تلبٍیش، فیلن دس لبلتاص اعلاػبت 

ّبی دیگش( اػت. ثٌبثشایي  دادُ  ّب )اعلاػبتی دسثبسُ ّبی آهبسی یب تحمیمبت ٍ هتبدادُ بی اختوبػی، دادُّ سػبًِ
ّبی اعلاػبتی ٍ هذیشیت اعلاػبت دس  تَاى گفت وِ حىوشاًی اعلاػبت ًمؾ هؤثشی دس تؼْیل ػیبػت هی

ف ػلوی دس ػشاػش خْبى ّبی هختل هْوتشیي هشاوض تَػؼِ ٍ پیـشفت ػلن دس حَصُ هشاوض ػلوی ثِ ػٌَاى
ّبی اػتفبدُ، دػتشػی، اهٌیت ٍ  ثش خٌجِ( حىوشاًی اعلاػبت 2008) 2هَىلَس ٍ خیگِش ثِ اػتمبدداسد. چشا وِ 

تَاى گفت وِ  گزاسد. دس ًتیدِ هی هحبفظت اص حشین خلَكی افشاد دس ػغَح هختلف ػلوی تأثیش هی
شُ، ػبصهبًذّی، اًتمبل، اؿبػِ، اؿتشان، اػتفبدُ ٍ تَاًذ ثِ خلك، رخی حىوشاًی اعلاػبت دس هشاوض ػلوی هی

دس ایي ساػتب ّذف پظٍّؾ حبضش تـشیح ًمؾ  تشٍیح اعلاػبت ٍ داًؾ تَػظ وٌـگشاى ػلوی ووه وٌذ.
حىوشاًی اعلاػبت دس هشاوض ػلوی اص عشیك پشداختي ثِ هفَْم، اّذاف، هشاحل، ػٌبكش ٍ ػغَح حىوشاًی 

 اعلاػبت دس هشاوض ػلوی اػت.

 

 

 

                                                 
1-Rascão 
2-McClure & Jaeger 
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 ادبیات نظری پژوهص

ای ثشای هذیشیت اعلاػبت اػت وِ دس دِّ گزؿتِ ثَخَد آهذُ  یه سٍیىشد چٌذسؿتِ حىوشاًی اعلاػبت     
پی ثشدى خَاهغ ثِ اسصؽ اعلاػبت ٍ وبلایی ؿذى آى ػجت ظَْس حىوشاًی  ٍ ّوچٌبى دس حبل تَػؼِ اػت.

غشح ؿذ ٍ هفبّین هذیشیت اعلاػبت سا هَسد اعلاػبت ؿذ. حىوشاًی اعلاػبت اٍلیي ثبس دس وتبة اعلاػبت ه
هفَْم حىوشاًی اعلاػبت ثِ كَست ػلوی تَػظ دًٍبلذػِي ٍ (. 2004، 1ٍ ثلیِشبى وثحث ٍ ثشسػی لشاس داد )

ؿبهل دػتشػی، اًغجبق، ؿفبفیت، حفظ حمَق، ثِ هَلغ ثَدى، وبهل ثَدى، هغشح ؿذ ٍ  2004دس ػبل  2ٍالىِش
كحت، استجبط، یىپبسچگی، دس دػتشع ثَدى، هحشهبًِ ثَدى، پبػخگَیی، هذیشیت ػَاثك، اهٌیت اعلاػبت، 

حىوشاًی اعلاػبت یىی اص هَضَػبت خشیبى ٍ هبلىیت اعلاػبت ٍ هذیشیت چشخِ ػوش اعلاػبت اػت. 
ثِ ػٌَاى یه چبسچَة ( وِ اص آى 2019، 3ؿبثَ، لَهبع، گَئشػیَ، وبتَ ٍ گشطًِؼىبیب-خلَفای اػت )ه پیچیذُ
ّبی  اص دیذگبُ پظٍّـگشاى حَصُؿَد.  ّب  تفؼیش هی ّب ٍ هؼئَلیت ّب، ػیبػت هشاتجی ثشای دػتَسالؼول ػلؼلِ

 . ؿَد ثِ آًْب اؿبسُ هی 1هختلف حىوشاًی اعلاػبت تؼبسیف گًَبگًَی داسد وِ دس خذٍل 

 . تعزیف حکمزاوی اطلاعات اس دیذگاٌ پضيَشگزان مختلف1جذيل 

 تعاریف سال نویسنده
الحؼي، ػبهَى ٍ 

 4دالی
2018 

گیشی خْت هذیشیت هٌبػت اعلاػبت ثِ  حىوشاًی اعلاػبت چبسچَثی ثشای تؼییي حمَق، ٍظبیف ٍ تلوین
 ػٌَاى داسایی دس ػشاػش ؿشوت اػت.

ِّیىیي ٍ -ٍیلیویٌىَ
 5پِىَلا

2017 
ّبی سػوی هتٌبػت ثب ػغَح اختیبسات ٍ  ّب ٍ هؼئَلیت حىوشاًی اعلاػبت ثِ هؼٌبی فشایٌذّب، ًمؾ

 پبػخگَیی دس ػبصهبى اػت.
ولَِیٌه، سُهیدِي، 

وبًیٌیٌگْبم ٍ 
 6ثشٍخیي

2017 
آٍسی، وؼت، وٌتشل  حىوشاًی اعلاػبت ثِ هؼٌبی لبثلیت عشاحی ٍ تَػؼِ اػتشاتظی اعلاػبت ؿبهل خوغ

 گزاسی اعلاػبت اػت. ٍ اؿتشان ویفیت

ّبی هختلفی اػت وِ ثشای تجبدل اعلاػبت ثب ویفیت ثبلا  حىوشاًی اعلاػبت یه سٍیىشد خبهغ ثِ هىبًیؼن 2016سػَلی، تشیٌِىٌِض، 

                                                 
1-Kahn & Blair 

2-Donaldson & Walker 
3-Makhlouf-Shabou & et al 
4-Alhassan & et al 
5-Vilminko-Heikkinen & Pekkola 
6-Klievink&  et al 
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 هَسد ًیبص اػت. 1وَػتِشع ٍ گشیفِي
تبهؼَى، ساٍیٌذساى  

 2ٍ ًیىَصیب
2015 

ّبی هْن اعلاػبتی ثِ عَس  وٌذ داسایی اػت وِ تضویي هیای اص فشآیٌذّبیی  اعلاػبت هدوَػِاًی شحىو
 سػوی دس ػشاػش ؿشوت هذیشیت ؿًَذ.

َّلاٍاسد، اُّبس ٍ 
 3سٍُی

2015 
ّبی وبسثشدی خبف ثب سػبیت  حىوشاًی اعلاػبت ثِ هؼٌبی لبثلیت تؼییي ٍ ثجت ٍ ضجظ اعلاػبت دس حَصُ

 لَاًیي خبف آى حَصُ اػت.

 2014 4ثیچ ٍ اُتض
ّب ٍ لَاًیٌی اػت وِ ثش سٍی هتخللبى خبهؼِ تأثیش  ّب، ساٌّوبیی هـی اعلاػبت ثِ ػٌَاى خظحىوشاًی 

ّبیی  گزاسد. ّوچٌیي ػول ثجت اعلاػبت ٍ اسائِ ػبختبسّب ٍ فشآیٌذّبی حىوشاًی اعلاػبت ثشای ػبصهبى هی
 ثبؿذ. ؿبى كیبًت اص ًظن اختوبػی اػت هی وِ ّذف

 2013 5ثبسًِچی

ّبی اعلاػبتی ػبصهبى ثشای ثذػت آٍسدى  ٍ هذیشیت داساییثش ؤهِ هؼٌبی اػتفبدُ حىوشاًی اعلاػبت ث
ّب، كشف ًظش اص ؿىل، ػولىشد یب هىبى  ّبی اعلاػبتی هشثَط ثِ ؿشوت حذاوثش اسصؽ ٍ وبّؾ سیؼه

ّبی  ّب اػت. ّوچٌیي ؿبهل اعلاػبت ػبختبسیبفتِ ٍ غیش ػبختبسیبفتِ اص هحتَای هَخَد دس ػیؼتن آى
 ی اػت. اعلاػبت

، هَىبدا ٍ فبسیب
 6وَهبس

2013 
ّب ٍ  ّبیی اص عشیك ػبختبسّبی سػوی اػت وِ لَاًیي، سٍیِ حىوشاًی اعلاػبت ثِ ػٌَاى ایدبد ػیبػت

گیشی دس هَسد هذیشیت اعلاػبت سا ثِ هٌظَس وبّؾ سیؼه ًظبستی ٍ ػولیبتی، وبّؾ  حمَق تلوین
 وٌذ. هیػبصی ػولىشد ػبصهبى تؼییي  ّب ٍ ثْیٌِ ّضیٌِ

 2013 7ّبگوي
هذیشیت ػَاثك ٍ  تلویوبتی اكَلی دس هَسد هذیشیت اعلاػبت ٍ اعلاػبت؛ هؼٌبیحىوشاًی اعلاػبت ثِ 

 گیشی هٌظن دس صیش چتش حىوشاًی اعلاػبت اػت. ػپغ تلوین

 حىوشاًی اعلاػبت ثِ هؼٌبی وٌتشل اعلاػبت اػت. 2013 8وبفوییِش

 2013 9ولاع
ػٌَاى یه اثضاس پبػخگَیی اػت وِ چبسچَثی اص حمَق ٍ پبػخگَیی سا ثشای هذیشیت حىوشاًی اعلاػبت ثِ 

 وٌذ. ّبی اعلاػبتی تضویي هی هؤثش داسایی

ّبی پبػخگَیی اػت وِ ثشای  ّب ٍ وٌتشل ای اص اػتبًذاسدّب، دػتَسالؼول حىوشاًی اعلاػبت هدوَػِ 2013 10لاخبسا ٍ هَىبدا

                                                 
1-Rasouli & et al 
2-Thompson & et al 
3-Hullavarad & et al 
4-Beach & Oates 
5-Barrenechea 
6-Faria & et al 
7-Hagmann 
8-Kampffmeyer 
9-Kloss 
10-Lajara & Maçada 
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 اعلاػبت عشاحی ؿذُ اػت. اعویٌبى اص اسصؽ، ویفیت ٍ ثشآٍسدى

، لیٌؾ ٍ ثبلتضاى
 1ثلَىی

 حىوشاًی اعلاػبت یه سٍؽ یب ػیؼتن حىَهتی ثشای هذیشیت یب وٌتشل اعلاػبت اػت. 2013

 2013 2ػیلیه ٍ ثَه
ّب ٍ فشایٌذّبی  ّب، سٍیِ هـی تَاًذ ثشای تؼشیف خظ اعلاػبت اكغلاحی ًَظَْس اػت وِ هی حىوشاًی

ّبی ًظبستی، لبًًَی، ػولیبتی،  هختلف ثب ّذف هذیشیت اعلاػبت دس ػغح ػبصهبًی ثشای پـتیجبًی اص سیؼه
 هذیشیتی ٍ صیؼت هحیغی هَسد اػتفبدُ لشاس گیشد.

 3آسؿیَ هلی اػتشالیب

 3اػتشالیب
2013 

ّبی اعلاػبتی یه ػبصهبى ثشای پـتیجبًی اص ًتبیح ػبصهبًی  اعلاػبت ثِ چگًَگی هذیشیت داساییحىوشاًی 
 پشداصد. هی

 2013 4ػَاسِع
ػبصی ٍ ًفَر اعلاػبت ثِ ػٌَاى  ػبصی، ایوي حىوشاًی اعلاػبت، ػبختبسی ثشای ػیبػتگزاسی خْت ثْیٌِ
 اػت.یه داسایی ػبصهبًی اص عشیك ّوؼَیی اّذاف چٌذیي ػولىشد 

 2012 5َّلوِِ
حىوشاًی اعلاػبت سٍیىشد خبهغ ثشای هذیشیت ٍ اػتفبدُ اص اعلاػبت ثشای هٌبفغ تدبسی وِ ؿبهل ویفیت 

 اعلاػبت، هذیشیت چشخِ اعلاػبت، اهٌیت، حشین خلَكی ٍ پزیشؽ آى اػت.

وَپِش، هیغ ٍ 
 6لیٌذگشیي

2011 
گیشی ثشای اسصیبثی، ایدبد،  ّب، لَاًیي ٍ حمَق تلوین حىوشاًی اعلاػبت ؿبهل ایدبد یه هحیظ ٍ فشكت

 ػبصی، اػتفبدُ ٍ وٌتشل اعلاػبت اػت.  آٍسی، تدضیِ ٍ تحلیل، تَصیغ، رخیشُ خوغ

 2010 7لَگبى

ة دس اسصیبثی، گیشی ٍ چبسچَة پبػخگَیی ثشای تـَیك سفتبس هغلَ حىوشاًی اعلاػبت تؼییي حمَق تلوین
ّب، اػتبًذاسدّب ٍ  ػبصی، اػتفبدُ، ثبیگبًی ٍ حزف اعلاػبت اػت وِ ؿبهل فشایٌذّب، ًمؾ ایدبد، رخیشُ

هؼیبسّبیی اػت وِ اػتفبدُ هؤثش ٍ وبسآهذ اص اعلاػبت سا دس تَاًوٌذػبصی ػبصهبى ثشای دػتیبثی ثِ اّذاف 
 وٌذ. خَد تضویي هی

 2010 8لَهبع
ّبی هذیشیت اعلاػبت ثشای اعویٌبى اص وٌتشل اعلاػبت  ت اػت اص اخشای ثشًبهِحىوشاًی اعلاػبت ػجبس

 خْت اعویٌبى اص دس دػتشع ثَدى هٌبػت آى ٍ ثِ خغش ًیفتبدى اهٌیت اػت.

 حىوشاًی اعلاػبت ثِ هؼٌبی هذیشیت اعلاػبت دس یه ؿشوت اػت. 2010 9ٍاًگ

                                                 
1-Baltzan & et al 
2-Silic & Back 
3-National Archives of Australia 
4-Soares 
5-Hulme 
6-Kooper & et al 
7-Logan 
8-Lomas 
9-Wang 



 

   

  
                                                                                               ،...یدر مزاکش علم اطلاعات یحکمزاو

 

 

127 

ای ثشای هذیشیت ٍ  اعلاػبت سٍؽ، ػیؼتن یب ٍػیلِحىوشاًی  1ّبی اسائِ ؿذُ دس خذٍل  ثشاػبع تؼشیف     
وٌتشل اعلاػبت اػت وِ ثشای ثِ دػت آٍسدى اعلاػبت ثبویفیت ٍ ثباسصؽ، اهٌیت اعلاػبت، حشین خلَكی 

ثش ًحَُ  ّبیی ّب ٍ سٍیِ هـی ٍ پزیشؽ اعلاػبت هؤثش اػت. ّوچٌیي حىوشاًی اعلاػبت ثِ ػٌَاى خظ
ٍ هذیشیت چشخِ حیبت اؿىبل هختلف اعلاػبت اثشگزاس اػت. ػلاٍُ ثشایي ّب  پزیشی ّب، هؼئَلیت گیشی تلوین

ّبی ثشاثش خْت اػتفبدُ هؤثش اص اؿىبل هختلف  حىوشاًی اعلاػبت ؿبهل ایدبد هحیظ هٌبػت ٍ خلك فشكت
حىوشاًی اعلاػبت ثِ ًحَُ تَكیف، وؼت، خلك، ثجت ٍ ضجظ، اعلاػبت دس ػغَح هختلف اػت. دسول 

هٌذ اؿبسُ داسد ٍ ؿبهل هذیشیت فشایٌذّب ٍ  ػتفبدُ اص اعلاػبت دس یه چبسچَة ًظبماؿتشان، اؿبػِ ٍ ا
ّبی هَسد ًیبص ثشای  ّبی اعلاػبتی، چشخِ ػوش، هذیشیت، ویفیت ٍ حفبظت اص اعلاػبت ٍ وٌتشل ػیؼتن

ب ٍ ّ اعویٌبى اص ایوي ثَدى ٍ هحشهبًِ ثَدى اعلاػبت ٍ پبػخگَیی ثِ ًیبصّبی اعلاػبتی افشاد، ػبصهبى
 ًفؼبى اعلاػبتی هٌتمل ؿَد.  ّب اػت تب اعلاػبت ثِ ًحَ احؼي ثِ ًیبصهٌذاى ٍ ری ؿشوت

 روش پژوهص

ای اًدبم ؿذُ اػت. ثِ ایي هؼٌی وِ اثتذا ثشای  ایي پظٍّؾ اص ًَع ثٌیبدی اػت وِ ثب سٍؽ وتبثخبًِ
ّبی پظٍّـی ٍ  ، گضاسؽ ٍ عشحًبهِ، همبلِ اػتخشاج اًَاع هٌبثغ اعلاػبتی چبپی ٍ الىتشًٍیىی )وتبة، پبیبى

دس صهیٌِ حىوشاًی اعلاػبت ٍ حىوشاًی اعلاػبت دس هشاوض ػلوی ثِ خؼتدَی هٌبثغ هَسد ًظش ثب غیشُ( 
ثِ خؼتدَی اعلاػبت دس  1حىوشاًی اعلاػبت ٍ حىوشاًی اعلاػبت دس هشاوض ػلوی ّبی اػتفبدُ اص ولیذٍاطُ

، 3، آهبصٍى2ّبی اعلاػبتی ٍ هَتَسّبی خؼتدَی خبسخی هختلف هبًٌذ گَگل، یبَّ، گَگل اػىبلش پبیگبُ
، 10، اسیه9، ٍسلذوت8، پشٍوَئؼت7دایشوت ، ػبیٌغ6(، اػىَپَع5)ولاسیَِیت آًبلیتیىغ 4ػبیٌغ آف ٍة

                                                 
1-Information Governance and Information Governance in scientific centers 

2-Google Scholar 
3-Amazon 
4-Web of Science 
5-Clarivate Analytics 
6-Scopus 
7-Science Direct 
8-ProQuest 
9-WorldCat 
10-EIRC 
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ّبی  ٍ غیشُ( پشداختِ ؿذ. ّوچٌیي ثب ولیذٍاطُ 5ٍ دٍاج 4، ٍایلی3، تیلَس ٍ فشاًؼیغ2، اهشالذ1اؿپیشیٌگش
ّبی اعلاػبتی داخلی گٌح ایشاًذان،  حىوشاًی اعلاػبت ٍ حىوشاًی اعلاػبت دس هشاوض ػلوی دس پبیگبُ

ّبی وـَس، پبیگبُ  ّبی هشوضی داًـگبُ ًت، ًَسهگض، پبیگبُ خبهغ ػلَم اًؼبًی، ػبیت وتبثخبًِ هگیشاى، ػلن
ایشاى، پبیگبُ اػتٌبدی خْبى اػلام ٍ اعلاػبت ػلوی خْبد داًـگبّی ثِ خؼتدَی ّبی وتبثذاسی  ًبهِ پبیبى

هٌبثغ پشداختِ ؿذ. ػپغ ثِ هغبلؼِ اًَاع هٌبثغ اعلاػبتی پشداختِ ؿذ تب هفبّین، اّذاف، هشاحل ٍ ػٌبكش 
ٍسی ّبی اسائِ ؿذُ دس همبلِ اػتخشاج ؿَد. اثضاس گشدآ حىوشاًی اعلاػبت دس هشاوض ػلوی هغبثك ػشفلل

 ثشداسی اص اًَاع هٌبثغ اعلاػبتی اػت. ّب دس ایي پظٍّؾ یبدداؿت دادُ
 

 حکمرانی اطلاعات در مراکس علمی

ّب، اػتبًذاسدّب ٍ  حىوشاًی اعلاػبت دس هشاوض ػلوی یه چبسچَة پبػخگَیی هـتول ثش فشایٌذّب، ًمؾ     
هؼیبسّبیی اػت وِ اػتفبدُ هؤثش ٍ وبسآهذ اص اعلاػبت سا دس تَاًوٌذػبصی خَاهغ ػلوی ثشای دػتیبثی ثِ 

ست اػت اص اػوبل ًفَر ٍ وٌذ. ثِ ػجبست دیگش حىوشاًی اعلاػبت دس هشاوض ػلوی ػجب اّذاف خَد تضویي هی
اػت وِ ًیبصهٌذ داؿتي ػلوی ّبی اعلاػبتی  ّب ٍ داسایی سیضی، ًظبست ٍ اخشا( ثش هذیشیت دادُ وٌتشل )ثشًبهِ

هـی حىوشاًی اعلاػبت دس هشاوض ػلوی اثضاسّبی  ّبی دسػت دس ایي صهیٌِ اػت. هٌظَس اص خظ هـی خظ
ػلوی ّب ٍ اعلاػبت  هذیشیتی هٌبػت ثشای هذیشیت ایدبد، وؼت، یىپبسچگی، اهٌیت، ویفیت ٍ اػتفبدُ اص دادُ

چَثی وبسثشدی ثشای ایدبد یه صیشػبخت هـتول ثِ عَس ولی حىوشاًی اعلاػبت دس هشاوض ػلوی چبساػت. 
هْوتشیي وِ  .(2014، 6ّبی ثْجَد هذیشیت اعلاػبت اػت )وبدلِه، ٍاسًِش ٍ ٍاؿیٌگتي ّب ٍ سٍیِ هـی ثش خظ

 ( اػت.1دلایل تَخِ ثِ آى هغبثك )ؿىل 

                                                 
1-Springer 
2 - Emerald    
3-Francis and Taylor 
4-Wiley  

5-DOAJ 

6-Kadlec & et al 

https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Kadlec+L&cauthor_id=25682649
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Kadlec+L&cauthor_id=25682649
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 . دلایل تًجٍ بٍ حکمزاوی اطلاعات در مزاکش علمی1شکل 

حىوشاًی اعلاػبت ثب ایدبد دسن دسػت اص اعلاػبت ٍ فشایٌذّبی اعلاػبتی  1ثشاػبع اعلاػبت ؿىل      
صهیٌِ هذیشیت ٍ وٌتشل هَفك اعلاػبت دس هشاوض ػلوی سا فشاّن خَاّذ وشد وِ دس كَست هذسیت دسػت 

ی اعلاػبت ثب ویفیت گزاسی هَفك اعلاػبت ٍ سٍصآهذػبصی آى اص عشیك ًگْذاس اعلاػبت صهیٌِ ثشای اؿتشان
ثبلا، وبهل، دلیك ٍ سٍصآهذ دس هشاوض ػلوی فشاّن خَاّذ ؿذ. دس ًْبیت ًگْذاسی اعلاػبت سٍصآهذ ًیض هٌدش ثِ 

ّبی هٌبػت اعلاػبتی دس هیبى خَاهغ ػلوی خَاّذ ؿذ. حىوشاًی اعلاػبت دس هشاوض ػلوی  گیشی تلوین
ػبت اػت وِ ّذف آى افضایؾ اعویٌبى، اػتوبد ٍ اثضاسی ثشای تَكیف، تٌظین ٍ تغییش ًحَُ هذیشیت اعلا

ّبی اعلاػبتی تَػظ خَاهغ ػلوی ثشای سػیذى ثِ ؿىَفبیی  دسػت داساییهٌبػت ٍ پبػخگَیی ٍ هذیشیت 
 اػت. 2ّبی هختلف ػلن اػت. ػلاٍُ ثشایي ثشخی اص اّذاف آى دس هشاوض ػلوی هغبثك ؿىل  ػلوی دس حَصُ

دلایل توجه به 

 حکمرانی اطلاعات

درک 

فرایندهای 

اطلاعات 

مدیریت و  علمی

کنترل 

اطلاعات 

 علمی

  اشتراک

اطلاعات 

 علمی

روزآمدسازی 

اطلاعات 

  علمی

گیری  تصمیم

مناسب 

 علمی
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 . اَذاف حکمزاوی اطلاعات2شکل 

تَاًذ ثِ افضایؾ ثجبت ٍ اعویٌبى دس  حىوشاًی اعلاػبت دس هشاوض ػلوی هی 2ثشاػبع اعلاػبت ؿىل      
ّبی هختلف ػلوی ؿَد ٍ ثِ افضایؾ  ّبی ػلوی اص عشیك ثجث ٍ ضجظ دلیك اعلاػبت دس حَصُ گیشی تلوین

ّوچٌیي ػجت اتخبر اػتوبد ٍ اعویٌبى دس فشایٌذّبی هذیشیت اعلاػبت دس هیبى خَاهغ ػلوی ووه وٌذ. 
سیضی دسػت دس ثِ حذاوثش سػبًذى ػَد اعلاػبت ػلوی ؿذُ ٍ ثب  تلویوبت هؤثش ثشای ػیبػتگزاسی ٍ ثشًبهِ

ّب ٍ اعلاػبت دس هشاوض  ّب، اكَل ٍ اػتبًذاسدّبی لاصم ثِ خبثدبیی اهي دادُ هـی صیشػبصی هٌبػت، تذٍیي خظ
ّب ٍ اعلاػبت  گَ وشدى وٌـگشاى ػلوی ثشای تَلیذ دادُپبػختَاًذ ثب  حىوشاًی اعلاػبت هی ػلوی ووه وٌذ.

اّذاف
حکوشاًی
 اطلاعات

افضایصثباتٍ
اطویٌاىدس

گیشیتصوین  
بْبَداهٌیت

ّاٍاطلاعاتدادُ  

بِحذاکثشسساًذى
ّاسَدتَلیذدادُ
 ٍاطلاعات

پاسخگَییدس
هقابلکیفیت

ّاٍدادُ
 اطلاعات

کنکشدىٍ
ّایحزفدادُ
 تکشاسی

ساصیکاساییبْیٌِ
 کاسکٌاى

تقَیتعولکشد
 فشایٌذّا

 هذیشیتسیسک

ساصیبْیٌِ
ّاگزاسیسشهایِ  

اهکاىایجاد
ّایهبتٌیسیاست

 بشضَاّذ

افضایصثباتدس
گیشیگضاسش  
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ّبی هختلف ػلوی ووه  ّب دس حَصُ ػلوی ثب ویفیت هٌدش ثِ افضایؾ ثشًٍذادّبی ػلوی هفیذ ٍ ؿفبفیت آى
ّبی لاصم ثشای تَلیذ هحتَای اعلاػبتی غٌی فشاّن وٌذ. ثشای تَلیذ هحتَای غٌی اػتفبدُ اص  وٌذ ٍ صهیٌِ

ّب، حزف فشایٌذّبی وبسی غیش ضشٍسی ٍ تىشاسی دس  اعلاػبتی خْت وبّؾ ّضیٌِّبی َّؿوٌذ  فٌبٍسی
دس صهبى ٍ هٌبثغ  وٌتشل اعلاػبت، هذیشیتتَاًذ ثِ  هشاوض ػلوی هْن اػت. چشا وِ اػتفبدُ هؤثش اص آًْب هی

ثش ایي خلك، رخیشُ، ػبصهبًذّی، اؿتشان، اؿبػِ ٍ اػتفبدُ اص اعلاػبت تَػظ خَاهغ ػلوی ووه وٌذ. ػلاٍُ 
تَاًذ ثِ ثْجَد هذیشیت سیؼه ٍ ػولىشد فشایٌذّبی اعلاػبتی ؿذُ ٍ هٌدش ثِ ؿٌبػبیی  حىوشاًی اعلاػبت هی

ّب ٍ تْذیذّب، فشایٌذّبی هؼیَة، ػبصهبًذّی  ّبی هَخَد، ثبلمَُ ٍ آتی، ًمبط لَت، ضؼف، فشكت سیؼه
ی ثشای ثْجَد وبسایی، افضایؾ ّبی ػولیبت ّب، افضایؾ هْبست ػبصی هؼؤلیت هدذد فشایٌذّب، یىپبسچِ

ّبی  گزاسی ػبصی ػشهبیِ ّب ٍ وبّؾ صهبى اًدبم فشایٌذّب ٍ ثْیٌِ حل ّبی فٌی ثشای تَػؼِ ساُ هْبست
دس ول حىوشاًی  ّبی اعلاػبتی دس هیبى خَاهغ ػلوی ؿَد. اعلاػبتی اص عشیك حفظ ٍ ًگْذاسی داسایی

هجتٌی ثش ؿَاّذ وِ ؿبهل هدوَػِ الذاهبت،  ّبی ووه ػیبػت تَاًذ ثب اعلاػبت دس هشاوض ػلوی هی
ّب، فشایٌذّب ٍ ػبختبسّبػت ثِ تشٍیح خلك، رخیشُ، ػبصهبًذّی، اًتمبل، اؿبػِ، اؿتشان، اػتفبدُ،  فؼبلیت

ّبی  گیشی ّبی لاصم ثشای افضایؾ ثجبت دس گضاسؽ خؼتدَ ٍ ثبصیبثی دسػت اعلاػبت ػلوی ووه وٌذ ٍ صهیٌِ
ّبی اػتبًذاسد، هحتَای ػلوی  ت فشٌّگ پبػخگَیی ٍ ؿفبفیت دس اسائِ گضاسؽػلوی اص عشیك تشٍیح ٍ تمَی

 دلیك ٍ ثبویفیت دس هیبى خَاهغ ػلوی فشاّن وٌذ. 
 

 مراحل حکمرانی خوب اطلاعات در مراکس علمی

دّذ اعلاػبت سا دس ّش لبلجی تْیِ ٍ تدضیِ ٍ تحلیل  ثِ هشاوض ػلوی اهىبى هی ،حىوشاًی اعلاػبتی خَة     
ثشایي ثِ  وٌٌذ. ّوچٌیي ثؼذ اص حزف اعلاػبت ًبخَاػتِ ثِ ًگْذاسی اعلاػبت هفیذ الذام وٌٌذ. ػلاٍُ

ّبی دػتشػی ٍ ًظبست آػبى ثش چشخِ فشایٌذّبی وؼت،  ػبصی وٌتشل ػبصی ٍ هذیشیت هحتَا ٍ پیبدُ هشتت
حىوشاًی خَة لك، رخیشُ، ػبصهبًذّی، اًتمبل، اؿبػِ، اؿتشان ٍ اػتفبدُ اص اعلاػبت ثپشداصًذ. ػلاٍُ ثشایي خ

ّب ٍ هشاوض ػلوی )وَِػتب ٍ  پزیشی ٍ ثبص ثَدى ػبصهبى تَاًذ اص ؿفبفیت، پبػخگَیی ٍ اًؼغبف اعلاػبت هی
( ثْجَد ػشػت ٍ اثشثخـی تلویوبت ٍ فشایٌذّب 2012، 1؛ ٍیلیض2012، 2؛ ّشهبلیي ٍ ٍایضثَؾ2013، 1ٍالَس

                                                 
1-Cuesta & Valor 

2-Hermalin & Weisbach 
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( اعویٌبى اص ػبصگبسی ثب تؼْذات لبًًَی، وبّؾ خغشات ٍ 2013، 3؛ ّبگوي2013، 2)ثًَىِش ٍ دیگشاى
، 6)وشیـٌب ٍ تئَ ( ٍ وٌتشل فؼبد2013؛ ّبگوي، 2013، 5؛ گًَؼَِػىی2013، 4ّبی اداسی )ثبسًِِـی ّضیٌِ
دس هشاوض  حىوشاًی خَة اعلاػبت جبًی وٌذ. ثشای ایدبد ٍ اسصیبثی اثشثخـی( دس هشاوض ػلوی پیـتی2012

 (.3گیشی ٍ هشاحل آى ضشٍسی اػت )ؿىل  ّب ٍ ثشسػی دلیك ػَاهل اًذاصُ ػلوی، دسن هؤلفِ

 
 . مزاحل حکمزاوی اطلاعاتی خًب در مزاکش علمی3شکل 

تَاى گفت وِ هویضی اعلاػبت ًمغِ آغبص حىوشاًی اعلاػبت دس هشاوض  هی 3ثشاػبع اعلاػبت ؿىل      
ّب  ثِ پبلایؾ ٍ پشداصؽ اعلاػبت هَخَد ٍ ًحَُ هذیشیت ٍ هحل رخیشُ آىػلوی اػت ٍ دس ایي هشحلِ ثبیذ 

تجظ ثب آى دس ثشخَسد ثب ثٌذی اعلاػبت ٍ فشآیٌذّبی هش ثٌذی ٍ ستجِ تَخِ وشد. ثؼذ اص هویضی ثبیذ ثِ اٍلَیت
هؼبئل اعلاػبتی هغبثك اكَل لبًًَی ٍ وبّؾ تؼْیل ایي هؼبئل دس هیبى خَاهغ ػلوی تَخِ وشد. ػپغ ثب 

ّب  ّبی هشتجظ ثب آًْب هـخق ؿذُ ٍ دسثبسُ آى ّب ٍ ػیبػت ّب، اّذاف، سیؼه هـی تؼشیف ٍ تؼییي خظ
ّبی  ػبصی اعلاػبت اص عشیك تْیِ پشٍتىل پبنگیشی ؿَد. ثؼذ اص آى ثِ ثشسػی هؼتوش اعلاػبت ٍ  تلوین

                                                                                                                                  
1-Willis 

2-Bunker &  et al 

3-Hagmann 

4-Barrenechea 

5-Gonsowski 

6-Krishnan & Teo 

ممیسی اطلاعات 

 علمی

بندی  اولویت

 اطلاعات علمی

تعریف و تعیین 

 های علمی مشی خط

  سازی اطلاعات پاک

 علمی

کنترل اطلاعات 

 علمی

ایجاد سیستم 

مدیریت اطلاعات 

 علمی
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ّب توبم ًـذُ ٍ  هٌبػت پشداخت تب اعلاػبت لذیوی حزف ؿذُ ٍ اعلاػبتی ًگْذاسی ؿَد وِ ػوش هفیذ آى
ػیؼتن هذیشیت اعلاػبت  یذٍ ًظبست لاصم ثشای دػتشػی ثِ آًْب دس ًظش گشفتِ ؿذُ اػت. دسًْبیت ثب  وٌتشل

ایدبد وشد ٍ اثضاسّبیی ثب لبثلیت وبسثشی آػبى ثشای حوبیت  س هشاوض ػلویلَی ثب هشوضیت وٌـگشاى ػلوی د
 اص ًیبصهٌذاى اعلاػبتی فشاّن وشد. 

ثِ عَس ولی حىوشاًی اعلاػبت سٍیىشدی ثشای هذیشیت ثْتش، تؼْیل ٍ تؼشیغ فشایٌذّبی اعلاػبتی،      
ٍسی، تدضیِ ٍ تحلیل، تَصیغ، آ ّبی هٌبػت، لَاًیي ٍ حمَق هٌبػت، ایدبد، خوغ ایدبد هحیظ ٍ فشكت

ػبصی، اػتفبدُ ٍ وٌتشل اعلاػبت دس هشاوض ػلوی اػت وِ ًیبصهٌذ دسن اًَاع اعلاػبت، چگًَگی  رخیشُ
اػتفبدُ ٍ پبػخگَ ثَدى دس لجبل آى اػت وِ ًمؾ هؤثشی دس تَػؼِ اكَل ٍ لَاًیي حبون ثش حىوشاًی 

ذیشیت ٍ ػیبػتگزاسی دسػت دس ایي صهیٌِ هٌدش ؿَد. تَاًذ ثِ ه ّبی اعلاػبتی داسد ٍ هی اعلاػبت ٍ ػیبػت
همشسات (؛ 2018لبًَى حفبظت اص اعلاػبت )هْوتشیي اكَل ٍ لَاًیي حبون ثش حىوشاًی اعلاػبت ؿبهل: 

(؛ حشین 2000(؛ لبًَى آصادی اعلاػبت )2016/679ػوَهی حفبظت اص اعلاػبت )همشسات )اتحبدیِ اسٍپب، 
(؛ لبًَى اختیبسات تحمیمبتی 2004(؛ همشسات اعلاػبت هحیظ صیؼت )2003خلَكی ٍ استجبعبت الىتشًٍیىی)

(؛ 1998(؛ لبًَى حمَق ثـش )1990(؛ لبًَى ػَء اػتفبدُ اص سایبًِ )2000(؛ همشسات استجبعبت اص ساُ دٍس )2000)
؛ (1988(؛ لبًَى استجبعبت هخشة )1989(؛ لبًَى اػشاس سػوی )1998ّب ٍ اختشاػبت ) لبًَى حك چبح عشح

ثِ  ( اػت.2016(؛ ٍ لبًَى اختیبسات تحمیمبتی )2014(؛ لبًَى هبلىیت هؼٌَی )2010لبًَى التلبد دیدیتبل )
ًی اعلاػبت دس هشاوض ػلوی، چبسچَة اخلالی خبهؼی سا ثشای ایدبد، رخیشُ، ػبصهبًذّی، عَس ولی حىوشا

بًٌذ هبلىیت ٍ حمَق اعلاػبت اص وٌذ ٍ ثِ هؼبئلی ه اًتمبل، اؿتشان ٍ هذیشیت دسػت اعلاػبت اػتفبدُ هی
خولِ حفظ ٍ حزف حمَق اعلاػبت، هؼبئل التلبدی اعلاػبت، پبػخگَیی، دػتشػی آصاد، هحشهبًِ ثَدى، 

 (.4الضاهبت صیش اػت )ؿىل وٌذ ٍ داسای  حفظ حشین خلَكی ٍ ًیبصّبی اهٌیتی تَخِ هی
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 . الشامات حکمزاوی اطلاعات در مزاکش علمی4شکل 

اػتوبد ٍ اعویٌبى وٌـگشاى ػلوی ثِ یىذیگش دس فشایٌذّبی وؼت، خلك،  4ثشاػبع اعلاػبت ؿىل      
تَاًذ ثِ خبثدبیی ٍ تجبدل دسػت اعلاػبت دس  رخیشُ، ػبصهبًذّی، اًتـبس، اًتمبل، اػتفبدُ ٍ اؿبػِ اعلاػبت هی

دس وؼت اعلاػبت ٍ اسخبع ّبی هختلف ػلوی ووه وٌذ. ّوچٌیي ضجظ ٍ ثجت دلیك ٍ سػبیت اًلبف  حَصُ
پزیشی ٍ پبػخگَیی،  ّبی لاصم ثشای افضایؾ ؿفبفیت ٍ هؼؤلیت ٍ اػتٌبد دسػت ثِ هٌـأ ٍ هجذأ آى صهیٌِ

جابجایی
اهيٍ
هحشهاًِ
 اطلاعات

کسب
هٌصفاًٍِ
کاسآهذ
 اطلاعات

کاّص
ّایّضیٌِ

حکوشاًی
 اطلاعات

ثبتٍضبط
دقیق
 اطلاعات

استفادُ
هؤثشٍکاسا
اضتشاک اصاطلاعات

قاًًَی
 اطلاعات

سعایت
هسائل
 اخلاقی

ایجاد
ساختاسّای
هذیشیتی
 هٌاسب

فشاّنکشدى
ّاصیشساخت
 یلاصم

آهَصش
ًفعاىری  
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اػتفبدُ هؤثش ٍ وبسا اص اعلاػبت، اؿتشان لبًًَی اعلاػبت، سػبیت هؼبئل اخلالی هبًٌذ حك هؤلف ٍ حك 
ّب، ػبختبسّب،  ّب، ػیبػت هـی ن خلَكی، ایدبد خظحفظ حشیفشاّن خَاّذ وشد. ػلاٍُ ثشایي ػجت  هبلىیت

ّب، لَاًیي ٍ همشسات لاصم ٍ دسػت ثشای خلك، رخیشُ، ػبصهبًذّی، اًتـبس، اًتمبل، اػتفبدُ ٍ اؿبػِ  دػتَسالؼول
ًفؼبى اعلاػبتی ٍ خلَگیشی اص  ّبی اعلاػبتی َّؿوٌذ ٍ سٍصآهذ، تَاًوٌذػبصی ری اعلاػبت، ایدبد ػیؼتن

ّبی  ّبی هذیشیت اعلاػبت دس صهیٌِ ، اؿتشان ٍ اػتفبدُ ًبدسػت اص اعلاػبت ٍ وبّؾ ّضیٌِاًتـبس، اؿبػِ
 .ؿذهختلف ػلوی خَاّذ 

 

  اجساء و عناصر حکمرانی اطلاعات

ّبی هختلف  ّب ٍ ػٌبكش حىوشاًی اعلاػبت ًمؾ هؤثشی سا دس هَفمیت حىوشاًی اعلاػبت دس حَصُ هؤلفِ     
ّب ٍ فٌبٍسی اػت وِ ثش ًحَُ وؼت، خؼتدَ، دػتشػی،  هـی تشویجی اص افشاد، خظ حىوشاًی اعلاػبت داسًذ.

ویفیت، اسصؽ، حفظ حشین خلَكی، اهٌیت، ثبیگبًی، پزیشؽ، اؿتشان ٍ اػتفبدُ اص اعلاػبت ثشای اخشای 
 (. 2تلویوبت اعلاػبتی اثشگزاس اػت )خذٍل 

 . اجشاء ي عىاصز حکمزاوی اطلاعات2جذيل 

 منابع عناصر اجساء و ها مؤلفه

 های عمومی مؤلفه

 افشاد
، 1؛ فشیتبع ٍ دیگشاى2013، ، هَىبدا ٍ وَهبس)فبسیب
؛ ٍاًگ، 2010، 3؛ ػبهَئلؼَى2011، 2؛ ّبهَي2013

2010) 

 فٌبٍسی
؛ 2013 ؛ فشیتبع ٍ دیگشاى،2013، ، هَىبدا ٍ وَهبسفبسیب)

 (2010؛ ٍاًگ، 2010ػبهَئلؼَى، 

 ّب هـی خظ
؛ 2007، 4اِم ثی ؛ آی2013، وَهبس، هَىبدا ٍ فبسیب)

؛ ٍاًگ، 2010؛ ػبهَئلؼَى، 2013، 5پبلضِئَػىب ٍ دیگشاى
 (2010ٍاًگ، 

                                                 
1-Freitas & et al 
2-Hohman 
3-Samuelson 
4-.IBM 
5-Palczewska & et al 
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 (2011؛ ّبهَي، 2013، ، هَىبدا ٍ وَهبسفبسیب) فشایٌذّب

 (2011ّبهَي، ) اثضاسّب

های متمرکس بر  مؤلفه

های خاصی از حکمرانی  حوزه

 اطلاعات

 (2013لاخبسا ٍ هَىبدا، ؛ 2007اِم،  ثی )آی اسصؽ اعلاػبت

 ویفیت اعلاػبت
؛ خبعشی ٍ 2012؛ َّلوِِ، 2004)دًٍبلذػِي ٍ ٍالىِش، 

؛ پبلضِئَػىب ٍ 2013؛ لاخبسا ٍ هَىبدا، 2010، 1ثشاٍُى
 (2013؛ ػیلیه ٍ ثَه، 2013دیگشاى، 

 اهٌیت اعلاػبت
اِم،  ثی آی ؛2012؛ َّلوِِ، 2004)دًٍبلذػِي ٍ ٍالىِش، 

ػىب ٍ پبلضِئَ؛ 2011، ٍ لیٌذگشیي وَپِش، هیغ؛ 2007
 (2013دیگشاى، 

 حشین خلَكی اعلاػبت
اِم،  ثی ؛ آی2004؛ دًٍبلذػِي ٍ ٍالىِش، 2014)ثیچ ٍ اتُض، 

2007) 

 (2013لاخبسا ٍ هَىبدا،  ؛2007اِم،  ثی آی ؛2012َّلوِِ، ) پزیشؽ اعلاػبت

 هذیشیت سوَسدّب
وَپِش، هیغ  ؛2004دًٍبلذػِي ٍ ٍالىِش، ؛ 2013)ثبسًِچی، 

 (2011، ٍ لیٌذگشیي

های مربوطه به  مؤلفه

مدیریت چرخه حیات 

 اطلاعات

 هذیشیت چشخِ حیبت اعلاػبت
وَپِش، هیغ ٍ ؛ 2007اِم،  ثی آی ؛2012َّلوِِ، )

؛ ػَاسِع، 2013ػیلیه ٍ ثَه، ؛ 2011، لیٌذگشیي
2013) 

 (2014ثیچ ٍ اتُض، ) اؿتشان اعلاػبت

 (2014ثیچ ٍ اتُض، ) دػتشػی اعلاػبت

 (2014ثیچ ٍ اتُض، ) اػتفبدُ اص اعلاػبت

 (2013؛ ػیلیه ٍ ثَه، 2004)دًٍبلذػيِ ٍ ٍالىِش،   حفبظت اص اعلاػبت

 (2013)ثبسًِچی،  آسؿیَ اعلاػبت

  

ّب،  هـی )افشاد، فٌبٍسی، خظؿبهل ّبی ػوَهی حىوشاًی اعلاػبت  هؤلفِ 2ثشاػبع اعلاػبت خذٍل     
ّبی خبف حىوشاًی اعلاػبت )اسصؽ، ویفیت، اهٌیت،  تَاًٌذ ثش ثْجَد هؤلفِ فشایٌذّب ٍ اثضاسّب( ّؼتٌتذ وِ هی

ّبی هذیشیت چشخِ اعلاػبت )چشخِ  حىوشاًی دسػت هؤلفٍِ حشین خلَكی، پزیشؽ ٍ هذیشیت اعلاػبت( 
ظت ٍ آسؿیَ اعلاػبت( دس هشاوض ػلوی ووه وٌٌذ. ثش اػبع حیبت اعلاػبت، اؿتشان، دػتشػی، اػتفبدُ، حفب

                                                 
1-Khatri & Brown 
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 وٌٌذ دس آى فؼبلیت هیثبفتی وِ خَاهغ ػلوی  حبون ثش فشٌّگ ٍ اخلاق ػَاهلی هبًٌذ 5اعلاػبت ؿىل 
حشین خلَكی، استجبعبت، حفظ پبػخگَیی، اهٌیت، ًظبست، اًغجبق، حفبظت، دػتشػی، افضایؾ  تَاًذ ثِ هی

ٍ ّبػبختبس سػوی، اػتبًذاسد اعلاػبت ٍ ایدبد  هلشف ،ّب( ٍ اسصؽ )ػیبػتویفیت اؿتشان، ؿفبفیت، 
تَخِ ثِ ایي  دس ٍالغ دس هشاوض ػلوی ووه وٌذ.اثشثخـی حىوشاًی اعلاػبت  ٍ ی ًَآٍساًِ ٍ پَیبییّب ػیؼتن
ویفیت ٍ . ّوچٌیي هٌدش ؿَدّبی هختلف ػلن  تَاًذ ثِ پَیبیی ػلوی دس حَصُ ّب دس هشاوض ػلوی هی هؤلفِ

اسصؽ  ٍگزاسًذ ٍ اهٌیت  اهٌیت اعلاػبت ًیض هؼتمیوبً ثش ویفیت تلویوبت ػلوی دس هیبى خَاهغ ػلوی تأثیش هی
ّبی چشخِ حیبت  هؤلفِثشایي  ػلاٍُ  ذ.ٌوٌ تضویي هیًیض حشین خلَكی ٍ همجَلیت آى سا حفظ اعلاػبت، 

اعلاػبت اػت ثب توبم ػٌبكش ثشسػی ؿذُ ؿبهل اؿتشان، دػتشػی، اػتفبدُ، هحبفظت، ٍ آسؿیَ  اعلاػبت وِ
ثِ ػجبست تَاًٌذ ثِ تشٍیح اعلاػبت ٍ داًؾ دس هشاوض ػلوی ووه وٌٌذ.  حىوشاًی اعلاػبت ساثغِ داسًذ ٍ هی

ّؼتٌذ ٍ استجبط هتمبثل ثب ّن  5هغبثك ؿىل حىوشاًی اعلاػبت   ّوِ ایي ػٌبكش پبیِ ٍ اػبع چبسچَة دیگش
 .حىوشاًی اعلاػبت دس هشاوض ػلوی اثشگزاس ّؼتٌذ داسًذ ٍ ثشای اسصیبثی اثشثخـی

 

 
 (2413. چارچًب حکمزاوی اطلاعات )فاریا ي دیگزان، 5شکل 

 

 فٌاٍسی ّاهطیخط افشاد

 هذیشیتچشخِحیاتاطلاعات

 بافت-

 فزهنگ-

 اخلاق-

 دستزسی-

 قابلیت دستزسی-

 پاسخگویی-

 شفافیت-

 امنیت-

 حزیم خصوصی-

 پذیزش-

 اصول-

 استانذاردها-

 هادستورالعمل-

 کیفیت-

 ارسش-

 2وب -

 پویایی-

 تعامل-



 
 

1441، چُارم، شمارٌ ديم ديرٌ ،تًسعٍحکمزاوی ي   
 

 

 

138 

ؿًَذ. ثٌبثشایي ثشای وٌتشل ٍ هذیشیت  اص آًدب وِ حدن ػظیوی اص اعلاػبت ػلوی دس هشاوض ػلوی خلك هی     
ثْتش اعلاػبت دس آًْب ًیبص ثِ یه چبسچَة حىوشاًی اعلاػبتی اػت. دس ٍالغ چبسچَة حىوشاًی اعلاػبت، 

وِ اص سػبیت لَاًیي هختلف  ّب ٍ ػغَح هختلف اػت چبسچَثی اػتشاتظیه ثشای هذیشیت اعلاػبت دس حَصُ
تَاًذ  هشثَط ثِ ًحَُ وبسثشد ٍ اػتفبدُ اص اعلاػبت تجؼیت وٌذ. ثِ ػجبست دیگش چبسچَة حىوشاًی اعلاػبت هی

یبثی، خؼتدَ، ثبصیبثی،  ّبی ثلَؽ حىوشاًی هٌبػت اعلاػبتی ًمـِ ساّی ثشای فشایٌذّبی اعلاع ثب ایدبد هذل
ل، اؿبػِ، اؿتشان ٍ اػتفبدُ هفیذ اص اعلاػبت ػلوی اسائِ وٌذ. هذل ثلَؽ وؼت، خلك، رخیشُ، ػبصهبًذّی، اًتمب

دس پٌح ػغح اًدبم  6هغبثك ؿىل حىوشاًی اعلاػبت اثضاسی ثشای ثْجَد ویفیت هذیشیت اعلاػبت اػت وِ 
 ؿَد ٍ ثشای حىوشاًی اعلاػبت دس هشاوض ػلوی هؤثش اػت.  هی

 
 علمی. سطًح حکمزاوی اطلاعات در مزاکش 6شکل 

   
دس ػغح غیشاػتبًذاسد، هشاوض ػلوی ثِ ػختی خغشات حىوشاًی اعلاػبت سا دس  6ؿىل اعلاػبت ثشاػبع    

ّب ٍ فشایٌذّب سا دس اختیبس ًذاسًذ. دس ػغح دس حبل تَػؼِ، هشاوض  تشیي ػیؼتن گیشًذ ٍ حتی اثتذایی ًظش هی
اًذ، اهب ٌَّص ثِ دلیل  حىوشاًی دس ًظش گشفتِای ثشای  ٍ ثشًبهِ  ػلوی ثِ اّویت حىوشاًی اعلاػبت پی ثشدُ

ّب ٍ فشایٌذّب ثب خغشات لبثل تَخْی سٍثشٍ ّؼتٌذ. دس ػغح ضشٍسی، حىوشاًی اعلاػبت دس  ووجَد ػیؼتن
وٌذ ٍ حذالل الضاهبت لبًًَی ٍ حمَلی هشثَط ثِ حىوشاًی  حبل حبضش ًمؾ هحَسی دس هشاوض ػلوی ایفب هی

س ػغح فؼبل، هشاوض ػلوی دس صهیٌِ حىوشاًی اعلاػبت فؼبل ّؼتٌذ ٍ فمظ ثِ وٌذ. د اعلاػبت سا ثشآٍسدُ هی
آفشیي،  وٌٌذ ٍ ّذف آًْب ثْجَد هؼتوش خذهبت اػت. دس ًْبیت دس ػغح تحَل حذالل الضاهبت ثؼٌذُ ًوی

سػبیت الضاهبت دس آًْب وبهلاً ػبدی ؿذُ ٍ حىوشاًی اعلاػبت تب حذی پیـشفت وشدُ اػت ثِ ایي هؼٌی وِ 
توشوض تٌْب ثش همشسات ٍ الضاهبت لبًًَی ًیؼت ثلىِ هضیت سلبثتی ٍ حتی ثْجَد خذهبت ثِ ًیبصهٌذاى وِ 
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تَاى گفت وِ دس ػغح غیشاػتبًذاسد ووتشیي  اعلاػبتی ًیض هَسد تَخِ لشاس گشفتِ اػت. ثِ عَس ولی هی
ن، اػتفبدُ، خؼتدَ ٍ ثبصیبثی اهىبًبت ثشای هذیشیت فشایٌذّبی خلك، رخیشُ، ػبصهبًذّی، اًتمبل، اؿبػِ، اؿتشا

سیضی ٍ هذیشیت فشایٌذّبی اعلاػبتی هؤثش اػت.  اعلاػبت ٍخَد داسد ٍ دس ػغح دس حبل تَػؼِ ثشًبهِ
ّوچٌیي دس ػغح ضشٍسی داؿتي حذالل لَاًیي ًمؾ هحَسی دس اخشای ثْتش فشایٌذّبی هذیشیت اعلاػبت 

ایي اكَل ثؼٌذُ ًىشدُ ٍ ثِ ثْجَد فشایٌذّبی هذیشیت  دس هشاوض ػلوی داسًذ. اهب دس ػغح فؼبل هشاوض ػلوی ثِ
آفشیي، ّذف حىوشاًی اعلاػبت ایدبد تحَل دس تؼْیل  اعلاػبت خَد تأویذ داسًذ ٍ دسًْبیت دس ػغح تحَل

ٍ تؼشیغ فشایٌذّبی هذیشیت چشخِ اعلاػبت اػت. ثِ عَس ولی ثلَؽ حىوشاًی اعلاػبت ثشای اسائِ تلَیش 
 (.7حَصُ ٍ ؿبًضدُ اكل صیش اػتَاس اػت )ؿىل  5ػبت ػلوی ثش وبهلی اص حىوشاًی اعلا

 

 
 َا ي اصًل حکمزاوی اطلاعات علمی در مزاکش علمی  . حًس7ٌشکل 

 

تَاى گفت وِ فشآیٌذّبی وؼت، خلك، رخیشُ، ػبصهبًذّی، اًتمبل،  هی 7ثشاػبع اعلاػبت ؿىل      
اؿتشان، اؿبػِ ٍ اػتفبدُ اص اعلاػبت دس هشاوض ػلوی ًیبصهٌذ داؿتي تؼشیف دسػت اص اعلاػبت ػلوی ٍ 
چبسچَة آى، گضاسؽ دسػت اعلاػبت دس یه چبسچَة هٌبػت، داؿتي اثضاسّبی هٌبػت اػتفبدُ اص 

اًذاص ٍ هذیشیت دسػت، تَخِ ثِ ویفیت اعلاػبت ٍ چبسچَة آى، وبسثشدی ثَدى  اعلاػبت، چـن
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ثٌبثشایي توبهی ّبی ػولىشد اػت.  ّب ٍ اػتبًذاسدّبی پبػخگَیی، آهَصؽ ٍ ؿبخق هـی اعلاػبت، خظ
 هشاوض ػلوی ثبیذ ثشای حىوشاًی دسػت اعلاػبت خَدؿبى اص ایي اكَل پیشٍی وٌٌذ ٍ اص آًْب ثشای

 ّب ٍ ػغَح هختلف اػتفبدُ وٌٌذ. دس حَصُخَد هذیشیت هؤثش اعلاػبت 

 

 گیری نتیجه

ّبی هؤثش ثش هذیشیت اعلاػبت دس هشاوض ػلوی ثشای سفغ  حىوشاًی اعلاػبت یىی اص هْوتشیي هؤلفِ     
ّبی خذیذ دس  ًیبصّبی اعلاػبتی ًیبصهٌذاى اعلاػبتی اػت. افضایؾ سٍصافضٍى اعلاػبت ٍ ظَْس تىٌَلَطی

خیشُ، ػبصهبًذّی، حفبظت، هحَس اهشٍصی فشایٌذّبی خؼتدَ، ثبصیبثی، وؼت، خلك، ر دًیبی اعلاػبتی ٍ داًؾ
ّبی ثؼیبسی هَاخِ وشدُ اػت وِ  اًتمبل، اؿتشان، اؿبػِ ٍ اػتفبدُ اص اعلاػبت سا دس هشاوض ػلوی ثب چبلؾ

پزیشی،  ًیبص ثِ حىوشاًی دسػت داسد. حىوشاًی اعلاػبت دس هشاوض ػلوی ثِ هؼٌبی هذیشیت لبثلیت اػتفبدُ
ت فشایٌذّبی اعلاػبت ػلوی اػت. ثِ ػجبست دیگش حىوشاًی یىپبسچگی ٍ اهٌیت اعلاػبت ثشای هذیشیت دسػ

ّب، اّذاف، فشایٌذّب ٍ  ای اص الضاهبت لبًًَی ٍ هؼؤلیتی ؿبهل ػیبػت اعلاػبت دس هشاوض ػلوی هدوَػِ
گزاسی،  ّبی هختلف اعلاػبت ؿبهل ایدبد، اسصؽ ثِ هذیشیت ػولىشد هٌبػت خٌجِ اػتبًذاسدّبیی اػت وِ
ّب ٍ ػغَح هختلف ػلوی ووه خَاّذ وشد.  اص آًدب وِ  ٍ ثبیگبًی آى دس حَصُاػتفبدُ، رخیشُ، حزف 

تَاى گفت وِ ثب افضایؾ  اعلاػبت هٌبفغ ٍ اسصؽ لبثل تَخْی سا ثشای خَاهغ ػلوی ثِ ّوشاُ داسد، لزا هی
ر ثش تَػؼِ آى اص عشیك اتخب ، خلك، اؿتشان ٍ دػتشػی دسػت ثِ آى  ٍ ًظبست لبًًَی آٍسی ٍ رخیشُ  خوغ

هذیشیت دسػت آى تَػظ هشاوض ػلوی ووه وشد. حىوشاًی  تَاى ثِ یه اػتشاتظی هٌبػت حىوشاًی هی
ّب ٍ  ّب، ًمؾ اعلاػبت دس هشاوض ػلوی اص آى خْت حبئض اّویت اػت وِ چبسچَثی ثشای اػوبل ػیبػت

اعلاػبت دس  وٌذ. دسول حىوشاًی اػتبًذاسدّب خْت حفبظت، رخیشُ ٍ اػتفبدُ اص اعلاػبت ػلوی ایدبد هی
ای اػت وِ ثشای  ّبی چٌذسؿتِ ّب، فشایٌذّب ٍ وٌتشل ّب، سٍیِ ای اص ػبختبسّب، ػیبػت هشاوض ػلوی هدوَػِ

ؿَد ٍ اص الضاهبت لبًًَی، ًظبستی، حمَلی، سیؼىی، هحیغی ٍ ػولیبتی فَسی  هذیشیت هذاٍم اعلاػبت اخشا هی
ػبصی حىوشاًی هؤثش اعلاػبت  وِ هشاوض ػلوی ثب پیبدُتَاى گفت  وٌذ. دسًتیدِ هی ٍ آیٌذُ ػلوی پـتیجبًی هی

سی ٍ وبسایی  ّبی ػولیبتی اعلاػبتی خَد سا وبّؾ دادُ ٍ هیضاى ػولىشد، ثْشٍُ ّب ٍ ّضیٌِ تَاًٌذ سیؼه هی
ّب ٍ  خَدؿبى سا افضایؾ دٌّذ. اهب هَفمیت آى ًیبصهٌذ پـتیجبًی ثبلاتشیي ػغح ػبصهبى، تَػؼِ ػیبػت
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ای خبهغ اص اكَل، لَاًیي ٍ  اعلاػبت اػت. لزا حىوشاًی اعلاػبت ثبیذ هدوَػِّبی حىوشاًی  ؿیَُ
ّب ثشای هذیشیت اعلاػبت ثب اسصؽ دس توبم هشاوض ػلوی ایدبد وٌذ ٍ ػجت تؼْیل ٍ تؼشیغ  دػتَسالؼول

 فشایٌذّبی هذیشیت اعلاػبت ػلوی دس آًْب ؿَد.

ػبت ثشای تؼشیغ ٍ تؼْیل فشایٌذّبی هذیشیت افشاد، فشایٌذّب ٍ فٌبٍسی هْوتشیي ػٌبكش حىوشاًی اعلا 
اعلاػبت دس هشاوض ػلوی ّؼتٌذ. ثٌبثشایي هشاوض ػلوی ثبیذ ثشای حىوشاًی دسػت اعلاػبت ثِ ؿٌبػبیی ٍ 

ّب ثِ آًْب  ّبی هَسد ًیبص وٌـگشاى ػلوی ٍ ًحَُ تخلیق ٍ تفَیض ًمؾ ّب، ٍظبیف ٍ هؼئَلیت تؼشیف ًمؾ
سػیذى ثِ اّذاف حىوشاًی ػلوی، لَاػذی سا تؼییي وٌٌذ. ػلاٍُ ثش ایي  خْت حىوشاًی اعلاػبت دس ساػتبی

ّبی سٍصآهذ ثشای ًظبست ثش فشایٌذّبی  ثش ًحَُ ػولىشد ٍ تؼبهل وٌـگشاى ػلوی اص عشیك استجبعبت ٍ فٌبٍسی
هذیشیت اعلاػبت ػلوی آًْب تَخِ وٌٌذ. فٌبٍسی هْوتشیي اثضاس تَػؼِ حىوشاًی اعلاػبت دس هشاوض ػلوی 

ّبی هذیشیت  ػت ٍ ًمؾ هؤثشی سا دس تؼْیل ٍ تؼشیغ فشایٌذّبی حىوشاًی اعلاػبت داسد ٍ ؿبهل ػیؼتنا
ٍالغ فٌبٍسی ثشای حوبیت  ّبی هَسد اػتفبدُ اػت. دس افضاسّب ٍ تىٌیه افضاسّب ٍ ًشم اعلاػبت ٍ هحتَا، ػخت

ّب، تؼْیل  ػبصی ػیؼتن یىپبسچِ اص وٌـگشاى ػلوی خْت هذیشیت وبسآهذ ٍ لبثل اػتوبد، اخشای ثْتش ػولیبت،
گیشی ثْتش دس صهیٌِ حىوشاًی  ّب ٍ تلوین ّب ٍ سیؼه ٍسی، وبّؾ ّضیٌِ ٍ تؼشیغ فشایٌذّب، افضایؾ ثْشُ
تَاًذ ثِ دػتشػی اعلاػبت هٌبػت دس صهبى ٍ هىبى هٌبػت تَػظ وٌـگشاى  اعلاػبت ػلوی هؤثش اػت ٍ هی

ّبی  یت اعلاػبت ػلوی دس هشاوض ػلوی ووه وٌذ ٍ صهیٌِتؼْیل ٍ تؼشیغ فشایٌذّبی هذیش ػلوی هٌبػت ٍ
اػتبًذاسدّبی ػبصهبًذّی،  اسائِ اعلاػبت ؿفبف ٍ هٌبػت دس صهبى ٍ هىبى هٌبػت، افضایؾلاصم ثشای: 

گیشی ػلوی، افضایؾ  ثٌذی ٍ دػتشػی ثِ اعلاػبت، افضایؾ پَیبیی ػلوی، ثْجَد فشایٌذّبی تلوین دػتِ
ل وؼت، خلك، رخیشُ، ػبصهبًذّی، اؿتشان، اؿبػِ ٍ اػتفبدُ اص اعلاػبت، افضایؾ ؿفبفیت ٍ پبػخگَیی دس لجب

 ٍسی اص اعلاػبت، تؼْیل ّوىبسی ثشای اؿتشان اعلاػبت، افضایؾ وبسآیی چشخِ ػوش ػولىشد ٍ ثْشُ

ّبی  گیشی حىوشاًی اعلاػبت، افضایؾ َّؽ اعلاػبتی ٍ دػتشػی وبسآهذ ٍ آػبى ثِ اعلاػبت خْت تلوین
ّبیی ثشای حفظ اهٌیت ٍ حشین خلَكی  ِ، اهىبى ایدبد لَاًیي، اػتبًذاسدّب، همشسات ٍ هؼئَلیتآگبّبً

ّبی اعلاػبتی ٍ  هـی ثٌذی خظ تش، اٍلَیت تش ٍ هغوئي اعلاػبت، اًتمبل ٍ اؿتشان اعلاػبت ثِ كَست اهي
یٌِ خلك، وؼت، ّبی هَخَد، تؼْیل ٍ تؼشیغ چشخِ گشدؽ اعلاػبت، سػبیت لَاًیي ٍ همشسات دس صه سیؼه

ػبصی ٍ پـتیجبًی اص  ثٌذی، ایوي رخیشُ، ػبصهبًذّی، اًتمبل، اؿبػِ، اؿتشان ٍ اػتفبدُ اص اعلاػبت، عجمِ
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ّبی رخیشُ، حفبظت، دادسػی ٍ وـف  ّبی اعلاػبتی، وبّؾ ثَسٍوشاػی اداسی، وبّؾ ّضیٌِ هـی خظ
وی دس ػغَح هختلف ػلوی فشاّن وٌذ. ّبی هختلف ػل اعلاػبت، هجبسصُ ثب فؼبد اعلاػبتی ٍ ػلوی دس حَصُ
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