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  چكيده
اطلاعاتي دانشجويان  به نيازهاي ي در دسترسهاي اطلاعاتي پيوستهگويي پايگاه تعيين ميزان پاسخ اصلي اين پژوهش هدف :هدف

 .بوده است 1388در سال  صيل در دانشگاه علوم پزشكي كرمانپزشكي عمومي مشغول به تح

پژوهش دانشجويان رشته پزشكي عمومي  اين جامعه آماري. انجام شده استتوصيفي  -  اين پژوهش از نوع پيمايشي :روش
با . نفر رسيد 500در زمان انجام پژوهش به  ها مشغول به تحصيل در دانشكده پزشكي دانشگاه علوم پزشكي كرمان هستند كه تعداد آن

اي محقق نامه هاي اين پژوهش، پرسشابزار گردآوري داده .نفر تعيين گرديد 217فرمول كرجسي مورگان حجم نمونه  استفاده از
براي تجزيه و تحليل . به دست آمد 922/0به ميزان  و پايايي آن تن از اساتيد و كارشناسان 5 نظرات، براي محاسبه روايي .ساخته است

  .استاستنباطي استفاده شد  ها از دو روش آماري توصيفي و داده
و ميزان ) درصد 5/92( كمتر از حد متوسط هاي اطلاعاتي پيوستهنشان داد كه ميزان آشنايي اين دانشجويان با پايگاه نتايج :هايافته

اين دانشجويان در  و پژوهشي ميزان برآورده شدن نيازهاي آموزشي. بوده است )درصد 7/95(متوسط  كمتر از حد استفاده آنان
جوي و از جست )درصد 6/48(گويان  بيشترين درصد پاسخ و )درصد 2/90(بالا ي پيوسته، متوسط به اطلاعات هايبكارگيري پايگاه
محتواي اين  )درصد 5/75( ياندانشجواين از نظر  و )درصد 52/2با ميانگين (است ترين پايگاه پاب مد  پر استفاده .اندساده بهره گرفته

ها را دليل استفاده از اين پايگاه گويان بيشترين درصد پاسخ. محتواي منابع چاپي را تكميل كرده است هاي اطلاعاتيپايگاه
  .اند نموده ذكر كرده )درصد 8/50(پژوهشي جوي منابع آموزشي و و جست

 ،روزآمد كردن اطلاعات علمي ،يافتن منابع آموزشي و پژوهشي :به دليل اند مراجعهمورد  كمتر از حد متوسط اين منابع :گيرينتيجه
  .استفاده راحت، دسترسي آسان، صرفه جويي در وقت، اشاعه سريع اطلاعات

 ،، دانشگاه علوم پزشكيو بهداشت پزشكي پيوسته هاي اطلاعاتيپايگاه  وسته، يپ  ي ت Ĥخ ن Ĥبش كت  وي جو ت س ج :كليديهاي واژه
  .اتي، رفتار اطلاع يابياطلاع منابعمديريت كرمان،  خدمات درماني
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  مقدمه
اي در حال  فزايندهعلوم پزشكي به طور در دنياي امروز 

ها خبر كشف علل  همه روزه در رسانه. توسعه و پيشرفت است
هاي پيشگيري و درمان و داروهاي جديد  ها، روش بيماري

هاي مختلف رد  هاي پزشكي با آزمايش نظريه. شود اعلام مي
دارويي از . آيند هاي جديدي به وجود مي شوند و نظريه مي

را به داروي جديدي  چرخه درمان خارج شده و جاي خود
رسد كه آگاهي از همه موارد ذكر شده براي  به نظر مي. دهد مي

درمان صحيح و تجويز منطقي دارو براي پزشكان امري حياتي 
پزشك، مسئول درمان بيمار است و بايد درمان بيماران . است

خود را بر مبناي آخرين شواهد علمي انجام دهد نه براساس 
ي پزشك هر چند ممكن است زماني بر عقايد علم. عقايد خود

اما همواره بايد با  ،مبناي شواهد علمي شكل گرفته باشد
قاسمي، ( رساني شوند صلاح و به روزآخرين شواهد علمي، ا

منابع علمي جديد و  هاي مهم دستيابي به يكي از راه .)1382
رسد كه  به نظر مي. هاي اطلاعاتي پيوسته هستند پايگاه ،روزآمد

شود و  افزوده مي ز بر اهميت استفاده از اين منابعروز به رو
رساني، به منظور  ها و مراكز اطلاع سازان در كتابخانه مجموعه

ها به منابع  ها، مايلند اين پايگاه تكميل و گسترش مجموعه
زي دانشگاه علوم مرك كتابخانه .شان افزوده شوند اطلاعاتي

هاي هنگفتي را جهت اشتراك هزينه سالانه پزشكي كرمان نيز
در دنياي كنوني اطلاعات  .ددازپرمي ها تعدادي از اين پايگاه

اي  هاي شغلي و حرفه ل را در موفقيتقدرت است و حرف او
هاي هنگفتي را  م هزينهزند بدين سبب كشورهاي جهان سو مي

هاي محققان  صل افكار و پژوهشدر به دست آوردن حا
بنابراين ضرورت دارد ميزان  .شوند كشورهاي ديگر متحمل مي

گويي اين منابع به نيازهاي اطلاعاتي پژوهشگران و  پاسخ
ريال  1,200,000,000هر ساله حدود . دانشجويان تعيين شود

براي خريد منابع الكترونيك تمام متن در دانشگاه علوم پزشكي 
شود كه با توجه به ميزان استفاده از اين منابع،  ميكرمان هزينه 

دلار برآورد  30تا  1مقدار متوسط هزينه براي هر مقاله از 
گيري اين  مبناي شكل. )1384ارشاد و ميرزازاده، ( شود مي

گزارشات شفاهي كتابداران كتابخانه مركزي دانشگاه  پژوهش

رغم استقبال  علي داد كه نشان مي ،علوم پزشكي كرمان بود
هاي اطلاعاتي پيوسته، بيشتر كاربران در  فراوان از پايگاه

يافتن مطالب مورد نظر  جهت ،ها برخورد اوليه با اين پايگاه
وامل گوناگون فردي ين مشكلات ناشي از عا. دارندمشكلاتي 

ها  توانند بر استفاده مطلوب از اين پايگاه كه مي يا محيطي است
راجع به سودمندي  ي نگرش كاربرانبررس .دنتأثير داشته باش

هاي  ريزي گذاري و برنامه مسئولان را در سياست ،اين منابع
تواند  كند و عدم آگاهي در اين مورد مي ميمناسب آتي كمك 

لذا نياز به  ،شود هزينه و انرژي فراواني رفت نيرو، باعث هدر
واضح  .شود احساس مي اين منابعاستفاده از  ميزان ارزيابي

است هر چه ميزان استفاده از اين منابع اطلاعاتي بيشتر باشد، 
از هزينه صرف شده به شكل بهتر و مؤثرتري استفاده شده 

هاي اطلاعاتي  اين است كه پايگاه مورد مطالعه پرسش. است
گوي نيازهاي اطلاعاتي  پيوسته موجود تا چه ميزان پاسخ

شكي كرمان دانشجويان پزشكي عمومي دانشگاه علوم پز
سنجش ميزان آشنايي و استفاده اين دانشجويان از  باشند؟ مي

اين منابع، تعيين ميزان برآورده شدن نيازهاي آموزشي و 
پژوهشي، تعيين ميزان آشنايي اين دانشجويان با نحوه 

، شناسايي هدف عات از اين منابعجو و بازيابي اطلاو جست
لات در و مشك، تعيين موانع جوو دانشجويان از جست اين

سنجش ميزان  و به طور كليها  رابطه با استفاده از اين پايگاه
ها و  معلوم خواهد داشت كه آيا تهيه اين پايگاه آنهاگويي  پاسخ

ها براي دانشگاه علوم  هاي هنگفتي كه تهيه آن بعضاً هزينه
بدين . قابل توجيه است يا خير داشتهپزشكي كرمان به همراه 

بررسي ميزان استفاده از اين منابع به نسبت توان با  طريق مي
هاي صرف شده، معايب و مزاياي استفاده از اين منابع را  هزينه
الات گويي به سؤ پژوهشگران متعددي درصدد پاسخ .سنجيد

اند كه به برخي از آنها  هاي گوناگوني انجام داده مشابه، تلاش
  .شود اشاره مي
 56در مقاله خود به اين نتايج رسيد كه  )1376( ياناورنگ

درصد از جامعه آماري نسبت به استفاده از خدمات اطلاعاتي 
درصد آنان اين خدمات را  52پيوسته اعلام رضايت كرده و 

سلاجقه . روشي سودمند در كسب اطلاعات عنوان كردند
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نامه خود دريافت كه نگرش كاربران در مورد در پايان )1377(
ز شبكه اينترنت و دستيابي به اطلاعات از طريق آن استفاده ا

مثبت است و مشكل عمده كاربران در دستيابي به اطلاعات 
هاي  درصد افراد از پايگاه 6/77. پايين بودن سرعت بيان شد

نامه خود ياندر پا )1379( يپوست .كننداطلاعاتي استفاده مي
رائه شده اي ات علمي از خدمات رايانهدريافت كه اعضاي هيأ

مراجعه و استفاده ترين هدف  در كتابخانه با اطلاع هستند و مهم
 .هاي پژوهشي است ليف مقاله و انجام طرحاز اين خدمات تأ
در مقاله خود دريافتند كه  )1379( يقمصر حياتي و تصويري

ميزان استفاده از اينترنت در جامعه مورد بررسي پايين بوده 
    اينترنت را بر يان تأثير گو درصد از پاسخ 9/53. است

هاي پژوهشي و تحقيقاتي خود زياد و بسيار زياد عنوان فعاليت
كاربران به استفاده از اينترنت و افزايش استفاده از آن . كردند

در مقاله خود  )1379( يلاسماعمحمد .تمايل نشان دادند
هاي در دوره درصد 29دريافت از كل افراد جامعه تنها قريب 

اند و بقيه در هيچ دوره آموزشي آموزشي اينترنت شركت كرده
هدف نيمي از افراد جامعه از مراجعه به . اندشركت نداشته

اينترنت انجام كارهاي پژوهشي و كسب اطلاعات تخصصي و 
 50افراد اطلاعات بازيابي شده را  درصد 46. روزآمد عنوان شد

 صدقي .دانندگ ميشان هماهندرصد با نيازهاي اطلاعاتي 75تا 
از  درصد 27نامه خود دريافت كه در پايان )1380( يلخانلارا

رساني كنندگان دو تا سه بار در هفته به شبكه اطلاعاستفاده
جو در پايگاه و كنند و جستپزشكي كشور مراجعه مي

ترين  اطلاعاتي و كسب اطلاعات روزآمد و تخصصي مهم
 يشهبازپهلو و فرج .ه استعوامل در استفاده از اين شبكه بود

كنندگان  استفادهود بيان كردند كه از نظر در مقاله خ )1381(
هاي اطلاعاتي ثيرگذار بر استفاده از پايگاهترين عوامل تأ مهم

واژه مناسب، تسلط بر ترتيب استفاده از كليد لوح فشرده به
جو و جو و آشنايي با چگونگي جستو موضوع مورد جست

در مقاله خود بيان كردند  )1381( يعبداللهو زاده محقق .بود
كه اعضا مركز اينترنت به اهميت اينترنت واقف بوده و از آن 

درصد آنان تهيه مقاله  8/60كنند و براي تهيه مقاله استفاده مي
آقاجاني و  .اندرا به عنوان دليلي براي كاربري اينترنت دانسته

در مقاله خود بيان كردند كه ميزان آشنايي  )1382( يميرح
خيلي خوب بوده است  1لاينهاي اطلاعاتي آفكاربران از بانك

 .در حالي كه ميزان استفاده آنان از اين منابع كم بوده است
نامه خود دريافت كه مدلاين بيشترين در پايان )1382( يمحمد

ي داشته و هاي اطلاعاتي كتابشناخت استفاده را بين ساير بانك
يشترين ب. ترين هدف استفاده از كتابخانه تهيه مقاله بود مهم

 .رساني ضعيف كتابخانه است نقطه ضعف بيان شده، اطلاع

نامه خود دريافت كه انجام در پايان )1384( يارباب اسدي
كارهاي پژوهشي بالاترين انگيزه براي محققان در 

طلاعات و جوي اطلاعات و پس از آن روزآمدسازي او جست
. هاي بعدي را به خود اختصاص دادندعلاقه شخصي اولويت

هاي در ميان منابع اطلاعاتي رسمي مورد استفاده محققان پايگاه
اطلاعاتي پيوسته و شبكه اينترنت بالاترين رتبه را داشتند و اين 

دهد محققان گرايش فراواني به سمت اين گونه منابع نشان مي
        د افراد از پايگاه مدلاين استفادهدرص 87. اندپيدا كرده

در مقاله خود دريافتند  )1384( يشهسوارحياتي و  .كردندمي
دانشجويان تحصيلات تكميلي از خدمات  درصد 4/76كه 
كنندگان در سطح بالايي قرار اي مطلعند و تعداد استفادهرايانه
شار ترين دلايل استفاده انجام كارهاي پژوهشي و انت مهم. دارد

هاي درسي و روزآمد كردن اطلاعات آثار علمي و اجراي برنامه
ميان ميزان آشنايي كاربران و ميزان استفاده . تخصصي بيان شد

 يردلش .داري وجود داشتآنها از اين خدمات رابطه معني
در مقاله خود دريافت كه جامعه مورد مطالعه براي  )1385(

رساني هاي اطلاعارتقاي كيفيت آموزش و تدريس از شبكه
آنان با نحوه كار با شبكه  درصد 50كنند و بيش از استفاده مي

 .آشنايي داشته و از نحوه دسترسي به اطلاعات راضي بودند
نامه خود دريافت كه بهترين  در پايان )1386(نژاديان حاجي

هاي اطلاعاتي پيوسته  پايگاه. است 2پايگاه از نظر كاربران الزوير
نزديك . ازهاي اطلاعاتي كاربران را برآورده سازندتوانند ني مي

هاي اطلاعاتي پيوسته  به نيمي از جامعه مورد پژوهش از پايگاه
هاي اطلاعاتي پيوسته  كنند و از نظر آنان پايگاه استفاده مي
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 .توانند جايگزين مناسبي براي نشريات چاپي باشند پزشكي مي
درصد  73ريافتند كه در مقاله خود د )1384(ميرزازاده ارشاد و 

. كنند افراد از منابع الكترونيك تمام متن دانشگاه استفاده مي
رغم نگرش مثبت افراد نسبت به اينترنت و خدمات آن  علي

هنوز ميزان نفوذ اينترنت در منازل جمعيت دانشگاهي مورد 
گيري از منابع اشتراك تمام متن بسيار پايين  مطالعه و بهره

نامه خود دريافت كه  در پايان )1386( يخلرددرزي. است
گوي نياز  ها به ميزان متوسط پاسخ پوشش موضوعي پايگاه

هاي  اطلاعاتي دانشجويان بوده و پايگاه الزوير بيشتر از پايگاه
دانشجويان هدف از . ديگر مورد استفاده قرار گرفته است

جوي اطلاعات را تحقيق و پژوهش و تهيه و تنظيم و جست
كمتر از نيمي از دانشجويان اظهار داشتند كه . كردندمقاله عنوان 

. شود شان مي اطلاعات بازيابي شده موجب رفع نياز اطلاعاتي
 7/58در مقاله خود به اين نتايج رسيد كه  )1386( يآبادرسول

جوآشنا نبوده و درصد از جامعه مورد مطالعه با استراتژي جست
 درصد 50بيشتر از . برندآن را به كار نمي اصلاً درصد 42و 

و  1ولهاي اطلاعاتي اويد، بلكافراد با پوشش موضوعي بانك
الزوير آشنا نبودند و اين امر سبب كاهش استفاده بهينه از آنها 

افراد مورد مطالعه بانك اطلاعاتي الزوير  درصد 9/41 .شودمي
در  )1386(ندوشن سلماني. را بيشتر مورد استفاده قرار دادند

ترين اهداف  طرح تحقيقاتي خود به اين نتايج رسيد كه مهم
ها تدريس، روزآمد  ت علمي در استفاده از پايگاهاعضاي هيأ

. نويسي براي سمينارها است كردن اطلاعات، پژوهش و مقاله
ها مورد  دايركت بيشتر از ساير پايگاهپايگاه اطلاعاتي ساينس

نامه خود  در پايان )1386(كرمي . استفاده قرار گرفته است
هاي اطلاعاتي  درصد كاربران با پايگاه 80دريافت كه بيش از 

ها  پيوسته تخصصي رشته خود آشنايي دارند و تعداد كمي از آن
ها به ترتيب براي تأليف و  آن. اند براي استفاده آموزش ديده

هاي پژوهشي،  ترجمه مقاله و كتاب، تدريس، انجام طرح
هاي آموزشي و  داخلي، برگزاري كارگاههاي  شركت در همايش
هاي اطلاعاتي پيوسته  هاي خارجي به پايگاه شركت در همايش

                                                 
1 Blacwell 

ر مقاله خود د) 2000( و همكاران 2لئو .كنند مراجعه مي
دريافتند كه كاربران از مجلات الكترونيكي پذيرش بالايي دارند 

هاي جديد مجلات الكترونيكي رود شكلچنين انتظار مي و هم
 5/73. شان باشندتر و كارآمدتر از همتايان چاپيبرديكار

گويان مجلات الكترونيكي را بر مجلات چاپي  از پاسخ درصد
در مقاله خود ) 2001( و همكاران 3گروتهدي .دهندترجيح مي

دريافتند كه بكارگيري مجلات چاپي به طور قابل توجهي از 
مجيد  .تزمان معرفي و حضور مجلات پيوسته كاهش يافته اس

در مقاله خود دريافتند كه استفاده از منابع چاپي  )2002( 4و تان
 در بين دانشجويان در اولويت است و به شكل غيرقابل 

هاي اطلاعاتي و مجلات الكترونيكي اي استفاده از پايگاهمنتظره
 در) 2003(همكاران و  5گروته دي .در بين دانشجويان كم بود

درصد از  71مقاله خود به اين نتايج رسيدند كه به طور كلي 
گويان استفاده از منابع پيوسته را در صورت دسترسي،  پاسخ

عواملي مثل راحتي . دهند نسبت به مجلات چاپي ترجيح مي
استفاده و متون تمام متن قابل دسترس، اولويت استفاده از منابع 

قاله در م )2004( مكارانو ه 6تنوپير .داد پيوسته را توضيح مي
ت علمي پزشكي به دليل انجام خود دريافتند كه اعضاي هيأ

و استفاده از مجلات  كنندهاي علمي بيشتر مطالعه ميپژوهش
 درصد 70اند و چاپي را در مقايسه با فرم الكترونيكي ادامه داده

و  رومانو .دهندهاي آنان را مجلات چاپي تشكيل ميخواندني
درصد از  24در مقاله خود نشان دادند كه  )2005( 7آرنيو

درصد از دانشجويان دندانپزشكي  19دانشجويان پزشكي و 
پايگاه مدلاين را دو بار در ماه، به منظور مطالعه درسي و 

يابي  هاي اطلاع بين مهارت. اند هاي تحقيقي به كار برده فعاليت
تن ارتباط و مقالات تمام م 8دانشجويان و استفاده از مدلاين

در مقاله ) 2005( ديگرانو  9گروتهدي .داري وجود دارد معني
خود دريافتند كه با ارائه متون تمام متن روي صفحات فشرده 
                                                 
2 Liew 
3 De Groote 
4 Majid and Tan 
5 De Groote 
6 Tenopir 
7 Romanov & Aarnio 
8 Medline 
9 De Groote 
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هاي چاپي كاهش داشته و هنگامي كه  استفاده از مجموعه
دسترسي از راه دور به منابع از طريق مجلات الكترونيكي 

. اپي كاهش بيشتري يافتپذير شد، استفاده از مجلات چ امكان
اساتيد علم سلامت در دفتر كارشان، دسترسي به مجلات و 

چنين اساتيد هنوز  هم. دهند هاي الكترونيكي را ترجيح مي پايگاه
به مجلات چاپي دسترسي دارند و كيفيت را فداي راحتي 

در حالي كه استفاده از مجلات الكترونيكي روي  ،كنند نمي
 .خانه و مجلات چاپي اثر گذاشته استميزان استفاده از كتاب

در مقاله خود بيان كردند كه پزشكان ) 2008( ديگران و 1كريگر
هاي مراقبت از بيمار به شكل حلپزشكان باليني در يافتن راه

تكيه دارند و عمده  روزافزوني به اينترنت و منابع الكترونيكي
ه آساني استفاده، راحتي كار و دسترسي از راه دليل اين مسئل

به شكل  2مد دور به اين منابع است و پايگاه اطلاعاتي پاب
اي توسط پزشكان و محققان جهت بازيابي اطلاعات  گسترده

  .گيرد جو قرار ميو مجلات زيست پزشكي مورد جست
نتايج بعضي پژوهشگران نشان داد كه براي برخي كاربران 
ل هنوز استفاده از منابع چاپي در اولويت است كه از دلاي

هاي داوري و ويراستاري در  توان نبود سياستمالي آن مياحت
مورد منابع الكترونيكي، ناآگاهي از وجود منابع الكترونيكي و 

نظير ترافيك ( كليه مشكلات دسترسي به منابع الكترونيكي
شبكه، سرعت كم خط اينترنت، قطع برق، كمبود تجهيزات 

، )يرهسخت افزاري و نرم افزاري، ضعف خطوط ارتباطي و غ
نگرش منفي كاربران به استفاده از منابع الكترونيكي، تسلط 

جو در و هاي جست زبان انگليسي، نا آشنايي با شيوهنداشتن به 
هاي  از نظر بعضي كاربران پايگاه. منابع پيوسته را نام برد

توانند جايگزين مناسبي براي  اطلاعاتي پيوسته پزشكي مي
ها به وجود موانع و ينهدر اغلب پيش. نشريات چاپي باشند

اشاره شده  هاي اطلاعاتي پيوسته فاده از پايگاهمشكلات در است
 .است

گويي و  ها، ميزان پاسخ انجام تحقيق در مورد اين پايگاه
سودمندي آنها را در افزايش توان علمي پزشكان در درمان 

                                                 
1 Krieger 
2 pubmed 

هاي  ها، مطلع شدن از روش بيماران، تشخيص به موقع بيماري
و شناسايي داروهاي جديد و مؤثر در درمان جديد درمان 

اي است كه هر روز  شرايط به گونه. كند ها تعيين مي بيماري
هاي جديدتري در امور پيشگيري و تشخيص و  ها و شيوه روش

هاي نوين در اين  پيدايش افق. شود ها ابداع مي درمان بيماري
فظ و آمد و مفيدتر به بيماران و حها و ارائه خدمات كار زمينه

روزي  اصلي فعاليت شبانهارتقاي سلامتي، محورهاي 
 .رساني هستند هاي اطلاع پژوهشگران و دستگاه

هاي  گويي پايگاه هدف اصلي اين پژوهش تعيين ميزان پاسخ
ي در دسترس به نيازهاي اطلاعاتي دانشجويان  اطلاعاتي پيوسته

پزشكي عمومي در حال تحصيل در دانشگاه علوم پزشكي 
اهداف فرعي اين پژوهش نيز . است 1388ر سال كرمان د
 :عبارتند از

تعيين ميزان آشنايي و استفاده دانشجويان پزشكي عمومي  -
هاي اطلاعاتي  دانشگاه علوم پزشكي كرمان از پايگاه

 سترس در محدوده زماني مورد بررسي؛پيوسته در د

تعيين ميزان برآورده شدن نيازهاي آموزشي و پژوهشي  -
وسته هاي اطلاعاتي پي دانشجويان، با استفاده از پايگاهاين 

 در محدوده زماني مورد بررسي؛

تعيين ميزان آشنايي دانشجويان پزشكي عمومي دانشگاه  -
جو و بازيابي و علوم پزشكي كرمان با نحوه جست

 ي در دسترس؛ هاي اطلاعاتي پيوسته اطلاعات پايگاه

اتي پيوسته از هاي اطلاع ترين پايگاه بررسي پراستفاده -
  ؛ديدگاه دانشجويان

جو در و بررسي هدف و انگيزه اين دانشجويان از جست -
 ي در دسترس؛ هاي اطلاعاتي پيوسته پايگاه

هاي اطلاعاتي در  بررسي نقش محتواي اطلاعاتي پايگاه -
هاي پيوسته و منابع چاپي در رفع نيازهاي اطلاعاتي نظام

 ؛از ديدگاه دانشجويان پزشكي عمومي

سايي موانع و مشكلات دانشجويان پزشكي در شنا -
 .ي در دسترس هاي اطلاعاتي پيوسته استفاده از پايگاه

تواند راه را براي ارائه راه  دستيابي به اين اهداف مي
تر از  گيري مناسب هايي كاربردي به منظور افزايش بهره حل
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هاي اطلاعاتي پيوسته و كاهش مشكلات و موانع موجود  پايگاه
  .اشدمؤثر ب
  

  :حاضر عبارتند از سؤالات پژوهش
ميزان آشنايي دانشجويان پزشكي عمومي دانشگاه علوم  .1

ي خاص رشته  هاي اطلاعاتي پيوسته پزشكي كرمان با پايگاه
 خود چقدر است؟

هاي اطلاعاتي پيوسته چقدر دانشجويان پزشكي از پايگاه .2
 كنند؟در دسترس استفاده مي

در دسترس در دانشگاه علوم  ي هاي اطلاعاتي پيوسته پايگاه .3
پزشكي چقدر نيازهاي اطلاعاتي آموزشي و پژوهشي 

 سازد؟دانشجويان را برآورده مي

وجو و بازيابي  تهاي جسدانشجويان پزشكي از كدام شيوه .4
 كنند؟هاي اطلاعاتي استفاده مي اطلاعات در پايگاه

جو را آموزش و هاي جستدانشجويان چگونه شيوه .5
 اند؟ ديده

هاي  دانشجويان پزشكي عمومي از كدام يك از پايگاه .6
 كنند؟ ي در دسترس بيشتر استفاده مي اطلاعاتي پيوسته

جو در و هدف و انگيزه دانشجويان پزشكي از جست .7
 ي در دسترس چيست؟ هاي اطلاعاتي پيوسته پايگاه

هاي پيوسته و  ها در نظام نقش محتواي اطلاعاتي پايگاه .8
زهاي اطلاعاتي از ديدگاه اين منابع چاپي در رفع نيا

 دانشجويان چيست؟

از نظر دانشجويان پزشكي موانع و مشكلات در رابطه با  .9
ي در دسترس، چه  هاي اطلاعاتي پيوسته استفاده از پايگاه

 هستند؟

  

  پژوهش روش
دانشجويان رشته پزشكي عمومي  جامعه آماري پژوهش

مشغول به تحصيل در دانشكده پزشكي دانشگاه علوم پزشكي 
 434جمعاً  1388ل اوها تا نيمسال  كرمان هستند كه تعداد آن

نفر  500وهش به اين تعداد در زمان انجام پژ .نفر بوده است
م تا نيمسال دو 1380هاي  سال  ورودي رسيد كه اين دانشجويان

  . گيرد را در برمي 1388سال 
از اين تعداد  به تعداد زياد جامعه مورد بررسي با توجه

ا با توجه به فرمول كرجسي مورگان در ابتد. گيري شد نمونه
با تقسيم حجم جمعيت بر  نفر تعيين و سپس 217حجم نمونه 

با توجه به  سپس و گيري را تعيين حجم نمونه، نسبت نمونه
ده پزشكي ف كه از آموزش دانشكهاي مختل تعداد افراد ورودي

ي چه درصدي و در كه از هر ورود به دست آمد، مشخص شد
با داشتن اين . در نمونه حضور داشته باشند نهايت چه تعدادي

ها به روش تصادفي منظم بين افراد  نامه پرسش ت،اطلاعا
گيري و از طريق  و با توجه به نسبت نمونه هاي هر سال ورودي

 .يع شدمراجعه حضوري توز

اطلاعات پژوهش از . اين پژوهش از نوع توصيفي است 
نامه محقق ساخته  طريق پيمايش و با استفاده از پرسش

عدد  5براي محاسبه روايي، تعداد  .گردآوري شده است
هاي كاملاً نامناسب، نامناسب، نسبتاً مناسب،  نامه با گزينه پرسش

ارشناسان توزيع تن از اساتيد و ك 5مناسب و كاملاً مناسب بين 
و نظرات آنان در مورد ارتباط هر يك از سؤالات با موضوع 

  . آوري گرديد تحقيق جمع
، 25/0، 0هاي  ها، به ترتيب وزن سپس به هر يك از گزينه

گويان ميانگين وزني  از نظرات پاسخداده شد و  1و  75/0، 5/0
  .به دست آمد 922/0نامه به ميزان  محاسبه شد كه روايي پرسش
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  نامه محاسبه روايي پرسش .1جدول
 X F P(x) X.P(X) متغير زباني

  000/0  000/0 0 0 كاملاً نامناسب
  003/0  011/0 4 25/0 نامناسب

  023/0  045/0 17 5/0 نسبتاً مناسب
  142/0  189/0 71 75/0 مناسب

  755/0  755/0 283 1 كاملاً مناسب
  922/0  1 375 - جمع

  
نفر از  20نامه بين  پرسش 20براي محاسبه پايايي، تعداد 

افراد جامعه مورد پژوهش به صورت تصادفي توزيع و 
روز مجدداً اين آزمون روي  15آوري شد، بعد از گذشت  جمع

به دست آمده از نفر انجام شد، سپس بين نمرات  20همان 
ها در دو مرتبه، ضريب همبستگي اسپيرمن محاسبه  نامه پرسش

براي  .به دست آمد 906/0نامه به ميزان  شد كه پايايي پرسش
ها از دو روش آماري توصيفي و استنباطي  تجزيه و تحليل داده

 اس پي اس اساستفاده شد و در اين رابطه از نرم افزار آماري 
توصيفي شامل جداول و نمودارهاي آمار . كمك گرفته شد

درصد فراواني ساده و آشياني و آمار استنباطي شامل آزمون 

و ) ها براي تشخيص مكان قرار گرفتن ميانه پاسخ(اي  دوجمله
براي تشخيص ميزان (هاي همبستگي اسپيرمن و كندال  آزمون

  .باشند مي) رابطه موجود بين دو متغير
  

  ي پژوهشهايافته
آيا دانشجويان پزشكي عمومي : پژوهش مدوو  لال اوسؤ

هاي اطلاعاتي پيوسته دانشگاه علوم پزشكي كرمان، پايگاه
  كنند؟شناسند و از آنها استفاده ميخاص رشته خود را مي

  اطلاعاتيهاي  گويان به تفكيك ميزان آشنايي با پايگاه توزيع فراواني پاسخ. 2جدول
 درصد  درصد پاسخگو فراواني
  8/45 98 خيلي كم

  2/25 54 كم
  5/21 46 متوسط
  5/6 14 زياد

  9/0 2 خيلي زياد
 0/100 214 كل

  
گر آنست كه ميزان آشنايي دانشجويان پزشكي  بيان 2جدول 

هاي اطلاعاتي  پايگاهعمومي دانشگاه علوم پزشكي كرمان، با 
دهد نشان مي 3جدول  .باشد پيوسته، كمتر از حد متوسط مي

ها نيز كمتر از حد متوسط كه ميزان استفاده آنان از اين پايگاه
  .است

ي در هاي اطلاعاتي پيوستهپايگاه: سؤال سوم پژوهش

دسترس در دانشگاه علوم پزشكي، تا چه اندازه در برآوردن 
آموزشي و پژوهشي دانشجويان پزشكي  نيازهاي اطلاعاتي

  مؤثرند؟
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  هاي اطلاعاتي گويان به تفكيك ميزان استفاده از پايگاه توزيع فراواني پاسخ. 3جدول

 درصد پاسخگو درصد فراواني اطلاعاتي هاي پايگاه از استفاده ميزان

 4/54 3/52 112 كم خيلي

 8/24 8/23 51 كم

 5/16 9/15 34 متوسط

 9/3 7/3 8 زياد

 5/0 5/0 1 زياد خيلي

 0/100 3/96 206 كل

  
  

  هاي اطلاعاتي پايگاه گويان به تفكيك ميزان برآورده شدن نيازهاي آموزشي و پژوهشي توسط توزيع فراواني پاسخ. 4جدول
 درصد پاسخگو درصد فراواني اطلاعاتي هاي آموزشي و پژوهشي توسط پايگاه نيازهاي برآورده شدن

 گو پاسخ

 5/1 4/1 3 كم خيلي

 4/8 9/7 17 كم

 9/38 9/36 79 متوسط

 5/36 6/34 74 زياد

 8/14 0/14 30 زياد خيلي

 0/100 9/94  203 كل

  
دهد كه به طور كلي ميزان برآورده شدن نشان مي 4جدول 

نيازهاي آموزشي و پژوهشي دانشجويان پزشكي در به 
  .هاي اطلاعاتي پيوسته، متوسط به بالاست كارگيري پايگاه

آيا دانشجويان پزشكي با : پژوهش ال چهارم و پنجمسؤ

هاي اطلاعاتي جو و بازيابي اطلاعات از پايگاهو نحوه جست
ي در دسترس، آشنايي دارند و براي استفاده از آنها پيوسته

  ؟اندآموزش ديده

  
  جوي مورد استفادهو هاي جست گويان به تفكيك شيوه توزيع فراواني پاسخ .5جدول

 گو درصد پاسخ درصد فراواني استفاده مورد جويو جست هاي شيوه

 گو سخپا

 6/48 6/41 89 ساده جويو جست

 1/36 8/30 66 پيشرفته جويو جست

 4/10 9/8 19 بول منطقي عملگرهاي از استفاده

 9/4 2/4 9 ساير

 0/100 5/85 183 كل
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  جوو هاي جست گويان به تفكيك نحوه يادگيري شيوه توزيع فراواني پاسخ. 6جدول
 درصد پاسخگو درصد  فراواني جوو جست هاي شيوه يادگيري نحوه

 گو پاسخ

 9/15 0/14 30 رسمي هاي آموزش

 1/84 3/74 159 غيررسمي هاي آموزش

 0/100 3/88 189 كل

  
گر آن است كه كه اين دانشجويان با نحوه  بيان 5جدول 

هاي اطلاعاتي پيوسته جو و بازيابي اطلاعات از پايگاهو جست
جوي پيشرفته را كم و هاي جستآشنايي كمي داشته و روش

دهد كه اكثر آنها براي استفاده نشان مي 6برند و جدول ميبكار 

  .اندها آموزش رسمي نديدهاز اين پايگاه
ي هاي اطلاعاتي پيوستهاز بين پايگاه: پژوهش ال ششمسؤ

  شود؟در دسترس، كدام پايگاه بيشتر استفاده مي

  
  هاي اطلاعاتي هر يك از پايگاه ميزان استفاده از. 7جدول

  ميانگين زياد خيلي زياد متوسط كم كم خيلي درصد/فراواني نام پايگاه

Elsevier's Science Direct 
 8 25 23 38 106 فراواني

96/1 
 0/4 5/12 5/11 0/19 0/53 درصد

Pubmed 
 34 26 29 35 78 فراواني

52/2 
 8/16 9/12 4/14 3/17 6/38 درصد

Medline  
 18 16 25 48 93 فراواني

09/2 
 0/9 0/8 5/12 0/24 5/46 درصد

  كتب الكترونيكي
 16 22 42 41 71 فراواني

33/2 
 3/8 5/11 9/21 4/21 0/37 درصد

 مجلات پزشكي رايگان
 10 16 33 50 82 فراواني

07/2  
 2/5 4/8 3/17 2/26 9/42 درصد

 راهنماها و اسلايدهاي آموزشي
 18 22 39 42 74 فراواني

32/2 
 2/9 3/11 0/20 5/21 9/37 درصد

 هاي پزشكي بهترين سايت
 8 14 42 51 77 فراواني

09/2 
 2/4 3/7 9/21 6/26 1/40 درصد

  
ترين  دهد كه پر استفادهدرصدهاي به دست آمده نشان مي

، كتب 1مد پيوسته به ترتيب پابهاي اطلاعاتي  پايگاه
هاي  الكترونيكي راهنماها و اسلايدهاي آموزشي، بهترين سايت

وير هاي پزشكي رايگان و الز ، ژورنال2پزشكي و مدلاين

                                                 
1. Pubmed 
2. Medline 

  .هستند 3ساينس دايركت
هدف و انگيزه دانشجويان پزشكي از : پژوهش ال هفتمسؤ
ي در دسترس هاي اطلاعاتي پيوستهجو در پايگاهو جست

  ست؟چي
  

                                                 
3. Elsevier's Science Direct 
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  هاي اطلاعاتي پيوسته مورد دليل استفاده از پايگاه گويان در توزيع فراواني نظرات پاسخ. 8جدول

 درصد پاسخگو درصد فراواني پيوسته اطلاعاتي هاي پايگاه از استفاده دليل

 گو پاسخ

 8/50 0/43 92 پژوهشي و آموزشي منابع جويو جست

 7/17 0/15 32 تخصصي اطلاعات كردن روزآمد

 5/31 6/26 57 مورد دو هر

 0/100 6/84 181 كل

  
دهد كه نشان مي 8دست آمده از جدول ه درصدهاي ب

ها جو در اين پايگاهو هدف اصلي دانشجويان پزشكي از جست
  .پژوهشي بوده استجوي منابع آموزشي و و جست

هاي اطلاعاتي پيوسته در  نقش پايگاه: پژوهش هشتم السؤ
  دسترس براي محتواي منابع چاپي چيست؟

  
  ها مورد تكميل محتواي منابع چاپي توسط محتواي اطلاعاتي پايگاه گويان در توزيع فراواني نظرات پاسخ. 9جدول

 گو درصد پاسخ درصد فراواني ها پايگاه اطلاعاتي محتواي توسط چاپي منابع محتواي تكميل

 گو پاسخ

 5/75 66/4 142 بلي

 5/24 21/5 46 خير

 0/100 87/9 188 كل

 گو درصد پاسخ درصد فراواني اطلاعاتي هاي پايگاه از استفاده با وقت در جويي صرفه

 گو پاسخ

 8/68  7/61 132 بلي

 3/31  0/28 60  خير

 0/100 7/89 192 كل

  
هاي اطلاعاتي،  بيانگر آنست كه با استفاده از پايگاه 9جدول 

گردد و استفاده از اين منابع، در  محتواي منابع چاپي تكميل مي
توان گفت كه اين منابع كند، پس ميجويي ميوقت آنان صرفه

  .هاي مناسبي براي محتواي منابع چاپي هستندكنندهتكميل

موانع و  از نظر دانشجويان پزشكي: پژوهش ال نهمسؤ
ي هاي اطلاعاتي پيوستهمشكلات در رابطه با استفاده از پايگاه

  ؟چه هستند در دسترس

  
  هاي اطلاعاتي وجود موانع در رابطه با استفاده از پايگاهمورد  گويان در توزيع فراواني نظرات پاسخ. 10جدول

 درصد پاسخگو درصد فراواني اطلاعاتي هاي پايگاه از استفاده با رابطه در موانع وجود

  گو پاسخ
 7/79 1/77 165 بلي

 3/20 6/19 42 خير

 0/100 96/7 207 كل
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دهد كه در رابطه با استفاده از نشان مي 100شماره جدول 
     نتايج نشان. هاي اطلاعاتي موانعي چند وجود دارد پايگاه
فقدان : دهد كه بالاترين درصدها به ترتيب اهميت عبارتند ازمي

هاي فناوري اطلاعات در كاربران، پايين بودن سرعت  مهارت
زيابي جو و باو خطوط ارتباطي، عدم آشنايي با نحوه جست

هاي آموزشي جهت  اطلاعات به نحو درست، فقدان كارگاه
ها و استفاده از فناوري اطلاعات،  آموزش استفاده از اين پايگاه

ا ه جو و بازيابي اطلاعات از پايگاهو هاي جست فقدان مهارت
م اختصاري و اصطلاحات در كتابداران، ناآشنايي با علائ

وعي كاربران، شلوغ ها، نداشتن تخصص موض موجود در پايگاه
ها در منزل،  بودن خطوط، عدم امكان دسترسي به اين پايگاه

بازيابي اطلاعات نامرتبط، عدم تسلط به زبان انگليسي، نداشتن 
  .افزاري افزاري و نرم وقت كافي، ناكافي بودن امكانات سخت

  
  گيرينتيجهبحث و 

هاي گويي پايگاه هدف اصلي اين تحقيق تعيين ميزان پاسخ
ي در دسترس در برآوردن نيازهاي اطلاعاتي اطلاعاتي پيوسته

. دانشجويان پزشكي عمومي دانشگاه علوم پزشكي كرمان بود
ميزان آشنايي و ميزان استفاده اين دانشجويان  نشان داد كه نتايج

اين  .هاي اطلاعاتي پيوسته كمتر از حد متوسط است با پايگاه
) 1379( يقمصرتصويري  حياتي وهاي نتيجه را نتايج پژوهش

     كردند كه علل احتمالي آن ييد تأ) 1386( رسول آباديو 
تواند عدم آگاهي از دسترسي به اين منابع، عدم آشنايي با مي

جو و و محتواي موضوعي آنها، عدم آشنايي با نحوه جست
جو و بازيابي اطلاعات از آنها و عدم آگاهي از امتيازات جست

هاي  كه نتايج پژوهش در حالي. باشدها در اين پايگاه
 ، آقاجاني و رحيمي)1379( يپوستپژوهشگراني چون 

 يكرم ،)1385( يردلش، )1384( ، حياتي و شهسواري)1382(
اين ) 1377(سلاجقه ، )1386( يرزازادهم، ارشاد و )1382(

ييد نكرده و بيان كردند كه ميزان آشنايي با اين منابع نتيجه را تأ
آنها در حد قابل قبولي است كه علل احتمالي آن  و استفاده از

تواند آگاهي از وجود اين منابع، آگاهي از محتواي اطلاعاتي مي
اين منابع، روي آوردن به مراجع الكترونيكي به دليل مزاياي 

اي، امكان استفاده از اين منابع، دسترسي به اطلاعات چند رسانه
جو، و خاص در جستكاربردن امكانات ه جوي آسان، بو جست

گران و رايگان  ارتباط با ساير پژوهش صرفه جويي در وقت،
ميزان برآورده شدن نيازهاي . بودن خدمات اين منابع باشد

آموزشي و پژوهشي دانشجويان پزشكي با بكارگيري 
اين نتيجه را  لاعاتي پيوسته متوسط به بالا استهاي اط پايگاه

، درزي )1379( يمصرقحياتي و تصويري  هاي نتايج پژوهش
از علل تأييد كردند كه ) 1386( آبادي، رسول)1386( يخلرد

توان به افزايش كيفيت آموزش و پژوهش در احتمالي آن مي
هاي  بكارگيري اين منابع به دليل آگاهي از نتايج پژوهش

ديگران، كسب اطلاعات روزآمد به جهت تسهيل ويرايش 
ها، كاريوگيري از دوبارهها، جل محتواي اطلاعاتي اين پايگاه

جوي اطلاعات، افزايش دسترس پذيري و تسهيل در امر جست
دانشجويان پزشكي عمومي با نحوه . به اين منابع اشاره كرد

هاي اطلاعاتي پيوسته جو و بازيابي اطلاعات از پايگاهو جست
وجوي پيشرفته را كم  هاي جستآشنايي كمي داشته و روش

نها براي استفاده از اين منابع آموزش برند و اكثر آ بكار مي
به گرفتند مانند برخي از پژوهشگران نتيجه مشا. اندرسمي نديده

، درزي )1381( يشهباز، فرج پهلو و )1386( يآبادرسول 
محقق پژوهشگراني چون ). 1382( يكرمو ) 1386( يخلرد

، فرج پهلو و )1379( يلاسماع، محمد )1381( يعبداللهزاده و 
وم آموزش استفاده از به لز) 1382( يكرمو ) 1381( يشهباز

) 2005(1نين رومانو و آرنيوچ هم. كيد كردنداين منابع تأ
دريافتند كه بين مهارت اطلاع يابي و ميزان استفاده از پايگاه 

دهد اين نتايج نشان مي. مدلاين ارتباط معني داري وجود دارد
بازيابي اطلاعات جو و و كه هر چه ميزان آشنايي با نحوه جست

از . بيشتر باشد ميزان استفاده از اين منابع بيشتر خواهد شد
جو و بازيابي و آنجايي كه اين دانشجويان با نحوه جست

هاي اطلاعاتي پيوسته آشنايي كمي داشته و اطلاعات از پايگاه
اند ها آموزش رسمي نديدهاكثر آنها براي استفاده از اين پايگاه

   ن منابع به دليل ترس از ناآشنايي با نحوهاز مراجعه به اي
ثري از اين منابع خودداري كرده و استفاده مؤ يابي از ايناطلاع

                                                 
1 Romanov & Aarnio 
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توانند داشته باشند هر چند كه از مزاياي استفاده از منابع نمي
هاي  ها نشان داد كه از بين پايگاهيافته. اين منابع آگاهند

، 1مد ها به ترتيب پاب پايگاهترين استفاده اطلاعاتي پيوسته پر
كتب الكترونيكي راهنماها و اسلايدهاي آموزشي، بهترين 

و  هاي پزشكي رايگان ، ژورنال2هاي پزشكي و مدلاين سايت
هدف و انگيزه اصلي  .هستند 3ساينس دايركتالزوير 

ها  جو در اين پايگاهو دانشجويان پزشكي از جست
. است جوي منابع آموزشي و پژوهشي بودهو جست

ارشاد و  ،)1381( يعبدالهچون محقق زاده و  پژوهشگراني
 يشهسوار، حياتي و )1384( يارباب، اسدي )1386( يرزازادهم
، )1386( ، سلماني ندوشن)1386( يخلرد، درزي )1384(

نيز ) 1379( يپوستو ) 1382( يكرم، )1379( يلاسماعمحمد 
تواند وجود مي الي اين امرعلل احتم. ييد كردنداين نتيجه را تأ

دست آوردن ه هاي تحقيقاتي در اين منابع، بها و گزارش مقاله
جو، روزآمد بودن و نتايج مرتبط با موضوع مورد جست

جو، و اطلاعات، امكان ذخيره سازي و پرينت نتايج جست
تر با پژوهشگران ديگر، اشاعه سريع ارتباط علمي وسيع

جوي و مكان جستاطلاعات، راحتي استفاده از اين منابع، ا
زمان در چند پايگاه، وجود متون تمام متن قابل دسترس  هم

ميزان بي نياز شدن دانشجويان از منابع چاپي با . باشد
استفاده از اين منابع . بكارگيري اين منابع به ميزان متوسط است
و با استفاده از اين در وقت دانشجويان صرفه جويي كرده 

هاي نتايج پژوهش. گرددمحتواي منابع چاپي تكميل مي منابع،
همكاران و  4لئو، )1384( ياربابپژوهشگراني چون اسدي 

همكاران و  6، كريگر)2003(همكاران و  5، دي گروته)2002(
نشان داد كه برخي محققان گرايش فراواني به استفاده ) 2008(

مقايسه با از منابع پيوسته دارند و منابع الكترونيكي را در 
دانند از دلايل احتمالي مي تر يكاربردهمتايان چاپي كارآمدتر و 

توان دسترسي آسان، راحتي استفاده و دسترسي از راه آن مي
                                                 
1 Pubmed 
2 Medline 
3 Elsevier's science direct 
4 Liew 
5 De Groote 
6 Krieger 

هاي سودمند در كسب اطلاعات، نمايه  دور به اين منابع، روش
  .سازي و نمايش سريع اطلاعات در فرم پيوسته را نام برد

ن داد كه براي برخي كاربران نتايج برخي پژوهشگران نشا
مجيد و : هنوز استفاده از منابع چاپي در اولويت است مانند

ل احتمالي آن از دلاي) 2004( و همكاران 8، تنوپير)2002( 7تان
ري در مورد منابع هاي داوري و ويراستا توان نبود سياستمي

آگاهي از وجود منابع الكترونيكي، و كليه الكترونيكي، نا
نظير ترافيك شبكه، ( يكيالكترونمشكلات دسترسي به منابع 

سرعت كم شبكه، قطع برق، كمبود تجهيزات سخت افزاري و 
، نگرش منفي )نرم افزاري، ضعف خطوط ارتباطي و غيره

كاربران به استفاده از منابع الكترونيكي، تسلط نداشتن به زبان 
جو در منابع پيوسته را و هاي جست ي، نا آشنايي با شيوهانگليس
نشان داد كه از ) 1386( ياننژادنامه حاجي  نتايج پايان. نام برد

توانند  هاي اطلاعاتي پيوسته پزشكي مي نظر كاربران پايگاه
بيشترين درصد . جايگزين مناسبي براي نشريات چاپي باشند

هاي  تفاده از پايگاهگويان معتقدند كه در رابطه با اس پاسخ
ها نيز به اطلاعاتي پيوسته موانعي وجود دارد در اغلب پيشينه

وجود موانع و مشكلات در استفاده از اين منابع اشاره شده 
هاي فناوري در ها به كمبود مهارت درصد بالايي از پاسخ: است

هاي  كاربران، پايين بودن سرعت خطوط ارتباطي، كمبود مهارت
زيابي اطلاعات در كتابداران، عدم آموزش جو و باو جست

جهت استفاده از اين منابع و ناآشنايي با علايم اختصاري و 
ها، شلوغ بودن خطوط اشاره اصطلاحات موجود در پايگاه

همه اين عوامل به همراه بقيه موانع انتخاب شده، دلايل . داشت
ثر و مفيد از گيري مؤشفافي است كه امكان بهره واضح و

اين در حاليست . سازدها را غير ممكن ميعات اين پايگاهاطلا
كه ميزان برآورده شدن نيازهاي آموزشي و پژوهشي دانشجويان 

هاي اطلاعاتي پيوسته، متوسط به  پزشكي در به كارگيري پايگاه
هاي اطلاعاتي پيوسته به ميزان بالا بيان شد و برخي از پايگاه

ر پاب مد و مدلاين و راهنماها زياد مورد استفاده بود نظي نسبتاً
  .و اسلايدهاي آموزشي و الزوير ساينس دايركت

                                                 
7 Majid and Tan 
8 Tenopir 
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توان گفت كه اين منابع مورد مراجعه بوده و تعداد قابل مي
و  توجهي از كاربران به دليل يافتن منابع آموزشي و پژوهشي

و  به اين منابع مراجعه كرده روزآمد كردن اطلاعات علمي خود
استفاده از اين منابع راحت، . ندبه استفاده از اين منابع تمايل دار

 .و در وقتشان صرفه جويي كرده استبه آساني در دسترس 
هاي اطلاعاتي پيوسته در اطلاعات برخي از پايگاه معمولاً

مقايسه با محتواي اطلاعاتي منابع چاپي روزآمد بوده و حاوي 
ي خودشان هستند و به جديدترين مقالات در حوزه موضوع

دليل ويراستاري اطلاعات اين منابع نسبت به اطلاعات موجود 
ستفاده از اين منابع محققان با ا .در اينترنت قابل اعتمادترند

هاي سايرين مطلع شده و اين باعث  تر از نتايج پژوهش سريع
ها  ها و جلوگيري از دوباره كاري بهبود وضعيت پژوهش

وجب اشاعه سريع اطلاعات شده و اين منابع م. شود مي
دسترسي آسان و سريع به اطلاعات از جمله امتيازات اين منابع 

 از آنجا كه دسترسي به اين منابع در. نسبت به منابع سنتي است
توان  مي هاي پژوهشي است ها مكمل و لازمه فعاليت كتابخانه

 نتيجه گرفت كه اين منابع سودمند بوده و نيازهاي اطلاعاتي را
مورد  اما به ميزان مورد انتظار ،سازندبرآورده مي به خوبي

و آموزش مناسب  با رفع بسياري از موانع. مراجعه نيستند
برگزاري  -1و تمهيداتي چون  هاي اطلاع يابي مهارت
هاي اطلاعاتي و آشنا  هاي آموزشي جهت معرفي پايگاه كلاس

 جوو ها، آموزش چگونگي جست شدن با محتوي موضوعي آن
تحليل آماري  -2 ؛ها براي كاربران و بازيابي اطلاعات از پايگاه

   ؛ها جهت سنجش مرتب سودمندي منابع پيوسته منظم پايگاه
ها  مشورت با مراجعه كننده قبل از انتخاب و اشتراك پايگاه -3

در اختيار داشتن  -4 ؛به منظور در نظر داشتن نيازهاي آنان
استفاده  ،اميدوار بود كه از اين منابعتوان مي اينترنت پرسرعت

  .ثري شودمؤ
  

  منابع
ميزان آشنايي و وضعيت استفاده ). 1382( .ر.رحيمي، ع ؛.ا آقاجاني،

هاي اطلاعاتي دانشگاه علوم پزشكي اصفهان در سال  از بانك
ارائه شده در ششمين همايش ملي كتابداري و  .1382

رساني و  نوين اطلاعهاي  رساني پزشكي با تكيه بر نظام اطلاع
ايران، اصفهان، دانشگاه علوم پزشكي (هاي پزشكي  پژوهش
 ).1382اصفهان 

ميزان استفاده مراجعه ). 1386(. ع؛ ميرزازاده، .رارشاد سرابي، 
رساني دانشگاه علوم پزشكي كرمان از  كنندگان به مركز اطلاع

: هاي توسعه در آموزش پزشكي گام. اينترنت و منابع تمام متن
  .58 ،)1(4،مجله مركز مطالعات و توسعه آموزش پزشكي

يابي محققان مراكز  بررسي رفتارهاي اطلاع). 1384(. اسدي اربابي، ع
نامه كارشناسي ارشد،  پايان. تحقيقاتي علوم پزشكي شهر تهران

  .تهراندانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي و درماني ايران، 
هزينه سودمندي خدمات اطلاعاتي ارزشيابي ). 1376(. آاورنگيان، 

هاي علمي و صنعتي ايران و مشتركين  پيوسته در سازمان پژوهش
  .58-59 ،)2(7، پيام كتابخانه. 1374آن سال 

بررسي شناخت، استفاده و رضايت اعضاي ). 1379.(شپوستي، 
اي موجود در كتابخانه مركزي  هيأت علمي از خدمات رايانه

نامه كارشناسي ارشد دانشگاه  انپاي .دانشگاه صنعتي اصفهان
  .شيراز،

هاي  بررسي ميزان استفاده از پايگاه). 1386. (ننژاديان،  حاجي
اطلاعاتي پيوسته پزشكي توسط دانشجويان تحصيلات تكميلي 

نامه كارشناسي ارشد، دانشگاه  پايان. دانشگاه علوم پزشكي شيراز
  .اهواز آزاد اسلامي واحد علوم و تحقيقات اهواز،

بررسي چگونگي تأثير ). 1379( .ف؛ تصويري قمصري، .آياتي، ح
هاي پژوهشي اعضاي هيأت  يابي و فعاليت اينترنت بر رفتار اطلاع
 ،فصلنامه كتاب. هاي علمي و صنعتي ايران علمي سازمان پژوهش

78-63.  
ميزان استفاده و رضايت ). 1384(. شهسواري، و ؛.حياتي، ز

دانشجويان تحصيلات تكميلي دانشگاه صنعتي اصفهان از 
 ،فصلنامه كتاب. اي كتابخانه مركزي اين دانشگاه خدمات رايانه

16)2(، 102-89.  
بررسي توانمندي دانشجويان تحصيلات ). 1386.(درزي خلردي، ص

تكميلي در استفاده از منابع اطلاعاتي پيوسته قابل دسترس در 
دانشگاه آزاد . نامه كارشناسي ارشد پايان .دانشگاه مازندران

  تهران ،)تهران شمال(اسلامي 
بررسي ميزان آشنايي اعضاي هيأت علمي و ). 1386( .مآبادي،  رسول

هاي  ساير مدرسين دانشگاه علوم پزشكي كردستان با شيوه
هاي علمي  جستجوي اطلاعات در اينترنت و رابطه آن بر فعاليت
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  ).2(7،مجله الكترونيكي نما. هشي آنانو پژو
بررسي نگرش كاربران مركز اينترنت دانشگاه ). 1377( .مسلاجقه، 

علوم پزشكي شيراز در مورد شبكه اينترنت و دستيابي به 
نامه كارشناسي ارشد، دانشكده علوم  پايان. اطلاعات از طريق آن

  .رازيش پزشكي شيراز،
بررسي ميزان، مطلوبيت و عوامل مؤثر بر  ).1386( .اسلماني ندوشن، 

هاي اطلاعاتي پيوسته توسط اعضاي هيأت  استفاده از پايگاه
طرح . 1385- 86علمي دانشگاه علوم پزشكي تبريز در سال 

  .زيتبر تحقيقاتي، دانشگاه علوم پزشكي تبريز،
مطالعه تطبيقي ميزان رضايت اعضاي هيأت ). 1385(. شيردل، فريبا

شهيد بهشتي و دانشگاه علوم پزشكي شهيد علمي دانشگاه 
، فصلنامه كتاب. ها رساني اين دانشگاه هاي اطلاع بهشتي از شبكه

17)2(، 220-201. 

بررسي ميزان استفاده و رضايت ). 1380.(شصدقي ايلخانلار، 
هاي علوم  هاي پزشكي دانشگاه اعضاي هيأت علمي دانشكده

رساني  ه اطلاعپزشكي ايران، تهران و شهيد بهشتي از شبك
دانشگاه علوم پزشكي  نامه كارشناسي ارشد، پايان .پزشكي كشور

 .تهرانو خدمات بهداشتي درماني ايران، 

عوامل مؤثر در استفاده از ). 1381(. م؛ شهبازي، .عپهلو،  فرج
ها و عملكرد دانشجويان  بررسي نگرش: هاي اطلاعاتي پايگاه

  .54-71 ،)4(13، فصلنامه كتاب. تكميليدوره تحصيلات 
يابي پزشكان مسجد  بررسي رفتارهاي اطلاع). 1382(. مقاسمي، 

  .13-22 ،54، فصلنامه كتاب. سليمان
بررسي ميزان آشنايي و استفاده اعضاي هيأت ). 1382( .ن كرمي،

هاي  علمي واحدهاي دانشگاه آزاد اسلامي استان فارس با پايگاه
نامه كارشناسي ارشد، دانشگاه آزاد  پايان .اطلاعاتي تخصصي

  .اهواز اسلامي واحد علوم و تحقيقات اهواز،
بررسي نظرات و نحوه ). 1381(.م؛ عبداللهي، .ص.مزاده،  محقق

استفاده مشتركين عضو مركز اينترنت دانشگاه علوم پزشكي 
. شيراز از امكانات مركز و تأثير آن بر كارهاي پژوهشي اين اعضا

  ).2و  1(18، رساني اطلاع فصلنامه
بررسي ميزان رضايت كاربران خدمات ). 1379( .محمداسماعيل، ص

. رساني اينترنت مركز تحقيقات فيزيك نظري و رياضيات اطلاع
  .7-21 ،فصلنامه كتاب

ميزان استفاده اعضاي هيأت علمي دانشگاه ). 1382( .فمحمدي، 
نابع چاپي و علوم پزشكي و خدمات بهداشتي درماني ايران از م

نامه كارشناسي  پايان .1382الكترونيكي كتابخانه مركزي در سال 
ارشد، دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي درماني ايران، 

  .تهران رساني پزشكي، دانشكده مديريت و اطلاع
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