
  
  
  
  

هاي علوم هاي توليدي علوم انساني و اجتماعي با ساير شاخهمقايسه چكيده
ارائه تحقيقات خوزستان و  هاي كارشناسي ارشد واحد علوم و نامه در پايان

  )214استاندارد چكيده نويسي از لحاظ مطابقت با(سازي بهينه كارهاي راه
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  چكيده
ي هاي دورهنامههاي فارسي پاياندر چكيده )ISO 214( يسينو هدف بررسي ميزان انطباق استاندارد چكيدهبا پژوهش اين  :هدف

  .صورت گرفت 1386-1390هاي تحقيقات خوزستان در سال كارشناسي ارشد واحد علوم و
ي ي جامعهنامه به منزله پايان 3469 در مجموع. از نوع كاربردي است تحليلي و –روش پژوهش حاضر پيمايشي :روش پژوهش

نويسي، متن اصلي استاندارد ها با استاندارد چكيدهي استانداردهاي مورد نياز و بررسي ميزان انطباق آنجهت تهيه. شدانتخاب آماري
آوري شده با استفاده هاي جمع داده. بررسي قرار گرفت ي فارسي اين استاندارد موردمتن ترجمه در چكيده نويسي و ISOالمللي بين

هاي پژوهش به شرح يافته 2χ يها شاخصتجزيه و تحليل شد و با كمك فراواني، درصد و  21نسخه  اس پي اس اسافزار از نرم
  .اقدام گرديد

لفه و سپس مؤ) درصد 100(يا ) 3469(هم به عنصر جايگاه با س نويسي، متعلق رعايت عناصر در چكيده بيشترين سهم :هايافته
بيان رتبه مورد دستيابي هر رشته تحصيلي از زمينه  در. است متني شناسي بوده و در آخرين رتبه مواد غيرشناسي و روشاصطلاح

و علوم  آبياري يها رشتههاي زبان انگليسي، كتابداري و مشاوره و در بدترين موارد رشته ،هاي نخستمجموع امتيازات، در اولويت
  .سياسي است

هاي اين دانشگاه در نگارش چكيده 214طور متناوب و نه يكسان، از تمامي عناصر استاندارد كه به نشان داد اهم نتايج :گيري نتيجه
معلوم شد  و تائيد آن گرديد،موجب تست فرضيه نيز  نتايج حاصل از آزمون تيكه  استگيري شده هاي موجود در آن بهرهيا رشته

  .مطابقت دارند 214ارشد اين دانشگاه با استاندارد  هاي كارشناسينامهاز نيمي از چكيده پايان بيش
علوم انساني و  ،دانشگاه آزاد اسلامي، ها چكيده ،نويسيچكيده ،هاي دانشگاهينامه پايان ،214استاندارد ايزو  :كليديهاي هواژ

  .تحقيقات خوزستان واحد علوم و ،اجتماعي
 

  .باشد يقاله مستخرج از طرح پژوهشي مصوب در دانشگاه آزاد اسلامي واحد علوم و تحقيقات خوزستان ماين م *
    

 نامه دانش شناسيفصل

 )اطلاعات فناوري و رساني اطلاع و كتابداري علوم(
  دانشگاه آزاد اسلامي واحد تهران شمال

  113الي  97، از صفحه 1394 پاييز،30تم، شماره شسال ه
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  مقدمه
ها استفاده از چكيده زون اطلاعات،توجه به حجم روزاف با 

و مختصر متن بيش از پيش ضرورت براي ارائه جامع، دقيق 
عت و ايجاد سر چنين با توجه به نقش چكيده در هم و يابد مي

دقت بازيابي اطلاعات مرتبط با نيازهاي اطلاعاتي ايجاد 
گانگي در تهيه و چگي و جلوگيري از پراكندگي و چندپار يك

نامه نامه بخشي از پايانچكيده پايان. ارائه آنها ضروري است
ارشد و بالاتر است كه از  دانشجويان كارشناسي، كارشناسي

نما تهيه رت تمام به صومعمولأ  نويسي،لحاظ نوع چكيده
چكيده مقالات  از طرفي. )113- 1371،103استيري،(شود  مي

 ها، آگاهي ازيكي از ابزارهاي دستيابي به نتايج پژوهش
و نيز هاي علمي است، مد تخصصي و پيشرفتموضوعات روزآ

با كمك به تلخيص اطلاعات، در روند ذخيره، اشاعه و بازيابي 
چنين، نقش آن  هم .سزا دارده م سهم بمنابع اطلاعاتي رديف دو

اي بازيابي اطلاعات قابل توجه جوي رايانهو هاي جستنظام در
 ).43ص  ،1382مختاري،( است

ها، شناخت نقاط قوت و ضعف آنها بررسي كيفيت چكيده 
المللي، يكي از و تعيين ميزان انطباق آنها با استانداردهاي بين

عاتي آنها و ايجاد سازي محتواي اطلاهاي اصولي بهينه روش
دهاي علمي بين المللي به سويي و هماهنگي با رون زمينه هم
طريق تسهيل شناسايي مدارك چاپي  ها ازچكيده. آيد شمار مي
، نه تنها در امكان دسترسي به مدارك ذخيره شدهو ايجاد 

گردآوري اطلاعات نقش چشمگيري دارند،  انتخاب مدرك و
نيز نقش بسيار مهمي را ايفا  بلكه در نظام بازيابي اطلاعات

نويسي، به معناي  چكيده). 150ص ، 1382لنكستر،(كنند  يم
ارائه آن به صورت مختصر همراه  تشخيص جوهره يك متن و

هاي در حال حاضر استاندارد .با صحت و وضوح كافي است
از جمله . ها رواج داردبين المللي براي تهيه و ويرايش چكيده

در اين مورد  المللي استاندارد ايزوسازمان بينهايي كه استاندارد
 است كه اختصاص به تهيه و 214تهيه كرده، استاندارد ايزو 

بيان هدف يا اهداف  اين استاندارد بر". تدوين چكيده دارد
     شناسي تحقيق، پرداختن به بحث و  روشپژوهش، ذكر 

مهم  عين حال گيري و بالاخره ارائه اطلاعات جانبي و درنتيجه
صديق ( "كند يم ديتأك) به ويژه چكيده تمام نما(چكيده  در

شاخصي براي برآورد  تعيين ميزان اين انطباق، ).1381بهزادي،
 و دامنه: ميزان رعايت اين استانداردها در ابعاد گوناگوني چون

ه چكيده مدارك به ويژه رهنمودهايي براي تهيه و ارائ(كاربرد 
ارتباط چكيده با موضوع مورد (، اهداف )لمدارك دست او

جوي متن كامل اثر، اجتناب از دوباره خواني و نظر، جست
    هدف پژوهش، (محتواي مدارك ) ضروري مطالب غير

هاي  از كاربرد اختصارات، بيان يافته شناسي، ابزار، پرهيزروش
نحوه ارائه و سبك  و) پژوهش، نتايج پژوهش، رعايت محتوا

نوشته،  ، رعايت سبك در)ول چكيدهط(رعايت تعداد كلمات (
قالب  ، بيان ضمائر در)افعال معلوم استفاده از(جايگاه چكيده 

گرفته شدن كليد م شخص، وجود كليد واژه در چكيده و برسو
در نتيجه ايجاد . هاست آن )ها از متن، اطلاعات ثانوي واژه

، به شكلي كه بتوان چكيده استهماهنگي و انسجام مطالب در 
را به هاي منابع علمي مند مجموعه مطلوب و هدف هدايت

استاندارد ايزو، (نمود مديريت  تر ياديبنتر و  شكلي اصولي
البته يكي از موارد در باب عدم توجه به . )42- 60، 1379
متن استاندارد، به علت غير قابل كاربرد  هاي مدارك از كارت

. است بودن آن در روند اين پژوهش مورد اشاره قرار نگرفته
ميزان رعايت استاندارد چكيده تعيين هدف اصلي اين پژوهش 

هاي دوره نامه هاي فارسي پاياندر چكيده) 214 زويا(نويسي 
با توجه به  .تحقيقات خوزستان است ارشد علوم و كارشناسي

    مطالب ذكر شده سؤال اصلي پژوهش به اين صورت بيان 
 و ارشد واحد علوم سيهاي كارشنانامهچكيده پايان :گرددمي

 المللي درتحقيقات خوزستان به چه ميزان با استانداردهاي بين
انطباق دارند؟ و نقاط قوت و ضعف ) 214ايزو (نويسي چكيده

خصوص بهبود  كارهايي را در نهايت چه راه آنها كدامند؟ و در
  توان ارائه نمود؟كيفي آنها مي

هاي عنوان  جه به ملاكهاي منطبق با ايزو با توتهيه چكيده 
هايي شده در متن ايزو موجب آن خواهد شد كه چكيده

و  المللي توليد شود، هاي بين قابل استفاده در عرصه استاندارد و
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نويسي اين كار تنها از طريق رعايت مفاد استاندارد چكيده
  .فراهم خواهد آمد

بررسي ميزان انطباق "اي با عنوان  در مقاله )1387(فرقدان 
كيده مقالات فصلنامه گنجينه اسناد با استاندارد چكيده چ

ليفي داراي چكيده از مثاله تأ 54با مطالعه  "214ي ايزو نويس
شماره ده سال اخير فصلنامه گنجينه  40مقاله در  210ميان 

درصد از مقالات داراي چكيده راهنما  45/44اسناد دريافت كه 
 23/22و تنها  ،درصد داراي چكيده تلفيقي هستند 33/33و 

چنين ميزان رعايت  هم. درصد داراي چكيده تمام نما هستند
هاي تمام نما  ، در چكيده214استانداردهاي چكيده نويسي ايزو 

ميزان رعايت استانداردهاي . استهاي راهنما  كيدهاز چبيشتر 
، در كل مقالات مورد مطالعه نشريه 214چكيده نويسي ايزو 

  .بود 51/68
بررسي " اي با عنوانمقاله در) 1390(كارانش هم شعباني و

ي دكتري  هاي دورهنامههاي فارسي پايانميزان انطباق چكيده
       علوم پزشكي اراك با استانداردهاي  عمومي دانشگاه

       328به مطالعه و بررسي  ")ISO 214(نويسي هچكيد
ي دكتري عمومي  هاي دورهنامههاي فارسي پايانهچكيد

 .پرداختند 1378- 87هاي  پزشكي اراك در سال انشگاه علومد
 4/16(چكيده  48شناسي با رعايت در  ذكر اطلاعات كتاب

بيشترين ميزان فراواني و درصد را به  1384در سال ) درصد
نتايج فرعي و  ها وحالي كه بيان يافته خود اختصاص داد، در
د كمترين اي ذكر نشده بود و اين مورثانويه در هيچ چكيده

هاي يافته. ميزان فراواني و درصد را به خود اختصاص داد
ي موارد نشان داد كه به جز هدف در بقيه 1آزمون خي دو
  استانداردها بر اساس داري بين ميزان رعايت تفاوت معني

هاي تحت بررسي، در چكيده. هاي مختلف وجود داردسال
مواردي كه به  رد )ISO 214( نويسي استانداردهاي چكيده

صورت صوري و شكلي بودند مانند نتايج پژوهش، حفظ 
، به ميزان قابل قبولي رعايت ...نامه و  اطلاعات اصلي پايا ن

در حالي كه در مواردي كه به صورت محتوايي . شده است

                                                            
1 χ2 

تري ، به ميزان نازل...ها و بودند مانند هدف، بيان يافته
  .استانداردها رعايت گرديده است

نويسي به وسيله چكيده"در تحقيقي با عنوان ) 1992( 2بوتي
         هاي علوم طبيعي، تحليل محتواي چكيده: قانون 9

به  "نويسيشناسي، و علوم انساني با دلالت بر چكيدهجامعه
     چكيده در زمينه شيمي،  120بررسي ساختار محتواي 

ايسه شناسي، و تاريخ پرداخت و نتيجه گرفت كه مقجامعه
ها مناسب در كليه زمينه 4و انسي 3ها با معيارهاي ايزو چكيده
چنين نشان داد كه انتشار استانداردها براي  وي هم. است

در  هاي علوم كاربرد دارد نه ها بيشتر در حوزهنگارش چكيده
  .هاي علوم انساني حوزه

 3000با استفاده از ) 2003( 5هاوكينز، لارسون و كاتون
حوزه علوم  بندي جديد درساختار و تركيباي كه چكيده
رساني را داشتند، فايده ساختار بازنگري شده را بررسي اطلاع
خواستند بدانند كه آيا ساختار جديد به ميزان ها ميآن. كردند

رساني مثل پايگاه ليزا را كافي، مطالب مرتبط با علم اطلاع
     وري آ مورد نظر با جمع كند يا نه؟ ساختاربازيابي مي

سرعنوان اصلي تهيه  13هاي موجود در هايي از گروهعبارت
بندي كه معرف يك چكيده فقط در يك شماره رده هر. شد

يك سرعنوان فرعي براي كاربران است، درج  سرعنوان اصلي و
بندي نشده، وجود شكاف بين  هاي ردهبا حضور چكيده. گرديد
جامعه مورد مطالعه ز ا درصد 19فقط . ها آشكار گرديدچكيده
چكيده  1265آزمون با . عنوان اصلي خود حضور داشتدر سر

بخش اصلي، توزيع  11 ها درتكرار شد و نشان داد كه چكيده
ولي تنها  ،هاي فرعي هم آزمايش گرديد عنوانسر. مناسبي دارد

  .هاي گسترش پذير در نظر گرفته شدندبه عنوان بخش
دسترسي همگاني "عنوان  اي تحتدر مقاله) 2006( 6جكسو

به بحث  "2يعلمسازي نويسي و نمايهبه اطلاعات چكيده
     درباره اين موضوع پرداخته و پس از مطالعه و تحليل 

                                                            
2 Tibbo 
3 International Standard Organization (ISO) 
4 American National Standard Institute (ANSI) 
5 Howkinz, lawrson & Cuton 
6 Jacso 
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هايي از دسترس پذيري باز به اطلاعات به صورت نمونه
ريافت، استفاده از ابزارها و سازي علمي دنويسي و نمايهچكيده
هاي  جايگزين مناسبي جهت پايگاه تواندهاي قديمي نمي روش

تواند مكمل سازي شود، اما مينويسي و نمايهاطلاعاتي چكيده
  خوبي باشد

در پژوهش خود با عنوان ) 2008(ديگران و  1ساپري 
هاي دانشگاهي در ساختار منطقي چكيده: هامحتواي چكيده"

، به بررسي عناصر "داروشناسي، زبان شناسي و ادبيات
هاي بر روي ساختار چكيده 214المللي ايزو بين استاندارد

هاي مقالات منتشره در مجلات علمي و بين المللي حوزه
موضوعي داروشناسي، جامعه شناسي و زبان و ادبيات اسلووني 

هاي بومي داروشناسي پرداخت و به اين نتيجه رسيد كه چكيده
الي كه در ح د بين المللي در مفهوم متفاوتند،نسبت به استاندار

هاي بومي رشته جامعه شناسي خيلي اين اختلاف در چكيده
هاي در حوزه زبان و ادبيات اسلووني تنها چكيده. كمتر است

اي از پاره اختلافات شناخته شده در .اندبومي بررسي شده
اما به طور كلي به نقش  ،اندها نسبت داده شدهموارد به روش

خصصي و نيز اختلاف متفاوت مجلات و مقالات در جوامع ت
هاي پژوهش يافته .ها بستگي دارددر استنباط از نقش چكيده

مورد نياز برخي ناشران هاي سؤالات مرتبط با ساختار چكيده
  .دهدالمللي را افزايش مي مجلات بين

ي نقاط در پژوهش خود به بررس )2009( 2هارتلي و بتز
آنان . تندتي علوم اجتماعي پرداخهاي سن ضعف رايج در چكيده

  مجله 53ي سنتي منتشر شده در  چكيده 100در اين پژوهش، 
طور به 2008هاي ژانويه و نوامبر  علوم اجتماعي را در بين ماه
ردآوري پژوهش يك ابزار گ. تصادفي انتخاب كردند

جزء  5هاي آن از  ق ساخته بود كه مؤلفهوارسي محق سياهه
سابقه، هدف، (يافته  هاي ساختار اساسي موجود در چكيده

: ي ديگر از قبيلمؤلفه 2و ) ها و نتايجشناسي، يافته روش
 2نتايج در اين پژوهش در . كنندگان و محل مطالعه بودشركت

نتايج حاصل از بررسي حضور و عدم . 1: بخش گزارش شدند
                                                            
1 Sauperi.&et al 
2 Hartley&Betts 

ديگر بررسي  چهينت .2. هاحضور اطلاعات كليدي در چكيده
ات در يك چكيده در ميزان كه تا چه اندازه محدوديت كلماين

ميزان حضور . كنند حضور اطلاعات، محدوديت ايجاد مي
هدف : هاي مورد بررسي بدين شرح بود كهاطلاعات در چكيده

و نتايج ) درصد 84(ها ، روش)درصد 88(ها ، يافته)درصد 92(
چنين، نتايج نشان داد كه تنها بيش از نيمي از  هم). درصد 78(

سن  درصد 58اي، زمينهاطلاعات پس) درصد 56(ها چكيده
 درصد 12كنندگان و  تعداد شركت درصد 36كنندگان،  شركت

ها  چكيده درصد 27چنين تنها  هم. اند ها را بيان كردهجنسيت آن
در بررسي طول . محل انجام پژوهش را ذكر كرده بودند

ي مثبت و معناداري  ها نشان داد كه يك رابطه ها نيز يافتهچكيده
ها و ميزان حضور اطلاعات كليدي وجود ان طول چكيدهمي

ت اطلاعات نهايت پژوهشگران جهت بهبود كيفي در. دارد
وارسي  هاي سنتي علوم اجتماعي يك سياههموجود در چكيده
  .ساده ارائه نمودند

در پژوهشي به بررسي ) 2010( 3وان و آنووگبوزيهانس 
 هدف از .ندكيفيت چكيده مقالات تحقيقات تجربي پرداخت

تصميمات  ؛كه كدام يك از متغيرهاي پژوهش اين بود انجام
جنسيت  ،گرفته شده توسط سردبير؛ تعداد نويسندگان هر مقاله

و طول  ؛ نوع نهادي كه نويسنده به آن تعلق داردلنويسنده او
ثير تأ تحت كيفيت چكيده مقالات تحقيقات تجربي را مقاله،

ران در اين پژوهش مطابق با اهداف گ پژوهش .دهندقرار مي
چكيده از مقالات ارسال شده به پژوهش در  74، پژوهش
گيري تصادفي ساله از طريق نمونه 2ها را در يك دوره دانشكده

هاي كمي و كيفي مورد تجزيه و انتخاب و با استفاده از روش
) درصد 3/44(35مقاله مورد بررسي، 74تحليل نشان داد كه از 

 گيري ويافته كه از ذكر نتيجه توسعه هاي غيريدهحاوي چك
  .اندغفلت كرده و استنباط پيشنهادها

هاي پژوهش بايد متذكر شد كه بندي از پيشينهدر جمع   
گران  چه تاكنون مشاهده شده نشانگر توجه ويژه پژوهش آن

توجه به  پذيري بهتر به اطلاعات و ه دسترسخارجي بر مسئل

                                                            
3 Hans-Vaeghn & Onwuegbuzie 
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ها در ارتقاي سطح سواد اطلاعاتي كيدهساختار محتوايي چ
اشاره به نقاط ضعف رايج در  ،)1992( بويتكتابداران توسط 

) 2009(بتز هاي سنتي علوم اجتماعي توسط هارتلي و چكيده
و دستيابي به عواملي كه موجب كاهش كيفيت چكيده مقالات 

. بوده است) 2010(هانس توسط  ،گرديدندتحقيقات تجربي مي
رعايت  نيز تمركز بيشتري را بر روي مسئله داخليمطالعات 

به نحوي  ر چكيده نويسي و تدوين داشته است،استانداردها د
كريم زاده : كه در تحقيقات اكثريت محققان داخلي از جمله

  .يت استقابل رؤ) 1390(، شعباني )1387(، فرقدان )1386(
 ارشدهاي كارشناسينامههدف كلي، شناسايي چكيده پايان 

ميزان انطباق آن با  تحقيقات خوزستان و و علومواحد 
و نقاط قوت ) 214ايزو (نويسي المللي چكيده استانداردهاي بين

باشد و  كارهاي بهبود كيفي آنها مي و ضعف آنها و در نهايت راه
مامي عوامل مطرح شده اهداف فرعي نيز تعيين يا شناسايي ت

  .در سؤالات پژوهشي است
  :اين پژوهش بدين قرارند الات اساسيسؤ

نويسي المللي چكيدهميزان عناصر كليدي استاندارد بين .1
ارشد  هاي كارشناسينامهدر چكيده پايان) 214ايزو (

-1390 هاي واحد علوم و تحقيقات خوزستان در سال
بيشترين و كمترين  لفهچقدر است و كدام مؤ 1386

 كاربرد را داشته است؟

اساس  نامه، براختار چكيده پايانبين ميزان رعايت سآيا  .2
) 214ايزو (نويسي المللي چكيدههاي استاندارد بينلفهمؤ

 1386-1390) مختلف دفاع پايان نامه(هاي  در سال
 تفاوت معناداري وجود دارد؟

امه، بر اساس بين ميزان رعايت ساختار چكيده پايان نآيا  .3
) 214زو اي(نويسي المللي چكيدههاي استاندارد بينلفهمؤ

در دو گروه مردان و زنان پژوهشگر تفاوت معناداري 
 وجود دارد؟

نامه، براساس بين ميزان رعايت ساختار چكيده پايانآيا  .4
) 214ايزو (نويسي المللي چكيدههاي استاندارد بينمولفه

نامه تفاوت معناداري و مرتبه علمي اساتيد راهنماي پايان

 دارد؟ وجود

نامه، بر اساس ساختار چكيده پايان بين ميزان رعايتآيا  .5
) 214ايزو (نويسي المللي چكيدههاي استاندارد بينلفهمؤ

تحقيقات تفاوت   و  هاي مختلف واحد علوم در رشته
 دارد؟ معناداري وجود

          نويسيدر باب چكيده يمناسب يكارها راه چه .6
ارشد واحد علوم و تحقيقات هاي كارشناسينامهپايان

  ؟توان يافتميتان خوزس
   

  :ي آن عبارتند از فرضيه
ارشد هاي كارشناسينامهبيش از نيمي از چكيده پايان

دانشگاه آزاد اسلامي واحد علوم و تحقيقات خوزستان در 
       با استانداردهاي) 1386-1390(مطالعه  هاي مورد سال
 .انطباق دارند) 214 زويا( يسينوالمللي در چكيدهبين

  
 ژوهشروش پ

تحليلي و از نوع  –روش پژوهش حاضر روشي پيمايشي 
پژوهش از نظر علمي تكميلي و در چنين  هم .كاربردي است

هاي صورت گرفته قبلي، سعي در بدست آوردن پژوهش امتداد
عات اطلا. نكات جديد و ارزنده در مورد موضوع دارد

 هاي فارسي كارشناسينامه چكيده پايان 3469از  مستخرج
 1390تا  1386تحقيقات خوزستان از سال   شد واحد علوم وار

هاي موجود در كتابخانه به ثبت رسيده نامهكه در فهرست پايان
گيري و با روش سرشماري و فاقد از هر گونه نمونه ،است

  .مورد مطالعه قرار گرفت
 1در اين پژوهش ابزار گردآوري اطلاعات سياهه وارسي 

لاعات موجود در آن بر اساس ه اطاي است كمحقق ساخته
طراحي اين سياهه . ها و اهداف پژوهش تنظيم شده استالسؤ

-المللي چكيده اردهاي بينبر اساس آخرين ويرايش استاند

نويسي به زبان انگليسي و مقايسه آن با ترجمه فارسي موجود 

                                                            
1 Checklist 
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  .تهيه و تنظيم گرديد
 اطلاعات كلي از قبيل ل سياهه وارسي شاملبخش او: 
، سال دفاع، رشته تحصيلي نامه،ره پايان نامه، عنوان پايانشما

  .نامه و مرتبه علمي استاد راهنما استجنسيت نگارنده پايان
214 م شامل عناصر كلي و جزئي استاندارد ايزوبخش دو 

استخراج گرديده و كه توسط پژوهشگر از متن استاندارد ايزو 
  :باشد شامل دو بخش مي

از لحاظ  214ي و جزئي استاندارد ايزو هاي كللفهمؤ .الف
     اين بخش شامل عناصر كلي استاندارد : محتواي مدارك

هاي تمام نما از لحاظ چكيده 214نويسي ايزو المللي چكيدهبين
ها، شناسي، يافتههدف، روش(عنصر جزئي  5محتوا كه شامل 

  .است) نتايج و اطلاعات ثانوي
از لحاظ نحوه  214رد ايزو كلي و جزئي استاندا عناصر: ب
شاخص فرعي در بخش نحوه ارائه و سبك  9: سبك ارائه و

هاي چكيده،  چكيده، اطلاعات كتابشناختي، برگهجايگاه (
بندي، جامعيت، صحت و طول، سبك، پارگراف بندي و جمله

شخصي، اصطلاح شناسي و  استفاده از افعال معلوم و ضمائر
) هاو نمودار ها، فرمول عادلهجداول كوتاه، م( متنيمواد غير

اطلاعات  شاخص فرعي 2از رهنمود ارائه و سبك . است
هاي چكيده به علت غير قابل كاربرد بودن برگهشناختي و  كتاب

  .آن در روند اين پژوهش مورد اشاره قرار نگرفته است
توجه به ماهيت اين  جهت تجزيه و تحليل اطلاعات با 

يز اسمي بودن متغيرهاي پژوهش و ابزار سنجش آن و ن
، جهت تعيين معنادار بودن يا عدم معناداري تفاوت در پژوهش
 آزمون خي دو، كراسكال(پارامتريك  ها از آمار غيرميان داده

فراواني و درصد  جدول(و از آمار توصيفي ) منواليس و فريد
  .استفاده شد )فراواني

  
  ي پژوهشهايافته

ي قابل توجه و هاهم يافتهاين بخش با هدف دستيابي به ا 
هاي اساسي پژوهش مورد استفاده از تجزيه و تحليل پرسش

ها و لذا ايجاد پيوند مفهومي بين اين يافته. تهيه شده است

هاي اهداف پژوهش و در نهايت تائيد يا رد فرضيه يا فرضيه
، متكي بنابراين ترتيب و توالي بحث .پژوهش مورد نظر است

ها در بخش نخست اين اثر بوده ي طرح پرسشبر ترتيب و توال
  .يا خواهد بود

المللي ميزان رعايت عناصر كليدي استاندارد بين: لال اوسؤ
   هاي نامهدر چكيده پايان) 214ايزو (نويسي  چكيده

 هاي سال ارشد واحد علوم و تحقيقات خوزستان دركارشناسي
مترين بيشترين و ك لفهچقدر است و كدام مؤ 1390-1386

  كاربرد را داشته است؟
  

بيشترين ميـزان فراوانـي و درصـد     1هاي جدول مطابق داده
هـاي دوره  نامـه پايان در  214هاي استاندارد ايزو رعايت مولفه

درصد ميـزان   100كارشناسي ارشد مربوط به جايگاه چكيده با 
هاي مزبور بوده است، در عـين حـال، بـه     رعايت در تمام سال

ها از نظر بيشترين و كمتـرين فراوانـي و درصـد در    ساير مؤلفه
  :شودهاي مورد مطالعه پرداخته ميبين سال

ــه    ــت مؤلف ــي و درصــد رعاي ــزان فراوان ــاي بيشــترين مي ه
هاي دوره كارشناسـي ارشـد در    نامه در پايان 214استانداردايزو 

بنـدي   به غير از مورد جايگاه مربوط بـه پـاراگراف   1386سال 
در حـالي كـه   . درصد بوده است 8/72ورد برابر با م 327معادل 

مـورد   42معادل  كمترين ميزان فراواني و درصد مواد غير متني،
 4/43مورد و برابر با  195 و سپس يافته معادل درصد، 35/9يا 

بيشـترين ميـزان فراوانـي و درصـد رعايـت      . درصد بوده است
اي دوره كارشناسي هنامهدر پايان 214هاي استاندارد ايزو مؤلفه

بـه اســتثناي سـتون جايگـاه مربـوط بــه      1387ارشـد در سـال   
درصــد و  7/79مــورد يــا برابــر  419پــاراگراف بنــدي معــادل 

 در. اسـت  بوده درصد 8/80مورد  425اصطلاح شناسي معادل 
حالي كه كمترين ميزان فراواني و درصد مواد غير متني، معـادل  

بيشترين ميزان فراوانـي و  . ستبوده ا درصد 11/13مورد يا  69
هـاي  نامـه در پايان 214هاي استاندارد ايزو درصد رعايت مؤلفه

، جداي از گزينـه جايگـاه   1388دوره كارشناسي ارشد در سال 
 614مربوط به استفاده از افعال معلوم و ضمائر شخصي معـادل  
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در حـالي كـه كمتـرين ميـزان     . درصد بوده است 5/84مورد يا 
-10/12مـورد يـا    88معـادل   درصد مواد غير متنـي، فراواني و 

  .درصد است
هاي استاندارد بيشترين ميزان فراواني و درصد رعايت مؤلفه 

هـاي دوره كارشناسـي ارشـد در سـال      نامـه  در پايـان  214ايزو 
، به استثناي ستون جايگـاه مربـوط بـه اسـتفاده از افعـال      1389

درصد بـوده   7/89مورد يا  678معلوم و ضمائر شخصي معادل 
در حالي كه كمترين ميزان فراوانـي و درصـد مـواد غيـر     . است

بيشـترين  . درصـد بـوده اسـت    69/12مورد يا  96متني، معادل 
 214هاي اسـتاندارد ايـزو   ميزان فراواني و درصد رعايت مؤلفه

بـه   1390هـاي دوره كارشناسـي ارشـد در سـال     نامـه  در پايان
 ـ            مـورد  936شناسـي  ه روشاستثناي سـتون جايگـاه، مربـوط ب

در حالي كه كمترين ميزان فراواني و . درصد بوده است 6/92يا 
     درصـد   97/10مـورد يـا    111معـادل   درصد مـواد غيـر متنـي،   

  .باشدمي

  
  هاي كارشناسي ارشد دانشگاه آزاد اسلامي نامهدر پايان 214هاي استاندارد ايزو  مؤلفه ميزان رعايت .1جدول

  1386- 1390هاي  د علوم و تحقيقات خوزستان در سالواح 

  
  

سـت بـه   آن چه مورد تحليل محقق قرار گرفتـه ا  در مجموع
 2836لفه اصطلاح شناسي بـا  خوبي آشكار است كه رعايت مؤ

، در وضـعيت بهتـري پـس از گزينـه     درصـد  75/81 مورد برابر

منظـور از گزينـه جايگـاه در ايـن     . جايگاه قـرار گرفتـه اسـت   
در پايــان  عــدم اســتفاده از آنژوهش اســتفاده از چكيــده يــا پــ

كه خوشـبختانه معلـوم گرديـد در    باشد  هاي دانشجويان مي نامه
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 100طي ساليان قبل تا به امـروز ايـن نكتـه فرامـوش نشـده و      
و تنهـا تفـاوت در    ،انـد  از چكيده برخوردار بـوده  درصد كارها

همـين   داد بـه در امت ـ. كيفيت محتوايي آنها مشاهده شده اسـت 
 70/11 نمونه برابـر  406متني با رعايت  صورت معيار مواد غير

حد فاصل ميزان رعايت يـا  . درصد، در كمترين ميزان قرار دارد

  .باشدمي 2423عدم رعايت، رقم 
نامـه،  بين ميزان رعايت ساختار چكيده پايـان  آيا :مال دوسؤ 

ايـزو  (يسـي  نوالمللـي چكيـده  هاي استاندارد بينلفهبراساس مؤ
 1386-1390) نامــهمختلــف دفــاع پايــان(هــاي در ســال) 214

  تفاوت معناداري وجود دارد؟
  

  نويسياستاندارد بين المللي چكيده) گانه 12( يهالفهنامه، براساس مؤمقايسه ميانگين ميزان رعايت ساختار چكيده پايان .2جدول
  هاي دفاع سال براساس) 214ايزو ( 

  پارامتر
  
  
  
  اعسال دف

فرواني 
پايان 
  ها نامه

مجموع 
 يرخدادها
 12ساختاري 

دست ه گانه ب
  آمده ساليانه

درصد 
اكتسابي 
رعايت 

ساختار از كل 
  در سال

رتبه اكتسابي 
بر اساس 

ميزان 
  رعايت

كاي 
  اسكوار

درجه 
  آزادي

  سطح معناداري

1386  449  2852 *1  93/52**  71/2  725/585  4  000/0  
1387  526  3981  07/63  30/3        
1388  727  6137  34/70  24/3        
1389  756  6908  14/76  95/3        
1390  1011  9586  01/79  18/4        

        -  -  29464  3469 جمع كل
ساختار مورد بررسي محاسبه گرديده و سپس با تقسيم آن رقم به عدد  12فراواني كل رخدادهاي قابل وقوع در هرسال، بر مبناي ضرب تعداد فراواني در  * 1

دست آمده به ه ب 5388شده و عدد  12ضربدر  449براي مثال در ستون نخست . دست آمده مبناي تقسيم و دستيابي به درصد اكتسابي شده استه ، ضريب ب100
 .آيد دست ميه ب 93/52بر آن شده كه در نهايت درصد اكتسابي  2852ملاك تقسيم مجموع رخدادها يعني  88/53تقسيم شده و عدد  100

  .دست آمده استه در هر سال ب 100از رصدها بر مبناي فاصله د** 
  
نشانگر دستيابي به بالاترين رتبه رعايـت   2هاي جدول  داده 

ديـده   18/4با رتبه مبانگين  1390هاي سال ساختار، در چكيده
با رتبـه حاصـل    1386چنين كمترين ميزان در سال  هم. شودمي
 ـ .است 71/2 آمده مـون كـاي اسـكوار    اسـاس آز  عـلاوه بـر  ه ب

شود كه با توجه به سـطح  صورت گرفته در جدول مشاهده مي
تر بودن آن از و پايين) 000/0(سطح  داري حاصل آمده درمعني

05/0 a= ــين تفــاوت ــزان آشــكاري ب  هــايلفــهمؤ رعايــت مي
هـاي دوره  نامـه فارسي پايان هايچكيده در 214ايزو  استاندارد

سلامي واحد علـوم و تحقيقـات   كارشناسي ارشد دانشگاه آزاد ا
  .هاي دفاع مذبور وجود دارديك از سال خوزستان در هر

تار چكيده پايان نامه، بين ميزان رعايت ساخ آيا :مال سوسؤ 
ايـزو  (نويسـي  المللي چكيـده هاي استاندارد بينلفهبر اساس مؤ

در دو گروه مردان و زنان پژوهشـگر تفـاوت معنـاداري    ) 214
  وجود دارد؟

گونه كه  شود كه همانمشاهده مي 3هاي جدول بق دادهمطا
كننده يا درصد اكتسابي رعايت ساختار جنسيت مشاركت

درصد، متعلق به مردان بوده است،  3/56ها با نامهبرحسب پايان
چنين در  هم. اند داشتهدرصد در رتبه بعدي قرار  7/42و زنان با 

و سطح  x2=  771/25ازاي كاي اسكوار مشاهده شده برابر 
، وجود يا كمتر بوده = a 05/0كه در سطح  000/0داري معني
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هاي استاندارد بين المللي تفاوت از نظر ميزان رعايت مؤلفه
هاي نامههاي فارسي پايانچكيده) 214ايزو (نويسي چكيده

ارشد دانشگاه آزاد اسلامي واحد علوم و دوره كارشناسي
.و مرد قابل رويت است تحقيقات خوزستان در دو گروه زن

  
در دو گروه زن ) 214ايزو (نويسي هاي استاندارد بين المللي چكيدهنامه، براساس مولفهمقايسه ميزان رعايت ساختار چكيده پايان .3 جدو

  1386-1390هاي و مرد سال
 پارامتر

  
  
  

  جنسيت

  فراواني
در توليد 
  پايان نامه

مجموع 
 يرخدادها
 12ساختاري 

گانه برحسب 
  جنسيت

درصد اكتسابي 
رعايت ساختار 

برحسب 
  جنسيت

  

  كاي
  اسكوار

  سطح معناداري  درجه آزادي

  زن
  1585  تعداد

1516  70/43  771/25  1  000  
  7/45  درصد

  مرد
  1884  تعداد

1953  30/56        
  3/54  درصد

 جمع
  3469 تعداد

  100 درصد        100  3469
  
      ين ميــزان رعايــت ســاختار چكيــدهآيــا بــ :ال چهــارمســؤ 

ــان ــرپاي ــه، ب ــاس مؤ نام ــهاس ــين لف ــتاندارد ب ــاي اس ــيه          الملل
    و مرتبـه علمـي اسـاتيد راهنمـاي    ) 214ايـزو  (نويسـي  چكيده
  نامه تفاوت معناداري وجود دارد؟پايان

 
هاي سال      ) 214ايزو (نويسي تاندارد بين المللي چكيدههاي اس نامه، براساس مولفهمقايسه ميزان رعايت ساختار چكيده پايان .4جدول

  به نسبت مرتبه علمي اساتيد 1390-1386
  پارامتر            
  مرتبه علمي

  تعداد
  ي اكتسابيهاميانگين رتبه

  ساختار رعايت 
  سطح معناداري  درجه آزادي  كاي اسكوار

  /073  2  228/5  * 82/1714  2477  استاديار
        29/1752  589  دانشيار
        80/1833  403  استاد

          3649  جمع كل
  .گانه محاسبه شده است 12ساختار  ميانگين كل رعايت در هر ستون براي اساتيد، به نسبت ها نيانگيم* 
  
رغـم فراوانـي    نشان داده شده است كه علـي  4 طبق جدول 

، هـا نامـه هاي علمي اساتيد در تـدوين پايـان  متفاوت بين درجه
ان رعايت ساختار در بين آنها خيلي دچار اختلاف و فاصله ميز

 كـاي  آزمون از آمده بدست نتايج به توجه با هاين مسئل. نيست

 داري آنسطح معنـا  و x2 =228/5آن برابر با كه مقدار  اسكوار،
 زيـرا  .نيز قابل تائيد و پذيرش نيسـت  sig=073/0است با  برابر

بـه  . گرفتقرار مي )05/0(از  تر نييپابرابر يا  كه اين سطح بايد
 طبـق  هـا، نامـه  پايـان  چكيـده  رعايـت سـاختار   بـين  بيان ديگر
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 راهنمـا  اسـتاد  علمـي  مرتبـه  و 214ايـزو   المللي بين استاندارد
  .وجود ندارد معناداري تفاوت
نامـه،  بين ميزان رعايت ساختار چكيده پايانآيا : ال پنجمسؤ

ايـزو  (نويسـي  المللي چكيـده هاي استاندارد بين لفهبر اساس مؤ
هاي مختلـف علمـي واحـد علـوم و تحقيقـات      در رشته) 214

  خوزستان تفاوت معناداري وجود دارد؟
  

  )214ايزو (نويسي هاي استاندارد بين المللي چكيدهنامه، براساس مولفهمقايسه ميزان رعايت ساختار چكيده پايان .5لجدو
  تحصيلي يها رشتهبراساس  1386-1390هاي سال 

  رديف
 پارامتر

  
  رشته تحصيلي

  فرواني
رتبه احراز شده 

در رعايت ساختار 
  گانه 12

درصد اكتسابي 
رعايت ساختار 
  برحسب رشته

كاي 
  اسكوار

درجه 
  آزادي

سطح 
  معناداري

  000/0  20  851/1319  ** 06/75  *  819  91  عمران  1
      .  74/78  2164  229  كتابداري  2
        90/60  1257  172  مديريت اجرايي  3
        99/77  1301  139  خاك شناسي  4
        28/68  4653  568  محيط زيست  5
        26/68  385  47 شيمي معدني  6
        97/69  655  78 شيمي آلي  7
        28/76  595  65 شيمي تجزبه  8
        61/78  500  53 شيمي فيزيك  9
        19/78  1689  180 حسابداري  10
        11/61  968  132 كامپيوتر  11
        56/56  1534  226 وقحق  12
        91/80  1670  172 زبان انگليسي  13
        47/68  567  69 فيزيك  14
        27/74  2166  243 زراعت  15
        21/49  1252  212 آبياري  16
        72/52  310  49 اقتصاد كشاورزي  17
        15/70  825  98 تكثيروپرورش آبزيان  18
        72/78  1606  170 مشاوره  19
        89/74  2085  232 ديعلوم اقتصا  20
        76/49  1457  244 علوم سياسي  21

 .ساختار مورد بررسي قابل محاسبه است 12هاي رشته، در  ر مبناي ضرب تعداد فراواني چكيدهفراواني و رتبه كل رخدادهاي قابل وقوع در هر رشته، ب* 

 .ها در هر رشته محاسبه شده است دهي هر رشته و تعداد فراواني چكيرتبه اكتساب) نسبت( ها بر مبنايدرصد** 
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، ضمن بيان رتبه اكتسـابي هـر   5هاي مندرج در جدول يافته
قابـل اكتسـاب آن رشـته،     تحصيلي از مجموع امتيازهـاي  رشته

هـا را نيـز   در تـدوين چكيـده  درصد اكتسابي رعايـت سـاختار   
    هـا بـه خـوبي نشـان    نگرش سطحي بـر يافتـه  . سازدنمايان مي

هاي رعايت ساختار، رشـته زبـان   در بالاترين درصددهد كه مي
در . درصـد در اولويـت نخسـت قـرار دارد     91/80انگليسي با 

در رتبـه    .باشـد درصد مـي  74/78 م نيز رشته كتابداريرتبه دو
درصـد   72/78رقـم  م ميزان رعايت نيـز رشـته مشـاوره بـا     سو

 ـ  . باشـد نسبت به ميانگين كل در رشته مي ن در طـرف مقابـل اي
هـا  اين يافته. گردد يت ميرؤ قابل تفسيريجدول نيز اطلاعات 

 هـاي رشـته  هـاي توليـد شـده در   با محاسبه ميان تعداد چكيـده 
و  214هـاي اسـتاندارد   لفهمختلف، و ميزان رعايت عناصر و مؤ

ها به درصد رعايت سـاختار، دلالـت بـر     در نهايت تبديل يافته
درصد رعايت با  50ك به نزدي يا متوسطيدستيابي به رقم ميانه 

 هاينامهدرصد در مورد رعايت ساختار در چكيده پايان 21/49
هـاي  علاوه در بين رشـته  هب .رشته آبياري در كمترين ميزان دارد

درصـد رتبـه و    76/49 موجود اين دانشگاه، رشته علوم سياسي
  .مشابه با رشته آبياري را داراست جايگاهي نسبتاً

نويسـي  در باب چكيـده  يكارهاي مناسب اهرچه : ال ششمسؤ
ارشد واحد علوم و تحقيقات خوزستان هاي كارشناسينامهپايان

  ؟يافت توان يم
ــل توجــه پرســش حاضــر يكــي از مهــم  ــرين و قاب ــرين ت    ت

هـاي اساسـي مطـرح شـده در حـوزه پـژوهش حاضـر        پرسش
چـرا كـه در عـين حـال يكـي از اهـداف       . گـردد محسوب مـي 

تواند به گرايش موضوع و كاربردي بودن آن  يپژوهش بوده و م
كارهـاي   به همين علت محقق مجمـوع راه . كمك شاياني نمايد

و  خود را در دو شاخه عناصر محتوايي و عناصر ارائه و سـبك 
مطابق با متن استاندارد چكيـده نويسـي تنظـيم و ارائـه نمـوده      

  :شوند ميدر ذيل آورده  است كه
  

  عناصر محتوايي
مورد لفه مؤ 5ايي پژوهش حاضر در فرمت محتو عناصر

هدف، روش شناسي، : ها شامل اين مؤلفه. بررسي قرار گرفت
به همين ترتيب  .يج پژوهش و اطلاعات ثانوي بودندها، نتا يافته

بندي شده بحث كارهاي هر يك و به صورت دسته در بحث راه
  .شودمي

ترين عنصر مورد انتظار در  اولين و مهم :عنصر هدف -1
، عنصر هدف است كه با توجه به 214ث استاندارد بح

ها و توصيهو روند بررسي صورت گرفته  هاي بالا يافته
  :شودكارهاي ذيل ارائه مي راه

توان اهداف را ها، ميبا رعايت ساختارمندي چكيده -
بدبن معني كه رسيدن . با وضوح و شفافيت بيشتري دنبال نمود

. راجعه مستقيم داشته باشدو قابليت م شفاف بيان شودبه هدف 
 .در عين حال احتمال خطا نيز كاسته خواهد شد

با  ،شناسيدر باب عنصر روش: عنصر روش شناسي -2
هاي صورت گرفته در اين  بدست آمده و تحليل روند توجه به

 :شودكارهايي به سبك ذيل آورده مي پژوهش، راه

شناسي در لفه روشدرصدي مؤ 55/81با رعايت  -
و ميزان رعايت خوب آن به طور نسبي، تعالي  پژوهش حاضر

بكارگيري اين . شودكامل آن همانند عنصر جايگاه توصيه مي
گشا  عنصر به صورت شفاف و عاري از حواشي بيهوده راه

 خواهد بود؛

هاي بعدي، استفاده از تخصيص و در بدنه چكيده -
دسته بندي فضا و حداقل فضا در زمينه نگارش هر عنصر 

 و به انسجام آنها كمك خواهد نمود؛ده راهگشا بو

دد است كه روش شناسي داراي اجزاء و عناصري متع -
دين ب. تر روش كمك خواهد نمود وضوح آن به شناخت دقيق

درصد ميزان رعايت  100 درصد تا 55/81معني كه فاصله 
لفه مثل ز عدم توجه به عناصر ريزتر اين مؤبيشتر، ناشي ا

ها، جامعه پژوهش و نمونه ادهتوضيح ابزارها، گردآوري د
دهي  چه تركيب و جاي به همين علت چنان. پژوهش داشت

 .تمامي عناصر اين حوزه مورد توجه قرار گيرد، بهتر است

ي حاصل شده هابيان يافته :هاي پژوهش عنصر يافته -3
در هر كار پژوهشي از ارزشي قابل توجه برخوردار بوده و به 
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ي مورد نظر در اين كارها اههمين علت در اين پژوهش به ر
  .شود حوزه اشاره مي

درصدي عامل فوق نشان از توجه  45/70رعايت  -
هاي عمده، يرا اين عامل از عايديز. به اين موضوع دارد خوب

در متن استاندارد . اهميت هر كار پژوهشي است اصلي و پر
ن و واسطه نتايج، به همراه شرح متق بيان شفاف، مستقيم و بي

كاري  ها و آمارها، همگي راه و تركيب دلايل و حجت كافي آن
 ند؛شوها تلقي مي بر بيان اين الگوي نگارشي چكيده ثرمؤ

ها، از  ها و گريز از فرعيات يافته ترين يافته بيان مهم -
ها و چنين پيوند ميان يافته هم. استاهميتي خاص برخوردار 

 ود؛ده شده به خوبي و آشكار بيان شروش پژوهشي بكار بر

ها و نتايج استنباط ميان يافتهاز آنجا كه متن استاندارد  -
شد در اغلب مشاهده چه  قائل است و آنشده تفاوت و تفكيك 
كيك اين نموده بهتر است تف خودداري موارد از چنين تفكيكي

 دو به طور جدي دنبال شود؛

عمده مشكل موجود، كوتاهي يا تفصيل بيش از حد  -
هاست، رعايت اعتدال در حجم  هها در نگارش چكيديافته

دستي و  ها و فضاي اختصاص يافته به آن موجب يكچكيده
 واهد بود؛كمك به خواننده خ

 ضريبمطابق استاندارد بهتر از ضعف موجود در  -
 .دشو بيان تر يقو ها يافته اعتبار دامنه و صحت

ها، پس از شرح و بيان يافته :عنصر نتايج پژوهش -4
ايج پژوهش مورد انتظار خوانندگان فرايند دستيابي به نت

  :گرددكارهاي بهينه ذيل عنوان مي لذا راه. ها خواهد بودچكيده
ها در روند يك كار پژوهشي  ارتباط با يافتهنتايج بي  -

، از نتايج مبالغه آميز و گسترش يافته و نبايد وجود داشته باشد
لذا در  .شوند خودداري شود كه موجب ايجاد خطا مي

 ؛جدي انگاشته شودي آتي اين مورد ها چكيده

هاي قبلي نتايج به صورت پيوند خورده با بخش -
ه شكي نيست كه نتيجه در پايان كار ب. پژوهش آورده شود

  .آيد و نه در ابتدا يا ميانه رادست مي
درصد از  73/66دستيابي به : عنصر اطلاعات ثانوي -5

رين كمتهاي محتوايي و به عبارتي  مجموع كل رعايت مؤلفه
هاي محتوايي، نشان داد كه اين  ميزان رعايت در باب مؤلفه

كار  راه. عنصر در حوزه محتوا كمتر مورد توجه بوده است
لفه و توجه به نقش ارزشي آن در موجود ارتقاء بيشتر اين مؤ

 ؛هدايت خواننده به موضوعات مرتبط و بعدي است

رعايت اعتدال، حجم و چگونگي بيان اطلاعات  -
 .بخشد بالغه استفاده از آنها را قوت ميپرهيز از مثانوي و 

چنين اطلاعات ثانوي، نبايد موجب انحراف موضوعي از  هم
 .موضوع اصلي پژوهش شوند

  
  عناصر ارائه و سبك

و اهم  مؤلفه مورد بررسي قرار گرفت، 7اين عنصر نيز با  
كارهاي ذيل  نتايج بدست آمده از پژوهش موجب ارائه راه

  :گرديد
عنصر اوليه بخش ارائه و  :جايگاه چكيده عنصر -1

با عنوان جايگاه به اين صورت  در متن استاندارد سبك،
 پشت در چكيده نامه،پايان يا نگاشت تك كتاب، كه در باشد مي

 داده قرار آيدمي آن پي در كه زوجي صفحه در يا عنوان صفحه
 هر بالاي در ها فصل به مربوط جداگانه هايچكيده شود و
تنها عاملي كه مورد . گيرد قرار صفحه نخستين از پيش يا فصل

 جايگاه عامل رعايت. توجه كافي و مناسبي قرار گرفته است
كار  بود كه با توجه به اين ميزان رعايت ضرورتي به ارائه راه

 .نيست

رغم  علي :عنصر جامعيت، صحت و طول چكيده -2
درصدي عنصر فوق، عدم تدوين جامع، طول  63/74رعايت 

نمايانگر اين ايده را  214مورد انتظار و منطبق بر استاندارد 
هاي علمي مختلف رعايت جامعيت،  نمود كه بهتر است، حوزه

طول و صحت را معطوف به رعايت دقيق عناصر محتوايي در 
 .حد و اندازه مطرح شده در استاندارد داشته باشند

هاي چكيده با متن جاري در  تفاوت با توجه به بيان -
از بهتر است  موجز بودن آن به لحاظ بار معنايينامه و  يانپا

 .توصيه به رعايت آن شوداي رشتهدرون  آموزشطريق 
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 موضوع بيانگر كه ايجمله با چكيده :عنصر سبك -3
 در موضوع اين اينكه مگر شود،شروع مي مدرك است اصلي
 شده نيبيان روش به آيدمي چكيده از پيش كهمدرك  عنوان
ديدگاه متفاوت  4عين حال عنصر با ارزش سبك از در  .باشد

عناصر جانبي اين بخش با . قابل بررسي و شناخت است
بندي، افعال معلوم و ضمائر بندي و جمله عناوين پاراگراف

متني در ذيل و در امتداد  شخصي، اصطلاح گزيني و مواد غير
  :شودبحث سبك به طور مجزا آورده مي

مورد توجه توليدكنندگان  ميگرچه اين عنصر به تما -
ها در واحد علوم و تحقيقات خوزستان نبوده و تنها در  چكيده

اما بهتر است شروع . توجه شده است )درصد 46/68(حد 
اي واضح، كه به وسيله افزودن جملهه ارزشمند يك چكيده را ب

اين . طور شفاف موضوع مدرك اصلي را نشان دهد آغاز كنيم
 .عنوان صورت پذيرد كار بدون توجه به لفظ

از موارد بسيار  :عنصر پاراگراف بندي و جمله بندي -4
. ها، داشتن سبك و سياقي منسجم استمهم در نگارش چكيده

    علاوه بيان موجز چكيده، موجب جلوگيري از توليد هب
بندي ناقص هاي حجيم، چندين پاراگرافي و دچار جملهچكيده

 .گرددمي

ن مناسب و منسجم در از كلمات و واژگااستفاده  -
 .استها كارهاي بهينه سازي چكيده جمله از راه

رسا و پر  هاي كامل، پرمعنا،استفاده از كليد واژه -
موجب قوام بخشيدن بر عنصر بالا  ها، مفهوم در انتهاي چكيده

 .خواهد شد

در  :شخصي افعال معلوم و ضمائر عنصر استفاده از -5
فقط . علوم آورده شوندها تمام افعال بايد به صورت مچكيده

كننده فعل  كيد بر دريافتگر كه تأ هاي خبري و آگاهدر جمله
بهتر است كه  كيد داشت، وافعال مجهول تأتوان بر است، مي

و استفاده از ضمير  م شخص به كار روندضمائر به صورت سو
لوگيري از ساختارهاي پيچيده ل شخص نيز فقط با هدف جاو

  .وضوع صورت پذيردبندي و شفافيت م جمله
 به كه متن مهم هايواژه از :عنصر اصطلاح گزيني -6

 از .شود استفاده كند،مي كمك متن كامپيوتري جويو جست
در اين . شود پرهيز نامانوس نمادهاي يا اختصارات ها،اصطلاح

  :شودكارهاي ذيل اشاره مي راستا به راه
درصد ميزان رعايت در اين عنصر و  75/81 با داشتن -
دست آمده در كل عناصر و ه اره به اين كه بالاترين ميزان باش

 يراهكارها .به خصوص در مجموع عناصر ارائه و سبك است
 :شود يمذيل ارائه 

ها و اي اصطلاحات با تزاروسمرور چندين مرحله -
چنين مشورت و رايزني با اهل  هاي تخصصي و هماصطلاحنامه

تقويت اصطلاحات بكار كارهاي  رشته و اهل نظر از بهترين راه
ها امتياز گرچه اين گزينه بيش از ساير گزينه. گرفته شده است

مصطلح و  علاوه از بكارگيري اصطلاحات غير هب. داشته است
و در صورت بكارگيري از شرح و كم كاربرد پرهيز شود 

 .توضيح كافي، ولي كوتاه استفاده شود

اره گونه كه در قبل اش همان :عنصر مواد غير متني -7
و هيچ شق  ،كندفقط هنگامي كه ايجاز و رسايي ايجاب مي شد

   ها،  پذيرفتني ديگري وجود ندارد، جداول كوتاه، معادله
چنين كمترين  هم. ها و نمودارها را در چكيده بگنجانيدفرمول
درصد در  70/11دست آمده در باب عناصر، رقم اندك ه رقم ب

هاي توليد شده چكيدهحوزه بكارگيري موادغير متني در متن 
 . است

هاي علوم و اين در حالي است كه همين مقدار توسط رشته    
لذا به . مهندسي بكار برده شده است –هاي فني  اندكي نيز در رشته

ها داراي نامهپايان رغم آن چه كه مشاهده گرديد و اكثريتي بالا از
ا در آموزش استفاده كار ر ها و موارد مشابه بودن، راهها، معادله فرمول

نويسي اين  ثر و كوتاه از اين اطلاعات ارزشمند، در زمان چكيدهمؤ
  .دانيممي قبيل آثار

ــژوهش حاضــر فرضــيه   ــاق  در پ ــزان انطب ــر مي ــي ب    اي مبن
به شرح ذيـل   214هاي توليد شده با استانداردهاي ايزو چكيده

  :مطرح شد
ارشـد  اسـي هـاي كارشن نامـه بيش از نيمي از چكيـده پايـان   

دانشگاه آزاد اسـلامي واحـد علـوم و تحقيقـات خوزسـتان در      
ــال ــورد س ــاي م ــه  ه ــتانداردهاي ) 1386-1390(مطالع ــا اس        ب
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  .انطباق دارند) 214 زويا( يسينوالمللي در چكيدهبين
  

  يها نامهدر چكيده پايان  214استاندارد ايزو  يها مؤلفهرعايت ميزان  استيودنت –آزمون تي  .6جدول
  1386-1390كارشناسي ارشد  

 پارامتر
  مؤلفه

  سطح معناداري  درجه آزادي tمقدار   انحراف معيار  ميانگين  فرواني

  000  3468  222/501  43697/2  7385/20  3469  ساختارچكيدها
   

، ميانگين مشاهده شده به ميزان 6جدول هاي با توجه به داده
داري معنــيو ســطح  3468بــوده و بــا درجــه آزادي  7385/20

هـاي  درصـد چكيـده   50نشان داده شده كـه بـيش از   ) 000/0(

 ـ    نامـه پايان        هـاي اسـتاندارد  لفـه ا مؤهـا از نظـر ميـزان رعايـت ب
  .انطباق دارند) 214 زويا( نويسيالمللي در چكيدهبين

  
و  ارائهكارشناسي ارشد از نظر محتوا و  يها هنامدر چكيده پايان  214استاندارد ايزو  يها مؤلفهآزمون ميانگين رعايت ميزان  .7جدول

  1386-1390هاي سبك درسال
 پارامتر

  مؤلفه
  سطح معناداري  درجه آزادي  كاي اسكوار  حداكثر  حداقل  ميانگين  فرواني

  000/0  4  055/297  40  5  7342/8  3469  محتوا
  000/0  6  100/458  14  8  0043/12  3469  و سبك ارائه

   
نمايـان   هـا و مشاهده ميـانگين  7دول هاي جبا توجه به داده

           ه و ســبك بــا  گرديــد، كــه رعايــت عناصــر مؤلفــه ارائـ ـ    
 7342/8هـاي محتـوا   لفهبيشتر از عناصر مؤ، 0043/12ميانگين 

چنين سطح معني داري موجود در بـاب هـر دو    هم. شده است
تـر از  يـا پـايين  ) 000/0(معيار محتوا و ارائه و سبك در سـطح  

ايـن نشـان از تائيـد    . قرار گرفته است )05/0(ابل قبول سطح ق
 هـا بـه لحـاظ   فاصله گرفتن از ميانگين متوسط يا ميانه چكيـده 

در واقع به خوبي روشن گرديده  .باشدها ميلفهرعايت ميزان مؤ
 ـاكه از استاندارد چكيده نويسي  در تـدوين دو معيـار    214 زوي

حد متوسط استفاده شده ه و سبك در حد بالاتر از محتوا، و ارائ
و اخـتلاف ميــانگين مناسـبي بــين دو فـاكتور اصــلي پــژوهش    

ييد اجزاء فرضيه نيـز  تأ اختلافي كه دلالت بر. گرددمشاهده مي
  .جداگانه و نسبت به هم را دارا است به طور

  

  گيريبحث و نتيجه
بيشترين سهم رعايت عناصر، متعلق به عنصر جايگاه با  

چنين  هم. نويسي استدي در چكيدهدرص 100يا  3469سهم 
چه، مورد تحليل محقق قرار گرفته  آن در مجموعنمايان شد كه 

برابر  مورد 2836لفه اصطلاح شناسي با ت مؤاست رعاي
و ي پس از گزينه جايگاه قرار گرفته، ، در وضعيت بهتر75/81

نمونه، يا  2829شناسي با رعايت لفه روشبه همين صورت مؤ
 .در رتبه و جايگاه بعدي است ددرص 55/81

نمونه،  406با رعايت  از طرفي، مؤلفه مواد غير متني -
در كمترين ميزان رعايت ) درصد 70/11(ترين درصد  يا پايين

) 1390(همكارانش  شعباني و. عناصر چكيده نويسي قرار دارد
هاي  ، ولي در عين حال مشابه با گزينهنيز به ترتيبي متفاوت

 ين پژوهش دست يافتند؛رسي شده در ابر

ها و  ميزان رعايت يا عدم رعايت، مؤلفهحد فاصل  -
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اين رقم نشان از فاصله . است 2423عناصر چكيده نويسي رقم 
بين حداقل رعايت و حداكثر رعايت داشته و نشان از ضرورت 

 ك سازي اين عناصر به يكديگر دارد؛تلاش براي نزدي

ه بالاترين نتايج حاصل شده نشان داد كه دستيابي ب -
 با رتبه ميانگين 1390هاي سال رتبه رعايت ساختار، در چكيده

. رتبه قابل اكتساب در اين زمينه بوده است 5به نسبت  25/4
 88/2با رتبه حاصل آمده  1386چنين كمترين ميزان در سال  هم

دهد سير صعودي و روند نگارش اين نتيجه نشان مي. است
بررسي روندي صعودي و نه ها در طي ساليان مورد چكيده

ها نيز به سازي چكيدهگرچه بحث كيفي .خطي يا نزولي است
اين مورد در كارهاي افرادي چون  .نوبه خود مطرح است

 مشاهده شد؛) 2008(ساپري  و) 2003(هاوكينز 

     كننده يا توليدكننده برتر درجنسيت مشاركت -
. دان بوده استدرصد، متعلق به جنسيت مر 3/54ها با نامهپايان

درصد  3/56برتري مشاهده شده در باب رعايت ساختار نيز با 
ه نيازمند عنايتي اين مسئل. گرديده استاز آن همين جنسيت 

خاص بوده و ضمن توجه به توليدات فوق لازم است كه به 
انشجويان طي ساليان فوق فراگيري و گستره ورودي جنسيتي د

 توجه شود؛

هر رشته د دستيابي در خصوص بيان رتبه مور -
، رشته قابل اكتساب آن رشته تحصيلي از مجموع امتيازهاي

در . درصد در اولويت نخست قرار دارد 91/80زبان انگليسي با 
درصد، 74/78 م نيز رشته كتابداريرتبه دو م ميزان در رتبه سو

نسبت به ميانگين  درصد 72/78رشته مشاوره با رقم  رعايت نيز
از سوي ديگر كم توجهي به ساختار . استكل در رشته 

هايي چون آبياري و علوم سياسي به ها توسط گروهچكيده
بار معنايي  درصد 76/49و  21/49 هاي اكتسابيترتيب با درصد
ها و برخي از  داشت و نشان داد كه اين رشتهخاصي را در بر

هاي ديگر اين پژوهش نيازمند هدايت، برنامه ريزي و  رشته
اين نتيجه . ي تخصصي و خاصي در اين زمينه هستندها آموزش

 باشد؛خواني مي هم يدارا) 2009(با نتايج كار هارتلي و بتز 

ها بايد توجه داشت كه فاصله موجود باره رشتهدر -

هاي خاص و ها و به استثناي برخي رشتهبين برخي رشته
معدود، چندان زياد نيست و اين نشان دهنده توجه بالنسبه 

 مناسب به بحث رعايت ساختار و مطابقت آن باخوب و 
 چكيده نويسي دارد؛ 214استاندارد 

از مباحث اطلاعاتي با ارزش اين پژوهش، نزول دو  -
رشته آبياري و علوم سياسي به درصدي كمتر از ميانه مورد 

چيزي كه ضمن . باشديا رتبه متوسط مي )درصد 50(بررسي 
الي و بكارگيري قابل بيان شفاف وضعيت هر رشته، نشانگر تع

به قولي . قبول، ساختاري استاندارد در چكيده نويسي است
نويسي توان چنين اذعان نمود كه رعايت استاندارد چكيدهمي

هاي واحد علوم و تحقيقات خوزستان، به نامهدر پايان 214ايزو 
   نزول  50غير از دو رشته ياد شده كه به اندكي كمتر از 

 ؛ضعيتي خوب يا بالاتر از ميانه بوده استدر و. اندنموده

درصدي مبحث  100 رعايت ،ترين عنصر قوي -
هاي آموزشي توسط تمامي گروهها  نامه در پايان جايگاه چكيده
 تحقيقات خوزستان است؛ واحد علوم و

 اصلي مدرك زبان به چكيده عناصر كه ديده شد اين -
 اطلاعات ها بينچكيده و است، گرفته قرار مدرك آغاز در

اين كه يا  و اندگرفته قرار اثر متن و عنوان نويسنده، به مربوط
 پي در كه زوجي صفحه در يا عنوان صفحه پشت در چكيده

   آوردن چكيده در تمامي و شده است داده قرار آيد  مي آن
هاي اكتساب شده  ها و به طور صددرصدي از ارزشنامهپايان

نامه نگارش عايت آيينبه خصوص كه با ر. اين پژوهش است
ها استفاده شده گيري چكيدهدانشگاه، فضاي درستي براي قرار

 است؛

فرضيه نشان نتايج حاصل شده از آزمون تي تست   -
ها به داد كه فاصله گرفتن از ميانگين متوسط يا ميانه چكيده

ها اتفاق افتاده و بين دو عامل، لفهلحاظ رعايت ميزان مؤ
اين بدين معني است . شودي مشاهده مياختلاف ميانگين زياد

. كه رعايت استاندارد در اين دو حوزه با يكديگر همسان نيست
 50شود از ميانه يا لذا با اين دو آزمون، ضمن اين كه نتيجه مي

معلوم و . ايم و فرضيه تائيد شده استدرصد رعايت بالاتر رفته
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   آشكار شده كه دو متغير اصلي پژوهش نيز داراي حد و
هم قواره  اي يكسان نسبت به هم نبوده و اصطلاحاًاندازه

 نيستند؛

، فرقدان )1386(پژوهش حاضر با كارهاي كريم زاده  -
ها داراي نقاط  در برخي يافته )1390(و شعباني  )1387(

و در بسياري  استاشتراك و در عين حال نقاط افتراق خاص 
  .هاست تهافيي انحصار در ها و نتايج خود دارا از يافته

 
  :شود پيشنهادهاي اجرايي كه ارائه مي

ها، روشن شد كه عنصر جايگاه چكيده به مطابق يافته -
ارتقاء توانمندي . استفاده شده است) درصد 100( خوبي
نويسان از طريق آموزش مجزاي چكيده نويسي و چكيده

 ثر خواهد بود؛مؤ 214د تشريح كامل خصوصيات استاندار

سمينار و كارگاه آموزشي  يك ائهچنين نياز به ارهم -
و نگارش  تكميلي دانشجويان تحصيلات نويسي به چكيده

هاي فارسي همانند چكيده شناختي براي چكيده اطلاعات كتاب
متن  هاي چكيده و موارد ديگر مندرج درتهيه برگه انگليسي،
  چكيده نويسي؛ 214استاندارد 

ي اطلاعاتي كارها و ساير اجزا با استفاده از نتايج، راه -
اي نامه اين اثر با فرمتي دست. شود ، توصيه ميدست آمدهه ب

علوم و هاي حاضر در واحد  تهيه و در اختيار تمامي گروه
 تحقيقات خوزستان قرار گيرد؛

هاي  به عدم يكنواختي و توانمندي گروهبا توجه  -
شود آموزش دانشگاه مي ، توصيهآموزشي مستقر در دانشگاه

نويسي سازي عملكرد چكيدهدر همانندا تلاش مضاعفي ر
 .هاي آموزشي دنبال نمايدتمامي گروه

 
  آينده يها پژوهشپيشنهادهايي براي 

   هاي فارسي تمامي بررسي و انطباق چكيده -
هاي مستقر در استان خوزستان و كشور با دانشگاه

 ، به منظور دستيابي به نقاط214استانداردهاي چكيده نويسي 
 جود؛قوت وضعف مو

هاي لاتين پذيري چكيدهبررسي وضعيت انطباق -

 .نگارش شده توسط محققان داخلي
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