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 سیما21بررسی اخبار تحولات سوریه در بخش خبری ساعت 
 

  1  ییآهو یمحمدجواد طالب

 مای( دانشگاه صدا و سیارشد علوم ارتباطات )روزنامه نگار یکارشناس 1 

 

 چکیده

شبکه اول سیما پرداخته شده است و از تاریخ  21در این پژوهش به بررسی اخبار تحولات سوریه در بخش خبری ساعت 

خبر کد اخبار مرتبط با بحران سوریه مورد ارزیابی قرار گرفته و از طریق مقولات تعیین شده هر  1395.10.18تا 1394.12.19

تحولات »استخراج شده جوابی در راستای سوال اصلی پژوهش که:  مطالبتحلیل شد.   spssبندی شد و بوسیله نرم افزار 

را « سازی شده است؟شده چگونه بیان و کدام موضوعات برجستهدر بازه زمانی تعیین مایس 21سوریه در بخش خبری ساعت 

. اخبار تحولات سوریه در بخش خبری ساعت 1»مد نظر داشته و در ادامه به جواب سوالات فرعی متاثر از سوال اصلی برسد که:

. کدام 3کدام بوده است؟  21در خبر ساعت  ترین سبک خبری در انتقال اخبار سوریه. بیش2چگونه بازنمایی شده است؟  21

و در پاسخ بیان شده در « است؟ شده استفاده 21ی خبری بیشتر در بیان اخبار سوریه در بخش خبری ساعت هاارزش

درصد( متعلق به ترکیب تازگی و برخورد بوده است، 41.8خبر و)130« سازی شده در اخبار سوریهبرجسته خبری هایارزش»

درصد( و ارزش خبری برخورد با 10.9درصد(، شهرت با )16.1خبر و )50کیب دربرگیری و شهرت نیز با در ادامه تر

ترین تعداد ارزش خبری قرار داشتند و پنجمین ارزش خبری موردتوجه قرارگرفته در های بعدی بیشدرصد( در رده10.6)

درصد( قرار دارد و کمترین 7.1وی و جغرافیایی با )ازآن ارزش خبری مجاورت معندرصد( و پس8.7خبر و )27اخبار سوریه با 

ترین سبک خبری در انتقال اخبار بیش»درصد( متعلق به استثنا و شگفتی بوده است. 4.7خبر و )15ارزش خبری نیز با 

خبر و 66درصد( بالاترین سهم و خبرنویسی پیشرفته با 43.7خبر و )138سبک تاریخی همراه با لید با  نیز «سوریه

درصد( در رده سوم و هرم وارونه نیز با اختلاف 18.0خبر و) 57با  توصیفی ـتشریحی درصد( در رده دوم و خبرنویسی 29.9)

درصد( از مجموع اخبار سوریه موردتوجه بوده است و سبک 17.1توصیفی و با کسب ) -یک خبر کمتر از سبک تشریحی

 بوده است. تریندرصد( پایین0.3) بازگشت به عقب، تنها با یک خبر و

 ، بازنمایی21بخش خبری ساعت  های خبری،ارزشهای كلیدی: واژه
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 مقدمه

های مختلف رسانه ملی بوده است. شاید بتوان اخبار تحولات منطقه و خیزش جهانی مقاومت همواره سرخط خبرهای بخش

شده و در راستای ها خارجبیان پیشروی ها وهای جنگی و توصیف ویرانیسوریه یکی از تحولاتی است که از گزارش بحرانگفت 

 صورتبههای خبری سیما )بخش نیترپرمخاطب رونیازای اخیر بوده است. هااهداف سیاسی، فرهنگی و راهبُردی ما در سال

تقویت  جهیدرنتگفتمان سازی مقاومت و  ازجملهراکات بین دو ملت ( نقش به سزایی در تبیین اشت21موردی خبر ساعت 

همواره یکی از اهداف رسانه ( 7/11/1395، مایصداوسهای )مرکز پژوهش داشته باشد. تواندمیهای اسلامی بین دو ملت ارزش

ورهای محور مقاومت در منطقه ملی بر اساس نگاه رهبر معظم انقلاب در دفاع از مظلوم و صدور انقلاب و اتحاد و یکپارچگی کش

های ما و هر مقداری که توانایی میکنیمما هر مقداری که بتوانیم از مظلوم حمایت »باره می فرمانید: بوده است، معظم له دراین

 « ی ما استو وسع ما باشد وظیفه

رسانه ) 1۳۹٤/۰۲/۲٦http://farsi.khamenei.ir، در دیدار مسئولان نظام و سفراى کشورهاى اسلامىبیانات رهبری )

ملی باید بتواند بازنمایی صحیحی از اتفاقات و تحولاتی که در تعیین سرنوشت ملل اثرگذار است داشته و پاسخگوی اذهان 

، بررسی عملکرد رسانه ملی در چگونه بازنمایی اخبار مؤثرندی اهای رسانهها در انگاره سازیعموم باشد. در شرایطی که ثانیه

 . اهمیت بررسی اخبار تحولات سوریه از دو سو دارای اهمیت است: تحولات سوریه بسیار حائز اهمیت است

که نگاه دهد برسد ای منظم در قبال اخباری که از تحولات سوریه به مخاطب ارائه مینامهاول آنکه رسانه ملی باید به شیوه

شاهد تحولات جدید و  هرروزدیپلماسی ما در کشور سوریه و نیاز مخاطب در آن لحاظ شده باشد و دوم آنکه، ما در منطقه 

شوند و رسانه ملی و بخش بحران تلقی می به عنوانرخدادهای بحرانی هستیم که گرچه در ریشه و اصل، یکی نیستند اما 

ترین تأثیر را در ای است که بیشهای منطقهفمند در ارائه اخبار تحولات در بحرانرسیدن به الگویی هد ازمندین 21خبری 

 مخاطب داشته باشد.

خواهد یک الگو برای این مسئله ارائه نماید بلکه قصد دارد تا با بررسی چگونگی آنچه در ذکر است این پژوهش نمیشایان

به الگوی مناسب خبری که بتوان از طریق آن،  دنیدررسگذشته کمکی باشد  تاکنونرسانی ما در بحران سوریه موضوع اطلاع

 اخبار مناطق بحران را در بهترین و تأثیرگذارترین حالت ممکن به مخاطب ارائه نمود.

 شوند تا رسانه ملی نیازمند چنین پژوهشی باشد.باعث می مسائلگردد و همین ضرورت این تحقیق به ابعاد مختلفی بازمی

ای که در این کشور در حال وقوع است بازنمایی اخبار ما با وجه به تحولات سوریه در زمان حال و تغییرات لحظهبا ت -1

تواند رویه ما در ادامه مسیر و بسیار مورد اهمیت است که می جهتازآنشده در قبال سوریه توجه به نکات گفته

 تر راهنمایی کند. و اثربخش ترمطلوبرویه  رسانی را دچار تغییر و به سمتپوشش اخبار و نحوه اطلاع

کشور سوریه با توجه به نزدیکی با ایران و عضویت در محور مقاومت برای ما اهمیت دوچندان نسبت به کشورهای دیگر 

ای و بررسی دقیق تحولات این کشور بسیار ضروری است تا رسانه لحظهبهلحظههای منطقه داراست لذا رصد همسایه و بحران

با توجه به تحولات منطقه ناپذیری برای ما در حال و آینده به بار خواهد آورد. های جبرانجایی که تعلل در این موضوع خسارت

های اخبار تحولات توصیف و مطالعه ویژگی درصددگذاری مشخص، این پژوهش و سیاست هاچارچوبو عدم شفافیت در 

راهکارهایی مناسب است که بررسی و نتایج آن در این  ارائهساز ه زمینهک باشدمی 21های خبری ساعت سوریه در وعده

 پژوهش ذکر خواهد شد.

http://farsi.khamenei.ir/speech-content?id=29736
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 مفهوم خبرـ 1

نویسد: خبر هر موضوع جاری روز است که به علت جالب بودن و طرف توجه قرار گرفتن نگار ایرانی میروزنامه شکرخواهیونس 

نویسد: خبر چیزی است که شود. وی همچنین در کتاب خبرنویسی مدرن میآن از جانب خوانندگان، در مطبوعات منتشر می

 توان آگهی چاپ کرد.پشت آن می

وی اطلاعات نویسد: خبر باید فوراً، پس از حادثه به جریان افتد، برای عموم جالب باشد، حاخبر میکمیسون مک براید درباره 

 (.43، ص 1375تازه باشد، خنثی نباشد و ادراکات فرهنگی جوامع خاص خود را منعکس نماید )مک براید، 

های کرده به نام خود وی در فرهنگ هارولد اوانس سردبیر پیشین ساندی تایمز و تایمز لندن تعریفی را از خبر ارائه

 (.20، ص1369راد،  ای به چاپ رسیده است و آن عبارت است از: خبر، مردم است )محسنیانهای رسانهپژوهش

نویسد: خبر، گزارشی از رویدادهای واقعی و عینی است که دارای یک یا چند ارزش خبری باشد. نعیم بدیعی در تعریف خبر می

 سازمانی است.ی و برونسازماندرونعوامل  تحت تأثیرائه این گزارش چگونگی و نحوه ار

 توان گفت که:به تعریف بدیعی می با توجه

 رویدادهای دنیای خارج، واقعی و عینی است. پس خبر تخیلی نیست.-1

 گزارشی است از یک رویداد و خود آن رویداد نیست.« خبر»-2

 گذارد.ارائه خبر یک رویداد اثر میعوامل مختلفی بر چگونگی انتخاب و نحوه -3

-35، صص 1369ها است. )بدیعی، گاه از عینیت مطلق برخوردار نیست بلکه تنها تصویری از واقعیتخبر یک رویداد، هیچ-4

34.) 

های خبری از میان این حوادث، تعدادی را انتخاب کرده و دهد، رسانهشماری در جهان روی میدر هر دقیقه از روز، اتفاقات بی

کران، هیچ دهند و بدون وجود یک روش متداول و روال جاری در برخورد با این حوادث و اطلاعات بیخبر ارائه می به عنوان

حد های خبری رادیو و تلویزیونی چنان زیاد و بیکند. تقاضا و درخواست برای چاپ بولتن تواند درست عملسازمان خبری نمی

گرفتن  شود. اما اگر نیاز برای شکلاست که لزوم ایجاد یک روش متداول برای اداره جریان ممتد اطلاعات، احساس می

به چه  بالأخرهگردد، عوامل انتخاب اخبار، کدامند؟ و های متداول و جاری منتهی میمنظم تولید، به لزوم ایجاد روش روالکی

گوید اخبار، تر از بقیه هستند. والتر لیپمن میتر، و مهمشود؟ چرا بعضی حوادث پرمحتواتر، باارزشچیزی خبر اطلاق می

پردازند که فوری، اند. اخبار، به مسائلی میدر جامعه شدهمطرحهای ه گزارش جنبههای اجتماعی نیستند، بلکانعکاس موقعیت

تازه و الزاماً پیچیده و مبهم باشند و در ضمن وی معتقد است که خبر و حقیقت یکی نیستند و وظیفه خبر این است که 

که واقعیات پنهان و نامعلوم را روشن کرده وظیفه حقیقت این است  آنکهحالها بیندازد. ای را مطرح کرده و سر زبانحادثه

 (.74، ص1383را به هم ربط داده و تصویری از واقعیت به دست دهد که بشر بر اساس آن عمل کند )دفلور و دنیس،  هاآن

 شناسی تولید خبرجامعهـ 2

شوند یا به ی متوجه نمیدرستبهن را نگاران آکنند که روزنامهپردازند، به زبانی صحبت میشناسانی که به مطالعه خبر میجامعه

آن را  نگارانروزنامهخبر چیزی است که »گویند. می« ساخت اجتماعی واقعیت»و « ساختن خبر»از  هاآنآن اطمینان ندارند. 
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خبر ساخته ( »1980)فیشمن، « گیرند.هایی است که کارمندان خبر به کار میخبر حاصل شیوه( »1964بر، )گیه« سازند.می

نگارانی که کارهای روزانه همکاران و مؤسسات مطبوعاتی خود ( حتی روزنامه1973)کوهن و یانگ، « نگاران است.دست روزنامه

 (1377کنند. )شودسون، آمیز تلقی مینگاران را توهینصحبت کردن در مورد روزنامه گونهنیاکنند هم را نقد می

شناسی خبر، یک فصل از کتاب خبر خود را به این موضوع اختصاص داده یونس شکرخواه نیز به دلیل اهمیت بحث جامعه

کند و آنچه بیند گزارش مینگار مسئول، جهانی را میگویند که یک روزنامهنگاران میروزنامه»خوانیم: است. در این فصل می

 ی شود.دارجانباً ی دچار احساسات و احیاننگارواقعنویسد واقعیت است هرچند که ممکن است که در این می

نگاران هستند که خبرها را شود و این روزنامهبه خبر تبدیل نمی خودیخودبهگویند رویدادها دانشمندان علوم اجتماعی می

های تصادفی در برابر رویدادهایی تصادفی نگاران بگویند که خبرها واکنشبر این باورند: حتی اگر روزنامه هاآنسازند. می

سازید. البته هستند، کارشناسان علوم اجتماعی دوباره خواهند گفت که شما تصادفاً از این رویدادهای تصادفی، خبر می

 سازید؟کنید یا میماعی بپرسند که: خود شما علم را کشف میتوانند از دانشمندان علوم اجتنگاران هم میروزنامه

. رابرت اندبردهنامیک فرد سیاسی  به عنوانشناسی تولید خبر از جایگاه خبرنگار محققانی همچون ماکس وبر در بحث جامعه

ش یاد کرده است اما ریشۀ شکلی از دان به عنواناز خبر و تولید خبر  1923نگار بوده است در سال پارک که خود یک روزنامه

 رسد.ی خبر میباندروازهی کورت لوین در مورد هابحثو  1950شناسی تولید خبر به همان مطالعات دهۀ بحث جامعه

شناسی تولید نقش دارند و باید در جامعه – هاآنو نه انتخاب  –شناسان، سه نگرش کلیدی در ساختن خبرها از نگاه جامعه

 داشت:توجه  هاآنخبر به 

کند )سودجویی این را بررسی می ربطیذنگرش اقتصاد سیاسی: که نتیجه فرآیند خبر و ساخت اقتصادی سازمان خبری -1

 های خبری معطوف به حفظ دولت(.جریان بالأخرهو کنترل دولتی از طرف دیگر و  طرفکیازصنعت خصوصی 

 کند.نگاران را بررسی میهای روزنامهانی محدودکننده تلاشهای شغلی و سازمنگرش سازمان اجتماعی کار خبری: که رویه-2

های نمادین های شغلی و سازمانی به نیروی محدودکننده سیستمی رویهجابهشناسانه(: که شناسانه )انساننگرش فرهنگ-3

 پردازد. فرهنگی می

توانایی  -1شود: ی رسانه با عوامل زیر تعریف میو توانایی تغییر درک انسانی است. غنا شدهمنتقلمنظور از غنا میزان اطلاعات 

توانایی انتقال  -3توانایی برقراری ارتباط از طریق ابزارهای مختلف همانند زبان بدن، لحن صدا و غیره  -2ایجاد بازخورد سریع 

 ی زبان طبیعی.ریکارگبهتوانایی  -4احساسات شخصی 

کند که این بازخوردها باعث کنترل درک متقابل و رسانه است. زیرا بازخورد سریع ایجاد می نیتریقوارتباط چهره به چهره 

 صورتبهای ابزارهای مختلف از قبیل زبان بدن، حالات چهره و لحن صدا شود. در چنین رسانهاصلاح تفسیرهای رفتاری می

شود و از گفتار است. ضمناً اطلاعات شخصی محسوب می ی اطلاعاتی فراتر از زبانحاواست که این نکات  مشاهدهقابل زمانهم

های رسمی نوشتاری دیجیتالی قرار دارند که دارای گیرد. در انتهای دیگر این نمودار رسانهزبان طبیعی و متنوع بهره می

سازی یا شخصیدهد. فرصتی برای مشاهده عینی بازخورد بازخورد کند است و زبان عددی آن اطلاعات چندانی را انتقال نمی

 ,Daft & Lengelگیرند. )ها بسته به محتوا و میزان رسمیت در گروه ضعیف یا خیلی ضعیف قرار مینیست. بنابراین رسانه

1984, p.191). 
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 های مختص به آنو ارزش نقش خبری تلویزیونـ 3

جویی و گردآوری اطلاعات در مورد حوادث و رویدادهای ملی و فراملی و ی، پیجمعارتباطنقش و کارکرد وسایل  ترینمهم

گیر به دنبال آن یک رسانه توده به عنوانگروهی است. تلویزیون نیز  مراتبسلسلهبه عموم بدون در نظر گرفتن  هاآنانتقال 

 یق تصاویر او را به میان رویداد و واقعیت ببرد. کند از طردر جریان رویداد قرار دهد، بلکه تلاش می تنهانهاست که مخاطب را 

گیری و تعصب در اخبار متهم است. به نظر باروایز و ارنبرگ، این امر به میزان تلویزیون با داشتن چنین قابلیت غالباً به جهت

تماشای تر و مفهوم  ی، آنچه را کهطورکلبهی خبری تلویزیون هاارزشبر این باورند که  هاآنزیادی در ذهن بیننده است. 

شود. چون تلویزیون به ناچیز جلوه دادن سیاست متهم می رونیازاپسندد، را بهتر ارائه کند، بیشتر می هاتیشخصتحرک و 

و دارای همه نوع عقیده و افکار سیاسی هستند و همچنین تصور بر این است که تأثیر  گسترده اریبسمخاطبان تلویزیون 

انگیز کند از مسائل سیاسی بحثگرایی قرار دارد و سعی میعینی فشارتحتتلویزیون  رونیازایرومند است. بسیار ن هاآندیداری 

 به عنوانبزرگ بیننده را از دست ندهد. اما باروایز و ارنبرگ در جای دیگری معتقدند که تلویزیون نیز  هایگروهاجتناب کند تا 

کند، در است، منعکس یا تصویری می دشدهیتولن فرهنگی را که در آن برای آن ناپذیر همااجتناب طوربهیک محصول فرهنگی 

پذیر امکان ندرتبهگیرد و تساوی شرایط و علاقه افراد همان فرهنگ قرار می موردتوجهها بیشتر شرایط مساوی، این برنامه

 (24، ص 1378است )باروایز و ارنبرگ، 

اند درصد از مردم آمریکا گفته 78رای دستیابی به اخبار محلی است. در یک روز عادی ترین منبع بدر آمریکا، تلویزیون، عمومی

کنند. که بسیار بیشتر از روزنامه، اینترنت و رادیوست. های تلویزیونی محلی دریافت میخود را از ایستگاه ازیموردنکه اخبار 

 (.Waldman, 2011کنند )محلی استفاده میمنظم از خبرهای تلویزیون  طوربهدرصد از مردم آمریکا  50همچنین 

 های رسانه به کار گرفته شود؟کدام تاکتیک خبری در اجرای سیاست-

 (.79، ص1393ای پخش شود؟ )نصراللهی، در چه زمانی و کدام بخش خبری و از چه رسانه-

 شود.سؤالات فوق در خصوص خبرهای استانی و محلی پاسخ داده می ترینمهمدر این تحقیق نیز به برخی از 

های رسد که از آن زمان تاکنون، تئوریهای خبری، به نظر می( درباره ارزش1965بعد از سه دهه از نظریه گالتونگ و روژ )

های خبری ده بود؛ بنابراین ارزشگیر نشکافی همه اندازهبهبه چالش کشیده نشده است. در زمان این دو محقق، تلویزیون  هاآن

های خبری الکترونیکی، تغییرات محققان قرار نگرفته بود. اما بعد از مدتی، با افزایش رسانه موردتوجهمختص تلویزیون چندان 

تر از ای فراهم شد که فراها، عرصههای تکنولوژیکی و همگرایی رسانههای فرهنگی، تمایلات مخاطبان، نوآوریاجتماعی، پویایی

های خبری تلویزیونی و اینترنتی، خارج ، ساختار سنتی اخبار زیر سؤال رفته است. امروزه ارزشرونیازادانش و تصور زمان بود؛ 

 آید.های خبری به نظر میاز درک نظریات پیشرفته پیشین درباره ارزش

کنند، از که معیار دیداری بودن را نیز پر می است. بیشتر رویدادهایی "دیداری بودن"ترین ارزش خبری زمان ما، شاید غالب

ای به ارائه خبر یک ارزش خبری نخبه، قدرت ویژه به عنوانشانس خبری بیشتری برای خبر شدن دارند. دیداری بودن 

محور، به طرز ملموسی به سمت شمایلی شدن حرکت  –(، امروزه فرهنگ زبان 1973بخشد. براساس گفته دوندیس )می

ای از جانب گسترده صورتبه، در گزینش یک رویداد از بین رویدادهای دیگر، در اخبار تلویزیون "دیداری بودن"وق کند. تفمی

به غربی، تأیید و تصدیق شده است. هرچند دیداری بودن  افتهیتوسعهاندرکاران ارتباطی در اکثر کشورهای منتقدین و دست

های ها هم برای جذب خوانندگانشان و امروزه سایتشود و اکثر روزنامهیک ضرورت خبری به تلویزیون محدود نمی عنوان
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ی درک نشده است؛ خوببهکنند، ولی جنبه دیداری بودن در اخبار تلویزیون های زیادی میخبری اینترنتی از آن استفاده

 (.Mc Gregore. Nd, 2008دهد )اخبار در تلویزیون جهت می نشیگزبهاین ارزش خبری،  آنکهحال

 بانی خبر و نقش اجتماعی آندروازهـ 4

های خبری و اطلاعاتی که ی، اعم از روزنامه، رادیو، تلویزیون و غیره باید در بین کهکشانی از دادهجمعارتباطی هر وسیله»

)ساروخانی، « زند، زیرا هرگز قادر نیست تمامی حوادث را منعکس کند. نشیگزبهدنیای امروز مشحون از آن است، دست 

 (.65، ص1385

افتد. تهیه، انتخاب و ارائه خبر از این وقایع هرروز صدها و شاید هزاران رویداد گوناگون در گوشه و کنار کشور و جهان اتفاق می

اساس و تصادفی نیست. ها بیگیریها و تصمیمهای تحریریه است. این انتخابنگاران در سالنکار عادی و روزمره روزنامه

تمیز « غیرخبری»را از « خبری»ای خود، ضوابط و معیارهایی دارند که با توجه به آن معیارها، وقایع نگاران معمولاً برروزنامه

آنچه به نام  رونیازاگیرد. دهند. این حقیقت دارد که ضوابط و معیارهای گزینش خبر، تحت تأثیر عوامل گوناگونی شکل میمی

این نیز حقیقت دارد که وقایع دنیای خارج، واقعی، عینی و  های مختلف است.گیریشود، حاصل تصمیمارائه می« خبر»

واقعیت نسبی نشان  صورتبهواقعیت را « خبر»ها، ها و انتخابگیری، تصمیمنظرهااعمالتغییرناپذیرند؛ بنابراین با توجه به این 

ی آن میلیاردها پیام در سراسر فرآیندی که ط»تعریف نموده است:  گونهنیای را گر نشیگزدهد. شومیکر به بیانی ساده می

اگرچه « رسند.مفروض می زمانکشوند و به اشخاص مفروض در یجهان خلاصه و به صدها پیام تغییر شکل یافته تبدیل می

گیری و شامل هرگونه برای هر نقطه تصمیم تواندمیهای جمعی است ولی ارتباطات شامل رسانه ◌ٴ نهیدرزماین اصطلاح بیشتر 

کند. بان بالقوه برای دیگران عمل مییک دروازه به عنواناطلاعاتی باشد. به نظر شرام، در یک سیستم اجتماعی، هر فردی 

فهمد و در گر درباره یک پیام واقعی یا بالفعل چیزی را می ارتباط کیآنشود که در ای شروع میبانی از نقطهفعالیت دروازه

است. یک دروازه، یک نقطه تصمیم ورود یا  شدهمنتقلهای تا حدودی تغییریافته به گیرنده یابد و این پیامای پایان مینقطه

 (.67، ص1380خروج است )بروجردی علوی، 

ها و طلبی، جاهها بیش از هر زمان دیگر، تحت تأثیر اغراض و اهداف سیاسی و اقتصادی و منافع خاص گروهیامروزه رسانه

های ما را از رسد، تصویر ذهنی و آگاهیرسد و یا حتی نمیها به ما میهایی که از طریق رسانهها قرار دارند. پیامطلبیقدرت

 تواند ادعا کند که این تصویر، تصویری دقیق، روشن و کامل است.کس نمیدهد. هیچجهان پیرامون شکل می

کنند. مسکوت چه می هاآنکنند که معلوم نیست با محتوای هایی عبور میما برسند از صافیاخبار و رویدادها تا به گوش 

گذاشتن بعضی اخبار، گفتن بخشی از واقعیت یا تحریف آن، بزرگ و کوچک کردن رویدادها، انتخاب زمان و نحوه تنظیم و 

 دهد.گوناگون قرار می وانفعالاتفعلای از آرایش مطالب و یا حتی نوع رسانه حامل پیام، خبر را در چنبره

شود. سؤال اساسی این است که چه توان گفت: که تصویری مخدوش از جهان پیرامون برای ما ترسیم میمی بیترتنیابه

گیرند و چه دهد؟ چه کسانی در مورد چگونگی انتشار و محتوای آن تصمیم میافتد چه کسی گزارش میفرآیندی اتفاق می

گذارند؟ حتی کالای خبری در اختیار ما می صورتبهکنند؟ چه زمانی و با چه عنوانی انسته یا ندانسته اعمال میتغییراتی را د

تفاوت  شدهگزارشها بگذاریم تردیدی نیست که بین خبر اتفاق افتاده و خبر طرفی کامل رسانهنیت و بی اگر فرض را بر حسن

، ص 1382شود. )نصراللهی، نگاری ناشی میز عناصری باشد که از طبیعت کار روزنامهتواند ناشی اای وجود دارد که میو فاصله

45) 



 لوم اسلامیمجله پژوهش و مطالعات ع

 1401  ردادخ، 35 ، شماره سال چهارم

100 

 

های مکان و زمان، های فردی، منافع گروهی، محدودیتهای شخصی و سلیقههای فشار، گرایشسانسور، خودسانسوری، گروه

صادی و غیره همه از عواملی هستند که بر نگاری، جغرافیایی، سیاسی، اقتهای خاص روزنامهگیری، تکنیکمحدودیت تصمیم

عامل  هادهگذارند. حال پرسش دیگر این است که چه کسانی از میان ها تأثیر میی و خبررسانی توسط رسانهگزارش دهجریان 

و  هست هر کهکنند. گیری دارند و چگونه در فرآیند انتقال خبر از منافع به مقصد عمل میکننده حق و قدرت تصمیمتعیین

های صدها ، اطلاعات و آگاهیهاآنتوان انکار کرد و آن اینکه عملکرد این گروه و تصمیمات هرچه هست، یک واقعیت را نمی

 سازد.های اجتماعی را برای آنان میدهد و تصویر واقعیتو هر ساعت شکل می هرروزمیلیون انسان را در 

فرآیند دانایی و  هاآنکنند ما چه بدانیم و چه ندانیم. تعیین می هاآن یابد کهپس مطالعه این گروه به این دلیل اهمیت می

از عوامل و  کیهر پذیرد و بانی در یک نقطه و در یک مقطع صورت نمینکه مسئله دروازهایویژهبهزنند و رسانی را رقم میاطلاع

 (.57، ص1383تواند بر جریان انتقال خبر تأثیر بگذارد. )ملکی، اندرکار میعناصر دست

کنند و در حقیقت، اجماع و های دلخواه طبقات میانه را اجرا میها، سیاستبانان رسانهاستوارت هود معتقد است که اکثر دروازه

گیرد )شکرخواه، بانی آنان از همین منظر صورت میت و گزینش و دروازهکنند، معطوف به طبقه میانه اسوفاقی که ایجاد می

ای از نیروهای اجتماعی، فرهنگی و اقتصادی در (. این موضوع بدیهی است که علاوه بر نخبگان قدرت، آمیزه90، ص1374

کنند )مولانا، خبری را ایفا میبانان گیری، تولید، توزیع و اشاعه آن، حکم دروازهکنترل جریان خبرها در تمامی مراحل شکل

 (.38، ص1371

سازی یک چارچوب ضروری برای رویداد و تبدیل آن به خبر بانی، فرآیند دوبارهتوانیم بگوییم: دروازهتر، میدر یک تحلیل دقیق

ای با برجسته طوربه، شدهانتخابکنند عناصر کنند و بقیه را رد میاست و ارتباط گران، عناصری از پیام را انتخاب می

بان اندرکاران امر ارتباط به نحوی دروازهشوند. اغراق نیست اگر بگوییم تمام دستترین سرعت و مکرر نمایش داده میبیش

انتقال همه خبرها ممکن نیست.  تنهانهبانی یک امر ضروری در سراسر فرآیند انتخاب و تولید پیام است. هستند. چون دروازه

 خامی که شکل و شمایل خبر را نداشته باشد هم غیرممکن است.بلکه انتقال مواد 

ای که ما از آن استفاده بان رسانههای اجتماعی است. اگر یک رویداد توسط دروازهفرآیند خلق واقعیت« بانیدروازه»فرآیند 

روازه بگذرد و منتشر شود، های اجتماعی ما نخواهد شد. ولی اگر یک رویداد از دکنیم رد بشود، آن رویداد جزء واقعیتمی

بینی ما تأثیر خواهد گذاشت. تأثیر بر جهان شدتبهشود، بلکه مخاطب تبدیل به واقعیتی اجتماعی می به عنوانبرای ما  تنهانه

بانی بر روی شناخت مخاطبان و ترین تأثیر دروازههای اجتماعی بر روی مخاطبان بدیهیبانان از واقعیتهای دروازهبرداشت

شود. اطلاعاتی که از دروازه گذشت، جزئی از نامیده می« های شناختینقشه»بینی آنان است. این موضوع دهی جهانکلش

نشان « سازیبرجسته»های مخاطبان را تحت تأثیر قرار دهد. تحقیقات شود و توانایی آن را دارد که نگرشواقعیات اجتماعی می

ها این بانای دروازهآیند. کارکرد حرفهمی ترمهمگذرند، به نظر مخاطبان ها میدروازهبیشتری از  دفعاتبهمطالبی که  دهدیم

ساز است. در بیشتر مطالعات مربوط به ای بگیرند که برای محصول خبری نهایی سرنوشتاست که تصمیمات عینی و منصفانه

کشانند؛ دهند و یا به مسیر تعصب و تبعیض میرار میشود تا فشارهایی که این تصمیمات را تحت تأثیر قبانی تلاش میدروازه

 شوند:بررسی شوند. معمولاً فشارها از عوامل زیر ناشی می

 هاآنهای نداشتنو دوست هادوست داشتنها مانند باننظام ارزشی ذهنی خود دروازه -1

 هاآن بلا واسطهوضعیت کاری  -2
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ها را تحت تأثیر قرار بانیی که تصمیمات دروازهشناساقابلاری سالارانه و تجهای قانونی، دیوانآن دسته از نظارت -3

 (.178، ص1376دهند )لربینگر، می

های گذارد به شرطی که پیامها و افکار عمومی تأثیر میبانی خبر بر نگرشباید به این نکته توجه داشت که فرآیند دروازه

انایی نیروی نظامی آمریکا در کنترل دسترسی به اطلاعات مربوط به کننده و متضاد هر دو از دروازه بگذرند. مثلاً توحمایت

ی از کم اریبسفارس، حجم عظیم مطالب خبری را در مورد درگیری آمریکا در جنگ کاهش نداد، اما تعداد خلیج 1991جنگ 

یت جورج بوش در افکار جنگ در رأس مسائل عمومی قرار داشت، بلکه بعد از جنگ میزان مقبول تنهانهاین مطالب منفی بود. 

آمریکا بر پایه این فرض استوار است که  متحدهالاتیاای رسید. وجود یک صنعت تبلیغاتی گسترده در سابقهعمومی به سطح بی

 ها باز کنند.دهد که راه خود را در رسانههایی میای، قدرت موقعیت و اعتبار را به آن افراد و سازمانپوشش رسانه

 عمده خبر نام برد: دروازه سازان به عنوانتوان ی سه گروه را میطورکلبه

گیرند. گرچه بینند میجلوی انتشار آنچه را که به صلاح خود نمی انحاءمختلفبهکه  گذاراناستیسحاکمه و  ئتیهگروه اول: 

رد و در غالب کشورها، در خدمت گیرد، ولی عملاً در اکثر موااین کار بسیاری از اوقات تحت پوشش حفظ منافع ملی صورت می

 حفظ قدرت و مشروع جلوه دادن وضعیت موجود است.

های مطبوعات از طریق کنندگان هزینههای مالی و تأمینداران و صاحبان قدرتدر عصر ما، سرمایه خصوصبهگروه دوم: 

ته نیست و نقش تولیدی ندارد، این نقش رشدیاف چنانآنداری ها هستند. اما در کشور ما هنوز به این دلیل که سرمایهآگهی

 توان آن را نادیده انگاشت.نمی هرحالبهاند، مصداق ندارد؛ اما در غرب برایش هیاهو راه انداخته کهچنانآن

اند. خطر این عامل از سانسور گروه سوم: مدیران و سردبیران مطبوعات جهان سوم هستند که در بسیاری از موارد انتصابی

کند، اما در عمل تأثیر منفی آن بر حکومت را آزادیخواه و مدافع آزادی مطبوعات قلمداد می ظاهراًیشتر است؛ زیرا مستقیم ب

 عملکرد مطبوعات از سانسور مستقیم بیشتر است.

د، ولی اغلب سازان اصلی باشنمردم باید دروازه کهیدرحالبانان فرعی هم وجود دارند. اصلی هستند. دروازه دروازه سازان هانیا

کنند. سایر عواملی که بر شود و نقش ضعیفی را در این فرآیند ایفا میهایشان توجه میکمرنگ و ظاهری به خواست صورتبه

 از: اندعبارتگذارند بانی اثر میفرآیند دروازه

 نگاران؛های اجتماعی روزنامهنگاری و آگاهی.ضعف آموزش روزنامه1

 به سازمان ارتباطی؛ هاآننگاران و وابستگی مالی زنامهای رو.عدم استقلال حرفه2

 های عمومی جامعه؛. سطح سواد و آگاهی3

 نگاران؛.عدم امنیت کامل فضایی و اجتماعی روزنامه4

 (73، ص 1380.مسائل و مشکلات اقتصادی حاکم بر جامعه؛ )بروجردی علوی، 5

گذارد. مثلاً کمبود کاغذ و مشکلات چاپ، شرایط رقابت باقی می بحران اقتصادی عمومی تأثیرش را بر وضعیت مطبوعات نیز

برد و چون رقابتی در کار نیست تا مخاطب بیشتری به دست بیاورند و تیراژ خود را بالا ببرند، سالم در مطبوعات را از بین می

ای برای بالا بردن تیراژ زنامه، انگیزهاندرکاران رودست چراکهرسد؛ بانی به حداقل تأثیر خود در جذب مخاطب میفرآیند دروازه

 بانی خبر است، ندارند.که خود در گروه وسواس و دقت در امر دروازه
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: نحوه درج و ارائه خبر افزایش مثالعنوانبهکند. سیاسی در فرآیند ادامه خبر هم نقش مهمی بازی می –شرایط اقتصادی 

رغم داشتن ارزش خبری زیاد در یک شرایط نامتعادل اقتصادی، به دلیل تأثیرات تورمی که حقوق معلمان و استادان، علی

 (73، ص 1380کند. )بروجردی علوی، بانی را اقتضا میتواند به دنبال داشته باشد، نوع خاصی از اعمال دروازهمی

 برجستهارزش خبری ـ 5

ی خبری از هاارزشبنابراین  وقایع را ارزشیابی کرد؛ توانمی هاآنکه به کمک  شودمیی خبری به معیارهایی گفته هاارزش

در یک  ارهایمعو برجسته هر یک تز این  پررنگ. این متغیر به حضور دیآیم حساببهاهمیت یک رویداد  کنندهنییتععوامل 

 ی زیر است:هامقولهخبر یا گزارش اشاره دارد که شامل 

و محبوب هستند  شدهشناختهشهرت: اگر در یک خبر یا گزارش بر اشخاص حقیقی و حقوقی که برای مخاطبان  .1

شود دارای ارزش خبری مثبت است؛ مثل اخبار در مورد سرادر سلیمانی و مدافعان حرم و شهرت منفی و یا  دیتأک

باشند اما محبوب  شدهشناختهامل: اگر در خبر یا گزارش بر اشخاص حقیقی و حقوقی که برای مخاطبان خنثی ش

ی یا انزجار( تاکید گردد، دارای ارزش خبری منفی یا خنثی است؛ مثل اخبار در مورد ابوبکر بغدادی و تفاوتیبنباشند)

 سازمان ملل در مسئله سوریه.

داشته باشد یا موجب  تأثیرجد این شرایط است که بر تعداد زیادی از مخاطبان دربرگیری، شهرت: رویداد وقتی وا .2

شود. مثل اخبار در مورد بازگشایی حرمین شریفین در سوریه )شهرت در بالا  هاآننفع و زیان مادی یا معنوی 

 توضیح داده شد(.

و ارقام استفاده شود و میزان تعداد چیزی  فراوانی تعداد و مقدار، دربرگیری: هر زمان که در خبر و یا گزارش از اعداد .3

 بیان شود، دارای ارزش فراوانی تعداد و مقدار است.)دربرگیری نیز در بالا توضیح داده شد(

ی، استثنایی، عجیب یا نادر باشد، دارای ارزش استثنا و رعادیغاستثناء و شگفتی: اگر خبر و گزارش حاوی اطلاعاتی  .4

 معارض به مناطق مردمی در سوریه. هایگروهیایی شگفتی است؛ مثل خبر حمله شیم

شود، دارای  دیتأک دادهرخی که در نزدیکی مخاطبان اواقعهمجاورت معنوی و جغرافیایی: اگر در خبر یا گزارش بر  .5

ی معارض سوری در مناطق کردنشین هاانیجرارزش خبری مجاورت جغرافیایی است؛ مثل اخبار در مورد حضور 

یک شده مرزهای داعش به مرز جمهوری اسلامی ایران و مجاورت معنوی نیز: هرگاه در خبر یا گزارش سوریه و یا نزد

شود، دارای ارزش مجاورت معنوی است؛ مثل اخبار در مورد حمله  دیتأکبه پیوندهای مذهبی، ملی، قومی و زبانی 

 ی شهروندان شیعه هستند.داعش به اماکن متبرکه در سوریه و یا آزادسازی شهر نبل و الزهرا که دارا

آن فاصله اندکی باشد و بر این فاصله  انتشارتازگی، برخورد: اگر در یک خبر و یا گزارش از زمان وقوع رویداد تا زمان  .6

گزارش گر در ارتباط مستقیم اشاره کند لحظاتی پیش عملیات  مثلاًشود، دارای ارزش تازگی است؛  دیتأکاندک 

 است(. شدهدادهو ....)برخورد نیز توضیح  آغازشدهی جنوب حلب سازپاکارتش سوریه برای 

بین افراد،  هادهیاو  هامهارتبرخورد )مثبت و منفی( : این رویدادها حاوی رقابت، اختلاف فکری، برخورد افکار و  .7

منفی شامل: بحران در سوریه و برخورد  زیآممسالمت حلراه. مثل جلسات گفتگویی برای یافتن هاستملتو  هاگروه

است؛ مثل جنایات انسانی و  هاملتو  هاگروهاین رویدادها به معنای حادثه، اختلاف، درگیری، منازعه بین افراد 

 کودک کشی در سوریه.
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ی خبری هفتگانه دربرگیری، شهرت، تازگی، هاارزشیی اشاره دارد که فاقد هاگزارشی خبری هفتگانه: به خبر و هاارزشفاقد 

 شگفتی، فراوانی تعداد و مقدار، مجاورت و برخورد هستند.استثناء و 

 شده در اخبار سوریه سازیبرجسته خبری هایارزشـ 6

بخش خبری  ی خبری بیشتر در بیان اخبار سوریه درهاارزشکدام »دهد: این مقوله در کنار مقولات دیگر به خوبی نشان می

های خبری در اخبار مورد ترین ارزشدهد بیششده، نشان میبررسیخبر  316از مجموع  «است؟ شدهاستفاده 21ساعت 

درصد ( متعلق به ترکیب تازگی و برخورد بوده است، در ادامه ترکیب دربرگیری و 41.8خبر و )130تحلیل قرارگرفته شده با 

های بعدی رده درصد( در10.6درصد( و ارزش خبری برخورد با )10.9درصد(، شهرت با )16.1خبر و )50شهرت نیز با 

خبر و 27ترین تعداد ارزش خبری قرار داشتند و پنجمین ارزش خبری موردتوجه قرارگرفته در اخبار سوریه با بیش

خبر 15درصد( قرار دارد و کمترین ارزش خبری نیز با 7.1ازآن ارزش خبری مجاورت معنوی و جغرافیایی با )درصد( و پس8.7)

های خبری از گفتی بوده است. در توضیح  باید به این نکته اشاره کرد که گزینه فاقد ارزشدرصد( متعلق به استثنا و ش4.7و )

درصدگیری جدول حذف گردیده است. پیرامون ارزش خبری استثنا و شگفتی در بحران سوریه مرتبط به اتفاقات عجیب در 

تش ترکیه دریکی از شهرهای سوریه و اقدام به های معارض با یکدیگر و یا حضور ارطور مثال درگیری گروهیک بحران است. به

 گیرند.تباران در محدوده این ارزش خبری قرار مینبش قبر یکی از بزرگان مورداحترام ترک

 شروع مطلبتوزیع فراوانی عنصر خبری در ـ 7

 کندمیدرصد( بوده و مشخص 45.3خبر و )143با « که»عنصر  شدهگرفتهترین عنصری که در شروع اخبار سوریه به کار بیش 

ازآن تمرکز دبیران خبری بر عنصر ها مرتبط بوده و پسو شخصیت نانیآفرنقشدر اخبار سوریه  21بالاترین توجه خبر ساعت 

سوریه به مخاطبان درصد( در مورد شیوه و چگونگی اتفاقات در 16.1خبر و )51با « چگونه»خبر بوده است. عنصر80با « کجا»

ارائه مطلب نموده که عمده این اخبار متعلق به جبهه مقاومت است و اخبار مرتبط با خبرسازی معارضان و مخالفان و حامیان 

خبر و 9با « چرا»درصد( و 3.5با )« کی»درصد(، 5.7با )« چه»بدون شرح بوده مگر با بار منفی در خبر. عنصر  عمدتاً آن 

درصد( اخبار 1.3خبر معادل )4ها آغازشده و تنها اند و خبر با آنشده در آغاز خبر بودهن عناصر استفادهتریدرصد( پایین2.8)

 در شروع خود دارای عنصر خبری مشخصی نبوده است.
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 ـ توزیع فراوانی سبک تنظیم مطلب8

ن سبک خبری در انتقال اخبار تریبیش»دهد: نشان می 4این مقوله با توجه به نمودار و جدول به نمایش درآمده در فصل 

دار در خبرنویسی با های ریشهسبک تاریخی همراه با لید به عنوان یکی از سبک «کدام بوده است؟ 21سوریه در خبر ساعت 

درصد( بالاترین سهم از اخبار سوریه را دارا بوده است که عمدتاً این شیوه با روایت گوینده داخل استودیو 43.7خبر و )138

های جدید خبرنویسی درصد( در رده دوم قرار دارد که از میان سبک29.9خبر و )66فته است. خبرنویسی پیشرفته با صورت گر

ترین سهم را داشته سر، کباب و گیلاس( سبک گیلاس بیش -ژورنال، قلب تیاستروال، )بلوکی، قالی ایرانی، ساعت شنی، کیو، 

درصد( در رده سوم قرار داشته که این شیوه خبری بیشتر با گزارش و 18.0خبر و) 57توصیفی با  –است. خبرنویسی تشریحی 

کارشناس درون استودیو نیز همراه بوده است و تحولات مهم میدانی در جبهه جنگ و برخوردهای سیاسی حامیان دولت اسد و 

توصیفی و با کسب  -اختلاف یک خبر کمتر از سبک تشریحیحامیان مخالفان را مورد بررسی قرار داده است. هرم وارونه نیز با 

ترین درصد( پایین0.3درصد( از مجموع اخبار سوریه موردتوجه بوده است و سبک بازگشت به عقب، تنها با یک خبر و )17.1)

ن دهد در است تا نشا شدهحذفبدون خبر از نمودار این تحقیق  زیانگشگفتبوده است که در این میان سبک خبری پایان 

که با توجه به بحران سوریه  نشدهمیتنظماه حتی یک خبر نیز به این شیوه 11در  هیبا سورشده مرتبط میان اخبار بررسی

 رسد. طبیعی و منطقی به نظر می

 توزیع فراوانی قالب مطالب مرتبط با سوریه ـ 9

را به خود اختصاص داده و در کنار آن قالب گزارش با ترین قالب ارائه مطلب به مخاطب درصد( بیش58.9فروانی و )183خبر با 

ها را در ماههای منتهی به پیروزی ارتش سوریه در حلب شاهد ترین گزارشدرصد( قرار دارد که بیش22.2و ) 70تعداد 

بوده است و های مورد استفاده درصد( از کل اخبار سوریه در رده سوم قالب12.0خبر و )41ایم. قالب تحلیل و تفسیر با بوده

مورد استفاده بوده  21عمدتاً در روزهای آزادی کامل حلب و دیدار حامیان حکومت سوریه و مخالفان در استودیو خبری ساعت 

درصد( در کنار پیش خبری از سوریه مورد استفاده قرارگرفته است و عمده کارشناسان 6.3خبر و )20است. قالب گفتگو با 

اند و این بخش خبری با محدودیت کارشناس در مورد سوریه روبرو بوده است و تنها از دهصورت حضوری اما تکراری بوبه

شده است.   ، مهتدی، سعد الله زارعی، سید رضا صدرالحسینی، موسی علیزاده طباطبایی و حسن هانی زاده( استفادهاسداللهی)

. در توضیح باید اشاره کرد، انددادهه خود اختصاص درصد( پایین تعداد فراوانی در قالب مطلب را ب0.6خبر و )2 با ریساو 

( اجراشدههای خبری از سوریه بدون خبر کوتاه )که به عنوان مقدمه گزارش توسط گوینده داخل استودیو از گزارش کدامچیه

 ی آزادی حلب توسط ارتش سوریه است.روزهابهنبوده است مگر چند خبر ویژه و محدود که مرتبط 
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 اندفراوانی اخبار مرتبط با سوریه كه دارای گزارش بودهتعداد ـ 10

و تعداد  شدهعرضهدرصد( بدون گزارش به مخاطب 64.9خبر معادل )205خبر مورد بررسی 316از میان  

ترین تجمع و فراوانی درصد( نیز در بازه مورد بررسی اخبار سوریه به مخاطب ارائه گردیده است. بیش35.1گزارش)111

ازآن صورت زنده( در روزهای منتهی به آزادی حلب و پسو چه به میرمستقیغصورت تولیدی ) چه به شدهپخشهای گزارش

  توان اختصاص داد.گزارش را می 2در دو ماه آخر مورد بررسی در این پژوهش متوسط هر سه روز  حدوداًکه طوریبوده است به

 سوریه  تعداد فراوانی انواع گزارش در اخبار مرتبط باـ 11

گزارش و  28درصد(، گزارش خبری ساده با 52.3گزارش معادل ) 58های مرتبط با سوریه، گزارش تحلیلی با از میان گزارش

درصد( بالاترین و پایین تعداد 7.2گزارش معادل ) 8ای با درصد( و گزارش سلسله15.3و ) 17درصد(، ملودرام خبری با 25.2)

های خبری به شهدای مدافعان حرم اختصاص تأمل دیگر آنکه عمده ملودرامکته قابلاند. ننوع گزارش را به خود اختصاص داده

طور معناداری اندک و محدود بوده درصد( بوده که به15.3داشته است اما باوجود تعداد شهدای ما در بازه مورد بررسی تنها )

شهید بوده است و تعداد 14ان در یک روز طور مثال تعداد شهدای گردان ویژه مدافعان حرم ایرانی در خان طوماست. به

دهد  ما عدد بالاتر از شهدای ما در یک روز بوده است. همین مسئله نشان می3های منتشرشده به شیوه ملودرام فقط گزارش

طف در استفاده از عوا 21ایم و خبر بازنمایی درستی از حضور مدافعان حرم در سوریه در قالب گزارش به مخاطب منتقل نکرده

جواری معنوی و ملیت ایرانی این افراد حتی در زمان شهادت نیز بهره نبرده است. در میان و احساسات مخاطب و حس هم

شده هیچ گزارشی در ارتباط با مستشاران ایرانی، روسی، لبنانی و افغانستانی حاضر در سوریه که به های پخشگزارش

زد یافت نشد. نکته بعدی حایز اهمیت آن است که با توجه به فقر اطلاعاتی ها بپرداروشنگری نسبت به حضور استراتژیک آن

شبکه یک سیما شاهد هستیم  21ی توسط بخش خبری چکانقطرهمخاطب از کیفیت مدافعان حرم در سوریه و انتقال مطلب 

گردد که پخش می« در بهار آزادیِ حلب، جای شهدای مقاومت خالی» که در روز آزادی کامل حلب گزارش تحت عنوان 

دارد. گرچه این عنوان به جهت یادآوری، روزهای یاد و خاطره شهدای مدافع از انسانیت و مظلومان در سوریه را گرامی می

سازی محتوایی از حضور کند اما بینندگان با توجه به عدم زمینهپیروزی انقلاب ایران را برای برخی از مخاطبان تداعی می

نوعی دانند که باید یاد کدام شهیدان را زنده نگهدارند. بهگذاران این بخش خبری دقیقا نمیسط سیاستمدافعان غیر سوری تو

شده در مورد سوریه چرایی عقلانی و حتی معنوی حضور ایران در این کشور به مخاطب های پخشتوان گفت در گزارشمی

 است.« درشتگل»لاحاً گفته نشده است لذا استفاده از چنین گزارشی با این عنوان اصط
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نکته بعدی گزارشگران حاضر در سوریه هستند؛ آقایان: سید الحسینی، مجید اخوان در مرز سوریه و ترکیه، عصام هلالی، 

 نیسید محمدحسگزارشگر بومی ایران، شهید محسن خزایی، حسن عابدینی پس از شهادت خزایی، علی آریانی، حسینی بای، 

گزارشگری هستند که در سوریه و یا مرزهای سوریه  10صداوسیما، شجاعی و مرآتی، ازجمله گزارش گر خبرگزاری  حسینی

های مرتبط با سوریه حضور اند و دو گزارشگر دیگر، نجف زاده و دارابی از آمریکا و مسکو به جهت فراوانی گزارشحضورداشته

های متفاوت اجرای گزارشگران که عبور کنیم، شاهد اند. از سبکداشته 21های بخش خبری ساعت پررنگی در اخبار و گزارش

های های فردی گاها دست به نوآوریها نیستیم و هریک بنا بر تجربه و ویژگی و خلاقیتاستراتژی مشخصی در ارسال گزارش

 ها دیده نشده است. اند و پیوستگی خاصی در گزارشخبری زده

مرکزی خبر در سوریه که سابقه حضور در عراق را نیز داشت و از سابقه  بعد از اتمام مأموریت حسن شمشادی، خبرنگار واحد

اند مناسبی در خبرنگاری بحران دارا بود سه خبرنگار ) دو ایرانی و یک سوری همکار با واحد مرکزی خبر( شهید و مجروح شده

اند) طی ی خبرنگاری بحران را ندیدههااند اما لزوماً دورهدهد این افراد گرچه به دانش خبرنگاری مسلط بودهو نشان می

ها و اعلام شاهدان عینی درصحنه شهادت خبرنگار شهید محسن خزایی ایشان در زمان شهادت کلاه نظامی به سر بررسی

 نداشته است(. 

شود و دلایل حضور ایشان باوجود طور مثال حسینی بای گزارشگر اختصاصی آموزش عالی و مباحث دانشگاهی محسوب میبه

فیزیک نامناسب و مشکل حرکتی دریکی از پاهای ایشان مشخص نیست و دلیل حضور یک خبرنگار با چنین شرایطی درصحنه 

 چابکی و تحرک بالا دارد محل سؤال است.میدانی نبرد که نیاز به

تفصیل بیان شد( بههای راهبردی ایران ) که در فصول قبل با توجه به اهمیت بالایی که بحران سوریه برای ایران و سیاست

طور مثال بر مخاطب پوشیده است. به 21رزومه کاری عمده گزارشگران واحد مرکزی خبر و مورد استفاده در بخش خبری 

تواند با وی ارتباط تر، مخاطب ایشان را در قاب تلویزیون و این بخش خبری ندیده و درنتیجه نمیحضور علی آریانی که پیش

های ارسالی مناسب جایگاه حساس سوریه خبرنگاری بحران، گزارش جه به دلیل عدم آشنایی ایشان باحسی برقرار کند و درنتی

 برای ایران نیست.

 بر پیرامون اخبار مرتبط با سوریهتوزیع فراوانی نوع خـ 12

ه در روزهایی قرار ترین اخبار کوتادرصد( بوده، بیش60.8خبر کوتاه معادل )192از میان اخبار مورد بررسی مرتبط با سوریه  

خبر و 38درصد( و سایر انواع خبر با 27.2خبر و )86نسبی برقرار است و خبر تکمیلی با  آرامشدارد که درصحنه میدانی 
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( در رتبه بعدی قرار دارد. لازم به ذکر است گزینه خبر فوری که در جدول مقولات آمده بود به دلیل نبود چنین نوعی از 12.0)

رسد که گاهی شاهد تکرار اخبار در ودار فعلی حذف گردید. در مورد اخبار کوتاه این توضیح لازم به نظر میخبر از جدول و نم

داده است که سوریه های رخایم که این اتفاق بیشتر در زماندو یا سه روز پیایی و تنها با جابجایی چند کلمه در متن خبر بوده

 بوده است.باخبر مهمی و رخدادی در میدان جنگ روبرو ن

 راوانی شکل اخبار مرتبط با سوریهتوزیع ف ـ13

درصد( 35.8خبر معادل )113درصد( در زمره اخبار سخت و 64.2خبر و )203نزدیک به دو برابر اخبار سوریه یعنی نزدیک به  

بوده است اخباری که های نرم خبر بوده است. به جهت ماهیت اخبار بحران سوریه که حکایت اخبار خشونت و برخورد با ویژگی

اند. اند در فراوانی اخبار نرم قرارگرفتههای نرم خبر را در شکل و محتوا داشته و یا حداکثر رسمیت اخبار  را نداشتهحداقل

ریزی دقیق برای خبرسازی از گذارد عدم برنامهوجود یک از نقاط ضعف محتوایی که لاجرم در شکل مطلب نیز تأثیر میبااین

اند و تنها ای برای توجه به وجوه انسانی بحران سوریه نداشتهاست که برنامه 21گذاران بخش خبری ساعت سیاست سوریه نزد

 اند.داده بسنده کردهبه شرح آنچه در ظاهر جغرافیای سوریه رخ

 توزیع فراوانی عناصر ادبی مورد استفاده در خبر ـ14

ی حماسی در مطلب بهره برده و گزینه هاالمانب و مدافعان حرم است از درصد( که عمدتاً مرتبط با آزادی حل10.1خبر )32 

خبر در بخش سایر 274درصد( در رده بعدی قرار دارند. حضور 3.2خبر و ) 10با  جمعاًاستعاره و عناصر روایی داستانی نیز 

ه از عناصر داستانی و استعاره نشان صورت سخت خبر است و تعداد اندک تنظیم خبر با استفادنوعی در ادامه تنظیم اخبار بهبه

بر مبنای سلیقه و ذوق  احتمالاًوجود نداشته و 21ریزی مشخصی در بخش خبری دهد برای استفاده از این شیوه برنامهمی

سی با بیهای خبرگزاری بیویژه خبر معتقدند یکی از تفاوتشده است. کارشناسان رسانه و بهخبر فوق تنظیم10فردی 

سی بدون آنکه ساختار اصلی خبر دستخوش خلل جدی بیی دیگر ازجمله سی ان ان در شیوه ارائه مطلب است، بیهارسانه

های ناخودآگاه ذهن مخاطبان نفوذ کند و این در حالی است که برد تا خبر در لایهشود از عناصر روایی و داستانی بهره می

 کمترین بهره را از شیوه برده است. شدهتهگف ترشیپی هاتیحساسبا توجه به همه  21بخش خبری 
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 توزیع فراوانی راوی رویداد یا موضوعـ 15

 75و  شدهارائهدرصد( توسط گوینده داخل استودیو خبر به مخاطبان 55.4خبر معادل ) 175از مجموع اخبار مورد بررسی،  

درصد( شامل ترکیبی 18.7خبر )59یبی با است و اخبار ترک شدهعرضهدرصد( توسط گزارشگران به مخاطب 23.7خبر معادل )

 است:  -بالای دو گزینه  -از چند گزینه زیر

کارشناس  شدهضبطگوینده داخل استودیو، کارشناس داخل استودیو، کارشناس خارج از استودیو و کنار خبرنگار. صدای 

گزارش احصاء شده که در اینجا 111)آرشیوی(، خبرنگار )زنده و تولیدی(. لازم به توضیح است در تحقیق صورت گرفته 

آمده است. در این مقوله تنها دو خبر همراه « ترکیبی»ها در گزینهاست و بخشی از گزارش شدهاعلامخبر توسط گزارشگران 75

همواره فاصله خود را با جامعه سوریه حفظ کرده و اخبار سوریه  21دهد خبر ساعت شان میبا شاهد یا شاهدان بوده است که ن

 است.  شدهانیباز کانال گزارشگران و یا خبرگزاری صداوسیما 

 توزیع فراوانی روایت در اخبار سوریهـ 16

بوده است. در توضیح باید گفت درصد( دارای روایت 51.9خبر معادل )164دارای  21اخبار مرتبط با سوریه در بخش ساعت  

بندی باشد، یکی از قواعد روایت داشتن خبر ای که دارای شروع و پایانگونهمند رویدادها بهروایت یعنی توالی منطقی و نظام

ایت پایین عناصر داستانی در اخبار این بخش را از ملزومات رو تعداداستفاده از عناصر داستانی است که در این مقوله به خاطر 

ایم . از مجموع اخبار مورد بندی مناسب اکتفا نمودهدر خبر حذف کردیم و تنها به داشتان شروع و همبستگی معنی و پایان

اند که دلیل آن پراکندگی اطلاعات و بدون خبر دارای روایت نبوده152 ماههازدهبررسی پیرامون بحران سوریه در بازه زمانی ی

 باشد.  مخاطبان می هدف گزاری در ارائه مطلب به

 اجتماعی در اخبار مرتبط با سوریهفراوانی موضوعات  توزیعـ 17

ی از موضوعات اجتماعی نپرداخته است. و از این میان وجهچیهدرصد( به 87.0خبر معادل )275خبر مورد بررسی 316از میان  

درصد( از اخبار به سبک زندگی مردم سوریه پرداخته است 0.9خبر معادل )3درصد( مرتبط با کودکان و 0.6خبر معادل )2تنها 

ساعت  گذاران بخش خبریرسد سیاستمردم سوریه یافت نشد. به نظر می ورسومآدابو خبری با نقش پررنگ خانواده و 

ای بر موضوعات سیاسی و تحولات میدانی جنگ در حلب، پالمیرا و مناطق سرزمینی دیگر در سوریه دارند و توجه ویژه21

های مذهبی مردم سوریه، علایق کودکان سوری و شرایطی که در آن زندگی مسائل اجتماعی ازجمله؛ سبک زندگی، فعالیت
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سازی این بخش خبری کند از دایره برجستهدوستی در مخاطبان ایجاد میو نوع کنند و ... که اتفاقاً حس همذات پنداریمی

 بیرون مانده است.

 توزیع فراوانی خبرسازان در اخبار سوریه  ـ18

ترین سوگیری این بخش خبری به دهد که بیشاین مقوله در میان مقولات مورد بررسی در اخبار مرتبط با سوریه نشان می 

خبر توسط 113درصد( معادل 35.8، از میان اخبار مورد بررسی )«رجال سیاسی است تا مخاطب عام و دهایسفقهی»سمت 

حکومت بشار اسد و حامیان وی ازجمله ایران، روسیه و رزمندگان مقاومت خبرسازی شده است و ارتش سوریه و مستشاران 

اند و مدافعان حرم با بعدی خبرسازان قرار داشته درصد( در رده23.4خبر معادل )74نظامی ایران، روسیه و مقاومت لبنان با 

درصد( در رده چهارم خبرسازان قرارگرفته و در مقابل، حامیان مخالفان سوریه ) 4.4خبر )14توجه به مجاورت معنوی 

های مسلح وهخبر و همچنین گر66های سازمان( با عربستان، قطر، ترکیه، آمریکا، اسرائیل و ... همراه با سازمان ملل و نماینده

اند. بیش از را بر عهده داشته 21درصد( سهم خبرسازی در بخش ساعت 23.9خبر در مجموع با )42معارض حاضر در سوریه با 

المللی معارضان سوری است ای و بیندرصد( از اخبار مرتبط با خبرسازی سیاسیون و حامیان حکومت اسد و حامیان منطقه56)

 دهد.الذکر در قبال سوریه را نشان میگذاران بخش خبری فوقاستازپیش زاویه نگاه سیکه بیش

 در اخبار سوریه فراوانی محتوای خبر) مرتبط با صحنه میدانی سوریه( توزیعـ 19

درصد( متعلق به پیش روی مخالفان بشار اسد در میدان جنگ است و بیش از دو برابر این تعداد خبر از 13.6خبر )43تنها 

درصد( حکایت داشته و مابقی اخبار دارای ارتباط 27.8خبر معادل ) 88پیش روی و فتوحات سرزمینی بشار اسد یعنی 

اند که سهم سازی کردهدرصد( از اخبار سوریه میدان نبرد را برجسته41های نظامی نبوده است. نزدیک )مستقیم با عملیات

است. در اخبار مرتبط با مخالفان عمدتاً به کلیات بسنده شده است و شرحی از نحوه  شدهدادهها نشان مخالفان در پیشروی

درصد( اخبار مرتبط با 13.6ر )توان گفت حتی دپیشرفت و چگونگی فتوحات میدانی مخالفان به مخاطب ارائه نشده است و می

مخالفان درصحنه میدانی نیز این خبرها گویای واقعیت تام و تمام اقدام مخالفان نبوده است و در مواردی موضوع تصرفات 

اما  اندینمایمها گرفته شود، گرچه این امر در ابتدا درست تا زهر حرکت تأثیر گزار آن شدهختهیآممخالفان باخبری دیگری 

پیکارجو در سوریه ندارد توانایی تحلیل درستی از اخبار را نیز ی هاگروههای مخالفان و مخاطب اشراف کاملی بر ویژگیوقتی 

با اتکا به اخبار رسانه ملی و پیروزهای سوریه، » که:  ردیگیمی شکل طورجدبهنخواهد داشت و این لطیفه در بین مخاطبان 

  «.کردیمین بار کل خاک سوریه را آزاد چند ستیبایمارتش این کشور تا امروز 
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 توزیع فراوانی جنایات جنگی در اخبار مرتبط با سوریهـ 20

اند و این بدان معناست که ارتباط مستقیمی با جنایات جنگی بوده گونههیچدرصد( فاقد 74.1از میان اخبار مورد بررسی ) 

ـ  ـ عمداً موجبات رنج شدید دیگران را فراهم کردن رفتار غیرانسانیـ شکنجه و  قتل عمدی» اخبار فوق از ارتباط مستقیم با: 

ـ استفاده از  غیرنظامی یهاـ اخراج یا انتقال غیرقانونی گروه ـ حمله به جمعیت غیرنظامی صدمه شدید به جسم یا سلامتی

 یهاخائنانه از علائم و دیگر نشانه ـ استفاده زا(شیمیایی ، باکتریولوژیک و آتش یهاممنوع جنگی )سلاح یهاها یا روشسلاح

، عاری بوده شدهشمردهحقوق بشر از مصادیق جنایات جنگی  ونیکنوانسکه در  ـ غارت اموال عمومی یا خصوصی حفاظتی

ی، حملات شیمیایی، سراسرعام ، محاصره، آوارگان، قتلانیرنظامیغبه مواردی چون کشته شدن  ماًیمستقخبر 82و تنها  است

درصد( از 41.0خبر و )131شود با توجه به اینکه کشته شدن و اسارت زنان و کودکان پرداخته است. در این بخش نیز دیده می

درصد( 25.9نشینی طرفین حکایت داشته اما تنها )های تحقیق مرتبط باخبرهای میدان جنگ و پیشروی و عقبمجموع یافته

 سازی نموده است. گی مرتبط بوده است و برجستهاز خبرها به جنایات جن

 توزیع فراوانی خسارات غیرانسانی در اخبار مرتبط با سوریه ـ 21

درصد( را به خود اختصاص داده و از 6.6خبر ) 21ها، بیمارستان، مدارس و .... های شهری از قبیل پل، جادهتخریب زیرساخت 

خبر 6دست شدن شهر تاریخی پالمیرا بین ارتش سوریه و مخالفان تنها بهخبر مورد بررسی و دو بار دست 316میان 

ی جنگ با مصادیق بالا هایرانیودرصد( از کل بازه مورد بررسی به 9.4درصد( به تخریب آثار باستانی پرداخته است. )1.9)

 دهد.سازی را نشان میستهپرداخته که در نسبت با میزان اخبار از جنگ و تحولاتی جنگی در سوریه درصد پایینی از برج

 توزیع فراوانی امیدبخشی در اخبار مرتبط با سوریهـ 22

که البته در این  افتهیاختصاصپیشرفت های بشار اسد و حکومت سوریه به ماًیمستقشده درصد( از اخبار پخش44.9خبر )142 

درصد( مرتبط 19.6خبر )62در منطقه بوده است. میان بالاترین اخبار امیدوارکننده نظامی و یا سیاسی و حمایت متحدان اسد 

بوده است که در این موارد نیز بالاترین اخبار مرتبط به شکست سیاسی و نظامی بوده است. اگر میزان  دکنندهیناامبه اخبار 

میزان  درصد( مواجهیم که این80.3در سوریه اضافه کنیم با درصدی معادل ) دوارکنندهیاماخبار خنثی را به درصد اخبار 

کند که چرا جنگ خیلی ی را در ناخودآگاه ذهن مخاطب ایجاد میسؤالمطلب امیدوار کنند یا بدون سوگیری در این زمینه 

 ؟ ابدیینمسریع به نفع حکومت سوریه پایان 
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و وجود بحران  دانندیم رممکنیغ مدتکوتاهی که است که کارشناسان و مستشاران نظامی ایران در سوریه آن را در سؤالاین 

  مسلح نیروهای پشتیبانی و دفاع وزیر اسبق مشاور "راحمی ابراهیم"سردار اند  و در این کشور را حدود یک دهه تخمین زده

اند که این عدد سال ارزیابی کرده4یدانی را سوریه ، ادامه جنگ م؛ درباره تحولات باشگاه خبرنگاران جوان  با وگوگفت در

( که در صورت درستی و دقت، 1394.07.04منهای بحران بعد از درگیری مستقیم است. )سایت باشگاه خبرنگاران جوان 

سازی نسبت به این بحران باید نگاه خود را به موضوع سوریه تغییر دهند و در برجسته21گذاران بخش خبری سیاست

ی از آینده ترمناسبتی بیشتری از سوریه دریافت نماید و تحلیل هاتیواقعغییراتی را در نظر بگیرند تا مخاطب ای تمنطقه

 بحران و نسبت خود و کشور ایران با موضوع داشته باشد. 

 بع اخبار مرتبط با سوریه:توزیع فراوانی منـ 23

های سوری و درصد( است و سهم رسانه50.6خبر )190با  مایس و صداترین فراوانی منبع خبری مرتبط به خبرگزاری بیش

های طرفدار بشار و حکومت های خارجی نیز سهم رسانهدرصد( بوده است. در رسانه1.6خبر )5خبرنگاران این کشور تنها 

د به خو 21درصد( اخبار مرتبط با سوریه را در بخش خبری ساعت 10.8خبر بیشتر بوده و )13سوریه در انعکاس اخبار 

 .اختصاص داده است

 توزیع فراوانی میزان اطلاعات اضافی و پایه در اخبار مرتبط با سوریهـ 24

اند که در این میان وجود کوتاه و موجز اما دارای اطلاعات اضافی بوده هرچندخبر مرتبط با سوریه ، 197درصد( معادل 62.3)  

 درصد( عاری از اطلاعات اضافه و پایه مفید است.37.7خبر )119بسیار کمتر از اطلاعات اضافی است که  هیپااطلاعات

 توزیع فراوانی میزان بار هیجانی در اخبار مرتبط با سوریه ـ 25

های منتهی درصد( دارای بار هیجانی است که عمدتاً در رابطه با اخبار مدافعان حرم و روز22.2خبر )70 شدهانجامطبق تعریف 

 اند.به آزادی حلب است و مابقی اخبار فاقد بار هیجانی بوده

 توزیع فراوانی زبان متناسب با رخدادهای سوریه ـ26

توان خبر زبان متناسب با محتوا را دارا بوده اما لزوماً به معنای بهترین زبان نیست و می217درصد( و 68.7درصد فراوانی  ) 

برای  فهمقابلشده استفاده از کلمات ساده و دهای حداقلی و رایج خبرنویسی مرسوم استفادهخبر از استاندار217گفت در 

های خاص و پرهیز از ی و استفاده درست از زبان معیار برای اخبار با ویژگیررسمیغ، پرهیز از زبان مخفی و موردنظرمخاطب 

http://www.yjc.ir/fa/political
http://www.yjc.ir/fa/political
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اند درصد( فاقد زبان متناسب بوده31.3خبر )99این میان  یک شیوه و زبان عمومی برای انتقال همه اخبار موردتوجه است و در

ها موجود تر با محوریت نگاه ایران به مسئله سوریه در آنبرداری متناسباند که توانایی انتقال بهتر و بهرهاخباری بوده بعضاًو 

 رفته است.بوده است که این فرصت از دست

 «نوع خبر»و « مستقیم به جنایات جنگی پرداخت»ـ 27

در همه موارد و زیر مقولات پرداخت مستقیم به جنایات جنگی بالاترین میزان تولید  21اخبار کوتاه در بخش خبری ساعت 

عام سراسری و حمله شیمیایی است خبر را دارا بوده است. در نسبت خبر کوتاه به خبر تکمیلی بالاترین نسبت متعلق به قتل

ه یکی از دلایل آن مخدوش بودن عامل حمله کننده است. به طور مثال در عمده حملات شیمیایی صورت گرفته طرفین ک

در  اقدام به پخش اخبار تکمیلی نموده است. 21اند که در این مواقع خبر ساعت بحران یکدیگر را به حمله شیمیایی متهم کرده

  ر این مقوله مرتبط با اخبار کوتاه بوده است.درصد( از کل اخبا80.6کشته شدن غیرنظامیان )

 

 گیرینتیجه

و یا هر بخش دیگری  21تواند مقدمه ای بر یک کار جامع در تحلیل اخبار سوریه در بخش خبری ساعت پژوهش پیش رو می

ی و کمی نیز تواند همین موضوع از طریق تحلیل گفتمان و کیفقرار بگیرد. روش این پژوهش تحلیل محتوای کمی بود که می

شود و ما باید برای رسیدن به مورد بررسی قرار بگیرد چرا که اهمیت این تحقیق تنها به موضوع بحران سوریه خلاصه نمی

روشی هدفمند در زمینه انتقال اخبار بحران با توجه به سیاست های رسمی کشور برسیم تا مخاطب فعال تری نسبت به مسایل 

 عبارتند از: پژوهش هاییافتهبرگرفته از  یشنهادهای کاربردیپ بار، تربیت نماییم.منطقه و جهان را از طریق اخ

توان خبر بحران را همانطور و به های دیگر، به طور مثال نمیایجاد یک وحدت رویه در قالب و شکل اخبار متفاوت از بخشـ 1

 شود، عرضه کرد. همان شیوه که خبر گرانی گوجه فرنگی به مخاطب عرضه می

وجود دارد که حتما هر شب باید یک خبر از  21رسد قانونی )اعم از نوشته یا نانوشته( در بخش خبری ساعت . به نظر می2

شدن مخاطب نسبت به بحران سوریه می « سر»سوریه در این بخش خبری تولید و به مخاطب عرضه شود که این اتفاق باعث 

 مناسب اخبار بحران نیست.« گلوله برفی»رسد استفاده از نظریه گردد. به نظر می
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های خارجی نسبت به اخبار بحران و بخصوص سوریه شاهدیم که از روایت های سلسه ای استفاده می کنند. به . در رسانه3

های دنیا از طرق فضای مجازی پیگیر فیم های کوتاه دختر خردسالی بودند که در طور مثال: در موضوع آزادی حلب، رسانه

دقیقه حالات خود را به زبانی کودکانه نسبت به اتفاقاتی که در حلب و در اطراف خانه اش افتاده )اعم از کشته شدن چند 

دوستانش، تخریب مدرسه، بی برقی و نبود آب، کشته شدن نزدیکانش و...( توسط ارتش اسد را بازگو می کرد، بودند. این رویه 

ای خبرگزاری های بزرگ شهروندان شهر حلب نیز تکرار و محل استفاده رسانهحتی توسط برخی عناصر گروه داعش در قالب 

ها از علاقه مخاطبان به زندگی شاهدان عینی در محل حادثه آگاه بودند و بجای هزینه های هنگفت دنیا قرار گرفت. این رسانه

ی سلسله ای و دارای داستان کردند که عمدتاً ای دست به انتشار اخباربرای اعزام خبرنگار، تنها بوسیله تکنیک های روز رسانه

 21ترین احساسات مخاطبان را بر می انگیخت. متاسفانه بخش خبری ساعت از پایه و بنیان دقیقی بر خوردار نبود اما بیش

روز بود داشته است. این بخش خبری حتی از موضوع 300تعداد محدودی خبر با شاهد عینی در مدت زمان مورد نظر که 

خاردارهای مرز ترکیه و یا کشته شدن آوارگان که از ترکیه و دریا راهی یونان و کشورهای اروپایی ک یخ زده در کنار سیمکود

می شوند نیز نتوانسته کار مشابهی به مخاطبان خود ارائه دهد که جا دارد سیاست گزاران این بخش خبری توجه بیشتری به 

 روندان داشته باشند.اخبار سلسله ای با روایتی از زندگی شه

های زیربنایی و تخریب های آن کمتر سخن شود منطقه ای آماج حملات فیزیکی قرار بگیرد اما در مورد خسارت. چطور می4

دهد مدیران این بخش خبری باید به میان بیاید. آمارها و نمودارهای مستخرج از اخبار مرتبط با سوریه در این زمینه نشان می

به تخریب های شهری داشته باشند چرا که ارائه اطلاعات به مخاطبان در این زمینه ها و بررسی کامل یک اتفاق توجه ویژه ای 

 کند. با جزئیات به شناخت مخاطب از ماجرا کمک شایانی کرده و قدرت تصویر سازی از طریق خبر پیدا می

ودکان و زنان است اما بخش خبری فوق الذکر عنایت . در هر بحرانی با شرایط بحران سوریه بیشتر ضربه و آسیب متوجه ک5

اکبر عبدی « دور همی»در قسمت دوم برنامه 96چندانی به این موضوع نداشته است. )به طور مثال: در هفته اول عید سال 

د گفت: دهمهمان برنامه بود و در پاسخ به سوال مهران مدیری در رابطه با اینکه چه موضوعی بیش از همه شما را آزار می

کند، من برادرم در جنگ از بین رفت. این روزها وقتی به بچه های سوری نگاه مسئله جنگ بیشتر از همه چیز مرا اذیت می

 21های خبری رسانه ملی و بخصوص بخش خبری ساعت میکنم گریه میکنم و دخترم المیرا را جای آنها می گزارم ... ( بخش

 نش را با نمونه هایی از این قبیل و توجه بیشتر به مسایل انسانی تحریک کند.باید بتواند احساسات مردم و مخاطبا

شود، چرایی حضور ما در سوریه همواره یکی از شبهات رایج در جامعه بوده است که . عقل گرایی در اخبار سوریه دیده نمی6

ه از ورود به آن دانسته و در این زمینه به بخش خبری مورد نظر به گواه بررسی های انجام گرفته و خروجی اخبار، خود را منز
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مخاطبان انتقال پیام نکرده است. این مشکل تنها به بحران سوریه مرتبط نیست و رسانه ملی در ماجرای کمک ما به حزب الله 

ر است. که لبنان نیز دچار کاستی هایی بوده که همان رویه امروز ) به شهادت اخبار بررسی شده( در قبال سوریه در حال تکرا

 باید مدیران امر برای رفع این نقیصه اقدام کنند.

را برای مستشاران « مدافعان حرم». نقش مدافعان حرم در سوریه چیست؟ در دوره ای رسانه ملی با توجه به شرایط واژه 7

توجه به نگاه دینی ما نظامی ایران در سوریه انتخاب کرد که راهی سوریه می شوند تا از حرم حضرت زینب)س( دفاع کنند. با 

در « مدافعان حرم»انتخاب این واژه درست به نظر می رسید و تا حدود بسیاری موفق بود اما امروز این سوال مطرح است که 

ده ها کیلومتر آنسوتر از دمشق و در حمص و ادلب و حلب و پالمیرا چه می کنند؟ این سوالی است که مدیران و سیاست 

، با توجه به سیاست های جمهوری «مدافعان انسانیت»باید برای آن اقدام کنند. شاید واژه  21 گزاران بخش خبری ساعت

اسلامی در موضوع سوریه واژه مناسبی باشد و صد البته باید اقدامات خبری و شیوه های درست با نگاه طولانی مدت برای 

 سوالات و شبهاتی از این دست داشت.

این عنوان « در بهار آزادیِ حلب، جای شهدای مقاومت خالی»شی منتشر شد تحت عنوان: خبر گزار 1395آذرماه سال 24. 8

گرچه یادآور دوران پیروزی انقلاب است، مخاطب نمی داند یاد کدام شهیدان در سوریه باید گرامی بدارد و چرایی آن در همین 

ی مدافع حرم در سوریه زمینه چینی مناسبی باید پیش از پرداخت به موضوع شهدا 21فصل به تفصیل گفته شد. خبر ساعت 

انجام می داد که مخاطب با این عنوان و پیام گزارش ارتباط بگیرد. به نظر میرسد اتاق فکر این بخش خبری باید برای این ایام 

های حساس با و اتفاقات اینچنینی برنامه ریزی بلند مدت داشته و با سناریو عمل کند تا ذهن مخاطب با آمادگی بهتری در روز

 اخبار همراهی کند و پیام رسانه در ناخودآگاه مخاطب بنشیند.
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(. شناخت ارتباط جمعی. )سیروس مرادی، مترجم(. تهران: دانشکده صداو 1383دفلور، ملوین؛ دنیس، اورت.ای ) .6

 سیما )نشر بی تا(.

رجسته سازی رسانه ها )مهدی رشکیانی و علی اصغر کیا، مترجمان(. (. مبانی ب1385دیرینگ، جیمز؛ راجرز، اورت ) .7

 (.1992تهران: سازمان معین ادارات )نشر اثر اصلی 

ها) مهدی رشکیانی و علی اصغر کیا، مترجمان(. سازی رسانه(. مبانی برجسته1385دیرینگ، جیمز؛ راجرز، اورت، ) .8

 (1992تهران: سازمان معین ادارات )نشر اثر اصلی 

ای کاربرد تحلیل محتوای کمی (. تحلیل پیام های رسانه1381ایف، دانیل؛ لیسی، استفن؛ و جی، فیکو؛ فریدریک )ر .9

 در تحقیق )چاپ اول(، ترجمه مهدخت بروجردی، تهران: سروش

(. بازنمایی اقلیت های قومی در سریال های تلویزیونی، فصلنامه تحقیقات 1387رضایی، محمد؛ کاظمی، عباس ) .10

 .1387، زمستان 4ی، شمارهفرهنگ

 (. جامعه شناسی ارتباطات. تهران: اطلاعات.1385ساروخانی، باقر ) .11

 ( جامعه شناسی ارتباطات، چاپ سوم، تهران: دانشگاه ارتباطات1371ساروخانی، باقر، ) .12

 (. نظریه های ارتباطات. )علیرضا دهقان، مترجم(. تهران: همشهری.1390سورین، ورنر؛ تانکارد، جیمز ) .13

 (. نظریه های ارتباطات) علیرضا دهقان، مترجم(. تهران: انتشارات دانشگاه تهران.1992سورین، ورنر؛ تانکراد، جیمز) .14

( مفاهیم کلیدی ارتباطات )میرحسن رئیس زاده، 1385سولیوان. تام او، هارتلی جان، ساندرز، دانی، فیسک، جان ) .15

 مترجم( تهران: فصل نو)نشر اثر اصلی بی تا(

 (. خبر، تهران: مرکز مطالعات و تحقیقات رسانه ها.1388ه، یونس )شکر خوا .16

 (. خبر رادیو. پیام ایرانیان.1389عباسی ، حجت الله ) .17

(. دروازه بانی خبر در تلویزیون. ماهنامه افق )ماهنامه تخصصی آموزش معاونت سیاسی(، 1382عباسی، حجت الله ) .18

4(45.) 

 تلویزیونی. تهران: دانشکده صدا و سیما.(. خبر 1388عباسی، حجت الله ) .19

 (. خبر تلویزیونی. تهران: دانشکده صداو سیما 1388عباسی، حجت الله) .20

(. بررسی برجسته سازی اخبار سیمای استان های ساحلی جنوب کشور، پایان نامه 1387گنجی، سید شهریار ) .21

 کارشناسی ارشد مدیریت رسانه، دانشکده صداو سیما.

(. الفبای ارتباطات. )رامین کریمیان؛ مهران مهاجر؛ محمدنبوی، مترجمان( تهران: 1384مز، بریجت )گیل. دیوید؛ اد .22

 (2002ها )نشر اثر اصلی مرکز مطالعات و تحقیقات رسانه

(. الفبای ارتباطات. )رامین کریمیان؛ مهران مهاجر؛ محمد نبوی، مترجمان(. تهران: 1384گیل، دیوید؛ ادامز، بریجت ) .23

 (.2002العات و تحقیقات رسانه ها )نشر اثر اصلیمرکز مط

(. ارتباطات اقناعی)علی رستمی، مترجم(. تهران: مرکز تحقیقات، مطالعات و سنجش برنامه ای 1376لربینگر، اتو ) .24

 صداو سیما )نشر اثر اصلیبی تا(

 ی(. تهران: سروش.(. ارتباط شناسی: ارتباطات انسانی ) میان فردی، گروهی، جمع1389محسنیان راد، مهدی ) .25

 هالجزیر شبکه موردی مطالعه –ها در تحولات سوریه نقش رسانه(. 1393) سعید محمد ،مردانی .26

تهران: مرکز (. روزنامه نگاری با فصلی جدید در بازنگری روزنامه نگاری معاصر، چاپ پنجم، 1382معتمدنژاد، کاظم ) .27

 نشر سپهر.

 (. وسائل ارتباط جمعی. تهران: دانشگاه علامه طباطبایی.1385معتمدنژاد، کاظم ) .28

(. مدل های ارتباطات جمعی )گودرز میرانی، مترجم(. دفتر پژوهش های 1388مک کوایل، دنیس؛ ویندال، سون ) .29

 .(1981رادیوی سازمان صدا و سیمای جمهوری اسلامی ایران )نشر اثر اصلی

http://ganj.irandoc.ac.ir/researchers/574300
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(. جریان بین المللی اطلاعات )یونس شکرخواه، مترجم(. تهران: مرکز مطالعات و تحقیقات رسانه 1371مولانا، حمید ) .30

 ها.

 ها ها و بازنمایی، تهران: دفتر مطالعات و توسعه رسانه( رسانه1387مهدی زاده، سید محمد ) .31

 (. میشل فوکو)مرتضی نوروزی. مترجم(. چاپ دوم، تهران: نشر مرکز. 1389میلز، سارا) .32

( نقش رسانه در تصمیم گیری سیاست خارجی: یک چهارچوب نظری، ) بصیریان جهرمی و رضا 1385ناوه، چانان) .33

 .2قلی زاده، مترجم( تهران: رسانه جهانی شماره 

 رسانه. تهران: ماهنامه افق، سال چهارم. (. دروازه بانی خبر در1382نصرالهی، اکبر ) .34

 (. نشست تخصصی خبر: چینش خبر. تهران: معاونت سیاسی سازمان صداو سیما.1386نصرالهی، اکبر ) .35

 (. اصول خبر نویسی: شناخت، جمع آوری و انتشار اخبار. تهران: سروش.1389نصرالهی، اکبر ) .36

 109-91قانون مندی یارانه ها. فصلنامه پژوهش و سنجش، (. پوشش اخبار 1391نصرالهی، اکبر؛ نیک پور، حسین ) .37

های جمعی، ترجمه کاووس سید امامی، تهران: ( . تحقیق در رسانه1384ویمر، راجر دی، دومینیک، جوزف آر ) .38

 ای صداوسیماسروش و مرکز تحقیقات، مطالعات و سنجش برنامه

نظریه های ارتباطات ) علیرضا دهقان، مترجم(. تهران: ( کاربرد 1387ویندال، سون؛ سیگنایر، بنو؛ اولسون، جین )  .39

 سروش ) نشر اثر اصلی بی تا(

( ژورنالیسم: مفاهیم نظری و کاربردی )داود حیدری، مترجم( تهران: سروش)نشر اثر اصلی بی 1389هارکوب. تونی) .40

 تا(

تهران: سروش)نشر اثر اصلی (. ژورنالیسم: مفاهیم نظری و کاربردی )داود حیدری، مترجم(. 1389هارکوپ، تونی ) .41

2004.) 

 (2003( غرب و بقیه: گفتمان و قدرت، )محمود متحد، مترجم(، تهران: آگه، )نشر اصلی سال 1386هال. استوارت )  .42

 (. معنا، فرهنگ و زندگی اجتماعی )احمد گل محمدی، مترجم(. چاپ دوم، تهران نشر نی.1393هال. استورات ) .43

محتوا در علوم اجتماعی و انسانی )چاپ اول(، ترجمه نادر سالار زاده، تهران: دانشگاه (. تحلیل 1373هولستی، اوله ) .44

 .علامه طباطبائی

 

 

 

 

 


