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Investigating the Mediating Role of E-shopping 
Tendency on Cognitive Assessment of Social 

Distance and Intensity of Social Media Use During 
the COVID-91 Pandemic 

  

Nasrin Rasouli9, Mohammad mehdi davali2*, Elahe Seyeedi   

Abstract 
Social distancing is an important strategy for controlling the prevalence 
of the COVID-91 epidemic, so understanding the behavioral impact of 
social distance is essential. This study examines social distance as a 
cognitive assessment of the intensity of use of social networking sites 
during Pandemic 91. This study was conducted on 483 users of social 
networking sites in Urmia. The model was experimentally investigated 
using the structural equation model with Smartpls software. The results 
showed that the cognitive evaluation of social distance has a positive 
and significant effect on the intensity of social network use. The 
mediating role of e-shopping tendencies was also significant in this 
regard. In addition, the moderating role of gender and age on the 
relationship between cognitive assessment of social distance and the 
intensity of social network use was confirmed. These findings are 
significant for organizations, companies, and manufacturing and 
educational institutions. It emphasizes the importance of identifying a 
subset of people who need social support to rely on social networks to 
purchase and use to control the social distance caused by the epidemic. 
Keywords: Intensity of Social Network Use, Social Distance, E-
shopping Desire, Covid 91. 
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بررسی نقش میانجی تمایل به خرید الکترونیکی در 

ارزیابی شناختی از فاصله اجتماعی و شدت استفاده از 
   COVID-91 های اجتماعی در طی پاندمی شبکه

 

  ، الهه سیدی* محمدمهدی دوالی،  نسرین رسولی
 

 چکیده
گ للمگللری ایماعللاک سللاییللامیبرا کللر للمیایماللمههلل     عللا ا علل فاصلل  
یسللک.ییلل ب مللا میسکت ثبللفت م فاللا افاصلل  یماعللاک  للمو اییلل 91دسللی و

دتییلااات کمل ی سلای اسلا  هلمابا  لمهلپرو ش   م ی فاص  یماعاک  ل 
یسلک.پمتیبال ییل 91دسلی و  لاایماعلاک ت لل هپایلد   لااهله  یایاس 

 للاایماعللاک ت ی و  لل ییهللا هللد  للااهلله  یللا  میللاس 483 طالعلل  للم وا
صل  ت ل smartplsیفلای  ده لاییلااات یا لده علاتاتیلاباا ا لایلم .یی 

 ی اسللا  هللمابا یافاصلل  یماعللاک  للمیاللاسنینللا تیتیلل.بهم لل  م یلل هللد
یقللش  للایه . للاایماعللاک بللفت م مهلل و عمللاتی تی تهللدتییللااات یاهلله  

 عچمل کیقلشبعلدس  .بعاسل  بمسلدیل اموی  ل ی لا لمیسلک ی طل  عملاتی  ل ت
ممس  ویکی ا لم ی طل ی اسلا  هلمابا یافاصل  یماعلاک وهلدتییلااات یا

 لاو سیسلات لابهلمی  لا لمیایلاا ا یسکسافال . اایماعاک بائ دهدید هه 
ی ع ل همایللاس اسم هع کلل یفلمیتایلل ی للاا.ب ملل ییلل ب ل لداوم  اهلل لا لل

گ لم  حعاس یماعاک تی یدبلا لمیایمالمهفاصل  یماعلاک یاهل یا  علا ا عل 
.یمد   ی ممسا مدیم اایماعاک مک بمسدبیکاعات  هه  
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 مقدمه -1

ت یمییللم بهلل     عللا ا سلل ا ویگ للموسللمو یمویللا2828ت ژیی سلل 

 ی ههلل   لل یکلل  9مکللا گسللام سافلل ویللاا ا  کدیهلل مکللای 

 للا للمیام لل گ مایاهلل   وسللمو توللل .گ للمایللمت  عللا ا علل 

 وکللاتیتییللدیلل  للدنم بمملل ر فاللا للاس  یبمملل ریللمت ی ایلل 

للل  بللاهبهللکمویدی ت یمییللممکللا  لل .یماعللاک  للمت ییلل 

 ی کاسلل یممللد«فاصلل  یماعللاک »هلل یدیلل هللدتبنلل س  لل  لل 

تولللل یسلللمی ی لللا(.2828ب4؛ مل للل 2828و ع لللا ی ب2 مسسللل  )

یلدی اتپ نل  میی  اعلدتایامع ل فاصل  یماعلاک  ی لمیا ل حلدیلل

 .یک  یمت91دسی و یاید ه   

 قا ات کدیهلا و اصصصلا یصلمی تی یلدیل حالهفاصل  ف اس ل  لا

تس للمی وم لل گ مایایاتحللا معع لل  للمیایللا شیللمک ییانللا 

ت یمللا یللاسمیلللدی ات کدیهللا ب ایمللد. سلل ا  کللرییلل 91دسللی و

 کدیهلل تیلل وما للاسشگسللامت بفاصلل  یماعللاک ی  للدیللا ش

ت یا هل . لاا کدیهلا ییل میابلد ات میلهل یاحلد لبقا اا ل ش

حلاهب لایسک.هل ت میایلع ما یات  ا  ستم عل یفلمیتملل ت ییهلا  ل 

الللل یی کفاصللل  یماعلللاک  ع لللکییللل یامیهایلل یملللمیاگسلللامت 

 للاکملل ی  ی هللمتاغ م للمو اب قلل هلل تبتوللل  اهللدسللا لل  مکع لل غ

تیول هایللل یالللل یی کویمملللدبلللاکعلللدباه للل  لللمت یکاعلللات للل 

ب3پد یلل ی فللاو و) للاافاصلل  یماعللاک پ للموایممللدتیللا  یلععل

ت 0 للاایماعللاک ؛ مللا میسکب م یلل یسم لل مسللاییللااات یاهلله  (2828

                                                            
1. The World Health Organization (WHO) 
2. Briscese 
7. Merelli 
 . Pedersen and Favero 
0. Social Network Sites (SNS) 
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کل و  لمیسلکبب مل  ل .یملدب کلرییل گ ماببغ  م ل  اا ع تو  

مابی اا لاایماعلاک گ لیسکی ا ی ا کرییل یل ت لل هسلا عل 

فقللجممهلل فللمتایدیهللا    لل هللا لایللدگ هللمیا وتیینلل ا  ی للا

.ه ید  

هل یدو ل گ ماببعدیتیفمیتایل  ل  یلای وی سلا  ل ت ل سا ع 

پمتیایلداسلاتییل ویعاسلای میسله  ل  لاایماعلاک هله  ییااات یا

 للم وا فاللا یسللکی للم.بلل مک یامعع لل سللاینلل  ییلل لا للل

یممللدگا بعاسلللتی یللد للا صللمن.یممللد ی للابللفت متیهللا ییلل  صللمن

. لاامی سلکفممسملد اا صا ال ت بمسلدییهلا ت ملدییااات یا یلای 

یملد لافلمی ر ل ا لا حول  ت بایل فمصلا  ی لمیام چمیی  لدت

اات یاصلل  تتسه اللال پ للدییعلل ت و للاییللابللایل کللات  صلل ه ی لل 

. للاامی سللکفممسمللد اابمسللد صا لل و املل ک  یییهللا ت مللد یللای 

دسلی وگ لماگ سملدیل بمسلدمی سلکت لل  عل  س ا ایا ملا   ل 

یسلللکی لللم(.2829و ع لللا ی ب9یلللاس دی)ت حلللاهیفلللایسشییللل 91

یمملد ت ت  ی طل  لا فالا  صلمن لاس پلرو شی سسمدگا  ی  ییهلا 

 لااگ لماممهل یسلک عل یملد ملد ل ک ل 91دسی وگ ما ع کصم

 للاایماعللاک  لل یی  اهلل ویللا  متامدسللدا یت ییللااات یاهلله  

ویکعلاهفاصل  یماعلاک 91دسلیسلک طالعل تو  هل   ی و. عمی تی ت

یمللدبللا ی طلل  لل کی اسللا   یب لل پ هللشلللمی تیت وبلل   لل 

ماعللاک تیول هایلل وبللفت م وییلل  فاا  للاایفللمیتت هللمابا فاصلل  ی

هللمابا وهللدتت ویللل  ی طلل  لل کبللفت م وی .بمسللد ی م یلل یمللد

 لاایماعلاک  ی لاایماعلاک ت   لا یلا  می هله  ییااات یاهله  

 للاوی لل   للاایسللکگللمو    ت م یلل لللمی ت للدو للا م یلل وسرگلل 

 للاایماعللاک ب ی طلل  لل ک للاییللااات یاهلله   للا للاتس للمی ی بهللاآم 

                                                            
1. Sayyida 
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ی اسلللا  هلللمابا فاصللل  یماعلللاک تیول هایللل وهلللدتییلللااات یا

هلد ب یلجملم ویلک ملدا لاالهقل  اایماعلاک ت گلمو هه  

 ی طالعلل یمللد؛وت مبللم لل  م یلل یسللک   لل   نللمتیاتیلل   للای 

.یمدسای گما    ایه بعاسلیفمیت  بمسدیسمامیا یسک ی ط  ی
 

 مبانی نظر -2

 ارزیابی شناختی از فاصله اجتماعی -2-1

هلل تیلل یای اسللا  هللمابا یافاصلل  یماعللاک  لل فممسمللدایللل   لل 

یمللدیلل مسللا  یمکلل بللاه للا  لل ج للالمسلل م هللصصی اسللا   لل 

کل و .ویگلمچمل کییل ب ل چل لمسقل ی  ا یو مبهجیی ساب لم

کملل ی  لل  للاای اسللا  بی اسللا  سللا  للمث للمیسللکب للمییللا ب لل  ا

 لللااف اس لللل ژس  ویایاوییلللمشبکدسدیمملللد  مهلللم للل  هع کللل 

یلل فللمتت حاللل ی مییلل اللل   لل هلل تب لل یحسایللات عللمی م 

یا ممللم.گللمتتوم للات  قا  لل  للام کا لللبکدسدیممللد  لل لمی گمفالل 

ییللدیلل ی للطمیبومبلل یا طالعللاتینللا تیت بهم لل ب  للااپللرو ش

ب لل بللفت مک ی للل لل لع ا ب   لل ب لل بمکللایلل بغ  للمیتف اس للل ژس  

(.2891و ع ا ی ب9ل  )بفت می اسا  همابا ی المی تی ید

گلری ایماعلاک بیللای فلمت ل فاصل  گلمفاکیاتس لمی ت ا  م فاصل  

 مالل ی اسللا  للل   لل بب یللجیو91دسللی و للمیاپ نلل  مایاهلل   

؛ لاس  علمی ییل ه تب  تل لیسم  یسلکیللدی پ نل  میی  لاچلالش  

صلل  ت لل گللری ایماعللاک ب یللجیفللمیتاسللمیچمایچلل  کاسلل فاصلل  

هل تویگلمیمهلا ا اهلد لاتیول های ویبا ا ا اهدبیام حعاسل  ل 

گللری ایماعللاک یمهللا ابفاصلل  بیکعللاه ویایسللک.م  قا  لل ب ی للدهللد

                                                            
1. Liu 
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بلفت م وییل  لام هل توت سلایللای ی اسلا   ل صل  ت  ب یجیفمیت

(.2828و ع ا ی ب9چایمی   ب )یمدیسهات  



 ها  اجتماعیشدت استفاده از شبکه -2-2

 لاا لاایماعلاک  ل فمیوییل ییلااات یا یلای هدتییلااات یاهله  

بلای یتگ  لاا  لدوتس یگمچل ی م ییلا  لاومل ت. تیماعاک یها  تی

 سللامدبی للابعاسلللتی یللد و و لل  للاایماعللاک ت ییللااات یا یللای 

 لاایماعلاک  یی لایفلایسشت ملدبولل هلدتهدتییلااات یا یلای 

 للاایماعللاک  للاالاو للاه لل  عمللاایاتیلل تیت ییللااات یا یللای 

 لاا کلر لاایماعلاک سلابلدیبل لاحل ا ای یمامه مییلااات یا یل

 لاایماعلاک و اب م  ل یسم ل هلدتییلااات یا یلای .ایدگ ی س 

 لاایماعلاک یایملم اکل    االاوتییل ب ن  تییلااات یا یلای 

 لل ئمب) ع للکییلل ی بهللاآ االلاوب  للایلل    وی تیهللا  اهللمد

هلللدتی للل ییلللااات (.2829ب2ف م ملللاو بتلللل اوو ت مسملللد 

ت  لللام  لللاایماعلللاک هلللا لهلللدتت گ لللمای م ییلللا یا یلللای 

 للاایماعللاک ییلل بسعملل  للاا صا لل ییللااات یا یللای فعال لل 

 لااییلااات فعلاهیا یلای . لاایماعلاک یا یلای  لام ییااات فعلاه

ا  تی تب للاایماعللاک یهللیماعللاک  لل ی بهللاآویسهللات  الل یت  یللای 

 لاایماعلاک سلاچل  لای یلاهپ لا سلاک ل ت  یلای  ملاهکمل ی   

(.2829ب4  ئمبف م ماو وو ت یسمد )تس می 

یللا  متا هاملل  للم للاا میا لل یایا هع کلل هلله  یماعللاک تسه اللاه

.یملد ییسهلات ل 2.83یسمامی یی یل یسلدئ ل ژاو هلای فملاو اوب

                                                            
1. Chakraborty 
2. Boer et al. 
7. Boer et al. 
 . Web 20. 
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ب یلجیلا  م یب ل دهلد  لای  لا یسهلاتوبهلاته  ال یایسکفملاو ا

یمملد یاهله  یماعلاک  لمیا  لا   سل بل ت صلمن.یملدفمی ر  

یملدیل ی لمیابل تیمملد فلمم ل ک و  میسکب صمن.یمدییااات   

بللمسک ی  للمیای للمیاوملل تییلل  للاایماعللاک یللات یالمسلل هلله  

(.2828ب9لط ا ویا  و تیی )



 تمایل به خرید الکترونیکی -2-3

ی للموا  لل تل لللیالل تیسمامیلل ت ایللدگ  وا للم بمللری   بمسللد

.یسمامیالل وبعاسلللیفللمیت لل یسللکیلل  بمسللدیفللایسشپ للدییللمت ییلل 

مل س ت ا لا و سل ا ایایل بمسلدیسمامیال  مهلم ل صلمف ال    

ا ا للمبعاسللل لل بمسللدک ی للل سلل . للاامسللاه هللد ییلل  اسملل 

کمل ی  ل یسمامیا یفمیتبفت مگری  سامدیل یا  لا یسلکک ی للبیکاعلات

کا للت   لای ک لل وبعاسلل نلامسا  ل بمسلدیل اموی  ل بمسک کر

ت ویللل ت سللا للاای یسمامیالل    لل کاب یا.هلل تت یمللمگمفالل  لل 

بللمسک کللریاهللد یثیت له لللی م لل یللا  می بحللمسرهصصلل و سسللا

ک ی لللیتمگللری  للمبعاسللل نللامسا  لل بمسللدیل اموی  لل وبصللع عات

بمسللد(.9414حللدیتسا و ع للا ی ب)هلل ید  سلل ب لل  للام بمسللد

یلل ک هللمی یل اموی  لل ییلل یلل  لل بمسللدی ی للل  ی   لل می سللک

فموهللا ت للدیاا للا ی سللاق عاهیالمسلل یسمامیلل یابللمت ی  للا  لل 

یگللمبمسللدی ی ی للاا لل بمسللدیایللاس تیهللا  اهللمدب.بمسللدی ایممللد

یگلمیسلک ل  تفلمی ر.فقجی اا  یسمامی ومگلا  یام ب ی ملدتیهل 

 ل یل کلات یحال  ل ب ییلد ل  نلامسا یملاا ت لد اهدبیسمامیل  ل 

یا  لع لل مغمیف للاس  یحالل  لل ویللمک  لل تیامیلل تیهللا  اهللمدو

                                                            
1. Latifah and Setyowardhani 
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و9  یللدوه) وا االل بمسللدیممللد7و واهللهای یللاک 23 بلل تت

(.2829 ع ا ی ب

یمملللدگا  للل بمسلللدمی سلللکتاسلللل اعلللدتاپنللل بعاسلللل صلللمن

:  صلل اتوملل تتی تیلل  ع للکییلل  لل توتیللا بقسلل رهلل ید

یوللل هللا لم تیللا یاکلل ی   ییلل یلل بللا  یا.  مویلل وت ویلل 

تو ل کل ی    سلامدیل  ل فممسملد اایمملد  سلامدبیمالمه صلمن

کل و  لمیسلکبب مل .هل ت م ل آ ل  لام ت وی ب ویی ببهم  وتییش

 ع لکییل گری یلد ل تیها  اه دی ک ی   ی  لمبعاسللفل  بلفت م

 مهلل  اهللمدبسعملل بنلل س ویی  للا  للمیاییللااات یام یایللاهیسهللات

یابهللا توتلسللمتیممد الل بسعملل ب ییمللد میممللدبی للا عچملل ک لل 

(.2829ب2گای   ) عا  تمی سک اهمد



ها و مدل مفهومی پژوهش تبیین فرضیه -2-0

ها  اجتماعی ارزیابی شناختی از فاصله اجتماعی و شدت استفاده از شبکه

 ی«گللری ایماعللاک فاصلل  »ینلل   اایمییللممکللا یهلل اه صا الل یا

یسلک.یمملدیلا شیلمک هل   وسلمو یملمی ل ی ایا  میاکم ی   

ی للا للدنیصلل  م مللدیبگللری ایماعللاک یهلل اه صا الل تی تفاصلل  

 اسنللا ت بایلل  للام س للدس م للا  للدوتیللمت یا للمت تیهللاکی لل 

(.2828ب4گللمسکییللا  وی  للا )یللا شت صللدبعللا ییلل  مملل   لل 

اک بللاحللداسللاتاگللری ایماعلل للات للل فاصلل   للاوی للطمیببللمش

یات گ گللیفایسشپ دییمت ییل یل یسلک   ل   لامسلاه ایلات 

.ییل  م یل لا للو ل   ل «وسلمو یمویلا»ای  لدا اییااات یاویژ 

 للااپسلل .گ للمای للاا لل یهللامیثیل کللات ییفللایسشتیت ییلل  علل 
                                                            
1. Mondol 
2. Gąsior 
7. Greenstone and Nigam  
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یث للاویبهللا  ی لل یهللام للابک لل  للاایماعللاک یلل پ للا هلله  

وبعاسللل للمیا ملللمی ای بهللاآ  نللامهللد سافالل یفللایسشگریهللامدب لل 

 وتیلل ی اسللا  ییامللا  لل  ویایسللک(.2828و ع للا ی ب9پللا سخ)ییلل 

 للاایاهلله   للام مگا ایلل یفللمیتیافاصلل  یماعللاک  للم  للای ییللااات 

:ه ت ما میسکبفم   اسمپ نمکات  ؛یماعاک بفت مگری  اهد

H1 :از  هارزیددابی شددناختی از فاصددله اجتمدداعی بددر شدددت اسددتفاد

 .تأثیر معنادار داردها  اجتماعی  شبکه

 

اثر تعدیلی جنسیت و سن

یممللدبللابعا لللیممللدبی بهللاآ للاایماعللاک  لل یفللمیتیعللا لل هلله  

 للا ی بلل ت لل یهللامیث ا ع اقا لللتیهللا  اهللمدویل کللات صا لل  ی

 و مللللمی ای بهلللاآیالمسللل (2897ب2تچمللل وتاو )  ری یلللد

 للاایماعللاک ت ایللدگ کللاتایفللمیت للایللم ک صا لل  کللرت هلله  

 ی طل  مهل  لاپلرو ش(.2897و ع لا ی ب4یلل ی )هل تیممگمفا  ل 

 للاا  هللعمد یت یللم ک لل کیلل    وییلل وییللااات یفللمیتیاگ هلل 

و ع للا ی ب3 وب یللدا)ییللد یللمتبائ للد صا لل ت  للمتوممسلل  

 ی  ی للمیای بهالللاتمععلل   للاایماعللاک ت ویللل هلله  (.2897

 للااف اس لل فاصلل   وییلل  للاپللمیللمت هلل انفاصلل  .یممللد علل ی  لل 

یممللدبللا للا للاایماعللاک  ل یفللمیتیعللا لل هلل تو یللای یمالمه لل 

 ل  لاایلم  صاس دس م ع ا ایمملدو  لای یسلکییلااات ت گلمو 

حاللل  طالعلللاتینلللا تیت ییللل ییلللااات یا. االللاوتب ی لللد للل ت

 االاوب  ی طل صل  ت ل  اایماعاک  لایفسلمتگ ایلا و لمتی  یای 

                                                            
1. Parikh 
2. Cheng  and de Vreede 
7. Alalwan 
 . Rotondi 
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سللاهللمی ب ق قللات للاای  عللمونیکلل  (.2828ب9پمللداوپللاه)تی ت

 لاایماعلاک هله    لاایماعلاک یالمسل یمت یی ی حو   یلای 

23بلا91ییل و  العلات لمبهج لای وسلدسافال یسشیفلات صلد08با

    ل   یل د ییل یل ت   لا ایلا و لمتی 22.4 ا  ت  مد ل 

اسللمی( للا  28ب2828ب2 للالمی )هلل تیبللا ن عمللاتی ا نللا د  لل 

و لاابل تبیلا یحا  وییل  لاایماعلاک بلم وی مییل هه   یا  می 

 ی لل یهللامیث...تگ وغللری اابللای  وی یللاهک لل یایولللاتبللای ی

.گری ید  

ت یا هلل گللری ایماعللاک  اکللدیسهللاتیللا یحا ت  للمت وفاصلل  

ببلفت میت وییل 91- ل تل للهل   ی وسلد.هل تیااویا  اا قا  ل  ل 

و للال  للاا  للمی بلل ی  ببللم یا للممعع لل بحلل یتای للطمیبب لل 

دیلمت ییل  لمت  لایلم ک صا ل ییام ویبا اتبل یب یبنلدس

وت  للمتوممسلل  بیماعللاک  سللامدیلل ولالل ت بایلل   هلل  

 لااهل یدب ملا میسکیالمسل پ االم ه یدیایمم وییل  ولطمب ل   

 للمیاحالله.یممللد للاایماعللاک  للاتس للمی ی بهللاآ ملللمی  لل  یللای 

یمملدکهلمی  ل  ل ثبویبسلا ببل س امبل م لدسی بهاآبیفلمیتت فل  

یمملدیل   لای  ل ت ل یلاا ا ویولاتب ت ی اهه  یماعاک بل ت

و ع للا ی ب4چللاو) اهللد للاایللم  صا لل  االلاوت لل م ت  للاا 

:ه تبفم  اتاسمپ نمکات  کس ما می(.2828

H2 :     هدا    ارزیابی شناختی از فاصله اجتمداعی بدر شددت اسدتفاده از شدبکه

 .تأثیر معنادار داردتعدیلی جنسیت  اجتماعی با نقش

H3 :     ارزیددابی شددناختی از فاصددله اجتمدداعی بددر شدددت اسددتفاده از

 .تأثیر معنادار داردها  اجتماعی با نقش تعدیلی سن  شبکه

                                                            
1. Pandey and Pal 
2. Balram 
7. Chou 
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ها  اجتماعی تمایل به خرید الکترونیکی و شدت استفاده از شبکه

موهل ا بمسدیسمامیال فممسملد االاوب  ییسله  ل بمسلدحول  ات ف

یمملللدگا  لللالللل یعللل ت فممسملللدایالمسللل یسمامیللل  صلللمن.تی ت

 ییلل یایسللکلمسلل ی یئلل هللا    تک للل ب ییمللدبللد اتویاا للاا لل 

پلل .هللد ییلل ب للاصللمنیعاللمسکا للا و اسملل بمسللدی ایعاسمللد

ب ییملدت  لما لا و لم  لا گا ت بمسدمی سلکب لمت  ل ب ی   

ت حق قلل بو  للمتا(.2892ب9یو و لل )بمسللدی ایممللد للمچ للاا ی

 مح لل یول لل بمسللدمی سللکییلل یلل بمسللدی ی  ی للمیامسللاه ا

ت  م للا .یمللدیللاس مللریب لل یل کللاتوییهللا ییاصللابیالمسلل وب

یممللدگا  ع للکییلل  للا للاامی سللکب صللمنت فموهلل ا وگللری گنلل 

اللاوتوغ للم  و للموهلل یدسللا عا  لل بللاهبلمیحلل  ط لل بب یلل  ا

و2ل  یل . ی لمیابمسلد  صل اتبمغ لدیملد لام ی  ع لکییل 

یممللدلهلل  طالعللاتله لل ت  طالعلل بلل تیهللا   لل (2898) ع للا ی 

ی بهللاآ للا ر للام یممللدگا  للمیا ااتسللدو  للای بمسللدا للا  صللمن

اکت  مهلل تی یللدوا للا صللمنهللد  للمیا ااتسللدب قللدی لللمی گللمف

یممللدگا وللل یلل  صللمن م للا  .ت للد عللممبمسللد ییفللایسش لل 

 لام گر ییملدب ع لکییل ک لل   ناما ی لمیا ااتسلد  صل ه ل 

یحسللا   هللای یلل ت م  للمییللا  لل یسللک  صلل هیفللایسشسا للدو

و4 مللاهبیل سلل  للل   لل .ببمسللدییهللا ت مللدییللدیللمت ل ملل بهم لل 

 لل ث ی للمیایللمهش  للای دتییللااات یافلل  هلل(2887) ع للا ی 

ییللدویسللکهللدتهللا لبعللدیت لل ث م یلل یللمت ییللااات یافلل  

تویللاا ب  للای  کا للا صللمنهللد ت  واو عچملل کت  لل  تی بهللاآ

 ملا میسک لاییاملا تی سلریل ؛ ل ثییل  لافل   لام یا  می وبعا ل

                                                            
1. Orubu 
2. Leong 
7. Ellison 



 COVID-11 222 در طی پاندمی ... یید الکترونیکی در ارزیابی شناختبررسی نقش میانجی تمایل به خر
 

 لاا اهلدبهلدتییلااات یاهله  ولا بعاسلل ل بمسلدیسمامیال  لاا

 مللا میسکبفم لل  پ نللمکاتا لل هللم اسللم؛یماعللاک ی للایفللایسشسا للد

:یی 

H0 :هددا   تمایددل بدده خریددد الکترونیکددی بددر شدددت اسددتفاده از شددبکه

 .معنادار دارداجتماعی تأثیر 



اثر میانجی تمایل به خرید الکترونیکی

تفعللاب یلل کملل ی  لل ب فاللا بمسللدمی سللک(2883)9لهلل یمللمملل   

لهل .هل تیمملدببعمسل  ل یممدگا یالمس یسمامی بمسلد ل  صمن

یممللد هابصلل یا  للای بعاسلللیفللمیت لل  طالعللاتله لل ی للدین صللمن

 فالا بمسلدکمل ی  ل پلرو شیل ت یسلکییها سلا فالا بلاهییل 

 نللصصهللد ییلل یلل کللد بعاسللل لل بمسللد.هلل تمی سللک طللم  لل 

 سلللکس للل یایولللل ک  ییللل ب یلللع بهلللا تیل اموی  للل ییللل ومی

یمتیلدیل لصلدبالمینلا (2892)و ع لا ی 2یی  ایملدلل رپرو ن م

4گا یل ا-پملا)بمسدمی سکو فاا بمسدمی سلک اسلد  نلام م یل هل ت

(.2828و ع ا ی ب

گللا  لل بمسللدیممللدب صللمن91دسللی وگ للم لل تل للل  عللا ا علل 

  عللا ا.ییللد للاامی سللک وامو ت بللد اتیافموهلل ا / صلل ات 

للل   لل گ للمپللرسم بهللا تیل اموی  لل ت یمییللممکللا  ی علل 

گ لمایلمک حمیل  ل یلع سلا عل .چنع  مابسمس یمت ییل 

 یبسللمس یللمت وبغ  میبلل ت  فاا  للاابمسللدبللمتسه اللال تی للاا

یللاا ا )اعللااهیتللمیت ایللدگا اتی یللدمی سللکیسهللاتیللمت ییلل یلل یح

                                                            
1. George 
2. Lim 
7. Peña-García 
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ب2لهلل یممیللمه ییهللا هللد ب یللج ییلل بکیسمسللاس (.2828ب9  للل

گ للمات مللدگا یاکللا تیهللامدیلل ت للل  علل ت صللدیاپایللخ43

ت یا هلل .ییللدمی سللکییهللا تیت صلل  ت لل بمسللد اامی سللک  نللاما ی

فلمو  اسلدیابلمت یمملد یسله  ل بمسلدمی سلکببغ  می م  صلمن

 لا ل    طل یل یام بغ  لمت یسلکی لم .یسکبغ  لمیت ط ل هل ت

و ع لللا ی 3 ملللا (.2829ب4یاصلللما)یمملللدب سلللا  تی تکهللل   للل 

یممللدگا  لل بمسللدمی سللک یت  لل  تبعاسللل صللمنیا طالعلل ب(2891)

یل     لا یمتیلدیل یل یت لام .بد ات کدیه  ویی ییهلا تیتیلد

یل اموی  لل بهاسسللا  ت ثهللد بیکاهللا به  غللاتهللاا  ت ثهللد و

 لللمبعاسللللبللل مک لا للللت ثل عللل بلللفت م سلللاق رو مهللل 

و0یی لل سک.یممللدگا  لل بمسللدبللد اتمی سللکینللا تی یللد صللمن

  ی لللا لللدن م یللل بلللفت میتو لللع  پرو نلللب(2828) ع لللا ی 

 للمیا للام یممللدگا  للملصللدصللمن  للاایی  للا و91دسللی وگ للم علل 

میلا حلای یام پلرو شیالاسن.بمسدمی سلکیالاب ل ییهلا  یلایدید

یحاعلاهبمسلدیالابیالمسل لل  ی   ل   تیل هل   وسلمو یمویلا

 لاب مل  ل .یمملدگا یفلایسشتیت ییل  لاامی سلک یت  صلمنیایاه

بمسللدیل اموی  لل یسم لل ت  طالعللاتصلل  تگمفالل یتللمبعاسللل لل 

 لمپلرو ش اغ م  ایه ت یملمگمفال ینلد  ل تبللریت یسلککم ی   

.سلا اغ لم  لایه وی ت لدهیمل رکمل ی  ل م هدسربایسلک اغ لم ی

: مییا ییاداهف  بفم   پ نمکاتا  هم اسمیی 

                                                            
1. United Nations 
2. Rakuten Insight 
7. Naseri 
 . Mannan 
0. Nguyen 
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H5 :       ز فاصدله  ارزیدابی شدناختی ا  تمایل بده خریدد الکترونیکدی بدر رابیده بدین

نقددش میددانجی هددا  اجتمدداعی تددأثیر  اجتمدداعی و شدددت اسددتفاده از شددبکه

 .معنادار دارد



9 لمیاپلرو شبهل لهلد گمفال یملم اب م  ل  هلای وفم ل اتت 

:ت د ی ط   ک اغ م اایسک طالع  یینا   



 

 

 

 

 

 

 (پژوهشگربرگرفته از میالعات )مدل مفهومی . 1شکل 

 

 پژوهش پیشینه -2-5

چملل ک وی للجو للدل  یپللرو شیایلل  عچلل  یسللکیگمچلل  طالعلل 

ب ییمللدیاتسللا لل  م یلل یللمت  اهللدبپ للدیینللدبی للا طالعللاتاسللم لل 

:     یسک طالع  اهمد

 

 

ی اسا  همابا 

یافاص  

 یماعاک 

بعاسل  بمسد

 یل اموی   

هدتییااات 

 اایاهه  

 یماعاک 

 ممس   یک
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یا لللاکمللل ی  م یللل ک ی للللب طالعللل (2829)و ع لللا ی 9یلللاا

یفللمیتت ب یللج91دسللگللری ایل کللاتبائ للدهللد ت  لل  تی ویهللامیث

 للا للاییللااات یای للای م . للاایماعللاک ییهللا تیتیللد للااهلله  یللاس 

 للااپایللخ عاهللم ییایللا  می هلله  437افالل سگ للماب یللع ییللدیا 

تویللا مو ایمتیللدوت سافامللدلللرتیایعللایللمت بیلل  معلل یماعللاک 

  لا  گلری ایل کلاتبائ لدهلد تتی ا لایهلامیثلل   عمل وهکمت  

  مللدییللااات   نللامیللا  می 91 للمبهج سللامدبلللریی وسللد91دسللی و

بت (2828)و ع لللا ی 2  لللا. لللاایماعلللاک هلللد ییللل یاهللله  

 للااگللری ا هاملل  للمهلله  فاصلل   للاایا للاکملل ی ییللامیبرا طالعلل 

ینللا تیتیللدیلل یللا ش91یماعللاک ت تی للااپلل یالمیط ملل ی وسللد

 للاایماعللاک صلل  ت هاملل  للمهلله  وییاقللاهم  لل بعللا ف اس لل 

گللری ایماعللاک  ییفللایسشهللدتیتم صنلل یلللدی اتفاصلل  ییللامیبرسا لل 

91تی تب ملا میسکی وسلدحلاهبطلمیت یپلاس کی ل  ل ت لدوت کل ک  

 للااولمیط ملل   مللدهللد ییلل یفللمیت  نللام لل ییللااات یاهلله  

یا للابت  طالعلل (2828)   ب و ع للا ی چللایمی.مو یللدایماعللاک  و

گللری ایماعللاک بیا عللا م  هللمابا وهللدتی بهللاآ لل کفاصلل  ی کملل 

ینلا تیتیلدیل 91دسل لاایماعلاک ت لل ههل   ی وییااات یاهه  

 لااصل  تتیول هایل  لمهلدتییلااات یاهله  گری ایماعاک  ل فاص  

.سن تی تیماعاک بفت م ساق رویفای

 

                                                            
1. Xia 
2. Block 
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پژوهشروش -3

یاپمینلما  .یعل ب صل ا للمی تی ت لااپلرو شیسک طالع ت ا لم 

یال  لمتییلااات گمتسلدیل  نصصلاتم ت مل 0 لال ل ییاایدی ت

ب للاییللااات یا و 91دسللی و ت پایللد  .م للد ییلل 9ت مللدوه

ماعلاک ت هلکمی لاا لایایلا  می هله  گ مات تیلام بتیت یع ی 

پایلخیالمسل 398ت  هعل  .مو اهلدی و    ابعلدیتیا  لدوتمعل 

یایسللک.مو اهللدمعلل (یافلل پللمتیا )سللای سللار م یلل می سللک

 لایا لل ل تب لدو پایلخیلالصوتیت ت بعلا ممهل پایخ483بعدیتب

یفلای مل گ لمایل  کت یلم  مچملد لمییلا فم ل هیع یل .پمت  ت

یالم لممو تهلد991بعلدیتیع یل یلاف م ل اغ4یلسیهو93 میا9پاو 

بعلدیتیع یل یسلک طالعل  سل ا   نلام؛یل (2822و ع لا ی ب2 ی ل )

 اهلدویسلکتل  ل تس لم لم مایلد ل ت بعلدیتیایسک قدی حدیل    

. اهدیع ی ت یممگمفا   

4یلااا علاتاتیلاباا ادهبصع ک دهت یسک طالع  لمییلا  ل
 لا 

 لللاا لللمیاب   للللتیت .ییلللااات یا وس لللمتوی سلللای   للل   للل ت

 للمییللا .ییللااات هللد3ی .ی .پلل .یفللای ی هللمابا یایللم معع لل 

گ لماویل هلا ل لدهییلدیا ت  علاتاتیلاباا ایا وس متتو مح  

ده ع ا  لللاا لللمیا  للل0ی .یه.پللل  اهلللدبت  لللدهیلللاباا ا للل 

 قلاتسم.9یامع ل  اهلمدگ ماها ل ع ا  لاا ویسل وپاسلاس  ل ییدیا 

 ویسلل  ع للمی اسللدیا.2 اهللمدبللم للا  8.0یا ا  للااکللا   یلل  اسللد

 قللاتسم للمسدملاللاایمویهللا و.4 اهللدبللم للا  8.0 قللدی حللدیلل

                                                            
1. G*Power 
2. Rasouli 
7. SEM 
 . spss 
0. PLS 
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ب یلل ل و ع للا ی ) اهللمد8.7یللمیللاای حللد یا لل شپاسللاس بمی هلل 

گ للمامو ت هللد یاللاسن ویسلل وپاسللاس  للدهییللدیا 2ت مللدوه.(9417

 .یی 

 

 پژوهشاطلاعات پرسشنامه . 1جدول 

 منبع گویه سازه ریز سازه اصلی

ی اسا  

همابا یا

فاص  یماعاک 

لصدیافاص  

یماعاک 

ISD9:کلصدتی  فاص  یماعاک  ی کاس یمر 

 .دویل ه ت ا 91دسی یمامابیای و

ISD2: کلصدتی  ت ص  تلاو فاص  یماعاک 

 ی91دس میای یئ یااسنب بمک م  گ مایای و

  کاس یمر

ISD4: کلصدتی   میا میله یاب ت وتس می 

 فاص  یماعاک  ی کاس یمر91دسیای و

Fong et al. 

(2828) 

ی م   

فاص  

یماعاک 

ASD9:فاص  یماعاک بفت میا گ ما   کب  یمم

 .ب ی دتیه 91دس مها ت یمامهی و

ASD2:فاص  یماعاک  میایا گ ما    یمم کب

 . ا دیی 91دس میله یا  عا ی یای و

ASD4:فاص  یماعاک  میایا گ ما    یمم کب

 .مالدیی 91دسیمامهی و

Azodo and 

Ogbebor 

(2891) 

هدتییااات 

 اایاهه  

یماعاک 





-IUSN9:یاحد عع هت ح کفاص  یماعاک   ش

 .یمر اایماعاک ییااات   یاهه  

IUSN2:   میال   دیو ت ح کفاص  یماعاک 

 اایماعاک  ااهه  یاس بعا     کات  

 .ه  ب توی ت  

IUSN4:د عع هیاحت ح کفاص  یماعاک   ش

 .فمیار اایماعاک پ ا    میاتویاایرت هه  

IUSN3: اات ح کفاص  یماعاک یایاس 

 ...یمرهه  یماعاک  میاب یید یبها ییااات   

Eid and Al-

Jabri; 

(2892) 

بعاسل  بمسد

یل اموی   

-WBE9:  اساتبمسدیافموه ا می سکیحاعاه ک

یماعاک  ییتی   د رحا یگمفاص   اات هه  

.یماعاک بعا ه ت

Poddar et al. 

(2881) 
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 منبع گویه سازه ریز سازه اصلی

WBE2:  اساتبمسدیافموه ا می سکیحاعاه ک

 اایماعاک  ییتی   د رحا یگمیاسمت هه  

 اایما  اعا ن ا ییمد عا   ص ه ی ا و 

 .ی یئ ت مد91دس عا ل ع  عدیا ف ی و

WBE4: 91دسمسمد  عدیایبعا ی و کیحاعااهت

 اایماعاک یمتو ا    فموه ا می سکت هه  

 . ایر

WBE3:  اساتبمسدیافموه ا می سکیحاعاه ک

  91دس اایماعاک  یحا  عدی وت هه  

 .تویاا ب تب ص  یمر

 

 ع ا  لاابمایلدهلا لی  ع ا  لاا لمیا  لدهیلاباا ا.یه.پ ت 

کا للل.4و  للمسدبع لل ک.2ییللا  گ سللمب.9 اهللمدیامع لل  للده لل 

یسللک ییللااب م للا ی اسللا   میایللدگ  للدهب ع ا  للاات 9بلل   وی سللای 

 مایللدت یمللم8.2یواهب للمسدبع لل ک للاابمیا:هللد ییلل اسللمب صلل  

میسلکییل  لدهه تو ع لا ییلا  گ سلم لاااصلامینلای گمفا   

 ل کاا  مبل  تی ییل ؛تای لاهبکا للهلد یاللد تپل شت یممگمفال 

بائ للد تو (.2822و ع للا ی ب یلل ل ) اهللد0یعاللمیا بلل   وی سللای 

12/9یابلللم لللا  وم لللا  بللل 8.80 عملللاتی افم للل اتت یلللط 

دس  ت یسلک طالعل  لایقلش  لایه وبعل.ییل لمی گمفال    ت م ی 

 لمیایقلش  لایه  علدیا عملاتی ایتلمغ م سلاق رم لا  .ی ا تی سر

 اهللدیقللش%28یگللمیسللکم للا  اسللم.هلل ت م یلل  لل 2هللع هوی سللای 

للمی گ لمت%88یلل %28یگلمت  لاا .هل تو ت ل ی ع ل  ل   ایه 

 اهلد%88 قلدی م  لااایل ت صل  ب  اهلدوگلمامائل  ل   ایه 

                                                            
1. AVIF 
2. VAF 
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 للمیایقللشبعللدس  ی الل ممسلل  ویللکیا.گللمایا لللییلل ه   للای

یل  ع لا  لمیا قاسسل  لده.ییلااات هلد ییل چملدگمو ل ب   ل

یللط  عمللاتی ا-9:ب   لللچمللدگمو لل وملل تتی ت ت توگللمو  لل ک

ت .4م للا  وللل -24ما لل  پا ی امسللا  ع للا   -92ی یهپلل -یاملل ی 

م لد تیل تی ا ل یلط  عمل یکلاس ب لماگ می  ع ا  هماابصع ر

(.2828و ع ا ی ب3 مش ی ل ) اهد   یام یاما   ی 


 

    پژوهشها یافته -0

یاللم987ت مللدگا بیایلللپایللخ للاینللا تیتیلل سافالل :م للا ب صلل ا 

38یللل 28  نلامسک ت یللم  م ل آ لل  لاا .یالما   تیللد917 لمت

یللاه28یاللماسللم994.هللدیاللم یهللا ل لل 938یللاه لل تیلل بعللدیت

.یللاهلللمی تیهللامد38ت مللدگا  للااایاللمیاپایللخ924یللکتیهللامدو

989بللمبتسللن روپللاس کیاللم للد ثب صلل   فلل  78یاللمب483ت  لل ک

یالللمتی یا لللد ث22یالللمیا همایللل ی هلللدو941یالللمل سلللای و

 .تیاما  تید

گ لماو لدهیلاباا ات  لمیا  لدهییلدیا  ع ا  لاا:م ا ییامهال 

ت لدپاسلاس و ویسل یالاسنینلا  ل ؛یل هلد ییل ی یئل 4و2مدیوه

کللال  مایللدگ سلل  للاا طالعلل تی یا للا .ت  للاا  مایللدلللمی تی ت

ویللل هللد بائ للد اهللمدوت یکاسلل  للمیا  للدهیللاباا ا لل  ت لل 

.یی 



                                                            
1. MGA-PLS 
2. Parametric test 
7. Welch-Satterthwait 
 . Rasoolimanesh 
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پژوهشگیر   اندازه روایی و پایایی مدل. 2جدول   


 پژوهشها  تناسب مدل  شاخص. 3جدول 

 متغیرها استون گیسر ضریب تعیین عامل تورم واریانس

9 8.238 8.399     یل امویدسبمبعاسل  

2.78 8.002 8.422  یماعاک ا ایاهه  هدتییااات 

9 8.842 8.097  لصدیافاص  یماعاک 

9 8.802 8.038  ی م   فاص  یماعاک 



بائ للدگ للماویللاباا ا لل  ت لل یسم لل  للمیا  للدهییللدیا   للاب ملل

گ یل یل ت ملدوه علا .ب ی  ل ما ل  فم ل اتپمتیبل  اهدب    

ی .یه.یاللاسنم للا احاصلللیا لل تییللامی ت یللم یفللای پلل 3هللعا  

ت مللدیوه. للمیاما لل  فم لل ات سللاق رو  للایه ی یئلل هللد ییلل 

 سازه
نماد  سازه ریز

 سؤال

بار 

 عاملی

آلفا  

 کرونباخ

پایایی 

 ترکیبی

روایی 

 همگرا

ی اسا  

همابا یا

فاص  

یماعاک 

لصدیا

فاص  

یماعاک 

ISD9 8.840 

8.7828.8438.280 ISD28.720

ISD48.774

ی م   

فاص  

یماعاک 

ASD9 8.781

8.7498.8388.208 ASD28.829

ASD48.881

 ااهدتییااات یاهه  

یماعاک 

IUSN9 8.880

8.7828.8018.280
IUSN28.714

IUSN48.797

IUSN38.714

بعاسل  بمسدیل اموی   

WBE9 8.802

8.8938.8898.204
WBE28.824 

WBE48.220 

WBE38.820 
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ت یللم یفللای چمللدگمو لل  احاصلللیاب   لللیاللاسنم للا2و0هللعا  

 للمییللا .ی  للمیاما لل  فم لل اتبعللدس  ی یئلل هللد ییلل .یه.پلل 

 نللصصهللدیلل م للا  بلل ت 3یا هلل ب   لللفم لل  یوهت مللدوه

هلللدتییلللااات یا>- سللل می اسلللا  هلللمابا یافاصللل  یماعلللاک 

8.80یللط  لل ت وت یا هلل ت 12/9 للاایماعللاک  للاابمیاهلله  

 عچمل کیا هل م لا ات .هل ت ل بائ لد اهدویسلکفم ل   عماتی   

   تفم   چکا  ی اینا تیتیل م لا  بل ت  سل مبعاسلل ل بمسلد

12/9یابللم للا   للاایماعللاک هللدتییللااات یاهلله  >-یل اموی  لل 

مفالل  اهللدلللرییسللکفم لل  ی للاپرس عمللاتی  لل 8.80 لل ت وت یللط 

 لات  ل  تیا هل یقلش  لایه  م ل آ ل فم ل  پلمهری لا.هل ت  

ی اسللا  هللمابا یاغ م سللاق ر لل یسم لل م للا  بلل ت  سلل میتللمب ملل 

هللدتییللااات یا>-بعاسللل لل بمسللدیل اموی  لل >-فاصلل  یماعللاک 

 اهللدلللری مح لل یوه لل 12/9یا قللدی بللم للا   للاایماعللاک هلله  

یل ت  صلش و لل   علا . اهلد ل    تپلرسم قش  لایه یبائ د

ب  لل  تیت هللد ییلل بت  مح لل تو م للا  هللع هوی سللای پللرو ش

لللمی تی تیسللکیلل  %88یللل %28هلل تیلل چلل  ت  للاا گللای   لل 

. اهدگمامائ     ایه 
 

 نتایج رگرسیونی چند متغیره فرضیات مستقیم و میانجی پژوهش. 0جدول 

 فرضیه
 مسیر

ضریب  نوع اثر

 مسیر

خیا  

 استاندارد

آماره 

 تی

سیح 

جه معنادار 
تی
ن

 

ی اسا  همابا 9

یافاص  یماعاک 

هدت>-

ییااات یا

 ااهه  

یماعاک 

 ساق ر

8.0928.8787.2238.888

بائ د
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 فرضیه
 مسیر

ضریب  نوع اثر

 مسیر

خیا  

 استاندارد

آماره 

 تی

سیح 

جه معنادار 
تی
ن

 

بعاسل   3

بمسد

-یل اموی   
<

هدتییااات 

 اایاهه  

یماعاک 

 ساق ر

8.2278.8784.8848.888

بائ د

 



0

ی اسا  

همابا یا

فاص  

>-یماعاک 
بعاسل  

بمسد

-یل اموی   
<

هدتییااات 

 اایاهه  

یماعاک 

غ م ساق ر

8.2948.8084.2188.888

بائ د

ی اسا  

یاهمابا 

فاص  

>-یماعاک 
هدتییااات 

 اایاهه  

 یماعاک 

یل

8.7208.82820.0898.888

VAF8.213م ا  
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ینلا تیت ییل یل م لا  ولل 0یااسنیقشبعدس  ممسل  ت ملدوه

بل ی ییل بللری ل بلم لا  12/9یا م لد تیل وم لا  پا ی امسلا ل 

یا هل گمفل یل  اغ للمممسل   ی طل  لل کی اسلا  هلمابا یافاصلل  

.یمللد یبعللدسل لل  للاایماعللاک یماعللاک وهللدتییللااات یاهلله  

ببلفت م ل کی اسلا  هلمابا پلرو شتس مت یع یل م لا ایسلککها ت  

 للاایماعللاک ت ی للا ا یافاصلل  یماعللاک وهللدتییللااات یاهلله  

 للاب ملل  لل  للمیسد سلل مبا   لل .و لمتباللاوتتیهللا و می للمی سلل 

ات یابلللفت می اسلللا  هلللمابا یافاصللل  یماعلللاک  لللمهلللدتییلللاا

 می للمیسلله  لل  للمتی 9.7بقمسهللاه للاایماعللاک یایمللمایللا هلله  

.  نامیی 


 نقش تعدیلی جنسیت چند گروهینتایج تحلیل  .5جدول 

یه
رض
ف

 
 مسیر فرضیه

آماره 

 ولچ

آماره 

 پارامتریک

سیح 

 معنادار 

(MGA) 

ضریب 

 مسیر

 (مرد)

ضریب 

 مسیر

 (زن)

اختلاف 

ضریب 

 مسیر

مرد در )

مقابل 

 (زن

جه
تی
ن

 

2

ی اسا  

همابا یا

فاص  

>-یماعاک 
هدت

ییااات یا

 ااهه  

یماعاک 

ممس  *

بائ د817/2997/2838/8472/8231/8272/8
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گلمیسلکی لمییل یل م لا  ی ا  لا 2یااسنیقشبعدس  یکت مدوه

بل ی ییل بللری ل بلم لا  12/9یا م لد تیل ول وم ا  پا ی امسا  

یا هلل گمفلل یلل  اغ للمیللک ی طلل  لل کی اسللا  هللمابا یافاصلل  

.یمللد للاایماعللاک  یبعللدسل لل یماعللاک وهللدتییللااات یاهلله  

ببلفت م ل کی اسلا  هلمابا پلرو شتس مت یع یل م لا ایسلککها ت  

 للاایماعللاک ت ی للا یافاصلل  یماعللاک وهللدتییللااات یاهلله  

 لاب مل  ل  لمیسد.ا  بالاوب تیهلا و می لمی سل  اایم  صگمو 

یماعللاک  للمهللدتیافاصلل   سلل مبا   لل بللفت می اسللا  هللمابا 

یللاهو28 للاایماعللاک یایمللمتوگللمو یللم اسللمییللااات یاهلله  

یل  لمسد سل مبا   ل  لدسکگ یل .یاهتی یابااوتییل 38 ااا

 اهلدبسعمل یلاه ل 38 می لم ل ا2.4بقمسهلاهیاه28گمو یم اسم

یلاهیسلکبلفت می اسلا  هلمابا یافاصل  یماعلاک 28گمو یلم اسلم

.یممدل عدیت  بم کر اایماعاک  مهدتییااات یاهه  


 نقش تعدیلی سن چند گروهینتایج تحلیل . 6جدول 
یه
رض
ف

 

ره
آما

 (
یر
ز

و 24
 

24-
04

) 

(
یر
ز

و24
 
 
الا
ب

04
) 

(
04-

24
 و 

الا
ب

 
04

) 

یر
س
ب م
ری
 ض

 
الا
ب

04
 

یر
س
ب م
ری
 ض

(
04-

24
) 

یر
س
ب م
ری
 ض

(
یر
ز

24
) 

یر
س
ب م
ری
 ض
ف
تلا
اخ

 

(
یر
ز

و24
 
 
الا
ب

04
) 

جه
نتی

 

4

یط 

 عماتی ا

(MGA)

8.
81
2

8.
89
2

8.
93
9



8.
28
4

8.
30
4





8.
20
2

8.
42
1

 د
بائ



م ا  

پا ی امسا

74
8

/9
 

72
7

/2

87
4

/9

43م ا  ول 
8

/9

24
2

/2

82
2

/9



 1041پاییز ، 3شماره  ،نهم دوره برند، تیریمد فصلنامه 222
 

 گیر  نتیجه بحث و -5

ی اسلا    لمیاینل چ ل ی  بلفت م لابل  یسک طالعل س ل یایولل ک

 للا. للم ویینمایلل یفللمیتت یسللمی ییلل هللمابا یافاصلل  یماعللاک 

یممللد  ملل  ش پللی اسللا  هللمابا یافاصلل  یماعللاک  ت سللافا ریلل 

 للاایماعللاک ت یع یلل هلله   للاایللاس هللدتییللااات یاب ملل لا للل

یلاا)ب ییلد لا طالعلات ل یل ک  ل یااسنیسک طالعل . اهد  تیمم   

چلللایمی   ب و ع لللا ی ؛2828؛  لللاو ع لللا ی ب2829و ع لللا ی ب

گلمیل  طالعلاتله ل ی لا  لا یاگ یل  ل .بطا  تیهلا  اهلد(2828)

یسکیااسن سامدبا لای یل ی اسلا  هلمابا یافاصل  یماعلاک صل  ت

توفلمتتیول هایل لمیط مل  ی لمیاحالهیل   بل توتس لمی گ م  

گللری تویللع تی ت کاسلل یمللدبتییللدو لل م یحاللمی  لل یصلل ل  لل 

 لللاایلللا  متا   اسللللویلللاسمبعاسللللوا لللمیاییلللااات یا میا للل 

 للااییللااات یا میا لل  للام سا للدیلل س لل یا للایفللایسش لل تیللا ا 

(2828و ع ا ی ب9ل ) اهد یماعاک   ااهه  

یقللش  للایه بعاسللل لل بمسللدیل اموی  لل  للمیسللک ی طلل  عمللاتی و

ی اسلا  هلمابا یا  ملداممسل ا ببلفت میایملمگلمو  . ل تب مل لا لل

  لاایماعلاک هله   لاایلاس  لمهلدتییلااات یافاصل  یماعلاک 

ییل بیگمچل ب مل لا للیایملمم لا ات ایلا یسلکبلفت م.پنا های هد

 للات یمللم . اهللدتی  لل یایمللمم للا ات  للمتوگللمو ا و للمت عملل 

 للاایللم ب للایا هلل م للا ا للمییللا گللمو  مللداگللمفاکسللالهقلل 

مهلدتی اسلا  هلمابا یافاصل  یماعلاک  ل بلفت م  لمیابل مک لا لل

  لمیسلکببکل وپ لدییلمتسر  لاایماعلاک  لااهله  ییااات یایلاس 

بلمسعمل ت ملدگا  سلکیااسنت مکل میچل فلممیلمتسر لمیاپایلخ

یللاهتی یا28بللماسللمت مللدگا ملل ی یللاهوپایللخ38یفللمیت للااا

                                                            
1. Li 
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 للاایللم یسللکبللفت میتیایمللمیبللا ن عمللاتی   تیللدوت بعللا گللمو 

یاللاسنبفس للدافم لل اتیسللک طالعلل  للمییللا .تی  لل تم للا ا عملل 

   ا تیه ی یحاعااه ل یسلکتل للیل  لمت بطلمیت هلاو تب ی  

یماعلللاک  یپرسمفاللل وفاصللل  یماعلللاک  ی للل تاسلللل کدیهلللا 

ت للدیلل یسللکینللا  لل .ییللدبیسللکیتللمیت عمللاتی  سللامدپرسمفالل 

سللاییللامیبراکمل ی  لل ییلدیلل ت مللدگا ت یسلک طالعلل پرسمفالل پایلخ

ی لم .   لستم لمیا کلا سلایپ لد  ییل  کا بفاص  یماعاک یللدی

یسه   فاصل  یماعلاک ب یلجسلامعع ل  ع لکییل ب ل بلفت م

 اهللدسللا ع للکییلل یا هلل میچلل یفللمیتیا للام بطللمبصلل    عللا ا

م  ایللد اهللدبیلل یسللکت یکاسلل  للمچللا چ ب عسللاس ا بلل ت لل 

عاسللل لل بمسللدلللرییسللک لل ی تب.گللری تیفللمیتبللفت م لل هللمابا  وی 

هلل تیلل هللدتییللااات یایمللدو  مللد لل یل اموی  لل  یب مسللا لل 

. یای یماعاک یفایسشسا د

 للم طالعلل  للاب ییسلل ی بهللاآ لل کی اسللا  هللمابا یافاصلل  یماعللاک 

ت ایللا و للمتی و  للاایماعللاک  للااهلله  هللدتییللااات یایللاس 

 لمیاا  مل یمالمه یلد ل  ل یملم. اایم  صا ل پ لدییملدگمو 

ایللا  عچملل کتی یا.یماعللاک بباللاوب  لل کا و للمتوملل تتی ت

یلمت لمیابائ لد یالاسنفم ل  تو  بلما سلامدیل هه  یماعاک لل ا

یتکللایمتیللدیلل بمکللا(2882)و ع للا ی 9 کاللا.ییلل ب ملل لا لللایللا 

میاایلا لا للهل تیل فقلج ل ل (بفت م وییل )  ت  مهم  یفسمتگ 

ت  علل ک طالعلل یهللا  هللد ییلل یلل  طالعللاتله لل .ییللااات ییلل 

ایللا یایمللمکللالا ت هلله  یماعللاک ی بهللاآ ملللمی ییللدینللا تیت 

 عچملل کیممسلل . للمتی  یللع    نللاماتی یللدیلل ت حللال یممللد لل 

یملدبسعمل یسم ل تویلاا ویمامهیماعلاک یایال تهله  حعاسل  ل 

                                                            
1. Mehta 
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یمملدویفلمیت ییاییهلا  فاا  لااا  فاا  لاایلالر یبنل س  ل  سا 

یایمللمم للا ا للمیاگللمو بلل مک لا للل للایاللاسن.یممللدیایللالرتو  لل 

بللفت م وییلل ت گللمو .یللاهپ للدییللمتسر38یللاهو للااا28یللم اسللم

یسللکگللمو ملل ی   نللامی للمی تو  لل ت .یللاه  نللامسک لل ت28اسللم

ومدیهد یاتویاا  سلامدو ل یسلکتل للیل یایملمم لا ابای یت 

یالاسن طالعلاتله ل .یلاهتیهلامد38یبا ن عماتی ا لاگلمو  لااا

گلای  (2828)9 ملاه  لللل   ل .یملدی ایسک ل  ت یپنلا های  ل 

تیتیلل یفللمیت سللکیلل ت  عللممبطللمکا یلل ت للل سللا  عللا ا

. ق یعاما افاص  یماعاک تی یدگ م سامدب طا ع 

 للاایسللک طالعلل  للمیا للدسمی و اای سا للا یلل تی یافللمو سافالل 

اسم هع کلل همایللاس ی للاا لل  .ییلل ب ملل لا للل اهللمدبیسمامیالل  لل 

یفللمیتاییلل یلل  ع للکییلل  لل حعاسلل یماعللاک و  للاس یاییللاویو

ایلاا ا ب ل لدا اسلدکع  لمت نلاو  ت سل .بمکاس ی ااتیهلا  اهلمد

ت یمللمتیهللا  اهللدیلل بللفت م وییلل  لل تل لللفاصلل  یماعللاک  ع للک

.هل ت هله  یماعلاک  لاایلاس  یی   مدیفلایسشهلدتییلااات یا

"بهعلل "بگللمتت م لل یلل هللمیسج لل حاللل کللاتا مللا میسکب م للا  
 یللاسهماویللاسم فاا  للاایا م للدیاهلل یایفللایسشهللدتییللااات یا

   ت م یلل  اسللدب یللج للدسمس  اای سللا    للااهلله  یماعللاک یللاس 

لللمی گ للمتببللا ا ییمللد  للل لل بمسللدیل اموی  لل  یت یفللمیتتا لل سللا

 لاب مل  ل ی اسلا  هلمابا ییهلا هلد بیسلک ل ی ت اسلد.یفایسشت مد

یسللک للدی  عمایلل یلل کع  للمتگللمو  .ت یللط فللمتا م یلل هلل ت

کملل ی  لل یسم لل  للا نللامسا مللاا لل  اسللدنللاما للدی ا  اای سللا  و

.فلمتایلا  م اعمیلا اهلد لااوسرگل گمو  یایا  می  فاا یملدب لم

                                                            
1. Hill 
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یلمه وت ثیسک ع لکییل ی لاا ل بفی لد  نلاما لمما لاسش وی 

  .یفمیتت بمسدیل اموی   تیها  اهدهمابا  وی یاباا 

  للمیا للدسمی و اای سا للا یلل تی یایاللاسن طالعلل پ ا للد اا کعلل

 اسلدب مل یمملدیل یسله اسلاتایایلا  می  لام فمو یسمامیا تی ت

 هلدتییلااات یا .ا وسلامل ی  یت  تسل به  غلاتبل تللمی ت ملد

 للا  نللامیا للمتی سللا للاایماعللاک ت یسللکگللمو  للااهلله  یللاس 

ایلل یلل  نللاو  ویللاسمییلل بویسللک للدی  عم بللمیللا  می  سللک

یالاسنیسلک. لابممل رهل ت اات گ مایلا  می  لمیایسلکگلمو فعال  

می سللکصلل  ت لل  للمیا للدسمی و اای سا للا  صللشم  اهلل یلل پللرو ش

مسملد م ل ا ب.ت ملدی لاتی یاپ ا لد اا کعل ییل ی یئ بد   ل 

ا می سلکیام ل بل مک لا للیملمیاا لا  ااگنل کلاتاب صلشصمن

ت لدیل یلا  میی یل یابایل یااسن طالعلاتینلا  ل .ه ت یها ل  

 للاایللاس گ میللدیایمللمهللدتییللااات یامی سللکسللات لل صلل  ت لل 

ییللدو ع للکییلل  علل کلمی گمفالل ب لل بللفت م للاایماعللاک هلله  

 م  للا   للا  لل ت یمللمگللمفاکیسللک. فاللا  یت تیینلل ا ینللا ت مللد

 للاام  اهلل می سللک للد  ومللریب للمیای تت بمملل ری ایلل  لل 

.ب ی مد  ت اایماعاک  ااهه  یاس ییااات یا

یسللمی اا  سلل تللل یامع لل یالللمنتس للمبوای ت کدیهلل ینلل   ا

 لل یاللاسن طالعللاتله لل ینللا تیت هللد ییلل  للاب ملل یعاسمللدیلل 

ا للل للایفللمیتتس للم ییللا شتیول هایلل بعللل   لل ت مللدگای یلل پایللخ

للل   لل تیتیللدبحعاسلل یماعللاک یعاللما ییسلله  لل یسللای یلل 

 ملا میسکب ع لکییل .تیول های بعا لل ییلا شیدیتیلدگلای  یمتیلد

یللا شتیول هایلل بعا لللیماعللاک  اکللدیسهللاتیحسللا ییللاویهلل تب

حعاسل ب91گ لمای وسلد میا قا    لاییلام یاهل یا عل ی ت حال 

لللری للمیایسم لل ی اسللا  هللمابا . اهللد لل    تی للاایماعللاک   نللاما
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تیول هایلل یافاصلل  یماعللاک  لل   می لل یللموتب اسللد لل تیهللاهبللدوسک

 للاب للااحعللاسا یا م للد اهللمدبللایفللمیتایلل ت یپ للد  ییللامیبرا

س ل یا.یمیلمدیی  اگل  ل یمملد ل  لااکعل    ی کاسل  ل پموب ل

 لافلمی رمو ت  سلام مایلدیسمامیل وی بهاللات هلاااسکییامیبرای

 اهللدیلل یلل    وییلل ی لل  ییفللمیتمکلل حاللهبعللا یماعللاک  لل 

 کهلل ت صنللدبیحسللا ی بهللاآیماعللاک  یبق سلل یمللدوبمکللاس  ی

بنلل س  لل حاللهی بهللاآیماعللاک یالمسلل  عچملل ک.یللا شت للد

 للااوسللدس س و للااب املل ببعللا بعللا حولل  ایا ی تو ب  لللات

 للاامدسللدحعاسلل یماعللاک و دیب لل ت  للده. اهللدیسع للل ا للد لل 

 لاا یلای یمملدب ایملد میا ل   می ی یای بهالات ی تو ییلااات  ل 

گ للماب ییمللدت للل ه علل  للاا  هللعمدب لل یماعللاک ت ب اللک

تایلل لللات  لل تیامیلل سللابیفللمیحللاه للایسک.لللمی گ میللد   تییللااات 

 لاایعالما لاا  هلعمدسلایسمامیل ی سلامدبفمصل ییااات یاب الک

 لمتی  اسلد لمیایسلک میاتیامی    ملا  یماعلاک تی یلدللریتولل 

.بیسکی  ایات یفمی ریممدلنمیاما ع  ع ا  ا  می 

ی یئلل  ت لل هللت  ییللااایسللک طالعلل  لل پرو نلل می مبلل پ نللمکات لل 

 لل پایللد   للاب ملل  للاایماعللاک  للده للمیاهللدتییللااات یاهلله  

 للاا للای اعللا و ایللدبللا ا ییمللدهللابصت می سللکهللا 91ی وسللد

ب ییملدیسلک لده عچمل کتیینل ا  ا  ل .بما یییاصمی یعاسملدتل  

لللمی ت مللدبللا   ت م یلل هللد ااسلل  میا لل  ی للابمی للد للا للده فاللا 

ت یکاسل ییهلا یسلک لده لم وایلا  می .بلماحاصللهل تیااسنغم 

ی لام ل ای وتیینله سا  لااسلاتگ مایل اموی لا عچل  ا لا ی سار

. ی   ا مو ت بف  لا لب ییدیااسن  
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