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چکیده
فضای مجازی امروزه یک جهان زیست قطعی و همگانی شده است، گسترش شتابناک 
این فضا با ظرفیت پوشش بالا، آثار فرهنگی ژرف و پر دامنه ای را در پی داشته است 
که نقش و ابعاد تأثیرگذاری آنها را بر کل پهنه جامعه از جمله عرصه فرهنگ، نمی توان 
سبک  به   

ً
کاملا مجازی  فضای  از  بهره برداری  حدود و ثغور  دامنۀ  گرفت.  دست کم 

پیچیده  و  این فضای عظیم  وابسته شده است. مدیریت  افراد  فردی  تعلقات  و  زندگی 
نیازمند سیاستگذاری، برنامه ریزی، تولید محتوای مناسب، و نظارت دقیق، صحیح و 
سنجیده است. در این میان موضوعات زنان در این فضا به فراخور ویژگی های جنسیتی، 
مواضع متفاوتی را بروز داده اند. این مقاله وضعیت موجود و مطلوب تولید محتوا برای 
هدف  است.  کرده  بررسی  را  درون خانوادگی  روابط  حوزۀ  در  مجازی  فضای  در  زنان 
است.  مجازی  فضای  در  زنان  برای  فرهنگی  محتوای  تولید  مدل  طراحی  مقاله  این 
روش تحقیقْ کیفی و از نوع تحلیل مضمون است که طی فرایند کدگذاری »مضامین 
پایه«، »مضامین سازمان دهنده« و »مضامین فراگیر« استخراج شدند. در این تحقیق به 
مصاحبه عمیق با هجده نفر از استادان و صاحب نظران پرداخته شد. نتایج تحقیق نشان 
داد که ایرانی بودن و اسلامی بودن، توجه به تنوع قومیت ها در ایران، توجه به هویت 
و فطرت زنانه، توجه به کانون خانواده، توجه به ویژگی های زنانِ الگو در اسلام، ارائه 
سبک زندگی ایرانی ـ اسلامی، پاسخگویی متقن به سؤالات و دغدغه های زنان و توجه 
به مهارت های زندگی از شاخص های اصلی مدل تولید محتوای فرهنگی برای زنان در 

فضای مجازی است. 
کلیدواژه ها: فضای مجازی، زنان، سبک زندگی، شبکه های اجتماعی

طراحی مدل تولید محتوای فرهنگی برای زنان در فضای مجازی

دریافت: 1401/03/22، پذیرش: 1401/06/13
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بیان مسأله
تأثیر  تحت   

ً
شدیدا اخیر  دهۀ  چند  در  انسان ها  زندگی 

رسانه های نوین قرار گرفته است؛ این واقعیت نه تنها زندگی 
اجتماعی انسان را متأثر ساخته، بلکه به خصوصی ترین ابعاد 
زندگی او رسوخ کرده است )دوله و همکاران، 24: 1395(. 
چشم گیر  افزایش  شاهد  گذشته  سال های  در  سوی دیگر  از 
میان  در  اجتماعی  شبکه های  و  مجازی  فضای  از  استفاده 
زنان کشور خود بوده ایم. به گزارش »شبکۀ فناوری اطلاعات 
متوسط  به طور  ایرانی  زنان  و  دختران  از  ایران« 62درصد 
30درصد  دست کم  و  می کنند  چت  هفته  در  یازده ساعت 
در هفته مشغول چت کردن  بیست ساعت  از  بیش  آن ها  از 
سازمان  )سایت  هستند  مجازی  فضای  در  دوست یابی  و 
فناوری اطلاعات ایران، 1395(. این آمار مؤید آن است که 
پیام های  معرض  در  شبانه روز  ساعات  طول  در  ایرانی  زنان 
رسانه ای بسیاری قرار می گیرند، اما مسئله مهم آن است که 
زنان  به  و  تولید  مجازی  فضای  در  که  فرهنگی ای  محتوای 
جامعۀ ما عرضه می شود با فرهنگ، ارزش ها، آداب و رسوم 
کشورمان، و در یک کلام »سبک زندگی ایرانی ـ اسلامی« 
همخوانی لازم را دارد یا خیر. فراوانی پیام ها و محتواها در 
ایرانی،  زنان  برای  جذاب  لعابی  و  رنگ  با  مجازی  فضای 
به  بومی  مدل  »یک  وجود  خلأ  که  است  چشم گیر  آنچنان 
منظور تولید محتوای فرهنگی برای زنان کشورمان در فضای 

مجازی« به وضوح قابل مشاهده است.
محتواهای  تولیدکنندگان  نبودن  بهره مند  می رسد  به نظر 
را  ناقصی  زنجیرۀ  لازم  رسانه ای  سواد  و  دانش  از  فرهنگی 
متنوع  محتوای  وجود  با  متأسفانه  است.  آورده  به وجود 
تولید شده در فضای مجازی در زمینه هایی همچون عفاف 
تربیت  خانواده،  بنیان  تحکیم  آسان،  ازدواج  حجاب،  و 
زنان  زندگی  سبک  و...  فرزندآوری  همسرداری،  اسلامی، 
وجود  با  دارد.  بسیار  فاصله  مطلوب  وضعیت  با  ما  جامعه 
شاهد  مجازی،  فضای  در  آسان«  »ازدواج  بسیار  تبلیغات 
خانواده  بنیان  از هم گسیختگی  و  طلاق  تند  شیب  افزایش 
آمار  طبق  به نحوی که   .)14  :1399 )بنی هاشمی،  هستیم 
رسمی کشور نرخ طلاق در سال 1397 برابر با 2/13درصد 
در هر 1000نفر برآورد می شود، درحالی که نرخ ازدواج در 
جمعیت  1000نفر  هر  در  6/72درصد  با  برابر  سال  همین 
 به ازای هر 

ً
بوده است. در شش ماهۀ اول سال 1398 تقریبا

آمار  مرکز  )سایت  است  شده  ثبت  طلاق  یک  ازدواج  سه 

درون خانوادگی«  »روابط  موضوع  همچنین   .)1398 ایران، 
برای زنان ایرانی که شامل رابطۀ همسری و رابطه با فرزندان 
بستر  در  مناسب  فرهنگی  محتوای  تولید  عرصۀ  در  است، 
فضای مجازی مورد غفلت قرار گرفته است و توجه بیشتری 
را می طلبد از این رو پژوهش حاضر بر این موضوع متمرکز 
محتوای  تولید  مدل  »طراحی  دنبال  به  تحقیق  این  است. 
محدودۀ  در  مجازی،  فضای  عرصه  در  زنان  برای  فرهنگی 
روابط درون خانوادگی« است و شناسایی وضعیت موجود و 
مطلوب تولید محتوا برای زنان در فضای مجازی از اهداف 

مورد توجه این پژوهش است.

پیشینۀ پژوهش
و  داخلی  عرصه  در  گرفته  صورت  پژوهش های  از  نمونه ای 

خارجی به قرار ذیل است. )جدول های 1 و 2(
کارهای  زنان  حوزه  و  مجازی  فضای  موضوع  دربارۀ 
پژوهشی متعددی انجام گرفته است، اما این پژوهش ها به رغم 
نیستند.  اشکال  و  نقد  از  خالی  کارگشا بودن،  و  مفید بودن 
مرور پیشینه و ادبیات موضوع نشان می دهد که پژوهش های 
فضای  ارتباط  موضوع  بررسی  به  حوزه  این  در  شده  عنوان 
مجازی با مقولاتی همچون هویت، اعتماد، امنیت، قدرت 
نرم، نوع پوشش و... پرداخته اند و پژوهش هایی که دو مقوله 
فضای مجازی و فرهنگ و سبک زندگی را مورد مطالعه قرار 
 پیامدهای گسترش فضای مجازی و شبکه های 

ً
داده اند صرفا

اجتماعی را بر فرهنگ و سبک زندگی ارزیابی کرده اند. این 
مجازی  فضای  زمینۀ  در  تحقیقات  که  داد  نشان  ارزیابی ها 
شیوه های  فنی،  اعتبارسنجی های  شامل  اغلب  ایران  در 
جنبه های  و  مجازی  فضای  مخاطبان  در  اعتماد  ایجاد 
از الگوهای دیگر کشورها  به پیروی  زیبایی شناسانه، آن هم 
بوده است اما پژوهشی که به دنبال ارائه مدل و الگویی برای 
تولید محتوای فرهنگی و سبک زندگی بومی در عرصۀ روابط 
با استفاده  درون خانوادگی، آن هم در بستر فضای مجازی، 
نگرفته  صورت  باشد  ما  ایرانی ـ اسلامی  غنی  فرهنگی  از 
است. از سوی دیگر توجه شایسته ای به بحث تولید محتوای 
فرهنگی با توجه به علایق و سلایق زنان مخاطب ایرانی در 
فضای مجازی و تدوین شاخص ها و معیارهای آن از دیدگاه 
کارشناسان و نخبگان حوزۀ ارتباطات و موضوع زن و خانواده 

نشده است. 
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جدول 1. نمایی از پیشینۀ داخلی پژوهش.

اهداف و نتایجروش تحقیقسالنویسندگانعنوان تحقیق

شناسایی مؤلفه های موفقیت تولید محتوا در 
شبکۀ اجتماعی اینستاگرام: پویش کیفی

تقی پناهی و 
نوکاریزی

1398
کیفی

)تحلیل 
مضمون(

نشان داد عوامل موفقیت پذیرش محتوا از سوی کاربران شامل کیفیت، 
گاهی بخشی، اعتبار، ارزش افزوده، تخصصی، انگیزه بخشی،  آ

سرگرم کنندگی منحصربه فرد بودن، مرتبط بودن، واقع گرایی، روزآمدی، 
خلاقانه بودن، قابلیت اجرا و اشتراک، و شخصی سازی است.

بازنمود سبک  زندگی
زنان جوان ایرانی

در اینستاگرام

بیچرانلو و 
صلواتیان

1398
کیفی

)تحلیل 
مضمون(

زنان با نمایش تجارب روزمره و نقش های گوناگون خود هم چون نقش های 
خانوادگی، شغلی، تحصیلی و... در فضای عمومی اینستاگرام به دنبال 

بازتعریف زندگی زن ایرانی و معنا و ارزش بخشیدن به اموری هستند که از 
نگاه عموم غایب مانده یا کم اهمیت جلوه می کند.

بررسی رابطه بین استفاده زنان متأهل از 
شبکه های مجازی و میزان رضایتمندی آنها از 

زندگی زناشویی در شهر تهران

سحر 
جودکی

کمی )پیمایش(1397
میزان و نحوه استفاده زنان متأهل از شبکه های اجتماعی، به تنهایی بر روی 

رضایت مندی آنها از زندگی زناشویی شان تأثیرگذار نیست

کید بر نقش رسانه  گونه شناسی سبک زندگی با تأ
در میان زنان شهر شیراز

1396زهرا مهربان
کمی

)پیمایش(
شبکه های مجازی با سبک زندگی مذهبی، رابطه ای معکوس داشته

و با دیگر گونه های سبک زندگی دارای رابطه ای مستقیم و معنادار بوده است

آسیب شناسی کارکرد شبکه های اجتماعی تلفن 
همراه بر خانواده

نصیری و 
بختیاری

کمی )پیمایش(1395
میان استفاده از تلفن همراه و تغییـر مناسـبات و تعـاملات اجتمـاعی و 

خانوادگی رابطه وجود دارد. میان استفاده از تلفن همراه و مصرف گرایی در 
خانواده ها رابطـه وجود دارد.

آسیب شناسی دینی نوشبکه های اجتماعی
بر زنان مسلمان

در حوزه خانواده و جامعه
کیفی1395امیری

سستی بنیان خانواده، کم ارزش شدن نقش و جایگاه ارزشی خانواده، اتلاف 
وقت های بی مورد در این فضا، اعتیاد مجازی از جمله آسیب های این فضا 

برای زنان و خانواده است.

چالش های فقهی و حقوقی شبکه های اجتماعی 
کید بر تأثیرگذاری آن بر  در فضای مجازی با تأ

حریم خصوصی خانواده

جعفری 
مرادپور

کیفی1394
ورود شبکه های اجتماعی به درون خانواده ها علاوه بر اینکه مزایایی به همراه 
دارد سبب نقض حریم خصوصی افراد و انتشار اکاذیب و فحشا در سراسر 

اجتماع و ایجاد ارتباطات نامشروع می شود.

کیفی1394شادمانیواکاوی چالش های زنان در فضای سایبری

با راهکارهایی همچون آموزش مهارت های لازم به نسل جوان در خصوص 
آسـیب های فضـای مجـازی، عـدم انتقـال رابطـه مجـازی بـه محیط واقعی 
و همراهی والدین با دختران در محیط مجازی می توان از بروز مشکلات و 

خشونت مجازی علیه زنان و دختران جلوگیری نمود.

جدول 2. نمایی از پیشینه خارجی پژوهش.

اهداف و نتایجروش تحقیقکشورنویسندگانعنوان تحقیق

شبکه های اجتماعی و تأثیر 
آن بر هویت و سبک زندگی 

ملت ها
کیفیانگلیستیلر )2019(

به واسطه شبکه های اجتماعی افراد قابل توجهی در سراسر دنیا در تعامل با یکدیگر 
قرار گرفته اند و در خصوص از دست دادن هویت ملی و دینی شان احساس خطر 

کرده اند.

تأثیر اینترنت بر رشد خود 
هویتی و سبک زندگی جوانان

لانگ و همکاران 
)2017(

کمی )پیمایش(چین
کاربرد اینترنت نه تنها بر چهار بعد از رشد هویت تأثیر گذاشته است، بلکه شیوه های 

جدیدی از سبک زندگی نیز در میان آنان مشاهده شده است.

جمعیت جوانان غالب در 
شبکه های اجتماعی

هیلبرمن 
)2009(

فعالیت در شبکه های اجتماعی برای جوانان در بر گیرندۀ همۀ ابعاد زندگی است.کیفیفرانسه

اعتیاد اینترنتی و روابط 
خانوادگی

میرکرک و 
همکاران 
)2006(

کمی )پیمایش(انگلیس
نتایج تحقیق نشان داد میزان استفاده افراد از اینترنت رابطه مستقیمی با طلاق و 

جدایی از همسر داشت. و افرادی که اعتیاد به اینترنت داشتند بیشتر از دوبار شغل 
خود را عوض کرده اند؛ و بیش از نیمی از آنها دچار بیماری افسردگی شده بودند.

انتقال هویت فرهنگی در عصر 
فناوری ارتباطات و اطلاعات

پاتریک
)2005( 

کیفیاسترالیا
بین اینترنت و هویت فرهنگی رابطه وجود دارد و اینترنت یکی از عوامل و منابع رو 

به گسترش و همچنین تأثیرگذار بر هویت فرهنگی مهاجران تلقی می شود.
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سؤالات پژوهش
زندگی  سبک  و  فرهنگی  محتوای  تولید  . شاخص های  1
زنان از دیدگاه منابع و متخصصان اسلامی در عرصه روابط 

درون خانوادگی چیست؟
در  تعلیم وتربیت  و  روان شناسی  متخصصان  دیدگاه های   .2
در  زنان  فرهنگی ـ سبک زندگی  محتوای  تولید  خصوص 
عرصۀ روابط درون خانوادگی در فضای مجازی کدام است؟
رسانه  متخصصان  جامعه شناسی،  متخصصان  دیدگاه   .3
محتوای  تولید  خصوص  در  زنان  حوزۀ  کارشناسان  و 
فرهنگی ـ سبک زندگی زنان در عرصۀ روابط درون خانوادگی 

در فضای مجازی چیست؟

اهداف پژوهش
1. دستیابی به شاخص های تولید محتوای فرهنگی و سبک 
زندگی زنان از دیدگاه منابع و متخصصان اسلامی در عرصۀ 

روابط درون خانوادگی؛
و  تعلیم  و  2. شناخت دیدگاه های متخصصان روان شناسی 
فرهنگی ـ سبک زندگی  محتوای  تولید  خصوص  در  تربیت 

زنان در عرصه روابط درون خانوادگی در فضای مجازی؛
3. دستیابی به دیدگاه متخصصان جامعه شناسی، متخصصان 
محتوای  تولید  خصوص  در  زنان  حوزه  کارشناسان  رسانه، 
فرهنگی ـ سبک زندگی زنان در عرصه روابط درون خانوادگی 

در فضای مجازی.

ادبیات پژوهش
است.  مجازی«  »فضای  تحقیق  این  مهم  مفاهیم  از  یکی 
از  شبکه ای  محیط  یا  الکترونیکی  محیط  مجازی،  فضای 
کامپیوتر ها دانسته می شود که با استفاده از جلوه های سمعی 
تا اشیاء و واقعیت های سه بعدی جهان  و بصری سعی دارد 
 .)231  :1390 )منتظرقائم،  کند  مشابه سازی  را  واقعی 
تحقیق  این  مفاهیم  از  یکی  نیز  درون خانوادگی«  »روابط 
شیلدز  و  کلارک  از  نقل  به  جکسون  و  والاتزویک  است. 
می کنند  تعریف  قانون گذار  سیستمی  را  خانواده   )1997(
که اعضای آن به طور مداوم در حال تعریف مجدد ماهیت 
میان زن  روابط خود هستند. روابط درون خانوادگی، روابط 
و شوهر و روابط دختران و پسران و فرزندان و والدین است 

)ملک محمودی، 1396(.

نظریات زیادی پایۀ علمی این تحقیق را استوار می سازند. 
نظریه  رسانه،  تأثیرات  دربارۀ   )1972( شاو  و  کامبز  مک 
می گوید  نظریه  این  کرده اند.  مطرح  را  برجسته سازی  مهم 
به  یا برجسته سازی  اولویت  پیام ها نوعی  انتقال  رسانه ها در 
وجود می آورند. برجسته سازی یکی از شیوه هایی است که از 
طریق آن، رسانه های ارتباط جمعی می توانند بر عامۀ مردم 
رسانه ها  که  است  آن  معنای  به  برجسته سازی  بگذارند.  اثر 
خبرها و موضوعاتی را که عامۀ مردم دربارۀ آنها می اندیشند، 
بهزاد  و  نقدی  اسدالله  و  احمد  )محمدپور،  می کنند  تعیین 
نادرنژاد، 1389: 140 ؛ به نقل از ورنر1 و تانکارد2، 2002(. 
با  اما  می کند،  محدود  رفتار  در  را  رسانه ها  تأثیر  نظریه  این 
اطلاعات  بر  می تواند  موضوعات  از  برخی  برجسته سازی 

مخاطبان تأثیر بگذارد )مهدی زاده ، 1380: 36-37(. 

چارچوب پژوهش
تعیین  که  هستند  رسانه ها  این  که  شد  تأیید  تحقیق  این  در 
می کنند که مخاطبان خود یعنی زنان دربارۀ چه بیندیشند و لذا 
در اولویت های زنان جامعه تغییر ایجاد کنند. همچنین یکی 
از چالش های مهم فضای مجازی بر روابط درون خانوادگی 
شیوۀ  تغییر  طلاق،  افزایش  خانواده،  نقش  شدن  کم رنگ 
افزایش  خانوادگی،  پیوندهای  ازهم گسیختگی  همسرداری، 
باز  که  است  و...  سفید  ازدواج  افزایش  زناشویی،  خیانت 
زنان  اولویت های  بر تغییر  را  برجسته سازی  نظریۀ  تأثیر  هم 
به  مادری  مهم  نقش  و  همسرداری  خانواده،  از  ما  جامعۀ 
گزینه های دیگری که از طریق رسانه های جمعی و شبکه های 
اجتماعی تجویز می شود، تأیید می کند. در این تحقیق تأیید 
فوق العاده  تنهاییِ  مجازی  فضای  آسیب های  از  یکی  شد 
لذا  و  است  مجازی  دنیای  در  فرورفتن  اثر  در  فرد  عظیمِ  و 
تمایل فرد به تعامل اجتماعی کمتر شده و میل به انزوا، عدم 
تعهد، بی مسئولیتی دارد. بر این اساس با این نتایج تحقیقات 
 
ً
کاملا پژوهش  این  همچنین  است.  منطبق   

ً
کاملا گیدنز 

خانواده  نظام  است.  کاستلز  اندیشه های  و  عقاید  با  همسو 
نیست.  مستثنی  نوظهور  رسانه  این  با  مواجه  در  نیز  ایرانی 
نقش  مجازی  فضای  می دهدکه  نشان  تحقیق  این  یافته های 
مهمی در تسریع و تسهیل کنندگی کارها و فرصتی برای رشد 
است و از سوی دیگر موجب کم رنگ شدن نقش خانواده، 
ازهم گسیختگی پیوندهای خانوادگی و بالا رفتن سن ازدواج 
می شود. همچنین پژوهش حاضر با دیدگاه مرتون نیز منطبق 
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بین  اجتماعی  روابط  از  نوع جدیدی  است. فضای مجازی 
افراد است که به خوبی توانسته در زندگی مردم جا باز کند. 
مردم  کنند.  باز  جا  مردم  زندگی  در  توانسته اند  به خوبی  که 
بسیاری در سنین مختلف و از گروه های اجتماعی متفاوت 
در فضای مجازی کنار هم آمده اند و از فاصله های بسیار دور 
در دنیای واقعی با هم ارتباط برقرار می کنند. امروزه خانواده 
ایرانی در سبد فرهنگی خود با فضای مجازی مواجه است که 
بخشی از فرایند تأثیرگذاری در خانواده را هدف گرفته  است. 

)نمودار 1( 

فرضیات پژوهش
از آنجا که این پژوهش یک پژوهش اکتشافی با رویکرد کیفی 
 در اینگونه پژوهش ها، پژوهشگران به دنبال 

ً
است و معمولا

کشف فرایندهای بسیار جدید و بنیادی هستند، فرضیه ای در 
این پژوهش در نظر گرفته نشده است.

روش پژوهش
این تحقیق به منظور پر کردن خلأ نظری و ارائه مدل احصاء 
محتوای  تولید  خصوص  در  صاحبنظران  نظرات  از  شده 
فرهنگی برای زنان در فضای مجازی از یکی از انواع روش 
کیفی انجام شده است. همچنین نظر به اینکه این تحقیق با 

نگاهی ارزشی به موضوع رسانه و فضای مجازی پرداخته، 
هدف  نظر  از  و  کاربردی توسعه ای  بکارگیریْ  جنبۀ  از 
و  رسانه ای  نظام  در  آنجاکه  از  است.  اکتشافی توسعه ای 
استفاده است، کاربردی خواهد  قابل  فضای مجازی کشور 
از دل نظرات  به دنبال کشف مضامین  این نظر که  از  و  بود 
این  است.  اکتشافی  تحقیقات  نوع  از  است،  کارشناسان 
انجام  با روش تحلیل مضمون و فن شبکه مضمون  تحقیق 
شده است. تحلیل مضمون جزء روش های کیفی محسوب 
می شود )براون، 2006( که با سه فنِ قالب مضامین، ماتریس 
مضامین و شبکه مضامین قابل انجام است. در »جدول 3« 

انواع روش های تحلیل مضمون ارائه شده اند: 

جدول 3. روش های تحلیل مضمون

قلمرو تحقیق: این تحقیق در اجرای خود به مصاحبۀ عمیق 

با صاحبنظران و سپس تحلیل مضمون آن پرداخته است. بنا 
بر اظهارات Krippendorff 3 )2004( تحلیل محتوا عبارت 
است از »به کارگیری روشی قابل تکرار و معتبر برای برگرفتن 
استنباط هایی از محتوا در ارتباط با موقعیت ها یا ویژگی های 
منبع آن« و تحلیل کیفی محتوا رویکردی برای تحلیل تجربی 
و روشمند و کنترل شده محتواها با استفاده از قواعد تحلیل 
 .)2000 مایرینگ4،   ( است  آن  الگوهای  مراحل  و  محتوا 
یکی از ویژگی های بنیادین پژوهش های کیفی نظریه پردازی 

به جای آزمون نظریه است )ایمانی، 1396(.
جامعۀ آماری این تحقیق هجده نفر بوده اند. یعنی از بین 
کلیه استادان در رشته های جامعه شناسی فرهنگی، مطالعات 
فضای  ارتباطات،  و  رسانه  خانواده،  روانشناسی  زنان، 
مجازی و شبکه های اجتماعی، روحانیون و عالمان دینی در 
حوزه زنان که در جامعه آماری تعریف شده اند هجده نفر به 
فرهنگی  جامعه شناسی  استادان  شدند:  انتخاب  ذیل  ترتیب 
عالمان  و  زنان )3 نفر(، روحانیون  )3 نفر(، محققان حوزه 
دینی در حوزه زنان )3 نفر(، متخصصان روانشناسی خانواده 

نمودار 1. الگوی مفهومی محقق.
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کارشناسان  نفر(،   3( ارتباطات  و  رسانه  استادان  نفر(،   3(
فضای مجازی و شبکه های اجتماعی.

جدول 5. جامعۀ آماری محقق.

ردیف
تخصص مصاحبه 

شوندگان
جنسیتتعدادتحصیلات

جامعه شناس1
دکتری جامعه شناسی 

فرهنگی
مرد1 نفر

زن2 نفردکتری جامعه شناسیجامعه شناس2

حوزه زنان و خانواده3
دکتری مطالعات زنان و 

خانواده
زن2 نفر

حوزه زنان و خانواده4
فوق دکتری فلسفه تعلیم 

و تربیت
زن1 نفر

مرد2 نفرسطح 4 حوزه روحانی و عالم دینی5

روحانی و عالم دینی6
سطح 4 حوزه و دکترای 

معارف اسلامی
مرد1نفر

زن2 نفردکتری روان شانسیروان شناس7

مرد1 نفردکتری روان شناسی بالینیروان شناس8

مرد2 نفردکتری ارتباطاترسانه و ارتباطات9

مرد1 نفردکتری مدیریت رسانهرسانه و ارتباطات10

مرد2 نفردکتری کامپیوترفضای مجازی11

زن1 نفردکتری IT و شبکهفضای مجازی12

»نمونه گیری  کارشناسان  این  از  نمونه گیری  شیوۀ 
هدفمند« بود. به جای انتخاب تصادفی کارشناسان و اساتید، 
بر  اشرافیت  و  تخصص،  ویژگی ها،  به  توجه  با  افراد  این 
موضوع تخصصی با توجه به عنوان پژوهش انتخاب شدند. 
با این نمونه ها تا آنجا ادامه یافت که پژوهشگر به  مصاحبه 
مرحله اشباع نظری دست یافت. اشباع نظری معیاری است 
برای تعیین تعداد نمونه هاکه براساس آن پژوهشگر تا جایی 
عمده  پرسشهای  به  پاسخ  که  می دهد  ادامه  را  مصاحبه ها 
گردآوری  فرایند  در  نوین  داده هایی  یا  شده  اشباع  پژوهش 
مدل  شاخص های  بندی  طبقه  برای  نشود.  تولید  داده ها 
تحقیق، داده های بدست آمده از مصاحبه مورد بررسی قرار 
مفاهیم  سپس  آمد،  بدست  مفاهیم  آنها  میان  از  و  گرفت 
مضمون هایی  شکل  به  و  گرفته  قرار  گروه  یک  در  مرتبط 
و  دهنده  سازمان  مضامین  پایه،  مضامین  و  درآمد  ها(  )تم 

مضامین فراگیر استخراج شد. 
روش های  از  استفاده  تناسب  به  اطلاعات:  گردآوری  روش 

نیز  از روش های مختلفی  پژوهش  این  در  مختلف تحقیق، 
استفاده  نیاز  مورد  اطلاعات  و  داده ها  گردآوری  منظور  به 
آوری  منظورجمع  به  ای:  کتابخانه  روش  شد:الف( 
تحقیق،  نظری  مبانی  و  چارچوب  تدوین  به  که  اطلاعاتی 
نظریه های  بررسی  و  تحقیق  پیشینه  بررسی  مدل،  طراحی 
مربوط به موضوع پژوهش اختصاص دارد و نیز مطالعه سایر 
زمینه های تحقیق از روش کتابخانه ای استفاده شد و با رجوع 
طرح های  گزارش  مقالات،  کتاب ها،  شامل  معتبر  منابع  به 
ب(  پژوهشی و رساله های دانشگاهی، مطالب فراهم شد. 
روش مصاحبه عمیق: به منظور گردآوری نظرات خبرگان 
در حوزه موضوعات )زن و خانواده، فرهنگ و سبک زندگی( 
عمیق،  مصاحبۀ  شد.  استفاده  عمیق  مصاحبه  روش  از 
مصاحبه ای فردی و بدون ساختار است که به دنبال شناسایی 
عقاید و نظرهای مصاحبه شونده راجع به یک پدیده یا یک 
گردآوری  شیوۀ  این  مزیت  است.  پژوهشی  خاص  موضوع 
داده آن است که چون به صورت »رو در رو« اتفاق می افتد، 
 صفر 

ً
بنابراین نسبت پاسخ ندادن مشارکت کنندگان احتمالا

ایران  اطلاعات  فناوری  و  علوم  پژوهشگاه  )سایت  است. 
)ایرانداک(، 1396( 

اگر  که  است  این  پایایی  از  منظور  تحقیق:  روایی  و  پایایی 

به  را  تحلیل  و  تجزیه  یا  کنیم  تکرار  بار  چند  را  آزمایش 
دفعات متعدد انجام دهیم در همه موارد نتایج بدست آمده 
با  مصاحبه  در  پایایی   )1383 ساروخانی،   ( باشد.  یکسان 
در  صاحبنظری  اگر  که  می شود  مطرح  اینگونه  صاحبنظران 
مصاحبه به گزاره ای اشاره کرد، زمانی می توانیم این گزاره را به 
عنوان گزاره ای حقیقی گزارش دهیم و بپذیریم که از صحت 
گزاره مطمئن باشیم. صحت گزاره نیز زمانی اثبات می شود 
که بقیه صاحبنظران و نخبگان نیز به گزاره هایی نزدیک به آن 
اثبات  از روش های  یکی  گفته شد  آنچه  بنابر  نمایند.  اشاره 
کید پاسخگویان بر یک گزاره است  پایایی در این تحقیق تأ
که به عنوان فراوانی در جدول گزاره ها بیان شده که در واقع به 

عنوان شاخص پایایی اثبات شده است. 

یافته های پژوهش
نخبگان  با  مصاحبه  از  استفاده  با  محقق  بخش  این  در 
و  رفت  مسیر  یک  در  و  کرده  جدا  متون  از  را  گزاره هایی 
با  مرتبط  کدهای  و  داده  قرار  تعدیل  و  جرح  مورد  برگشتی 
نکات کلیدی از گزاره های منتخب را افراز می کند. کدهای 
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استخراج شده مفاهیم را شکل داده و مفاهیم حاصله در قالب 
مضامین پایه، مضامین سازمان دهنده و فراگیر به شرح زیر 

دسته بندی شده است:
1. مضامین پایه: مضامین پایۀ انتخاب شده از نکات کلیدی 

58 مضمون است که برخی از آنها شامل کم رنگ شدن نقش 
خانواده، کم رنگ شدن نقش مادر، تغییر شیوه همسرداری، 
در  عشق  مفهوم  تغییر  زناشویی،  روابط  در  توقعات  افزایش 
از  استفاده  و  محبت آمیز  ارتباط  درون خانوادگی،  روابط 

گاهی به هنجار درونی است. عواطف، تبدیل آ
انتخاب  سازمان دهندۀ  مضامین  سازمان دهنده:  2. مضامین 
شاملِ  شدن  مرتب  و  بررسی  از  پس  پایه  مضامین  از  شده 
درون خانوادگی،  روابط  بر  مجازی  فضای  چالش های 
چالش های فضای مجازی بر سبک زندگی، چالش های زنان 
در فضای مجازی، ویژگی های مدل زنان در فضای مجازی، 

الزامات تولید محتوا برای زنان در فضای مجازی است.
3. مضامین فراگیر: شاخص های مدل تولید محتوای فرهنگی 
برای زنان در فضای مجازی به عنوان مضمون فراگیر در این 
فراگیر،  مضامین  »جدول 6«  در  می شود.  قلمداد  تحقیق 

مضامین سازمان دهنده و مضامین پایه آورده شده است.

مضمون سازمان دهنده اول: چالش های فضای مجازی 
بر روابط درون خانوادگی

در این بخش از تحقیق، محقق اقدام به احصاء مصادیق و 
تحلیل ها از مضامین پایه، مضامین سازمان دهنده و مضامین 

جدول 5. جامعۀ آماری محقق.

ردیف
تخصص مصاحبه 

شوندگان
جنسیتتعدادتحصیلات

مرد1 نفردکتری جامعه شناسی فرهنگیجامعه شناس1

زن2 نفردکتری جامعه شناسیجامعه شناس2

زن2 نفردکتری مطالعات زنان و خانوادهحوزه زنان و خانواده3

زن1 نفرفوق دکتری فلسفه تعلیم و تربیتحوزه زنان و خانواده4

مرد2 نفرسطح 4 حوزه روحانی و عالم دینی5

روحانی و عالم دینی6
سطح 4 حوزه و دکترای معارف 

اسلامی
مرد1نفر

زن2 نفردکتری روان شانسیروان شناس7

مرد1 نفردکتری روان شناسی بالینیروان شناس8

مرد2 نفردکتری ارتباطاترسانه و ارتباطات9

مرد1 نفردکتری مدیریت رسانهرسانه و ارتباطات10

مرد2 نفردکتری کامپیوترفضای مجازی11

زن1 نفردکتری IT و شبکهفضای مجازی12

جدول 6. مضامین فراگیر، مضامین سازمان دهنده و مضامین پایه مصاحبه با صاحبنظران.

مضامین پایه )کلیدی(مضامین سازمان دهندهمضامین فراگیرردیف

1
شاخص های مدل تولید محتوای 

فرهنگی برای زنان در فضای 

مجازی

چالش های فضای مجازی بر 
روابط درون خانوادگی

کم رنگ شدن نقش خانواده، کم رنگ شدن نقش مادر، تغییر شیوه همسرداری، افزایش توقعات 
در روابط زناشویی، تغییر مفهوم عشق در روابط درون خانوادگی، از هم گسیختگی پیوندهای 

خانوادگی، افزایش خیانت زناشویی، افزایش ازدواج سفید، بالا رفتن سن ازدواج )دیر ازدواجی(، 
افزایش تجرد قطعی )بی ازدواجی(، افزایش ازدواج اینترنتی، افزایش طلاق، کاهش تعداد فرزندان 

)افزایش تک فرزندی (

2
شاخص های مدل تولید محتوای 

فرهنگی برای زنان در فضای 

مجازی

چالش های فضای مجازی بر 
سبک زندگی

نداشتن اصالت در سبک زندگی، تغییر سبک آشپزی، تغییر سبک پوشش، الگو برداری از سبک 
زندگی سلبریتی ها، الگو برداری از سبک زندگی لاکچری در فضای مجازی

3
شاخص های مدل تولید محتوای 

فرهنگی برای زنان در فضای 

مجازی

چالش های زنان در فضای 
مجازی

ایجاد کردن هویت های ناپایدار، تغییر دادن اولویت های زنان، تبدیل شدن زنان به ابزار نمایش، 
افزایش ارتباط فرافردی )ارتباط با ماشین، حیوانات، ارواح(، افزایش اضطراب و افسردگی، افزایش 

قتل و خودکشی، افزایش سوء استفاده جنسی، افزایش مدت حضور در فضای مجازی، نداشتن 
رژیم مصرف رسانه ای

4
شاخص های مدل تولید محتوای 

فرهنگی برای زنان در فضای 

مجازی

ویژگی های مدل زنان در فضای 

مجازی

ایرانی بودن )کپی نکرن از مدلی های غربی(، اسلامی بودن، توجه به تنوع قومیت ها، توجه به هویت زنانه، 

توجه به فطرت زنانه، توجه به کانون خانواده، توجه به ویژگی های زنان الگو در اسلام، ارایه سبک زندگی 

ایرانی - اسلامی، توجه به راهبرد اصلی )بندگی خدا در تدوین شاخص ها(، توجه به نیازهای فراموش شده 

زنان، پاسخگویی متقن به سؤالات و دغدغه های زنان، توجه به مهارت های زندگی برای زنان

5
شاخص های مدل تولید محتوای 

فرهنگی برای زنان در فضای 

مجازی

الزامات تولید محتوا برای زنان 
در فضای مجازی

دارای ابعاد انتقادی )توجه به تفکر انتقادی(، نیاز سنجی از زنان قبل از طراحی مدل، تولید محتوا بر اساس 

علاقه مخاطب، مخاطب شناسی، سطح بندی و دسته بندی مخاطب، ایجاد اعتماد و درک متقابل
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لذا  کرد،  صاحبنظران  با  مصاحبه  از  شده  شناسایی  فراگیر 
مضمون سازمان دهنده اول »چالش های فضای مجازی بر 

روابط درون خانوادگی« به همراه 15 مضمون پایه شناسایی 
شد که مصادیق و تحلیل آنها به شرح »جدول 7« است.

جدول 7. مضمون سازمان دهنده اول؛ چالش های فضای مجازی بر روابط درون خانوادگی.

مضمون سازمان 

دهنده اول
تحلیلمصداقمضامین پایه

چالش های 
فضای مجازی 
بر روابط دورن 

خانوادگی

کم رنگ شدن
 نقش خانواده

یعنی از واقعیت تعلیم و تربیت مادر و فرزند 
که در محیط واقعی به نام خانواده انجام 
می شود در فضای مجازی خبری نیست.

تغییر الگوی رفتار فرزندان از آسیب های فضای مجازی است 
و سبب می شود فرزندان مانند گذشته پدر و مادر را الگوی 
رفتاری خود ندانند و سبک زندگی الگوهای مجازی تقلید 

نمایند 

کم رنگ شدن 
نقش مادر

-نقشی که برای مادر درنظر داریم در فضای 
مجازی کمتر پرداخته میشود.

- در این فضا مقوله زن به عنوان مادر و کسی 
کید نیست. که بچه را تربیت می کند خیلی تأ

به واسطه مشغولیت های فراوان زنان در فضای مجازی آنان 
علاقمندی کمتری به نقش های اصلی خود از جمله مادری 

نشان داده و موقعیت اجتماعی خود را در مسایل دیگری 
همچون تحصیل، شغل و جست وجو می کنند. 

تغییر شیوه 
همسرداری

-همین طور فضای مجازی در ارتباط زن با 
همسرش هم تأثیرگذاشته است. تبعا ما امروز 

شاهد یک تغییر نگرش نسبت به مفهوم مادری 
و نسبت به مفهوم همسرداری در زندگی 

هستیم.

 فضای مجازی سبب کاهش ساعات گفت وگوی بین همسران 
و تغییر اولویت ها آنان شده است، لذا همسران به جای توجه 

به نیازها و خواسته های طرف مقابل سرگرم نیازهای کاذب ارایه 
شده در فضای مجازی شده اند. 

افزایش توقعات در 
روابط زناشویی

یکی از تأثیرات فضای مجازی آن است که 
توقعات زیاد ایجاد می شود. نیازهایی در همسر 

ایجاد می شود که که خارج از قاعده است. 
شما فکر کنید از انتظاراتی که زن و شوهر برای 
تعامل با اقوام و نوع تعامل با آن انتظار دارند تا 

روابط شخصی آنها.

از آنجا که منبع و مصدر بسیاری از محتواهای تولید شده 
در فضای مجازی از خارج از مرزهای کشور است و در 

دنیای عظیم شبکه های اجتماعی شاهد پخش تصاویر متنوع 
غیراخلاقی از روابط زناشویی و تن نمایی زنان هستیم. نتیجه 

آن افزایش توقعات زوجین از یکدیگر است. 

افزایش اختلافات 
خانوادگی

برخی مواقع در اختلافات خانوادگی متوجه 
می شویم که زن و شوهر با هم اختلاف نظر 

دارند و وقتی کنکاش میکنیم و با دقت علت آن 
گاهی و  را جویا شویم می بینیم که این از روی آ

منطق دقیق نیست

الگوهایی که هر روز از طریق فضای مجازی به کاربران ارایه 
می شودتوقعات زوجین را از یکدیگر بالاتر می برد. زن و مرد 

از اینکه در کنار یکدیگر زندگی می کنند احساس رضایتمندی 
لازم را ندارند.

تغییر مفهوم عشق
در روابط 

درون خانوادگی

 فرض کنید که اگر زمانی مفهوم داشتیم به 
ً
مثلا

نام عشق که در یک ارتباط در خانواده شکل 
می گرفت اما امروز این مفهوم عشق در فضای 
مجازی دستخوش سیالیت و ناپایداری شده 

است. 

در خانواده سنتی عشق زن و شوهر در مفاهیمی چون 
وفاداری، صبوری در مشکلات زندگی مشترک تعبیر می شد. 
اما امروزه مفهوم در مفهوم عشق نیز در اثر محتواهای فضای 

مجازی تغییر کرده و معنی حقیقی خود را از دست داده است. 

از هم گسیختگی 
پیوندهای خانوادگی

بسیاری از خانواده ها در کنار یکدیگر هستند 
ولی جسمشان در کنار همدیگر است ولی 

گاهی اوقات روح و فکر و ذهن اینها از 
همدیگر فاصله دارد. اینها همان برون دادهای 

فضای مجازی است.

جایگزین شدن ارتباطات مجازی به جای ارتباطات حقیقی 
یکی از آسیب های فضای مجازی است. کاهش ساعات 

گفت وگو از عواقب این فضا است که این از هم گسستگی را 
دوچندان می کند.

افزایش خیانت 
زناشویی

ما شاهد زندگی های زیرزمینی در کنار 
خانواده های رسمی هستیم. شاهد خیانت های 

زناشویی هستیم.

سبک زندگی خارج از چارچوب ارایه شده در فضای مجازی، 
ارتباطات سهل و آسان با جنس مخالف در این فضا زمینه را 
برای روابط خارج از چارچوب خانوادگی فراهم کرده است.
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تحلیل
به  مجازی  ارتباطات  شدن  جایگزین  می دهد  نشان  یافته ها 
مجازی  فضای  آسیب های  از  یکی  حقیقی  ارتباطات  جای 
است. کاهش ساعات گفت وگو در بین اعضای خانواده و کم 
برای یکدیگر می گذارند و  شدن زمانی که اعضای خانواده 
در جهت رفع نیازهای یکدیگر تلاش می کنند همه از عواقب 
این فضا است که این از هم گسستگی را دوچندان می کند. 
فضای  در  زنان  فراوان  مشغولیت های  بواسطه  همچنین 
زن  مخاطب  جامعه  در  که  زندگی  سبک  تغییر  و  مجازی 
اصلی  نقش های  به  آنان علاقمندی کمتری  ایجاد می شود، 
اجتماعی  موقعیت  و  می دهند  نشان  مادری  جمله  از  خود 
و ...  شغل  تحصیل،  همچون  دیگری  مسایل  در  را  خود 

جست وجو می کنند. 

مضمون سازمان دهنده دوم: چالش های فضای مجازی 
بر سبک زندگی

یعنی  دوم  دهنده  سازمان  مضمون  تحقیق  از  بخش  این  در 
همراه  به  زندگی  سبک  بر  مجازی  فضای  چالش های 
به  آنها  تحلیل  و  مصادیق  که  شد  شناسایی  پایه  5 مضمون 

شرح »جدول 8« است.

تحلیل
یافته ها بیانگر آن است که امروزه الگوی بسیاری از دختران 
و زنان ایرانی بازیگران، خوانندگان و در یک کلام سلبریتی ها 
به  سنتی  فکری  مراجع  از  الگودهندگان  تغییر  است.  شده 
سمت سلبریتی ها نتایج نامناسبی را به دنبال خواهد داشت و 
کمترین آن تغییر سبک زندگی زنان و دختران ایرانی و همانند 

ادامۀ جدول 7. مضمون سازمان دهنده اول؛ چالش های فضای مجازی بر روابط درون خانوادگی.

مضمون سازمان 

دهنده اول
تحلیلمصداقمضامین پایه

چالش های 
فضای مجازی 
بر روابط دورن 

خانوادگی

بالا رفتن سن ازدواج

ما شاهد تجرد قطعی هستیم ما شاهد تاخیر در 
ازدواج هستیم و ما شاهد دیر ازدواج کردن هستیم. ما 
شاهد تغییر نگرش هایی بوده ایم که دوست یابی های 
اجتماعی در کنار همسر داری و بچه داری آن را امری 

لازم و ضروری برای خانواده ها کرده است. 

سبک زندگی ارایه شده در فضای مجازی سبب تغییر 
اولویت های زنان و دختران ایرانی شده است. امروزه 
دختران ما پذیرفتن نقش همسری و مادری را برای 

خود افتخار نمی داند! و همین امر سبب عدم تمایل 
به ازدواج، تجرد قطعی و دیر ازدواجی شده است. 

ارضای نیاز جنسی دختران از طرق غیر قانونی نتیجه 
چنین ویژگی است. 

ازدواج سفید

افزایش تجرد قطعی

ازدواج اینترنتی

افزایش طلاق

ما شاهد گونه ای از طلاق به نام طلاق توافقی زوجین 
هستیم. بالا رفتن آمار طلاق این را تأیید میکند علی 
الخصوص در نسل های دهه 70 و 80 تا در سالهای 
اولیه ازدواج در شش ماه اول ازدواج حتی در دوران 

عقد طلاق رخ می دهد.

سبک زندگی ارایه شده توسط فضای مجازی فضای 
ذهنی زنان را دستخوش تغییرات بسیار کرده که افزایش 

سطح توقعات، توجه به مادیات به جای معنویات، 
تجملگرایی و مصرفگرایی بخشی از آن است. همه این 

عوامل سبب افزایش طلاق شده است.

کاهش دقت و توجه 
به فرزند

در کنار همه این آسیب های فضای مجازی دقت و 
نگاه به فرزند هم کمتر می شود.

فضای مجازی زمان بسیاری از زنان ایرانی را به خود 
اختصاص می دهد لذا از زمان مفید یک زن در جهت 
تربیت فرزند، توجه و دقت به خواسته های طبیعی و 

عاطفی او می کاهد.

کاهش تعداد 
فرزندان

نسل ما خانواده ها از تعداد فرزندان ده نفره و هفت نفره 
بودند و نسل قبل از ما تعداد بیشتر بود و فوتی ها هم 
بیشتر بود، اما الان تعداد فرزندان به عنوان یک الگو 

تحت تأثیر فضای مجازی تغییر کرده است.

پیش از سیطره فضای مجازی تعداد زیاد فرزندان در 
خانواده ها مرسوم بود اما امروزه پدیده تک فرزندی در 
اثر سبک زندگی تغییر یافته به وسیله فضای مجازی 

رایج شده و خانواده ها اکثرا تک فرزند هستند.
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شدن آن با سبک زندگی سلبریتی ها است. یعنی دختر ایرانی 
در نوع پوشش، آرایش، نوع غذا خوردن و حتی ازدواج کردن 
و بچه دار شده و داشتن حیوانات خانگی از تک تک اعمال 
و رفتار سلبریتی ها کپی برداری می کند. بستر فضای مجازی 

نیز امکان این الگو شدن را چند برابر می کند.

مضمون سازمان دهنده سوم: چالش های زنان در فضای 
مجازی

پایه  مضمون   10 همراه  به  سوم  دهنده  سازمان  مضمون 
»جدول 9«  شرح  به  تحلیل  و  مصادیق  که  شد  شناسایی 

است.

تحلیل
افزایش اضطراب و افسردگی،  یافته ها نشان می دهد که 
افزایش قتل و خودکشی در زنان، افزایش سوء استفاده جنسی 
بر  مجازی  فضای  در  زنان  چالش های  بزرگترین  از  را  و... 

می شمارد.»نداشتن رژیم مصرف رسانه ای« نشان می دهد 
چگونگی  نتوانسته اند  ایرانی  زنان  صاحبنظران  نظر  از  که 
کنند.  مدیریت  درستی  به  را  فضای مجازی  در  حضورخود 
عظیم  حجم  با  که  نمایش«  ابزار  به  زنان  شدن  »تبدیل 
دادن جذابیت های ظاهری  نشان  در  محتواهای غیراخلاقی 

زنان تأیید می شود.

تولید  مدل  ویژگی های  چهارم  دهنده  سازمان  مضمون 
محتوا برای زنان در فضای مجازی

پایه  مضمون   12 همراه  به  ششم  دهنده  سازمان  مضمون 
شناسایی شد که مصادیق و تحلیل آنها به شرح »جدول 10« 

ذیل است.

تحلیل
یافته ها شامل دوازده مضمون پایه است. توجه به مهارت های 
زندگی برای زنان. مضمون پایه »توجه به هویت زنانه« نشان 

جدول 8. مضمون سازمان دهنده دوم؛ چالش های فضای مجازی بر سبک زندگی

تحلیلمصداقمضامین پایهمضمون دوم

چالش های فضای 

مجازی بر سبک 

زندگی

نداشتن اصالت
در سبک زندگی
 )سبک زندگی 

وارداتی(

سبک زندگی صادراتی آمریکایی؛ یکی لیبرالیسم و 
دیگری پلورالیسم است. در هر حال سبک زندگی 
خانم ها ما الان، سبک زندگی کپی برداری شده ی 

وارداتی کلی و متأثر از کل دنیا است و در هیچ زمینه ای 
هیچ اصالتی ندارد.

 زیرساخت فضای مجازی در کشور بومی نبوده و 
وارداتی است نظارت کامل بر تولید محتوای فضای 
مجازی نیز امکانپذیر نیست و بسیاری از محتواهای 
تولیدشده از خارج از مرزها و منطبق با سبک زندگی 

غیر ایرانی است.

تغییر سبک 
آشپزی

از لحاظ پوشش و تغذیه زنان کانال های مجازی وارد 
عمل می شوند در قالب آشپزی سبک زندگی را تغییر 

می دهند، فضای مجازی روی پوشش، غذا خوردن ما 
تأثیر می گذارد. وقتی روی غذا تأثیرمی گذارد روی فکر 

ما نیز تأثیرگذار می شود 

تغذیه یکی از شاخص های مهم سبک زندگی است. 
امروزه بوسیله تغییر غذا و نوع آشپزی یک کشور 

می توان اخلاق و روحیات مردمان آن کشور را تغییر 
داد. لذا تغییر سبک آشپزی یکی از اولویت های مهم 
تولید کنندگان محتوای خارجی در حوزه زنان ایرانی 

است.
تغییر سبک 

پوشش

الگو برداری از 
سبک زندگی 

سلبریتی ها

- سلبریتی ها اعم از بازیگران، خوانندگان و ورزشکاران 
امروزه الگوهای رفتاری و سبک زندگی بسیاری از زنان 
جامعه ما هستند. این الگوبردای آسیب های فراوانی را 
نیز به دنبال دارد که تجملگرایی، مصرفگرایی و زندگی 

لاکچری بخشی از این آسیب ها است.

امروزه الگوی بسیاری از دختران و زنان ایرانی 
بازیگران، خوانندگان و در یک کلام سلبریتی ها شده 
است. تغییر الگودهندگان از مراجع فکری سنتی به 

سمت سلبریتی ها نتایج و عواقب نامناسبی را به دنبال 
خواهد داشتو کمترین آن تغییر سبک زندگی زنان 
و دختران ایرانی و همانند شدن آن با سبک زندگی 

سلبریتی ها است. یعنی دختر ایرانی در نوع پوشش، 
آرایش، نوع غذا خوردن و حتی ازدواج کردن و بچه 

دار شده و داشتن حیوانات خانگی از تک تک اعمال 
و رفتار و دیدگاه های سلبریتی ها کپی برداری می کند. 

الگو برداری از 
سبک زندگی 

لاکچری 

فضای مجازی روی سبک زندگی ما تأثیر می گذارند 
زیرا وقتی وارد شبکه مجازی می شویم، حتی یک 

سلبریتی لباس می پوشد یا غذا می خورد آن را روی 
شبکه اجتماعی می گذارد حتی لاکچری ها روی سبک 

زندگی ما اثر می گذارند.
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تولید  مدل  طراحی  در  مهم  شاخص های  از  یکی  می دهد 
محتوای فرهنگی برای زنان در فضای مجازی باید توجه به 
مهمی  نقش های  با  ایرانی  زنان  هویّت  باشد.  زنانه  هویت 
همسری  و  بودن  باوفا  دختر  بودن،  خواهر  مادری،  چون 

که  محتوایی  و  مدل  هر  لذا  می شود.  تعریف  بودن  فداکار 
به این هویت اصلی زن بی توجه باشد محکوم به شکست 
است. لذا نتیجه چنین ویژگی آن است که در تولید محتوای 
فاخر برای زنان در فضای مجازی فطرت و روح لطیف زن 

جدول 9. مضمون سازمان دهنده سوم؛ چالش های زنان در فضای مجازی.

تحلیلمصداقمضامین پایهمضمون سوم

چالش های زنان 
در فضای مجازی

ایجاد کردن 
هویت های ناپایدار 

امروز فضای مجازی باعث شده که در زنان یک 
سبک زندگی جدیدی ایجاد شود. هویتهای ناپایدار، 
را ایجاد کرده است و این گویای آن است که فضای 

 تأثیرگذار بوده 
ً
مجازی کاملا

اگر هویت زن ایرانی دچار تشتت و دوگانگی شود و 
نتواند هویت خود را به درستی بشناسند قعطا نخواهد 
توانست نقش های حیاتی خود را در جامعه ایفا نماید.

تغییر دادن 
اولویت های زنان

بر روی زمین کار رب، کار زن است نه مرد. برای 
زنان کارهایی که مردان انجام میدهند در اولویت 

دوم است اما منظور جامعه ایرانی این نیست که زن 
را از اولویت دومش محروم کند. مشکل جامعه ما 

آن است که امروز اولویت اول زن به فراموشی سپرده 
شده است.

فضای مجازی با ارایه الگوهای نادرست به زن ایرانی 
اولویت های او را در زندگی تغییر می دهد.در نتیجه زن 
ایرانی رسالت اصلی خود را که مسئولیت مهم تربیت و 
پرورش انسان ها است، فراموش کرده و موضوعاتی چون 

اشتغال زنان را از اولویت های مهم خود می داند. 

تبدیل شدن زنان به 
ابزار نمایش

دو تا مفهموم ما اشکال پیدا کرده است، یکی غیرت 
در مردان و یکی عفت در زنان و این دو نکته می تواند 

جامعه را متعالی یا نابود کند. امروز مردان ما روی 
زنان غیرت سابق را ندارند، بسیاری از اتفاقاتی که 
درخانواده می افتد حاصل این است که مرد نگاه 

سابق را به زن ندارد. زن فقط یک ابزار است برای 
نمایش دادن! 

توجه صرف به زیبایی های ظاهری زنان و نگاه ابزاری به 
جنس زن سابقه تی طولانی در کشورهای غربی دارد. این 
موضوع تا بدانجا پیش رفته است که حتی زنان به عنوان 

مدل زنده در فروشگاه ها برای تبلیغ کالاها و لباس ها 
استفاده می شوند. متأسفانه ابزار فضای مجازی در حال 

انتقال چنین دیدگاهی به زن ایرانی است. 

افزایش 
ارتباطفرافردی

فرض کنید در سطوح ارتباط یک ارتباط فرافردی 
داریم. یعنی ارتباط انسان با ماشین و ارتباط انسان 
با حیوانات. زندگی شهری و زندگی فضای مجازی 

این ها را هم به همراه آورده است. 

زندگی ارایه شده فضای مجازی افراد را به عزلت گزینی 
سوق داده و ارتباطات گروهی را کاهش می دهدو شکل 

جدیدی از ارتباط به مخاطب عرضه می شود مانند 
ارتباط با ماشین، ابزارهای تکنولوزیک و حیوانات. افزایش اضطراب 

افزایش قتل و 
خودکشی 

مخصوصا دختران نوجوان در این فضا آسیب پذیر 
ترند، متأسفانه کمتر دیدم که خانم ها بیایند و آسیب 

نبیند. نمونه های زیادی داشتیم که به خودکشی 
می رسیدند. سوء استفاده جنسی از زنان و دختران 
فراگیر است. چالش اصلی زنان ایرانی، الان در 

فضای مجازی، مدت زمان حضورشان در این فضا و 
نوع استفاده شان از این فضا است.

اگر سواد رسانه ای زنان به درستی ارتقا یابد و اگر با 
خانواده وارد این فضا شوند و بدانند که اطلاعات 

شخصی و مهم خود چگونه در برابر آسیب های مهم این 
 موفق بوده و از آسیب های مهم 

ً
فضا محافظت کند، قطعا

فضای مجازی برای زنان ایرانی همچون قتل، خودکشی 
و سوء استفاده جنسی در امان خواهند بود.

سوء استفاده جنسی

افزایش مدت 
حضور

نداشتن رژیم 
مصرف رسانه

بحث رژیم مصرف رسانه ای خیلی مهم است اینکه 
از چه ساعتی تا چه ساعتی در فضای مجازی حضور 

داشته باشیم.

نداشتن تفکر نقاد

زن باید آموزش های لازم را در حوزه سواد رسانه ای 
ببیند و بداند که هر پیامی را که دریافت می کند به 

صورت مطلق آن را نپذیرد، مورد تحلیل و انتقاد قرار 
بدهد. 
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جدول 10. مضمون سازمان دهنده چهارم؛ شاخص های مدل تولید محتوا برای زنان در فضای مجازی

تحلیلمصداقمضامین پایهمضمون چهارم

ویژگی های 

تولید محتوا 

برای زنان در 

فضای مجازی

ایرانی بودن مدل
مدل شما دو شاخص باید داشته باشد یکی ایرانی 

باشد و دیگری اسلامی. دین ما بسیار قوی است. من 
اسلام واقعی را الگو می دانم، در بحث معرفی دین 

همیشه دچار افراط و تفریط شده ایم. لذا واقعا اگر در 
یک خانواده، یک الگوی اسلام واقعی پیاده شود موفق 

خواهد بود.

ایرانی بودن ملل سبب می شود مخاطبان چنین محتوایی 
نزدیکی و سنخیت بیشتری با تولیدات پیدا کنند. لذا با 

مشاهده آداب و رسوم، فرهنگ و اعتقادات خود را در مدل 
 اتفاق خواهد افتاد.

ً
مذکور الگو برداری از آن قطعا

اسلامی بودن 
مدل

دین اسلام از قرن ها پیش با فرهنگ ایرانی ممزوج شده و 
سرمنشاء بسیاری از آداب و رسوم اعتقادات و نوع سبک 

زندگی مردمان ایرانی است. 

توجه به تنوع
قومیت ها در 

ایران

با توجه به پهنه جغرافیایی کشور ما و قومیت هایی که 
داریم مسلما تفاوت فاحشی در مدل سبک زندگی زنان 
خواهیم دید. لذا در مدلسازی حتما باید به این تنوع و 

تفاوت توجه داشت و برای آن برنامه ریزی نمود. 

ایران به دلیل وجود قومیت های متفاوت، دارای فرهنگ و 
آداب متنوعی است، توجه به این تفاوت ها و تکثرها سبب 
می شود مخاطبان چنین محتوایی از سراسر ایران با مدل 
مذکور احساس مفاهمه و نزدیکی بیشتری داشته باشند. 

توجه به هویت 
زنانه

ما باید هویت زنانه را در نظر بگیرم و پیام ها متناسب 
با آن باشد، هر پیامی که موجب رشد زن می شود و در 

راستای توجه به هویت و فطرت زنانه او است اگر غیر از 
این باشد آن اتفاق نخواهد افتاد.

 هویّت زنان ایرانی با نقش های مهمی چون مادری، خواهر 
بودن، دختر باوفا بودن و همسری فداکار بودن تعریف 

می شود. لذا هر مدل و محتوایی که به این هویت اصلی زن 
بی توجه باشد محکوم به شکست است. 

توجه به فطرت 
زنانه

توجه به کانون 
خانواده

-کانون خانواده را مهم بداریم. در تولید محتوا در کنار 
زنان موق الگوی اصلی ما زنان موفقی باشند که هم به 
خانواده خود اهمیت داده اند و هم در جامعه اسلامی 

موفقیت ایجاد کرده اند. 

توجه به زنان موفق و سرنوشت ساز ایران اسلامی که در 
عین موفقیت و نمونه بودن از کانون مهم خانواده غافل 

نشده اند در سنگر خانواده به بهترین وجه ممکن نقش خود 
را ادا نموده اند هرگز نباید فراموش شود. 

توجه به 
ویژگی های زنان 

الگو در اسلام

الگوهای زنان حضرت فاطمه زهرا و حضرت زینب 
هستند و ما چقدر این الگوها را در فضای مجازی 

معرفی کرده ایم ؟!

معرفی الگوهای عملی به مخاطبان در طراحی مدل و تبیین 
شاخص های آن اقدامی مهم و راهبردی است و در دین 

اسلام نیز دو چهره والا مقام حضرت زهرا و حضرت زینب 
نمونه تمام و کمال این الگو برای زنان مسلمان ایرانی اند. 

ارایه سبک 
زندگی ایرانی - 

اسلامی

ما اسلام را رها کرده ایم فضا را رها کرده ایم الان هم 
تلگرام فضایی شده است برای گروههای خطرناک در 

حالی که خانمها خیلی تأثیرگذار هستند.

شناخت شاخص و مؤلفه های سبک زندگی، برنامه ریزی 
برای تقویت آن بخصوص در فضای مجازی و تولید محتوا 

برای نشر و گسترش آن از نتیجه چنین ویژگی ای است. 

توجه به راهبرد 
بندگی خدا

بندگی کردن یعنی هر چیزی را با آن معیار سنجیدن و 
معیارسنجش شما جز خدا نباید باشد.در الگوی ما اگر 

جهت گیری آموزش داده شود یعنی یاد بگیری که به کدام 
جهت میروی این راهبرد بزرگی است.

بندگی خدا یعنی همه جهت گیری ها و اقدامات یک 
مسلمان واقعی باید در جهت رضایت و خشنودی پروردگار 
باشد. در فضای مجازی نیز باید قبله و جهت اصلی را بکار 

ببندی و او را ناظر بر انتخاب هایت بدانی.

توجه به نیازهای 
فراموش شده 

زنان

نیازهای فراموش شده چون برا شان جوابی پیدا نکردیم 
به فراموشی سپرده شده اند! اگر دوباره یک شبهه ای 

برایش مطرح شود. در گوشه ای از کشور سوالی در مورد 
حضور زنان در ورزشگاه ها و به آن جواب ندادیم و 

مسیح علینژاد از آن استفاده می کند و می شود میدان دار 
و پرچم دار ورود زنان به ورزشگاه ها.

شبهه افکنی و ایجاد نیازهای کاذب برای زنا یکی از 
راهبردهای اتاق فکرهای بیگانه برای تغییر سبک زندگی 

است. لذا هر از چند گاه موضوعی در حوزه در بستر 
شبکه های اجتماعی انتشار وسیع می یابد تا دغدغه زن 

ایرانی از موضوعات مهمی چون مادری و و نقش های مهم 
در جامعه منحرف و به سمت نیازهای کاذب سوق پیدا 

کند. 

پاسخگویی 
متقن به سؤالات 

و دغدغه زنان

توجه به 
مهارت های 

زندگی برای زنان

پیامهای مرتبط با مهارت های زندگی که کیفیت زندگی را 
ارتقا می بخشد از موضوعات مهم است و مخاطب باید 

آموزش ها لازم برای آن را از فضای مجازی بگیرد. 

زنان با توجه به نقش های بسیار مهمی که در جامعه و 
در کانون خانواده بر عهده دارند. از جمله نقش همسری 
مادری و... نیازمند داشتن مهارت های مهمی نیز هستند 
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و خانواده  در جامعه  آن  نقش های هویتی  به  توجه  با  ایرانی 
مسایل حاشیه ای  به  پرداختن  از  باید  و  می گیرد  قرار  ملاک 
زندگی  سبک  »ارایه  پایه  مضامین  همچنین  می شود.  پرهیز 
کید مجددی بر توجه به دو شاخص  ایرانی ـ اسلامی« که تأ
ایرانی و اسلامی و ارایه آن در سبک زندگی تعریف شده برای 

زنان مخاطب فضای مجازی است. 

مضمون سازمان دهنده پنجم: الزامات مدل تولید محتوا 
برای زنان در فضای مجازی

مضمون سازمان دهنده پنجم به همراه 6 مضمون شناسایی 
شد که مصادیق و تحلیل آنها به شرح »جدول 11« است.

تحلیل
یافته ها نشان می دهد که یکی از دلایل عدم موفقیت برنامه های 
آن  مجازی  فضای  و  حقیقی  فضای  در  اجتماعی  فرهنگی، 

سنجی  نیاز  برنامه  سازی  پیاده  و  طراحی  از  قبل  که  است 
درستی از مخاطب صورت نمی گیرد. شناخت نیاز های دقیق 
زنان ایرانی در زمان حاضر، تغییر این نیازها نسبت به گذشته، 
شناخت دقیق دغدغه های زن امروزی و برنامه ریزی و طراحی 
است.  ویژگی  این  نتیجه  نیازها  آن  بر اساس  مناسب  مدل 
سیستم  نه  مخاطب  علاقه  بر اساس  محتوا  »تولید  همچنین 
فکری ما« یکی از علت های عدم موفقیت های موجودی در 
ایجاد اعتماد سازی زنان در فضای مجازی ان است که تولید 
 دغدغه های ذهنی 

ً
کنندگان محتوای خوب در این فضا صرفا

خود را ملاک تولید قرار داده اند نه علاقه مخاطب خود را.

طراحی مدل پژوهش
در این بخش ابتدا وضعیت موجود فضای مجازی مربوط به 
زنان از نظر تولید محتوای فرهنگی، سپس وضعیت مطلوب 
برای زنان  نهایی »تولید محتوای فرهنگی  نهایت مدل  و در 

جدول 11. مضمون سازمان دهنده پنجم؛ الزامات مدل تولید محتوا برای زنان در فضای مجازی

تحلیلمصداقمضامین پایهمضمون پنجم

الزامات تولید 

محتوا برای زنان 

در فضای مجازی

دارای ابعاد انتقادی
 )توجه به تفکر 

انتقادی(

ابعاد انتقادی یعنی من متوجه باشم هر داده ای که از طریق 
فضای مجازی به من داده می شود باید انتخاب کنم. یعنی 
کنترل درونی در فرد وجود داشته باشد و این در صورتی 

گاهی لازم را داشته باشد اما همه  به وجود می آید که فرد آ
گاهی شرط لازم  گاهی دارند کتنرل نمی کنند، آ آنهایی که آ

است اما کافی نیست. 

»انتخاب هدفمند« محتوا در فضای مجازی و توجه 
به سودمندی آن جهت استفاده و بهره برداری از 

ملاک های مهم تفکر انتقادی است. و این تفکر یکی 
از شاخص های مهم مدل طراحی شده ما در فضای 

مجازی است. 

نیاز سنجی از زنان
قبل از طراحی مدل

اتفاقی که الان باید بیفتد نیاز سنجی است، ما اگر نیاز 
مخاطب خود را اندازه نگیریم و ندانیم در چه حوزه ای 

نیازمند گرفتن آموزش و اطلاعات است، نمی توانیم کاری 
کنیم. 

تولید محتوا 
بر اساس علاقه 

مخاطب

شما باید موقعیت و نیاز مخاطب را بسنجید. تیر به 
تاریکی نزنید. کاری که می خواهیم انجام بدهیم پشتوانه 

علمی داشته باشد موقعیت مخاطب را ببینیم، نیاز 
مخاطب را ببینیم، محتوای سنجیده و بر اساس پژوهش ها 

وارد فضای مجازی کنی -یکی از اشکالات ما عدم 
مخاطب شناسی هست و مخاطب خود را سطح بندی 

نکردیم و درهم در کار محتوا سازی کار می کنیم. اتفاقی 
که الان افتاده است این است که ما محتوا را تخصصی 

نکرده ایم. 

شناخت درست و صحیح مخاطب، همچنین درک 
تفاوت مخاطبان بر اساس علایق و سلایق، نگرش ها 

و باورها کلید موفقیت و تأثیرگذاری بر مخاطب 
است. زمینه چنین اقدامی دسته بندی و سطح بندی 

مخاطبان و تولید محتوای متناسب با هر سطح و 
دسته در فضای مجازی است تا بتوان به حداکثر 

تأثیرگذاری رسید.

مخاطب شناسی

سطح بندی 
مخاطب

ایجاد اعتماد و
درک متقابل

اگر قرار است مدلی طراحی شود بایستی در بستر اعتماد 
دوطرفه باشددو طرف اول به هم درک متقابلی داشته باشند 
امروز تولیدکنندگان محتوا و مخاطبان فهم مشترک از هم 
ندارند. تولیدکنندگان محتوا به فهم مشترک با مخاطبان 

خود نرسیده اند. 

اگر تولید کنندگان و استفاده کنندگان محتوا در فضای 
مجازی به یکدیگر اعتماد نداشته باشند نتیجه آن 
عدم تأثیرگذاری بر مخاطب علی رغم تولید انبوه 

محتوا و صرف هزینه هنگفت است. 
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در فضای مجازی« بیان شده است.وضعیت موجود فضای 
در  فرهنگی  محتوای  تولید  نظر  از  زنان  به  مربوط  مجازی 
پایه است.  عرصه روابط درون خانوادگی شامل 13 مضمون 

)نمودار 2(
نتایج »وضعیت موجود فضای مجازی در عرصه روابط 
با 13 شاخص اصلی به تصویر درآمده  درون خانوادگی« را 
است. »کم رنگ شدن نقش خانواده«، »کم رنگ شدن نقش 

مادر«، »تغییر شیوه همسرداری«، و... که در نمودار بیان شده 
خانوادگی«  پیوندهای  گسیختگی  هم  »از  شاخص  است. 
جای  به  مجازی  ارتباطات  شدن  جایگزین  می دهد  نشان 
مجازی  فضای  مهم  آسیب های  از  یکی  حقیقی  ارتباطات 
است. کاهش ساعات گفت وگو در بین اعضای خانواده و کم 
برای یکدیگر می گذارند و  شدن زمانی که اعضای خانواده 
در جهت رفع نیازهای یکدیگر تلاش می کنند همه از عواقب 

نمودار 2. وضعیت موجود فضای مجازی در عرصه روابط درون خانوادگی.
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این فضا است که این از هم گسستگی را دوچندان می کند. 
شاخص »کم رنگ شدن نقش مادر« بیامگر آن است که به 
واسطه مشغولیت های فراوان زنان در فضای مجازی و تغییر 
سبک زندگی که در جامعه مخاطب زن ایجاد می شود، آنان 
علاقمندی کمتری به نقش های اصلی خود از جمله مادری 
نشان می دهند و موقعیت اجتماعی خود را در مسایل دیگری 
نتیجه  می کنند.  و...جست وجو  شغل  تحصیل،  همچون 

چنین ویژگی ای آن است که تربیت فرزندان که تا دیر زمانی 
دست  به  بود  جامعه  مادران  رسال  مهم ترین  و  اصلی ترین 
مراجعی سپرده شود که صلاحیت لازم در این امر را ندارند.

زنان«  برای  فرهنگی  تولید محتوای   »وضعیت مطلوب 
با 12 شاخص اصلی در مدل ذیل به تصویر درآمده است. 

همانگونه که در »نمودار 3« مشخص است »مدل تولید 
شامل 12 شاخص  مجازی«  فضای  در  زنان  برای  محتوا 

نمودار 3. شاخص های وضعیت مطلوب تولید محتوای فرهنگی برای زنان در فضای مجازی.
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مدل«،  بودن  »اسلامی  مدل«،  بودن  ایرانی  است.»  اصلی 
»توجه به تنوع قومیت ها در ایران« و... که در نمودار بیان شده 
از  یکی  نشان می دهد  زنانه  به هویت  توجه  است. شاخص 
فرهنگی  محتوای  تولید  مدل  طراحی  در  مهم  شاخص های 
باید توجه به هویت زنانه باشد. هویّت زنان ایرانی با نقش های 
مهمی چون مادری، خواهر بودن، دختر باوفا بودن و همسری 
که  محتوایی  و  مدل  هر  لذا  می شود.  تعریف  بودن  فداکار 
به شکست  باشد محکوم  این هویت اصلی زن بی توجه  به 
است. لذا در تولید محتوای فاخر برای زنان در فضای مجازی 
فطرت و روح لطیف زن ایرانی با توجه به نقش های هویتی 
آن در جامعه و خانواده ملاک قرار می گیرد و باید از پرداختن 
به  دقیق  و  پرهیز می شود. »توجه عمیق  به مسایل حاشیه ای 
نیازهای فراموش شده زنان« نیز از شاخص های مهم طراحی 
زنان  برای  کاذب  نیازهای  ایجاد  و  افکنی  شبهه  است.  مدل 

تغییر  برای  بیگانه  فکرهای  اتاق  راهبردهای  از  یکی  ایرانی 
سبک زندگی زنان ایرانی است. لذا هر از گاهی یک موضوع 
وسیع  انتشار  اجتماعی  شبکه های  بستر  در  زنان  حوزه  در 
می یابد تا دغدغه زن ایرانی از موضوعات مهمی چون مادری 
نیازهای  سمت  به  و  منحرف  جامعه  در  مهم  نقش های  و  و 
اصلی  متولیان  رسالت  و  وظیفه  اما  کند.  پیدا  سوق  کاذب 
حوزه زنان آن است که به صورت مستدل و منطقی پاسخگوی 
هرکدام از این شبهات باشند تا هر خبر و شایعه جدید نتواند 
در فکر و ذهن آنان تغییر و خلل ایجاد کند. همچنین »توجه به 
تنوع قومیت ها در ایران« که نشان می دهد از دید صاحبنظران 
توجه به تفاوت های قومیتی در کشور و تولید محتوای متناسب 
آداب و رسوم هر منطقه شاخص مهمی است.  با فرهنگ و 
چرا که مخاطب ارتباط بیشتر و عمیق تری با متوای ارایه شده 

برقرار کرده و به راحتی از آن تأثیر می پذیرد.

نمودار 4. مدل تولید محتوای فرهنگی برای زنان در فضای مجازی.
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نتیجه گیری و پیشنهادات پژوهش
ذهن  فضای  و  فضا  فرا  نوعی  حقیقت  در  مجازی  فضای 
نیست.  کجا  هیچ  اما  هست  جا  همه  که  فضایی  است، 
پوشش  ظرفیت  با  فضا  این  مهابای  بی  و  شتابناک  گسترش 
پر دامنه ای را در پی داشته  و  آثار فرهنگی ژرف  بالا،  بسیار 
است که نقش و ابعاد تأثیرگذاری آن ها را بر کل پهنه جامعه 
از جمله عرصه فرهنگ، نمی توان دست کم گرفت. )حاجی 
ملامیرزایی، 1393( فرهنگ و فضای مجازی از یک رابطه 
به  فرهنگ  که  گونه ای  به  هستند،  برخوردار  سیستماتیک 
تکامل فضای مجازی  و  تغییر  در  پیدایش،  عنوان خاستگاه 
نقش محوری دارد و در مرحله دوم فضای مجازی به عنوان 
تعامل،  تبادل،  در  توجهی  قابل  و  موثر  نقش  فرهنگی  ابزار 
تفاهم، اصلاح و توسعه فرهنگی هر کشور دارد. )طلوعی و 
میرافشار، 1395( این جاست که تولید محتوای مناسب در 
فضای مجازی با توجه به اثرگذاری زیاد آن بر بخش فرهنگی 

بیش از پیش روشن می شود. 
با توجه به آنچه که گفته شد به نظر می رسد که مدیریت 
این فضای پیچیده نیازمند سیاستگذاری، برنامه ریزی، تولید 
محتوای مناسب و نظارت دقیق و سنجیده است و ضرورت 
دوچندان  را  زنان  برای  محتوای  تولید  برای  مدلی  طراحی 
می کند. بر اساس یافته ها »مدل تولید محتوای فرهنگی برای 
زنان در فضای مجازی« در »نمودار 4« مشخص شده است.
الزامات  نیازمند  شاخص ها  تدوین  از  قبل  مدل  این 
محیطی خاص و مهمی است که شایسته است در طراحی 
به  توجه  بدون  اگر هر مدلی  توجه شود. چرا که  آن  به  مدل 
 
ً
الزامات محیطی پیاده سازی آن طراحی و تدوین شود قطعا
با مشکلات و نارسایی های مواجه  در اجرا درست آن مدل 
در  ایرانی ـ اسلامی  مؤلفه های  بر  کید  »تأ شد.  خواهیم 
محتوای  تولید  مدل  طراحی  مهم  الزامات  از  محتوا«  تولید 
فرهنگی است. ایرانی و اسلامی بودن مؤلفه ها از آن جهت 
حایز اهمیت است که محتوای تولید شده در فضای مجازی 
برای زنان کشورمان در بستر فرهنگ، آداب و رسوم، باورها 
معنا  که  است  ایرانی ـ اسلامی  اعتقادات  ارزش ها،  و 
می یابد. توجه بر ایرانی بودن محتوا سبب می شود مخاطبان 
کنند.  پیدا  تولیدات  با  بیشتری  و سنخیت  نزدیکی  احساس 
لذا با مشاهده آداب و رسوم، فرهنگ و اعتقادات خود را در 
آن  از  الگوبرداری  مذکور،  مدل  در  شده  طراحی  پیام های 
 اتفاق خواهد افتاد. لذا نتیجه آن است که این مدل در 

ً
قطعا

تأثیرگذاری بر مخاطب موفق تر خواهد بود.
اما اسلامی بودن محیط و بستر تولید محتوا در مدل از 
آن جهت حائز اهمیت است که بدانیم دین اسلام از قرن ها 
پیش با فرهنگ ایرانی ممزوج شده است و سرمنشأ بسیاری 
از آداب و رسوم اعتقادات و نوع سبک زندگی مردمان ایرانی 

است.
موفقیت این مدل بدون تردید در توجه ریزبینانه به وجود 
تنوع و تکثر در قومیت های کشور عزیز ایران است. بدون تردید 
هر قومیتی فرهنگ، آداب و رسوم و آیین های مختص به خود را 
دارد. توجه به چنین تفاوت ها و حتی نقاط اشتراک این قومیت ها 
در سبک برخورد، گویش و لهجه، نوع لباس و حتی غذاهای 
محلی، سبب می شود موفقیت چنین مدلی در متقاعدکنندگی 
این  به  خردمندانه  توجه  سویی  از  شود.  دوچندان  مخاطب 
نقاط  با  مخاطب  همراهی  آنها سبب  نهادن  ارج  و  تفاوت ها 
اشتراک اصلی در راهبردهای اصلی نظام جمهوری اسلامی 
شده و زنان ایرانی را بیش از پیش با آرمان های بلند این انقلاب 
همراه می سازد. از الزامات محیطی دیگر این مدل شاخصه هایی 
چون »توجه به ویژگی های زنان الگو در اسلام« است. وجود 
الگو در هر جامعه ای به منزله قله ای است که جهت و مسیر 
حرکت را مشخص می کند. وجود شخصیت های بی بدیل و 
بی همتایی چون حضرت زهرا)س( و حضرت زینب کبری)س( دو 
بانوی فرهیختۀ مسلمان که قابلیت الگو شدن برای همه زنان 
و دختران ایرانی را دارا هستند، به منزلۀ چراغ راهی در تولید 

محتوای مناسب در این مدل است. 
بر اساس  مسلمان«  زن  الگوی سوم  به  »توجه  شاخص 
ایرانی  مسلمان  زن  خصوص  در  رهبری  معظم  مقام  پیام 
خصوص  این  در  انقلاب  رهبر  است.  شده  انتخاب 
عنصری   شرقی، همچون 

ً
غالبا تعریف  »زن در  می فرمایند: 

 
ً
غالبا تعریف  در  و  تاریخ سازی،  در  بی نقش  و  حاشیه  در 
غربی، به مثابۀ  موجودی که جنسیت او بر انسانیتش می چربد 
و ابزاری جنسی برای مردان و در خدمت سرمایه داری جدید 
دفاع مقدس  و  انقلاب  زنان  اما شیر  است، معرفی می شد. 
غربی«  نه  شرقی،  نه  »زن  سوم،  الگوی  که  دادند  نشان 
است. زن مسلمان ایرانی تاریخ جدیدی را پیش چشم زنان 
بود،  عفیف  بود،  زن  می توان  که  کرد  ثابت  و  گشود  جهان 
محجبه و شریف بود و در عین حال، در متن و مرکز بود.« 
)پیام رهبر انقلاب به کنگره ی »هفت هزار زن شهید کشور«، 

)1391/12/16
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فضای  در  زنان  برای  فرهنگی  محتوای  تولید  »مدل  در 
مجازی« دو شاخص اصلی لحاظ شده است. شاخص اول 
تولید محتوای خلاق بر اساس تعالی کانون خانواده و شاخص 
دوم تولید محتوا با تأکید بر نیازهای فراموش شده زنان. هرکدام 
از این شاخص ها نیز دارای زیر مضمون های مهمی است که 
»تولید محتوای  است. شاخص  اشاره شده  آن  به  نمودار  در 
از آن جهت اهمیت  بر اساس تعالی کانون خانواده«  خلاق 
و اصلی ترین عنصر  کانون خانواده مهم ترین  بدانیم  که  دارد 
سازنده هر اجتماع است. لذا تولید محتوای خلاقانه بر اساس 
پرمحبت  و  گرم  کانون  به  منزلت بخشی  و  تعالی بخشیدن 
صاحبنظران  است.  مدل  این  در  مهم  شاخصه ای  ایرانی  زن 
خصوص  این  در  تحقیق  این  در  مصاحبه شونده  نخبگان  و 
گفته های قابل اعتنایی دارند؛ از آن جمله: »متغیر خانواده یک 
شاخص مهم است حضور انسان در خانواده می تواند انسان 
ماندگار هدایت کند.« و »کانون  و  ایده آل  بستر  به سمت  را 
موفق  زنان  کنار  در  محتوا  تولید  در  بداریم.  مهم  را  خانواده 
)علمی، کاری و...(، الگوی اصلی ما زنان موفقی باشند که 
هم به خانواده خود اهمیت داده اند و هم در جامعه اسلامی 
دیدگاه هایی  چنین  به  توجه  با  لذا  کرده اند.«  ایجاد  موفقیت 
ایران  سرنوشت ساز  و  موفق  زنان  به  توجه  از  گفت  می توان 
کانون مهم خانواده  از  نمونه بودن  و  موفقیت  در  که  اسلامی 
غافل نشده اند و در سنگر خانواده به بهترین وجه ممکن نقش 
خود را ادا کرده اند هرگز نباید غافل شد. نتیجه آن ویژگی آن 
باقی بماند  است که اگر سنگر خانواده در جامعه مستحکم 

تک تک افراد جامعه مستحکم و محفوظ باقی خواهند ماند. 
از زیرمضمون های مهم این شاخص عبارتند از 1. تولید 
بر اساس  محتوا  زنانه؛ 2. تولید  هویت  بر  کید  تأ با  پیام 
در  زنانه  فطرت  به  درون خانوادگی؛ 3. توجه  روابط  تعمیق 
روابط  تعمیق  بر اساس  محتوا  »تولید  زمینۀ  در  پیام.  تولید 
برشمرد.  می توان  را  اصلی  زیرشاخه  دو  درون خانوادگی« 
و  فرزندان  با  والدین  روابط  اهمیت  بر اساس  محتوا  »تولید 
در  که  محتواهایی  عظیم  سیل  برابر  در  والدین«  با  فرزندان 
خانوادگی،  روابط  کردن  کم رنگ  جهت  در  مجازی  فضای 
به  بی احترامی  و  ازدواج  مهم  موضوع  دانستن  بی اهمیت 
والدین تولید می شود، به نظر می رسد تولید محتوا در جهت 
تعمیق این روابط باید یکی از راهبردهای اصلی تولید محتوا 
در مدل مذکور باشد. اما در بخش »تولید محتوا بر اساس 
از  مواردی  به  می توان  فرزندان«  با  والدین  روابط  اهمیت 

جمله »آموزش عدالت نسبت به فرزندان در ساخت محتوا«، 
و  محتوا«  ساخت  در  فرزندان  با  ملایمت  و  رفق  »آموزش 
از  که  محتوا«  ساخت  در  راستگویی  و  صداقت  »آموزش 

بخش های مختلف تحقیق احصاء شده است، اشاره کرد.
زنان«  شده  فراموش  نیازهای  بر  کید  تأ با  محتوا  »تولید 
نیز یکی از زیرمضمون هاست. صاحبنظران درباره این نیازها 
زنان  شده  فراموش  نیازهای  برای  »چون  می گویند:  اینگونه 
دوباره  اگر  اند!  فراموشی سپرده شده  به  نکردیم  پیدا  جوابی 
چون  می شود،  رو  دوباره  شود،  مطرح  برایش  شبهه ای  یک 
و  )جدول 10(.  ایم«  نکرده  پیدا  آوری  یقین  پاسخ  برایش 
»در  که  است  آمده  صاحبنظران  نظرات  از  دیگری  جای  در 
 
ً
مثلا داشتیم،  زنان  مورد حوزه  در  از کشور سؤالی  گوشه ای 
حضور زنان در ورزشگاه ها و به آن جواب ندادیم و این نقطه 
می شود  و  می کند  استفاده  آن  از  علینژاد  مسیح  و  شد  کور 
از  قبل  آیا  ورزشگاه ها.  به  زنان  ورود  پرچم دار  و  میدان دار 
ورزشگاه ها  به  ورودشان  مورد  در  زنان  دیدگاه  نباید  ما  آن 
می دادیم  آن  به  را  متقنی  جواب  و  داده  قرار  بررسی  مورد  را 
بدون  زن  خروج  چندهمسری،  مانند  دیگری  موضوعات  و 
دغدغه ها  این  همه  باید  مطلوب  الگوی  آن  همسر.  اجازۀ 
پیام طراحی کند« )جدول 10(.  آن  را در نظر گرفته و برای 
اهمیت این نیازها و مطالبات به حق زنان به قدری است که 
اگر به درستی به آنان پاسخی شایسته داده نشود به دستاویزی 
زیرمضمون  این  می شود.  تبدیل  دشمنان  سوءاستفاده  برای 
بر  کید  تأ با  محتوا  است؛ 1. ساخت  مؤلفه  چهار  شامل 
با  پاسخگویی متقن به دغدغه های زنان؛ 2. ساخت محتوا 
با  محتوا  زنان؛ 3. ساخت  شبهات  به  پاسخگویی  بر  کید  تأ
توجه به مطالبات و حقوق طبیعی زنان؛ 4. ساخت محتوا با 
کید  کید بر تأمین امنیت زنان. در بخش »ساخت محتوا با تأ تأ
بر پاسخگویی به شبهات زنان« مؤلفه های »پاسخگویی به 
شبهات اعتقادی، سیاسی، اجتماعی و فرهنگی زنان در تولید 
»ساخت  بخش  در  همچنین  است.  شده  استخراج  پیام« 
بر  کید  امنیت زنان« مؤلفه های »تأ تأمین  بر  کید  تأ با  محتوا 
تأمین امنیت عاطفی، امنیت روحی و روانی، امنیت جسمی 

زنان در تولید پیام« احصاء شده است.
اندیشه های  و  عقاید  با  همسو   

ً
کاملا تحقیق  این  نتایج 

عاطفی«  »بیگانگی  نظریه  در  سندرابال  است.  سندرابال 
از شبکه های  استفاده  و  افراد  عاطفی  فقر  بین  است.  معتقد 
اجتماعی ارتباط وجود دارد. در واقع در شبکه های اجتماعی 
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فرد یک انسان منفعل است و با افراد مجازی در ارتباط است. 
دنیای مجازی نیز عاری از عاطفه، ارتباط مؤثر و متقابل افراد 
است. این بی تحرکی و انزوای فرد، شخص را نسبت به دنیای 
واقعی هم بی عاطفه می کند و سطح روابط درون خانوادگی 
فرد را کاهش می دهد. دیدگاه گیدنز بر اساس ساخت یابی نیز 
نتایج این تحقیق را تأیید می کند. او معتقد است بین کردار 
وجود  ارتباط  اجتماعی  شبکه های  از  استفاده  و  اجتماعی 
دارد.  کید  تأ افراد  برون گروهی  بر روابط  این دیدگاه  دارد که 
در این تحقیق نیز تأیید شد یکی از آسیب های فردی فضای 
در  فرورفتن  اثر  در  فرد  عظیم  و  فوق العاده  تنهایی  مجازی 
دنیای مجازی است. همچنین دیدگاه آبراهام مازلو بر اساس 
انگیزش و شخصیت که در واقع بین انگیزه افراد و استفاده از 
دارد. هر چقدر  ارتباط وجود  اجتماعی  محتوای شبکه های 
دیده  آسیب  و  باشند  دارای مشکلات  واقعی  دنیای  در  افراد 
باشند به همان اندازه از محتوای شبکه های اجتماعی بیشتر 
نظریه  به  تحقیق  نظری  مبانی  بخش  در  می کنند.  استفاده 

برجسته سازی اشاره شد. 
همچنین پیشنهادها و راهکارهایی برای استفاده مناسب 
و  پیشگیری  منظور  به  جامعه  زنان  برای  مجازی  فضای  از 
کاهش آسیب های اجتماعی نوپدید وجود دارد که در صورت 

اجرای به موقع و مناسب می تواند ثمربخش واقع شود:
در بعد زیرساخت ها راه اندازی شبکه های اجتماعی   -
فعال  نهادهای  یا سایر  بومی قدرتمند توسط دولت 
در این حوزه ضروری به نظر می رسد. اگر چه اکنون 
بله،  همچون  کشور  داخل  در  اجتماعی  شبکه های 
متأسفانه  اما  دارد.  وجود  و...  گپ  سروش،  ایتا، 
پشتیبانی لازم به جهت فنی و مالی از آنان صورت 

نگرفته است.

فرهنگ  مختصات  با  محتوای  تولید  محتوا  بعد  در   -
خانواده  فرهنگی  نظام  ترویج  و  ایرانی ـ اسلامی 
اصیل ایرانی و زن طراز انقلاب اسلامی و هماهنگی 
بین نهادهای تولید محتوا )سازمان های تابعه وزارت 
فرهنگ و ارشاد اسلامی، وزارت ارتباطات، سازمان 
علمیه  حوزه  به  وابسته  نهادهای  اسلامی،  تبلیغات 
ترویج  باعث  که  محتوایی  انتشار  و  تولید  در  و...( 
و تقویت نظام خانواده می شود. یکی از چالش های 
سلطه  و  بومی  محتوای  فقدان  حوزه  این  در  اصلی 
ایرانی ـ اسلامی  غیر  تعبیری  به  یا  غربی  محتوای 
در فضای مجازی و متعاقب آن شبکه های مجازی 
است، که در این زمینه، هم دولت و هم سازمان ها، 
نهادهای عمومی و انقلابی و هم سمن ها باید تلاش 

بیشتر کنند.
با توجه به اینکه چالش اصلی خانواده ها در استفاده   -
رسانه ای  سواد  حوزه  در  اجتماعی  شبکه های  از 
است، بعد آموزش اهمیت دارد. از جمله راهبردهای 
سواد  آموزش  برای  برنامه ریزی  زمینه  این  در  مهم 
عوامل  همه  باره  این  در  که  است  کاربران  رسانه ای 
چون دولت، دانشگاه، مدارس، حوزه و مساجد و... 

باید همت وافی داشته باشند. 
شبکه های  ثابت  مخاطبان  عظیم  خیل  از آنجاکه   -
اجتماعی از جمله اینستاگرام را زنان خانه دار تشکیل 
می دهند، لازم است مسئولان و برنامه ریزان فرهنگی 
کشور از جمله متولیان رسانه ملی، وزارت ورزش و 
جوانان و... اقدامات ارزنده و شایسته ای را در جهت 

پر کردن اوقات فراغت افراد انجام دهند.
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