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Abstract 

The purpose of this study is to evaluate the competitive approaches of large 

supply chain management of the oil and gas operating company.This 

research is based on a multi-criteria decision-making approach using fuzzy 

Delphi method and network analysis process.Using literature review and a 

survey of a 15-member team of experts, 33 components affecting the large 

supply chain were extracted.It was used to refine and evaluate the extracted 

factors with the real contexts and space of the large supply chain, according 

to the fuzzy Delphi method and with the opinion of the selected team of 

experts.Then, the relative importance of each of the components and 

dimensions of the supply chain was determined based on the network 

analysis process method in the Super Design software environment.The 

results of the study, resilience strategy (0.36466) has the highest rank and 

then agile strategies (0.25385), lean (0.23963), green (0.14187), second, 

third and fourth ranks. 
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 با لارج تأمین زنجیرۀمديريت  رقابتي راهبردهاي ارزيابي

 (نفت و گاز عملیاتيشركت مطالعه:  مورد) پايداريرويكرد 
 

 3محمدعلي افشاركاظمي ـ *2پورزرنديبراهیم محمدمحمدا ـ 1زادهاحمدرضا حسین

 ارزيابي راهبردهاي رقابتي مديريت زنجیرۀ تأمین لارج با رويكرد پايداري

 چكیده
سه سطحي  تأمين ي رويكردهاي رقابتي مديريت زنجيرۀهدف پژوهش حاضر، ارزياب

يعني توليد و عمليات  2بر سطح ( با تمرکز کننده توزيع، توليدکننده و کننده تأمين)

. اين استلارج شرکت عملياتي توليد نفت و گاز  تأمين پايداري زنجيرۀ منظور به

دلفي فازي و  هاي روش کارگيري بهچندمعياره با  گيري تصميم رويكرد بر تحقيق مبتني

 15با استفاده از مرور ادبيات و نظرسنجي تيم  رو ازايناست.  اي شبكهيند تحليل فرا

 بندي دستهرويكرد  4لارج استخراج و با  تأمين بر زنجيرۀ مؤثر مؤلفۀ 33نفره خبرگان، 

 تأمين و فضاي واقعي زنجيرۀ ها زمينه. براي پالايش و ارزيابي عوامل مستخرج با شد

م خبرگان منتخب لارج، طي سه مرحله نظرسنجي طبق روش دلفي فازي و با نظر تي

 ها مؤلفه. سپس اهميت نسبي هر يك از شد مؤلفه 28استفاده شد که منجر به شناسايي 

سوپر  افزار نرمدر محيط  اي شبكهيند تحليل فراروش  اساس بر تأمين و ابعاد زنجيرۀ

با وزن  آوري تاباست که راهبرد  نتايج مطالعه حاکي از آن. شدديسيژن تعيين 

، ناب با 25385/0بالاترين رتبه اثرگذار و سپس راهبردهاي چابك با وزن  36466/0

دوم، سوم و چهارم را دارا  هاي رتبه، به ترتيب 14187/0، سبز با وزن 23963/0وزن 

اين راهبردها با توجه به اولويت رويكردها و عوامل  زماني هم. لذا استفاده باشند مي

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 ك راهبرد جديد جهت پايداري زنجيرۀي عنوان به تواند ميکليدي درون هر رويكرد، 

 .شودلارج تلقي  تأمين

، روش تحليل تأمينلارج، رويکردهاي زنجيره  تأمين زنجيرۀ واژگان كليدي:

 ، دلفي فازي، مناطق عملياتي نفت و گاز.اي شبکه

 

 مقدمه

 را جهاني و محلي بازارهاي در رقابت توانايي توانند يم صورتي در تنها ها سازمان امروزه

. شود اجرا و طراحي يخوب به ها آن زنجيرۀ تأمين فرايندهاي تمامي باشند كه داشته

 براي بايد زنجيرۀ تأمين تغيير است، در حال مداوم طور به مشتري نيازهاي ازآنجاكه

 .باشد آينده تغييرات با سازگار بازار، تغييرات نيازها و به مناسب پاسخگويي

Azevedo et al., 2011)) 
 ترين عمده ايران و نفت ملي شركت تابعه شركت ترين بزرگ، موردمطالعهازمان س 

استان،  5 در عملياتي گسترش حوزه نفت كشور با ماهيت پروژه محور و توليدكننده

 3حدود  كوچك، توليد و بزرگ هيدروكربوري مخزن 60ميدان،  45 راهبري و توسعه

 جهت بشکه ميليون يك ،(كشور توليدي نفت %80 حدود) روز در نفت بشکه ميليون

 توليدي گاز %16 غني )حدود گاز روز در مترمکعب ميليون 103 ، توليدها پالايشگاه

 مترمکعب ميليون 79 روزانه گازي، تزريق مايعات روز در بشکه هزار 150 توليدكشور(، 

عملياتي نفت و  يها شركت يژهو بهصنعت نفت،  ازآنجاكه .است توليدي نفت گاز، ترانزيت

ارز و منابع مالي كشور دارند و از طرفي پايداري صنعت  تأمينگاز، سهم بسزايي در 

كلان در زمينه نگهداشت و افزايش توليد و توسعه ميادين و  گذاري يهسرمانفت، نياز به 

و ارزيابي رويکردهاي  مؤثر. لذا شناسايي عوامل كليدي و استعملياتي خود  يها حوزه

ارايي، اثربخشي و بهينه ك الا بردنب و ييافزا هم منظور به لارج تأمينرقابتي زنجيره 

و انتخاب  تأمينيندهاي عملياتي توليد نفت و گاز در راستاي پايداري زنجيره نمودن فرا

 .رسد يمراهبردي نوين، ضروري به نظر 

مديريت در  مؤثراصلي، شناسايي عوامل كليدي و  سؤالبا توجه به مطالب فوق،  

تعيين راهبردي نوين  منظور بهو نيز انجام ارزيابي راهبردهاي رقابتي  لارج تأمينزنجيره 

مقاله،  نيهدف ا ن،يبنابرا ؛را به دنبال داشته باشد تأمينكه بتواند پايداري زنجيره  است

سه  زنجيرۀ تأمينعوامل كليدي ارزيابي رويکردهاي رقابتي  بندي يتاولوو  ييشناسا

يعني توليد و  2( با تمركز بر سطح كننده يعتوز، توليدكننده و كننده ينتأمسطحي )
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 کياستراتژي هاي گيري يمتصم جهتلارج  تأمين پايداري زنجيرۀ منظور به عمليات

توليدي  يها شركتعملياتي  هاي ياستراتژكلان،  يها برنامه در خصوصنفت  صنعت

 يتوانائ ،لارج زنجيرۀ تأمين، شده ارائهمدل مفهومي . به كمك اجراي است نفت و گاز

 نيهمچن و محيطي يستز، رعايت مسائل موردنظر تيفيكمناسب، زمان  ،موقع به ليتحو

 زنجيرۀ تأمينمديريت  را دارد. رهيو روابط اجزاي زنج ها يهلا نيب شترييب يهماهنگ

زنجيرۀ  مديريت فضاي در را سبز و پايدار چابك، ناب، رويکردهاي دارد تلاش 1لارج

 هاي يكاست زمان هم و شده مند بهره ها آن تك تك مزاياي از تا بنشاند هم كناره تأمين

قرار گرفتن  هم كنار از لارج كلمه (Azevedo & Carvalho, 2010) .بپوشاند را ها آن

، 3چابك ،2ناب) زنجيرۀ تأمين چهارگانه رويکردهاي لاتين يها واژه اول حروف

 و ها تناقض دارد سعي لارج تأمينزنجيرۀ  مديريت .است شدهيل تشک( 5سبز ،4يآور تاب

 و ييافزا هم براي سبز را و آور تاب چابك، ناب، هاي ياستراتژ در موجود يها شباهت

 مزاياي از واحد مجموعۀ يك در و دهد قرار هم كنار زنجيرۀ تأمين عملکرد ييبهبود كارا

مروري از  1در جدول  (Azevedo et al., 2011) .شود مند بهره ها آن از يك هر

 ه است.شدقبلي مرتبط با ادبيات موضوع ارائه  يها پژوهش

در راستاي ارزيابي راهبردهاي رقابتي مديريت زنجيرۀ تأمين شركت عملياتي  

پس از شناسايي  پايداري زنجيرۀ تأمين لارج، منظور به موردمطالعه و گازتوليد نفت 

نظر خبرگان و با استفاده از روش دلفي فازي، تناسب عوامل مستخرج  اساس برعوامل و 

و عوامل كليدي ابعاد و ، ها و شرايط واقعي شركت موردمطالعه زمينهاز مرور ادبيات با 

 :شده استتعيين اهميت نسبي هر يك از اين عوامل در دو گام انجام 

 نظربا  تأمين لارجزنجيره مديريت كليدي  عوامل و شناسايي ، بررسيگام اول 

 و استفاده از روش دلفي فازي. خبرگان

و ارزيابي راهبردهاي رقابتي  كليدي ، شناسايي اهميت نسبي عواملگام دوم 

 .اي شبکهيند تحليل تأمين لارج با استفاده از فرا مديريت زنجيرۀ

 ارائه شد. 1شکل  مفهومي به مدل ق،ادبيات تحقي با مطابق درنهايت  

 
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. LARGe Supply Chain Management 

2. Lean 
3. Agile 

4. Resilience 

5. Green 
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 قبلي هاي پژوهشمروري بر  .1 جدول

 گیري نتیجه موضوع مورد بررسي پژوهشگر

چاري  محمدنژاد و قاديکلايي صفايي

(1394) 

 بندي يتاولوتبيين مدل مفهومي 

 كنندگان ينتأم

يکي از اعضاي  عنوان به كنندگان ينتأم

نقش اساسي  زنجيرۀ تأمين يتاهم با

 زنجيرۀ تأميندر دستيابي به اهداف 

 .كنند يمايفا 

 (1394و همکاران ) زاده قاضي

 

 

 

 مديريت رويکردهاي سازي يکپارچه

 زنجيرۀ تأمين قالب در زنجيرۀ تأمين

 هاي يكتکن از استفاده با لارج

 شركت در چند شاخصه گيري يمتصم

 سايپا

معيارهايي از جمله كاهش زمان انتظار 

، مديريت مبتني بر موقع بهو تحويل 

و  با طراحان كردن كارتقاضا، 

محصول براي كاهش  كنندگان تأمين

 است. محيطي زيستاثرات 

غلامرضا جمالي و الهام كريمي اصل 

(1397) 

 مديريت رقابتي هاي استراتژي ارزيابي

تحليل  بر مبتني لارج زنجيرۀ تأمين

 سيمان صنعت در شکاف

 سبز و آوري تاب هاي استراتژي

براي  رقابتي استراتژي ترين مهم

صنعت  زنجيرۀ تأمينارزيابي عملکرد 

 .سيمان كشور هستند

ميثم جهانگيري و احسان ساده 

(1398) 

لارج  تأمينزنجيره  هاي شاخصتحليل 

 در شركت دوده صنعتي

ناب بيشترين اهميت ميان  تأمين زنجيره

لارج را دارد  تأمينزنجيره  هاي شاخص

 درنهايتو  آوري تابچابکي،  بعدازآن

 گرفتند. اولويت بعدي قرار سبز در

لارج  تأمينارزيابي راهبردهاي زنجيره  (1398مژده نيکونام نظامي )

 با رويکرد پايدار

لارج  تأمينبرترين راهبردهاي زنجيره 

 گاز ونفت  شركت دربا رويکرد پايدار 

راهبرد ناب، تاب  ترتيب به آغاجري

 است. آور، چابك و سبز

رقابتي لارج بر  هاي ياستراتژ تأثير (1400همکاران ) و ييصفر

در صنايع  تأمينپايداري زنجيره 

 سيمان استان بوشهر

 زنجيرۀ تأمين هاي ياستراتژ همۀ 

 صنايع زنجيرۀ تأمينبر پايداري  لارج

 مثبت و معنادار تأثير استان سيمان

 دارند.

ناب، چابك،  هاي پارادايميکپارچگي  (2011كارو الهو و ماچادو )

 و سبز در مديريت زنجيرۀ آوري تاب

 تأمين

 تأمين زنجيرۀ هاي ويژگيبرخي از 

مثبت با تمام الگوها در ارتباط  طور به

ايجاد  افزايي هم ها آنهستند و ميان 

 .كند مي

براي مديريت  گيري تصميممدل  (2012كابرال و همکاران )

و  آوري تاب، ناب، چابك، تأمين زنجيرۀ

 سبز

، اي شبکهبا استفاده از مدل تحليل 

و  آوري تابناب، چابك،  هاي پارادايم

شاخص كليدي  4 اساس برسبز را 

، زمان و هزينه ،خدمات عملکرد،

تعدد  بندي اولويتكيفيت محصولات 

 صورت پذيرفت. ها خوشه

لارج بر اساس  كنندگان تأمينانتخاب  (2019محمد زنجيراني و همکارانش )

خانه كيفيت عملکرد  سازي يکپارچه

عملکرد  وتحليل تجزيهضررتاگوچي و 

 چند هدف

 شده گرفتهدر نظر  كنندگان تأمين

عملکرد  وتحليل تجزيهنتايج  وسيله به

 شد. بندي رتبهضرر 
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 . مدل مفهومي تحقیق1شكل 

�  

          

    

                 
        �              

 
 

 تحقیق شناسي روش

، ها دادهگردآوري  بوده و از نظر شيوۀحقيقي كاربردي اين پژوهش از نظر نوع هدف، ت

 نظرات اساتيد جهت روايي از پرسشنامه، ۀطراحي اولي پس از. استاكتشافي  توصيفي

، ين روش. ااسـت بهره گرفته شده از روش دلفي فازي كارشناسان اموراهل فن و 

و همکاران  ايشيکاوا وسيله بهكه  استفازي  هاي مجموعهتركيبي از روش دلفي و تئوري 

خبرگان  توابع عضويت براي نشان دادن نظر اين روش از . درشدارائه  1993در سال 

 ترين مطمئن به دسترسي، دلفي روش هدف (et al., Kardaras 2013) .شود مياستفاده 

 و پرسشنامه از استفاده با كه است خاص موضوعي دربارۀ خبرگان گروهي توافق

گرفت.  صورت ها آن از حاصل بازخورد به توجه با دفعات به خبرگان از نظرخواهي

 :(2016et al.,  Bouzon) است روش دلفي فازي به شرح زير هاي گام

 مباني نظري جامع از مرور استفاده با پژوهش هاي شاخص شناسايي .1گام  

 .لارج زنجيرۀ تأمين، عوامل كليدي ها مؤلفه شناساييشامل  پژوهش،



 فصلنامه مطالعات راهبردي در صنعت نفت و انرژي/  30

  چهاردهمسال  55شماره  1401زمستان 

اين گام، تيم  در :گيرنده تصميمنظرات متخصصان  آوري جمع .2گام  

 اي پرسشنامهو  شد خبرگان مرتبط با موضوع پژوهش تشکيل متشکل از گيري تصميم

 ها آنبراي تهيه و  ،اصلي تحقيق موضوعبا  ها آن مرتبط بودن ،ها مؤلفه شناسايي منظور به

شده و در خص استفاده شا متغيرهاي زباني براي بيان اهميت هر آن از كه در شدارسال 

مورد  دفعات بهمثلثي كه  اعداد فازي اين پژوهش از درنشان داده شده است.  2جدول 

 .شده است گيري بهرهگرفته است،  توجه محققان مختلف قرار

 (2011، مارتینز و كانل)داد دلفي فازي عرات زباني و اعبا .2 جدول

 اعداد فازي مثلثي عبارات زباني

 (0 ,25/0,0) خيلي كم

 (0 ,25/0 ,5/0) كم

 (25/0 ,5/0 ,75/0) متوسط

 (5/0 ,75/0 ,1) زياد

 (75/0 ,1,1) خيلي زياد

 

اين كار از طريق  :و كاركردهاي پراهميت ها مؤلفه و غربالگري يدأيت .3گام  

. مقدار آستانه پذيرد مي مقدار ارزش اكتسابي هر شاخص با مقدار آستانه صورت ۀمقايس

املي كه عوو مستقيم بر روي تعداد  شود ميمعين  گيرنده تصميمط ذهني بابا استن

 .خواهد داشت تأثير ،شوند ميغربال 

 در اين مرحله چنانچه اختلاف اجماع و اتمام دلفي فازي: مرحلۀ .4گام  

 .رسد ميكمتر باشد، دلفي فازي به اتمام  1/0دو راند متوالي دلفي فازي از ميانگين 
(2002, Cheng & Lin) 

 ريگازناسا صرفاً و نيستپايايي  تثباا به زينيا تحليل سلسله مراتبي، روش در 

 دهندۀ نشان، باشد 1/0از كمتر ري گازناسا خنر چنانچهو  شود مي وتقضا ،ها ارزيابي

 (1391و همکاران،  مؤمني). هاست داده مناسب پايايي

و ميداني  اي كتابخانه شامل مطالعات گردآوري اطلاعات روش، در اين مطالعه 

طراحي اوليه  روايي مناسبي برخوردار باشند در كه پرسشنامه از اين منظور به. است

و بدون ابهام  فهم قابلساختار پرسشنامه، استفاده از جملات  مواردي نظير ،سؤالات

 باتجربهان مديرو  نشناساركامتشکل از  ،هشوپژ ينا ريماآ ۀجامع است. مدنظر بوده
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نفره است.  15 يك تيم خبرۀ صورت بهلارج  تأمين مرتبط با فرايند زنجيرۀ هاي بخش

 ردمو ۀخبر نمتخصصا و نشناساكارمصاحبه با  روش ، ازپرسشنامه ييروا تعييناي بر

 منظور به و گرفتار قر تأييدرد مو سؤالاتيي روا شد كه دهستفاا فن اهل ساتيدو ا مطالعه

دلفي فازي استفاده  رج از ادبيات موضوع، از روشپالايش و ارزيابي تناسب عوامل مستخ

لارج، با استفاده از  تأمين نسبي هر يك از عوامل كليدي زنجيرۀشد. سپس اهميت 

و  بندي اولويتبراي  1سوپرديسيژن افزار نرمدر محيط  اي شبکهيند تحليل روش فرا

، مورد بررسي نرخ سازگاري و محاسبه مقادير شاخص، اي شبکهتحليل  فراينداجراي 

. براي دشاستفاده  زوجي انجام شده، از تيم خبره هاي مقايسه براي بيانقرار گرفت. 

د. ش، استفاده 3نرخ سازگاري ،2از شاخص سازگاري ،زوجي هاي مقايسهبررسي سازگاري 

شود، با توجه به آستانه سازگاري تعريف  1/0اگر مقدار سازگاري و نرخ سازگاري بيش از 

كه  را خواست تا اين هايشان قضاوتاسخ دهندگان، تکرار پعتي، بايد از شده توسط سا

وامل و ع توجه به تعداد اين پژوهش با در (Saaty, 1999) شود. 1/0مقدار هر دو كمتر از 

 گرفته شده است. نظر مقدار آستانه در عنوان به 7/0مقدار  ،رگانبنظرات خ

 تحقیق يها افتهي

رويکرد )چابك، ناب،  4 با لارج تأمين زنجيرۀ عامل كليدي 33تحقيق،  ادبيات بر تکيهبا 

 .شناسايي شدند 3مطابق جدول يند دلفي فازي فرا در قالب و سبز( آوري تاب

 قالب در وهشژپ ادبيات ازشده  استخراج هاي ، مؤلفهفازي دلفي روش اول دور در 

 نکردند اضافه پرسشنامه به اي مؤلفه هيچ خبرگان و دش ارسال خبرگان براي پرسشنامه

 دوم دور در. است وهشپژ ادبيات در شده شناسايي هاي شيوه بودن امعج بر دليلي كه

 تا شد خواسته ها آن از مجدداً و ارسال ها آن براي ،اول دور در خبرگان نظرات بندي جمع

مرور ادبيات موضوع،  به توجه با در اين دور .كنند بيان نتايج به نسبت را خود نظرات

ها، با  پوشاني برخي از مؤلفه ماهيت شركت عملياتي نفت و گاز مورد مطالعه و نيز هم

تغييرات، يکپارچگي كاهش توليد، حساسيت به هاي )افزايش يا  نظر تيم خبره، مؤلفه

، از ليست (كنندگان تأمين پاسخگويي ، سرعت درسازماني درونيکپارچگي سازماني،  برون

 يابي خارج شدند.ارز

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Super Decision  

2. Consistency index 

3. Cinsistency ratio 
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 نتايج روش دلفي فازي .3جدول 

 وضعیت ديفازي میانگین میانگین فازي ها مؤلفه رديف

  8/0 (5/0، 92/0، 1) سرعت در عمليات 1

  75/0 (25/0، 88/0، 1) سرعت در تحويل محصول 2

  72/0 (25/0، 81/0، 1) سرعت در تغيير 3

  72/0 (25/0، 81/0، 1) در حجم پذيري انعطاف 4

  72/0 (25/0، 81/0، 1) در توسعه پذيري انعطاف 5

  8/0 (5/0، 92/0، 1) در توليد پذيري انعطاف 6

  75/0 (25/0، 88/0، 1) سپاري برون 7

 × 64/0 (25/0، 65/0، 1) كاهش توليد افزايش يا 8

  72/0 (25/0، 81/0، 1) بهبود ظرفيت توليد 9

 × 68/0 (25/0، 73/0، 1) حساسيت به تغييرات 10

  72/0 (25/0، 81/0، 1) مديريت دانش و تجربه 11

  8/0 (5/0، 92/0، 1) سرعت در پاسخگويي 12

  8/0 (5/0، 92/0، 1) مديريت كيفيت جامع 13

  8/0 (5/0، 92/0، 1) مديريت پسماند و انتشار كربن 14

  75/0 (25/0، 88/0، 1) ها هزينهكاهش  15

  75/0 (25/0، 88/0، 1) زمان تحويلكاهش  16

  72/0 (25/0، 81/0، 1) شناخت مشتري 17

  72/0 (25/0، 81/0، 1) كاركنان هاي مهارت توسعۀ 18

  72/0 (25/0، 81/0، 1) اندازي راهكاهش زمان  19

  72/0 (25/0، 81/0، 1) تکنولوژي كارگيري به 20

  72/0 (25/0، 81/0، 1) كاهش مصرف انرژي 21

 × 64/0 (25/0، 65/0، 1) سازماني برونيکپارچگي  22

 × 68/0 (25/0، 73/0، 1) سازماني درونيکپارچگي  23

  75/0 (25/0، 88/0، 1) تأخيركاهش زمان  24

  75/0 (25/0، 88/0، 1) پذير انعطافمنبع يابي  25

  8/0 (5/0، 92/0، 1) مخازن استراتژيك 26

  8/0 (5/0، 92/0، 1) پذير انعطاف ونقل حمل 27 

  83/0 (5/0، 92/0، 1) متناسب ريزي برنامه 28

  72/0 (25/0، 81/0، 1) مشترک گيري تصميم 29

  72/0 (25/0، 81/0، 1) استفاده از فناوري اطلاعات 30

 × 64/0 (25/0، 65/0، 1) كنندگان تأمينسرعت در پاسخگويي  31

  83/0 (5/0، 92/0، 1) محيطي زيستكاهش اثرات  ريزي برنامه 32

  72/0 (25/0، 81/0، 1) تأمينفرهنگ مديريت ريسك زنجيره  33
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رويکردهاي چابك،  درنهايتطي سه مرحله نظرسنجي طبق روش دلفي فازي،  

 4مطابق جدول عامل كليدي، شناسايي و  28و سبز متشکل از  آوري تابناب، 

 دند.ش بندي دسته

 زوجي صورت عوامل كليدي به ،فازي اي شبکه تحليل تکنيك از دوم گام در 

 هر فازي جمع ،آمده دست به زوجي هاي مقايسهماتريس  تشکيل از پس. اند شده مقايسه

 رويکردهاي چابك، ناب، در شده انجام اي مقايسه ناسازگاري نرخ. شود مي محاسبه سطر

آمده است كه  دست به 00/0و  00437/0، 00354/0، 00994/0 رتيببه ت آور و سبز تاب

 .نمود اعتماد شده انجام مقايسه هب توان مي بنابراين است؛ 1/0تر از  همگي كوچك

 .است گرفته قطعي صورت عدد محاسبات و آمده دست به مقادير نهايي، گام در 

 دهد. آور و سبز را نشان مي هاي زوجي رويکردهاي چابك، ناب، تاب وزن مقايسه 5جدول 

 رويكردها و عوامل كلیدي .4جدول 

 برچسب عوامل كلیدي برچسب رويكردها

 چابك

 

 

C1 
 

 

 S1 متناسب ريزي برنامه

 S2 سرعت در عمليات

 S3 سرعت در تحويل محصول

 S4 سرعت در تغيير

 S5 در حجم پذيري انعطاف

 S6 در توسعه پذيري انعطاف

 S7 در توليد پذيري انعطاف

 S8 سپاري برون

 S9 بهبود ظرفيت توليد

 S10 تکنولوژي كارگيري به

 S11 سرعت در پاسخگويي

 S12 مشترک گيري تصميم

 S13 استفاده از فناوري اطلاعات

  ناب

C2 

 S14 اندازي راهكاهش زمان 

 S15 ها هزينهكاهش 

 S16 كاهش زمان تحويل

 S17 شناخت مشتري
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 .4جدول ادامه 

 برچسب عوامل كلیدي برچسب رويكردها

 S18 امعجمديريت كيفيت   

 آور تاب

 

 

 

C3 

 

 

 S19 تأخيركاهش زمان 

 S20 پذير انعطافيابي  منبع

 S21 مخازن استراتژيك

 S22 پذير انعطاف ونقل حمل

 S23 مديريت دانش و تجربه

 S24 كاركنان هاي مهارت توسعۀ

 S25 تأمين زنجيرۀفرهنگ مديريت ريسك 

 سبز
 

 

C4 

 

 S26 مديريت پسماند و انتشار كربن

 S27 كاهش مصرف انرژي

 S28 محيطي زيستكاهش اثرات  ريزي برنامه

 

 بردار ويژه اساس برزوجي رويكردها  هاي مقايسهوزن  .5جدول 

 سبز آور تاب ناب چابك رويكردها

377364/0 چابك  323182/0  255423/0  249995/0  

266837/0 ناب  172469/0  338207/0  249995/0  

188682/0 آور تاب  203629/0  160762/0  125007/0  

133418/0 سبز  128251/0  084847/0  187501/0  

 

وزني ضرب شده و  ماتريس غير هاي بلوکنظير در  نظيربه 5اعداد جدول  

در ماتريس غيروزني  ها گروه. ضرب ماتريس اوزان دهد ميماتريس وزني را تشکيل 

و به توان رساندن ماتريس وزني براي تشکيل ماتريس حد، سوپرماتريس ناموزون، 

، درمجموع. شود ميانجام  افزار نرم وسيله بهخودكار  صورت بهسوپرماتريس موزون 

رويکردها و عوامل كليدي ناشي از  بندي اولويتاهميت نهايي و همچنين  هاي وزن

 نشان داده شده است. 6جدول جارشده در ماتريس محدود و به هن
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 بردار ويژه اساس بروزن و اهمیت نسبي رويكردها و عوامل كلیدي  .6جدول 

 رتبه وزن عوامل كلیدي رتبه وزن رويكردها

 3 23963/0 چابك

 3 09879/0 متناسب ريزي برنامه

 8 07302/0 سرعت در عمليات

 4 09567/0 سرعت در تحويل محصول

 13 02592/0 سرعت در تغيير

 10 04369/0 در حجم پذيري انعطاف

 12 02958/0 در توسعه پذيري انعطاف

 5 09512/0 در توليد پذيري انعطاف

 9 0535/0 سپاري برون

 6 09134/0 بهبود ظرفيت توليد

 1 15458/0 تکنولوژي كارگيري به

 7 087/0 سرعت در پاسخگويي

 11 04084/0 مشترک گيري تصميم

 2 11095/0 استفاده از فناوري اطلاعات

 2 25385/0 ناب

 3 19666/0 اندازي راهكاهش زمان 

 4 16789/0 ها هزينهكاهش 

 1 29495/0 كاهش زمان تحويل

 5 073/0 شناخت مشتري

 2 26749/0 امعجمديريت كيفيت 

 1 36466/0 تاب آور

 3 17776/0 تأخيركاهش زمان 

 7 0858/0 پذير انعطافيابي  منبع

 6 10007/0 مخازن استراتژيك

 5 11105/0 پذير انعطاف ونقل حمل

 1 21798/0 مديريت دانش و تجربه

 4 11498/0 كاركنان هاي مهارت توسعۀ

 2 19236/0 تأمين فرهنگ مديريت ريسك زنجيرۀ

 4 14187/0 بزس

 1 37504/0 مديريت پسماند و انتشار كربن

 2 34926/0 كاهش مصرف انرژي

 3 2757/0 محيطي زيستكاهش اثرات  ريزي برنامه
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 گیري نتیجهبحث و 

رويکردها،  اين تمام به يافته اختصاص هاي وزن و بندي رتبه به مربوط نتايج از استفاده

 دهد مي قرار شركت مديريت را در اختيار تأمين اطلاعات ارزشمندي از وضعيت زنجيرۀ

 بيشتر، پاسخگويي (،افزوده ارزشفاقد  )فعاليت كمتر ضايعات با زنجيرۀ تأمين يك به تا

 رد مندرج نتايج .برسد محيطي زيست اثرات كاهش همچنين و اختلالات بر غلبه توانايي

 36466/0با وزن  آوري تابراهبرد  ،لارج تأمين زنجيرۀدر  كه دهد مينشان  5جدول 

، چابك با وزن 25385/0ناب با وزن  راهبردهاياثرگذار و سپس  بالاترين رتبۀ

دوم، سوم و چهارم اهميت نسبي  هاي رتبه، به ترتيب 14187/0، سبز با وزن 23963/0

 را دارند.با رويکرد پايداري لارج  تأمين زنجيرۀ رقابتي راهبردهاي

برترين  تحقيق، مديريت دانش و تجربه، هاي يافته اساس بر :يآور تاب راهبرد -  

عامل پايداري شركت  ترين مهمعامل شناخته شده است. اين امر بيانگر اين است كه 

 مورد مطالعه، مستندسازي تجربيات و چرخه مديريت دانش است. گاز وعملياتي نفت 

نتايج حاصله، كاهش زمان تحويل، برترين عامل شناخته  اساس بر ناب: راهبرد -  

، اندازي راهشده است. تمهيدات لازم جهت كاهش زمان تحويل محصول و كاهش زمان 

 بر كه است مستمري يها تلاش بهبود حاصل با رعايت الزامات مديريت كيفيت جامع،

 .پذيرد يمصورت  زنجيرۀ تأمين امتداد در ارزش يب يا اضافي مراحل و ضايعات رفع

تکنولوژي، برترين عامل  كارگيري بهنتايج حاصله،  اساس بر چابك: راهبرد - 

توسعه  هاي برنامهمباحث در صنعت نفت، تدوين  ترين مهمشناخته شده است. يکي از 

با  كاملاًكه  استملي  انداز چشمكشور در حوزه نفت، گاز و پتروشيمي در راستاي اهداف 

 تکنولوژي، استفاده از فناوري اطلاعات و كارگيري بهاز تحقيق ) آمده دست بهنتايج 

 مطابقت دارد. كاملاًمتناسب(، جهت چابکي سازمان  ريزي برنامه

، برترين عامل شناخته شده است. كربن انتشارمديريت پسماند و  سبز: راهبرد - 

 كند مي تأييدو لجستيك وجود دارد،  تأمين طي كه بين اكولوژي صنعتي و زنجيرۀارتبا

و  ها چالشكه گسترش محدوده اكولوژي صنعتي، يك ضرورت براي پرداختن كامل به 

 پايدار است توسعۀ هاي فرصت

 شرايط تواند مي سبز و آوري تاب چابك، ناب، پارادايم چهار از زمان هم استفاده 

 زمان هم تركيب .كند ايجاد زنجيرۀ تأمين شدن پايدارتر و تر رقابتي براي بهتري را

 تا كند يم كمك زنجيرۀ تأمين مديريت در سبز و آور تاب ،ابكچ ،ناب هاي يمپارادا

 (Carvalho & Machado, 2012) .شود پايدارتر و مؤثرتر ،كارآمدتر زنجيرۀ تأمين



  37 / پايداري رويکرد با لارج نيتأم ۀريزنج مديريت رقابتي راهبردهاي ارزيابي

  همچهاردسال 55 شماره  1401زمستان 

و  اوزان بهلارج با توجه  زنجيرۀ تأميناز رويکردهاي  يزمان هماستفاده  

 و عوامل كليدي درون هر رويکرد، در راستاي اهداف سازمان، ها آن مربوطه هاي اولويت

 ها يافته. لذا با توجه به دشو يمتلقي  تأمين راهبرد نويني جهت پايداري زنجيرۀ عنوان به

 هاي يسكرتحقيقات آتي، ارزيابي  رد دشو يمو تحليل نتايج اين پژوهش، پيشنهاد 

و مديريت استراتژيك  تأمين با نقاط مشترک مديريت زنجيرۀ توأمان تأمين زنجيرۀ

 يموردبررساز مزاياي رقابتي  مند شدن بهرهكارايي و  شيافزامنافع،  يپوشان همجهت 

و  تأمين )مديريت ريسك، مديريت زنجيرۀ مناطق نيا نيتعامل ب، چراكهقرار گيرد؛ 

 يجهدرنتو  كند يمهر سه كمك  دانش ۀتوسع بهو  مهم خواهد بود مديريت استراتژيك(

 .دهد يم شيبه اهداف خود افزا يابيدستتعيين استراتژي و  يرا برا ها سازمان ييتوانا

 منابع

 زنجيرۀ تأمين مديريت رقابتي هاي ياستراتژ ارزيابي ،(1397. )ا ،كريمي اصل. غ ،جمالي

و  دو فصلنامه مديريت توليد ،سيمان صنعت در شکاف تحليل بر مبتني لارج
 .54ـ29، ص 1 ارۀ، شم16، پياپي 9 ، دورۀ(34)3 ،عمليات

لارج در شركت دوده  تأمين زنجيرۀ يها شاخصتحليل  ،(1398. )ا ،ساده. م ،جهانگيري

 مديريت و حسابداري. علوم المللي ينبپنجمين كنفرانس  ،صنعتي

 مفهومي مدل تبيين، (1394)فاطمهمحمدنژادچاريعبدالحميد،قاديکلاييصفايي

علمي  همايش اولين ،جلارپارادايمدر  زنجيرۀ تأمين كنندگان ينتأم بندي يتاولو

ايران. آموزش و كارآفريني مديريت، علوم نوين هاي يافته پژوهشي

رقابتي  هاي ياستراتژ تأثير (،1400باورصاد بلقيس ) جمالي غلامرضا،،محمد ييرصف

 فصلنامه مديريت در صنايع سيمان استان بوشهر، تأمين لارج بر پايداري زنجيرۀ
 .258ـ229، ص 1 ، شمارۀ2، پياپي 15ورۀ د ،يور بهره

، (1394) قاسم حيدري، و فاطمه نوروز زاده سعيد، صفري مصطفي، زاده يقاض

 با لارج زنجيرۀ تأمين قالب در زنجيرۀ تأمين مديريت رويکردهاي سازي يکپارچه

 پژوهشنامه ،سايپا شركت در چند شاخصه گيري يمتصم هاي يكتکن از استفاده
 .22ـ1ص  ,(14)7 ،اجرايي مديريت

چند  گيري يمتصم يافزارها نرمو  ها مدل ،(1391) عليرضا، شريفي سليم، منصور، يمؤمن
 تهران: گنج شايگان.، شاخصه
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