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ـــ      ـــ يبرا يجد يهايكرونا نگران يماريب وعيش ـــتميس ـــ يهاس ـــت كه در ا جاديا يجهان يآموزش  نيب نيكرده اس
شكلات ها با چالشآن نيو والد ييدوره ابتدا آموزاندانش به همين  و ندروبرو بود يدر آموزش مجاز يتربيشها و م
هدف از  نيبنابرا رديقرار گ يررسآموزان شده است مورد بدانش نيا يليكه باعث افت تحص يلازم است عواملخاطر 

ضر ص يواكاو ،پژوهش حا شاد در پاندم يبر آموزش مجاز تأكيدآموزان با دانش يليعلل افت تح كرونا با  كيبرنامه 
ست كيتمات لياز نوع تحل يفيروش پژوهش ك شامل والدبوده ا ستان  ييآموزان دوره ابتدادانش ني. جامعه پژوهش  ا

ـــان جنوب ـــ هانفر از آن ٣٦ها با داده تيهدفمند انتخاب و در نها يريگنمونه روشكه با  يخراس ـــباع رس . ابزار ديبه اش
در خصـــوص موضـــوع پژوهش  يكاف هيبودن موضـــوع و فقدان نظر ديجد ليپژوهش به دل نيها در اداده يگردآور
 نيكورب-آنان به روش اشتراوس ليوتحلهيها به تجزداده يآوربود. بعد از جمع افتهيساختار مهين ياكتشاف يهامصاحبه

و  يتيعلل ترب ،يانهي(علل زم يكد انتخاب ٣و  يكدمحور ١١كدباز كه در  ٥٥استخراج شده  ميمفاه نيپرداخته شد. از ب
ش س يبند) طبقهيعلل آموز ست آمد. جهت برر ص هايكدگذار ييروا يشدند به د ص صان در  ياز توافق تخ ص متخ

ساختار كدگذا فرآيندمورد  س هايرو  ستفاده از فرم ارز ييايپا يو جهت برر ساختار كدگذار فرآيند يابيآن با ا  يو 
شد كه درنها هاابيارز نياز روش توافق ب يينها ستفاده  ست آمد.  ٩٠/٠ هاابيارز بيضر تيا  نيا انگريب هاافتهيبه د

شنديم ص ينگاه كل كيكه در  با ضل چندجانبه يليافت تح ش يامع ست كه  چندجانبه و  زياز آن ن يريشگيپ يهاوهيا
ندين كار ازم گاه يهم لد يو آ ـــتمر وا ـــوكيآموزان از و دانش انيمرب ن،يمس مه س نا ـــئولان  يهايزيرو بر مس

 است. گريد يوپرورش از سوآموزش
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  مقدمه

ي است اجامعههر  وپرورشآموزش يبرا ينگران كيآموزان دانش كاهش عملكرد تحصيلي    

)2018, et. al. Young.( امكانات به  يگسترش دسترس نهيدر زم يريچشمگ شرفتيپ ريدر چند دهه اخ

آموزان دچار افت و دانشآموز كم دانش يوردهاآچنان دستداشته است اما هم آموزشي وجود

 ريگهمه با فراگيري بيماريسال اخير  در دو در اين بين ). ,2021Shaturaev( اندشدهتحصيلي 

COVID-19 ،رييتغ ي به خاطرتربيش يهادر سراسر جهان با چالش با اين قشر مرتبطو افراد  آموزاندانش 

مدارس،  يليتعط ليدل). به .Lee et. al ,2021( اندمواجه شده نيآنلا يريادگيبه  يادگيري سنتي

 آموزاندانش زهيبر انگ يآموزش مجاز طيشرا نياند و همآورده يرو نيآنلا يريادگيآموزان به دانش

 يليافت تحص گذاشته و باعث يفراوان راتيتأث زين يريادگيادامه  يبرا ييابتدا آموزان دورهبه ويژه دانش

  ) Marler et. al, 2021( ها شده استدر آن

و  يريادگي زهيانگ ،يريادگينسبت به  آموزاندانشبر نگرش  نيآنلا يريادگيبه سمت  رييتغبنابراين 

Hermida, -Aguilera( و در نهايت باعث افت تحصيلي شده استگذاشته  ريتأث يليعملكرد تحص

 يمنف يرياند تصوكرده يرا بررس آموزش آنلاينكه اثرات  يمطالعات مقدمات ). ,2020Tan؛ 2020

داشته است  آموزاندانشو رفاه  يليبر عملكرد تحص يمخرب ريكه تأث دادندنشان  از اين مدل آموزش

)2021Musslick,  Spitzer &(مدارس  يليدر هلند پس از تعط ينمرات امتحانات مل نمونهبه عنوان  و

).  ,2020Engzell, Frey & Verhagen(است  افتهيقبل، سه درصد كاهش  يهابا سال سهيدر مقا

 ون،يزيآموزان در آلمان بود گزارش داد كه زمان صرف شده در تلوكه شامل دانش يگريد همطالع

زمان  كهيدرحال داشته شيساعت در روز افزا كياز  شيب ياجتماع يهارسانه اي ياانهيرا يهايباز

 يمبتن يريادگيدر  يكاهش قابل توجهباعث  و همين امرمدارس به نصف كاهش  يليتعط ليمطالعه به دل

   ). laet.  Wößmann. ,2020است ( شده موزانآدانشو عملكرد تحصيلي  يبر برنامه درس

نيز انجام شده است به طور  آموزاندانش مطالعاتي در زمينه علل كاهش افت و انگيزه تحصيلي چنينهم

 جاديعوامل ا يواكاوي با عنوان امطالعهدر ) Monfared Sorkhrood ,2020( منفرد سرخ رو نمونه

به روش  بر نقش خانواده) تأكيدآموزان كشور و ارائه راهكارها (با دانش يافت و شكست آموزش
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است  يخانوادگ يهايژگيو و طيشرا يليعوامل افت تحص نيتراز مهم يكي نشان دادند كه ياكتابخانه

 نيكوچك است كه اول ينهاد اجتماع كيخانواده  رايز شوديم يليكه سبب بروز و ظهور افت تحص

 طلعتي .گذراندياز وقت خود را در آن م يتوجهآموز مقدار قابلو دانش ديآيحساب مبه يتيكانون ترب

 يليعوامل مؤثر بر افت تحص يواكاوي تحت عنوان امطالعهدر ) et.al. tiTalaa ,2019( و همكاران

هر كدام  نينو هايآوريفنو  يو اجتماع يآموزش ،يخانوادگ ،يعوامل فردنشان دادند كه  هنرآموزان

 Sharifi Alounabadi بادي و همكارانشريفي علون آ .دارند يينقش بسزا انيهنرجو يليدر افت تحص

)2016et.al.,(  

آموزان مدارس در دانش يليتحص زهيعوامل مؤثر در افت انگ دارشناسانهيپد ليتحلبا عنوان  مطالعهدر  

از جمله عوامل  يعوامل مختلف ريتحت تأث يرستانيآموزان دبدانش يليتحص زهيانگنشان دادند كه  متوسطه

الزوبي و  .رديگيقرار م يو عوامل اجتماع يارتباط نينو هايآوريفن ،يآموزشگاه ،يخانوادگ ،يفرد

هاي سنتي به جاي استفاده از روشدر پژوهشي نشان دادند كه ) Zoubi & Younes-Al ,2015يونس (

آموزان كه فضاي روابط ضعيف بين معلمان و دانش چنينهمهاي نوين تدريس و استفاده از روش

 .شوديادگيري مي فرآيندآموزان از منجر به عدم استقبال دانش كنداحترامي ايجاد ميآموزشي بي

 زهيو پرتغال در مورد انگ ايتالياول تا نهم در ا يهاآموزان كلاسدانش نيمطالعه، والد كيدر  چنينهم

 يريگآموزان در هر دو كشور از زمان ظهور همهدانش زهيفرزندان خود گزارش دادند كه انگ يليتحص

19-COVID  2020( است افتهيكاهش, .et. alZaccoletti .( توانيماساس مطالعات انجام شده  بر 

نظام  مسئولينذهن  ريكه در چند سال اخ باشدياز مباحث مورد توجه ماستنباط كرد كه افت تحصيلي 

اما با اين وجود مطالعات مناسبي كه بتوانند گوياي علل  ؛وپرورش را به خود مشغول نمودهآموزش

-آموزان در دوران بيماري كوويدمنظر خود دانشاز آموزان ابتدايي ي و افت تحصيلي دانشزگيانگيب

 ١٩-بيماري كوويددر طول  يليمتون مربوط به عملكرد تحص تربيش چنينهمباشد انجام نشده است.  ١٩

آموزش  ريدر مورد تأث يو اطلاعات كم انجام شده است و دانشگاهي آموزان دوره متوسطهدانش بر روي

عاتي چشمگيري در و خلأ مطال به طور خاص وجود دارد ابتداييآموزان دانش يليتحصافت بر مجازي 

  .مي شود اين زمينه احساس

و اين  باشديمي بعدي هادورهآموزان دوره ابتدايي، اساس تعليم و تربيت جايي كه دانشبنابراين از آن 

بررسي عوامل افت تحصيلي در بين  آموزان استدانش يليدوره تحص نيترو مهم نيترحساس دوره
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بدين سبب  كهباشديمآموزان ابتدايي به ويژه در شرايط آموزش مجازي حائز اهميت فراواني دانش

آموزان با دانش يليافت تحص پژوهشي است كه علل سؤالبه اين  گوييپاسخدر راستاي پژوهش حاضر 

  كدامند؟ كرونا كيبرنامه شاد در پاندم يبر آموزش مجاز تأكيد

  

  روش
تحليل به روش  اطلاعاتود كه باز نوع تحليل تماتيك كيفي  ،پژوهش از لحاظ هدف روش

 ت وبنيادي اس -يفپژوهش، اكتشا تواقع ماهي در .ته گردآوري شدفتارياخه نيمه سابمصاحبا  مضمون

 اريمعآموزان ابتدايي استان خراسان جنوبي بودند. دانش (پدر يا مادر) شامل كليه والدينه آماري عجام

جديدي  اطلاعاتنفر،  ٣٦به  هامصاحبهكه با رسيدن  صورتنيبدبود  هادادهنمونه، اشباع حجم  نييتع

داشتن حداقل تحصيلات  ،كودكان دبستاني  داراي كهوالديني  :ورود شامل يهاملاك .به دست نيامد

به عنوان ملاك  عدم علاقه و انصراف از همكاري نيز. داراي اختلالات يادگيري نباشد فرزندشانو  ديپلم

صحبت درباره  ها با سؤالات اوليه درباره اطلاعات فردي ومصاحبه خروج از پژوهش در نظر گرفته شد.

-مصاحبههاي ها، بر اساس پاسخبه پاسخ نيدبخش منظور رفع ابهامات و عمقآغاز و به علل افت تحصيلي

شده و  يطراح شيپژوهش از پ ياصل سؤالات كننده پرسيده شد.سؤالات كاوشي پيگيري ،شوندگان

از  يانمونه مطرح شد. ديجد سؤالات كنندگانمصاحبه به توجه به نوع پاسخ مشاركت نيدر ح چنينهم

  شامل اين موارد بود: هامصاحبه سؤالات

به  ووجود داشته است  ١٩-كوويد ريگهمهموزان قبل از بيماري آآيا افت تحصيلي در دانش -

 نظر شما علت آن چه بوده است؟

  ه است؟ علل آن چه بوده است؟شما در آموزش مجازي دچار افت تحصيلي شد آموزدانشآيا  -

كنندگان بتوانند با آرامش، طوري كه مشاركتانجام شد به واتساپها با هماهنگي قبلي در مصاحبه    

 ٤٠تا  ٢٠هر كدام از مصاحبه ها بينكنندگان، تجارب خود را بيان نمايند كه برحسب تمايل شركت

. كنندگان ضبط و سپس تايپ و كدگذاري شددقيقه به طول انجاميد. متن مصاحبه با رضايت شركت

 هاداده ياعتبارسنجكوربين انجام شد. -به روش استراوس مضمون ليها با استفاده از روش تحلداده ليتحل

دانشجوي دكتراي )، توسط چهار مستقل محقق و قابل اعتماد بودن (كدگذاران ينيبا روش خود بازب
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 يراستا كنندگان انجام شد. پژوهشگر دربازخورد از مشاركت افتيدر و روش تربيتي شناسيروان

 يو بازنگر يبرگشتصورت رفت و به ،مدل ارائه شده تياز مقبول نانيبه دقت، استحكام و اطم يابيدست

و  تيقرار گرفت تا صلاح معلمان دوره ابتدايينفر از  ٣ اريسپس در اختو نمود ليها را تحلمكرر داده

افت تحصيلي علل  عنوان مفهوم مرتبط با هر طبقه را به كدهاي. كارشناسان شودي بررس هاافتهيانطباق 

حاصل شد.  هاافتهي اعتباربا معيار توافق ارزيابان،  كردند و تأييدآموزان ابتدايي ش مجازي دانشدر آموز

ها در مرحله از انجام مصاحبه، پژوهشگر برداشت يافته يريپذنانياطمروايي، دقت و  دييتأبراي  چنينهم

ور افراد ظتا اطمينان حاصل شود به خوبي متوجه من نموديمكنندگان را بيان شركت يهاصحبتخود از 

ها با كسب اجازه و رضايت اخلاقي در اين پژوهش رعايت شده است و مصاحبهلاحظات مشده است. 

به افراد اطمينان داده شد كه نام و اطلاعات آنان محرمانه خواهد  چنينهم .شوندگان ضبط شدمصاحبه

  .ماند

  هاافتهي

 درصد والدين ٦٠آموزان پسر و درصد والدين دانش ٤٠جمعيت شناختي نشان داد كه ي هايژگيو

ابتدايي آموزان در درصد دانش ٤٠ و ابتدايي دوره اولآموزان در درصد دانش ٦٠آموزان دختر، دانش

كارشناسي درصد  ١٠اسي و ندرصد كارش ٥٠درصد والدين داراي تحصيلات ديپلم و  ٤٠، دوره دوم

حصيلي ، كدهاي باز، محوري و انتخابي مرتبط با عوامل افت ت٢جدول  جينتا بودند. يارشد و دكتر

  :شوديم انيب ذيلكه به شرح  دهديم را نشان آموزان ابتدايي در آموزش مجازيدانش

  

  كدهاي باز بر اساساستخراج كدهاي محوري و انتخابي -١جدول 

كدهاي انتخابي يا   كدهاي محوري  كدهاي باز
  گزينشي

درس  آنلاين به بهانه يهاو برنامه هاياستفاده از باز

  خواندن

  از گوشي همراه مدتيطولاناستفاده 

  اينترنتي در كنار درس خواندن يهاينصب باز

  مجازي و اينترنتي يهاامكان دسترسي به شبكه

  يانهيعلل زم  مشكلات فضاي مجازي
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 يهاعدم رسيدگي به تكاليف و درگير بودن در شبكه

  اجتماعي

  جواب سؤالات را در اينترنت جستجو كردن

اجتماعي از  يهاكپي كردن جواب سؤالات در شبكه

  دوستان خود

  اجتماعي يهاوابستگي شديد به استفاده از شبكه

  درس خواندن يجاديدن فيلم و گوش دادن به موسيقي به

  در فضاي مجازي يردرسيدنبال كردن موضوعات غ

  هايهمكلاس يهاها و گروهعضويت در كانال

  و همسالان هاينداشتن تعامل با همكلاس

  ديداري با معلمنداشتن تعامل 

  گروهي يهاتيعدم وجود فعال

  عدم تبادلات تحصيلي

  مشكلات برنامه شاد

 به روز نبودن مطالب كتب درسي

موزان آتدريس با دانش يهاوهيعدم تطابق محتوا و ش

 امروزي

 كاربردي نبودن مطالب كتب درسي

گذشته اما  يهاسخت شدن مطالب درسي نسبت به سال

  مناسب نسل امروز نبودن

مناسب نبودن امكانات 

  آموزشي

ها سر موقع در تدريس شاد به خاطر عدم حضور بچه

  آفلاين بودن

شده توسط  تأييدانجام دادن تكاليف در آخرين فرصت 

  معلم

مختلف از يكديگر و  يهاتيعدم تفكيك زمان فعال

  ها با يكديگرتداخل آن

    فقدان مديريت زمان

 يهاداشتن هوش بالا اما عدم علاقه به درس در بچه

 امروزي

 نداشتن يادگيري خودانگيخته و انگيزه

 نداشتن نگرش مثبت نسبت به يادگيري

 آموزان نسبت به تحصيلتغيير ديدگاه دانش

  تغيير نسل
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عدم جذابيت درس و مدرسه چه به صورت حضوري چه 

  به صورت مجازي

زماني از جانب والدين براي فقدان هر گونه محدوديت 

  استفاده از گوشي

  هاها و گروهآزادي مطلق در زمينه عضويت در كانال

اجتماعي توسط  يهاعدم كنترل محتويات گوشي و شبكه

  والدين

  علل تربيتي  عدم كنترل والدين

  انجام دادن امتحانات و تكاليف توسط والدين

 يهاآموزان و دخالتحضور والدين در كنار دانش

  نامناسب

كمك به جواب دادن فرزندان در موقع پرسيدن سؤال 

  معلم

  حمايت تحصيلي نامناسب

آموز با خانواده به علت حضور هميشگي دانش يهاتنش

  در خانه

  روسدوالدين به موفقيت فرزند خود در  ازحدشياهميت ب

خوب جلوه دادن فرزندشان جلوي معلم و بقيه 

  هايهمكلاس

  والدين ازحدشيب يهايدلسوز

به  تأكيدنداشتن نگرش مثبت به درس خواندن در عين 

  درس خواندن فرزندان توسط والدين

  محيط خانواده

آموزان در شخصيتي دانش يهايژگيعدم توجه به و

  آموزش مجازي

  آموزانعدم توجه به روش هاي يادگيري دانش

  معلمي يهانداشتن مهارت

برخي از معلمين در پيگيري و  يريپذتيعدم مسئول

  بازخورد تكاليف

آموزان عدم بازخورد درست و صحيح به تكاليف دانش

  توسط معلم

  آموز خاصتوجه به چند دانش

 آموزاندادن تكاليف زياد و سخت به دانش

 اييآموزان ابتدتدريس براي دانش يهاوهيمناسب نبودن ش

  علل آموزشي  مشكلات تدريس
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آموزان موزش مجازي براي دانشكننده بودن آخسته

  ابتدايي

  بداخلاق بودن معلم

  ترس از معلم

  وزانآمنداشتن معلم توسط دانشدوست

  آموزان از معلم خودحساب نبردن دانش

  معلمي يهايژگيو

  ها در آموزش مجازيعدم فعاليت بچه

  امتحان مجازي و تقلب كردن

  تكاليفآموزان در انجام دانش يريپذتيعدم مسئول

  عدم تمركز در خانه در موقع درس دادن معلمان

  مشكلات جو كلاس

  

كد باز  ٥٥بعد از حذف مفاهيم تكراري كنندگان شركتمطالب استخراج شده از مصاحبه  بر اساس

نبودن  مناسبي، ليتبادلات تحص عدمي، مجاز يمشكلات فضا( كد محوري ١١به دست آمد كه در 

، نامناسب يليتحص تيحما، نيكنترل والد عدم، نسل رييتغ، زمان تيريمد فقدان، يامكانات آموزش

علل (كد انتخابي  ٣و  )جو كلاس مشكلاتي و معلم يهايژگيو، سيتدر مشكلات، خانواده طيمح

   ي شدند.بنددستهي) آموزش عللي و تيترب عللي، انهيزم

  

  بحث و نتيجه گيري
برنامه شاد  يبر آموزش مجاز تأكيدآموزان با دانش يليافت تحص يواكاوهدف از پژوهش حاضر 

ي علل انتخابكد  ٣ افتهيساختاري نيمه هامصاحبه بر اساسبود. نتايج نشان داد كه  كرونا كيدر پاندم

 عدمي، مجاز يمشكلات فضاي شامل انهيزمي، علل تربيتي و علل آموزشي به دست آمد. علل انهيزم

  .باشديم نسل رييتغو  زمان تيريمد فقداني، نبودن امكانات آموزش مناسبي، ليتبادلات تحص

Amirian&  Hamidizadeh, حميدزاده و اميريان ي پژوهشهاافتهبا ي يافته به دست آمده 

معلمان در  ياآموزان، نقصان سواد رسانهدانش يگروه يهاتيكاهش فعالكه نشان دادند ) 2021( 

مشكلات برنامه شاد  ن،يوالد يهاآموزان، دخالتدانش يبرا يآموزش يمحتوا تيجذاب عدم، سيتدر
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تدريس  يهاها و چالشفرصتسرعت اينترنت از مشكلات معلمان ابتدايي در خصوص  كند بودنو 

  .باشديمسو است همآموزان مطالعات اجتماعي در شبكه آموزشي دانش

 هينظري مرتبط در اين مورد اشاره كرد به طور نمونه هاهينظربه  توانيمي انهيزمدر خصوص عوامل  

 ،يفرد يهاسطوح متعدد مانند جنبه ريرفتار انسان را با در نظر گرفتن تأث يشناختبوم يهاستميس

 هينظر ني. ا) ,1998Bronfenbrenner & Morris( دهديم حيتوض يو فرهنگ يطيمح-ياجتماع

 ) ,2008Rothery( دارد تأكيدباز  يهاستميرا بر اساس س طيافراد و مح نيب ايتعاملات متقابل پوبر 

 يمنف ريتأث آموزاندانش يليممكن است بر عملكرد تحص COVID-19از  يناش يطيمح راتييتغ يعني

تئوري اكوسيستم نيز به اين نكته اشاره كرده است كه عوامل زيستي و عوامل محيطي  چنينهم و بگذارد

هاي هاي مياني، سيستمهاي خرد، سيستمتوان به سيستمها را ميگذارند. اكوسيستمبر رشد انسان تأثير مي

توانند مستقيماً بر رشد و پيشرفت ها ميهاي كلان تقسيم كرد كه در اين ميان، ريز سيستمخارجي و سيستم

ها را براي كاهش استرس و اضطراب و براي فردي تأثير بگذارند. سازمان بهداشت جهاني ريز سيستم

آموزان از والدين، معلمان . در اين بين، حمايت دريافت شده توسط دانشدندانيمبهبود رفاه افراد حياتي 

 آموزاندانش و تعاملات فردي هاتيفعالكه مستقيماً بر  دندهيمخرد را تشكيل  هايسيستمو همسالان، 

به طور مثبت بر  هاي ديگربه عنوان ريزسيستم ادراك از حضور معلم و همسالانضمنا تأثيرگذار هستند. 

را به طور قابل توجهي  هاآنو پيشرفت تحصيلي  گذارديمآموزان تأثير ي يادگيري دانشهايورود

در  چنينهم ). et.al Zeng. ,2021( دهديمرا كاهش  هاآني تحصيلي هاينگرانو  كنديمي نيبشيپ

 ييابتدا نيسن يكه برا باشدمي يبه شكل يمجاز يفضا يژگيواشاره كرد كه  توانيماين خصوص 

 قيدارد تا با معلمش ارتباط برقرار كند و از طر ازيباشد چرا كه كودك ن يبستر مؤثر و مناسب تواندينم

به  ازين ابتدايي آموزدانش .شود تا مشاركت فعال داشته باشد قيتشو كنديم جاديكه معلم ا يازهيانگ

آموزش در  يزيچ نيو چن رديبگ اديرا  هيسواد پا يهابتواند مهارت ادارد ت ياديز يليخ يدست ورز

عدم تناسب  و ينوع آموزش مجاز به خاطر توانديم تحصيلي افت ليو دل ستين ريپذواقعاً امكان مجازي

اول كه  هيپا ژهيوه ب ييدر دوره ابتدابه بياني ديگر  و باشد ييآموزان در دوره ابتداآن با سن دانش

و چهره  يارتباط حضور قيمؤثر از طر يريادگيمدرسه و معلم ندارد  ياز فضا يشناخت چيآموز هدانش

ي و جايگزيني آموزش مجازي و از راه آموزش حضور مدتيطولان يليتعطو  افتديبه چهره اتفاق م

 يجد يهابا ضعف ييآموزان ابتدادر دانش را هيسواد پا يهامهارت يريادگي ،در پاندميك كرونا دور
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 رياز تأث يكه نگران كننديم انيب) et al., Flack 2020( فلاك و همكاران كه طورهمان ؛همواجه كرد

 يبرا ژهيها است به وو كاهش رفاه آن ياجتماع يآموزان، به خاطر انزوابالقوه آموزش در خانه بر دانش

ه يكي از مادران بيان كرد در اين زمينه. دارند يتربيش كيبه  كيبه توجه  ازيكه ن ييآموزان ابتدادانش

آموزش مجازي باعث شده كه فرزندم از صبح تا شب گوشي دستش باشه و هيچ فعاليت ديگه «كه  است

  .»نداشته باشه حالا يا درس كلاس دارد يا در اينترنت چرخ مي زنداي 

ها و انتظارات را در ارزش ييهاتفاوت يتنوع نسل. باشديمي، تغيير نسل انهيزميكي ديگر از علل      

آموزش رخ  ،كه در آن يو ساختار اجتماع ينسل نهي. زمآورديمؤثر بر ادراكات و رفتار به ارمغان م

اطرافشان  يايو انتظارات از نحوه تعامل افراد با دن يارتباط حاتيترج ،يريادگي يهابر سبك دهديم

به  يبه پر كردن شكاف نسل توانديها مهزاره يو رفتارها هازهياز انگ يآگاهبنابراين  گذارديم ريتأث

). Luc et.al., 2021( دكنن ءجديد ايفا نسل آموزاندانش يبرا يتررمؤث نقشكمك كند تا  انيمرب

اي با وجود امكانات به روز در نسل جديد، انگيزه و نگرش مثبتي براي يادگيري دروس مدرسه چنينهم

كه از هوش سرشاري در جذابيت خاصي ندارد و با وجود اين هاآنوجود ندارد و دروس مدرسه براي 

 كنندينمي ديگر برخوردارند اما در عملكرد تحصيلي و درس خواندن به طور مناسبي عمل هانهيزم

با قديم خيلي فرق دارند.  الآندانش آموزان « كه يكي از والدين در مصاحبه خود اشاره كرد: طورهمان

علاقه  ي امروزي به همه وسايل دسترسي دارند اماهابچهاما  خواندنيمدانش آموزان قديمي فقط درس 

   .»اندخستهبه درس ندارند و 

 يهااز كلاس ياريزمان بس تيريمد .باشديمي، مديريت زمان انهيزميكي ديگر از موارد در علل 

 تواننديآموزان نمدانشو  شوندينم ميتنظ ،شدهيزيراز قبل برنامه ي كهسنت يهاكلاس برعكس نيآنلا

عدم  و اديز فيتكال به خاطر چنينهم سر كلاس حضور يابند و سر موقعو  كنند تيريزمان را مد

 ,Suri( كننديمر موكول خارائه تكاليف و ارسال تكاليف را به دقايق آ ،آموزاني دانشريپذتيمسئول

و  شوديمفرزند من هميشه دير آنلاين «بيان كرد  مصاحبه شوندگانكه يكي از  طورهمان) 2021

آن  شدهنييتعارسال كند زمان  خواهديمو تا  دهديمهميشه دقيقه نود انجام  خواهديمتكاليفي كه معلم 

  .»براي من است اشيناراحتبرايش مهم نيست و فقط حرص و  اصلاً توسط معلم گذشته است اما 
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 تيحما، نيعدم كنترل والداست كه شامل  به دست آمده يكي ديگر از كدهاي انتخابيعلل تربيتي 

 يريادگي يبرا يخانواده و خانه به مكان كهنيبا توجه به ا. باشديم خانواده طيمحو  نامناسب يليتحص

نقش معلم  ،نيشد آموزش در خانه مستلزم آن بود كه والد ليتبددر زمان پاندميك كرونا آموزان دانش

 يهادر نقش رييباعث تغ ،يرحضوريبه غ ياز حضور يرسم يهاروند آموزش رييتغ .رنديرا بر عهده بگ

 ,Hematipour( نسبت به گذشته دارند ينقش مهمتر ن،يوالد و نظام آموزش شده است گرانيباز

و پنجه نرم  دست يآموزش خانگ يهابا چالش نياند كه والدنشان داده هياول يهاگزارش ).2022

باشام و  پژوهش مطالعه مطابق با نيا جي). نتا ,2021Pozas, Letzel & Schneider( كننديم

محتوا، فقدان  ليبه دل نيكه والد دادندنشان كه  باشديمنيز ) ,.2020Basham etal( همكاران

   مواجه بودند. يبا مشكلات يريادگي ديجد طيو درك مح يآموزش يهامهارت

 اين و شده پيش از بيش والدين مداخله كه است شده باعث منزل در آموزش و كرونا ويروس

 نيز خود فرزندان معلم واقع در والدين زيرا سازدمي را آموزش جريان از چشمگيري بخشِ مداخله

 جادر اين نمايند كه سازيپياده خود زندگي محيط در را معلم فعاليت تمام بتوانند بايد هاآن و اندشده

 & Pelosi( ويكارس و پلوسي كه طورهمان كند.نقش معلمي آنان تداخل ميدر اكثرا حس مادرانه 

Vicars, 2020( با خانه محيط در آنان يادگيري تسهيل در آموزاندانش والدين كه اندكرده بيان 

خود، تفكيك نقش مادري  فرزندان به دادن آموزش در اندكرده اذعان و هستند مواجه جدي هايچالش

 نيوالد است كهاين در حالي  و دارند پاييني مهارت آموزشي جديد ابزارهاي و وسايل با كار و معلمي،

به  يارسانه طيو مح تاليجيد هايآوريفنبا ارائه از ابتدا كودك،  كينزد طيمح يبه عنوان بخش اصل

در  نيوالد يها. باورها و نگرشگذارنديم ريو رشد فرزندان خود تأث يريادگيكودكان خردسال، بر 

 يريادگي تيو كم تيفيبر ك توانديكودكان خردسال م يبرا نيآنلا يريادگي ليمورد نقش و پتانس

  Isikoglu(بگذارد ريتأث كننديم افتيكه كودكان در خانه در يريادگي اتيها و تجربرصتف ن،يآنلا

et al., 2019.(   

هاي گوشيو خطرات استفاده نامحدود از  نترنتيخطرناك ا ينگران محتوا نيوالد گر،يد ياز سو

Jiang  &و سلامت كودكان بودند ( يبر رشد اجتماع تاليجياستفاده د ريها نگران تأثبودند. آن همراه

2015, Monk.(  داد كه والدين معتقد بودند نشان ساله  ١٧تا  ٢والدين كودكان  ٣٥٢٠نظرسنجي اخير از

اجتماعي و  يهاصرف بازي كردن، استفاده از رسانه ،به بهانه درس خواندنفرزندانشان زمان زيادي را 
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ي همراه و هاتلفنكنترل مناسبي بر استفاده از  توانندينمو والدين  كننديمآنلاين  يهاپخش برنامه

 ي مطالعاتهاافتهيبا  پژوهش حاضر افتهبنابراين ي ) ,2020Dong, Cao, & Liاينترنت داشته باشند (

ن استفاده از گوشي همراه زما يمنف رينگران تأث ،انيو مرب نيوالد دهديموجود مطابقت دارد كه نشان م

al Radesky et. , ؛ al .etLivingstone. ,2015بر رشد سلامت كودكان خردسال هستند (

، مدام توي گوشيه مييآيبرنمما از پس بچه خودمان «در اين زمينه يكي از والدين اشاره كرد  كه)2016

  .»كنهميباشيم و كنترلش كنيم كه چكار  و ما كه نمي توانيم هر لحظه پيشش

 يريادگيداشتند و  نيآنلا يريادگي يايها و مزادر مورد ارزش يمنف يعموماً باورها نيوالد چنينهم

مجازي انع در راه گسترش آموزش وم نيتر ياديبن و از دادنديم حيترج مدرسه هياول شرايطرا در  يسنت

 آموزش است نياز افراد نسبت به ا ياريبس ي، وجود نگرش منفتوسعهدر حال  ياز كشورها يدر برخ

)Azizi & Hosein nejad, 2021.( كردن رد يبه مقاومت و حت ليتما ياصل ليبه سه دل والدين 

و كمبود  لكودكان خردسا يناكاف يميخودتنظ ن،يآنلا يريادگي يداشتند: كمبودها نيآنلا يريادگي

. ) ,2020Dong, Cao & Li( كودكان نيآنلا يريادگياز  تيحما يها براآن ياوقت و دانش حرفه

در خصوص آموزش خود  نيوالد و نظرات با مشاهده الگوها تواننديآموزان مدانشدر اين بين  چنينهم

)Bandura, 1997 ؛Schunk, 1998زهيانگيبيا  كننديم دايپ يريادگي زهيها انگ) و با مشاهده آن 

موارد با وجود اهميت نقش والدين در يادگيري و انگيزه ). علاوه بر اين Liu   et. al., 2010شوند (

-نظريه هور ،)Grolnick & Slowiazek, 1994گرولنيك و اسلوزيك ( ظريهن، آموزاندانش

 يهاظريه همپوشاني حوزهن ،)Hoor-Dempsey & Sandler, 1997( دمپسي و ساندلر

ي نامناسب در روند هادخالت)، والدين به خاطر محبت و دلسوزي، et al Castro. ,2015(تأثير

  . دهنديمتدريس و تعليم فرزندان خود انجام 

 فيباعث تضع نيوالد انهيگرا مداخلهل شان داد كه كنترن) Bang  ,2015(بانگ  هطيح نيدر ا

كه اثرات  گردديآموز مدانش خود گرفتن تجربه حل مشكل توسط دهيو ناد فرزندان شرفتيپ زهيانگ

كه در يكي از  طورهمان شوديآموز ماضطراب در دانش جاديو باعث ا گذارديم يريادگيبر  يمنف

من خودم به خاطر اينكه فرزندم جلوي بقيه كوچك نشوند تكاليفش را «كرد والدي اشاره  هامصاحبه

و به جاي او نقاشي و  كنميمكمكش  پرسديممعلم از او درس  كهيهنگامو  دهميمانجام 

 .»چون خود فرزندان هم امروزه اهل درس و مدرسه نيستند كنميمرا درست  شيهايكاردست
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ي معلم يهايژگيو، سيمشكلات تدر، علل آموزشي است كه شامل انتخابييكي ديگر از كدهاي 

 دهيپد كي شهيهم ييآموزان ابتدادانش يبرا ژهيآموزش در منزل به و. باشديم جو كلاس مشكلاتو 

هم موافقان  ،آموزش فرآيند يدهشكل از سازمان نيرا به دنبال دارد. ا ياديز يهابوده كه بحث يآموزش

همه  يرا برا يريادگيشكل از  نيا يكرونا به طور اجبار روسيو يريگو هم مخالفان خود را دارد. همه

 راتييهمراه با تغ يهاآموزان در دورهدسته دانش نيرتريپذبيدر جهان اعمال كرد. آس نآموزادانش

 يهاتياولوهستند زيرا  ييدوره ابتدا آموزاندانش يبه طور سنت يدر شكل ارائه خدمات آموزش ديشد

با  و نشده است جاديا تياز فعال يبه عنوان شكل يريادگيعادت به ، ها هنوز شكل نگرفتهآن يآموزش

 كسب دانش و ... دارند فرآيندبا  يكيولوژيزيو ف يروان يجيتدر قيبه تطب ياديز ازيتوجه به سن ن

)2020Dovzhenko, حائز آموزان ابتدايي، نقش معلم ) كه در بين اين چرخه تعليم و تربيت دانش

محتوا،  ارائه مهم مرتبط با معلم نقش دارد كه شامل عنصر پنج ي. در آموزش مجازاهميت فراواني است

 و ارائه بازخورد است يابيو تعامل، ارزش بحث جاديا ،يريادگي فيتكال اي تيفعال يطراح

)Mokhtari, Dehghani & Khatat, 2021( ي محتواي كتب درسي را به راحت توانديعلم مو م

 وجود داشته باشدآموزان بين معلم و دانشمؤثر است كه تعامل  يآموزش تنها زمانارائه دهند اما 

)2004Yang & Cornelius, 2020 ؛, et. al.Rapanta  (اين در حالي است كه در آموزش  و

و نبود تعامل و مشاركت كلاسي  فيتكال و فيبازخورد به موقع مربوط به وظا افتيدرمجازي عدم 

كه والدين در اين خصوص اشاره كردند كه  طورهمانآموزان شده است باعث كاهش انگيزه در دانش

و  دهنديمو در واتساپ يا برنامه شاد قرار  رنديگيمان خود معلمان همان مطالب را از اينترنت يا همكار«

در اينترنت جستجو  نديگويمي درس را ياد گرفته است يا نه و فقط آموزدانشدلسوز نيستند كه آيا 

 مثلاً  شودينمي شخصيتي و يادگيري دانش آموزان توجه هاتفاوتبه  اصلاً در آموزش مجازي «يا  »كنيد

اين در  »كندينممعلم به او توجه  اصلاًفرزند من خيلي كمرو و خجالتي است و در آموزش مجازي 

در مطالعات مختلفي بيان شده است كه معلم اثربخش احساس تعهد دروني نسبت به  حالي است كه

  ).  ,2010Melindaيادگيري در مخاطبانش است ( سازنهيزمدارد و همواره  آموزانشدانشيادگيري 

شخصيتي  خصوصياتاست.  مؤثرآموزان ي خود معلم نيز در افت تحصيلي دانشهايژگيو چنينهم

 ابتدايي دوره در امر اين اهميت گرددامامي قلمداد تحصيلي مقطعمهم براي معلم در هر  يااگرچه مقوله

اين  رينخست حساسيت و الگوپذيري كودكان از معلم و ديگري دوام تأث :تأمل تر است قابل جنبه دو از
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قبول داشته و  الگو عنوانبه را معلم ،ابتدايي رهآموزان دو. دانشي استهاي بعددر سال خصوصيات

رفتار مناسبي كه  معلمي بنابراين كنندهاي مختلف ديگر نيز تقليد ميرا در موقعيت او رفتار و بسا گفتارچه

 تربيشآموزان خود شور و اشتياق نسبت به يادگيري را در بين دانشبه عنوان الگو، تواند ، ميداشته باشد

اشاره ) Schleicher ,2016( اسچليچر مطالعه يهاافتهي طور كههمان ) .al.Razi et ,2018ند (ك

معلم نقش داشته باشد.  يهاتيتواند در اثربخش نمودن فعالشخصيتي مي خصوصياتكرده است كه 

شخصيتي  خصوصياتكه  دادندنشان نيز  )،Bolkan & Goodboy, 0142( بالكمن و گودبوي

  . دننماي كس، روند تدريس معلم و اثربخشي معلم كملامؤثري در بهبود مديريت ك به طور توانديم

 مؤثرآموزان شرايط و جو كلاس و منزل در هنگام آموزش مجازي بر روند تحصيلي دانش چنينهم

محصول  هانيو ا -گذارندكه احساسات و روابط به شدت بر يادگيري تأثير ميتوجه به اين. با است

 ،كلاس درس و خانهجو مثبت  -در خانه است چنينهمآموزان در مدرسه و جانبي نحوه رفتار با دانش

Harvey, -CookHammond & -Darling( هسته اصلي يك تجربه آموزشي موفق است

-باعث كاهش انگيزه و در نهايت افت تحصيلي در دانش ،و بالعكس جو منفي و آشفته كلاس) 2018

ي از ريرپذيتأثشود كه اين شرايط به خاطر سن حساس دوران ابتدايي در راستاي يادگيري و آموزان مي

فرزند من «كرد اشاره  كنندگانشركتكه يكي از  طورهماني برخوردار است تربيشمحيط از اهميت 

ي معلم اگر در مدرسه بودند معلم بهشون هاصحبتتدريس معلم حواسش به همه چي هست به جز موقع 

  .»ي هم نداردادهيفامدام من بايد بهش تذكر بدهم اما  الآناما  داديمتذكر 

 Hamidizadeh(حميدي زاده و اميريان  ريپژوهش ها نظ ريسا جيپژوهش با نتا جينتا به طور كلي

2021Amirian,  &،( ) 2020منفرد سرخ روMonfaredSorkhrood,  طلعتي و ،(

Zoubi & -Alالزوبي و يونس ( ) و ,2019Najafi( ي نجف)،  ,.2019Talaati et.al (همكاران

2015Younes,  (  يآموزش مجاز ها و مشكلاتدر زمنيه چالشبه بررسي موضوعات مختلف  باكه 

استفاده  ،يآموزش يمجاز يگذشته، نبود درك مناسب از فضا قاتيسو است. تحقهم اندهپرداخت

 خواندن براي انگيزه كمبود آموزشي، در بازخورد ريتأخ نامناسب از فضاي مجازي به بهانه درس،

 چهره به چهره ارتباطات و عاطفي انساني، تعاملات عدم ترمهم همه از و آنلاين الكترونيكي محتواي

 نظره ب .اندهدانست مجازي آموزش ضعف نقاط از را اجتماعي ارتباطات هايمهارت فقدان و كلاس در

شناسايي شده؛ اما كدهاي نيز  حاضر پژوهش در در مطالعات قبلي شده عنوان هايچالش برخي رسد مي
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ديگري به دست  باشد و تاكنون در پژوهشديگري نيز به دست آمده است كه مختص پژوهش حاضر مي

 نيامده است.

 دونسبت به  ييآموزان دوره اول ابتدادانش ژهيوآموزان، بهانشدتوان بيان كرد كه در مجموع مي

كه  شدند هيسواد پا يهاو مهارت يريادگيدر  يري، دچار افت چشمگبه خاطر آموزش مجازي سال قبل

ي داشته باشند زيرا يادگيري اژهيوبه اين امر توجه  وپرورشآموزشو كارشناسان  ربطيذبايد مسئولين 

از همين ابتدا  آموزاني بعدي است و اگر دانشهادورهي هايريادگدوره ابتدايي پايه و اساس تمام ي

ي نسل آينده روبرو خواهيم بود كه سواديبي از افاجعهداراي مشكلات آموزشي باشند درآينده با 

بنابراين به متخصصان و مسئولين مربوطه  براي كشور به همراه خواهد داشتي ريناپذجبرانپيامدهاي 

مختص  هامؤلفهيي كه در پژوهش حاضر به دست آمده است كه برخي از اين هامؤلفه شوديمپيشنهاد 

ي قرار دهند تا عواملي كه باعث افت تحصيلي در تربيش تأملرا مورد بررسي و  باشديمپژوهش حاضر 

را برطرف نمايند تا اگر در اند شدهدوره ابتدايي به ويژه در آموزش مجازي برنامه شاد  آموزاندانش

آينده خواستار استفاده از سيستم آموزش مجازي در كنار آموزش سنتي باشند با اين مسائل و مشكلات 

 يميقابل تعم جيتواند نتايكنندگان نماز شركت يمحدود با نمونه يفياگرچه مصاحبه ك روبرو نشوند.

انجام  يبرا يانهيسازد و زم انيپنهان موضوع را نما يايتواند زوايداشته باشد اما م ياز نظر جامعه آمار

كه  اخترا آشكار س هاييفراهم سازد. پژوهش حاضر چالش هانهيزم ريدر سا يليتكم يهاپژوهش

  .باشديمافراد جامعه  انيدر م يسازفرهنگمسئول و البته  ياصلاحات توسط نهادها ازمندين
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