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  چکیده

هاي غیررسـمی  گیري سکونتگاهامروزه یکی از بارزترین نمودهاي رشد سریع شهرنشینی، شکل

از جمله ایران است. در این تحقیق وضعیت کیفیت زنـدگی  در بسیاري از کشورهاي در حال توسعه و 

هاي غیررسمی شهر ورامین مورد بررسی و تحلیـل قرارگرفتـه اسـت. تحقیـق حاضـر بـا       در سکونتگاه

رویکرد توصیفی ـ تحلیلی نگارش شده است. در این راستا کیفیـت زنـدگی ایـن محـلات در دو بعـد       

براي سنجش کیفیت ذهنی ساکنان ابتدا با اسـتفاده   عینی و ذهنی مورد سنجش قرارگرفته است، لذا

نفر در بین ساکنین محـلات اسـکان غیررسـمی بـه صـورت       381اي با حجم از فرمول کوکران، نمونه

تصادفی انتخاب شده و سپس ابعاد اقتصادي، اجتماعی و کالبدي محلات مذکور به وسیله پرسشـنامه  

هـاي کیفیـت عینـی    همچنـین ارزیـابی شـاخص    و مشاهدات میدانی مورد سنجش قرارگرفته اسـت. 

محلات مذکور با استفاده از آمار و اسناد رسمی گردآوري شده به دست آمده است. سـپس در جهـت   

اسـتفاده شـده    GISو  SPSSافزارهـاي   ارزیابی و سنجش همبستگی دو شاخص عینی و ذهنی از نرم

و بسیار بالا بوده است.  0,9ا ذهنی هاي تحقیق، میزان همبستگی دو شاخص عینی باست. طبق یافته

به علاوه میزان رضایتمندي ساکنین این محلات از وضعیت کالبدي، اقتصادي، اجتماعی بسیار پـایین  

) تنهـا برابـر بـا    1-5طوري که میانگین رضایت عمومی از وضعیت محلات در طیـف لیکـرت(   بوده، به 

گونه توان اینباشد. در مجموع میحلات میدهنده وضعیت نامساعد مبوده که این موضوع نشان 2,32

توجه مسئولان شهرداري و مدیریت شهر ورامین به اسـتفاده بهینـه   گیري کرد که به علت عدم نتیجه

هـاي   هاي بایر باعث رشـد سـکونتگاه   توجهی و رهاسازي زمین هاي بایر موجود و همچنین کم از زمین

و در صورت عدم رسیدگی به موقع، در آینده نیـز  وسازهاي غیرمجاز شده  غیررسمی و افزایش ساخت

  گسترش خواهد یافت.
  

  زندگی، توانمندسازي، شهر ورامین غیررسمی، کیفیت کونتهايس کلیدي:هاي  واژه
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  مقدمه

هـا بـود و   جهان شاهد رشد سریع شهرنشینی و افزایش ناگهانی زاغـه  21و  20در قرن 

 & jain).کردنـد ر شهرها زندگی مـی درصد جمعیت جهان در ابتداي عصر صنعتی د 13تنها 

et al،2015: 87(   میلیـون نفـر در جهـان از سـوءتغذیه رنـج       805این در شرایطی اسـت کـه

سوادند، همچنـین دو میلیـارد و ششصـد    میلیون جوان و نوجوان بی 800برند و نزدیک به  می

د دسترسـی بـه   میلیون نفر با کمبو 900میلیون نفر به نیازهاي اساسی نیز دسترسی ندارند و 

هــاي در اثـر تشـدید نـابرابري    .(Husmann 2016: 420) ،رو هسـتند آب بهداشـتی روبـه  

اقتصادي، اجتماعی و رفاهی میان شهر و روستا که در سده اخیر رخ داده است، محـیط شـهر   

بیش از پیش براي مهـاجران جـذاب شـده، بـه طـوري کـه اغلـب ایـن مهـاجران زنـدگی در           

دهند؛ بـه عبـارت دیگـر    هاي فقیرنشین شهر را بر زندگی در مناطق روستایی ترجیح می محله

دهنده عمق نابرابري میـان شـهرها و روستاهاسـت، در واقـع بـه دلیـل گرانـی         این روند نشان

هاي فنی مهاجران، اکثر آنـان  مسکن و عدم توانائی مالی و همچنین پایین بودن سطح مهارت

فیـت  شوند که از حداقل امکانات، خـدمات و کی می  ناخواسته به سوي مناطقی از شهر هدایت

). بسـیاري از افـراد در چنـین شـرایطی زنـدگی      6: 2005(نیو ویرث،  محیطی برخوردار است.

اند و توان حرکت به سمت شیوه زنـدگی  ها در فقر به دام افتاده دهند، زیرا آنخود را ادامه می

 & Okurut)ندارنـد رسمی شهري را به علت نیروهاي رقابتی بازار که در شهر وجود دارند را 

Charles,2014: 332(. یتمـام  اعم شـامل  معناي به ،یرسم ریغ سکونت ای ینینش هیحاش 

 ـ هسـتند،  نسـاک  شـهر  اقتصـادي  محـدوده  در که است یکسان  اقتصـادي شـهر   جـذب  یول

  ).14: 1396اند(افشاري آزاد و دیگران،  نشده

نشینی یا به تعبیر امروزي اسکان غیررسمی نوعی سکونت در فضـاي  در واقع حاشیه  

شهري است که در تمامی ابعاد سیاسی، اجتماعی، فرهنگی، اقتصادي، کالبـدي و حقـوقی بـا    

هـاي  دهـد. از ویژگـی  هاي اساسی را نشان مـی هر تفاوتهاي موجود در شسایر انواع سکونتگاه

به ویـران، فرسـوده بـا تجهیـزات نـاقص، تسـلط        توان به واحدهاي مسکونی رواین مناطق می

گیري مـردم  فرهنگ فقر و انعکاس آن در رفتارهاي اجتماعی مردم، فقر اقتصادي مردم، گوشه

بقـات شـهري و عـدم توجـه     هـاي شـهري، جـدایی گزینـی مـردم از سـایر ط      از همه جریـان 

نشـینی  رو حاشیه ). از این2: 1355هاي مسئول به احتیاجات محله اشاره کرد(شکویی،  سازمان

به عنوان آیینه تمام نماي مسائل شهري جایگاه و اهمیـت خاصـی در تحقیقـات علمـی پیـدا      

هـاي  ). دلایل مهم زیادي براي رشد سکونتگاه11-10: 1389کرده است(شاطریان و همکاران، 

هاي زیاد روستا شـهري،  ریزي قانونی و مهاجرتبراي مثال ضعف برنامه .غیررسمی وجود دارد
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نرخ بالاي بیکاري و فقر در روستاها که منجر به افزایش زیاد رشد جمعیت شهري شده اسـت.  

نشـین  هـا در منـاطق آلونـک   هاي غیررسمی الگوي رشد خودرو دارنـد، خانـه  اگرچه سکونتگاه

ها به صورت اتفاقی نیست بلکـه  گونه سکونتگاه گذارند. رشد اینرا به نمایش می الگوي خاصی

 &،,El-shimy (418 :2016پـذیرد می تأثیراز عوامل اقتصادي، فیزیکی (طبیعی) و فرهنگی 

Ragheb (Ragheb. .  

کثیــري از مــردم شهرنشــین کشــورهاي در حــال توســعه در  در حــال حاضــر تعــداد 

فقیرانه سکونت و دسترسـی ناکـافی    کنند. در کنار شرایطهاي غیررسمی زندگی میسکونتگاه

ها، ساکنان آنها اي، ترس دائمی به دلیل ترك اجباري سکونتگاهها و خدمات پایهبه زیرساخت

اسکان غیررسـمی در ایـران بـه دلیـل فراینـد       .Nakamura, 2016: 151)(کندمیرا تهدید 

 ـ     خصـوص   هسریع شهرنشینی بعد از اصلاحات ارضی به یک معضـل جـدي شـهرهاي بـزرگ ب

هاي مختلفی همچون تخریب، محرومیـت  کارگیري روش شهرها تبدیل شده و با وجود به کلان

روز بر گسترش محـدوده و ابعـاد   هاي زیرساختی روزبهدسترسی به شبکه قانونی و عدم امکان

اکنون بعد از موفقیت جهانی سیاسـت توانمندسـازي در حاشـیه     مختلف آن افزوده شده و هم

شـهرها در دسـتور کـار قــرار داده     کـارگیري ایـن سیاسـت را در کــلان    شـهرها ایـران نیـز بــه   

حـل  تـرین راه توانمندسازي جدیدترین و مناسب ). راهبرد120: 1390است(پیري و همکاران، 

ی بـه جـاي دادن   در ساماندهی اسکان غیررسمی است و به مصداق ماهیگیري و حتی توربـاف 

 1980). این رهیافت که در نیمـه دوم دهـه   26: 1386باشد(حکیمی، می دستانماهی به تهی

داند بلکه را راهگشا نمیمطرح شده است، لزوماً مهندسی ساختمان و تزریق منابع مالی صرف 

هاي اجتماعات محلی در اسکان غیررسمی مورد توجه است تا در نهایت اگرچه ارتقاي ظرفیت

هاي بخش دولتی، در واقع این خود مـردم باشـند کـه نیازهایشـان را     با حمایت و بسترگشایی

حاضر حـدود  ). و طبق برخی برآوردها در حال 59: 1391ساوي و همکاران، (نم برآورده سازند

  ).5: 1391اي و همکاران، نشین در ایران وجود دارد(میرههفت میلیون نفر حاشیه

بـه ایـن سـو     1330ها از دهـه   ها و کارخانهروند گسترش شهر ورامین با احداث کارگاه

وکار این شهر گسـیل داشـت. از    هاي کسب سیل مهاجران را به کانون 50و  40ویژه در دهه  به

هـا و   از دو جهت مورد توجه مهاجران قرار گرفت. یکی نزدیکی برخی از کارگاه این رو، ورامین

صنایع به این شهر و از سوي دیگر ارزانی زمین و مسـکن. بـه همـین جهـت مهـاجران راهـی       

نیز ادامه داشـت از یـک    70و  60هاي  مناطقی همچون ورامین شدند. این وضعیت که تا دهه

هـاي زراعـی را بـه سـوي      و بسـیاري از مالکـان زمـین    هـاي زمـین دامـن زد    سو به سوداگري

تـري   قطعه کردن زمین و فروش آن به مهاجران سوق داد و از سوي دیگر مهاجران بـیش  قطعه
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اکنـون بـا گسـترش فیزیکـی     ). هـم 25: 1391را به سوي خود جلب کرد(طرح جامع ورامین، 

هاي شهري را تشـکیل  محله شهر و به تبع آن افزایش حریم قانونی شهر، این مناطق بخشی از

آینـد  ترین محلات به حساب میهاي استاندارد شهري جزء محرومدهند که از لحاظ سرانهمی

هاي غیررسمی ورامین پنج پهنه نابسامان شـهري شناسـایی   و طبق طرح ساماندهی سکونتگاه

سـکینه   ،تپه (شهرك مـدرس)  هاي: لرآباد خیرآباد، قشلاق عمرو آباد، گلشده که شامل محله

شریفا است. در واقع هدف از این پژوهش پاسـخ بـه ایـن سـؤال     ده بانو (محله امامزاده علی) و

است که ساکنان این مناطق از لحاظ کیفیت زندگی چه وضعیتی قـرار دارنـد و چـه ارتبـاطی     

  بین کیفیت ذهنی زندگی با کیفیت عینی آن وجود دارد؟

  

  مبانی نظري

ها و افرادي که در حاشیه اقتصاد، اجتماع و اوطلبانه گروهنشینی به شرایط غیر دحاشیه

ها، خدمات، آزادي ها به منابع، دارایی شود؛ که از دسترسی آنگیرند گفته میسیاست قرار می

انجامـد؛ بنـابراین ایـن    شود و در نهایت به فقـر مـی  ها جلوگیري میحق انتخاب از بین گزینه

 داردذیري و عدم دسترسـی بـه نیازهـاي اساسـی ارتبـاط      پعدالتی، آسیبمفهوم بیشتر با بی

Husmann, 2016: 421) ( شوند که در رابطـه  رو غیررسمی نامیده می ها ازآناین سکونتگاه

هاي رسـمی  وساز از قانون ریزي شهري، طراحی و ساخت با موضوع حق مالکیت سکونت، برنامه

متفاوتی هاي هاي غیررسمی از دیدگاهمسئله سکونتگاهDovey, 2014: 5).(کنندپیروي نمی

هاي مدیریتی متفاوتی روبرو بوده اسـت.  و بر اساس آن نیز با رویکردها و نگرش شده نگریسته

خـواه و برآمـده از فرهنـگ فقـر،     گاهی به عنوان یک غده سرطانی ناشی از تجمع فقراي زیاده

حل درخور توجه بیشـتر و  ها دیده نشده و گاه به مثابه یک راه راهی جز برچیدن و تخریب آن

  ).9: 1389و توانمندسازي دانسته شده است(ایراندوست،  در نتیجه بهسازي

این رویکرد امروزه نیز راهبرد بیشتر کشورها در مواجهـه بـا پدیـده اسـکان غیررسـمی      

ـ اقتصادي بـه صـورت پایـدار    است. توانمندسازي راهکاري براي توزیع مناسب منابع اجتماعی

هـاي درونـی و   بـر ظرفیـت   تکیـه درآمـد و فقیـر بـا     است. در ایـن شـرایط زنـدگی اقشـار کـم     

ها براي مواجه بـا مسـائل فقـر است(اسـکندري      بندي نیازها توسط اقشار و مشارکت آن اولویت

در واقع ارتقاء مناطق اسکان غیررسمی به عنوان یک واحد جداگانه بـه  ). 20: 1382دورباطی، 

شـود جزئـی از   کنـد و باعـث مـی   ها کمک میها را درمان کنیم به پیشرفت آن جاي اینکه آن

هاي فیزیکی، اقتصـادي، اجتمـاعی،   سازمان شهر شوند. عمل ارتقاء این مناطق شامل پیشرفت

 Benni، Eichwede، & Zevenbergen،(Olthuis ،دشـو محیطـی مـی  سـازمانی و زیسـت  
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در کشـورهاي در حـال توسـعه بـراي کـاهش       تـرین ابـزار  دادن خرده وام رایـج  (271 :2015

اي بـه  نشینان است. افراد فقیـر در کشـورهاي در حـال توسـعه احتیـاج ویـژه      هاي حاشیه رنج

  Das).(256 :2015 ا دارندهگونه وام هاي خرد و در مدت کوتاه و تکرار دادن این وام

هاي غیررسمی بـراي بهبـود کیفیـت زنـدگی و     مندسازي سکونتگاهطورکلی سند توان به

هـا آمـده   نماید کـه در ذیـل برخـی از آن   ساماندهی اسکان غیررسمی مواردي را پیشنهاد می

  است:

درآمد و محروم توسط بنیاد  هاي مسکونی خاص اقشار کم حمایت از احداث مجموعه - 1

  نیاد مسکن انقلاب اسلامی).ساز (با معرفی ب مسکن انقلاب اسلامی و خیرین مسکن

جاهاي فرسوده شهري و  حمایت از بهسازي و نوسازي و تولید و عرضه مسکن در چینی - 2

 هاي غیررسمی توسط بخش غیردولتی. سکونتگاه

وساز واحدهاي مسکـــونی از طریق پرداخت بخشی از  حمایت از کیفیت ساخت - 3

 هاي بیمه کیفیت. هزینه

ن صرفاً جهت احداث واحدهاي مسکونی و بهسازي و بانک مرکزي جمهوري اسلامی ایرا - 4

الحسنه  هاي غیررسمی و پرداخت وام قرض هاي فرسوده شهري و سکونتگاهنوسازي بافت

هاي عامل نسبت به اجاره مسکن (جهت اسکان موقت) موضوع این قانون از طریق بانک

ت بانکی تأمین و پرداخت تسهیلات بلندمدت در قالب سهمیه مشخصی از کل تسهیلا

نماید. این تسهیلات پس از گردد، اقدام می که در ابتدا هر سال توسط دولت تعیین می

ساخت واحدهاي مسکونی قابل انتقال به خریداران بوده و شرایط اعطاء تسهیلات و 

ها با پیشنهاد وزارت امور اقتصادي و دارایی به تصویب هیات وزیران خواهد بازپرداخت

 ).1395هاي غیررسمی،  زي، سکونتگاهرسید(سند توانمندسا

  

  مفهوم کیفیت زندگی 

به بعد، وارد ادبیات نظري و مطبوعات توسعه  1960موضوع کیفیت زندگی از آغاز دهۀ 

گردیده است و همچنین به یکی از موضوعات مورد علاقه علوم اجتمـاعی تبـدیل شـده اسـت     

ه کیفیت زندگی و مفاهیم مربـوط  ). توجه دانش جغرافیا ب1393ساردو و همکاران؛  (شاهرخی

گـردد. آنچـه را کـه در مـورد جغرافیـاي روشـمند اجتمـاعی         برمی 1960به آن به اواخر دهۀ 

رفـت توجـه بـه    شکل گرفت، جدید به شمار مـی  1960(جغرافیاي رادیکال) که در اواخر دهۀ 

ر یـک  زیست و سهم ه ـ عناوینی چون فقر، بهداشت، گرسنگی، جرم و جنایت و آلودگی محیط
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به عنوان شرایط متغیر فضایی در کیفیت عمومی زندگی مردم بود که تا آن زمان مورد غفلـت  

 ارتبـاط  بـا تر  شیب یزندگ تیفیک یابیارز). 1381اردبیلی؛ نژاد و شاهیواقع شده بود (حاتمی

: 1396است(حسـینی نـژاد و دیگـران،     ارتبـاط  در آنـان  روزه هر یزندگ طیمح و مردم انیم

هوم کیفیت زندگی یک مفهوم چند بعدي است. این مفهـوم مـبهم و پیچیـده بایـد     مف ).152

اي بین ابعاد مختلف نشان داده شـود، در حـالی کـه کیفیـت زنـدگی      توسط یک رابطه شبکه

شهري در نتیجه رابطه بین این ابعاد است. ایـن روابـط بـا توجـه بـه مکـان و جوامـع تعیـین         

نیم کیفیت زندگی را در یک محل خـاص از طریـق یـک    تواشوند و بدیهی است که ما نمی می

 ،.EL Din & et. Al)بعد متوجه شویم و ما بایستی ارتباط بـین ایـن ابعـاد را درك کنـیم     

هاي عینـی  زمان از شاخصترین راه براي سنجش کیفیت زندگی، استفاده هممناسب .(2013

ریـزي بـه وجـود    را در برنامهها مشکلاتی و ذهنی است و نادیده گرفتن هر یک از این شاخص

). کیفیت زندگی ضمن دارا بودن ابعاد عینی و وابسـتگی بـه   1393آورد (سالاري سردري؛ می

شرایط عینی و بیرونی، امري است ذهنی، درونی و متصور که بـه تصـورات و ادراکـات فـرد از     

ــی واقعیــت ــدگی بســتگی دارد (زبردســت و بن ــاي زن ــان؛ ه ــان 1389عامری ــب محقق و ). اغل

اند که هـر بعـد از    نظران براي مفهوم کیفیت زندگی شهري دو بعد عینی و ذهنی قائل صاحب

 تري برخوردار است. ها و ابعاد جزئی مؤلفه

کیفیت زندگی یک فرد وابسته است به حقایق بیرونی «دسیارت و دلر بر این باورند که 

بیرونی و شرایط عینی و نیز از  اش و ادراك درونی و ذهنی که او از این حقایق و عینی زندگی

 ـ ابعـاد  رندهیدربرگ شهري یزندگ تیفیک). 69: 1388خودش دارد.(لطفی،   کـه  اسـت  یروان

 هـاي  رضـایت  موارد، یبرخ در .گیرد میبر  در را تیامن و تعلق ت،یهمچون رضا هاي شاخص

 ونهمچ ـ هـاي  سـنجه  رندهیدربرگ که یطیمح ابعادي نیهمچن .شود ده میینام زین یاجتماع

 بـه  توجـه  رنـده یدربرگ گـر ید هاي جنبه .است یطیمح تیامن و به خدمات یدسترس مسکن،

است(فرهادي خـواه و دیگـران،    فراغت اوقات و ثروت اشتغال، دهايی، امیاجتماع هاي فرصت

گرایانه، تعـاریف   توان در سه دسته تعاریف عین کل تعاریف کیفیت زندگی را می). 108: 1396

هـاي   گرایانه بیشتر مبتنـی بـر داده   بندي کرد. تعاریف عین ریف تلفیقی دستهگرایانه و تعا ذهن

هـاي رسـمی    ها و یـا گـزارش   هاي آماري است که از طریق آمارگیري کلان اجتماعی و گزارش

ها و شرایط عینی ساختاري، اجتماعی، اقتصادي، مادي و  شود و دربردارنده وضعیت حاصل می

ها، احسـاس   گرایانه مبتنی بر احساسات، اعتقادات، گرایش هنفیزیکی و غیره است و تعاریف ذ

نیاز، احساس محرومیت و علائـق سـاکنان یـک منطقـه اسـت و دربردارنـده میـزان احسـاس         

رضایت و احساس خوشبختی از زندگی در یک ناحیه است. تعاریف تلفیقی بر ترکیبی از ایـن  
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د عینـی و ذهنـی بـه شـاخص معتبرتـري از      گیري هر دو بع دو اتکا دارند و برآنند که با اندازه

  یابند. کیفیت زندگی دست می

  

  تحقیق روش

تحقیق حاضر از نظر هدف از نـوع تحقیقـات کـاربردي اسـت کـه بـا روش توصـیفی ـ         

اي و آمـاري انجـام گرفتـه اسـت. محـدوده جغرافیـایی       تحلیلی مبتنی بر اطلاعات پرسشنامه

که به عنوان محلات اسـکان غیررسـمی شـناخته    تحقیق پنج محله واقع در شهر ورامین است 

اند. این تحقیق با رویکرد توانمندسازي محلات اسکان غیررسمی سعی بر این دارد تـا بـا   شده

تحلیل ابعاد مختلف رویکرد توانمندسازي، اعم از کالبدي، اجتماعی و اقتصادي نقاط ضـعف و  

ت در دو بعد عینی و ذهنی مورد قوت را شناسایی کند. در این راستا کیفیت زندگی این محلا

سنجش قرارگرفته است، لذا براي سنجش کیفیت ذهنی ساکنان ابتـدا بـا اسـتفاده از فرمـول     

نفر در بین ساکنین پنج محله به صورت تصادفی انتخاب شده  381اي با حجم کوکران، نمونه

 هـاي وضـعیت اقتصـادي، اجتمـاعی و کالبـدي محـلات مـذکور بـه وسـیله         و سپس شـاخص 

بـه ایـن صـورت کـه میـزان      پرسشنامه و مشاهدات میدانی مـورد سـنجش قرارگرفتـه اسـت.     

رضایتمندي ساکنین محلات مذکور در سه شاخص اجتماعی، اقتصادي و کالبدي در پنج بازه 

تـرین  مورد سنجش قرارگرفته است که عدد یـک پـایین   5تا  1طیف لیکرت به ترتیب از عدد 

ضایتمندي را مشخص کرده است و در تحقیق مـورد نظـر از   بیشترین ر 5رضایتمندي و عدد 

حد میانگین به عنوان سنجش میزان رضایتمندي از کیفیـت ذهنـی سـاکنان اسـتفاده شـده      

همچنین ارزیابی شاخص کیفیت عینی محلات مذکور با استفاده از آمار و اسناد رسمی است. 

ش همبستگی دو شـاخص  گردآوري شده به دست آمده است. سپس در جهت ارزیابی و سنج

  استفاده شده است. GISو  SPSSافزارهاي  عینی و ذهنی از نرم

باید در جهت انتخاب گزینه  رو است که میگیر با شرایطی رو بهدر بیشتر اوقات تصمیم

هاي متعددي استفاده کند که گاه با یکدیگر تضاد یا اوزان متفـاوتی دارنـد. در   برتر، از شاخص

هـایی اسـت تـا از طریـق آنـان      هـا و تکنیـک  گیري از روشر نیازمند بهرهگیاین حالت تصمیم

بندي کنـد. در ایـن تحقیـق بـراي انتخـاب گزینـه برتـر و        هاي برتر را انتخاب و اولویتگزینه

ها از روش حداکثر حداقل استفاده شده است. تـابع ایـن روش بـدین صـورت     بندي گزینه رتبه

  باشد.می
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ها از بهنجارسازي خطی استفاده شده است کـه طبـق تـابع    مقیاس سازي دادهبراي بی

هـا اسـتفاده    ها از روش ترکیب خطی شـاخص و در ترکیب شاخص زیر محاسبه گردیده است.

 شده است به صورتی که هر شاخص پس از بـی مقیـاس سـازي از روش وزن یکسـان بـا هـم      

  اند. ترکیب شده

��� =
���

������
 

  

  محدوده مورد مطالعه

متري از سـطح   915نفر در ارتفاع  218991هکتار با جمعیت  2635شهر ورامین با   

زمین قرار دارد. این شهر از غرب با شهرستان ري، از شرق با شهر پیشوا، از جنوب با جوادآباد 

ن پاکدشت و شهر قرچـک مجـاور اسـت. عـلاوه بـر رواج      و کویر مرکزي و از شمال با شهرستا

هاي اخیر وظایف خدماتی و صنعتی به عملکردهاي قبلی شهر افزوده شـده  کشاورزي، در سال

(طرح جـامع شـهر   است و به همین جهت قطب عمده مهاجرت در جنوب استان تهران است. 

محلـه تقسـیم    35احیه و ن 11شهري به  ). این شهر از نظر تقسیمات درون49: 1391ورامین، 

شود. محدوده این پژوهش شامل بخشی از پنج محله شناخته شده به عنوان نواحی اسکان می

) 1در شـکل شـماره (   غیررسمی توسط طرح نوسـازي و بهسـازي شـهر ورامـین بـوده اسـت.      

تپـه،  هاي لرآباد، گلشود هر پنج محدوده اسکان غیررسمی که با نامطور که مشاهده می همان

  اند.در حاشیه شهر قرارگرفته شوند،بانو شناخته مییفا و سکینهشرمروآباد، دهع

  

  
نقشه  مأخذترسیم: (نگارندگان،  : موقعیت محلات اسکان غیررسمی در شهر ورامین1شکل 

 )1395ه: شهرداري ورامین، پای
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  هاي ذهنییافته 

طریق پرسشنامه بـه   هاي ذهنی پژوهش بر اساس میزان رضایتمندي ساکنین و ازیافته

دست آمده است. به دلیل حجم بالاي سؤالات پرسشنامه نتـایج تفضـیلی بـه صـورت جـداول      

  ها در داخل متن اشاره شده است.آورده شده است و سایر یافته

  

  محله لرآباد

هکتـار در منطقـه خیرآبـاد     5/20و وسـعتی معـادل    13062محله لرآباد با جمعیت   

هـاي غیررسـمی در ایـن محـدوده (محلـه       گـاه  ارد. محدوده سکونتشمالی شهر ورامین قرار د

درصـد از   3/6هکتـار، تقریبـاً    3/1و مسـاحتی حـدود    2761جوادالائمه) با جمعیتـی معـادل   

ي زیـاد بـا مرکـز شـهر ورامـین و       مساحت کل محله را به خود اختصـاص داده اسـت. فاصـله   

هـاي   اي کشـاورزي از ویژگـی  ه ـ ي شـهر و در مجـاورت زمـین    همچنین قرارگیري در حاشـیه 

  ).9: 1391رود(مهندسین مشاور شارستان،  موقعیت قرارگیري این منطقه به شمار می

در واقع محله خیرآباد به علت وجود امـام زادگـان طـاهر و مطهـر از سـالیان دور در        

زادگان شکل گرفته است و محلـه لرآبـاد از تقسـیم و فـروش اراضـی      هاي این اماماطراف بقعه

گونه که از نام محلـه پیداسـت،   اورزي متعلق به ساکنان قدیمی به وجود آمده است. همانکش

تدریج با مهاجرت سایر اقـوام از   دهد و سپس بهاکثریت ساکنان محله را قومیت لر تشکیل می

ویژه اتباع افغانستان ساختار جمعیتی آن از حالت یکدستی خارج شـده و   قبیل ترك، کرد و به

وسـازهاي   هـاي بـایر و خـالی، سـاخت    با توجه به وجود زمـین  لط درآمده است.به صورت مخت

طـور روزافـزون بـر وسـعت کالبـد       غیرمجاز و شبانه و عدم نظارت کافی مـدیریت شـهري بـه   

  شود.می غیررسمی محله افزوده

  

  هاي ذهنی کیفیت زندگی: میزان رضایتمندي ساکنین محله لرآباد از شاخص2جدول شماره 

 واریانس انحراف از معیار نگینمیا شاخص

 0,57 0,75 2,47 کالبدي

 0,50 0,70 1,90 اقتصادي

 0,52 0,72 2,68 اجتماعی

  1395، گارندگانن: مأخذ
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هاي پژوهش میزان رضایتمندي سـاکنان محلـه جوادالائمـه از لحـاظ     بر اساس یافته  

تـر  ح متوسط نیز تا حدي پایینباشد که از سطمی 5از  2,47وضعیت کالبدي به طور میانگین 

  باشـد، ایـن موضـوع را   دهنده وضعیت نابسامان کالبدي در سطح محله مـی  است که این نشان

از مجمـوع  طوري کـه   توان با توجه به آمارهاي رسمی و عینی پرسشنامه نیز اثبات کرد، بهمی

درصـد کـل    11/68مترمربع هستند که شـامل   75عدد آن زیر  250قطعه در محدوده،  367

و همچنین اظهـار تنهـا    1دار هستنددرصد از قطعات داراي سند منگوله 20ها است و تنها آن

شوندگان مبنی بر سنددار بودن واحد مسـکونی خـود گـواه ایـن موضـوع      درصدي پرسش 35

  است.

درصـد واحـدهاي    55علاوه بر این از نظر مالکیـت نیـز بـر اسـاس آمـار پرسشـنامه         

باشند. یکـی از دلایـل بـالا    درصد سایر می 25اي و درصد اجاره 20ی، مسکونی به صورت ملک

توان پایین بـودن قیمـت زمـین در محلـه دانسـت کـه ایـن        بودن مالکیت در این محله را می

اند به جاي اجـاره کـردن   موضوع باعث شده تا مهاجرانی که این محله را براي سکونت برگزیده

از بعـد عمـر منـزل     تن مسکن غیرمجاز روي بیاورند.واحدهاي مسکونی به خرید زمین و ساخ

سـال   15شوندگان اظهار داشتند کـه عمـر منزلشـان بـالاي      درصد از پرسش 45مسکونی نیز 

  باشد.می

طوري که میزان  باشد، بهمحله لرآباد از نظر وضعیت اجتماعی نیز چندان مساعد نمی  

درصـدي   78که با توجه به میـزان  است  2,68رضایتمندي ساکنان محله از وضعیت اجتماعی 

تـوان بـه پـایین بـودن     باشند، میسواد در سطح محله که از این میزان نیز اکثراً زیر دیپلم می

و جمعیـت   109سطح سواد در محله نسبت به میانگین شهر پی برد. نسبت جنسی این محله 

نیـز در مشـاغل    که اکثر این جمعیت جـوان  2.دهددرصد را نشان می 34,5سال،  15کمتر از 

درصـد   70شـوندگان در ایـن محلـه     طوري که از بین پرسـش  شوند، بهآزاد مشغول به کار می

باشـند. ایـن مشـاغل آزاد اکثـراً فاقـد      هاي آزاد مشغول به کار مـی اند که در شغلعنوان کرده

شوند، به همین دلیل در بیشـتر مـوارد   هاي سخت محسوب میامنیت شغلی بوده و جزء شغل

باشـند؛ و در مشـاغلی همچـون    لان این بخش محله داراي درآمد پایین و فاقد بیمـه مـی  شاغ

  باشند.ها، رانندگی و غیره مشغول به کار میکارگري ساختمان، کارخانه

  

  

                                                             
1
  آمار از مهندسین مشاور شارستان 
 آمار از مهندسین مشاور شارستان 2
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  تپهمحله گل

هکتـار از   4/49نفر و وسعتی معـادل   16042تپه یا شهرك مدرس با جمعیت محله گل

آهـن و دوري از مرکـز شـهر از     باشـد. همجـواري بـا راه   مـی هاي فقیرنشین شهر ورامین  محله

ي  ي اسـکان غیررسـمی در جنـوب محلـه     هاي این محـدوده اسـت. محـدوده    ترین ویژگی مهم

ي  درصد از مساحت کل محلـه  8/5هکتار،  9/2نفر و مساحتی حدود  1394تپه با جمعیت  گل

آهــن و  ر حــریم راهتپــه را بــه خــود اختصــاص داده اســت کــه بــه علــت قــرار گــرفتن د  گــل

هـاي شـهر ورامـین     تـرین مکـان   گیري یکی از پر مسأله وسازهاي غیرقانونی محل شکل ساخت

هاي محلـه است(مهندسـین مشـاور     اصلی این محدوده وقفی بودن زمین  گردیده است. چالش

  ).36: 1391شارستان، 

  

  کیفیت زندگی هاي ذهنیتپه از شاخص: میزان رضایتمندي ساکنین محله گل3جدول شماره 

 واریانس انحراف از معیار میانگین شاخص

 0,58 0,76 2,61 کالبدي

 0,56 0,75 1,92 اقتصادي

 0,68 0,82 2,40 اجتماعی

  1395، گارندگانن: مأخذ

  

هـا  هاي کشاورزي و تبدیل شدن آنتپه همچون محله خیرآباد از تقسیم زمینمحله گل

ست. این محله بر خلاف محله لرآباد، عمـده سـاکنان آن را   به کاربري مسکونی تشکیل یافته ا

دهند. با توجـه بـه جـدول شـماره سـه میـزان       ها تشکیل میزبانان و در رده بعدي افغان ترك

باشـد کـه نسـبت بـه سـایر      مـی  2,61تپه از وضـعیت کالبـدي    رضایتمندي ساکنان محله گل

اکثر واحـدهاي مسـکونی ایـن محلـه     محلات تقریباً از درصد بالایی برخوردار است. همچنین 

 15هـاي پرسشـنامه تنهـا    طوري که بـر اسـاس یافتـه    باشند، بهدار می فاقد سند ثبتی منگوله

تـرین دلایـل ایـن    باشند کـه از جملـه مهـم   درصد از واحدهاي مسکونی محله داراي سند می

مشـخص در   هاي این محله اشاره کرد کـه فاقـد سـند   توان به وقفی بودن زمینموضوع را می

دست ساکنین است. همچنین این محله از نظر مالکیت مسکن نیز در وضـعیت نابسـامانی بـه    

سـاکن   درصد از نمونه مورد مطالعه، مالک واحدهاي مسکونی 30طوري که تنها  به ؛بردسر می

  نشین هستند.باشد و باقی ساکنین به صورت اجارهدر آن می

محله تعداد بالاي مواد مخدر فروشان و بـه تبـع    هاي اجتماعیترین آسیباز جمله مهم

باشد که این موضوع باعث شده تـا محلـه از لحـاظ    آن تعداد بالاي معتادان در سطح محله می
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احساس امنیت نیز در سطح پایینی قرار بگیرد. همچنین نبـود مدرسـه، دبیرسـتان و فضـاي     

باشد کـه ایـن موضـوع سـبب     هاي محله میترین نقطه ضعفسبز در سطح محله از جمله مهم

تپـه در شـاخص دسترسـی و خـدمات از نظـر       گشته تا در بین پـنج محلـه دیگـر محلـه گـل     

رضایتمندي در رتبه آخر قرار بگیرد. کمبود فضاهاي آموزشی باعث شده تا این محلـه از نظـر   

درصـد   85طوري که در نمونه مـورد مطالعـه    تحصیلات نیز در وضع نامطلوبی قرار بگیرند، به

  اند.طور میانگین دیپلم و زیر دیپلم بوده افراد از نظر تحصیلات، به

  

  محله سکینه بانو

هکتار در جنـوب شـهر ورامـین در اطـراف      51/15ي سکینه بانو با وسعتی حدود  محله

هاي غیررسمی شناسایی شده  بی سکینه بانو جاي گرفته است. اما محدوده سکونتگاه بارگاه بی

هکتـار و   7زاده علـی اسـت. ایـن محـدوده وسـعتی برابـر بـا         محله امام در این محله محدوده

نفر دارد که در بخـش جنـوبی سـکینه بـانو واقـع شـده اسـت. نبـود          2227جمعیتی بالغ بر 

هاي پیرامونی و همچنین فاصله نسبتاً زیاد با خدمات شهري از  هاي مناسب به محله دسترسی

این محله تا اواسط دهـه شصـت تنهـا شـامل یـک      آید.  هاي محدوده به شمار می جمله ویژگی

زاده علــی بــوده و در آن هــیچ خانــه مســکونی وجــود نداشــته بــافی و امــام کارخانــه جــوراب

  ).81: 1391است(مهندسین مشاور شارستان، 

  

  هاي ذهنی کیفیت زندگیبانو از شاخص: میزان رضایتمندي ساکنین محله سکینه4جدول شماره 

 واریانس از معیارانحراف  میانگین شاخص

 0,60 0,77 2,39 کالبدي

 0,59 0,76 2,13 اقتصادي

 0,55 0,74 2,81 اجتماعی

  1395، گارندگانن: مأخذ

  

زاده علی با مهاجرت خانوارهایی از نقـاط مختلـف کشـور کـه ترکیـب قـومی       محله امام

در این محل سـاکن   خانه شدنها و غیره به امید صاحبها، سبزواريمتنوعی از قبیل همدانی

اند. به همین جهت و به دلیل ارزان بودن زمین در این محله اکثر ساکنان به عنوان مالک شده

زاده علی داراي بالاترین میـزان سـنددار   که در بین پنج محله دیگر محله امام طوري بوده و به

محلـه اظهـار    درصـد پاسـخگویان   38,9هاي تحقیق بالغ بـر  بودن مساکن است که بنابر یافته

باشد. همچنین از نظر کالبدي نیز این محله نسبت بـه  ها داراي سند میداشتند که مسکن آن



 ....بکارگیري تحلیل سلسله مراتبی                         161

سال  15درصد مساکن عمري بالاي  33,4پنج محله دیگر در وضعیت بهتري قرار دارد و تنها 

هاي ذهنی نسبت به سـایر محـلات از   دارند. همچنین این محله از لحاظ رضایتمندي شاخص

هاي ذهنی بالاترین رضایتمندي مربوط بـه  بهتري برخوردار است؛ که در بین شاخص وضعیت

هاي این شاخص، ساکنین داراي بـالاترین میـزان   باشد که بر اساس گویهاجتماعی می شاخص

احساس تعلق و سرمایه اجتماعی در بین پنج محله را دارا بوده، ولی اهالی نسـبت بـه شـرایط    

  اند.ها اظهار داشتهایت را نسبت به سایر شاخصاقتصادي خود کمترین رض

  

  عمروآباد

هکتار در حاشیه جنـوب غربـی شـهر ورامـین در      25ي عمروآباد با وسعتی حدود  محله

مجاورت با کانال آب شهر قرارگرفته است. ملحق شدن به محدوده شهر و نزدیکی و دسترسی 

عف مدیریتی در قبـال حجـم بـالاي    آسان به مرکز شهر، در کنار دلایل اقتصادي، سیاسی و ض

وسازهاي غیررسمی در این محـدوده   هاي فقیرنشین با ساخت گیري محله مهاجرت باعث شکل

هکتار دارد که  10هاي غیررسمی این محله مساحتی بالغ بر  گردیده است. محدوده سکونتگاه

: 1391گردد(مهندسـین مشـاور شارسـتان،     درصد مساحت کل محله را شامل مـی  40حدوداً 

58.(  

  

  هاي ذهنی کیفیت زندگی: میزان رضایتمندي ساکنین محله عمروآباد از شاخص5جدول شماره 

 واریانس انحراف از معیار میانگین شاخص

 1,02 1,01 2,54 کالبدي

 0,56 0,75 1,80 اقتصادي

 0,78 0,88 2,61 اجتماعی

  1395، گارندگانن: مأخذ

  

ز لحاظ وسعت و جمعیت بالاترین میزان را در بین پـنج  سکونتگاه غیررسمی این محله ا

باشـد،  محله مورد مطالعه داراست. مشخصه اصلی کالبد محله ریزدانگی قطعات مسـکونی مـی  

مترمربع است. وجود کـاربري   75طوري که اکثر واحدهاي مسکونی داراي مساحت کمتر از  به

انـداز بصـري نامناسـب    علاوه بر چشـم آوري زباله و خرید ضایعات نامتجانس مانند گاراژ جمع

آوري و فـروش ضـایعات امرارمعـاش    موجب تجمع معتادان و ولگردانی شده است که با جمـع 

هاي رهـا شـده در   هاي پر از آشغال و زبالهکنند. همچنین وضعیت غیربهداشتی مثل جويمی

محلـه شـده،   باشد که باعث نارضایتی سـاکنان از وضـعیت   خیابان از دیگر مشکلات محله می
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باشـد،  مـی  5از  2,20طوري که میزان رضایتمندي ساکنان از وضعیت خدماتی محلـه تنهـا    به

درصد در بـازه کـم و    58,8آوري زباله در سطح محله همچنین میزان رضایت ساکنان از جمع

وسازها، ایـن محلـه از    خیلی کم قرار دارد. علاوه بر وضعیت نامناسب مساکن در مرحله ساخت

دهنـدگان اظهـار   درصد از پاسـخ  82,3طوري که  برد، بهی واحدهاي مسکونی رنج میفرسودگ

سـال اسـت. مجمـوع شـرایط فـوق میـزان        15شـان بـالاي   اند که عمر منزل مسـکونی داشته

طـوري کـه از بـین     رضایتمندي ساکنان را از شرایط محله در وضعیت نامساعدي قرار داده، به

مرآبـاد در رتبـه چهـارم از نظـر رضـایتمندي سـاکنان از       پنج محله اسکان غیررسمی، محله ع

  است. اي قرار داشتهشرایط و امکانات محله

  

  شریفاده

شـریفا بـا    ي ده هـاي غیررسـمی در محلـه    شناسایی شده و مسـتعد سـکونتگاه     محدوده

 9هکتار در جنوب شرقی محله واقـع شـده اسـت. ایـن وسـعت معـادل        4/7مساحتی معادل 

آهـن از جنـوب، کمربنـدي     هکتاري محله است. همجواري با خـط راه  5/81 درصد از مساحت

پیشوا از غرب و شمال، رشد این محله را به سمت اراضی کشـاورزي در شـرق سـوق     -ورامین

هاي ناپایدار و بدون جواز براي اقشار  ساز احداث مساکنی با ساختمان داده است. این امر زمینه

  ).101: 1391ست(مهندسین مشاور شارستان، با درآمد پایین در منطقه شده ا

  

  هاي ذهنی کیفیت زندگیشریفا از شاخص: میزان رضایتمندي ساکنین محله ده6جدول شماره 

 واریانس انحراف از معیار میانگین شاخص

 0,41 0,64 2,44 کالبدي

 0,40 0,63 1,71 اقتصادي

 0,38 0,61 2,72 اجتماعی

  1395، گارندگانن: مأخذ

  

گونه که در قسمت بـالا ذکـر شـد بـه دلیـل       محدوده اسکان غیررسمی این محله همان

وسازهاي غیرمجاز که باعث به صرفه شدن مالکیت نسـبت بـه    ارزانی زمین و همچنین ساخت

نشینی شده، سبب شده تـا بـالاترین میـزان مالکیـت را در سـطح پـنج محلـه بـه خـود           اجاره

دهنـدگان ایـن محلـه     درصـد پاسـخ   68,8هاي تحقیق اختصاص دهد به طوري که طبق یافته

شان هستند؛ اما از نظـر اقتصـادي ایـن محلـه در     اند که مالک واحدهاي مسکونیاظهار داشته
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وضعیت نامساعدي قرار دارد و رضایتمندي ساکنان از وضعیت اقتصادي بسیار ضـعیف بـوده،   

ادي شناخته شده است که ایـن  درصد رضایت، بدترین محله از نظر اقتص 1,71طوري که با  به

توان از دلیل انتخاب ساکنان محله براي سکونت در ایـن محلـه اسـتنباط کـرد،     موضوع را می

انـد و  طوري که هیچ یک از ساکنان، این محله را براي نزدیکی به محل کـار انتخـاب نکـرده    به

و در مرتبـه   بالاترین شاخص انتخاب این محله براي سکونت، قیمت ارزان مسکن عنوان شـده 

درصد  57,3دوم نزدیکی به اقوام و خویشاوندان قرارگرفته است؛ که عوامل فوق سبب شده تا 

  از ساکنین اظهار دارند که از زندگی در این محله راضی نیستند.

  

هاي ذهنی کیفیت زندگی با روش بندي محلات از نظر رضایتمندي شاخص: رتبه7جدول شماره 

  1حداکثر حداقل

 رتبه حداقل اجتماعی اقتصادي بديکال شاخص

 2 0/89 0/95 0/89 0/95 لرآباد

 3 0/86 0/86 0/9 1/00 تپه گل

 1 0/92 1 1 0/92 سکینه بانو

 4 0/85 0/93 0/85 0/97 عمروآباد

 5 0/8 0/97 0/8 0/93 ده شریفا

  1395، گارندگانن: مأخذ

  

رسشنامه در رابطه با میزان که از طریق پ 7هاي جدول شماره با توجه به یافته

هاي مورد مطالعه در سطح این پنج محدوده به دست آمده، رضایتمندي شهروندان از شاخص

هاي ذهنی و رضایت از وضعیت محله، محدوده اسکان غیررسمی محله از لحاظ شاخص

شریفا کمترین میزان رضایت از وضعیت سکینه بانو بیشترین اظهار رضایتمندي و محدوده ده

اند؛ که این موضوع تنها در رابطه با میانگین این پنج محله به دست آمده محله را ابراز داشته

است. این در حالی است که میزان رضایت ساکنان هر پنج محدوده اسکان غیررسمی در 

طوري که در هیچ یک از محلات میزان رضایتمندي در  وضعیت بسیار نامساعدي قرار دارد، به

نبوده است و میانگین بهترین محله از نظر رضایتمندي که محله سکینه  سطح متوسط نیز

بوده که این موضوع نشان دهنده کمترین میزان رضایت ساکنین از  2,46باشد، تنها بانو می

  باشد.کیفیت زندگی در سطح محلات می

                                                             
1  - maximin 
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هاي اجتماعی این محلات تعداد بالاي مواد مخدر ترین آسیبهمچنین از جمله مهم  

روشان و به تبع آن درصد بالاي معتادان و علاوه بر این، آمار بالاي بزهکـاري در سـطح ایـن    ف

طوري که میانگین امنیت در  محلات باعث شده است تا امنیت در سطح پایینی قرار بگیرد، به

باشد که در سطح بسیار پایینی قرار دارنـد. مجمـوع ایـن عوامـل باعـث      می 2,37این محلات 

طـوري کـه میـزان     عتماد مردم به عملکرد پلیس در سطح پایینی قرار بگیرد، بهشده است تا ا

دهندگان از برخورد پلیس با مجرمان، در سطح کم و خیلـی کـم    درصد از پاسخ 44,6رضایت 

کـاران و   قرار دارد. که این موضوع باعث شده است تا در اکثـر مـوارد سـاکنان، برخـی خـلاف     

  در سطح محله قرار دارند را به پلیس معرفی نکنند.همچنین مواد مخدر فروشانی که 

 

  هاي عینییافته

هاي حاصل از اسناد رسمی و بـا توجـه بـه اهـداف پـژوهش در راسـتاي       بر اساس یافته

هـاي عینـی، متغیرهـاي    هاي ذهنی کیفیـت زنـدگی بـا شـاخص    سنجش همبستگی شاخص

اجتمـاعی و کالبـدي   هاي عینـی در پـنج محلـه مـورد پـژوهش در ابعـاد اقتصـادي،        شاخص

  اند.بندي قرارگرفتهگردآوري و محاسبه شده و مورد رتبه

  

  شاخص کالبدي

جهت بررسی وضعیت شاخص کالبدي در مناطق مورد مطالعه از متغیرهـاي ریزدانگـی   

بافت محله، سنددار بودن قطعات کاربري، وضعیت نوسازي قطعات، نوع مصالح به کار رفته در 

طور که در نقشـه شـماره    نماي ساختمانی استفاده شده است. همانساخت و بالاخره وضعیت 

کنیم محلات از نظر متغیرهاي کالبـدي در وضـعیت نـاموزونی قـرار دارنـد بـه       مشاهده می 2

باشـند امـا ایـن    متر را دارا مـی  75شده زیر درصد محله لرآباد قطعات ساخته 62,6طوري که 

  درصد است. 30مقدار در محله سکینه بانو کمی بیش از 
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  متر در شهر ورامین 75: تراکم واحدهاي مسکونی زیر 2شکل 

  1395: نگارندگان، ازسازيب

 

گردد، نحوه پراکنش واحدهاي مسـکونی  ) مشاهده می2گونه که در شکل شماره ( همان

متر در سطح شهر ورامین به جز در یـک محـدوده کـه آن هـم مربـوط بـه بافـت         75کمتر از 

هاي اسـکان غیررسـمی تطـابق دارد؛ بـه عبـارت دیگـر       کاملاً با محدودهشود فرسوده شهر می

انـد؛ کـه ایـن    اي در این منـاطق قرارگرفتـه  مترمربعی شهر به صورت خوشه 75واحدهاي زیر 

خود گویاي وضعیت نابسامان مسکن و همچنین وضعیت بد اقتصادي ساکنان است. همچنین 

مترمربعی و مراکز تجاري شهر در مرکـز   75ر بر اساس این نقشه، کمترین میزان واحدهاي زی

اند که این موضـوع وضـعیت نسـبتاً مسـاعد ایـن منـاطق را از نظـر کالبـدي و         شهر قرارگرفته

رساند. در سایر متغیرها وضعیت متفاوت است بـه نحـوي کـه محلـه لرآبـاد و ده      اقتصادي می

ات کاربري هستند امـا ایـن   دار براي قطع درصد داراي سند منگوله 20شریفا هریک با بیش از 

تپه با توجه وقفی بودن مالکیـت  رسد و در محله گلدرصد می 4مقدار در محله سکینه بانو به 

  ها از جانب مدرسه مطهري بدون سند و وقفی قید شده است.زمین
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  هاي عینی کیفیت زندگی محلات اسکان غیررسمی در بعد کالبدي: شاخص8نقشه شماره 

  ریزدانگی کالبدي

  75(زیر 

 متر)

سند  رتبه

منگوله

 دار

فاقد  رتبه نوساز رتبه

 نما

نوع(اسکلت  رتبه

فلزي و 

 بتنی)

  رتبه رتبه

 کل

سکینه 

 بانو

30,04 1 4 3 - - 44,31 3 2,05 3 3 

 1 2 2,25 2 32,75 3 3,08 2 10 2 35,58 عمروآباد

 5 4 0,4 1 3,62 4 0,36 - موقوفه 4 56,74 تپه گل

 2 1 2,35 4 52,38 1 7,35 1 20 5 62,6 لرآباد

ده 

 شریفا

56,06 3 20 1 3,5 2 57,30 5 0,4 4 4 

  1395: مهندسین مشاور شارستان و محاسبات نگارندگان مأخذ

  

همچنین وضعیت نوسازي بناها در کلیه محلات تحقیق در وضعیت نامناسب و کمتر از 

از مابقی و کمتر از یک درصد تپه بدتر درصد قرار دارد که از این میان وضعیت محله گل 10

اي را نشان  گزارش شده است و حتی مصالح و نوع ساخت بناهاي موجود نیز وضعیت آشفته

درصد و سه  0,4تپه و ده شریفا هریک با  دهند. در این مورد نوع ساخت بناهاي محله گلمی

بنا در جهت محله دیگر نیز با کمتر از سه درصد از نظر مصالح فلزي و بتنی در جهت ساخت 

اند در ادامه این مبحث نیز ایمنی و استاندارهاي شهرسازي در وضعیت بسیار بدي قرارگرفته

کیفیت ظاهري بناها در جهت نظم بصري نیز به صورت ناقص رعایت شده به طوري که بیش 

درصد بناها بدون ظاهر بصري مناسب و فاقد سنگ، آجرنما و... در طراحی ساخته  50از 

وساز غیر مهندسی و استفاده از مصالح نامرغوب و ناپایداري  که با توجه به ساختاند. شده

کیفیتی، مشکل فرسودگی و نماهاي آشفته، باعث مخدوش شدن  بناها، علاوه بر مسأله بی

در مجموع با محاسبات نگارندگان و با در نظر گرفتن متغیرهاي چهره محلات شده است. 

بندي گردیدند که محله عمروآباد با ر شاخص کالبدي رتبهفوق، محلات مورد مطالعه از نظ

هاي بعد لرآباد، کسب رتبه یک بهترین وضعیت در بعد کالبدي را کسب کرده است و در رده

  تپه در بدترین وضعیت قرارگرفته است.سکینه بانو و ده شریفا و نهایتاً محله گل
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  شاخص اقتصادي

مستقیمی  تأثیرد پدیدآورنده اسکان غیررسمی و ترین ابعاشاخص اقتصادي یکی از مهم

ها در جنبه پایداري کیفیت زندگی در یک سـطح خـاص دارد. در ایـن     بر وضعیت سایر مؤلفه

راستا با بررسی وضعیت بیکاري و اشتغال و وضعیت بار تکفل به بررسی وضع موجود پرداختـه  

  شده است.

  

  ت اسکان غیررسمی در بعد اقتصاديهاي عینی کیفیت زندگی محلا: شاخص9جدول شماره 

 رتبه کل رتبه بارتکفل رتبه اشتغال رتبه میزان بیکاري اقتصادي

 1 3 2,636 1 90,116 1 5,899 سکینه بانو

 5 5 2,849 5 80,299 5 14,356 عمروآباد

 4 4 2,640 4 80,426 4 12,061 تپه گل

 2 1 2,566 3 80,998 2 10,216 لرآباد

 3 2 2,584 2 82,129 3 11,755 ده شریفا

  1395: مهندسین مشاور شارستان و محاسبات نگارندگان مأخذ

  

با توجه به جدول فوق میزان بیکاري در تمـامی محـلات مـورد مطالعـه بـه جـز محلـه        

درصـد در   14درصد است و محله عمروآباد بـا بـیش از    10سکینه بانو میزان بیکاري بیش از 

ب با بیکاري، وضعیت اشتغال نیز معکوس بوده است. متغیـر  وضعیت بدتري قرار دارد و متناس

تکفل نیز (تعداد فرزندان و اعضاي خانواده که تحت پوشش اقتصادي سرپرست خانوار قرار  بار

نفر قرار دارد و در این رابطه محلـه لرآبـاد بـا میـانگین کمتـر در       2,5دارند) با میانگین بالاي 

نگین بالاتر در وضعیت نامناسب از نظر شاخص اقتصـادي  وضعیت بهتر و محله عمروآباد با میا

قرارگرفته است؛ و در مجموع با بررسی اوضاع و کسب رتبه نهایی محلات، محله سـکینه بـانو   

در رتبه یک و وضعیت بهتر از نظر شاخص اقتصادي قرارگرفته است. محله لرآباد در رتبـه دو،  

تري هاي بعد و در وضعیت نامناسبتیب در رتبهتپه و عمروآباد نیز به ترمحلات ده شریفا، گل

  اند. از نظر شاخص اقتصادي قرارگرفته

گیري کالبد نابسامان محلات و همچنین عدم اصلاح وضـع  مساله مهم در رابطه با شکل

طوري کـه اکثـر سـاکنین در مشـاغل      موجود، وضعیت اقتصادي ساکنین این محلات است، به

د و با توجه به درصد بسیار بالاي افراد دیـپلم و زیـر دیـپلم کـه     کارگري و یا آزاد اشتغال دارن

شـود، ایـن عامـل در    درصد از کل جامعه آماري تحقیق را شـامل مـی   82خود طیفی بیش از 

ارتباط با انتخاب نوع شغل، سبب شده است که اکثر ساکنان فاقد امنیـت شـغلی و یـا همـان     
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شـوندگان نسـبت بـه سـؤال     درصـد پرسـش   61,9طوري کـه   نبود بیمه بازنشستگی باشند، به

شـرایط نامسـاعد اقتصـادي    انـد.  هاي کم و خیلـی کـم را انتخـاب کـرده    امنیت شغلی، گزینه

شود که بـر اسـاس مشـاهدات میـدانی و مصـاحبه بـا       ساکنین این محلات، از آنجا روشن می

زارهاي هفتگی تأمین اند که اکثر نیازها و خرید روزانه خود را از بااهالی، ساکنین اظهار داشته

هاي بایر و در شـرایط غیربهداشـتی تشـکیل شـده و کیفیـت      کنند، بازارهایی که در زمینمی

  تر است اما به دلیل ارزانی با استقبال بیشتري روبرو هستند. ها پایینها از مغازهاجناس آن

  

  شاخص اجتماعی

 ي میـزان براي کسـب رتبـه و وضـعیت اجتمـاعی محـلات مـورد پـژوهش از متغیرهـا        

تحصیلات، تراکم در مسکن، تعداد خانوارهاي مستأجر و مهـاجرین وارد شـده اسـتفاده شـده     

سواد و درصد بیشترین افراد بی 18,4تپه با هاي به دست آمده محله گلاست. با توجه با یافته

سواد را در اختیار داشته اسـت. همچنـین در متغیـر    کمترین افراد بی 11,3محله ده شریفا با 

تراکم در مسکن هر چهار محله با بیش از چهار نفر در واحـد مسـکونی در وضـعیت مشـابهی     

در بهتـرین و بـدترین    4,6تپـه بـا    و محلـه گـل   4قرار دارند اما از این بین محله ده شریفا بـا  

اند. نوع مالکیت مسکن نیز بـا بررسـی تعـداد مسـتأجرهاي موجـود در هـر       وضعیت قرارگرفته

 54,08طوري که محلـه ده شـریفا بـا     یاي ضعیف بودن بنیه مالی است. بهمحله به روشنی گو

 43,43و  47,38بانو و عمروآبـاد نیـز بـا    بیشترین درصد از تعداد مستاجرین و محلات سکینه

درصد مستأجر در وضـعیت   30اند؛ و تنها محله لرآباد با کمتر از هاي بعدي قرارگرفتهدر رتبه

محلات مذکور مهاجرپذیر بوده که اغلب از قشر پایین جامعه بـوده   بهتري قرار دارد؛ اما عمده

و بر وضعیت اجتماعی و اقتصادي محلات اثر منفی گذاشـته اسـت. در مجمـوع و بـا در نظـر      

گرفتن متغیرهاي فوق وضعیت شاخص اجتماعی محله سکینه بـانو در بهتـرین وضـعیت و در    

  تپه در بدترین وضعیت قرارگرفته است.محله گل

  

 هاي عینی کیفیت زندگی محلات اسکان غیررسمی در بعد اجتماعی: شاخص10جدول شماره 

-بی اجتماعی

 سوادي

تراکم  رتبه

 مسکن

مهاجرین وارد  رتبه

 شده

خانوار  رتبه

 مستأجر

 رتبه رتبه

 کل

 1 4 47,38 1 25,5 2 4,3 2 14,2 سکینه بانو

 3 3 43,43 2 27,25 3 4,32 3 16,15 عمروآباد

 5 2 34,71 4 32,8 5 4,6 5 18,4 تپه گل
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 2 1 28,70 3 29,4 2 4,3 4 17,5 لرآباد

 4 5 54,08 5 39,1 1 4 1 11,3 ده شریفا

  1395: مهندسین مشاور شارستان و محاسبات نگارندگان مأخذ

  

) 3هاي اسکان غیررسمی شهر، شکل شماره ( علاوه بر انطباق مساکن ریزدانه با محدوده

اي نیـز منطبـق بـر منـاطق     وضوع است که اکثر واحدهاي مسـکونی اجـاره  این م تأیید کننده

اي در نشینان شهر ورامین به صورت خوشـه باشند؛ که در واقع اکثر اجارهاسکان غیررسمی می

     اند؛ که خود ایـن مطلـب گویـاي تـوان اقتصـادي پـایین سـاکنین ایـن        این محلات قرارگرفته

  خانه شدن را ندارند.ایین مسکن توان خرید و صاحبرغم قیمت پهاست که حتی بهمحدوده

  

  
  : تراکم واحدهاي استیجاري مسکونی در شهر ورامین3شکل 

  1395ترسیم: نگارندگان، 

  

هـاي بـایر در   توان به تعداد زیادي از زمینو در ادامه در رابطه با فضاي این محلات، می

ارزانی زمـین، میـل و رغبـت سـاکنین     بین محلات اشاره کرد؛ که خود این مسئله با توجه به 

هاي مربوطـه باعـث توسـعه    دار شدن و همچنین عدم نظارت کافی از سوي سازمانبراي خانه

اي را بـراي شـهر و مـدیران    دار شده و مشکلات عدیده هاي مسئلهروزافزون و خزنده این بافت

در مواردي خـاکی  شهري ایجاده کرده است. از دیگر مشکلات این محلات آسفالت نامناسب و 

آلود شدن در مواقع بارندگی، کمبـود فضـاهاي تفریحـی و فرهنگـی و غیـره       بودن معابر و گل

  است که مشکلات زیادي را براي ساکنین ایجاد کرده است.
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هاي تحقیق در ابعاد ذهنی با عینی با استفاده از ضریب : همبستگی شاخص11جدول شماره 

  همبستگی اسپیرمن

  1395 گارندگان،ن: مأخذ

  

رهاي دو شاخص کیفیـت  هاي حاصل از آزمون همبستگی که بین متغیبا توجه به یافته

شـویم کـه   ذهنی و عینی که در جدول فوق نشـان داده شـده اسـت، متوجـه ایـن نکتـه مـی       

طـوري کـه ضـریب همبسـتگی دو      همبستگی قوي و بالایی بین این شـاخص وجـود دارد بـه   

دهـد؛  عنوان شده است که یک همبستگی بسیار بالا را نشـان مـی   0,9شاخص عینی و ذهنی 

انـد در شـاخص   لحاظ کیفیت زندگی در شاخص عینی بالا یا پایین بـوده یعنی مناطقی که از 

دهد هرچه کیفیت زندگی بالا برود به همـان  اند که نشان میمقابل نیز کاهش یا افزایش یافته

میزان نیز رضایت ذهنی افراد نیز بالا خواهـد رفـت. در ادامـه نیـز بـراي بررسـی همبسـتگی        

متغیرهاي سازنده کیفیت ذهنـی و عینـی بـه اختصـار      هاي اصلی تحقیق با هر یک ازشاخص

ذهنی و عینیهاي کیفیت شاخص  

مجموع 

 ذهنی

مجموع 

 عینی

ذهنی 

 کالبدي

ذهنی 

اقتصاد

 ي

ذهنی 

 اجتماعی

عینی 

 کالبدي

عینی 

 اقتصادي

عینی 

 اجتماعی

کیفیت 

 ذهنی

Correlation 
Coefficient 

1.000 .900* -.400 .700 .400 .564 .600 .900* 

Sig. (2-tailed) . .037 .505 .188 .505 .322 .285 .037 

کیفیت 

 عینی

Correlation 
Coefficient 

.900* 1.000 -.700 .400 .700 .667 .700 1.000** 

Sig. (2-tailed) .037 . .188 .505 .188 .219 .188 . 

ذهنی 

 کالبدي

Correlation 
Coefficient 

-.400 -.700 1.000 -.100 
-

1.000** 
-.154 -.800 -.700 

Sig. (2-tailed) .505 .188 . .873 . .805 .104 .188 

ذهنی 

 اقتصادي

Correlation 
Coefficient 

.700 .400 -.100 1.000 .100 -.154 .500 .400 

Sig. (2-tailed) .188 .505 .873 . .873 .805 .391 .505 

ذهنی 

 اجتماعی

Correlation 
Coefficient 

.400 .700 -1.000** .100 1.000 .154 .800 .700 

Sig. (2-tailed) .505 .188 . .873 . .805 .104 .188 

عینی 

 کالبدي

Correlation 
Coefficient 

.564 .667 -.154 -.154 .154 1.000 .051 .667 

Sig. (2-tailed) .322 .219 .805 .805 .805 . .935 .219 

عینی 

 اقتصادي

Correlation 
Coefficient 

.600 .700 -.800 .500 .800 .051 1.000 .700 

Sig. (2-tailed) .285 .188 .104 .391 .104 .935 . .188 

عینی 

 اجتماعی

Correlation 
Coefficient 

.900* 1.000** -.700 .400 .700 .667 .700 1.000 

Sig. (2-tailed) .037 . .188 .505 .188 .219 .188 . 
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ایم تا اثرات هر بعد بر میزان نتیجه بـه دسـت آمـده    این موضوع را نیز مورد سنجش قرار داده

گویاتر باشد. طبق نتیجه به دست آمـده شـاخص کیفیـت عینـی بـا شـاخص ذهنـی در بعـد         

دهـد کـه بیـان    ی را نشان مـی رابطه در حد متوسط و بالای 0,4و  0,7اقتصادي و اجتماعی با 

رود در مقابل نیز احساس رضایت ذهنی در بعـد  کند هر چه وضعیت رفاه اجتماعی بالا میمی

اجتماعی و اقتصادي بالا رفته است اما این ارتباط متقابل در خصوص شاخص ذهنی کالبـدي  

اخص صدق نکرده است و حتی روند معکوسی را نشان داده است به طوري که بـا افـزایش ش ـ  

دهد کیفیت زندگی، رضایت ذهنی در بعد کالبدي کاهش یافته است که این موضوع نشان می

تواند در نتیجه به دسـت  هاي مختلفی وابسته است که میمیزان شاخص رضایتمندي به جنبه

آمده اثرگذار باشد و یا اینکه مناطق برتـر از لحـاظ رفـاهی در زمینـه کالبـدي بـا خواسـته و        

تظار ساکنین فاصله بسیاري دارد که نیاز به توجه ویژه است. به طـور کلـی در   کیفیت مورد ان

بررسی همبستگی سایر ابعاد سازنده شاخص عینی با شاخص ذهنـی نیـز بـه نتـایج مشـابهی      

رسیم به نحوي که در دو شاخص اقتصادي و اجتماعی میزان همبستگی در بعد عینـی بـا   می

دهد اما در بعد کالبدي با سایر ابعاد نتیجـه منفـی   می ذهنی متوسط و متوسط به بالا را نشان

  و معکوسی را نشان داده است.

  

  گیري و ارائه پیشنهادهانتیجه

در خصوص سنجش کیفیـت زنـدگی، اکتفـا بـه ادراکـات ذهنـی سـاکنان در پـژوهش         

گذاري بر کیفیـت  تأثیرعوامل محیطی بر قضاوت افراد و  تأثیرپیرامون کیفیت زندگی به دلیل 

دهــد. بنــابراین لازم اســت نـدگی ســاکنان تصــویري درســت از کیفیــت زنـدگی ارائــه نمــی  ز

هـا  هاي ذهنی و به عنوان مکمـل ایـن دسـته شـاخص    هاي عینی نیز در کنار شاخص شاخص

هاي تحقیق در بعد شاخص ذهنـی، میـزان رضـایتمندي    به طور کلی طبق یافته بررسی شود.

قتصـادي، اجتمـاعی و غیـره بسـیار پـایین بـوده،       ساکنین این محلات از وضـعیت کالبـدي، ا  

بـوده کـه ایـن     2,32طوري که میانگین رضایت عمومی از وضـعیت محـلات تنهـا برابـر بـا       به

باشـد.  موضوع نشان دهنده وضعیت نامساعد محـلات در برخـورداري از خـدمات شـهري مـی     

ران ایـن  هاي ذهنی با عینی مشخص شد که می ـهمچنین با بررسی میزان همبستگی شاخص

هـاي میـدانی   و بسیار بالا بـوده اسـت کـه بـا توجـه بـه مشـاهدات و بررسـی         0,9همبستگی 

نگارندگان، این پنج محله از نظر بافت کالبدي، وضعیت ظاهري، برخورداري از خدمات شهري 

نسبت به سایر محلات شهر ورامین در شرایط نامطلوبی قرار دارنـد کـه در واقـع ایـن شـرایط      

  کند.شوندگان را توجیه میدن رضایت ذهنی پرسشعلت پائین بو
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توجه مسئولان شـهرداري و مـدیریت   گرفت که به علت عدم  توان نتیجهدر مجموع می

تـوجهی و رهاسـازي    هاي بـایر موجـود و همچنـین کـم     شهر ورامین به استفاده بهینه از زمین

ازهاي غیرمجـاز شـده   وس ـ هاي غیررسمی و افزایش ساخت هاي بایر باعث رشد سکونتگاه زمین

است و در صورت عدم رسیدگی به موقع، در آینده نیز گسترش خواهد یافت؛ و در واقع عـدم  

هـا در شـهر، باعـث شـده      ارائه مناسب خدمات شهري به این محلات، با وجود ادغام کامل آن

است تا این پنج محله در وضعیت بسـیار نامسـاعدي از نظـر برخـورداري از خـدمات شـهري،       

ـ درمانی، انتظامی و... قـرار بگیرنـد و از شـرایط کیفیـت زنـدگی پـایینی        شی، بهداشتیآموز

برخوردار باشند، لذا ساماندهی و توانمندسازي ایـن محـلات بایـد در اولویـت اصـلی مـدیران       

شهري قرار بگیرد و عدم توجه به این موضوع ممکن است پیامدهاي ناگوار بسیار زیادي بـراي  

  هاي شهر داشته باشد.مچنین سایر قسمتخود این محلات و ه

هاي تحقیق در راستاي بهبـود کیفیـت زنـدگی و افـزایش شـاخص      لذا با توجه به یافته

دهـی محـلات اسـکان غیررسـمی     توان جهت توانمندسازي و سـامان رضایتمندي ساکنان، می

  شهر ورامین راهکارهایی را به شرح زیر ارائه کرد:

 ریت محلی؛ تشکیل دفتـر توسـعه محلـی، تقویـت و افـزایش      افزایی مدینهادسازي و توان

هـاي توسـعه محلـی، برگـزاري     انـدازي صـندوق  کارایی دفتر بهسازي و نوسازي محله، راه

  جلسات مداوم با نمایندگان منتخب محله.

  تپـه در آینـده نزدیک(امکـان   عبور خط مترو و ایجاد ایستگاه مترو در محدوده محله گـل  

 آهن در راستاي ایجاد ارزش افزوده بافت).برداري از راهبهره

 هـاي  هاي بـایر در داخـل و اطـراف محـلات غیررسـمی بـراي تـأمین سـرانه        وجود زمین

 خدماتی.

         ساماندهی بازارهاي محلی موجود در جهت ارائـه اجنـاس بـا قیمـت پـایین بـه سـاکنین

 محلات.

 د اشتغال بـا توجـه بـه    هاي کشاورزي اطراف محلات براي ایجا برداري از زمین امکان بهره

 موقعیت ممتاز این شهر نسبت به بازار تهران.

  الحسـنه، رسـیدگی بـه    هاي قرضاندازي صندوقتوسعه اقتصادي ـ اجتماعی در محله: راه

هاي نوسازي مسکن، ایجاد مشاغل خـانگی بـراي   عدم پرداخت و کاهش دریافت سود وام

هاي نیازسنجی و جوانان، برگزاري دورهاي براي هاي فنی و حرفهزنان، دایر کردن آموزش

 ویژه مهاجران افغان). پذیر ساکن در محله (بههاي آسیبتوانمندسازي براي گروه
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 هـاي  هاي مصـنوع شـهري: اصـلاح شـبکه دفـع آب     ها و محیطتقویت و ارتقاي زیرساخت

 اي،کشی، تأسیس مراکز خدمات شهري ـ محله سطحی و جدول

 رسـیدگی بـه وضـعیت سـند مالکیـت ابنیـه موقوفی(محلـه        رفع موانع حقوقی و مالکیت :

نامه با شهرداري بـراي تسـهیل در رونـد دریافـت جـواز      تپه) و فاقد سند، ایجاد تفاهم گل

 هاي غیررسمی.ساخت در محدوده

 پذیر، تشکیل نهاد امنیت محلی بخشی و اصلاح بافت آسیبارتقاي امنیت محله: استحکام

کار تأمین امنیت محله با مشارکت سـاکنین محلـه   تعیین راه پلیس محله ـ دیدبان محله، 

 و نیروي انتظامی.
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