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هاي استان کرمانشاه از لحاظ برخورداري از  یافتگی شهرستان زیابی میزان توسعهار

  هاي خدمات شهري شاخص

  

  10/02/92  :مقاله نهایی تاریخ پذیرش             17/05/91:  تاریخ دریافت مقاله
  

  )استادیار گروه جغرافیا و برنامه ریزي شهري دانشگاه شهید چمران اهواز(سعید امانپور 

  )دانشجوي دکتري جغرافیا و برنامه ریزي شهري دانشگاه شهید چمران اهواز(*هادي علیزاده

  )کارشناس ارشد جغرافیا و برنامه ریزي شهري دانشگاه شهید چمران اهواز(صفیه دامن باغ

  

  :چکیده

با هدف ارزیابی میزان توسعه یافتگی » تحلیلی –توصیفی «پژوهش حاضر با روش شناسی 

هاي خدمات شهري به انجام شهرستان استان کرمانشاه از لحاظ برخورداري از شاخص 14

هاي آتش نشانی، تعداد خدمات شهري تحت عنوان ایستگاه شاخص 8در این راستا . رسیده است

هاي هاي عمومی، تعداد جایگاههاي عمومی، تعداد بیمارستانهاي عمومی، تعداد پاركکتابخانه

هاي مسافربري و تعداد دفاتر خدمات ارتباطی با ها،  تعداد پایانهسوخت رسانی،  تعداد دانشگاه

انتخاب و مورد ارزیابی  1391نامه کلی استان کرمانشاه به سال هاي مندرج در آمارتوجه به داده

-جهت تجزیه و تحلیل داده ها از مدل هاي ضریب ویژگی، حل اختلاف طبقه. قرار گرفته است

یافته هاي . و ضریب تغییرات استفاده شده است TOPSISاي، ضریب آنتروپی شانون، مدل 

شهرستان کرمانشاه به عنوان مرکز استان با  بدست آمده نشان می دهد که اختلاف فاحشی بین

چرا . هاي استان از لحاظ برخورداري از شاخص هاي خدمات شهري وجود دارددیگر شهرستان

که بر اساس نتایج مدل ضریب ویژگی شهرستان کرمانشاه با میزان ضریب ویژگی بالاي 

ت ملموس با شهرستان هاي استان و به صورداراي اختلاف فاحشی با دیگر شهرستان 28/1170

دوم استان از لحاظ برخورداري از شاخص هاي خدمات شهري یعنی شهرستان هرسین با میزان 

تلفیق نتایج حاصل از مدل ضریب ویژگی براي طبقه گذاري . می باشد 51/21ضریب ویژگی 

ل بقه اواي نیز فقط شهرستان کرمانشاه را در طشهرستان هاي استان در مدل حل اختلاف طبقه

نتایج . دهداستان را در طبقه محروم یعنی طبقه پنجم قرار می شهرستان دیگر 13توسعه و 

اي شهرستان نیز مانند نتایج مدل ضریب ویژگی و حل اختلاف طبقه TOPSISحاصل از مدل 

 1کرمانشاه را با فاصله فاحشی از دیگر شهرستان هاي استان با میزان نزدیکی به ایده آل مثبت 

                                                
   std.hadi@gmail.com :رابطنویسنده  *
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اول قرار داده است و شهرستان هاي ثلاث بابا جانی، جوانرود، دالاهو، روانسر و در رتبه 

نتایج حاصل از محاسبه ضریب تغییرات . هاي محروم استان می باشندقصرشیرین نیز شهرستان

دهد که شاخص برخورداري از گانه نیز نشان میهاي هشتجهت تحلیل پراکنش شاخص

اراي پراکنش نابرابري بین شهرستان هاي استان است که این د 49/3خدمات ارتباطی با میزان 

ین وزن از سوي این شاخص تأیید بیش ترمسأله در محاسبه ضریب آنتروپی شانون نیز با کسب 

  .شده است

  

   :کلیدي ه هايواژ

  ، شاخص خدمات شهريTOPSISتوسعه، استان کرمانشاه، مدل
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  مقدمه -1

کند زیرا توسعه هدفی است که بالاتر از رشد بوده و اي در راه توسعه تلاش میهر جامعه

و داراي ذاتی پیچیده و مبهم  هاي متنوع زندگی را مدنظر داردمداومت در ارائه کیفیت

هاي پیشرفت در جهت نیل به توسعه تمامی شاخص. )64، 1392سرایی و کمایی زاده، (است

موضوعی اقتصادي نیست  گیرد و صرفاًهاي انسانی در برمیزندگی را در سکونتگاه

)Barloy,1997:37 .(مدت  را در بهبود دراز توسعه در واقع مفهومی است که می توان آن

 سلامتی اجتماعی و اکولوژیکی جوامع انسانی که نمود بارز آن شهرها می باشد جستجو کرد

)1999:3 wheeler,( .ر به منظو يهخصوص در کشورهاي در حال توسعبسیاري از جوامع به

ها بیش از هرزمان دیگري نیازمند برنامه ریزي هاي توسعه و رفع و تعدیل عدم تعادلتقویت پایه

هاي و شناسایی امکانات و منابع بالقوه و بالفعل شان و در کنار آن آگاهی از میزان نابرابري

ها و نمایه گرهاي توسعه در مناطق تحت نفوذ خود می موجود در بین شاخص

این کشورها به علت عدم پیمودن مرحله اي فرایند توسعه، تحت فشار . )4: 1390قنبري،(باشند

ماندگی، متوسل به مدل هاي افزایش جمعیت، استخراج بیش از حد منابع جهت جبران عقب

قدیمی توسعه از جمله قطب رشد و سایر الگوریتم ها شده اند و از معناي واقعی توسعه امروزي 

البته چالش هاي عمده . )singh and Hiremath,2009:3(پایدار غافل مانده اند يهیعنی توسع

اي چون عدم داشتن اطلاعات کافی از وضع موجود، تحلیل هاي جمعیتی درست و برآورد میزان 

 و ریزان برنامه سخن گیر این کشورهاست و درمقابل اصولاً گریبان ها نیز منابع مورد نیاز آن

و  سنجش قابل که کرد مدیریت و کنترل توانمی را چیزي که این است قمدیران در این مناط

 توسعه حال در کشورهاي در خصوصبه کننده نگران نکته. )Litman,2011:2(باشد  برآورد

 و شدن شهري میزان این .است شدن شهري روند در شتاب و جمعیت سریع افزایش بحث

 دهدمی نشان را يبیش تر شتاب آسیا در به خصوص توسعه حال در کشورهاي براي شهرگرایی

 رسیده 2009 سال در% 60 به 1950 سال در% 31 از آسیا قاره شهري جمعیت که طوريه ب

 انرژي، نیازمند خود شهرگرایی و شهرنشینی بزرگ مقیاس این ).1392امانپور و علیزاده، ( است

 آن تبع به و غربی هايکشور در که می باشد خود رفاه مسیر در حرکت براي منابع و مواد

 توسعه براي شده تعریف اصول از استفاده با کشورها، این از پیروي به توسعه حال در کشورهاي

در این  )OECD, 2008(باشند می آن برآورد بدنبال است آمده آن گوناگون هايرهیافت در که

بین شاخص خدمات شهري که می تواند خود زیر مجموعه وسیعی را براي سنجش توسعه 

جوامع انسانی دربرگیرد، حیاتی ترین زیر مجموعه ها را درشاخص هاي توسعه پایدار امروزي که 
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 (2001:57. مورد تعریف سازمان ها و نهادهاي بین المللی است تشکیل می دهد

Marcotullio,.( یز همانند اکثر کشورهاي در حال توسعه از شکاف در بین مناطق کشورما ن

         عنوان یکی ازخود از لحاظ برخورداري از منابع توسعه از جمله شاخص خدمات شهري به

در این بین استان کرمانشاه به عنوان یکی از استان هاي . هاي عمده توسعه رنج می بردمولفه

تثنی نیست و ازقطبی گرایی در روند برخورداري از امکانات و غربی کشور نیز از این قاعده مس

وقتی آشکار می گردد که مرکز  بیش تراین روند . منابع در بین مناطق داخلی خود رنج می برد

 63درصد از جمعیت استان و حدود  45استان یعنی شهرستان کرمانشاه با دارا بودن نزدیک به 

بع را به سمت خود جذب کرده و فرایند رقابت و پویایی درصد جمعیت شهرنشین استان اکثر منا

این . در روند جریان توسعه را از سایر شهرستان هاي استان با فاصله زیادي سلب کرده است

مرز با کشور عراق در استان از لحاظ وضعیت در حالی است که اکثر شهرستان هاي هم

دربعضی از . یار پایینی قرار دارندبرخورداري  از شاخص خدمات شهري محروم و در وضعیت بس

شاخص هاي فرعی زیر مجموعه شاخص خدمات شهري همچون بیمارستان عمومی، پایانه 

هاي استان مانند ثلاث بابا جانی یا دالاهو داراي مسافربري و یا دفاتر خدمات ارتباطی شهرستان

که حاکی از شکاف در گونه امکانات و منابع نیستند ویا داراي حداقل شرایط می باشند  هیچ

آگاهی از وضعیت برخورداري و پراکنش شاخص خدمات شهري به . روند برخورداري هاست

هاي استان و آشکار شدن نقاط ضعف و هاي توسعه یافتگی در بین شهرستانعنوان یکی از مؤلفه

قوت در بین مناطق استان از لحاظ توسعه یافتگی در زمینه شاخص خدمات شهري هدف اصلی 

گشاي برنامه ریزي هاي آینده در تقویت و یا بهبود شرایط  ژوهش حاضر است که می تواند راهپ

  . شهرستان هاي استان در این زمینه قرار گیرد

  

  مبانی نظري پژوهش -2

توسعه از مفاهیم عمده و چالش برانگیز براي بشریت است که صورت رقابتی آن براي  

گی از ابتداي قرن بیستم نمود یافته و بعد از جنگ جهانی هاي استاندارد زنددستیابی به معیار

دوم در مباحث علمی، اقتصادي، اجتماعی، سیاسی، کشوري و مناسبات و مسائل بین المللی 

ها و مسیرها براي فرایند تعریف رهیافت). Frazier,1997:187(جایگاه ویژه پیدا کرده است

سر گذاشته به طوري در غرب به تبعیت از  دستیابی به توسعه نیز مقاطع گوناگونی را پشت

گرفته شده توسعه در شوروي سابق که در آن مقطع براي کاهش نابرابري  به کارهاي رهیافت

دنبال داشت با پیروي از نظریات اقتصادي کینز و حمایت هاي اي نتایج مثبتی بههاي منطقه
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ایند توسعه و تعریف آن، با دولت محور نظریات خردگرایی و دخالت همه جانبه دولت در فر

وارد مسیر جدیدي  1920استفاده از برنامه ریزي متمرکز، روند دستیابی به توسعه از دهه 

در آن از منظر برنامه ریزي  بیش تراین روند که امر توسعه ).  14-2: 1385مهدیزاده ،.(شد

بالا به پایین برنامه  قرن بیستم به صورت متمرکز، دولتی، از 60نگریسته می شود تا اواسط دهه 

و توسعه کلان اقتصادي ، کالبدي و اتخاذ طرح هاي ) 1390ضرابی و تبریزي، (ریزي می گردد

 ,Larsen & fredrickson(یابد هم به صورت گزینشی صورت می اي آنکلان عمرانی ومنطقه

به عیان قرن بیستم چنین رویکردي به امر توسعه با توجه  60ي از اواسط دهه).  2002:221

شدن شکاف و نابرابري هاي منطقه اي و افزایش بحران هاي زیست محیطی و به تبع آن افزایش 

بهره برداري از منابع، با انتقادات شدیدي از سوي سیاست گذاران و برنامه ریزان و فعالان 

د اوایل رویکرد لیبرالیسم و اتکا به بازار آزاد دوباره مانن .)Destate,2010:23(محیطی مواجه شد

کار قرار گرفته و  يهکه در اروپا رواج داشت در سرلوح 30و  20 يهقرن بیست قبل از ده

دولتی در جهت ي ههاي همه جانبهاي محافظه کار مخالف با عملکرد و تصمیم گیريدولت

کاهش نقش بخش عمومی در فرایند سرمایه گذاري و توسعه مانند دولت تاچر در انگلستان و 

             علاوه بر این ). Johan & kolachi,1999:34(ن در آمریکا روي کار آمدنددولت ریگا

هاي رایج در امر توسعه که عمدتاً از منظر نوع برنامه ریزي و نوع سیاست هاي حاکم براي نگرش

آن مطرح می شود، در متون مربوط به توسعه و چگونگی اختصاص منابع توسعه به مناطق و 

وابستگی مناطق و چگونگی تجربه  و دستیابی به مراحل توسعه  از سوي نواحی، میزان 

هاي متفاوتی از رویکردهاي کشورهاي جهان با سطوح متفاوت پیشرفت و توسعه، نگرش

ي شصت درقرن بیستم مطرح و به خصوص در کشورهاي درحال دستیابی به توسعه بعد از دهه

ها عمدتاً در اکثریت کشورهاي در حال توسعه نیز البته هنوز این نگرش. توسعه آزمایش گردید

اي از این نگرش هاي مربوط به امر گزیده. در فرایند سیاست گذاري هاي توسعه جریان دارد

  .آمده است) 1(توسعه در جدول شماره
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  به بعد 1960تقسیم بندي رهیافت هاي توسعه از دهه ) : 1(جدول 

  ضوابط ومعیارها  چهارچوب اصلی  هاي توسعهتئوري

  غربی گرایی -1  مدرنیزه سازي

  مصرف گرایی -2

  تولید اقتصادي -3

  ابزار توسعه -4

  سازمان گرایی -5

  تکنولوژي -6

 ارتقاء شیوه هاي مدرن زندگی مطابق با ارزش هاي غربی -1

 اقتصاد پویا که باعث استفاده از منابع در حجم وسیعی خواهد بود -2

 خارجیگیري و مبادلات به کارافزایش  -3

 اي به عنوان ابزار توسعهگیري پتانسیل هاي موجود منطقهبه کار -4

 ذیربط در روند توسعه)  موسسه(ها به مثابه یک سازمان عملکرد دولت -5

  گذار از روشهاي سنتی به رویکرد هاي نوین تکنولوژي در روند توسعه -6

کاهش استخراج   -1  وابستگی

  منابع    

  مبادلات منطقه اي -2

  در توسعه استقلال -3

 ات فرهنگیتأثیر -4

  

کاهش برتري مالکیت خارجی در تسلط و برداشت از منابع همزمان با سیاست  -1

 داخلی

 شکل دهی به مناسبات تجاري بین منطقه اي -2

 افزایش استقلال در روند توسعه و برون رفت از شرایط وابستگی -3

  هستندحذف مناسبات فرهنگی که مانع بسط مفید بخش هاي فراگیر توسعه  -4

 موانع قانونی -1  اقتصاد نئولیبرالی

 دولتهاي محلی -2

سازمان هاي  -3

 خصوصی

  اصل رقابت -4

 حذف موانع قانونی پیش روي بخش خصوصی در روند سرمایه گذاري در توسعه -1

 ت دولت مرکزي و استفاده از نهادهاي مردمی پایین دستخلأکاهش مدا -2

 سرمایه گذاريتشویق و حمایت از نهاد هاي خصوصی در روند  -3

حمایت از بازارهاي رقابتی در مناطق جهت تنوع بخشی به روند جریانات تجاري  -4

  موجود

  محیط -1  توسعه تناوبی

  نیازهاي اساسی -2

  مسائل اجتماعی  -3

  مشکلات داخلی -4

گیري خط مشی هاي توسعه پایدار در محیط مانند حفاظت از محیط و به کار -1

 ات توسعهتأثیرکاهش 

تعیین و فراهم سازي کلیه فرصتهاي اجتماعی وخدماتی زندگی براي بشر در  -2

 زمینه نیاز هاي مادر

کاهش فشارهاي اجتماعی موجود در مناطق و بهبود این شرایط در جریان توسعه  -3

 متعادل

برطرف کردن مشکلاتی چون بی سوادي، فقر و ترویج عدالت در روند    -4

  برخورداري

  )87: 1392امانپور و علیزاده، ()Withford,2009:6(: منبع

  

پایدار ي هآخرین رهیافت در فرایند توسعه مطابق جدول بالا توسعه تناوبی یا همان توسع

در این نوع توسعه پایداري . که به عنوان صورت متعالی توسعه بیان شده است می باشد

پایداري تنوع زیست محیطی مؤلفه هاي اقتصادي، پویایی عدالت و سلامتی اجتماعی در کنار 

اصلی توسعه می باشد که امروزه در تمامی عرصه ها از جمله شهرها مورد توجه قرار گرفته 

پایدار شهري سامانمند کردن اقتصاد شهري،  يههدف از توسع .)Nijkamp et al.,2002(است

و جلوگیري از کاهش کیفیت عدالت در برخورداري از منابع و امکانات براي تمامی اقشار جامعه 

محیط زیست شهري عنوان شده است که این نوع توسعه با برنامه ریزي و توجه به آینده و 
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بنابر توصیه سازمان ملل ). 1389زاکریان و پرهیزکار،(امی به خود می گیردآیندگان صورت تدو

رابري در توزیع در بحث برآورد پایداري در شهرها به چند نکته از جمله ب بایدمدیریت شهري 

منافع رشد اقتصادي، دسترسی مناسب به نیازهاي اساسی انسانی، عدالت اجتماعی و حقوق 

انسانی، افزایش آگاهی نسبت به محیط زیست و حفظ کلیت آن در کنار آگاهی از ارتباطات و 

 بیش تردر این بین در . )Smalen,2011:348(تجلیات تغییرات در فضا ومکان را در نظر گیرد 

مجامع جهانی از نگاه و توجه به آیندگان در توسعه می عدالت اجتماعی در برخورداري از منابع 

نیاز هاي اساسی  تأمینضمن  بایدرویکرد پایداري در همه عرصه ها . نتیجه گیري شده است

 عدالت در برخورداري از این منابع را براي تمامی اقشار جامعه فراهم سازد

)Mirkov,2009:49( .از مشخصات کلیدي پایداري شهري برابري  1اعتقاد مک لارن به

اجتماعی در برخورداري از فضاها و امکانات مشرك شهري است به نحوي که فقر و شکاف در 

جامعه به حداقل برسد و از مشخصه هاي پایداري در توسعه شهري نداشتن حاشیه نشینی و فقر 

  .)Maclaren,2000:188( باشدعه مینات و خدمات براي اقشار جامو عدم کمبود امکا

  

  
  شهرنشینی یا رویکرد توسعه پایدار شهري) 1(شکل 

  )Sharma,2008:4(منبع

اصلی برنامه ریزي هاي مربوط  يهها سرلوحپایدار در تمامی حوزهي هبنابراین امروزه توسع

اصلی این نوع  يهمعیارهاي انسانی خصیص به رشد و آبادانی می باشد که تداوم و همراهی با

                                                
1 -Maclaren 



  112                 23فصل نامه آمایش محیط، شماره 

 

 يهعدالت اجتماعی چهره بارز خود را در مبادي توسع .)Vilshair,2007:301(توسعه است

آنچه که ) 98: 1386کاظمی محمدي،(هم در بحث دسترسی به منابع نشان می دهد آن ،پایدار

ي هامروزه در کشورهاي درحال توسعه به علت تبعیت از معیارها و رهیافت هاي منسوخ توسع

در این کشورها رهیافت هاي سنتی از جمله قطب رشد و نگرش . از دسترس جلوه می نمایددور 

ضعف  )UN,2005(توسعه از بالا به پایین فرصت توسعه برابر را از مناطق و نواحی ربوده است

در برنامه ریزي و عدم دسترسی برابر و دائم به نیازهاي اساسی فرصت و انگیزه براي سیاست 

این مسأله خود . اري توسعه شهري را از دسترس این کشورها خارج ساخته استگذاري در پاید

نیازمند تدارك بهینه مناع و برنامه ریزي هاي اصولی از پایین به بالا براي دستیابی به توسعه 

  )Ibid,2005(پایدار در تمامی زمینه ها از جمله در شهرهاست

  

  روش شناسی پژوهش -3

انجام گردیده » تحلیلی –توصیفی «عنوان یک مطالعه کاربردي با روش پژوهش حاضر به

در این پژوهش با استفاده از آمار و ارقام ارائه شده توسط استانداري کرمانشاه در مورد آمار . است

هاي آتش کلی استان، شاخص خدمات و تجهیزات شهري در هشت شاخص فرعی ایستگاه

تعداد  هاي عمومی،هاي عمومی، تعداد بیمارستانتعداد پارك هاي عمومی،نشانی، تعداد کتابخانه

هاي مسافربري و تعداد دفاتر خدمات ها، تعداد پایانههاي سوخت رسانی، تعداد دانشگاهجایگاه

هاي موجود جهت بررسی وضعیت برخورداري چهارده شهرستان استان ارتباطی با توجه به داده

ها در هشت مولفه یاد شده، با ترکیب مدل یت شهرستانبراي سنجش وضع. اندانتخاب گردیده

ها و مشخص ساختن میزان اي به طبقه بندي شهرستانشاخص ویژگی وحل اختلاف طبقه

هاي منتخب پژوهش،  ها از لحاظ شاخص ها از لحاظ میزان پراکنش و برخورداري آن فاصله آن

ها با رتبه بندي شهرستاندهی به شاخص هاي فرعی جهت ضریب آنتروپی شانون جهت وزن

TOPSIS استفاده از مدل 
و ضریب تغییرات براي شناخت میزان نابرابري در شاخص هاي  1

جهت محاسبات آماري و ترسیم نمودارها و نقشه ها نیز از محیط نرم . فرعی استفاده شده است

ها شهرستانلازم به ذکر است که سطح بندي . ، استفاده شده استArc GIS  10و 2اکسلافزار 

اي ابتدا با تلفیق مدل ضریب ویژگی و مدل حل اختلاف طبقه. در دو مرحله صورت گرفته است

ها با استفاده دهی به زیر شاخصها پرداخته شده است و سپس با وزنبه طبقه بندي شهرستان

                                                
1 - Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution(TOPSIS) 
2 - Excel  
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براي سطح بندي در مرحله دوم استفاده شده TOPSIS از ضریب آنتروپی شانون از الگوریتم 

  .فرایند انجام پژوهش آمده است) 1(در شکل شماره. است

  

 
  مدل مفهومی فرایند انجام پژوهش): 2(شکل 

  1392یافته هاي پژوهش،: مأخذ

  

  رفته در پژوهش به کارساختار ریاضی مدل هاي  -1- 3 

  مدل ضریب ویژگی -3-1-1

O s x i j	=
∑ ����
���

∑ ����
���

× ��� 

  ضریب ویژگی هرسرویس در یک مرکز جمعیتی  ،Osxij در رابطه فوق  

∑ ����
   jجمع کل سرویس ها در مرکز جمعیتی   ���

∑ و  ����
موسوي و حکمت (در تمامی مرکز جمعیتی می باشد  iمجموع سرویس نوع  ، ���

  ).247: 1385نیا،
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  اي مدل حل اختلاف طبقه -1-2- 3 

ها با توجه به مجموع ضریب ي شهرستانطبقهاز این مدل در پژوهش حاضر براي تعیین    

ها در مدل ضریب ویژگی و بر اساس میزان خدمات و منابع  ي هر کدام از آنویژگی اخذ شده

  .در این روش براي تعیین تعداد طبقات از رابطه زیر استفاده می گردد. ها استفاده شده است آن

C=1+3/322	logn 
            تعداد طبقاتی است که شهرها بر حسب میزان برخورداري در آن قرار  ،Cدررابطه فوق     

  .ها یا مراکز مورد محاسبه خواهد بودتعداد سکونتگاه nمی گیرند و 

W= 
�

�
   :    R={���� −��� �} 

ین کم ترین و بیش تر، فاصله طول طبقات می باشد که از نسبت تفاضل بین wدر رابطه بالا    

  )188: همان(بدست می آید  Cبر تعداد طبقات،  Rداده ها، 

  

  ضریب آنتروپی شانون -3-1-3   

 طوريه ب ).14: 1389مومنی، .(ها استفاده شده استاز این روش براي ارزیابی اوزان شاخص   

                                              ):1(از رابطه) ��(ه براي محاسبه مقدار آنتروپیک

  		E�		 = −k ∑ (	�
��� P�� × LN	P��	)      

   ):2(، از رابطه )��(براي محاسبه مقدار عدم اطمینان

                                                                   ��		=1- �� ):2(  

   ):3(رابطه ، از )��(براي محاسبه اوزان شاخص ها

                                                               ��	 =
��

∑ ��
�
���

  ):3                        (

��(براي محاسبه اوزان تعدیل شده  
  ):4(، از رابطه )∗

                                                    W �
*=	

l�	� �

∑ l�	� �	
�
���

       ):4  (  

  TOPSIS مدل -1-4- 3 

محسوب می گردد از پنج  1این مدل که یکی از مدل هاي تصمیم گیري چند معیاره

در مرحله اول کمی سازي و بی مقیاس سازي  ).24-25همان، (مرحله تشکیل شده است

 ها از روش بی مقیاسبراي بی مقیاس سازي داده. ها صورت می گیردماتریس تصمیم یا داده

  .        گیردصورت می) 1(سازي نورم استفاده می شود که با استفاده از رابطه 

                                                
1- Multi Criteria decision Making (MCDM) 
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  ):1(  r��=
���

�∑ ���
��

���

     

ها ها براي گزینهماتریس تصمیم گیري در این پژوهش، تصمیم گیري در مورد شاخص

  .  به صورت زیر خواهد بود) هادر اینجا شهرستان(

  

��			 �� … ��… �� 

 
  هاشاخص

  هاگزینه                        

���  ��� …���  …��� 

���   ���…���	…��� 

…       …       …     … 
���   ��� … ���	… ��� 

���  ���… ���…���   

�� 
�� 
… 
�� 
… 
�� 

  

انجام می شود که در این مرحله ماتریس بی  )V(دوم ساخت ماتریس موزون  يهدر مرحل

ضرب می شود یعنی                                                         ) �×��(ها در ماتریس قطري وزن )N(مقیاس شده

                                                                                                                

	��×�  V= N×) :2(  

است که با استفاده از ) ��(و ایده آل منفی) ��(آل مثبتسوم تعیین راه حل ایده يهمرحل

  . بدست می آیند) 4(و ) 3(روابط 

   )3( : �� = �∑(��� − ��
�)� 

  )4( :  �� = �∑(��� − ��
�)�    

یک گزینه یا موقعیت به راه حل ایده آل پرداخته ) ∗�C(آخربه تعیین نزدیکی نسبی يهدر مرحل

باشد گزینه برتر  بیش ترمی شود و هر گزینه اي که میزان نزدیکی نسبی آن به ایده آل مثبت 

مومنی و شریفی ( محاسبه می شود) 5(تعیین نزدیکی نسبی با استفاده از رابطه . خواهد بود

  )260: 1390اصغرپور،)(154-155: 1390سلیم، 

       :	���
∗ =

��

�����
)5(  
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  معرفی محدوده مورد مطالعه - 3- 3 

محدوده مورد مطالعه در پژوهش حاضر استان کرمانشاه می باشد که با مساحت حدود  

هزار کیلومتر مربع، در غرب ایران واقع شده است و مرکز این استان شهرستان کرمانشاه می  25

میلیون و هشتصد هزار نفر  1، حدود 1385جمعیت این استان براساس سرشماري سال . باشد

 1390اطلاعات کسب شده از استانداري کرمانشاه و سرشماري سال بوده است و بر اساس 

این استان نهمین ). 1390استانداري کرمانشاه،(میلیون نفر را دارا می باشد 2جمعیتی نزدیک به 

استان کرمانشاه بر اساس . استان پر جمعیت کشور بعد از تهران، مشهد، اصفهان و غیره می باشد

شهرستان شامل کرمانشاه، اسلام آبادغرب، سنقر، هرسین، 14 آخرین تقسیمات اداري، داراي

سرپل ذهاب، کنگاور، صحنه، گیلانغرب، جوانرود، پاوه، روانسر، دالاهو،  ثلاث باباجانی و 

  . قصرشیرین می باشد
  

  آمار جمعیت و شهرنشینی شهرستان هاي استان کرمانشاه) 2(جدول 

درصدجمعیت شهر به 

 کل استان

یت شهري جم درصدشهرنشینی

 به نفر

کل جمعیت 

 به نفر

 شهرستان

85/4  27/7  اسلام آباد غرب 152500 91248 

44/1  16/2  پاوه 52783 27078 

46/0  7/0  ثلاث باباجانی 38580 8825 

31/2  76/3  جوانرود 62797 43492 

68/0  03/1  دالاهو 42598 12890 

88/0  32/1  روانسر 45324 16546 

84/1  76/2  سرپل ذهاب 84945 34669 

39/2  58/3  سنقر 97012 44944 

86/1  79/2  صحنه 76414 34993 

84/0  27/1  قصرشیرین 24383 15895 

77/42  74/63  کرمانشاه 977196 800090 

6/2  9/3  کنگاور 80608 48978 

16/1  75/1  گیلانغرب 62945 21940 

85/2  78/4  هرسین 91300 57731 

  1390کرمانشاه،استانداري : منبع      
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  نقشه موقعیت جغرافیایی استان کرمانشاه): 3(شکل 
  1392ترسیم نگارندگان،: مأخذ

  
  

  یافته هاي پژوهش -4

منتخب براي چهارده شهرستان استان  يهبراي برآورد میزان توسعه در هشت مولف

روش شناسی طور که در همان. هاي سطح بندي استفاده شده است کرمانشاه از مدل ها و روش

پژوهش آمد براي اینکار ابتدا از مدل ضریب ویژگی براي محاسبه میزان برخورداري 

  .شهرستانهاي استان کرمانشاه از شاخص هاي خدمات شهري استفاده شده است

  هاي استان کرمانشاهشهرستان 1جدول ضریب ویژگی وضریب تغیرات براي خدمات شهري): 3(جدول 
  شهرستان  )1(  )2(  )3(  )4(  )5(  )6(  )7(  )8(  مجموع ضریب ویژگی

9/20  96/0  33/3  5/2  38/3  81/1  46/2  13/3  33/3  اسلام آباد غرب 

 پاوه 95/0 25/2 47/0 04/1 8/0 43/1 91/1 37/0  93/7

314/0  096/  0 0 084/  0 024/0  11/0  ثلاث باباجانی 0 

23/4  22/0  16/1  87/0  39/0  63/0  11/0  27/0  58/0  جوانرود 

42/1  21/0  0 0 126/0  0 37/0  35/0  37/0  دالاهو 

67/3  41/0  33/1  0 35/0  0 55/0  33/0  7/0  روانسر 

32/13  46/0  62/3  81/1  81/0  31/1  77/1  13/1  41/2  سرپل ذهاب 

27/21  25/1  87/4  43/2  19/2  77/1  56/2  58/4  62/1  سنقر 

48/8  55/0  0 43/1  64/  04/1  66/  25/2  91/1  صحنه 

47/3  0 0 87/0  29/0  63/0  28/0  82/0  58/0  قصر شیرین 

28/1170  96/240  50/124  83 38/189  09/181  58/162  11/78  66/110  کرمانشاه 

53/18  79/0  12/4  12/4  39/1  52/1  90/1  94/1  75/2  کنگاور 

61/9  35/0  75/2  37/1  62/0  1 72/0  29/1  91/0  گیلانغرب 

51/21  25/1  78/4  78/4  64/1  77/1  20/3  29/2  62/1  هرسین 

- 7/16  88/10  7/12  43/14  82/13  68/12  06/7  17/9  µ 

- 49/3  89/2  29/3  03/3  35/3  27/3  79/2  07/3  C.V 

  1392محاسبات نگارندگان،: منبع

                                                
هاي آتشنشانی، کتابخانه عمومی، پارك هاي عمومی، بیمارستان عمومی، ایستگاه سوخت، پایانه براي هشت شاخص فرعی ایستگاه  -  1

  . داده شده است 8تا 1به  ترتیب کدهاي ) 4(مسافربري، دانشگاه و دفاتر خدمات ارتباطی در جدول شماره
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هاي شود با محاسبه ضریب ویژگی شاخصمشاهده می) 3(طور که از جدول شماره  همان

کرمانشاه با جذب اکثریت امکانات تفاوت هاي استان، شهرستان خدمات شهري براي شهرستان

هاي هشت گانه با توجه به مجموع فاحشی را از لحاظ میزان توسعه در برخورداري از شاخص

ها ایجاد کرده و رقم بالاي مجموع ضریب ضریب ویژگی بدست آمده براي آن با سایر شهرستان

سأله باعث بالارفت فاحش این م. ها گویاي این امر استویژگی آن نسبت به سایر شهرستان

ها را از میزان میانگین توسعه در زمینه خدمات شهري شده که اکثر شهرستان µمیزان میانگین 

محاسبه ضریب تغییرات که از نسبت انحراف از معیار با میانگین داده . داشته است تر نگهپایین

نیزگویاي تفاوت فاحش ها دست آمده است براي هرکدام از شاخصه ها برخورداري از خدمات ب

هاي مربوطه است که در این میان شاخص دفاتر خدمات ارتباطی با میزان در زمینه شاخص

در ادامه به طبقه گذاري شهرستان هاي استان با . ین نابرابري را در پراکنش داردبیش تر 49/3

ل میزان مبنا براي انجام این مد. استفاده از مدل حل اختلاف طبقه اي پرداخته شده است

. است) 3(دست آمده براي شهرستان هاي استان در جدول شماره ه مجموع ضریب ویژگی ب

تعداد  nاستفاده شده است که  C=1+3/322 log n بنابراین براي تعیین تعداد طبقات از رابطه

یعنی تعداد شهرستان ها در عدد  14شهرستان ها می باشد که بعد از محاسبه لگاریتم عدد 

تعداد  5دست آمده ولی به علت نزدیکی به عدد ه ب 80/4ضرب گردیده و عدد  3/322+1ثابت 

بعد از این کار براي تعیین فاصله عددي هر یک . تا محاسبه و در نظر گرفته شده است 5طبقات 

 =Wاز طبقات توسعه از رابطه 
�

�
             ین داده از بزرگ ترتفاضل  Rاستفاده شده که در آن  

ها  در اینجا بر اساس مجموع ضریب ویژگی بدست آمده براي شهرستان. رین داده استت کوچک

براي  314/0ترین داده  براي شهرستان کرمانشاه و کوچک 28/1170ین داده بزرگ تر

است تقسیم و  5که عدد  Cشهرستان ثلاث باباجانی است که تفاضل آنها بر تعداد طبقات یعنی 

حل اختلاف را براي شهرستان هاي استان کرمانشاه در جدول فاصله طبقات برخورداري مدل 

  .مشخص ساخته است 4شماره 

 
طبقه گذاري شهرستان هاي استان کرمانشاه با استفاده از مدل حل اختلاف طبقه اي): 4(جدول   

طبقه 

 پنجم

طبقه 

 چهارم

طبقه 

 سوم

 سطح طبقه اول طبقه دوم

314%  

3/234  

3/234  

9/268  

29/468  

28/702  
 

28/702  

27/936  

27/936  

30/1170  

)فاصله(  
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) 3(طبق جدول بالا و با توجه به مجموع ضریب ویژگی بدست آمده در جدول شماره 

هاي استان به علت شکاف عمیق بین سطح خدمات ارائه شده در شهرستان براي شهرستان

شهرستان هاي استان و میزان فاصله زیاد این کرمانشاه به عنوان مرکز استان نسبت به سایر 

    ها همگی در طبقه پنجم قرار شکاف، فقط شهرستان کرمانشاه در طبقه اول و بقیه شهرستان

هاي این امر درحقیقت نشانگر رابطه نابرابر بین شهرستان کرمانشاه با دیگر شهرستان. می گیرند

حال اگر شهرستان کرمانشاه را در این . باشداستان در زمینه برخورداري از شاخص یاد شده می

دست آمده در مدل ضریب ویژگی درنظر ه طبقه گذاري با استفاده از مجموع ضریب ویژگی ب

نگیریم و سیزده شهرستان دیگر استان را که میزان خدمات دهی آنها و فاصله آنها از نظر سطح 

توان بهتر و مشخص تر به فاصله می تر است محاسبه کنیمتر و معقولبهره مندي به هم نزدیک

  .سیزده شهرستان دیگر دست یافت
  

  هاي استان کرمانشاه با استفاده از مدل گذاري شهرستانطبقه): 5(جدول 

 حل اختلاف طبقه اي بدون لحاظ شهرستان کرمانشاه

 
  

  

  1392،محاسبات نگارندگان: منبع            

  

غرب هاي اسلام آباد غرب، هرسین،  کنگاور، سنقر و گیلانطبق این محاسبه، شهرستان

این بدین معنی است که از لحاظ سطح . در یک سطح از توسعه و در طبقه اول قرار گرفتند

سرپل ذهاب . ها در یک سطح یا جایگاه قرار دارندزمینه خدمات شهري این شهرستانتوسعه در 

هاي پاوه و صحنه در سطح چهارم و شهرهاي محروم تر در رده دوم، شهرستانیک سطح پایین

استان یعنی ثلاث بابا جانی، جوانرود، دالاهو، روانسر و قصر شیرین در آخرین سطح توسعه 

  .گیرندقرار میاستان یعنی سطح پنجم 

 سطح رده اول رده دوم رده سوم رده چهارم رده پنجم

314/0  

553/4  

553/4  

783/8  

783/8  

013/13  

013/13  

243/17  

243/17  

531/21  

 

)فاصله(  
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ايهاي استان کرمانشاه بر اساس مدل حل اختلاف طبقهبندي شهرستاننمودار طبقه): 4(شکل   

1392،یافته هاي پژوهش: مأخذ  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

) 1اينقشه طبقه گذاري شهرستان هاي استان کرمانشاه با استفاده از مدل حل اختلاف طبقه) 5(شکل 

  1392ترسیم نگارندگان،: مأخذ کل شهرستان هاي استان) 2بدون شهرستان کرمانشاه 

  

گذاري صورت گرفته از شود که در رتبه بندي یا طبقهمشاهده می) 5(در شکل شماره  

اي فقط شهرستان کرمانشاه در رأس هرم قرار دارد و بقیه طریق مدل حل اختلاف طبقه
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صل از طبقه گذاري موجود ها با توجه به شکاف موجود درآخرین قسمت از هرم حاشهرستان

با کنار گذاشتن شهرستان کرمانشاه به عنوان قطب برتر منطقه، طبقه بندي بهتري از . قرار دارند

آیند تا میزان اختلاف سایر شهرستان ها در کنار هم بهتر آشکار گردد وجود میها بهشهرستان

ها براي دي شهرستاني فرایند پژوهش و در مرحله دوم سطح بندر ادامه). 6شکل شماره(

در ابتدا با استفاده از ضریب آنتروپی شانون . استفاده شده است تاپسیسنتایج، از مدل  يهمقایس

آن در روش شناسی پژوهش آمده است، هشت مولفه منتخب وزن دهی  يهکه مراحل محاسب

  .آمده است) 6(شد که نتایج بدست آمده در جدول شماره

  

  هاي پژوهش با استفاده از ضریب آنتروپی شانونبراي شاخصوزن بدست آمده ): 6(جدول 

  جایگاه سوخت  کتابخانه عمومی  پارك عمومی  ایستگاه آتشنشانی

0882/0  1403/0  0602/0  0708/0  

  دفاترخدمات ارتباطی  دانشگاه  پایانه مسافربري  بیمارستان عمومی

1780/0  1101/0  0894/0  2535/0  

  1392،محاسبات نگارندگان: منبع

  

هاي فرعی با استفاده از ضریب آنتروپی شانون، براي دست آوردن وزن شاخصه بعد از ب

ها در جدول داده هاي اولیه بی مقیاس شده که با استفاده این وزن TOPSISانجام مراحل مدل 

تر نحوه از بی مقیاس سازي نورم صورت یافته ضرب گردیده و جدول موزون بدست آمد که پیش

در مراحل بعدي اقدام به محاسبه میزان . شناسی ذکر گردیدحل در بخش روشانجام این مرا

 ین داده هايکم ترآل مثبت یعنی بهرتین داده ها و ایده آل منفی یعنی بدترین یا ایده

هاي فرعی پژوهش اقدام شد و سپس با توجه به این ها در زمینه  برخورداري از شاخصشهرستان

آل مثبت و یا در حقیقت شرایط محاسبه نزدیکی نسبی به ایدهمجموع بدست آمده اقدام به 

که در روش   TOPSISمطابق با مراحل محاسبه مدل (ها شدمطلوب براي تمامی شهرستان

دست آمده ه نتایج ب. را نشان داد) 7(، که نتایج حاصل جدول شماره)شناسی پژوهش آمده است

برخورداري را مابین مرکز استان با  میزان شکاف در روند TOPSISحاصل از محاسبه مدل 

بدین صورت که شهرستان کرمانشاه با حداکثر نزدیکی به . هاي استان تأیید کردسایر شهرستان

���آل مثبتایده
شهرستانها  بدست آمده براي آن در فاصله بسیار زیادي از سایر  1یعنی عدد  ،∗

 0/ 245یعنی شهرستان کنگاور با میزان براي مثال از شهرستان دوم در رتبه بندي بدست آمده 

این میزان شکاف بین . برابري نشانگر شکاف موجود می باشد 5قرار دارد که این فاصله 
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در ضمن . است بیش ترهاي حائز رتبه هاي پایین تر به مراتب شهرستان کرمانشاه با شهرستان

تلفیق مدل ضریب ویژگی  این رتبه بندي نشان داد که همانند سطح بندي در محله اول که با

دست آمد شهرستان هاي جوانرود، روانسر، دالاهو، قصرشیرین و ه با حل اختلاف طبقه اي ب

در زمینه توزیع  بیش ترثلاث باباجانی محروم ترین شهرهاي استان هستند که نیازمند توجهات 

خدمات شهري هر دهد پراکنش منابع این نتایج نشان می. عادلانه منابع خدمات شهري را دارند

ها از این لحاظ محروم تر جلوه می چه به مرز استان با کشور عراق پیش می رویم شهرستان

نمایند و هر چه به طرف داخل می رویم و به مرزهاي استان با دیگر استان هاي همجوار می 

به ) 6(رسیم به استثناء شهرستان صحنه وضعیت بهتر می شود که این وضعیت در شکل شماره

  .وضوح دیده می شود

  

 TOPSISهاي استان کرمانشاه بر اساس مدل رتبه بندي شهرستان): 7(جدول 

مثبت آلنزدیکی نسبی به ایده رتبه  

���
∗ 

منفی آل ایده مجموع  

�� 

مثبت آل ایده مجموع  

�� 

 شهرستان

5  1936/0  1935/0  7934/0 غرب آباد اسلام   

7 1635/0  1598/0  8238/0  پاوه 

14 00573/0  0056/0  9780/0 باباجانی ثلاث   

10 1221/0  1201/0  8638/0  جوانرود 

13 0256/0  0252/0  9584/0  دالاهو 

12 0618/0  0608/0  9228/0  روانسر 

6 1745/0  1717/0  8119/0 ذهاب سرپل   

4 1987/0  1995/0  7882/0  سنقر 

9 1512/0  1488/0  8348/0  صحنه 

11 1163/0  1145/0  8692/0 شیرین قصر   

1 1 9837/0  کرمانشاه 0 

2 2457/0  2417/0  7419/0  کنگاور 

8 1574/0  1549/0  8288/0  گیلانغرب 

3 2220/0  2204/0  7632/0  هرسین 
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هاي استان کرمانشاه بر اساس شاخص خدمات شهري با وضعیت توسعه یافتگی شهرستان): 6(شکل 

  1392ترسیم نگارندگان، TOPSISاستفاده مدل 

 

  نتیجه گیري  -5

پایدار و توجه به مسأله عدالت اجتماعی  و عدالت در بهره  يهبا توجه به ضرورت توسع

مندي از منابع در پژوهش حاضر سعی گردید میزان توسعه یافتگی شهرستان هاي استان 

یافته هاي حاصل از این . دکرمانشاه بر اساس شاخص هاي خدمات شهري مورد ارزیابی قرار گیر

ارزیابی نشان داد که بر اساس نتایج حاصل از مدل ضریب ویژگی شهرستان کرمانشاه با میزان 

بسیار زیادي از سایر شهرستان هاي استان اکثر  يهدر فاصل 28/1170مجموع ضریب ویژگی 

ار زیاد آن با بسی يهمنابع را به نفع خود جذب کرده است که صورت بارز این شکاف در فاصل

شهرستان دوم استان در این مدل یعنی شهرستان هرسین با میزان مجموع ضریب ویژگی 

تلفیق نتایج مدل ضریب ویژگی با مدل حل اختلاف طبقه اي براي طبقه . می باشد 51/21

هاي استان نیز حاصل از شکاف بین مرکز استان یعنی شهرستان شهرستان يهبندي توسع

دیگر شهرستان هاي استان بود چرا که در بین طبقات پنجگانه مشخص شده توسط کرمانشاه با 

مدل حل اختلاف طبقه اي براي میزان توسعه شهرستان هاي استان فقط شهرستان کرمانشاه 

در طبقه اول توسعه قرار گرفته و مابقی شهرستان ها همگی در طبقه فرودست توسعه یعنی 

            از  ياي استان بر اساس میزان برخورداردي شهرستان هرتبه بن. طبقه پنجم قرار گرفتند

نیز نتایج حاصل از مدل هاي ضریب ویژگی  TOPSISهاي خدمات شهري بوسیله مدل  خصشا
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که بر اساس میزان نزدیکی به ایده آل  طوريه و حل اختلاف طبقه اي را مورد تأیید قرار داد ب

هري،  شهرستان کرمانشاه حداکثر میزان ممکن مثبت در دستیابی به شاخص هاي خدمات ش

را در استان کسب و در فاصله زیادي از دیگر شهرستان ها قرار دارد که صورت  1یعنی عدد 

ملموس این فاصله با شهرستان دوم در فرایند این مدل یعنی شهرستان کنگاور با مجموع 

در این بین البته . ان می دهدبرابري را نش 5است که فاصله  247/0نزدیکی به ایده آل مثبت 

              شهرستان هاي ثلاث بابا جانی، دالاهو، روانسر، جوانرود و قصر شیرین محروم ترین 

تحلیل پراکنش شاخص ها در بین شهرستان هاي استان نیز با . شهرستان هاي استان بوده اند

 49/3تباطی با میزان استفاده از ضریب تغییرات نشان می دهد که شاخص دفاتر خدمات ار

در . داراي پراکنش نابرابرتري نسبت به دیگر شاخص ها در بین شهرستان هاي استان می باشد

هاي استان با استفاده از نرم  پایان می توان گفت که نمایش فضایی توسعه یافتگی شهرستان

مانشاه از نشان می دهد که شهرستان هاي هم مرز با کشور عراق در استان کر Arc GISافزار 

لحاظ برخورداري از شاخص هاي خدمات شهري محروم می باشد که هر چه به مرزهاي داخلی 

                ها در این استان نزدیک می شویم میزان برخورداري صورت بهتري به خود  با دیگر استان

  .می گیرد
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