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چکیده
ــتفاده از روش  ــا اس ــی و ب ــی هوش ــار کم  توان ــودکان دچ ــاری ک ــکلات رفت ــر مش ــان ب ــی هیج ــوزش نظم  جوی ــر آم ــن تأثی ــدف تعیی ــا ه ــش ب ــن پژوه ای
شــبه  تجربی بــا طــرح پیــش آزمــون- پس آزمــون بــا گــروه آزمایــش و گــواه انجــام شــد. 44 دانش  آمــوز 18-10 ســال از مــدارس اســتثنایی شــهر تهــران 
در ســال تحصیلــی 1398-1397 بــه روش نمونه  بــرداری دردســترس از بیــن کودکانــی انتخــاب شــدند کــه نمــرۀ 60 و بالاتــر در فهرســت رفتــاری کــودک 
)CBCL( آشــنباخ ، دومنســی و رســکورلا )2001( بــه دســت آورده بودنــد و بــه طــور تصادفــی در دو گــروه آزمایــش و گــواه قــرار گرفتنــد. گــروه آزمایــش 
در 16 جلســۀ 50 دقیقــه  ای تحــت آمــوزش نظم  جویــی هیجــان قــرار گرفــت و گــروه گــواه فقــط برنامــۀ جــاری مدرســه را دریافــت کردنــد. همــۀ کــودکان 
قبــل و بعــد از مداخلــه بــا اســتفاده از فهرســت رفتـــاري کــودک ارزیابــی شــدند و داده  هــای به  دســت  آمده بــا اســتفاده از تحلیــل کوواریانــس تحلیــل شــد. 
ــادار مشــکلات رفتــاری درونی  ســازی و  نتایــج نشــان داد شــرکت کــودکان گــروه آزمایــش در جلســات آمــوزش نظم  جویــی هیجــان موجــب کاهــش معن
ــه  ــۀ آموزشــی نظم  جویــی هیجــان در مراکــز آمــوزش اســتثنایی ب ــا گــروه گــواه شــده و بنابرایــن برنامه  ریــزی و اجــرای مداخل برونی  ســازی در مقایســه ب

ــد.  ــاری پیشــگیری کنن ــراز هیجان  هــای خــود از مشــکلات رفت ــت و اب ــا مدیری ــه ب ــاد می  دهــد چگون ــوزان ی دانش  آم

واژه های کلیدی:  نظم  جویی هیجان، برونی  سازی، درونی  سازی، کم  توانی  هوشی، مشکلات   رفتاری

Abstract

his study aimed to determine the effectiveness of emotion regulation training on behavioral problems in children with 
intellectual disability. The study method was an experimental design (pretest, and post-test) with experimental and control 
groups. Participants comprised 10-18 year-old students from Exceptional Schools at Tehran City in 2018-1019 school 

year, selected by in convenience sampling method. Forty-four students who got 60 points and higher in the Children Behavior Check 
List (CBCL) (Achenbach, Dumenchi, & Rescorla, 2001) randomly selected and assigned to the experimental and control groups 
randomly and equally. The experimental group participated in 16 training sessions (each session was 50 minutes) and received an 
emotion regulation program but the control group only received the mainstream program in the school. All subjects were evaluated 
by the CBCL before and after the intervention sessions. The data were analyzed by the analysis of covariance. The findings showed 
that participation of the experimental group in emotion regulation training sessions has led to a significant reduction (P<0.001) of 
behavioral problems, internalizing, and externalizing problems in comparison to the control group. Therefore, planning and admin-
istration of emotion regulation training in exceptional centers can help students learn how to manage and express their emotions to 
prevent behavioral problems.

Keywords: Emotion regulation, externalizing, internalizing, intellectual disability, behavior problems
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1681- intellectual disability
2 - Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders
3 - behavior problems

4 - internalizong and externalizong problems
5 - Bergman, E. 

مقدمه
کم  توانی  هوشــی1  از  متفــاوت  تعاریــف  تاکنــون   
ــش  ــن ویرای ــن آن در پنجمی ــه رایج  تری مطــرح شــده، ک
راهنمــای تشــخیصی و آمــاری اختلال  هــای روانــی2 
(DSM-5) آمــده )انجمــن روان  پزشــکی امریــکا، 2013( 
و طبــق آن کم  توانی هوشــی اختلالــی اســت کــه در طــول 
ــای  ــکل کمبوده ــه ش ــود و ب ــروع می  ش ــول ش دورۀ تح
عقلانــی و عملکــرد انطباقــی ناکافــی در زمینه  هــای 
ــودکان  ــد. ک ــروز می  یاب ــی ب ــی و عمل ــی، اجتماع مفهوم
کم  توان  هوشــی بیــش از کــودکان عــادي و تیزهــوش، در 
معــرض خطــر مشــکل  های رفتــاري3 هســتند )خانجانــی، 
2009(. هرچــه ســطح هوش  بهــر در کم  توانی  هوشــی 
پایین  تــر باشــد، کــودک بیشــتر مســتعد ابتــلا بــه 
ــرت،  ــز، ت ــود )مک  ویلیام ــدید می  ش ــاری ش ــکل   رفت مش
ــاری  ــکل   رفت ــون  ، 2014(. مش ــوم و واتس ــم، مک  کال لیت
بــه شــرایطی گفتــه می  شــود کــه پاســخ  های هیجانــی و 
رفتــاری فــرد در مدرســه بــا هنجارهــای ســنی، فرهنگــی 
ــی،  ــرد تحصیل ــر عملک ــد و ب ــض باش ــی در تناق و قوم
ــردی  ــازگاری ف ــی و س ــط اجتماع ــود، رواب ــت ا    ز خ مراقب
نیــز تأثیــر منفــی بگــذارد و ایــن مشــکل دســت کــم در 
ــای  ــرای اختلال  ه ــد. ب ــروز کن ــاوت ب ــت متف دو موقعی
رفتــاری تاکنــون طبقه  بندی  هــای متفــاوت مطــرح شــده 
ــازی  ــکل   درونی  س ــۀ مش ــا دو مقول ــن آن ه ــه مهم تری ک
و برونی  ســازی4 اســت )آشــنباخ و ادلبــروک، 1978(. 
ــادورزی و  ــي، تض ــد بیش  فعال ــازی مانن ــکل   بروني  س مش
پرخاشــگری و مشــکل   دروني  ســازي ماننــد گوشــه  گیری، 
انــزوا و افســردگي اســت )کمپبل، شــاو و گیلیــوم، 2000(. 
مشــکل   دروني  ســازی از نظــر ماهیــت درون  فــردي اســت 
تعامل  هــای اجتماعــي،  از  بــه شــکل کناره  گیــري  و 
می  کنــد  بــروز  افســردگي  و  اضطــراب  بازدارندگــي، 
ــای  ــکورلا، 2001(. اختلال  ه ــی و رس ــنباخ، دومنس )آش
)ایفردینگــر،  افســردگی  اضطــراب،  ماننــد  رفتــاری 
2017(، نارســایی توجــه/ فزون  کنشــی، پرخاشــگری و 
ــا  ــراه ب ــای هم ــم از اختلال  ه ــی ه ــای وسواس رفتاره

کم  توانی  هوشــی اســت )برگمــن5، 1991 بــه نقــل از 
ویکــس- نلســون و ازرائیــل، 2003(. پژوهش  هــا در 
ایــران میــزان شــیوع اختلال  هــای رفتــاری را 13/2 
)حیــدری،  اســت  تــا 20/4 درصــد گــزارش کــرده   
عظیمــی، محمــودی و محمدپــور، 2007؛ محمــدی، 
ــی، 2019(.  ــادی و عباس ــی، قب ــی، جلال ــی رایگان ویس
و از میــزان شــیوع مشــکلات رفتــاری در کــودکان 
ــده  ــر ش ــاوت ذک ــای متف ــران آماره ــف ای ــق مختل مناط
ــاري  ــکل رفت ــن مش ــدران میانگی ــتان مازن ــت. در اس اس
ــر  ــوزان دبیرســتانی پســر و دخت برونی  ســازی در دانش  آم
ــاری  ــکل رفت ــن مش ــب 17/77 و 15/72 و میانگی به  ترتی
درونی  ســازی در پســران 17/08 و در دختــران 19/51، 
افزایــش مشــکل برونی  ســازی در دانش  آمــوزان دورۀ 
ابتدایــی دارای تفــاوت ســنی کمتــر از 2 ســال بــا خواهــر/ 
ــدی،  ــیان و احم ــان، طهماس ــاطوریان، هراتی ــرادر )س ب
2016( و شــیوع مشــکل درونی  ســازی و برونی  ســازی 
در نوجوانــان پســر شهرســتان زنجــان به  ترتیــب 6/4 
درصــد و 8 درصــد )شــیری، ولی  پــور، مظاهــری تهرانــی 
و رودبــاری ســقایی، 2014( گــزارش شــده اســت. شــیوع 
تــا  رفتــاری در جمعیــت کم  توان  هوشــی 3  مشــکل 
ــاً 40  ــت و تقریب ــادی اس ــت ع ــتر از جمعی ــر بیش 4 براب
درصــد کــودکان و نوجوانــان کم  توانی  هوشــی 4 تــا 
18ســاله حداقــل یکــی از مشــکلات   رفتــاری را دارنــد که 
ــج  ــرور نتای ــا دارد. م ــرای آن ه ــر ب ــوارض جبران ناپذی ع
ــودکان  ــه 10 درصــد از ک ــد ک ــا نشــان می  ده پژوهش  ه
ســنین مدرســه در ایــران دچــار آســیب ذهنــی، جســمی، 
حســی و رفتــاری- هیجانــی هســتند و بیشــترین درصــد 
 65( کم  توان  هوشــی  کــودکان  بــه  مربــوط  فراوانــی 
درصــد( اســت. فتحی، پزشــکی و هاشــمی )2015( نشــان 
دادنــد کــه 29/5 درصــد از نوجوانــان کم  توان  هوشــی 
اختلال  هــای رفتــاری- هیجانــی دارنــد کــه پرخاشــگری 
ــه  ــلوک ازجمل ــلال س ــه و اخت ــایی توج ــلال نارس و اخت

ــوبرامانیان، 2020(. ــت )سیواس ــا اس ــایع  ترین آن ه ش
 کــودکان دچــار مشــکل رفتــاري، دشــواری  های 
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1 - Child-Parent Interaction Therapy (PCIT)
2 - gestalt group play therapy
3 - group therapy
4 - family therapy
5 - group counseling

6 - token Economy
7 - cognitive behavioral method
8 - emotion regulation training
9 - Dialectical Behavior Therapy
10 - emotional disturbance

گوناگونــی ازجملــه فراخنــای توجــه کوتــاه، حرمــت 
ــی،  ــراري و فزون  کنش ــی، بی  ق ــن، برانگیختگ ــود پایی خ
پرخاشــگری، دروغ گویــی، دزدی، عملکــرد تحصیلــی 
ــتگی  ــدی و شایس ــف از خودکارآم ــف و ادراک ضعی ضعی
اجتماعــی و ناکامــی دارنــد )سوســر، و والــر، 2006(. 
تاکنــون بــرای درمــان مشــکل رفتــاری کــودکان، 
اثربخشــی روش  هــای مختلــف ازجملــه بازی درمانــی 
عروســکی )اصغــری  ، 2011(، درمان تعاملــی والد-کودک1 
ــا  ــی ب ــی گروه ــا، 2017(، بازی درمان ــلیمانی و پیرنی )س
روی  آورد گشــتالت2 )بابایی  کفاکــی، حســن  زاده و فخــری، 
)ودادیــان،  خانواده درمانــی4  و  گروه درمانــی3   .)2018
قنبــری هاشــم  آبادی و مشــهدی، 2011(، قصه  گویــی 
ــت، 2013(،  ــی و تیزدس ــح، صالح ــودی، ناص )یحیی  محم
مشــاورۀ گروهــی5 و اقتصــاد ژتونــی6، درمــان شــناختی- 
ــد شــده اســت.  ــراس، 2005( تأیی ــاری7 )اکســنر و  گ رفت
ــناختی-  ــای ش ــان8 از روش  ه ــی هیج ــوزش نظم  جوی آم

ــود. ــوب می ش ــاری محس رفت
ــی  ــوزش نظم  جوی ــوی آم ــه الگ ــی، س ــور کل ــه ط ب
رفتاردرمانــی  گــراس،  الگــوی  دارد:  وجــود  هیجــان 
ــن  ــون. مهم تری ــز و گاندرس ــوی گرات ــک9 و الگ دیالکتی
تفــاوت ایــن ســه روش عبــارت  اســت از: طبــق روی  آورد 
رفتاردرمانــی دیالکتیــک فــردي کــه دچــار مشــکل 
هیجانــی اســت توانایــی درک کلیــت هیجان  هــا و تجــارب 
ــا آن هــا عجیــن شــده و فاصله  گیــري از  ــدارد، ب خــود را ن
آن هــا برایــش مشــکل اســت )نریمانــی، عینــی، دهقــان، 
ــک،  ــیک، موهوری ــا، 2013؛ تاکس ــلام  زاده و صفاري  نی غ
دوران، 2009(، بنابرایــن ذهن  آگاهــی و زندگــی در لحظــه، 
ــد،  ــکیل می  ده ــا را تش ــی از مهارت  ه ــش مهم ــه بخ ک
موجــب فاصلــه   گرفتــن او از هیجان  هــا، درک کلیــت 
ــود. دوم، در  ــا می  ش ــر آن  ه ــلط ب ــت تس ــا و درنهای آن ه
ســایر روی  آوردهــاي رفتــاري و شــناختی ازجملــه روی  آورد 
مبتنــی بــر نظم  جویــی هیجــان گــراس، تمرکــز بــر تغییــر 
اســت، امــا در روی  آورد رفتاردرمانــی دیالکتیــک بــر پذیرش 

و اعتباربخشــی هیجان  هــا نیــز بــه انــدازۀ تغییــر هیجــان 
ــان،  ــی، باغب ــود )صالح ــد می  ش ــش از آن تأکی ــی بی و حت
ــی  ــد نظم  جوی ــوی فراین ــدی، 2012(. الگ ــی و احم بهرام
ــه شــامل  ــر مرحل ــه دارد و ه ــج مرحل ــراس پن هیجــان گ
ــای  ــازش  یافته و راهبرده ــای س ــه  ای از راهبرده مجموع
ــی  ــکلات هیجان ــار مش ــراد دچ ــت و اف ــازش  نایافته اس س
بیشــتر از راهبردهــای ســازش  نایافته )ماننــد نگرانــی، 
نشــخوار فکــری، اجتنــاب و ...( اســتفاده می  کننــد. در ایــن 
ــی  ــکلات هیجان ــل مش ــرای ح ــه ب ــۀ   مداخل ــو، لازم الگ
ــوزش  ــا حــذف راهبردهــای ســازش  نایافته و آم اصــلاح ی
راهبردهــای ســازش  یافته اســت )بیرامــی، هاشــمی و 
ــز  ــان گرات ــی هیج ــیوۀ نظم  جوی ــوری، 2017(. در ش عاش
و گاندرســون بــه کاهــش و کنتــرل هیجان  هــا و عملکــرد 
منفــی و نحــوۀ اســتفادۀ مثبــت از هیجان  هــا توجــه 
ــامل  ــو ش ــن الگ ــده در ای ــتفاده ش ــن اس ــود و دو ف می  ش
ــوح  ــت. وض ــه هیجان  ها س ــه ب ــی و توج ــوح هیجان وض
ــاوت  ــا، تف ــکار هیجان  ه ــم آش ــی فه ــی چگونگ هیجان
ــذاری  ــف و نام  گ ــای مختل ــا در موقعیت  ه ــن هیجان  ه بی
ــود.  ــامل می  ش ــی ش ــت و منف ــد مثب ــا را در بع هیجان  ه
ــای  ــه هیجان  ه ــه ب ــامل توج ــا ش ــه هیجان  ه ــه ب توج
ــا  ــی ی ــا و بازبین ــورد آن ه ــر در م ــی، تفک ــت و منف مثب
ــی  ــوی نظم  جوی ــت. الگ ــی اس ــت و منف ــق مثب ــار خل مه
هیجــان گراتــز و گاندرســون همچنیــن بــر پذیــرش 
بی  قیــد و شــرط هیجان  هــای مثبــت و منفــی تأکیــد دارد 
ــا زمانــی کــه فــرد از  و پذیــرش هیجان  هــا، در مقایســه ب
آن هــا اجتنــاب می  کنــد، درد و رنــج روانــی کمتــری ایجــاد 

می  کنــد )گراتــز و گاندرســون، 2006(.
ــاری  ــکلات رفت ــل مش ــی10 از دلای ــفتگی هیجان آش
اســت )برزگــر، 2013(. افــرادی کــه در نظم  جویــی هیجــان 
نقــص دارنــد بــه احتمــال بیشــتر رفتارهــاي پرخاشــگرانه 
نشــان مي  دهنــد )لــواف، قنبــری و شــکری، 2016؛ 
مارتیــن و داهلــر، 2005(. برخــی از متخصصــان معتقدنــد 
نظم  جویــی  مهارت  هــای  به کارگیــری  در  شکســت 
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1 - coping strategies 2 - emotional competence

ــرد  ــی ف ــیب روان ــدۀ آس ــل پیش  بینی  کنن ــان عام هیج
در آینــده اســت و باعــث احتمــال ابتــلای کــودکان 
و نوجوانــان بــه اختــلالات رفتــاری هیجانــی ماننــد 
افســردگی و اضطــراب می  شــود )واگســتف، فلتچــر 
و شــلدون، 2012؛ لیتــل، اکیــن- لیتــل و موکنیــاک، 
2004(. از طــرف دیگــر شــواهدی وجــود دارد کــه 
نشــان می  دهــد افــراد کم  توان  هوشــی در اســتفاده از 
ــت  ــی محدودی ــای منف ــا هیجان  ه ــه ب ــای مقابل راهبرده
ــان  ــی هیج ــس، 1999(. نظم  جوی ــون و فوک ــد )بنس دارن
ــرایط  ــه ش ــخ ب ــا در پاس ــازماندهي هیجان  ه ــوي س الگ
ــي و  ــروع، ارزیاب ــی در ش ــول مقدمات ــي و از اص محیط
ــري  ــن جلوگی ــازش  یافته و همچنی ــار س ــاماندهي رفت س
ســازش  نایافته  رفتارهــاي  و  منفــي  هیجان  هــاي  از 
مهارت  هــاي  تحــول  عناصــر  مهم  تریــن  از  و  اســت 
عاطفــي ـ اجتماعــي و حفــظ رابطــه بــا همســالان اســت 
ــامل   ــان ش ــی  هیج ــران، 2003(. نظم  جوی ــام و دیگ )دنه
راهبردهــای  رفتــاري و شــناختی و توجــه و  هیجــان  بــراي 
 از  بیــن  بــردن، حفــظ  یــا  تغییــر  تجربــه  یــا  بــروز  هیجــان 
و راهبردهــای  مقابلــه  اي1 )اکســنر و  گــراس، 2005( 
اســت. انســان بیشــتر از ســایر گونه  هــا از گنجینــۀ 
ــه از آن  ــش از بقی ــد و بی ــتفاده می  کن ــود اس ــی خ هیجان
متضــرر می  شــود. در بیــن اختــلالات روانــی اضطــراب و 
افســردگی ارتبــاط تقریبــاً قــوي بــا برخــی از روش  هــاي 
ــون )2006(  ــز و گاندرس ــان دارد. گرات ــی هیج نظم  جوی
ــای  ــوزش مهارت ه ــه آم ــد ک ــان دادن ــي نش در پژوهش
ــود و  ــه خ ــیب ب ــش آس ــر کاه ــان ب ــی هیج نظم  جوی
ــردگي، اضطــراب و اســترس  کاهــش نشــانه  هاي افس
تأثیــر مثبــت دارد و موجــب افزایــش حرمــت خــود 
ــزه  ــش پاکی ــق پژوه ــت و طب ــي مثب ــل اجتماع و تعام
و نظــری )2015(، آمــوزش نظم  جویــی هیجــان بــه 
افزایــش ســلامت عمومــی منجــر می  شــود. در پژوهــش 
مارتیــن و داهلــن )2005(، مشــخص شــد کــه بیــن 
ــترس  ــراب، اس ــا افســردگی، اضط ــان ب ــی هیج نظم  جوی
ــرخی و  ــن حصارس ــود دارد. همچنی ــه وج ــم رابط و خش
دیگــران )1395( نتیجــه گرفتنــد کــه آمــوزش شایســتگی 

هیجانــی2 روش مؤثــری بــرای افزایــش دانــش هیجانــی، 
ــودکان  ــگری ک ــش پرخاش ــان و کاه ــی هیج نظم  جوی
ــر  ــارۀ تأثی ــی )2016( درب ــش مؤمن ــه، پژوه ــت. البت اس
ــراب  ــردگی، اضط ــر افس ــان ب ــی هیج ــوزش نظم  جوی آم
و مشــکل   نظم  جویــی هیجــان 30 دانشــجوی دختــر 
ــه افســردگی نشــان داد کــه در گــروه آزمایــش  مبتــلا ب
افســردگی و ســرزنش خــود کاهــش یافتــه و کنــار 
ــته و در  ــی دار داش ــش معن ــی افزای ــدن و مثبت  اندیش آم
ــاهده  ــراب مش ــادار در اضط ــر معن ــش تغیی ــروه آزمای گ
ــران  ــی و دیگ ــر، صالح ــی دیگ ــت. در پژوهش ــده اس نش
)2012(، بــا هــدف بررســی اثربخشــی دو روش آمــوزش 
ــراس  ــد گ ــدل فراین ــر م ــی ب ــان مبتن ــی هیج نظم  جوی
ــم  ــش علائ ــک در کاه ــی دیالکتی )2002( و رفتاردرمان
مشــکل  های هیجانــی )افســردگی، اضطــراب، حساســیت 
بیــن فــردی و خصومــت( دانشــجویان، نشــان دادنــد کــه 
ــدل  ــر م ــی ب ــان مبتن ــی هیج ــوزش نظم  جوی روش آم
ــردگی  ــم افس ــش علائ ــراس )2002( در کاه ــد گ فراین
ــان  ــی هیج ــوزش نظم  جوی ــا روش آم ــدارد، ام ــر ن تأثی
ــم  ــش علائ ــک در کاه ــی دیالکتی ــر رفتاردرمان ــی ب مبتن
افســردگی مؤثــر اســت. هیچ کــدام از ایــن دو روش هــم 
ــش  ــگری را کاه ــت و پرخاش ــم خصوم ــتند علائ نتوانس

ــی، 2012(. ــد )کرم دهن
ــض  ــج ضدونقی ــه نتای ــه ب ــا توج ــی ب ــور کل ــه ط ب
هیجــان  نظم  جویــی  آمــوزش  اثربخشــی  زمینــۀ  در 
ــود  ــه نب ــر ب ــراد و نظ ــناختی اف ــکلات روان  ش ــر مش ب
آمــوزش  تأثیــر  بررســی  بــر  مبتنــی  پژوهش  هــای 
ــر  ــی ب ــودکان کم  توان  هوش ــر ک ــان ب ــی هیج نظم  جوی
ــش  ــن پژوه ــگر، در ای ــت  وجوهای پژوهش ــاس جس اس
ــل  ــدی حداق ــیوع 40درص ــه ش ــه ب ــا توج ــم ب درصددی
ــان 4  ــودکان و نوجوان ــاری در ک ــکلات رفت ــی از مش یک
تــا 18ســاله و تمرکــز بــر اثربخشــی آمــوزش نظم  جویــی 
ــون )2006(  ــز و گاندرس ــدل گرات ــر م ــی ب ــان مبتن هیج
ایــن ســؤال را مطــرح و بررســی کنیــم کــه آیــا اجــرای 
برنامــۀ آمــوزش نظم  جویــی هیجــان بــر مشــکل   رفتــاری 

دارد؟ تأثیــر  کم  توان  هوشــی  کــودکان 
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171 1 - Child Behavior Checklist
2 -  The Achenbach System of Empirically Based Assessment

3 - Teacher’s Report Form
4 - Youth Self-Report

روش
ایــن پژوهــش بــه صــورت بررســی شــبه  تجربی 
و بــا طــرح پژوهشــی پیش  آزمــون و پس  آزمــون بــا 
ــۀ  ــورد بررســی هم ــۀ م ــرا شــده و جامع ــواه اج ــروه گ گ
دانش  آمــوزان پســر 18-10 ســال کم  توان  هوشــی در 
ــدارس اســتثنایی شــهر  ــی 98-1397 در م ســال تحصیل

ــوزان  ــر از دانش  آم ــن 200 نف ــدا والدی ــت. ابت ــران اس ته
یــک مدرســه بــه شــیوۀ داوطلبانــه بــه تکمیــل فهرســت 
رفتــاری کــودک1 (CBCL) پرداختنــد کــه فقــط 177 
ــم  ــود. حج ــده ب ــل ش ــص تکمی ــدون نق ــنامه ب پرسش
نمونــه بــا اســتفاده از فرمــول زیــر و بــا احتســاب ریــزش 

ــروه محاســبه شــد. ــر گ ــر در ه 22 نف

ــرای ادارۀ  ــگاه ب ــه از دانش ــت معرفی  نام ــس از دریاف پ
ــوز از اداره  ــذ مج ــران و اخ ــتثنایی ته ــرورش اس آموزش وپ
ــرای  و انتخــاب مدرســۀ اســتثنایی، هــدف از پژوهــش را ب
ــۀ  ــدا رضایت  نام ــم. ابت ــح دادی ــه توضی ــئولان مدرس مس
ــدان  ــرای شــرکت فرزن کتبــی از دانش  آمــوزان و والدیــن ب
ــا توجــه  ــوزان ب ــۀ دانش  آم ــه   شــد و هم در پژوهــش گرفت
ــس از  ــدند. پ ــی ش ــودک ارزیاب ــاری ک ــت رفت ــه فهرس ب
ــوز،  ــودک، 44 دانش  آم ــاری ک ــت رفت ــذاری فهرس نمره  گ
کــه نمــرۀ T آن هــا در ایــن فهرســت در طبقــۀ مــرزی قرار 
داشــت )نمــره معــادل 60 و بالاتــر( بــر اســاس معیارهــای 
ــی و  ــی بینای ــیب  های حس ــود آس ــش )نب ــه پژوه ورود ب
شــنوایی، آســیب  های حرکتــی ماننــد، فلــج مغــزی و نبــود 
اختــلالات عصبــی تحولــی ماننــد: اختــلال طیــف اتیســم( 
ــش و  ــروه آزمای ــاب و در دو گ ــه انتخ ــیوۀ داوطلبان ــه ش ب
گــواه جایگزیــن شــدند. میانگیــن و انحراف اســتاندارد ســن 
ــن و  ــود از: 2/21 ± 13/07. میانگی ــارت ب ــا عب آزمودنی  ه
ــواه  ــروه گ ــش و گ ــروه آزمای ــن گ ــتاندارد س ــراف اس انح
 ± ± 13/04 و 2/31  از: 2/17  بــود  به  ترتیــب عبــارت 
13/09. بیشــترین فراوانــی شــرکت  کنندگان در گــروه 
آزمایــش و گــواه در پایــۀ اول و به  ترتیــب برابــر بــا 6 )27/2 

ــود. ــد( ب ــد( و 14 )63/5 درص درص
ــای  ــی در گروه  ه ــۀ آموزش ــی برنام ــل اثربخش ــه دلی ب
کوچــک، گــروه آزمایــش بــه 3 گــروه فرعــی )دو گــروه 7 
نفــری و یــک گــروه 8 نفــری( تقســیم شــد و آنــان عــلاوه 
بــر برنامــۀ رایــج در مرکــز اســتثنایی، در 16 جلســه )2 بــار 

ــی  ــوزش نظم  جوی ــه( آم ــه 50 دقیق ــر جلس ــه؛ ه در هفت
هیجــان شــرکت کردنــد و گــروه گــواه فقــط برنامــۀ معمول 
مدرســه را دریافــت کــرد. جلســه  های آموزشــی در یکــی از 
کلاس  هــای مدرســۀ اســتثنایی توســط پژوهشــگر و دســتیار 
وی برگــزار شــد. پــس از خاتمــۀ جلســه  های آموزشــی همــۀ 
ــاره  آزمودنی  هــا، بــر اســاس فهرســت رفتــاری کــودک دوب
ــی  ــات اخلاق ــت ملاحظ ــور رعای ــه منظ ــدند. ب ــی ش ارزیاب
ــی  ــۀ نظم  جوی ــوای برنام ــون، محت ــرای پس آزم ــس از اج پ
هیجــان بــه طــور فشــرده در دو جلســه بــرای گــروه گــواه 

اجــرا شــد.
نظــام ارزیابــی مبتنــی بــر تجربۀ آشــنباخ2: 
ایــن نظــام برای ســنجش مشــکل رفتــاری کودکان در ســه 
بخــش: فهرســت رفتـــاري کودک، فـــرم گزارش معلـــم3 و 
فــرم خودگزارش  دهــی نوجــوان4 تدویــن و در ایــن پژوهــش 
از فهرســت رفتــاری کــودک اســتفاده شــده اســت. این فـرم 
دو بخـش دارد. نخسـتین بخـش بــا نــام صلاحیت از سـه 
مقیـاس فعالیـت، اجتمـاع و مدرسه تشـکیل شــده اســت. در 
مقیـاس فعالیـت، والـدین فعالیــت  هــاي ورزشــي، کــاري، 
شــــغلي و ســایر فعالیت  هاي کودک را از نظــر تعداد و مهارت 
در انجام هر یک، در مقایسه با همسالان گزارش مي  کننـد. 
انجمن  را در  فعالیت  هاي کودک  والدین  اجتماع،  در مقیـاس 
با  )سازمان، تیم یا هر گروه دیگر(، روابط دوستانه، سازگاري 
خواهر و برادر، همراه بودن با کودکان دیگر، رفتار بـا والـدین 
مدرسه  مقیاس  در  مي  کنند.  ارزیابي  به  تنهایي  کارها  انجام  و 
خـدمات  از  اسـتفاده  مختلف،  دروس  در  کودک  کارآمدي 
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سـایر  یـا  شـدن  مردود  خاص،  دروس  یا  کمکآموزشي 
مشــکلات تحصیلي و آموزشــگاهی بررسي می  شــود. بخش 
دوم شامل 113 مادۀ مربــوط بــه مشکلات خاص کودکان 
است و والدین لازم اســت وضعیت فرزند خود را در هر ماده 
بــا انتخــاب یکــی از ســه گزینــۀ »کامــلًا درست«، »تاحدي 
از  یـک  هـر  نمـرۀ  کنند.  مشخص  »نادرست«  و  درست«، 
ــر  ــر در نظ ــا 2 و 1 و صف ــر ب ــب براب ــا به  ترتی ایـن گزینه  ه
ــنباخ و  ــی  های تحلیل عاملي آش ــود. در بررس ــه می  ش گرفت
همکارانش به 8 عامــل انزوا/ افسـردگي، اضطراب/ افسردگي، 
مشــکل اجتمـاعي، مشــکل جسماني، مشــکل   تفکــر، نادیده 
ــار پرخاشــگرانه، مشــخص  گرفتن قواعد، مشکل توجه و رفت
ــاس،  ــن 8 مقی ــک از ای ــز در هیچ ی ــؤال نی شده است. 9 س
جــای نمی  گیــرد و در مقیاسـي بـا عنـوان »مشــکل  های 
ــرار داده می  شــود. ســه عامل اضطراب/افســردگی،  دیگر« ق
انزوا/افســردگی و مشــکل  های جســمانی عامــل مرتبــۀ دوم 
ــار پرخاشــگرانه  درونی  ســازی و عوامــل قانون  شــکنی و رفت
عامــل مرتبــۀ دوم برونی  ســازی را تشــکیل می  دهــد و 
درنهایــت مي  تــوان بــا جمـــع کــردن نمره  هــای 8 مقیــاس 
بـــه نمـــرۀ کلـــي دســت یافت کـــه بـــالاترین و کلي  ترین 

عامــل اســت )برزگــر، 2013(.
 T ــار ــرۀ معی ــه نم ــام ب ــای خ ــل نمره  ه ــس از تبدی پ
و بــا مراجعــه بــه هنجارهــای ایرانــی بــه تفکیــک ســن و 
جنــس معلــوم می  شــود کــودک در کدام یــک از ســه 
قلمــرو )بالینــی، مــرزی، بهنجــار( قــرار دارد. ضریــب 

ــرای  ــازی 0/59 و ب ــد برونی  س ــرای بع ــاخ ب ــای کرونب آلف
ــۀ  ــاس در دامن ــت زیرمقی ــرای هش ــازی 0/65 و ب درونی  س
ــن پرسشــنامه در  ــد. ای ــه دســت آم ــا 0/75 ب ــن 0/48 ت بی
ایــران در ســال 1384 ترجمــه و نقطــۀ بــرش آن 63 و 
ضریــب آلفــای کرونبــاخ بــرای هشــت زیرمقیــاس در دامنــۀ 
ــی، 2006(. در  ــد )مینای ــه دســت آم ــا 0/75 ب ــن 0/48 ت بی
ــازی  ــکلات درونی  س ــای مش ــش زیرمقیاس  ه ــن پژوه ای
)اضطراب/افســردگی، انزوا/افســردگی، مشــکلات جســمانی( 
و  پرخاشــگرانه(  رفتــار  )قانون  شــکنی،  برونی  ســازی  و 
ــی،  ــکلات اجتماع ــای مش ــی )زیرمقیاس  ه ــکلات کل مش
ــر(  ــکلات دیگ ــه و مش ــکلات توج ــر، مش ــکلات تفک مش

ــت. ــده اس ــری ش اندازه  گی
پروتــکل  ایــن  تنظیم هیجان.  آموزش  پروتکل 
ــوری  ــون )عاش ــز و گاندرس ــاس مدل فرایند گرات ــر اس ب
ــده  ــه ش ــی ترجم ــه فارس ــم و ب ــیدی، 2019( تنظی و رش
ــی  ــه منظــور بررســی روای ــکل ترجمه  شــده ب اســت. پروت
ــی  ــان روان  شناس ــر از متخصص ــد نف ــه چن ــی ب محتوای
و آمــوزش کــودکان اســتثنایی ارســال و بــا ضریــب 
توافــق 0/76 تأییــد و بــا افــزودن مثال  هــای متنــوع 
ــوای  ــر محت ــور درک بهت ــه منظ ــاه ب ــای کوت و کلیپ  ه
ــی،  ــودکان کم  توان  هوش ــط ک ــی توس ــه  های آموزش جلس
متناسب ســازی شــد و از 8 جلســه بــه 16 جلســه افزایــش 
یافــت )جــدول 1(. بــرای تحلیــل داده  هــا از آزمــون تحلیــل 

ــد.  ــتفاده ش ــس اس کوواریان

جدول 1
محتوای جلسه  های نظم  جویی هیجان بر مبنای برنامۀ گراتز و گاندرسون

هدف جلسه
معارفه و برقراری ارتباط، توضیح دربارۀ زمان و تعداد جلسات و شیوۀ آموزش مطالب اول

ــر و  ــه همــراه تصاوی ــف ســادۀ هیجــان ب ــردی و اجتماعــی، تعری ــر زندگــی و ســلامت ف ــر آن ب ــا و تأثی ــی هیجان  ه معرف
ــر  ــارۀ تأثیــر هیجان  هــا ب ــه هــر هیجــان )ازجملــه، خشــم، تــرس، تنفــر، غــم، شــادی( و توضیــح درب مثال  هــای مربــوط ب

ســلامت و رابطــۀ فــرد بــا اجتمــاع و خانــواده

دوم

ــایند،  ــای خوش ــا ویژگی  ه ــده( ب ــادی، خن ــق، ش ــد، عش ــت )مانن ــای مثب ــف هیجان  ه ــت، تعری ــای مثب ــی از هیجان  ه آگاه
ــا ــر و کلیپ  ه ــق تصاوی ــده از طری ــش و تقویت  کنن لذت  بخ

سوم

توجــه بــه هیجان  هــای مثبــت و آگاهــی از جنبه  هــای مثبــت و منفــی آن، آگاه ســاختن کــودکان از وجــود یــا نبــود هیجــان 
ــۀ مثبــت  ــال، جنب ــرای مث ــال از جنبه  هــای مثبــت و منفــی هیجــان )ب ــا آوردن مث مثبــت در خــود و شــدت و ضعــف آن ب

علاقــۀ اجتماعــی موجــب افزایــش همــکاری و جنبــۀ منفــی هیجــان علاقــه موجــب وابســتگی بــه دیگــران می  شــود(

چهارم

آگاهــی از هیجان  هــای منفــی، تعریــف هیجان  هــای منفــی به عنــوان هیجان  هــای ناخوشــایند و آزاردهنــده ماننــد: خشــم، 
اضطــراب، حســادت، تــرس، احســاس گنــاه، احســاس ناکامــی و غــم

پنجم
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ــود  ــا نب ــود ی ــودکان از وج ــاختن ک ــی آن، آگاه س ــت و منف ــای مثب ــی از جنبه  ه ــی و آگاه ــای منف ــه هیجان  ه ــه ب توج
هیجان  هــای منفــی در خــود و شــدت و ضعــف آن بــا آوردن مثــال از جنبه  هــای مثبــت هیجــان تــرس )اجتنــاب از موقعیــت 

ــرز و مشــکل بلــع( ــاک( و جنبه  هــای منفــی هیجــان تــرس )ماننــد، تعریــق، تپــش قلــب، احســاس خفگــی، ل خطرن

ششم

ــرای  ــل لازم ب ــی، تشــریح دلای ــف خانگ ــده در تکالی ــرح ش ــت مط ــای مثب ــرور هیجان  ه ــت، م ــای مثب ــرش هیجان  ه پذی
ــد  ــی مانن ــرش هیجان  های ــی، پذی ــردی و اجتماع ــی ف ــت آن در زندگ ــای مثب ــا و پیامده ــرط هیجان  ه ــرش بی قیدوش پذی

ــط اجتماعــی ــود رواب ــلالات جســمی و بهب ــروز اخت ــش ســلامت روان و پیشــگیری از ب ــل افزای ــوان عام عشــق به عن

هفتم

ــرای  ــل لازم ب ــریح دلای ــی، تش ــف خانگ ــده در تکالی ــرح ش ــی مط ــای منف ــرور هیجان  ه ــی، م ــای منف ــرش هیجان  ه پذی
ــد  ــی مانن ــرش هیجان  های ــی، پذی ــردی و اجتماع ــی ف ــی آن در زندگ ــای منف ــا و پیامده ــرط هیجان  ه ــرش بی قیدوش پذی

ــط اجتماعــی( ــه رواب خشــم و پذیــرش پیامدهــای فــردی آن )کاهــش ســلامت روان و آســیب ب

هشتم

ــان و  ــدد هیج ــی مج ــوزش ارزیاب ــی، آم ــورت ذهن ــه ص ــان ب ــن هیج ــراز ای ــاع از اب ــادی آفرین، امتن ــت ش ــم موقعی تجس
ــده ــان آموزش  داده  ش ــرط هیج ــه و بی قیدوش ــراز صادقان ــت، اب ــاده اس ــاق افت ــان در آن اتف ــه هیج ــی ک موقعیت

نهم

تجســم موقعیــت برانگیزاننــدۀ علاقه منــدی بــه یــک شــخص یــا شــیء همــراه بــا آوردن تصاویــر، امتنــاع از ایــن موقعیــت 
بــه طــور ذهنــی، آمــوزش ارزیابــی مجــدد ایــن موقعیــت و لــزوم ابــراز هیجــان برانگیخته شــده، ابــراز علاقــۀ بی قیدوشــرط 
)بــرای مثــال، دانش  آمــوزان می  توانســتند بــازی فوتبــال را تجســم کننــد، ســپس بــه طــور ذهنــی از انجــام ایــن کار منــع 
ــرای  ــده ب ــراز هیجــان شرح  داده  ش ــل اب ــزوم دلای ــد و ل ــی می  کردن ــال را تجســم و ارزیاب ــت فوتب ــاره موقعی ــدند، دوب می  ش

آن هــا توصیــف می  شــد و آن هــا اجــازه داشــتند بــه طــور واقعــی بــه بــازی فوتبــال بپردازنــد(

دهم

تجســم موقعیــت ابــراز عشــق بــه شــخص دیگــر همــراه بــا آوردن تصاویــر، آمــوزش امتنــاع از ابــراز عشــق بــه صــورت 
ــراز عشــق بی قیدوشــرط ــری اب ــراز هیجــان عشــق، یادگی ــزوم اب ــت، ل ــی مجــدد موقعی ــی، ارزیاب ذهن

یازدهم

تجســم موقعیــت اضطــراب  زا، آمــوزش تجربــۀ احســاس اضطــراب شــدید، تجســم موقعیــت اضطــراب  زا، کاهــش اضطــراب از 
طریــق فکــر کــردن بــه موقعیــت و ارزیابــی آن، ابــراز اضطــراب بــه صــورت طبیعــی بــه منظــور حــل موقعیــت اضطــراب زا

دوازدهم

ــارۀ موقعیــت  تجســم موقعیــت غم  انگیــز همــراه بــا آوردن تصاویــر، آمــوزش ابــراز ذهنــی احســاس غمگینــی، تجســم دوب
غم انگیــز، فکــر کــردن بــه موقعیــت و ارزیابــی مجــدد آن بــه منظــور کاهــش احســاس غمگینــی، آمــوزش ابــراز هیجــان 

غــم بــه صــورت طبیعــی کــه بــه برخــورد مناســب بــا موقعیــت کمــک می  کنــد.

سیزدهم

تجســم موقعیــت برانگیزاننــدۀ خشــم همــراه بــا آوردن تصاویــر، آمــوزش ابــراز احســاس خشــم بــه شــکل ذهنــی، تجســم 
ــرای کاهــش احســاس خشــم و  ــی مجــدد آن ب ــت و ارزیاب ــه موقعی ــردن ب ــر ک ــدۀ خشــم، فک ــت برانگیزانن ــارۀ موقعی دوب

ــدۀ خشــم. ــا موقعیــت برانگیزانن برخــورد مناســب ب

چهاردهم

ــارۀ موقعیــت  ــراز ذهنــی احســاس نفــرت، تجســم دوب ــر، آمــوزش اب ــا آوردن تصاوی تجســم موقعیــت نفرت انگیــز همــراه ب
تنفرانگیــز، فکــر کــردن بــه موقعیــت و ارزیابــی مجــدد آن بــرای کاهــش احســاس نفــرت و برخــورد مناســب بــا موقعیــت 

تنفرانگیــز

پانزدهم

ــود  ــه بهب ــک ب ــره، کم ــی روزم ــان در زندگ ــی هیج ــوزش نظم  جوی ــۀ آم ــود در برنام ــای موج ــرد تکنیک  ه ــوزش کارب آم
ــی ــلامت اجتماع ــلامت روان و س س

شانزدهم

یافته  ها 
ــه  ــش از س ــای پژوه ــون فرضیه  ه ــور آزم ــه منظ ب
تحلیــل کوواریانــس جداگانــه اســتفاده و ابتــدا بــا اســتفاده 

از آزمــون  t مســتقل میانگیــن مشــکل   رفتــاری دو گــروه 
آزمایــش و گــواه قبــل از مداخلــه بررســی شــد.

جدول 2
نتایج آزمون t مستقل برای مقایسه میانگین مشکل   رفتاری دو گروه قبل از مداخله  

آمارۀ tگروه گواهگروه آزمایش

معناداریMSDMSDمتغیر

67/366/7371/135/680/051مشکل رفتاری   کلی
61/818/2962/547/140/757درونی  سازی

63/147/9766/279/950/255برونی  سازی
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ــه  ــوان نتیج ــدول 2 می  ت ــج در ج ــه نتای ــه ب ــا توج ب
گرفــت کــه بیــن میانگیــن نمــرۀ مشــکل   رفتــاری کلــی، 
و  آزمایــش  گــروه  دو  برونی  ســازی  و  درونی  ســازی 
ــه  ــدارد. ب ــود ن ــادار وج ــاوت معن ــه تف ــواه پیش از مداخل گ
ــع داده  هــا از آزمــون  ــودن توزی منظــور بررســی نرمــال ب

کولموگروف – اســمیرنف اســتفاده شــد و نتایج نشــان داد 
کــه در همــۀ مــوارد مقــدار چولگــی بیــن 2- و 2+ اســت 
ــمیرنف  ــروف – اس ــون کولموگ ــال در آزم ــدار احتم و مق
ــازی و  ــی، درونی  س ــاری کل ــکل   رفت ــای مش در متغیره

ــدول 3(. ــت )ج ــتر از 0/05 اس ــازی بیش برونی  س

جدول 3
نتایج آزمون کولموگروف- اسمیرنف برای بررسی نرمال بودن نمرۀ مشکل   رفتاری کلی

کولموگروف- اسمیرنفکشیدگیکجیموقعیتگروهمتغیر

 مشکل  
رفتاری کلی

آزمایش

گواه

پیش  آزمون
پس  آزمون
پیش  آزمون
پس  آزمون

1/03
0/96

-0/001
-0/14

0/19
-0/22
-0/77
-0/34

0/07
0/06
0/20
0/20

آزمایشدرونی  سازی

گواه

پیش  آزمون
پس  آزمون
پیش  آزمون
پس  آزمون

-0/12
0/46
-0/04
-0/06

-0/17
-0/52
-0/97
-0/05

0/20
0/20
0/20
0/20

آزمایشبرونی  سازی

گواه

پیش  آزمون
پس  آزمون
پیش  آزمون
پس  آزمون

0/48
0/32
-0/26
0/20

-0/21
0/56
-0/60
-1/33

0/20
0/20
0/20
0/17

بــه منظور بررســی همگنــی واریانس نمرۀ مشــکل   رفتاری   
ــتفاده  ــون اس ــون ل ــازی از آزم ــازی و برونی  س ــی، درونی  س کل
شــد و نتایــج نشــان داد کــه پیش  فــرض همگنــی واریانس  هــا 
تأییــد می  شــود و تفــاوت معنــادار بیــن واریانــس نمرۀ مشــکل 
ــی  ــای بررس ــازی گروه  ه ــازی و برو  نی  س ــاری، درونی  س رفت

.)P<0/05( شــده وجــود نــدارد

ــرۀ  ــیون نم ــیب رگرس ــۀ ش ــی مفروض ــن بررس همچنی
مشــکل   رفتــاری کلــی، درونی  ســازی و برونی  ســازی نشــان 
داد کــه تعامــل بین متغیــر همپــراش و متغیر مســتقل معنادار 
نیســت )p<0/05). نتایــج آزمــون فرضیه  هــای پژوهــش بــا 
ــدول 4  ــه در ج ــای جداگان ــل کوواریانس  ه ــتفاده از تحلی اس

آمــده اســت.

جدول 4
نتایج اثرات بین گروهی شاخص  های مشکل   رفتاری کلی، درونی  سازی و برونی  سازی

MSFη2متغیر

مشکل رفتاری 
کلی

212/2042/79 *0/51

0/23* 168/5113/75درونی  سازی
0/38* 240/6525/65برونی  سازی

P* <0/001
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همان طــور کــه در جــدول 4 می  بینیــم، تفــاوت نمــرۀ 
مشــکل   رفتــاری کلــی، درونی  ســازی و برونی  ســازی 
 )p<0/001( ــت ــادار اس ــواه معن ــش و گ ــروه آزمای دو گ
می  شــود  تأییــد  پژوهــش  فرضیه  هــای  بنابرایــن  و 
ــت  ــه گرف ــوان نتیج ــا می  ت ــذور آی ــه مج ــه ب ــا توج و ب
ــکل    ــب مش ــس به  ترتی ــه 51%، 23% و 38% از واریان ک
ــی از  ــازی ناش ــازی و برونی  س ــی، درونی  س ــاری کل رفت
شــرکت گــروه آزمایــش در مداخلــۀ آمــوزش نظم  جویــی 

ــوده اســت.  هیجــان ب
بحث

هــدف از ایــن پژوهــش تعییــن تأثیــر آمــوزش 
ــودکان  ــاری ک ــکلات رفت ــر مش ــان ب ــی هیج نظم  جوی
کم تــوان هوشــی بــود. نخســتین یافتــۀ پژوهــش نشــان 
ــب  ــان موج ــی هیج ــۀ نظم  جوی ــوزش برنام ــه آم داد ک
ــی  ــودکان کم  توان  هوش ــاری در ک ــکل   رفت ــش مش کاه
)ماننــد  پژوهش  هــا  از  برخــی  نتایــج  اســت.  شــده 
ــران، 2017؛  ــی و دیگ ــران، 2013؛ بیرام ــی و دیگ نریمان
ــک، دوران، 2009؛ واگســتف، فلتچــر  تاکســیک، موهوری
و شــلدون، 2012( بــا یافتــۀ اخیــر همخــوان اســت. 
همان طــور کــه نریمانــی و دیگــران )2013( نشــان دادنــد 
ــا  ــا هیجان  ه ــه ب ــه در مواجه ــد ک ــاد می  گیرن ــودکان ی ک
چگونــه رفتــار و چگونــه تجــارب هیجانــی را بــه صــورت 
ــه  ــی در پاســخ ب ــد، از چــه راهکارهای ــان کنن کلامــی بی
هیجان  هــای  زمینــه  در  و  اســتفاده  هیجان  هــا  ایــن 
ــتف،  ــد. واگس ــار کنن ــران رفت ــا دیگ ــه ب ــاص چگون خ
فلتچــر و شــلدون )2012( نیــز بــه ایــن نتیجــه رســیدند 
ــتر  ــا بیش ــی هیجان  ه ــرد در نظم  جوی ــدر ف ــر چق ــه ه ک
مشــکل داشــته باشــد در برابــر فشــارهای محیطــی 
هیجــان  نظم  جویــی  بنابرایــن  اســت،  آســیب  پذیرتر 
ــش  ــاری، افزای ــکل رفت ــش مش ــا کاه ــازش  نایافته ب س
ــت  ــط اس ــی مرتب ــای اجتماع ــود و تعامل  ه ــت خ حرم
ــگرانه و  ــار پرخاش ــش رفت ــب کاه ــود موج ــه به   نوبه خ ک
ــن  ــی، 2009(. در تببی ــاری می  شــود )خانجان مشــکل رفت
ــی  ــوزش نظم  جوی ــه آم ــت ک ــوان گف ــر می  ت ــۀ اخی یافت
هیجــان شــامل همــۀ راهبردهــای آگاهانــه و غیرآگاهانــه 

ــرای افزایــش، حفــظ و کاهــش مؤلفه  هــای  اســت کــه ب
ــه  ــی ب ــر پاســخ هیجان ــاری و شــناختی ه ــی، رفت هیجان
کار مــی  رود. پاســخ  های هیجانــی مطالــب مهمــی دربــارۀ 
ــد.  ــا دیگــران فراهــم می  کن ــاط او ب ــرد در ارتب ــۀ ف تجرب
ــۀ  ــب مقابل ــت موج ــی مثب ــای هیجان ــش تجربه  ه افزای
مؤثــر بــا موقعیــت اســترس زا می  شــود و حتــی رفتارهــا و 
فعالیت  هــای مناســب را در پاســخ بــه موقعیــت اجتماعــی 
ــف و  ــش دیم ــج پژوه ــن نتای ــد. همچنی ــش می  ده افزای
کورنــر )2007( نشــان داد کــه آمــوزش مهارت  هــای 
نظم  جویــی هیجــان بــا آگاهــی دادن بــه افــراد در مــورد 
ــدن  ــار آم ــرش و کن ــی و پذی ــت و منف ــای مثب هیجان  ه
مؤثــر بــا آن هــا ســلامت روان افــراد را ارتقــا می  بخشــد.

متخصصــان  نظــر  از  پژوهــش  ایــن  در  درواقــع 
علمــی  اصــول  و  اســتثنایی  کــودکان  روان  شناســی 
مــورد تأییــد ایــن متخصصــان، نظیرافزایــش تعــداد 
جلســه  های گروهــی از 8 بــه 16 جلســه بــه منظــور 
فهــم بهتــر مطالــب در جامعــۀ هــدف و همچنیــن 
ــش  ــر نمای ــدرن نظی ــی م ــایل کمک آموزش ــرد وس کارب
متنــوع  مثال  هــای  و  کوتــاه  کلیپ  هــای  تصاویــر، 
ــوزش  ــر آم ــن ام ــده و ای ــتفاده ش ــوزش اس ــرای آم ب
)ماننــد  هیجــان  نظم  جویــی  تکنیک  هــای  و  اصــول 
ــردی  ــلامت ف ــر س ــا ب ــذاری هیجان  ه ــی تأثیرگ چگونگ
ــه هیجان  هــای مثبــت و آگاهــی از  و اجتماعــی، توجــه ب
ــای  ــی از هیجان  ه ــی آن، آگاه ــت و منف ــای مثب جنبه  ه
ــا  ــودک در آن ه ــه ک ــی ک ــم موقعیت  های ــی، تجس منف
حالت  هــای  نیــز  و  علاقه  منــدی  و  عشــق  توانســته 
ــاده  تر  ــودکان را س ــه ک ــد( ب ــه کن ــده را تجرب ناراحت کنن
ــودکان  ــن ک ــاری ای ــکل   رفت ــده مش ــث ش ــرده و باع ک
ــدا کنــد. طبــق نظــر مک  ویلیامــز و دیگــران  کاهــش پی
)2014( از اهــداف تغییریافتــۀ برنامه  هــای مداخلــه  ای 
ــه  ــی، توج ــودکان کم  توان  هوش ــرای ک ــور1 ب اجتماع  مح
ــه  ــت ک ــان اس ــی هیج ــا در نظم  جوی ــکل آن ه ــه مش ب
ــکار  ــز آش ــا چالش  انگی ــگرانه ی ــار پرخاش ــکل رفت ــه ش ب
می  شــود. ایــن برنامه  هــا بــه افــرادی کــه نیازمنــد 
ــد  ــک می  کن ــتند کم ــن هس ــتی ایم ــت   و سرپرس مراقب

1 - community-based intervention
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مهارت  هــای خــود را در بازشناســی و فهــم هیجان  هــای 
ــا چنیــن  ــر ب ــۀ مؤث منفــی و یادگیــری مهارت  هــای مقابل
ــا روش  هــای مختلــف  هیجان  هایــی گســترش دهنــد و ب
هــدف،  تحلیــل  هدف  گزینــی،  تنش  زدایــی،  بــرای 
ــتفاده  ــا اس ــان ب ــی هیج ــی و نظم جوی ــی هیجان بازشناس
از تکنیک  هــای ایفــای نقــش اقــدام کننــد. درواقــع 
گســترش هــوش هیجانــی و نظم  جویــی هیجــان در 
ــای  ــر برنامه  ه ــت بهت ــه مدیری ــی ب ــراد کم  توان  هوش اف
آن هــا و بــه تبــع آن توانمندتــر شــدن آن هــا منجــر 
ــد  ــش می  ده ــا را کاه ــاری آن ه ــکل رفت ــود و مش می  ش
)سیواســوبرامانیان، 2020(. ذکــر ایــن نکتــه مهم اســت که 
اســتفاده از هنرهای نمایشــی و وســایل دیداری- شــنیداری 
موجــب افزایــش آمادگــی روانــی و آمــوزش بهتــر کــودکان 

کم تــوان ذهنــی می شــود )اصغــری، 2011(.
یافتــۀ دیگــر پژوهــش نشــان داد کــه اســتفاده 
مشــکل    هیجــان،  نظم  جویــی  آموزشــی  مداخلــۀ  از 
درونی  ســازی کــودکان کم  تــوان هوشــی را کاهــش 
ــا  ــی از پژوهش  ه ــج برخ ــا نتای ــه ب ــن یافت داده اســت. ای
ــران، 2017؛  ــی و دیگ ــر، 2017؛ بیرام ــه ایفردینگ )ازجمل
نریمانــی و دیگــران، 2013( همخــوان اســت. همان طــور 
ــد  ــان کرده  ان ــر نش ــران )2017( خاط ــی و دیگ ــه بیرام ک
ــوان شــیوۀ  ــی هیجــان می  ت در خــلال آمــوزش نظم  جوی
مطلــوب تعامــل بــا ســایر افــراد را یــاد گرفت و بــه مهارت 
کنتــرل و مدیریــت احســاس  های خــود و دیگــران دســت 
ــدۀ  ــر تقویت کنن ــای اخی ــه مهارت  ه ــتیابی ب ــت. دس یاف
ــوذ  ــری و نف ــوۀ رهب ــت، ق ــاری، محبوبی مهارت هــای رفت
شــخصی اســت و بــه کــودک اجــازه می  دهــد در هرگونــه 
فعالیــت اجتماعــی و ارتبــاط صمیمانــه بــا دیگــران موفــق 
شــود، درواقــع کســب چنیــن مهارت هایــی بــه کــودکان 
ــود  ــی خ ــی و تحصیل ــرد اجتماع ــد عملک ــک می  کن کم
ــایر  ــان س ــا در می ــت آن ه ــند و محبوبی ــود بخش را بهب
ــط  ــاد رواب ــا ایج ــه ب ــد و درنتیج ــش می  یاب ــراد افزای اف
ــا  ــی آن ه ــرش اجتماع ــران، پذی ــا دیگ ــر ب ــر و مؤثرت بهت
ــران  ــی و دیگ ــن، نریمان ــد. همچنی ــش می  یاب ــز افزای نی
ــان  ــی هیج ــه نظم  جوی ــد ک ــری کردن )2013( نتیجه  گی
عامــل مهمــی در تعییــن ســلامت و برخــورداری از 

اجتماعــی  تعامل  هــای  در  موفقیت  آمیــز  عملکــرد 
ــه  ــازی رابط ــکل درونی  س ــا مش ــص در آن ب ــت و نق اس
ــد  ــان داده  ان ــز نش ــران )2017( نی ــر و دیگ دارد. ایفردینگ
ــب  ــح و مناس ــیوۀ صحی ــه ش ــد ب ــه نمی  توانن ــرادی ک اف
هیجان هــای خــود را در رویدادهــای روزمــره کنتــرل 
ــازی  ــاری و درونی  س ــکل   رفت ــار مش ــتر دچ ــد، بیش کنن
افســردگی و اضطــراب می  شــوند. درواقــع  قبیــل  از 
نظم  جویــی هیجــان تعدیل کننــده اســت و بــه فــرد 
کمــک می  کنــد اغلــب اطلاعــات مهــم را نادیــده بگیــرد 
و بــه شــیوه  ای آن هــا را مــد نظــر قــرار دهــد کــه موجــب 
اســترس و اضطــراب نشــود، همچنیــن افــراد دارای 
ــوش  ــی و ه ــار هیجان ــراب مه ــر اضط ــطوح پایین  ت س
ــن،  ــد )رایدین-اوروی ــتری دارن ــی بیش ــی- هیجان اجتماع

ــرات، 2010(. ــک، ب دری
ــه  ــت ک ــل اس ــه محتم ــن نکت ــج ای ــن نتای در تبیی
آمــوزش نظم  جویــی هیجــان بــه کــودکان کمــک کــرده 
ــای  ــه تمایل  ه ــی ب ــرت درون ــناخت و بصی ــا ش ــد ب باش
در  را  عملکــرد  بهتریــن  دیگــران،  و  خــود  عاطفــی 
موقعیت  هــای گوناگــون زندگــی نشــان دهنــد و بــه 
ــته  ــل داش ــران تعام ــا دیگ ــفاف ب ــح و ش ــورت صری ص
ــی  ــی و غیرکلام ــم کلام ــه علائ ــه ب ــا توج ــند و ب باش
احســاس  های  و  رفتارهــا  از  درســت  درک  آنــان، 
ــه  ــا و توج ــا آن ه ــود ب ــای خ ــخیص مرزه ــران، تش دیگ
ــط  ــا، رواب ــه آن ه ــود ب ــای خ ــه احســاس  ها و واکنش  ه ب
اجتماعــی خــود را بهبــود بخشــند و بــه دیگــران بیشــتر 
ــای  ــخیص هیجان  ه ــر، تش ــوی دیگ ــد. از س ــه کنن توج
مداخلــه  ای  جلســه  های  خــلال  در  منفــی  و  مثبــت 
اســت.  شــده  دانش  آمــوزان  خودکارآمــدی  موجــب 
ــی  ــرش اجتماع ــی و پذی ــن همدل ــد بی ــر می  رس ــه نظ ب
ــوزش  ــر آم ــت تأثی ــر دو تح ــود دارد و ه ــه  ای وج چرخ
ــه  ــوری ک ــه ط ــد، ب ــود می  یاب ــان بهب ــی هیج نظم  جوی
و  شناســایی  موجــب  هیجــان  نظم  جویــی  آمــوزش 
ــی  ــوزان کم  توان  هوش ــش آم ــا در دان ــت هیجان  ه مدیری
ــا دیگــران  ــی بیشــتر آن هــا را ب ــط و همدل ــود رواب و بهب
می  شــود و همدلــی نیــز به نوبۀخــود پذیــرش اجتماعــی و 
محبوبیــت دانش  آمــوزان را در ارتبــاط آنــان بــا همســالان 
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1 - amygdala 2 - fight-or-flight

را افزایــش می  دهــد، درمجمــوع بــه نظــر می  رســد کشــف 
هیجان  هــای منفــی و مثبــت در تعامــل بــا دیگــران و تعدیــل 
احســاس  های منفــی و تقویــت احســاس  های مثبــت در 
ــت در  ــروز واکنش  هــای مثب ــا دیگــران، موجــب ب مواجهــه ب
ــودکان را  ــدی ک ــود، علاقه  من ــراد می  ش ــایر اف ــا س ــل ب تعام
بــه برقــراری ارتبــاط مؤثــر بــا همســالان افزایــش می  دهــد و 
بــه آن هــا کمــک می  کنــد از گوشــه  گیری و نداشــتن تعامــل 

مناســب بــا دیگــران دوری کننــد.
از آن  یافتــۀ پژوهــش حاکــی  درنهایــت، آخریــن 
ــوزش  ــه  ای آم ــه  های مداخل ــرکت در جلس ــه ش ــت ک اس
نظم  جویــی هیجــان موجــب کاهــش مشــکل برونی  ســازی 
ــا  ــر ب ــۀ اخی ــده اســت. یافت ــودکان کم  توان  هوشــی ش در ک
ــران،  ــی و دیگ ــد )ازجملهصالح ــی چن ــج پژوهش  های نتای
2012؛ مؤمنــی، 2016( همخوانــی دارد. نتایــج پژوهش  هــای 
ــا  ــوان هوشــی ب ــودکان کم  ت ــه ک ــر نشــان می  دهــد ک اخی
ــا کــودکان  توجــه بــه محدودیت هــای ویــژه، در مقایســه ب
عــادی، رفتارهــای پرخاشــگرانه و ســازش نایافتــۀ بیشــتري 
بــروز می  دهنــد. همچنیــن بــه دلیــل محدودیت  هــای 
ــد  ــد و پیام ــدد دارن ــی متع شــناختی، شکســت های تحصیل
ــت،  ــش لجاج ــدن آت ــعله  ور ش ــب ش ــا موج ــت آن ه شکس
عصبانیــت، بی احتیاطــی و نداشــتن تحمــل کافــی می  شــود 
کــه به نوبۀ خــود ســرآغاز پرخاشــگری بــه شــکل  های 
افــزون بــر آن، کــودکان کم  تــوان  گوناگــون اســت. 
ــی  ــازش  نایافتگی اجتماع ــی و س ــکلات عاطف ــی مش هوش
)رفتارهایــی ازجملــه بی  هدفــی بیش ازانــدازه، ناآرامــی 
هنــگام غذاخــوردن، تخریــب لــوازم و اســباب بازی ها، 
ــز  ــی( نی ــر، بی  انضباط ــودکان دیگ ــا ک ــزاع ب ــی، ن نافرمان
دارنــد. چنیــن رفتارهایــی اغلــب احســاس ناخوشــایندی در 
والدیــن و اطرافیــان ایجــاد می  کنــد و هنگامــی کــه آن هــا 
ــده مواجــه می  شــوند بخشــی از  ــا محرک  هــای برانگیزانن ب
ــی پاســخ  های  ــه مســئول نظم  جوی ــه1 ک ــا )بادام ــز آن ه مغ
جنــگ یــا گریــز2 اســت( بــه طــور طبیعــی واکنــش نشــان 
می  دهــد؛ درحالی کــه فرایندهــای نظم  جویــی هیجــان 
ــا پاســخ  ــر شــدن ب ــل از درگی ــرد اجــازه می  دهــد قب ــه ف ب
جنــگ یــا گریــز، بــا تأخیــر پاســخ دهــد. همچنین، کــودکان 

ــتفاده از  ــا اس ــه ب ــد ک ــاد گرفتن ــی ی ــه  های آموزش در جلس
بازیابــی شــناختی و اصــلاح تفســیر اشــتباه خــود در مــورد 
ــدم  ــالان پیش ق ــایر همس ــا س ــارکت ب ــران، در مش دیگ
ــکاری  ــش هم ــی بیش ازپی ــای گروه ــوند و در فعالیت  ه ش
ــی  ــتگی اجتماع ــازش  یافتگی و شایس ــه س ــد، درنتیج کنن
آن هــا افزایــش یافتــه و باعــث شــده ســایر افــراد در روابــط 
ــی و  ــد و نزدیک ــر کنن ــروه تجدیدنظ ــن گ ــا ای ــی ب اجتماع
ــد  ــان دهن ــا نش ــا آن ه ــورد ب ــتری در برخ ــت بیش صمیمی

ــی، 2012(. )کرم
ــایر  ــش از س ــی بی ــودکان کم  توان  هوش ــه ک درنتیج
ــاري  ــکلات رفت ــروز مش ــر ب ــرض خط ــا در مع گروه  ه
هســتند )خانجانــی، 2009( و بــرای درمــان مشــکل   
ــف  ــای مختل ــی روش  ه ــز اثربخش ــودکان نی ــاری ک رفت
ــی از  ــان یک ــی هیج ــوزش نظم  جوی ــده و آم ــد ش تأیی
ــه  ــه ب ــا توج ــت. ب ــاری اس ــناختی- رفت ــای ش روش  ه
تأییــد فرضیه  هــا در ایــن پژوهــش و اثربخشــی آمــوزش 
ــازی  ــاری، برونی  س ــر مشــکل   رفت ــان ب ــی هیج نظم  جوی
می  تــوان  کم  توان  هوشــی  کــودکان  درونی  ســازی  و 
نتیجــه گرفــت کــه آمــوزش نظم  جویــی هیجــان شــامل 
ــه  ــت ک ــه اس ــه و غیرآگاهان ــای آگاهان ــۀ راهبرده هم
ــی،  ــای هیجان ــش مؤلفه  ه ــظ و کاه ــش، حف ــرای افزای ب
ــرده  ــه کار ب ــی ب ــخ هیجان ــر پاس ــناختی ه ــاری و ش رفت
ــارۀ  ــی درب ــب مهم ــی مطال ــخ های هیجان ــود. پاس می  ش
ــا  ــا دیگــران فراهــم می  کنــد. ب تجربــۀ فــرد در ارتبــاط ب
ــا  ــه ب ــد در مواجه ــاد می  گیرن ــودکان ی ــب ک ــن مطال ای
ــی  ــارب هیجان ــه تج ــار و چگون ــه رفت ــا چگون هیجان  ه
ــی  ــه راهکارهای ــد، چ ــان کنن ــی بی ــورت کلام ــه ص را ب
ــۀ  ــد و در زمین ــه کار برن ــا ب ــه هیجان ه ــخ ب را در پاس
ــد  ــار کنن ــران رفت ــا دیگ ــه ب ــاص، چگون ــای خ هیجان  ه

ــران، 2013(. ــی و دیگ )نریمان
از:  بــود  عبــارت  پژوهــش  ایــن  محدودیت  هــای 
تداخــل برخــی از برنامه  هــای آموزشــی مدرســه بــا 
ــرای  ــرای اج ــب ب ــای مناس ــود فض ــه، نب ــد مداخل فراین
ــب  ــرای جل ــات لازم ب ــودن امکان ــم نب ــه و فراه مداخل
ــون  ــود آزم ــه، نب ــط مدرس ــوزان در محی ــز دانش  آم تمرک
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پیگیــری بــه دلیــل مصــادف شــدن زمــان آن بــا 
ــاری مــدارس در شــرایط ناشــی از بیمــاری  ــی اجب تعطیل
ارزیابــی محبوبیــت و  اجــرا نشــدن  کوویــد- 19، و 
پذیــرش اجتماعــی کــودکان کم تــوان هوشــی از طریــق 
ــود در  ــنهاد می  ش ــن پیش ــیومتری. بنابرای ــاس سوس مقی
پژوهش  هــای آتــی بــا بررســی هــر دو جنــس یافته  هــای 
ــی هیجــان را در  ــۀ نظم  جوی ــه اثربخشــی برنام ــوط ب مرب
ــون  ــرای آزم ــا اج ــد. ب ــر کنن ــران کامل  ت ــران و پس دخت
ــی را  ــۀ آموزش ــداری مداخل ــوان پای ــز می  ت ــری نی پیگی
تأییــد کــرد و، بــا توجــه بــه اثرگــذاری مداخلــۀ آموزشــی 
ــودکان،  ــی ک ــرش اجتماع ــت و پذی ــزان محبوبی ــر می ب

ــه  ــیومتری ب ــه سوس ــه ب ــا توج ــر ب ــن متغی ــی ای ارزیاب
ــود. ــر می  ش ــش منج ــج ثمربخ نتای

بــا توجــه بــه نتایــج پژوهــش، می  تــوان بــا برگــزاری 
کارگاه  هــای آموزشــی نظم  جویــی هیجــان بــرای ارتقــای 
دانــش والدیــن، متخصصــان و درمانگــران ایــن گــروه از 
ــب  ترین  ــه از مناس ــن مداخل ــرد. ای ــلاش ک ــودکان ت ک
ــودکان  ــاری ک ــکلات   رفت ــگیری از مش ــای پیش روش  ه
ــرمایه  گذاری  ــت و س ــش آن اس ــی و کاه ــوان هوش کم  ت
در آن از جنبه  هــای گوناگــون مقرون  به  صرفــه اســت، 
ــکلات  ــن مش ــش ای ــرای کاه ــت ب ــه و دول ــرا جامع زی

ــد. ــنگینی می  پردازن ــیار س ــای بس به
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