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 چکیده
ان براي مشاهده ترین امکروي هنوز مهمترین شکل جابجایی انسان در محیط است و پیادهترین و ضروريترین، قدیمییطبیع ،ادهحرکت پی

ریزي براي رود. برنامهمی شمار بههاي نهفته در محیط ها و جاذبهها و احساس شور و تحرك زندگی و کشف ارزشها، فعالیتمکان
. هاي شهري استیزيرهرها و همچنین ممنوعیت ورود خودروها به فضاهاي شهري پرتردد محور اصلی برنامهتوسعه فضاهاي پیاده در ش

ضرورت توجه به جوامع بشري و کاهش تعاملات و ارتباطات انسانی به خصوص در زمینه پایداري اجتماعی از یک سو و پیچیدگی و 
سویه از سوي اقلیم و اجتماع انسانی و عدم وجود مبانی مدون در این زمینه از گسترش مباحث مربوط به آسایش انسان به دلیل ارتباط دو 

است. لذا پژوهش حاضر با هدف بررسی  سوي دیگر، سبب کاهش حضور انسانی و احساس عدم آسایش در فضاهاي عمومی گردیده
با  ري اجتماعی عابرین پیاده، به صورت کاربرديترین عوامل تأثیرگذار بر آسایش انسانی و میزان ارتباط آن در جهت ارتقاي پایدامهم
است. جامعه آماري  دهگردی انجامافزاري تحلیلی با استفاده از ابزار پرسشنامه و تحلیل نرم-ی و روش تحقیق توصیفیفیک-یکم کردیرو

 هاي نظري مربوط به متغیرهايو مولفهباشد. با تبیین مفاهیم نفر می 300تحقیق، ساکنان شهر اردبیل و حجم نمونه بر اساس فرمول کوکران 
 آسایش وجود که است موضوع این مبین هاداده آزمون از حاصل تحقیق و ارائه مدل مفهومی در پاسخ به سوال اصلی پژوهش، نتایج

ار ذتأثیرگ و رابطۀ معنادار "قوي"همبستگی  شدت با %95 اطمینان سطح در فضاهاي شهري در اجتماعی پایداري سطح افزایش بر
 باشد.می
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 مقدمه

 ,Ahmadiاست(اي را در زمینه آسایش و راحتی انسان فراهم آوردهتوسعه زندگی شهري و صنعتی، مشکلات فزاینده

 et(زندگی و فعالیت، آرزوي هر انسانی استبرخورداري از یک شرایط زیستی راحت و بدون تنش در محیط ). 62 ;2011

al., 2010; 9 Ghanbari .(ها فضاهاي شهري بعنوان یک فضاي عمومی، جهت حضور مردم و روابط اجتماعی حاکم بر آن

)، محل  (Sadegibakhsh et al., 2020; 64گرددترین اصل یعنی پویایی فضاهاي شهري میگیري مهمکه منجر به شکل

ترین مرکز ادراکات اشتراکی هاست؛ یعنی مهمهاي فردي و اجتماعی انسانها و خواستخشی به اندیشهبظهور و حیات

 ,.Hataminekhad et alي انسانی جوامع نقش بسیار پراهمیتی را داراست(آدمی است و شاید به همین دلیل در توسعه

شکل  را آن بندياستخوان ساخته و را ساختار فضا و شالوده مختلف، هايفعالیت بین ارتباط با باز ). فضاهاي2 ;2013

 شخصیت و کیفیت شهر، به که هستند عناصري باز ) فضاهاي(1Quoted from Pakzad, 2007هالپدین اعتقاد به دهند.می

 و هامحله باز، باعث ارتقاء مطلوبیت این فضاها در فضاهاي کیفیت خوب ).Bagaei et al., 2013; 61بخشند(می ویژه

). Rossi et al., 2013(شودزندگی محلات و شهرها می و افزایش کیفیت محیطی پایداري شهري شده و منجر به ضاهايف

باز عمومی شکل  ها، بر اساس نقش فضايفراغت انسان براي فرصت ایجاد و طبیعت با ارتباط اجتماعی، آرامش، تعاملات

 رب علاوه تکنولوژیک، هايپیشرفت از ناشی شتاب و شهرنشینی روزافزون رشد). Abassi et al., 2016; 195گیرد( می

ده هاي شهري شپذیري فضاهاي عمومی و  افزایش گریز از محیطو کاهش فراغت تنش منجر به افزایش مثبت، پیامدهاي

Azi Mohammad et al., 2016; 87) (براي فراغت و حضور در فضاهاي  بخشآرامش فضاهایی نیاز به و باعث تشدید

شهري و عمومی شده است. فضاي شهري که به قلب و کانون تعاملات اجتماعی معروف است به جهت افزایش کیفیت 

بدیهی  ).Andrade et al, 2011; 115(هاي اخیر بوده استزندگی و تمرکز بر سلامت و آسایش در آن، مورد توجه پژوهش

با عنایت به موارد یاد  ).Carr et al., 1992; 108نی است(آسایش اقلیمی، فیزیکی، اجتماعی و روا ،آسایشاست، مراد از 

 آرامش یجادا سایه در تا باشدشده طراحی انسان غیرمادي به نیازهاي پاسخگویی براي که فضاهایی تحلیل و بررسی شده،

 Mehdi Zadeh 32 ;2011 ,رسد(می به نظر ضروري کند،فراهم وي معنوي حیات و تفکر و غور براي را زمینه آسایش و

Siraj & Nikoo Goftar.(  در شهرسازي معاصر، به دلیل قرارگیري بخشی از شهرهاي ایران در پهنه اقلیمی سرد و

هاي شهري معاصر در بی توجهی به موارد گیري بافتهاي کهن شهري و شکلکوهستانی، از میان رفتن انسجام بافت

ده است. پدیش و مراجعه عابرین پیاده در فضاهاي شهري گردیدههایی در جهت بر هم زدن آسایمزبور، سبب بروز تنش

وجهی تهاي انسانی مواجه بوده و افول اکولوژي اجتماعی شهرها ماحصل بیشهرگرایی تحت تاثیر این موضوع با گسست

بازارها،  ،به مفاهیم توسعه انسانی در بسترهاي جغرافیایی است. اگرچه، با نگاهی تاریخی در معماري و شهرسازي سنتی

 کردنسرپوشیده  و محصوریت به هایی با کیفیت و کارایی مطلوب هستند که با راهکارهایی نظیر توجهراهاز مصادیق پیاده

                                                           
1 S.L. Halpdin 



  21.. ..شهري فضاهاي اجتماعی پایداري بر آسایش تأثیر بررسی

 

 و ادراك خوانایی کیفیت پویایی)، ارتقاء و (ایستایی پهن و باریک بسته، و باز فضاهاي فضاها، ترکیب و تنوع به فضا، توجه

 باد، مسائل طریق حل از محیطی-زیست هايجنبه و محیط، رعایت انسان میان تعلق حس و ییآشنا احساس ایجاد و فضا

 Shiee etجامعه، منجر به تشکیل محیطی با شرایط آسایش شده است( اقشار تمامی براي استفاده تابش و قابلیت و باران

al., 2013; 22 .(در قلمرو جغرافیاي شهري و شهرنشینی  اهمیت موضوعات انسانی و اجتماعی به توجه با وجود، نیا با

ت؛ در صورتی اسهاي صورت گرفته، بعد فیزیکی آسایش بیشتر مورد توجه قرارگرفتهرسد، تاکنون، در پژوهشبه نظر می

که بعد روانی اجتماعی و سازگاري عوامل موثر در آن در پیوند با محیط و ایجاد شرایط مطلوب انسانی به لحاظ کاهش 

سزایی برخوردار است و در واقع جنبه نوآوري و جدید بودن پژوهش حاضر را جود در جامعه، از اهمیت به هاي موتنش

 توان مورد بحث قرار داد.از این جهت می

 ي تحقیقنظر یمبان

در تعریف آسایش دو دیدگاه عام در بررسی ادبیات نظري پژوهش هاي مرتبط قابل شناسایی است. دیدگاه نخست  :شیآسا

 که طورياست؛ به  محیطی بشري، آسایش مهم مسائل از است. در این دیدگاه، یکیسایش از منظر اقلیمی پرداختهبه آ

 بر اقلیم تأثیر اند. با نگاهی به گستره تاریخی موضوع، مطالعهیافتهتشکیل  ترهاي مناسبمحیط در بشري هايجامعه

حتی قبل از آن  و میلاد از قبل سده چهارم به تاریخی لحاظ از و باشدنمی جدیدي انسان، موضوع آسایش و سازيخانه

را  اثرات عوامل اقلیمی مختلفو شناخت،  بر اثر تجربه ،معماران گذشته .)et al. Parvaneh 118 ;2011 ,گردد(برمی

-هاقدام نمودو کاهش اثرات نامطلوب آن  استفاده بهینه از عوامل اقلیمی به منظور ایجاد آسایش حرارتی شناخته و به

 درصد 80 براي حرارتی نظر از که است شرایطی مجموعه انسانی، رو، آسایشاز این ).Shahabi Nejad et al, 2016; 2(اند

 و سرما کند احساس نه و گرما احساس نه شرایط آن تحت انسان دیگر عبارت به یا باشد راحت مناسب و افراد جامعه از

توسط  ي شهرياستفاده از فضاهاها، .  در این دیدگاه)Torkashvand, 2015; 94باشد (می آن دیگر تعبیر بودن خنثی حالت

 ضروري است ، امرياز طریق حفاظت در برابر شرایط اقلیمی نامناسب اهنآمناسب براي  محیطی شهروندان و ایجاد

)Majidi et al., 2019; 47.( 

 ,Aiello(اندکرده  تعریف وضوعات مرتبط با روح و روان  انساندر رویکردي دیگر، برخی آسایش را از منظر اجتماعی و م 

1987 ; Coello et al., 2012 ; Dosey & Meisels, 1969 ; Hall, 1966 ; Smith & Faig, 2014 ; Holt et al., 2014 ; 
Gessaroli, Santelli, di Pellegrino & Frassinetti, 2013 ،فضاهاي شهري به شهروندان در ). بر محوریت این دیدگاه

کردن پنج نیاز مهم خود یعنی آسایش، راحتی، ارتباط مؤثر با پیرامون، ارتباط فعال با پیرامون و مکاشفه  دنبال برآورده

کنند و طول مدت زمانی که مردم در یک فضاي عمومی هاي خوب اغلب این توقعات را برآورده میرو، مکاناز این .هستند

آسایش، لازمه فضاهاي عمومی موفق از میان عوامل یاد شده، شدن این نیازهاست. ه میزان برآوردهدهندکنند نشانتوقف می

در حضور  که است عواملی در انواع مختلف حرارتی و محیطی، از جمله ). توجه به آسایشCarmona, 2012; 91( است

 ,Ebrahimabadi(است مؤثر شهروندان مشارکت و اجتماعی هايفعالیت براي خصوص به عمومی، از فضاهاي استفاده و
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رو، علاوه بر ایجاد خطوط بصري ، درختکاري در مسیر پیاده)(G.Lusk,et al,2020;8عنوان نمونه در پژوهش. به )2015

هاي گرم و خشک، خنکی جداکننده خیابان از مسیر پیاده، درك بصري از ترافیک و آلودگی هوا را کاهش و در اقلیم

گیري فضاهاي شهري در تعیین آسایش، بخصوص آسایش حرارتی تأثیر فراوانی کند و نحوه جهتمیمطبوعی را ایجاد 

 امکانات لحاظ به عمومی باز فضاهاي شهري، انواع فضاهاي میان . در)Nourmohammadzad et al., 2017;111(دارد

 توانمی امکانات این جمله از دارند، عهده به گیري تعاملاتشکل در را سهم ترینبیش باشند،می دارا که ايو بالقوه بالفعل

 گیريشکل و هافعالیت از وسیعی بودن سطح پذیرا افراد، همه براي حضورپذیري ها،زمان تمام در هاي دسترسیویژگی به

و کنند کنندگان محیط مناسبی فراهم میفضاها هم براي استفاده این .)Hojjati, 2016; 14(نموداشاره  جمعی خاطرات

افراد در جامعه  حضور بودن . پذیرا)Heyuam, 2016; 175(باشند داشته اجتماعی تعامل و توانند ارتباطمی همچنین افراد

در اثر  انسان-انسان و مکان-انسان بین تعاملات و ها. فعالیت)Carr, 1982; 158( دشودر آن می سبب ایجاد دسترسی

. با توجه به موارد یاد شده، تأمین آسایش کاربران در فضاهاي )Low & Altman, 1992(آیدوجود میتأثیرگذاري محیطی به 

بندي کرد. در تحقیق حاضر، در مدل تنظیم شده توان در دو دسته آسایش اجتماعی و آسایش محیطی طبقهشهري را می

سته اي ابعاد اجتماعی به دو دهاست. مولفهها و متغیرهایی تفکیک شده پژوهش، ابعاد محیطی و اجتماعی آسایش به مولفه

 ).1کالبدي و رفتاري و ابعاد محیطی، سه دسته حرارتی و بصري و صوتی در نظر گرفته شده است(نمودار-روانی

 یاجتماع يداریپا

 گرفت. اینشکل مدرنیسم رویکرد به نسبت نظرانو صاحب پردازاننظریه برخی انتقاد و تقابل در اجتماعی پایداري مفهوم

). اولین تعریف در Ghafourian, 2016; 32شد( وارد معماري و به شهرسازي سپس و شروع فلسفه حوزه ابتدا از نظریات

و زمینه ادبیات قابل توجهی  داشتهموقعیت سیاسی و توسعه شهري حیطه  یک چارچوب مفهومی مهم در ،پایداريمورد 

. مفهوم توسعه پایدار )Dempsey et al, 2009; 289(استآورده  ریزي، معماري و طراحی شهري فراهمرا در مورد برنامه

اي که پاسخگوي نیازهاي نسل به مثابه توسعه )WCED(، 1987توسط کمیسیون جهانی محیط زیست و توسعه در سال 

بع، است. توزیع عادلانه مناتعریف شده )Chan et al., 2007; 244(هاي آیندهحال باشد، بدون به خطر انداختن توانایی نسل

زایی، تلاش براي مشارکت فعال مردم در جامعه، موجب برابري اجتماعی و پایداري اجتماعی پرهیز از محرومیت

 و امروز انسان اساسی نیازهاي تأمین "اصلی اهداف توانپایدار می توسعه ). برايGahye ie et al., 2019;119گردد(می

اي آینده داشتن براي ها)(اکوسیستم زیستی هايسامانه واداره حفظ" ،"همه براي آن بهبود و زندگی سطح ارتقاي"، "فردا

 Mofidi 61 ;2014,را در نظر گرفت( "فناوري و فکري امکانات و ابزار موجودات و تأمین زیستگاه به توجه"، "ترامن

Shemirani.( زمان طول در مردم بین فضا ماندگاري کرد، اجتماعی بیان حوزه در پایداري براي توانمی که دیگري تعریف 

 مردم حضور از پر همیشه و کرده حفظ همواره زمان گذر در را کارکردهاي خود که باشد ايگونه به باید فضا یعنی باشد،می

 ساعات در که است پایدار فضایی اجتماعی، دیدگاه باشد. بنابراین از هاآن اجتماعی تعاملات و هافعالیت گیريشکل و بستر
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 زمینه هاآن مختلف نیازهاي به با پاسخگویی و باشدمی مختلف جنسی و سنی طیف در مخاطبین پذیراي نه روزشبا مختلف

است.  فضا سرزندگی و تعریف پویایی همان آورد. این فراهم هاآن اجتماعی مراودات و برقراري مکث و حضور براي را

ی به هاي اقتصادي در جهت دستیابمحیطی و مرتبط با نظام بقا و حیات جامعه را همگام با حفظ کیفیت ،پایداري اجتماعی

ي سبب ارتقا ،هاي روانی و اجتماعی و فرهنگیو جنبه محور انسانداند. توجه به بالاترین سطح رضایت از زندگی می

 2017 ,(سازدکیفی زندگی انسان و بالا رفتن مشارکت اجتماعی شده و حتی رسیدن به پایداري زیست محیطی را محقق می

Hassanzadeh & Farrokhzadبه زندگی جمعی مردم در حال و آینده تأکید  پایداري اجتماعی، تعریف در 1لنگ ). جان

 از ترکیبی اجتماعی پایداري گونه تعریف کرده است؛پایداري اجتماعی را این2 ). کولانتونیوLang, 2004; 186کند (می

 و اجتماعی عدالت و برابري اشتغال، آموزش، بهداشت)، و اساسی (مسکن و اولیه نیازهاي قبیل اجتماعی از سنتی اصول

 ,Colantonioاست( زندگی کیفیت رفاه و خوشبختی، مکان، حس هویت، مانند نیستند گیريقابل اندازه که جدیدي مفاهیم

 و نسلی، فرانسلی بین معقول و مناسب زندگی حق به عنوان را پایداري اجتماعی 1992 سال در3 ریو کنفرانس ).2008

 ایجاد ضروري ابزارهاي نگهداري و حفظ براي توانایی جامعه به اجتماعی پایداري .کرد معرفی المللیبین اجتماعی عدالت

 & Karamiکند(میاشاره  انسجام و یکپارچگی براي گسترش اجتماعی هايمؤلفه ثبات حفظ و اجتماعی و مشارکت رفاه

Mohammad Hosseini, 2017; 45.( مساعد محیطی ایجاد جامعه مدنی، تکاملی سیر با سازگار ايتوسعه اجتماعی، پایداري 

 بهبود و اجتماعی سازيترغیب یکپارچه با همزمان مختلف، اجتماعی و فرهنگی هايبا گروه سازگار اجتماعی زندگی براي

 ). Qaraei et al., 2018; 82اقشار مردم است( تمامی زندگی کیفیت

ق این اجتماعی و سیاسی مبتنی بوده که با تلفی–شناختی اقتصاديهري بر پایه طرفداري و تعامل سه منطق بومپایداري ش

شود که به می پایداري اجتماعی زمانی محقق. )Yosefzadeh et al., 2020; 301یابد(سه دیدگاه، پایداري شهري تحقق می

 . بعد اجتماعی پایداريشودگذاشته مشارکت اجتماعی احترام هنجارهاي اجتماعی مانند عدالت اجتماعی و عزت نفس و 

کننده توسعه انسانی، به معنی پیشرفت به سمتی است که همه افراد جامعه قادر شوند نیازهاي ضروري خود رو منعکس

ی کردن، گیافتن به یک سطح منطقی از آسایش، داشتن یک زندگی هدفمند و معنادار و با علاقه زندکنند و دستبرآورده 

 شامل را اجتماعی پایداري همکارانش، و 4). تینHassanzadeh & Farrokhzad 2017 ,هاي برابر و ...(دسترسی به فرصت

 پایداري تعریف . در)Thin et al., 2002(اند تعریف کرده اجتماعی امنیت و مشارکت همبستگی، اصلی عدالت، معیار چهار

امنیت  و اجتماعی، مشارکت همبستگی اجتماعی، عدالت کننده تعیین اصلی و عنصر چهار به محققان از گروهی اجتماعی،

تر، عناصر موثر در پایداري اجتماعی، به پنج دسته؛ دسترسی، کیفیت ). در پژوهشی جامعHojjati, 2016; 16اند(اشاره نموده

هاي تجاري و محروم و فرصتهاي ساز محیط زیست، حفاظت از گروهوزندگی اجتماعی، حفظ منابع، کیفیت ساخت

                                                           
1 Lang 
2 Colantonio 
3 Rio 

4 Thin 
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 سبز، فضاي امکانات، به عوامل دسترسی درتعریف پایداري به1 ویلیامز .(Arsalan et al,2020;17)اندشدهاقتصادي تقسیم 

فاصله طبقاتی کمتر،  عمومی، بهداشت و سلامت سواري،دوچرخه و زدن قدم عمومی، حمل و نقل هاي شغلی،فرصت

ها و معیارهاي پایداري مولفه (Williams, 2004; 31). کندمیاشاره  صرفه به مقرون مسکن و شغلی هايفرصت بالابردن

 ) ارائه شده است.  1اجتماعی در نمودار (

 يشهر يهالیپتانس و يمحور ادهیپ

اندیشه در  نهاي میانی قرن بیستم میلادي به بعد، ایاز دهه .نخستین بار در شهرهاي اروپایی نمود پیدا کرد خیابان پیاده،

هاي کهن و هاي تاریخی شهرها از تسلط اتومبیل و براي حفاظت از بافتکردن محدوده شهرهاي اروپایی با هدف خارج

هاي جدید شهرسازي جهان، توجه به حرکت ترین گرایشدر واقع یکی از مهم ؛احیا حیات اجتماعی، طرح و به اجرا درآمد

ها، معابري با بالاترین نقش اجتماعی راه. پیادهوع فراموش شده مهم شهري استپیاده و نیازهاي آن به عنوان یک موض

جاري در  دهی به زندگیها تسلط کامل با عابر پیاده بوده و از وسایل نقلیه موتوري تنها به منظور سرویسهستند که در آن

 رتباط با اقتصاد شهري، کیفیت محیطی وها، ابزاري براي فعالیت جمعی به خصوص در اراهشود. پیادهمعبر استفاده می

از دیگر مزایاي این حرکت، افزایش ایمنی پیاده و بهبود خدمات در شهرهاست.  .Pakzad, 2007; 134)اند(سلامت اجتماعی

ها در مجموع مثبت و سازنده است، چرا که تمامی سنین و اقشار اجتماعی را به صحنه شهر راهتاثیر اجتماعی ایجاد پیاده

 ).Hoseyniyon, 2004;68دهند(هاي متنوعی را در فضاهاي عمومی شهري به شهروندان میکند و امکان فعالیتب میجذ

توان به بهبود مدیریت ترافیک، بهبود سیماي کالبدي شهر، رفع رو،  میترین اثرات اصلاح پیاده)، از مهم1مطابق جدول(

 ). Rajabi et al.,2016;194کرد(نیت عابرین اشاره محیطی، ارائه بهتر خدمات شهري و اممعضلات زیست
 هاراهاصول موفقیت در طراحی پیاده .1جدول 

Table 1. Principles of success in sidewalk design 

 اصول -1-1-1-1

 هاراهادهیپ یطراح در تیموفق

 ادهیپ نیعابر تیامن جهت ییهاهیتوص -2-1-1-1 ازهاین

 

 

 ییروشنا  -

 يدرختکار -

 يسازکف -

 

 یستگویپ -

 یکوتاه -

 و ییبایز -

 تیامن

 یمنیا -

 یراحت -

 

 در معابر  ادهیپ نیعابر ریمشخص کردن مس يشبرنگ برا ياز نوارها استفاده -

 ییروشنا ستمیس به ادهیپ عابر ریمس زیتجه -

 .باشد 50/2آنان عبور ریمس عرض حداقل دیبا است، نییپا ادهیپ نیعابر تردد که یمواقع در -

 .باشد ابانیخ يراستا بر عمود دیبا ریمس ممکن، ریمس نیتر کوتاه به فتنای دست يبرا -

 .نشوند ریمس انحراف به مجبور هاآن تا باشد ادهیپ نیعابر عبور يراستا در دیبا ادهیپ ریمس -

 .بالاست سرعت و ادیز هالیاتومب تردد تراکم که يمعابر در ،ییهوا ای ینیرزمیز يهاگذرگاه ینیبشیپ  -

 میقمست عبور که ياگونه به معبر طرف دو در...  و سبز اهانیگ کاشتن محافظ، يهانرده دادن قرار جمله از موانع، جادیا -

 )More, 1994;64(شود رممکنیغ ادهیپ عابر يبرا ابانیخ از

Source: Authors 

 

                                                           

1 Williams 
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دلیل تلاش همین باشد. به له میها، ایجاد حس تعلق به مکان در افراد یک محراهاز نکات قابل تأمل در مورد پیاده

ها، محل حضور راه). پیادهHosein abadi et al,2020;208کند(ریزان، خلق فضایی است که به هویت فرد کمک میبرنامه

هاي است. این فضاها در مقیاس شهري عمل کرده و پذیراي گروه همه شهروندان و مشارکت آنان در زندگی جمعی

است. در آنجا، شهروندان در یک رابطه تعاملی با یکدیگر، با هم بودن را آموخته و در جهت ارتقاي مختلفی از شهروندان 

-ها همواره زندگی اجتماعی در جریان باشد، از این رو سرزندگی از ویژگیراهکوشند. لذا بایستی در پیادهحیات جمعی می

ی بتواند جاذب طیف وسیعی از شهروندان بوده و خود را بایستهاست. این فضا همچنین میراههاي اساسی و اصلی پیاده

هاست. در نهایت آنچه که راههاي مهم در پیادههمواره با رویدادهاي درون خود هماهنگ سازد. لذا انعطاف نیز از ویژگی

  .Pakzad, 2007; 97)باشد(هاست ایمنی این فضا میراهمتضمن حضور همه شهروندان و زندگی دائمی در پیاده

 يساز راه ادهیپ يایمزا

) 2جدول ( در که فراوانی دارد زیست محیطی و اجتماعی اقتصادي، مزایاي سازيراه با عنایت به مطالعات پیشین، پیاده

 است: شده آورده
ي. شهر يهابافت در يساز راه ادهیپ يایمزا .2جدول  

Table 2. Advantages of road construction in urban areas 

ياقتصاد يایامز یاجتماع يایمزا  یطیمح ستیز يایمزا   

یکل اقتصاد بهبود یاجتماع تعاملات گسترش و یعموم يفضاها خلق  صوت و هوا یآلودگ کاهش   

املاك متیق رفتن بالا یمدن غرور خلق و یمکان يقو حس جادیا  سوخت مصرف کاهش   

مناطق به توانمند افراد جذب یمدن اتیح دیتجد و آنان یمبستگه و فضا در مردم مشارکت شیافزا  فرسوده يهابافت در یخیتار هیابن حفظ   

یمحل اقتصاد تیحما تیامن شیافزا  باز يفضاها حفظ   

گردشگر و سمیتور جذب یاجتماع عدالت شیافزا  یطیمح ستیز تنوع حفظ   

Source: Authors 
هاي اساسی براي ارزیابی که ابعاد اجتماعی، شاخصهشود ها و مفاهیم اشاره شده، این موضوع آشکار میبا مداقه در مولفه

پایداري اجتماعی هستند، چرا که این ابعاد توامان پیامد رضایت محیطی و اجتماعی جهت حضور در فضاي شهري قلمداد 

  شود:)، ارائه می1شود. از این رو مدل مفهومی پژوهش به صورت زیر در نمودار(می
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  هاروش و مواد

 روش انجام پژوهش:

ي اهپژوهش حاضر با تأکید بر تأثیر آسایش در ارتقاي پایداري اجتماعی در فضاهاي شهري به دنبال شناخت تأثیر مولفه

داشت: گونه بیان را این هاي پژوهشپرسشتوان قاپو در اردبیل است. حال میراه عالیآسایش بر پایداري اجتماعی پیاده

خیابان راه آیا در پیاده -2 قاپو از لحاظ محدوده آسایش براي کاربران در چه شرایطی قرار دارد؟ابان عالیخیراه پیاده -1

پایداري اي میان آسایش و چه رابطهو سوال اصلی پژوهش اینکه  -3 دارد؟ وجودبراي کاربران  پایداري اجتماعی ،عالی قاپو

 که شودمیان بی گونهاین تحقیق فرضیه سوالات، این به پاسخ در وجود دارد؟خیابان عالی قاپو اردبیل راه پیادهدر  اجتماعی

 از ترکیبی حاضر پژوهش روش. دارد شهري فضاهاي پایداري اجتماعی بر داريمعنی و مستقیم ارتباط آسایش تأمین

 این در است. بستگیراهبرد هم تحقیق، فرضیه آزمون منظور به پژوهش راهبرد بعد کمی است، در یفیک و یکم هايروش

هاي ). در بعد کیفی با مطالعه پژوهشGrote et al., 2013; 203(است  نظرمیان متغیرها مورد  طبیعی ارتباط راهبرد، ثبت

هاي تأثیرگذار بر متغیرهاي پژوهش مورد بررسی قرارگرفته و مدل مفهومی اي مرتبط، مولفهپیشین و اطلاعات کتابخانه

راه خیابان نمونه موردي (پیاده در یاد شده هايمؤلفه ارزیابی سنجش و )، استخراج گردید. براي1پژوهش، طبق نمودار (

 نظري ندارم، مخالفم، موافقم، سوال بر اساس طیف لیکرت (کاملاً موافقم، 41هایی مبتنی بر نامهعالی قاپو اردبیل) پرسش

و مراجعه حضوري  ساده) تصادفی گیريمیدانی (نمونه مطالعات صورت به آن تکمیل و آمده کاملاً مخالفم) به دست

د، در انداشتهپرسشگر در جامعه آماري حاضر از بین رهگذران و کسبه و کسانی که در بافت مورد نظر تحقیق حضور 

طی) آسایش (آسایش اجتماعی و آسایش محی کارکرد شامل پژوهش این است. متغیرهايگرفته قاپو اردبیل انجام خیابان عالی

ایش بصريآس آسایش صوتی آسایش حرارتی آسایش رفتاري آسایش روانی کالبدي ایش روانی کالبدي 

 ایمنی·

 دسترسی·

 خوانایی·

 تسهیلات·

 انعطاف پذیري·

جذابیت  ·

 فضایی

آسایش رفتاري

 امنیت·

 حضور پذیري·

 شخصی سازي·

 ادراك و معنی·

 آلودگی نمادي  ·

 آلودگی دیداري·

 آلودگی نور·

 آلودگی رنگ·

 آلودگی فیزیکی·

 

سر و صدا و  ·

الزامات صدا  

 بندي

 مکان یابی·

 تراکم فضایی·

 

 طدماي محی·

 تابش محیط·

 رطوبت محیط·

 باد محیط·

 بارش محیط·

 

آسایش رفتاريآسایش روانی کالبدي

 آسایش اجتماعی

آسای آسایش  آسایش آس

 آسایش محیطی

 محیط محی

 آسایش

 هویت اجتماعی     تعلق اجتماعی   حس اجتماعی    تعامل اجتماعی    مشارکت اجتماعی

 

فضایی

 پایداري 

 متغیرهاي فردي

 سن                               جنسیت

عیت تاهلمیزان تحصیلات                وض  

 شغل                             نوع سکونت

 میزان درآمد

 

: پایداري اجتماعی  

ارتقاء شان انسانی و اکولوژي اجتماعی فضاي 

  شهري 

 

 Source: Authors  )پژوهش نظري مبانی اساس (بر پژوهش مفهومی مدل .1نمودار

Figure 1. Conceptual model of research (based on theoretical foundations of research) 
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 هویت اجتماعی، تعلق اجتماعی، حس اجتماعی، تعامل اجتماعی هاياجتماعی (شاخص پایداري و مستقل متغیر عنوان به

 و شغل، میزان درآمد نوع سکونت، سن، تأهل، فردي(جنسیت، و متغیرهاي وابسته متغیر عنوان به مشارکت اجتماعی) و

افت هاي بهرایداري اجتماعی در فضاهاي عمومی باز همچون پیادههاي پاتحصیلات) مدنظر است و براساس شناخت مولفه

اکم در فضا هاي حپردازد تا در نهایت یک نتیجه کمی و پیمایشی با استفاده از نظریات انساننامه میشهري، به ارائه پرسش

 است: بدست آمدهزیر  صورت به متغیرها هايشاخص از هریک عملیاتی و مفهومی تعاریف ادامه در را بدست آید.
 . شیآسا ریمتغ يهاشاخص یاتیعمل فیتعار .3 جدول

Table 3. Operational definitions of variables of comfort 

 مولفه شاخص ابعاد

 

 

 

 یاجتماع شیآسا

 )يکالبد ی(روان

 

 ریپذاجتماع و مکث يهامحل یمنیا یررسب خاص، افراد و سالخورده يهاگروه يبرا یمنیا حس شیافزا فضاها، در معابر یمنیا یبررس یمنیا
 يشهر مراتب سلسله تیرعا ،يشهر نقل و حمل ستمیس با ارتباط ،يشهر خدمات به یدسترس ،... و معلولان يبرا فضا یطراح اصول یدسترس

 .همجوار يفضاها به یدسترس در

 .یانسان اسیمق به توجه شهر، يبندناستخوا در فضاها يریقرارگ ناظر، هر ذهن در فضاها از روشن ریتصو ییخوانا
 .فضاها در مناسب يها فرش سنگ فضاها، در يشهر مبلمان مناسب دمانیچ ،یجنس و یسن طیشرا با يشهر مبلمان تناسب لاتیتسه

 ... و خانه سفره مسجد، هتل، رستوران، رینظ یخدمات مراکز وجود يریپذانعطاف
 از نظر جذب مخاطب فضاها ییبایز تیفیک در تنوع شهر، آمد و پررفت يرهایمس در فضاها يریقرارگ ییفضا تیجذاب

 .فضاها بودن شمول همه ،یابانیخ يهنرها انجام و جادیا يبرا یمکان ،)ابانیخ(یاصل يرهایمس با فضاها یختگیآم تنوع
 )يریپذارتباط(  سواره و ادهیپ یدسترس لیتسه ارتباط

 

 

 

 یاجتماع شیآسا

 )ي(رفتار

 

 سواره، از ادهیپ يهاراه جداکردن ،يریحضورپذ لحاظ از تیامن فضاها، یاجتماع تیامن يارتقا فضاها، شبانه يهايکاربر در تیامن تینام
 تیامن يهاشاخص از تیرؤ قابل لیدلا و مدارك کردن فراهم جرائم، وقوع از يریشگیپ

 Carmona) (يشهروند ي(رفتارها فضا درهمراه با لذت از حضور  شهروندان ةمرروز ازین رفع زدن، قدم و نشستن ،يروادهیپ امکان يریحضورپذ

et al., 2012; 195(، تجانس احساس و تعاملMansour  Hosseini & Javan   Forouzandeh , 2017; 64)( 
 یشخص حیتفر ،یسرگرم يمکانها وجود منظوره، چند يفضاها از يریگبهره يسازیشخص
 یاجتماع روح ،یذهن لیتحل و هیتجز و طیمح از افراد يهابرداشت و هاشتپندا یمعن و ادراك
  ژهیو یقرارگاه از شخص هی درك و تجربه یحس تجربه

 

 

 یطیمح شیآسا

 )ی(حرارت

 

 )Giovoni, 1976; 78(سال گرم و سرد فصول در شده فیتعر ياز فضاها استفاده طیمح يدما
 تابش زمان در فضا از استفاده جهت ملاز داتیتمه و فضاها وجود طیمح تابش

 سال سرد و گرم فصل در رطوبت احساس طیمح رطوبت
 )Fanger, 1970(باد وزش زمان در فضا از استفاده جهت لازم داتیتمه و فضاها وجود طیمح باد وزش

 بارش زمان در فضا از استفاده جهت لازم داتیتمه و فضاها وجود طیمح بارش

 

 شیآسا
 )یت(صویطیمح

 

 Faizi et al., 2011; 438)(يانهیزم یصوت يهایدر جهت کاهش آلودگ یداتیها و تمهنظر گرفتن طرح در يصدابند الزامات

 (Bull, 2013; 1)شهر آمد و رفت پر يرهایمس در فضاها يریقرارگ یابیمکان
 یصوت شیآسا جهت سازگار و راهادهیپ در مختلط يهايکاربر کنار در) قاپو یعال( شاخص مجموعه يریقرارگ ییفضا تراکم

 

 

 

 

 یطیمح شیآسا

 )ي(بصر

 

 یآلودگ بودن نییپا
 ينماد

  ها حجم در جذاب و بایز ينماساز فضاها، در يبصر تناسب وجود فضاها، در راهنما عناصر وجود ،يو تنوع بصر ییخوانا 
  (Sadeghloo& Johari, 2015; 168 )فضاها و

 یآلودگ بودن نییپا
 ياردید

 غاتیبلت يریقرارگ از يریجلوگ متناسب، و سالم يشهر مبلمان متناسب، يهاحجم و زیتم و مناسب ينماها با هاساختمان يریقرارگ
 )Setayeshgar et al., 2020; 116(بالاتر یاجتماع و یرسم يهانظارت سطوح، يرو نامناسب يها نوشته و

 یآلودگ بودن نییپا
 نور

 فضاها، در شبانه ينورپرداز ةنحو شتر،یب یمنیو ا تابلوها و راهنما علائم و رهایمس تیرو جهت شب در مناسب نور از یکاف استفاده
 ها و کنار درختاننور استفاده شده در محوطه، المان تیفیک

 یآلودگ بودن نییپا
 رنگ

 اطراف ينماها و نماها آب در هارنگ مناسب کاربرد ،يسازکف و هاجداره و يشهر مبلمان در اثربخش و زنده يهارنگ از استفاده
 شب در ابانیخ

 یآلودگ بودن نییپا
 یکیزیف

 فضاها نظافت جهت یخدمات يروهاین وجود فضاها، در بهداشت تیرعا فضاها، به یمنته ریمس یزگیپاک ها،یآلودگ لیتقل

Source: Authors 
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آسایش در بعد آسایش اجتماعی، روانی کالبدي در مورد )، سوالات مربوط به 3بر طبق مدل عملیاتی پژوهش در جدول (

پذیري، جذابیت فضایی و تنوع، در بعد آسایش اجتماعی رفتاري در ایمنی، ارتباط، دسترسی، خوانایی، تسهیلات، انعطاف

سازي، ادراك و معنی و تجربه حسی، در بعد آسایش محیطی حرارتی در مورد دما، مورد امنیت، حضورپذیري، شخصی

ابش، رطوبت، باد و بارش، چگونگی حضور در فضا در فصول سرد سال و نبود تمهیدات لازم گرمایشی، در بعد آسایش ت

هاي اطراف، تراکم صوتی در مورد الزامات صدابندي و میزان رضایت و عدم رضایت مردم از اصوات شنیده شده خیابان

اي ها و نماهگردید. علائم و تابلوها، آلودگی دیداري حجم قاپو مطرحراه عالیفضایی مجموعه بقعه شیخ صفی و پیاده

اطراف و همچنین مبلمان شهري و نور و رنگ فضا در شب و روز در آسایش بصري سوال گردید و در بخش پایداري 

 300به صورت  نمونه اجتماعی در مورد حس هویت، تعلق، تعاملات و مشارکت اجتماعی سوالاتی مطرح شد. حجم

 آلفاي آمارة از تحقیق هايگویه پایایی میزان بررسی شد. برايبر اساس فرمول کوکران محاسبه و در نظر گرفتهپرسشنامه 

تحقیق حاضر،  است. در پرسشنامه پایایی و روایی مؤید وبود  923/0آن  میزان که استفاده شده )1( ) تا0دامنۀ ( با کرونباخ

 ت. دراسگرفته بررسی این نتایج در دو بخش توصیفی و تحلیلی صورتاستخراج و   SPSS 26نتایج از طریق نرم افزار

 با استنباطی، بخش در است. شده استفاده معیار انحراف و حداقل، میانگین و حداکثر درصدها، توصیفی، فراوانی، بخش

گردید. در  استفاده جزیی رگرسیون خطی و همبستگی و پیرسون همبستگی ضریب از نیاز آماري مورد هايتحلیل کمک

 )، تعریف عملیاتی متغیر پایداري اجتماعی ارایه شده است.4جدول(
 پایداري اجتماعی. ماخذ: نگارندگان متغیر هايشاخص عملیاتی تعاریف .4جدول

Table 4. Operational definitions of variables of social sustainability 

 مولفه شاخص ابعاد

 

 

 پایداري اجتماعی

 

 اجتماعی و شخصیتی فرد و محیط انسانی و کالبدي و هماهنگی میان این ابعاد -هاي فرهنگیویژگی جتماعیهویت ا

 عمومی فضاهاي و محلی پیوستگی فرهنگ و هماهنگی تغییرات، برابر در تحمل قدرت دارا بودن و روایی شهر، و اجتماع به تعلق تعلق اجتماعی

 جامعه و داراي ارتباطات متقابل با دیگر اعضا بدانند کاربران خود را جزئی از حس اجتماعی

 ارتباطات بین انسانی و رشد جمعی و میزان همبستگی اجتماعی تعامل اجتماعی

 اجتماعی و فرهنگی هايدر فعالیت مشارکت شهري، فضاي در کاربران مشارکت افزایش ها،فعالیت تقویت و حمایت ایجاد، مشارکت اجتماعی

Source: Authors 

 محدوده مورد مطالعه

 درجه دقیقه 39 تا دقیقه 45 و درجه 37 جغرافیایی مختصات بین ایران کشور غربی شمال در اردبیل )، استان1مطابق شکل(

 شمال از. استشده واقع  گرینویچ النهار نصف از شرقی طول دقیقه 55 درجه 48 تا دقیقه 30 درجه 47و  شمالی عرض

ار همجو شرقی آذربایجان با استان غرب از و زنجان استان با جنوب از گیلان، استان با شرق از ،آذربایجان جمهوري با

 مشترك ویژگی بودن، سرد حرارتی هاينظر ویژگی از و شودمی محسوب کوهستانی سردسیر نواحی از اردبیل استان. است

 ).Sobhani, 2014; 130است( استان اقلیمی هايگونه تمامی
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 )http://zaminvar.ir( کشور و استان اردبیل در اردبیل شهر وقعیتم .1 شکل

Figure 1. Location of Ardabil city in the Ardabil province and country 

 

است. بوده  شهر اصلی تاریخی کانون دو عنوان به و جمعه مسجد صفی شیخ بقعه شامل گذشته در شهر اردبیل بندياستخوان

 از قسمتی قدیم، ايمحله نظام گسیختن هم از و عریض هايخیابان احداث طریق از شهر تاریخی مرکز نبریده شد از بعد

شد  محصور جنوب در صفی شیخ خیابان و قاپوعالی میدان و شمال در طالقانی شرق، در امام خمینی هايخیابان بین که آن

 .)Rezazadeh Ardabili, 2012; 49گرفت( نام» صفی شیخ محله «و
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 اردبیل شهر تاریخی بافت بندي محله .2 شکل

Figure 2. Neighborhood of the historical context of 

Ardabil 

 

 Source: Authors . بزرگنمایی محدوده مورد مطالعه3شکل 

Figure 3. Magnification of the study area 

 Source: Authors نقشه محلات و مناطق شهر اردبیل .4شکل

Figure 3. Neighborhoods and areas of Ardabil city 

 

قاپو، به جهت قرارگیري مکانی در مسیر تاریخی شهر اردبیل در واقع به هاي انجام یافته، خیابان عالیبا عنایت به بررسی 

د. در بافت قدیم، این خیابان آیحساب می هاي مذهبی بهعنوان قلب تپنده شهر در مراسمات و علی الخصوص سوگواري

به دلیل تمرکز یکپارچه و بسته و متمرکز از لحاظ بعد کالبدي با مشکلات بسیاري مواجه بود. پس از بازسازي و ایجاد 

 باشد که اگر معیارها و نیازهاي افراد به صورت دقیقراه، ضعف اساسی بیشتر در زمینه فعالیتی و عملکردي مطرح میپیاده

اي خواهیم بود. هدف از ایجاد کالبدي پیوسته ارزیابی قرار گیرد، شاهد کاهش معضلات به طور قابل ملاحظه مورد بحث و

قاپو شهر اردبیل ایجاد منظر مطلوب شهري پیوسته براي آسایش انسانی، رسیدن محور نمودن بافت خیابان عالیبراي پیاده

-د میهاي توریسم با رویکرد جدیفت تاریخی شهر، ایجاد فرصتبه کالبدي براي بیان تمدن به جهان، ارتقاء کیفیت با

 ).  5-2باشد.(اشکال 

 پیاده راه عالی قاپو
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 )http://wikipedia.com( راه عالی قاپوپیاده تصاویر .5شکل

Figure 5. Aali Qapo sidewalk photos 

 تحقیق هايیافته

ها از آزمودنی %93هستند.  زن %54و مرد %46حاضر،  پژوهش در آزمودنی نفر 300 مجموع از بررسی: مورد نمونۀ مشخصات

لیسانس و بالاتر  %62دیپلم،   فوق %17دیپلم،  %20سواد، بی %1غیر بومی هستند. همچنین سطح تحصیلات  %7بومی و 

شغل آزاد،  %26باشد. یاد میز %5متوسط،  %85کم،  %10مجرد هستند. سطح درآمد  %27ها متاهل و از آزمودنی %73است. 

 %7، 20-16سن افراد بین  %8باشد. ها میسایر شغل %21کارگر،  %1بازاري،  %2نظامی،  %1فرهنگی،  %14کارمند،  35%

 %3، 55-51بین  %8، 50-46بین  %8، 45-41بین  %9، 40-36بین  %10، 35-31بین  %19، 30-26بین  %22، 25-21بین

 باشد.می 69بالاي  %6، 60-56بین 

پرسشنامه،  در مربوطه هايمؤلفه نمرات جمع محاسبۀ از طریق آسایش متغیرهاي سنجش آسایش: نتایج متغیر آماري سیماي

 است. ) حاصل شده5طبق (جدول
 شهر اردبیل در آسایش متغیرهاي سنجش فراوانی توزیع .5 جدول

Table 5. Frequency distribution of comfort variables in Ardabil 

 شیآسا   يبصر یصوت یحرارت يرفتار يکالبد یروان ریمتغ/ هاشاخص

 یفراوان درصد یفراوان درصد یفراوان درصد یفراوان درصد یفراوان درصد یفراوان درصد یفراوان حجم

 

 

 هیگو

 

 64 21.34 53 17.63 71 23.67 33 11.13 93 31/10 70 23.18 موافقم کاملا

 108 36.17 136 45.50 113 37.67 75 25.12 106 35.30 112 37.28          موافقم

 40 13.26 36 11.87 31 10.36 47 15.75 52 17.16 33 11.18 ندارم ينظر

 69 22.75 66 22 61 20.30 106 35.25 37 12.30 72 23.90 مخالفم

 19 6.48 9 3 24 8 39 12.75 12 4.20 13 4.46 مخالفم کاملا

 300 100 300 100 300 100 300 100 300 100 300 100 کل جمع

Source: Research findings 
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بر  آسایش متغیر هايشاخص میانگین از حاصل )، در جواب فرضیه اول در ارتباط با سطح آسایش، نتایج6طبق جدول(

 متوسط 54،59/38 تا 24 دامنۀ بین روانی کاربردي در شاخص که میانگین است لیکرت، بیانگر این سطحی پنج طیف اساس

 93/22 ،35 تا 11 دامنۀ بین در شاخص حرارتی متوسط، 58/22 ،30 تا 11 دامنۀ بین در رفتاري شاخص میانگین است.بوده 

 سطح است. همچنینشده  ارزیابی متوسط ،15 تا 3 دامنۀ بین در ،46/10میانگین با صوتی نیز شاخص و متوسط سطح

 است.شده  ارزیابی متوسط ،40 تا 13 دامنۀ بین در 22/28 میانگین با شاخص بصري
 متغیر آسایش توصیفی هاي. آماره6 جدول

Table 6. Descriptive statistics of comfort variables 
ریمتغ   

Variable 

ها شاخص  

Indicators 

شیآسا  يبصر  یصوت  یحرارت  يرفتار  يکالبد یروان   

نیانگیم  122.78 28.22 10.46 22.93 22.58 38.59 

انهیم  121 29 10 23 22.50 39 

 40 22 23 10 29 121 مد

اریمع انحراف  19.2 5.822 2.167 5.074 4.367 6.925 

انسیوار  658.368 33.891 4.695 25.743 19.175 47.967 

 24 11 11 3 13 87 حداقل

 54 30 35 15 40 160 حداکثر

 300 300 300 300 300 300 تعداد

Source: Research findings 

 هايمؤلفه نمرات جمع محاسبۀ طریق از پایداري اجتماعی متغیر نمرة سنجش پایداري اجتماعی: براي متغیر آماري سیماي

 است. شده اقدام )7پرسشنامه طبق جدول ( در مربوطه
 شهر اردبیل  متغیرهاي پایداري اجتماعی در سنجش فراوانی . توزیع7جدول

Table 7. Frequency distribution of measuring social sustainability variables in Ardabil 

ها/ متغیرشاخص  پایداري اجتماعی مشارکت اجتماعی تعامل اجتماعی حس اجتماعی تعلق اجتماعی هویت اجتماعی 

 فراوانی درصد فراوانی درصد فراوانی درصد فراوانی درصد فراوانی درصد فراوانی درصد حجم فراوانی

 

 

 

هگوی  

 

 71 23.80 54 18 84 28 48 16 51 17 120 40 کاملا موافقم

 121 40.20 132 44 114 38 102 34 123 41 132 44 موافقم         

 40 13.20 45 15 39 13 51 17 39 13 24 8 نظري ندارم

 53 17.80 48 16 54 18 81 27 60 20 24 8 مخالفم

 15 5 21 7 9 3 18 6 27 9 - - کاملا مخالفم

 300 100 300 100 300 100 300 100 300 100 100 100 جمع کل

Source: Research findings 

 بر اجتماعی پایداري متغیر هايشاخص میانگین در جواب فرضیه دوم در ارتباط با وجود و سطح پایداري اجتماعی، نتایج

 27/3و حس اجتماعی  37/3و تعلق  16/4ویت ه هايشاخص که میانگین استاین  بیانگر لیکرت پنج سطحی طیف اساس

  است. شده تعیین کم ها،آن دامنۀ به توجه با آن و سطح بوده 50/3و مشارکت اجتماعی  70/3و تعامل اجتماعی 
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 توصیفی متغیر پایداري اجتماعی هاي. آماره8جدول

Table 8. Descriptive statistics of social stability variables 

هاخصشا متغیر   

 هویت تعلق حس اجتماعی تعامل اجتماعی مشارکت اجتماعی پایداري اجتماعی 

 16 3.37 3.27 3.70 3.5 18 میانگین

 4 4 3.50 4 4 18 میانه

 4 4 4 4 4 17 مد

 1.884 1/236 1.169 1.150 1.168 4.238 انحراف معیار

 1.782 1.528 1.431 1.323 1.364 17.960 واریانس

 2 1 1 1 1 7 حداقل

 5 5 5 5 5 25 حداکثر

 300 300 300 300 300 300 تعداد

Source: Research findings 

 پایداري اجتماعی و  آسایش يهامولفه نبی تگیهمبس یبراض یبررس

پرداخته  بدان مرحله این در که است پژوهش حاضر بعدي گام متغیرها بین روابط بررسی و در پاسخ به فرضیه سوم، تحلیل

 توجه با ).9(جدول استشده  استفاده پیرسون آزمون از اجتماعی پایداري با آسایش متغیر رابطۀ بررسی منظور شود. بهیم

 شدت و 05/0 از کمتر پایداري اجتماعی آسایش و متغیر دو بین p-value میزان شد مشخص نظر جدول مورد به

 "قوي"همبستگی  شدت با %95 اطمینان سطح در اجتماعی ایداريپ با آسایش متغیر بین بنابراین است؛ بوده 781/0همبستگی

 صوتی و بصري با و حرارتی رفتاري، روانی کالبدي، متغیر شامل آسایش متغیرهاي سایر دارد. رابطۀ وجود رابطۀ معنادار

 است: هآمد زیر صورتبه  پایداري

 است؛ بنابراینبوده  679/0 شدت همبستگی و بوده 05/0 از کمتر پایداري اجتماعی و روانی کالبدي متغیر بین p-value میزان

دارد.  وجود معنادار رابطۀ "قوي" همبستگی شدت با %95 سطح اطمینان در اجتماعی پایداري با روانی کالبدي متغیر بین

متغیر  بین راینبناب است؛ بوده 721/0 همبستگی و شدت 05/0 از کمتر اجتماعی پایداري و متغیر رفتاري بین p-value میزان

 بین p-value دارد. میزان وجود معنادار رابطۀ "قوي"همبستگی  شدت با %95 اطمینان سطح اجتماعی در پایداري و رفتاري

متغیر حرارتی  بین بین بنابراین است؛بوده  512/0همبستگی  و شدت بوده 05/0 از کمتر اجتماعی پایداري متغیر حرارتی و

متغیر  بین p-value دارد. میزان وجود معنادار رابطۀ "متوسط"همبستگی  شدت با  %95 اطمینان حسط اجتماعی در پایداري و

 پایداري متغیر صوتی و بین بنابراین است؛ بوده189/0 همبستگی و شدت بوده05/0 از بیشتر اجتماعی پایداري صوتی و

متغیر  بین p-value دارد. میزان وجود ارمعناد رابطۀ "خیلی ضعیف"همبستگی شدت با  %95 اطمینان سطح اجتماعی در

اجتماعی  پایداري متغیر بصري و بین بنابراین است؛ بوده 711/0 همبستگی و شدت 05/0 از کمتر اجتماعی پایداري بصري و

 دارد.وجود  معنادار رابطۀ  "قوي" همبستگی  شدت با %95 اطمینان سطح در
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  اجتماعی پایداري با آسایش هايخصبین شا همبستگی پیرسون آزمون نتایج .9جدول

Table 9. Results of Pearson correlation test between comfort and social stability indices 

هاي آسایششاخص  متغیر پایداري اجتماعی 

 روانی کالبدي
*0.679 

 0.721* رفتاري

 حرارتی
*0.512 

 صوتی
*0.189 

 0.711* بصري

 0.781* آسایش

*    Source: Research findings %5 احتمال سطح در داریمعن يمعنا به

 

 

 

 Source: Research findingsهاي آسایش در ارتباط با پایداري اجتماعی  . بررسی رابطه همبستگی بین مولفه2نمودار

Figure 2. Investigating the correlation between the components of comfort in relation to social sustainability 

 

 

 

 

 

 

 

 

679

721

512 189
711

781

0

200

400

600

800

روانی کالبدي

رفتاري

حرارتی

صوتی

بصري

آسایش



  35.. ..شهري فضاهاي اجتماعی پایداري بر آسایش تأثیر بررسی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Source: Research findings هاي اثرگذار آسایش بر پایداري اجتماعی . تحلیل مدل مسیر براي مولفه3نمودار

Figure 3. Path model analysis for the components affecting comfort on social sustainability 

 

. رار استبرق یخط ارتباط پایداري اجتماعیبا  آسایش يهامولفهیز ر یتمام نیکه ب دهدینشان م ونیجدول رگرس یبررس

که نشان از وجود  781/0است با  برابر R، مقدار پایداري اجتماعیبر  آسایش ياثرگذاری خط ونیجدول رگرس ریدر تفس

نکته است چه  نینشانگر ا 61/0به میزان  R Squareمقدار  .دارد آسایش و پایداري اجتماعی نیبیی بالا اریبسهمبستگی 

 يهاشاخص پژوهش نیا يهاافتهیشود. در واقع با توجه به  نییتبآسایش توسط  تواندیمپایداري اجتماعی از  مقدار

 يریکنند که مقدار چشمگ نییرا تبپایداري اجتماعی  راتییدرصد تغ 61 توانندیم آسایش

 یبخو کنندهینیبشیکه مدل به کار رفته در پژوهش، پ است نیا يدهنده شان) ن>P 0/05دار (با مق ونیمدل رگرس .باشدیم

 دارد. پایداري اجتماعیسنجش  يبرا
 Source: Research findingsاجتماعی با آسایش  يهاي پایدارشاخص بین پیرسون آزمون همبستگی . نتایج10 جدول

Table 10. Results of Pearson correlation test between indicators of social stability and comfort  

یاجتماع يداریپا يهاشاخص شیآسا ریمتغ   

تیهو  
*0.592 

 0.546* تعلق

یاجتماع حس  
*0.518 

یاجتماع تعامل  
*0.657 

یاجتماع مشارکت  
*0.631 

یاجتماع يداریپا  
*0.781 

 Source: Research findings   %5 احتمال سطح در داریمعن يمعنا به*
 

0.512 0.721 0.679 0.189 0.711 

 ارتقاء کیفیت اجتماعی مکان و تحقق مکان انسان محور بر پایه تعاملات سازنده اجتماعی

جذابیت فضایی 

0.568 

 تنوع

0.525 

 خوانایی

0.432 

 رنگ

0.546 

 دیداري

0.535 

آلودگی فیزیکی 

0.515 

 مکان یابی

0.414 

 تراکم فضایی

0.295 

 رطوبت

0.540 

 تابش

0.437 

 0.307دماي محیط 

حضورپذیري  

0.651 

تجربه حسی 

0.555 

ادراك و معنی  

0.498 

 روانی رفتاري حرارتی صوتی بصري
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 پژوهش یتفسیر جدول رگرسیون خط

وابسته استفاده  ریمتغ مقدار قیدق ینیب شیپ ياستاندارد نشده برا ونیرگرس بیضر انیزاز م یونیرگرس يمعادله جادیا تهج

 ياز مبدا نقطهعرض  a ،پایداري اجتماعی شدهی نیبشیمقدار پ Yکه در این معادله   Y=a+bxکه بیترت نیشده است. به ا

 پژوهش نیا ياستخراج شده برا ياست. معادله آسایش متفاوت ریمقاد xخط و  بیش Y ،bبا محور  ونیرگرس تقاطع خط

بر  آسایش يهامولفه يمیزان اثرگذار یبررس= پایداري اجتماعی.  در   59,05+  3,54:  (آسایش) باشدیم بیترت این به

پایداري بر  يرگذاریتاث زانیم نیشتریبتا، ب بیتوجه به ضرا بای، آزمون رگرسیون خطبا استفاده از   پایداري اجتماعی

نتایج گراف هاي تحلیلی  است. 189/0 بیبا ضر صوتی آن مولفه نیو کمتر 721/0 بیبا ضر رفتاريرا مولفه  اجتماعی

 )، ارایه شده است. 11رگرسیون در جدول(
 Source: Research findings. گرافهاي رگرسیون 11 جدول

Table 11. Regression diagrams  

 روانی کالبدي و پایداري اجتماعی

 

= پایداري اجتماعی18,62+  1,11(روانی کالبدي) فرمول  

 بین دو مولفه ارتباط خطی برقرار است. نتیجه 

هاي روانی کالبدي و پایداري اجتماعی. رگرسیونی مابین مولفه نمودار .4نمودار

Source: Research findings 

Figure 4. Regression diagram between physical and 
psychological components and social stability 

 

 مولفه هاي رفتاري و پایداري اجتماعی

 

= پایداري اجتماعی   9,18+  0,74 (رفتاري) فرمول  

 بین دو مولفه ارتباط خطی برقرار است. نتیجه 

. هاي رفتاري و پایداري اجتماعیرگرسیونی مابین مولفه نمودار .5ار نمود Source: 

Research findings 

Figure 6. Regression diagram between thermal 
components and social stability 

 

پایداري اجتماعیو  آسایش حرارتی  

 

= پایداري اجتماعی11,9+  0,61 (حرارتی) فرمول  

ه نتیج  رابطه خطی برقرار است. 

هاي حرارتی و پایداري اجتماعیرگرسیونی مابین مولفه نمودار . 6نمودار    

Source: Research findings 

Figure 6. Regression diagram between thermal 
components and social stability 
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 آسایش صوتی و پایداري اجتماعی

 

= پایداري اجتماعی 8,72+  0,1 (صوتی) فرمول  

 رابطه خطی ضعیف برقرار است. نتیجه

 :Source   هاي صوتی و پایداري اجتماعیرگرسیونی مابین مولفه نمودار. 7نمودار

Research findings 
Figure 7. Regression diagram between sound components 

and social stability 

 

 

جتماعیویژگیهاي بصري و پایداري ا  

 

 

= پایداري اجتماعی10,65+ 0,98 (بصري) فرمول  

 رابطه خطی برقرار است. نتیجه 

رگرسیونی مابین مولفه هاي بصري و پایداري اجتماعی   نمودار. 8نمودار  Source: 

Research findings   

Figure 8. Regression diagram between visual components 
and social stability 

 

 

 
 Source: Authorsراه شهري. هاي شهري در یک منطقه براي رسیدن به آسایش در پیادهبررسی پایداري اجتماعی و مولفه .9نمودار 

Figure 9. Investigation of social sustainability and urban components in an area to achieve comfort on urban sidewalks 
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 مولفه هاي تاثیر گذار در حصول آسایش و ارتقاء کیفیت اجتماعی فضاهاي شهري

 کالبدي و عملکردي

 انعطاف پذیري

 تناسب و مقیاس انسانی

آسایش اقلیمی و 

 کاهش آلودگی ها

 غناي حسی

تیفعالی -انسانی  

 سازگاري

 فراغت پذیري

اجتماع پذیري و خلق 

 فضاهاي جمع گرا

 همه شمولیت

 تکنولوژیکی و فنی

 هوشمندي 

 کنترل پذیري امنیتی

مدیا تک و 

 نورپردازي
مبلمان دوستدار 

 محیط زیست
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 یپژوهش و یعلم دستاورد و يریگجهینت

 یتماعاج يداریپا يارتقا جهت در آن ارتباط زانیم و یانسان شیآسا بر رگذاریتأث ابعاد یبررس هدف با حاضر پژوهش

 سوال به پاسخ جهت در و است گرفته انجام يافزارنرم لیتحل از استفاده با و یلیتحل-یفیتوص قیتحق روش با ادهیپ نیعابر

 داابت دارد؟ وجود لیاردب قاپو یعال ابانیخ راهادهیپ در یاجتماع يداریپا و شیآسا انیم يارابطه چه هنکیا پژوهش؛ یاصل

 از قاپو، یعال راهادهیپ کهاست  نیاز ا یحاک قیتحق يهاافتهی پرداخته، یاجتماع يداریپا و شیآسا يهامولفه یبررس به

 شیافزا بر یاجتماع و یطیمح شیآسا وجود و است رخوردارب کم سطح در یاجتماع يداریپا و متوسط سطح در شیآسا

 در. است داشته معنادار ۀرابط " يقو" یهمبستگ شدت با %5 احتمال سطح در يشهر يفضاها در یاجتماع يداریپا سطح

اري با معناد ارتباط یاجتماع يداریپا با يرفتار شیآسا مولفه نیب ،یاجتماع يداریبر پا شیآسا رگذاریتأثعوامل  يراستا

ورپذیري، تواند باشد که امنیت، حضآمد و بیانگر این مطلب میها بدست شدت همبستگی بیشتري نسبت به سایر مولفه

سازي، تجربه حسی و ادراك هر شخص از محیط پیرامونش در ایجاد حس آسایش و افزایش حضور در فضاهاي شخصی

 بعد ریتاث یکیزیف يهامولفه بر علاوه نیبنابراانجامد. عی میعمومی و در نتیجه به افزایش تعاملات و پایداري اجتما

گذشته  يهاپژوهش به نسبت قیتحق ينوآور جنبه که گرددیم دییتا زین ی بر پایداري اجتماعیانسان شیآسای اجتماع

مسو با ه هعابرین پیاد شیآساو غیرفیزیکی بر  یکیزیفابعاد  ریتاث خصوص در حاضرپژوهش  جینتا .شودیممحسوب 

عوامل  باشد که نشان دادند راحتی و آسایش عابرین به) می2021( 2و تنزیل و جمال )2018( 1همکاران و نایسپول مطالعات

و  هی)، زارع مهذب1395( فرینیام و دل طلوع)، 2015( يآباد میابراهروانی و فیزیکی بستگی دارد. در حالیکه تحقیقات 

تنها تاثیر عوامل فیزیکی بر آسایش ) 2020( 3همکاران و لوسکیج) و 2017اران ()، نورمحمدزاد و همک1395همکاران (

 يهرش يهامولفهپژوهش  نیا يو دستاوردها جیتوجه به نتا با. ددار اند که با مطالعه حاضر مغایرتانسانی را تایید کرده

 .گرددیم نهادشیپ ریز صورت به یفیک و یمطالعات کم قیتطب با يشهر راهادهیپ در شیآسا به دنیرس يبرا منطقه کی در

 راهکارها

 قاپو موارد زیر باید مورد ملاحظه قرارگیرد:راه خیابان عالیدر جهت افزایش تأثیر آسایش بر پایداري اجتماعی در پیاده

 هاي سنی و جنسیتی و همچنین معلولین هاي مکث و معاشرت انسانی براي تمامی ردهایجاد محل -

 روزي هاي شبانهونقل شهري، از طریق ایستگاهحمل سیستم با ارتباط شهري و خدمات به دسترسی -

 هاي اصلی شهريدر نظر گرفتن پارکینگ در مسیر دسترسی سواره از شریان -

شهري و همچنین تسهیلات جهت رفاه حال  در نظر گرفتن بودجه و تمهیداتی در جهت ایجاد فضاهاي مناسب مبلمان -

 کنندگان مراجعه

                                                           
1 Cepolina et al. 
2 Tanzil & Gamal 
3 G. Lusk et al. 
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نوع و جذابیت فضایی جهت افزایش مراجعه از طریق برگزاري آیین و سنن شهري به صورت خیابانی و افزایش ایجاد ت -

 فضاهاي خدماتی نظیر رستوران، هتل، سفره خانه و ...

هاي توجه به عوامل محیطی در جهت ارتقاء عوامل موثر در کیفیت بصري، با توجه و بهبود طراحی و بازسازي بدنه -

 هاي شهريه رنگ و نورپردازي و المانشهري به همرا

 پذیري فضاییسنجش و ارزیابی عوامل کالبدي موثر بر ایمنی، دسترسی، خوانایی، تسهیلات و انعطاف -

 وجود فضاها و تمهیدات لازم جهت استفاده از فضا در تمام فصول سال در جهت افزایش آسایش حرارتی -

حیطی شده مو مصنوعی در جهت افزایش آرامش و آسایش ادراك کنترل منابع صوتی پیرامونی توسط عوامل طبیعی  -

 توسط مراجعین

 ضرورت توجه و بررسی عوامل چیدمان فضایی در جهت افزایش امنیت -

 ايمنطقه دستیهاي گوناگون تجاري جهت به نمایش گذاشتن هر چه بیشتر فرهنگ، محصولات و صنایع ایجاد کاربري -

مرتبط با موضوع، بررسی کامل و جامعی از این  یکیزیرفیغ و یکیزیف واملمامی عپژوهش حاضر به جهت پرداختن به ت

باشد. هاي آتی میاست که مستلزم بررسی و تحقیق در پژوهشداده است ولی همچنان موارد بسیاري باقی  موضوع را ارائه

 باشد در جامعه امروزي را داشتهاي کوچک از هزاران موضوع مورد نیاز بررسی گشاي مسئلهامید است پژوهش حاضر راه

 ریزان شهري و معماران قرارگیرد.و مورد استفاده طراحان، برنامه
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Extended abstract 

Introduction 

Increasing urbanization and acceleration due to technological advances, in addition to positive 

consequences, have led to increased stress and reduced leisure of public spaces and increased 

escape from urban environments, and intensified the need for relaxing spaces for leisure and 

presence in urban spaces. Has been made public. It seems necessary to study and analyze the 

spaces that have been designed to meet the immaterial needs of human beings in order to 

provide the ground for their contemplation and spiritual life in the shadow of creating peace 

and comfort. Aliqapo Street, due to its location on the historical route of Ardabil, is actually 

considered as the beating heart of the city in ceremonies and especially religious mourning. In 

the old context, this street faced many problems due to its integrated, closed and concentrated 

physical dimension. After the reconstruction and construction of the sidewalk, there is more 

fundamental weakness in terms of activity and performance. The present study, by emphasizing 

the effect of comfort in promoting social sustainability in urban spaces, seeks to identify the 

effect of comfort components on social sustainability of Aliaqapo sidewalk in Ardabil. The 

research hypothesis is that providing comfort has a direct and significant relationship with the 

social sustainability of urban spaces and the main question is to explain the relationship between 

comfort (climate, social, psychological and physical) and social sustainability on sidewalks 

with emphasis on the case study. 

Methodology 

The research strategy to test the research hypothesis is a correlation strategy. In the qualitative 

dimension, the conceptual model of the research was extracted by studying previous researches 

Based on that, questionnaires (300 according to Charles Cochran's formula) based on 41 

questions based on Likert scale were completed in the form of field studies (simple random 

sampling) and in-person referral of the questioner in the statistical community among passers-

by and businessmen. It was done in Aali Qapo Street, Ardabil. The variables of this study 

include the function of comfort (social comfort and environmental comfort) as an independent 

variable and social stability (indicators of social identity, social belonging, social sense, social 

interaction and social participation) as dependent variables and individual variables (gender, 

marital status, age, type of residence, occupation, income and education) The sample size was 

calculated and considered as 300 questionnaires based on Cochran's formula. To evaluate the 
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reliability of the research items, Cronbach's alpha statistic with a range of (0) to (1) was used, 

which was 0.923 and confirms the validity and reliability of the questionnaire. 

Results and discussion 

The result of the mean of the variable indices indicates that the mean of the applied 

psychological index is in the range of 24 to59, 38.59. the average of the behavioral index is in 

the range of 11 to 30, 22.58 is the average, and the thermal index is in the range of 11 to 35. 

22.93 average level and sound index with an average of 10.46, between 3 to 15, is rated average. 

Also, the level of visual index with an average of 28.22 in the range of 13 to 40 is average. The 

results of the mean of the indicators of social stability variable indicate that the mean of the 

indicators of identity is 4.16 and belonging is 3.37 and social sense is 3.27 and social interaction 

is 3.70 and social participation is 3.50. The study of correlation coefficients between the 

components of comfort and social stability shows that between the variable of comfort with 

social stability between the physical variable with social stability, between the behavioral 

variable and social stability, between the visual variable and social stability and between the 

thermal and social stability variables with intensity "Strong" correlation has a significant 

relationship. There is a significant relationship between voice variable and social stability at 

95% confidence level with "very weak" correlation intensity. Examination of the regression 

table shows that there is a linear relationship between all components of comfort and social 

stability. According to beta coefficients, the most influential factor on social stability is the 

behavioral component with a coefficient of 0.721 and the lowest is the sound component with 

a coefficient of 0.189. There is a linear relationship between the physical-psychological 

component and social stability, between the behavioral component and social stability, between 

the thermal component and social stability, and between the visual component and social 

stability. There is a weak linear relationship between the vocal component and social stability. 

Conclusion 

According to the findings, Aliqapo pedestrian street has moderate comfort and low social 

stability, and the existence of environmental and social comfort has a significant relationship 

with increasing the level of social stability in urban spaces with the strength of "strong" 

correlation. In terms of the factors affecting comfort on social stability, a significant relationship 

was found between the component of behavioral comfort and social stability with a greater 

degree of correlation than other components and it can indicate that security, presence, 

personalization, sensory experience and perception of each A person from his environment in 

creating a sense of comfort and increasing presence in public spaces and as a result leads to 

increased interactions and social stability. Therefore, in addition to the physical components, 

the effect of the social dimension of human comfort on social sustainability is also confirmed, 

which is an innovative aspect of research compared to previous research. Inclusion, 

accessibility, urban facilities, diversity and attractiveness, leisure, beautification, flexibility, 

pollution control, security and safety and compatibility are important factors in promoting the 

comfort of urban sidewalks. 
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