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Abstract 

Political behavior is not part of the official duties of employees in the organization, but 

because of the ambiguous environment and its impact on the acquisition of benefits, 

especially in the Iranian administrative space is of particular importance. Since there is not 

much knowledge about this concept, the qualitative method of phenomenology makes it 

possible to recognize this phenomenon in the indigenous space. The aim of this study was 

to identify the components and present the pattern of political behavior of public managers 

with a phenomenological approach focusing on in-depth interviews. The statistical 

population of this study includes general managers of government in Khorasan Razavi 

province. Data were collected through semi-structured interviews. By analyzing the data 

using the Colaizzi method, the obtained data were divided into twelve general and axial 

concepts. These concepts include: controlling access to information, blaming and attacking 

others, reinforcing a positive effect, pleasing others, building a communication network, 

presenting oneself through other powerful people, grouping, support and empathy, resisting 

change, playing with time, reverse collision and show calm. A careful examination of the 

behaviors shows that among the Iranian public managers regarding the issue of power, the 

factor of maintaining power is important, which will also be accompanied by a reactive 

political behavior.  
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 چکیده
 بلر  تلثییرش  و آمیل  ابهلا   محلی   دلیل  به اما گنجد،نمی سازمان در کارکنان رسمی در وظایف سیاسی رفتارهای

ازآنجاکه از ایل  مههلو ، الناخت     .برخوردار است ایویژه اهمیت از ایران اداری فضای در خصوصبه منافع، کسب
ایل    .کنلد ملی  فلراه   فضای بومی در را پدیده ای  بازاناسی امکان چندانی وجود ندارد، روش کیهی پدیداراناسی،

ها و ارائه الگوی رفتار سیاسی ملدیران دولتلی بلا رویکلرد پدیداراناسلی بلا محوریلت        تحقیق با هدف اناسایی مؤلهه
است. جامعه آملاری ایل  تحقیلق الام  ملدیران کل  دولتلی اسلتان خراسلان ر لوی            های عمیق انجا  ادهمصاحبه

 ها با استهاده از روش تحلیل  کییل ی،  با تحلی  داده آوری اد.ساختارمند جمعنیمه ها ازطریق مصاحبهبااد. دادهمی
اطیعات،  به دسترسی کنترلقرارگرفتند. ای  مهاهی  اام :  محوری و کلی مههو  دوازده در آمدهدستهای بهداده

 کلردن ارتبلاطی، مطلر    البک   دیگران، ایجاد مطلوب، خشنودسازی تثییر یک دیگران، تقویت به حمله و سرزنش
سازی، حمایت و همدلی، مقاومت در برابر تغییر، بازی بلا زملان، برخلورد    قدرتمند، گروه افراد سایر ازطریق خویش

قلدرت،   دهد میان مدیران دولتی ایلران دربلاب مقولله   ق رفتارها نشان میآرامش است. بررسی دقی معکوس و نمایش
 همراه خواهد داات.عام  حهظ قدرت، حائ  اهمیت است که آن نی  رفتار سیاسی واکنشی به

 

 رفتار سیاسی؛ مدیران دولتی؛ پدیدارشناسی؛ حکومت: کلیدواژه
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 مقدمه

هلای بوروکراتیلک   نظریله جلایگ ی    ،های رفتارینظریهکه  از زمانی رفتارهای سیاسی مهاهی  مرتب  با

دنبلال خواهلد   ایل  دیلدگاه را بله   سلازمانی   هاینظریهدر  مههو  عقینیت. دااته استاد، پیشرفت بسیاری 

اخصلی   اهلداف  رسیدن بله دنبال به اده،تعیی ازقب  داات  اهداف سازمانینظربر درعیوهکه افراد  داات

نی  اهداف آنها را محتر  امرده و حتی آنها را بله   های سازمانیدارند قوانی  و رویه توقعنی  هستند و  دخو

اهلداف  سلازد کله   ، ایل  حقیقلت را آالکار ملی    هلای کلاری  محی  رویکرد واقعی به .سمتش هدایت کند

 (.145: 1331زاده و فریدونی،)ترک وجود داردمتعارض درون سازمان 

. مو وع تحقیقات دانشلگاهی بلوده اسلت    ،دهه چهاربیش از  برایدر سازمان سیاست  اهی  مرتب  بامه

 انلد و پرداختله در محی  کار  به بررسی رموز رفتارهای سیاسیتوان یافت که معتبر میحدود دویست مقاله 

 (. 1،130:2414)ویگودا و دروری ده استانتایج ای  تحقیقات در مجیت تخصصی دانشگاهی منتشر 

سیاسلت   بسلتر در  گرفتله صلورت  هلای پلژوهش  طالعات ایل  اسلت کله بیشلتر    نکته مه  در ای  م ،لک 

و همچنی  برداات کارمندان از سیاست سلازمانی   کاربرد دارد سیاست مهاهیمی که در بررسیبه  ،سازمانی

بررسی اند. های خصوصی تجربه ادهاسته از جهان غرب بوده و در محی اند که عمده آنها نی  برخپرداخته

 اسلت قلدری مشلک     ،ی دولتلی هلا هل  سلازمان  آن رفتارهلای سیاسلی در سلطا سلازمان    ماهیت و چیسلتی  

 مبحل  مطالعه بر و به  دااتهبه ای  مو وع  یجدید نگرش ،ای  پژوهش (.114: 2443، 2گادوت-ویگودا)

. چیسلتی رفتارهلا، اجل ای    خواهلد پرداخلت   ملدیران دولتلی بلا تمرکل  بلر خلود پدیلده        رفتارهای سیاسلی 

دلیل   بله  کارگیری رفتارها در تحقیقات مغهول واقع الده اسلت. ایل  رفتارهلا،    هدهنده آنها و منطق بشکی ت

-411: 2442ویگودا، )قرار گیرد  مطالعهمورد  جداگانهصورت به دبای دارد،اهمیتی که در ادبیات سازمانی 

رگلرفت  محتلوای سیاسلی آن،    نظواقعی کارکنان در سلازمان بلدون در  که امکان بررسی رفتار ازآنجا (.411

هلا را در کلاهش پیاملدهای    توانلد ملدیران سلازمان   بلروز آنهلا ملی    یافت  از الیوه آگاهی ،پذیر نیستامکان

سلازمانی بلدون توجله بله رفتارهلای      خصلوص درون هآور آنها یاری دهد. همچنی  مطالعه رفتارهای بل زیان

 (.134:1333نژاد و همکاران، )ایخی سیاسی کام  نیست

                                                                                                                                                    

1. Vigoda & Drory 

2. Vigoda-Gadot 
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زیرا بیشتری  ابها  در ای  سطا از ملدیریت   ؛دهدبیشتری  رفتار سیاسی در سطو  بالای سازمان رخ می

نشان داده اده است در فضلای کلاری ایلران نسلبت بله خیللی از کشلورهای         ادهاست. در تحقیقات انجا 

آمی ، انحصلاری و دولتلی و   ست. فضای رقابتی تبعیضآن بسیار بالاآمی  دولت و می ان دیگر، نقش مداخله

دهلد  هلا نشلان ملی   (. ای  ویژگی1333نژاد، زاده و علوی)بیک فضای ح بی و سیاسی قرار دارد تثییرتحت 

 .اناخت رفتار سیاسی در بخش دولتی بلا فضلای پرابهلا  آن الاید الری اصللی ملدیریت در ایلران باالد         

ن سیاسلت  کلاربرد هایرانی دیدگاه مثبتی نسبت به سیاست سازمانی ندارند. بای ، کارکنان و مدیران برعیوه

 .(1303نژاد و همکاران، اود )هادویکار باع  مخالهت در برابر هرگونه تغییر میودر کسب

ویژه مدیران دولتی، استهاده از رفتار سیاسی، ههای پیش روی مدیران بای  اواهد و پیچیدگی بهباتوجه

 دارد. ایل  پلژوهش  اهمیلت روزافل ان و دوچنلدان    در کشور ما سیاسی له رفتار ئتر مست عمیقو ل و  اناخ

عنوان یک پدیده سلازمانی نگلاهی جدیلد بینلدازد، رفتلار سیاسلی ملدیران        تیش دارد تا به رفتار سیاسی به

کله  سش پاسخ دهلد  بتواند به ای  پر اًدولتی را کشف نموده و چیستی و منطق رفتارها را تبیی  نماید و نهایت

 کند.در ایران از چه الگوئی تبعیت می رفتارهای سیاسی مدیران دولتی

 

 مفهوم رفتار سیاسی

 رسیدن به نتیجهمنظور به سازییند تصمی ابر فرتثییرگذاری  برای قدرت ن اب ارکاربردبه ،رفتار سیاسی

ه الود:  ئل ارا عبیلر دو ترفتلار سیاسلی،   تلا از  اسلت  الده  قدرت تثییرگذاری سبب  .اودموردنظر تعریف می

 هب عبیرگیری. در نخستی  تتصمی مرتب  با فرایند ی عطبی دیدگاه دو : رفتار و ودخرفتار به نهع دیدگاه اول: 

 تلثمی  منلافع سلازمان را    رویکلرد،  ای  و اودمی تثمی منافع اخص در آن فق ، اود که می ااارهسیاستی 

رفتلار   ش،وهژپل  ، در ایل  ملدیران  ااید به همی  علت بااد که دارند،گاهی افراد عامی چنی  دید. کندنمی

 . کردندمییید ثت درظاهر، کمتر سیاسی را

بلی    و تضلاد  تیفخل ارض، اعت ،آن موجبکه به داندمی سازمانیند عادی افر را سیاست  ،دیدگاه دو

تیف خله ائزنی برای ح  مسگهتگو، مذاکره و چانه در ای  دیدگاه،. سیاست اودمی رفع هعنهای ذیگروه

اوند و کلار  به ه  ملحق می سازمان جایی است که در آن افراد واقعاود. درتهسیر می هاگروه بی  افراد و

ایل    (.14: 1334)ملرادی،  الود ملی  تثمی  نی  منافع اخصی آنانمنافع سازمان،  تثمی در ذی  چون  کنندمی

 را بلا  یسیاسل  رمسلئله رفتلا  سلازمان،  جدیلد   هلای نظریه. داندمیتشکی  ائتیف  ترادفرا مدیدگاه، سیاست 
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 آسلیب سلازمان  بله   است و ال اماً نثیخای پدیدهخود خودیبهسیاست  کنند.تحلی  میوتج یه  دیدگاه دو

مجموعله   ،سلازمانی  هلای : سیاسلت تلوان تعریلف کلرد   گونله ملی  را ایل  هلای سلازمانی   . سیاسترساندمین

 در . وقتلی داردمنلابع   کنتلرل کسب، تقویلت یلا   جهت با اب ار رسمی قدرت، سعی در که استهایی الیتعف

ه بل  ،سلازمانی  هلای سیاسلت  ا ابل ار توان ب، میزندجای آن اختیف موج میان اعتماد وجود ندارد و بهسازم

 (.132 :1334،ال دفت) دست یافتنظر موردهدف 

 

 مهارت سیاسی

 در مؤیرراهنمایی برای  لاز فردی  خصوصیاتای  مههو  را در توصیف  ابتدا 1303 در سال  برگتینم

 الروع  فری  با کار 1334 ر سالد مهارت سیاسی، زمینه تحقیقاتکرد، اما  عرفیبعد سیاسی زندگی کاری م

سیاسلی هسلتند و داالت  هلوش و      اًکید بر آن است کله خلدمات دولتلی اساسل    ث. در مدیریت سازمانی تاد

عنلوان  بله  ( مهلارت سیاسلی را  1301فهلر)  (.04:  2444سیاسی برای مدیران دولتی لاز  است )هیوز، مهارت

 (. 2414)چیما،  ارائه دادهای امروزی سازمان آاهتههای مبه  و مه  برای ایربخشی در محی  مهارت

و هلا  موقعیلت  ددانش فه  مهی»: اندزیر را ارائه دادهتعریف  ،مهارت سیاسیاز  و نظری مطالعات تجربی

اهلداف   کهاست  هاییروشبه  ا توس در دیگران ب گذاریتثییردانش برای  ای  کارگیریهب در کار وافراد 

ای متشلک  از  سازه مهارت سیاسی (.121: 2411)راس ،  سازدبا ه  برآورده مید را افرا سازمانی و یا فردی

.  5آالکار  ریل ی بلرون و  3ائلتیف ، توانلایی  2اجتملاعی  آگاهی ،1درونی تثییراست:  وابستهه چندی  بعد به

. اجتماعی دارندمتغیر های محی  در نهس بالاییو ع ت 4بصیرت باهوش هستند،نظر اجتماعی افرادی که از

 کند که امکان تعدی  رفتار بلا می مهیااز خود و دیگران  ارزای اطیعات با افراد،برای  درونی تثییرتوانایی 

  .(334-324: 2412)بلیک  و همکاران، کندهای مختلف را فراه  میمحی تغییرات مداو  

در رابطه هستی . برخورداری که با آنها  کنداااره میدر رفتار کسانی  گذاریتثییردانش به  درونی تثییر

نلی  مهلارت   . همچ(312: 2445)پلرو و همکلاران،    الود از ای  دانش، تبدی  به توانایی مهارت سیاسی ملی 

                                                                                                                                                    

1. Interpersonal influence 

2. Social awareness  
3. Ability to network 

4. Obvious intimacy 

5. Social insight  
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 ملدیرانی (. 011: 2411،)فری  و همکاران کندمیمحیطی اااره  متغیر تطبیق رفتار خود با نیازهای سیاسی، به

مهیلد و منلابع   افلراد دارای ارتباطلات   بلا   ادن هسلتند، ی ائتیف و دارای توانایی سرابکهبرقرار مهارتکه 

، ایل   دکننل اجتماعی فلراه  ملی   منابعبرای خود  و از ای  طریقکنند می داجتماعی ایجا هایکمیاب زنجیره

 :2411، 1)بینل   تلوان از آنهلا بله نهلع سلازمان اسلتهاده کلرد       و ملی الده  منابع ج و منابع کمیاب محسوب 

حمایلت بلالای    کننلد، ری ی آالکار بلا دیگلران برخلورد ملی     با صداقت و برونکه  کارمندانی .(324-321

)بلیکل  و   ات درونی زیلاد بلا دیگلران برخلورد کننلد     تثییرآورند که با دستهتوانند بهمکاران را زمانی می

و  الود ااتباه برداالت نملی  فریبکاری ا برفتاراان آاکار،  ری یبروندلی  به (.334-322: 2412همکاران،

نهلان  پ غالباًمهارت سیاسی در سازمان . (324: 2411)بین ،  توانند به آنها اطمینان کنندراحتی میبهدیگران 

 نه ،از واقعیت می ان درکاساس است و برو طرز بردااتشان  های کارکناندر نگرش اختیف تثییرو تحت 

 . (532: 2414،ارانکو هم 2آتنیک)اود می  خود واقعیت تعیی اًال ام

نگلر  طریلق تجربله ملدیران بلا اسلتخدا  روش واقعیلت      ژوهش، محقق بله بازسلازی واقعیلت از   در ای  پ

ذکر نشده است، املا   رسماًررات سازمان قو م  اگرچه مهارت سیاسی در قوانیپدیداراناسی پرداخته است. 

 بله باتوجه (.112: 1333)عبداللهی و همکاران،  ش  داجتماعی دارندقهمیشه نآنها معنا نیست که  بدان  ای

دارنلد،   بیشلتری )اغللب ملدیران(    افرادی که مهارت سیاسلی  ،تری وجود دارد، احتمال بیشخصوصیاتای  

اینکه ؛ یاطور مؤیری رفتار سیاسی اعمال کنندبه مهارت کمتری دارند )اغلب کارکنان(نسبت به افرادی که 

هلای دولتلی ایلران، مهلارت     در سازمان آگاهی بیشتری نسبت به رفتار خود دااته بااند، هرچند که معمولاً

 اود.عمال رفتار سیاسی انکار میا

 

 عوامل مؤثر بر رفتارهای سیاسی

پلیش پذیرفتله الده اسلت     ازدی و سازمانی در رفتار سیاسی بیشهای فرهای اخیر، نقش تهاوتدر سال

 رفتار سیاسلی  ایجاد درسازمانی و عوام  فردی (. در ای  پژوهش، دو دسته 514: 2410 )فریس و همکاران،

هلای ملرتب  بلا بلودن در     طلبیمنهعت سازمانی، سازی منابعسیال ،های زیادخودکنترلیبااند. گذار میتثییر

بلودن  باالند. ملبه   ات ترقلی از عوامل  فلردی ملی    انتظلار  کاری متنوع وهای گ ینهس قدرت، دارابودن أر

                                                                                                                                                    

1. Bing 

2. Atinc 
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ارزیلابی   نظلا   ،پیشلرفت و توسلعه کلاری   هلای  فرصت ،درپیاعتمادی زیاد، اختصاص منابع پیوظایف، بی

قلدردانی   نظلا  یلا   (تخصیص یکسان بلرای همله  صورت )به های نامتغیرپاداش و کارانهعملکرد نامشخص، 

االاره   کراتیکودم سازیتصمی  هاینظا  طلب ومنهعتمدیران  زیاد یکار هایفشار ،برد و باخت برمبتنی

 (.12: 1334)مرادی، کرد

هلای  های مختلف، معیارسازمانکه ایگونهفرساست، بهطاقت یینداسیاسی فر هایرفتارطرز مواجهه با 

های خصوصی و دولتی نی  با یکلدیگر متهاوتنلد و   سازمان. دهندشان ارائه میمتهاوتی از نقش آن در سازمان

های دولتی و در یک محدوده سیاسلی  میان همه سازماننی را برای همه پیدا کرد، اما توان الگوی یکسانمی

 را . تحقیقلات اخیلر علواملی   الگلوبرداری وجلود دارد   ظرفیلت ی  پلژوهش خراسلان ر لوی(    )در ا همگ 

کننده رفتارهای سیاسی در سازمان هستند. برخی از ای  عوام  فردی و برخی که ایجاد ستا هکرداناسایی 

ز زیلاد  ترتیب ادت رفتلار ا (، به1) . ای  دسته از عوام  در اک ها هستنددیگر نتیجه محی  داخلی سازمان

ها ست و گروهو کمیاب، ادت رفتار سیاسی بالا یی با منابع محدودهامحی در به ک  نشان داده اده است. 

ایجلاد تغییلرات درون   پردازند. در همی  سلازمان، بلا   ادت با یکدیگر به رقابت میکسب ای  منابع بهبرای 

عوامل   البتله سلایر   رونلد.  های سیاسی ملی سبت کمتر سراغ رفتاراما به ن ،کنندای مقاومت میسازمانی، عده

کلی لازمله الناخت رفتلار    طلور بله  باالد.  گلذار تثییرتواند بر رفتارهای سیاسلی  نی  می و پیرامونی اجتماعی

 . استسیاسی، بررسی و بازنمایی بومی آن با محوریت اناخت خود پدیده 

کید بر اسلتهاده از  ثت ،در سازمانهای رفتار سیاسی ، تعریفآید( برمی1) تعاریف جدولکه از طورهمان

دارند که در  بخشیدن به و ع موجودمنظور حهظ قدرت و پایداریبهگیری یند تصمی افر برایقدرت  اب ار

 یید اد.ثاوندگان تگرفته از جانب اکثر مصاحبهمطالعه صورت
 

 . تعاریفی از رفتار سیاسی )گردآوری توسط محقق(1جدول 

 محقق 1رفتار سیاسیتعریف 

 اخصلی ف ایش منافع کوتاه و بلندملدت  با ایجاد خطر برای منافع دیگری با اخدمتی خویشرفتار 

 انکردن دیگرقربانی باو  ری یراهبرد برنامه طریقاز

، 2ی ؛ چ  و ی 

(2413) 

                                                                                                                                                    

1. Political Behavior  

2. Yen; Chen & Yen, 2009 
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 محقق 1رفتار سیاسیتعریف 

و رفتللاری تغییردهنللده بللا اللناخت در توزیللع م ایللا یر ؤو ملل رسللمی در سللازمانغیر هللاییفعالیللت

 های سازمانکاستی
 (1333رابین ،)

ملدیریت نسلبت بله     کلاری عملکلرد   کننلدگی هلای پیشلگویی  با مهلارت سازوکارهای خودنهعی 

 خودکارآمدی و هوش هیجانی   هبری،اخودکنترلی، ر

 1بلیک ، وندل و فریس

(2412) 

باهلدف  ، شلان گلذاری بلر اقدامات  تثییردانلش بلرای    ایل   و اسلتهاده از  یدرک ایربخش کار دیگر

   زمان.صورت ه ف فردی و سازمانی بهیابی به اهدادست

 2 فریس و همکارانش

(2441) 

 (2411) 3کیلی کارمندان و سازمان  میان طرفهدو بررسی رواب  راه

 (1303) 5مینت برگ فردی یا گروهی   یآگاهانه رفتار

 (1331) 4مای  و آل  اقدامی است که بر یک قدرت و اقتدار پویا دلالت دارد.

را محلدود   کارمنلدان آن  کله  الغلی در محلی    انداحتمال درگیری مافوق کارمن اایع بارفتاری 

 کنند  نمی
 (1303) 2لانگینکر

دهلد  قرار ملی  تثییرها را تحتطر  اقدامی عمدی است که است که پایه غیررسمی دارد، یرفتار

 کند. افراد اف ایش پیدا (کاراهه)ای اود مسیرحرفهیا باع  می
 (1333) 1دروری

بلرای   یدادن دیگلر تلثییر قلرار  سلازمانی بلرای تحلت   ات درونتلثییر  با کلاربرد  غیر رسمیرفتاری 

 به اهداف اخصی   رسیدن

لطیف، العابدی  و 

 (2411) 0نظار

 یر بر توزیع م ایاؤغیر رسمی اما م رفتاری
ایخی و همکاران 

(1334) 

 (1315)دفت  یا سایر منابع   و یا مورد استهاده قراردادن قدرت و داو ت کسب،همسو با  رفتاری

 (1301)کریمی    نامطمئ های در موقعیت رفتاری در جهت کسب قدرت برای استهاده

 
                                                                                                                                                    

1. Blickle; Wendel & Ferris 

2. Ferris et al. 

3. Keeley 

4. Mintzberg 

5. Mayes & Allen 
6. Longenecker 

7. Drory 

8. Latif, UlAbideen & Nazar 
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 (1351؛ رضائیان 2015؛ 2005، 1)رابینز و جاج عوامل مؤثر بر رفتار سیاسی .1 شکل

 

 پیشینه پژوهش

 پلژوهش بیلان الد:    "پرسشنام  ادراک رفتارهای سیاسی سلازمانی  اعتباریابی"پژوهشی تحت عنواندر 

اسلت. نتلایج بلرازش     الده  انجا  ،ادراک رفتارهای سیاسی ارزیابی منظوربه سنجش اعتبار، هدف با حا ر

 همکلاری، واسلط   رفتارهای سیاسی عملومی، موفقیلت بله   »های مدل ساختاری بیانگر آن بود که هم  مؤلهه

                                                                                                                                                    

1. Robbins S.P. & Judge T 

 زیاد

 

 رفتار سیاسی

 

 ک 

 عوامل فردی

 خودکنترلی زیاد

 کنترل درونی

 طلبیپست

 گذاری در سازمانسرمایه

 کاری متنوعگ ینهداات  

 انتظار موفقیت

 عوامل سازمانی

 منابع محدود و کمیاب

 ساختار و فرهن  سازمان

 بودن وظایفمبه 

 تغییرات سازمانی

 نشدهری یتصمیمات برنامه

 اعتماد ک 

 مشخصناارزیابی عملکرد  نظا 

 پاداش برد و باختی نظام



 (و همکاران ثنائی) پدیدارشناسیبازنمایی الگوی رفتار سیاسی مدیران دولتی با رویکرد 

53 

 بلا  حاکی از آن است که ،پژوهش طورکلی نتایجبه کنند.برازش مدل را تثیید می« سیاست پرداخت و ارتقا

هلای رفتارهلای سیاسلی را    قبولی خصیصهقاب  طوربه تواناستهاده از پرسشنام  ادراک رفتارهای سیاسی می

 در آنهلا  کله  باالد  هلایی پلژوهش  ایراهنمل  توانلد ملی  ،پرسشلنامه  کرد. ای  گیریدر وزارت ورزش اندازه

: 1330نقشلبندی و میرانلی،  ) خواهد بلود  برخوردار ایویژه اهمیت از ادراک رفتارهای سیاسی یرگیاندازه

142.) 

 کلرد، های اجرایی گیین را بیان میای که عوام  مؤیر بر رفتارهای سیاسی مدیران دستگاهنامهدر پایان
محی   داد. ایر ادراکگیری مدیران بر بروز رفتار سیاسی را نشان میتصمی های پژوهش، ایر ماهیت فر یه

گلری اخصلیت در رابطله بلی  ماهیلت      ایلر تعلدی    ،پایلان ر سیاسی آنان نیل  مشلاهده الد و در   بر بروز رفتا
 (131: 1330صداقتی،) یید ادثگیری مدیران و رفتار سیاسی آنان نی  تتصمی 

ها بااند. سازمانمی هاتغییر و تحول سازمانحدودی مدیون خود را تا، پیشرفت و توسعه جوامع امروزی
در  انلد. رفتارهای سازمانی، کارایی را اف ایش و منجر به افل ایش تولیلد الده    های خود در حوزهبا نوآوری

 تقبل  اهداف سلازمانی م رسیدن به را برای  مهمیهای مسئولیت ،هاسازمانکنان کار طی مراح  ای  توسعه،
و نگلرش   عم ، ایوه به هاسازماندر موفقیت رسیدن به ، متغیر امروزه ادترقابتی و به دنیایاوند. در می
 (.133: 1331زاده و فریدونی،وابسته است )ترک کنانکار نهایت رفتاردر

و نامشلهود اسلت. نتلایج    ، یلک نیلروی نامحسلوس    در رابطه با رفتار سیاسی مدیران در سازمان، قدرت
دهد که سله منبلع   ، نشان میاست محققی  که با آمار توصیهی و استنباطی مورد بررسی قرار گرفته هاییافته

گیلرد، بلا رفتلار سیاسلی کارکنلان      برملی قدرت مرجعیت، تخصص و پلاداش را در اصلی قدرت مدیران که 
ای فتار کارکنان رابطههای قانونی و اجبار نی  با ای  ردار با درصد اطمینان نود و پنج دارد. قدرتیمعن رابطه
 (.124: 1334خواستی و  امنی،)باغ دار نداردیمعن

ملدیریتی   تعلدادی از کارکنلان  که روی  ایبررسیدر ، اده میان مدیرانهای ادراکسیاستدر تحلی  
کلار   هنلد تجلارت ملواد الیمیایی، پتروالیمی و غیلره در       ،فروالی خلرده  مثل   ختلهلی هلای م که در بخش

نتلایج   .گرفلت ملورد بررسلی قلرار    پسلت  در محل  کلار و قصلد تلرک      خیقانله اقدامات  رابطه ،کردندمی
هلای خیقانله وجلود نلدارد.     الده و فعالیلت  هلای ادراک مثبتی بلی  سیاسلت   داد، رابطهآمده نشان میپدید

 داری وجللود داردیخللدمت رابطلله مثبللت و معنلل تللرک اللده و قصللدادراکهللای همچنللی  بللی  سیاسللت
 (.533: 1،2241آگاروال)

                                                                                                                                                    

1. Agarwal, U. A. 
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با  در پژوهشی مهارت ای  ایر آنان دارد. رفتار اهروندی سازمانی اتی برتثییر ،رمندانمهارت سیاسی کا

 کنلان کار روی 1(LMX) مرئلوس ل    یسئل رتبادل  گریو میانجی یسازمان هایگر ادراک از سیاستتعدی 

رفتار اهروندی  با LMXبر رابطه  ثبتیکه مهارت سیاسی، ایر م نتایج نشان داد اده است.ها بررسی ارکت

للی و  ) دارد رمنلدان سلازمان  سیاسی کا بر مهارت کمیایر تعدی   نی ، سیاسی سازمان کسازمان دارد. ادرا

 (.340: 2،2414کون 

 سلازی ای در رفتلار سیاسلی بلر تصلمی     گلذار زمینله  تثییرعوامل    محققی  برای فهمیدن اینکله چگونله،  

هلا از  دادهآوری با جمعآنان  گیری پرداختند.تصمی  وبه بررسی محی ، سازمان  گذارد،می تثییر «راهبردی

سلابقه   هاگیلری در ایل  کشلور   دو عام  سازمان و تصلمی  که  ، به ای  نتیجه رسیدندیونانمصر و دو کشور 

 (.233: 2415،البنّا و همکاران) چنی  نیستمحیطی ای  ام اما ع دارد،

عنوان ملکرد کارکنان، رواب  اجتماعی بهسی ارتبای میان رفتارهای سیاسی و عبرر»با عنوان  ایدر مقاله

هدف از ای  مطالعه بررسی رابطه بی  رفتارهای سیاسی و عملکرد کارکنلان بلا    .بیان اد« کنندهمتغیر تعدی 

 .الد  هلای اسلتاندارد اسلتهاده   اده، از پرسشنامهاست. برای بررسی رابطه ذکرگری رواب  اجتماعی میانجی

 (.533: 3،2415بودلا، اف ا، دانیش) منهی دارد تثییرکه رفتار سیاسی بر عملکرد سازمانی  نتایج نشان داد

بلر عملکلرد ملدارس     فرهنل  و سیاسلت سلازمانی    تثییرارزیابی عملکرد: بررسی »عنوان  ای بادر مقاله

سلازمانی بلر عملکلرد ملدارس     فرهنل  و سیاسلت    تثییرهدف از ای  مطالعه بررسی می ان  اد.بیان  «دولتی

واالدی،  ) منهلی دارد  تلثییر رفتار سیاسلی بلر عملکلرد کارکنلان      ای  بود که دهنده. نتایج نشاناستدولتی 

 (.133: 5،2413ویگودا، الومی

 

 روش پژوهش

شف یک الگوی رفتاری غاللب  رفتارهای سیاسی مدیران بخش دولتی و ک هدف تحقیق حا ر، مطالعه

اسللت. نگرانلله پدیداراناسللی ویکللرد واقعیللتاللده از مللدیران دولتللی بللا ر هللای اخذدادهبللومی برمبنللای 

هلا را  فلرض دن بله ایل  هلدف، پلیش    پلردازد و بلرای رسلی   هلا ملی  ها، نه نظریله پدیده پدیداراناسی به ریشه
                                                                                                                                                    

1. Leader–member relationship 
2. Li, X, & Kong, M 

3. Bodla, Afza & Danish 

4. Vashdi, Vigoda & Shlomi 
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تنهلا بله کشلف ماهیلت     (، املا پدیداراناسلی،   142: 1331ان،و دیگرفرد )دانایی دنکممک  حذف میتاحد

طور آگاهانه، بله  دیداراناسانه با واقعیت خارجی بهکواد دریابد، چگونه در برخورد پپردازد، بلکه مینمی

گشلا و الگوسلاز اسلت. ایل      (. درواقلع، پدیداراناسلی راه  2:1301)ع یل ی،  درک ای  ماهیت دست یافت

جهلت  کارهلایی در اهیلت رفتلار سیاسلی، راه   کند تا مدیران،  م  اناخت ممطالعه ای  امکان را فراه  می

های اداری دولتی، از منهی بله مثبلت و بلا پشلتیبانی از رفتارهلای      نامناسب، در بخش اًتغییر رویکردهای غالب

 ای بپردازند.مثبت سیاسی در سطا ادارات، به پرورش مدیران حرفه

عمیلق بلا    هلای آوری اطیعلات، الام  مصلاحبه   جملع  اناسی ای  تحقیق، کیهلی اسلت و روش  روش 

هلای مهل  کله    نملودن گل اره  ها، به برجسلته   از بررسی مصاحبهپایه نتایج حاصکنندگان است. برکتمشار

الود. معلانی   پدیلده اسلت، پرداختله ملی     الوندگان دربلاره  مصاحبه تجربه کننده عناصر اک  دهندهفراه 

ناسلی و بلا   الوند. در ایل  تحقیلق بلا اسلتخدا  روش پدیدارا     بنلدی ملی  بندی و خواله ، دستهبندیصورت

و اکتشاف تجلارب   ، در جستجوبخش دولتی مند با مشارکت مدیرانساختارهای نیمهگیری از مصاحبهبهره

آنان در ادارات ک  استان خراسلان ر لوی از مههلو  و درک پدیدارالده از پدیلده رفتلار سیاسلی         زیسته

بپلردازی . در پدیداراناسلی بله مسلائلی     بومی  گونهریق به توصیف ماهیت ای  رفتار بهباای ، تا از ای  طمی

باب یک پدیده است که ایل  تجلارب مشلترک، بلرای     که مستل   تجربه مشترک افراد در اودپرداخته می

بررسلی اسلتهاده   تلری از پدیلده مورد  کلاربردی عمیلق   آوردن درکدسلت ها و بهمشیتوسعه حقایق یا خ 

 ایمرحلله  منلد ههلت  نظلا  روش  از هلا، داده وتحلیل  تج یله  بلرای (. 3: 1333)بودلابی و همکاران، اودمی

 .اد استهاده کیی ی

حسلب خصیصله   الود. انتخلاب نمونله بر   د تاکیلد ملی  منل گیری هدفبر نمونه در پدیداراناسی معمولاً

: 1331 )پرهی کلار و همکلاران،   اودها انجا  میآوری و حتی تحلی  دادهیند جمعابودن آن، در فرایندیفر

است که بله بیلان مسلئله و طلر       مقدمهاست: گا  اول، های زیر گا  مشتم  بر پدیداراناسیپژوهش (. 11

 پردازد. در ایل  بخلش،  میمهرو ات فلسهی پژوهش است، به بیان فرایند پردازد. گا  دو  که الات میؤس

ست. گلا   های مه  و بامعنی اگیرد. گا  سو  جداسازی گ ارهصورت می تحلی  نتایج و هاگردآوری داده

توصلیف کامل    های اشل  و ههلت ، بله    آن است. گا از  خرجهای مست و ت هامعانی گ ارهپنج ،  چهار  و

الاخص   محتوایی و ساختاری برای دستیابی به یلک  ای از توصیهاتمجموعه و جداسازی و ترکیب پدیده

خلوانی . سلپس بلا اسلتهاده از     هلا را دقیلق و ملداو  ملی    مصلاحبه  روش کییل ی،  کلارگیری هبا ب پردازد.می
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مت ، بیلرون   از های مه کلمه و جمیت دو  مرحله در و احساس ادهه  آنها با کنندگان،ارکت توصیهات

 کدها، مکرر بازخوانی از پس اوند.سازی میکدبندی و درنهایت مههو  معانی، ای  سپس اوند.کشیده می

 دسلت بله  اصللی  هلای تل   اًو نهایتل  گیرنلد قرار می های مو وعیدسته درون در و اده ندیبصورت مهاهی ،

 نظر،ملورد  پدیلده  ج ئیلات  از کامل   توصلیف  یلک  الده، تهکرات استنتاج کلیه ترکیب با ،پایاندر آید.می

  ادند. داده قرار محوری و کلی مههو  دوازده در آمده،دستهای بهمحور

کل  دولتلی    ملدیران  نهر از ابتدا بیست صورت گرفت. نظری گیرینمونه اص  بهباتوجه نمونه انتخاب 

رسلیدن   زیادی در کمک توانستندمشکیت رفتارهای سازمانی درگیر بودند و می که دردسترس و بیشتر با

 رفتارهلای  از ای کللی آوردن تجربله دسلت هبرای بل  بعد بخش در ادند. انتخاب نمایند، پژوهش به اهداف

آوری الد. در هلر   هلا جملع  هلای عمیلق داده  انتخاب و با مصلاحبه  نهر سیاسی، برای تصویرسازی اولیه، سه

الات مرحله بعلدی  ؤاد که راهنمای ما در رسیدن به سالات جدیدی نسبت به مرحله قب  پیدا میؤمرحله س

 آزاد هایکدگذاری صاحبه،هر م با پایان تکراری ادند. هانهایت دادهتخاب ادند تا دربود. نهرات بعدی ان

 پلس  پژوهشلگر،  تا کرد کمک و محوری باز هایاولی  مهاهی  پدید آمدند. کدگذاری و انجا  محوری و

کرد، حتی مشخص می و بهتر است پرسیده بعد چه سؤالاتی مصاحبه کند، در مشخص بتواند مصاحبه هر از

و حدود بیست  باز دوازده کد از بیش کدگذاری،بخش  بااد. در کسی بهتر است چه اونده بعدیمصاحبه

 است و سه و حدود با ه  ترکیب محوری کدگذاری مرحله در مقولات ای  اد؛ اولیه اناخته مقوله و سه

 د.اگ ینشی انجا   کدگذاری ادن مهاهی ،از تکراری پس کانونی پدید آمد. مقوله

رفتارهای سیاسی آالنا بودنلد، در پلژوهش الرکت     مدیران عالی بخش منابع انسانی که بیشتر با ایرات 

 یادآورهای مانند نوات  ینداطول فر در معیارهایی ها اف ایش یافت.یند، دقت دادهافر دقیق اجرای دااتند. با

ا محک  کرد. با بررسلی مسلتندات   های پژوهش رتا بتوان پایهگیری با تنوع فراوان آورده اد نهمتعدد و نمو

هلا  برداری حی  مصاحبه روایی دادههای عمیق و با یاددااتپژوهش، انجا  مصاحبه مورد موقعیت تحتدر

تکمیللی و  های ها و بازخورد آن در مصاحبهیند تحلی  دادهاصورت یک روال کلی در فربهکنی .  تثمی را 

کننلدگان در  بخشلیدن بله آن، پژوهشلگر تلیش کلرد تلا الرکت       اعتبارمنظلور  بعدی در خیل پژوهش، به

اوندگان کله  با مصاحبهساخت  ارای  مصاحبه دلی  فراه همکاران پژوهشی تبدی  نماید )به ژوهش را بهپ

اونده بلرای یلک   کشید تا اعتمادسازی بی  پژوهشگر و مصاحبهها طول میمدیران ک  ادارات بودند، ههته

هلای سیاسلی   اهرسلان بله سلمت دسلتگ    هلا از دسلتگاهای خلدمات   مصاحبه صورت گیرد. ای  اعتمادسلازی 

 برانگی  بود.بی  مدیران دولتی چالشکشید. خود مههو  رفتار سیاسی نی  اد و بیشتر طول میتر میسخت
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مت ، نظرات  سازی، از آنان خواسته اد تا با مطالعهها، کدگذاری و مههو یند رونویسی دادهادر تما  فر

 توسل  خلود ملدیر نیل      اًگرفلت )اکثلر  رار ملی ملورد موافقلت قل    اًاکثلر  و خود را به پژوهشگر اعلی  کننلد  

، هلا ری و تحلیل  داده یند کدگذاااد و فرگر بیرونی استهاده می  م  از یک تحلیاد(. دردرخواست می

گر دو  و های مداو  میان تحلی ها، بح ها و جهت اف ایش بیشتر اعتبار تحلی خصوص نقصبررسی و در

هلا نیل  سلودمند    ها و خلت  مصلاحبه  جهت رسیدن به ااباع نظری دادهاد. ای  گهتگوها پژوهشگر انجا  می

 بود.
 

 های پژوهشیافته

هلای عمیلق بلا    الده از مصلاحبه  های کسبآمده در ای  پژوهش با بررسی و تحلی  دادهرفتارهای پدید

ر های دولتی خراسان ر وی مستقبا هشت نهر از مدیران ک  دستگاه های مکرر و همکاری پژوهشیبررسی

 اولیه انتخاب ادند.  در مشهد حاص  اد. ای  هشت نهر از میان بیست نمونه

 اوندگانتوصیف مصاحبه

 شوندگان. تعداد مصاحبه2جدول 

 تعداد پست سازمانی ردیف

 12 مدیر اجرایی 1

 0 مدیر ستادی 2

 

 شوندگانشناختی مصاحبههای جمعیت. ویژگی3جدول 

 درصد فراوانی معیار شاخص

 5404 0 زن جنسیت

 2404 12 مرد 

 2404 4 سال 54تا  34 س 

 1404 14 سال به بالا 54 

 دکترا مدرک

 اراد

0 

  12 

14404 

2404 

 14404 24 ک  
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 هاتحلیل داده

با دقلت  اوندگان اده مصاحبههای  ب اده، ابتدا گهتههای بردااتهدر پایان مصاحبه و یبت یادداات

هلا و  کلردن تجربله  کلمه روی کاغذ بازنویسلی و جهلت درک  بهاً، کلمهعین بیاناتشانو مداو  گوش داده و 

 اد.  دقت خواندهبه کنندگان چندی  مرتبه وعواطف ارکت

آملده در جریلان   دسلت ههای ببراساس داده الات مصاحبهؤهای کیهی، سپذیری پژوهشدلی  انعطافبه

توانید برای  یلک مثلال ب نیلدی آیلا     مانند: می ،الات کاوایؤکرد. پژوهشگر سعی کرد از ستحقیق تغییر می

الات ورود بله فضلای   ؤمنظورت ای  است که ...چگونه و غیره استهاده کند. سعی بر آن الد کله اوللی  سل    

به نظر الما ایل  گهتله     کندیچی ی به ذهنتان خطور میای  بااد: از انیدن کلمه رفتار سیاسی چه ،مصاحبه

بله چله معنلی     ،خصوص دولتی باید سیاست داات و کارها را با سیاست پیش برده، بکه در فضای مدیریت

 استی چطور اد که مدیر ادیدی 

های مرتب  با رفتار سیاسلی،  دار، گهتهاونده، اطیعات معنیهای مصاحبهبا اتما  خواندن تما  توصیف

بخلش اصللی    دهنلده ه نشلان . سلپس معنلایی کل   الدند ترتیب جمیت بااهمیت پدیدار ای و به مشخص اد

بلودن معنلی   آید. بعد از پدیدآمدن ایل  معلانی، ملرتب    اونده است، پدید میها و تهکرات مصاحبهصحبت

دسلت  ترتیلب کلدهای بلاز بله    د. بدی ایید ثو صحت ارتبای بی  آنها تبررسی گرفته با جمیت اولیه اک 

را  بلاز  در بخلش کدگلذاری   طبقات پدیدارالده  میان مرحله بعدی کدگذاری محوری بود که رابطه آمد.

در طلول تملا    ها تعیی  الد.  های پدیداراده، مقولهلذا با مشورت خبرگان، از تما  ااخص کند.برقرار می

در  خصلوص هکلرد. حتلی در برخلی ملوارد، بل      بلازبینی مجلدد   هلا را مصلاحبه  پژوهشلگر  مراح  پلژوهش، 

کننلدگان و رفلع   آملده از هریلک از الرکت   دسلت ههای بدادهمنظور تکمی  های اولیه، مصاحبه بهمصاحبه

 از دادنلد، یک مقوله را تشلکی  ملی   که ساختاریافته معانی دارای های بیانات قبلی، تکرار اد. بندهایابها 

 الوندگان مصلاحبه  از ادبیلات  بلا اسلتهاده   و ارمههلو  پدیلد   بنلد،  هلر  در سلپس  الدند.  تهکیلک  یکدیگر

 مقلولات،  دسلت آملد.  هتدایی را کنار ه  قلرار دادیل  کله کلدهای محلوری بل      گذاری اد. کدهای اباس 

 دهد.نشان می ،اندگرفته کاربه سازمان در مدیران دولتی کهرا ای سیاسی رفتارهای

صلورت ادبلی   مهلاهی  بله   )کدگذاری باز( پدیلد آملد.   دادن مهاهی  ابتداییقراراز کناره  سیاسی رفتار

 الد.  گلذاری صورت ادبلی اسل   به نی  مقولات مجیت علمی استهاده کرد. در هاویرایش اد تا بتوان از آن

اسلت کله تکلرار     کننلدگان واقع، رفتار سیاسی پدیداراده از ارکتایجاد یک توصیف روایتی مختصر در

 بااد.نوعی، تضمی  ااخص اعتبار نی  میبیشتری دااته و به
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 ها. مقولات و رفتارهای برگرفته از مصاحبه1جدول 

 های سازمانیتاکتیک های شخصیتاکتیک 

 فردی

 سازیچهره

طریق سایر افراد کردن خویش ازمطر 

 قدرتمند

 مقاومت در برابر تغییر

 بازی با زمان

 نمایش آرامش

 کنترل دسترسی به اطیعات

 ایجاد ابکه ارتباطی

 گروهی

 سرزنش و حمله به دیگران

 سازی دیگرانخشنود

 برخورد معکوس

 همدلیحمایت و 

 سازیگروه

 

 رفتارهای سیاسی پدیدارشده

 سازی. چهره1

از  ،ات منهی واکنشی ک  در کاربردتثییردلی  میان مدیران دولتی بهرفتار سیاسی است که  ،سازیچهره

صورت مستقی  و یا  لمنی بله آن   کننده در مصاحبه، بهافراد ارکت محبوبیت بالایی برخوردار است. کلیه

خود نی  در ای  تحقیق به  های عوام  رفتار سیاسی مدیران است وااخهای  رفتار یکی از زیر ره دااتند.ااا

هلای  سلاخت  خلود بلا توفیلق    ملرتب  خوب بلر دیگلران،    تثییرایجاد تصویر خیالی برای ایجاد  :ااخهسه زیر

ر دولتلی  مدیتقسی  اده است.  ،های خودساختهجلب توجه آنان به خصوصیات مثبت و موقعیتدیگران و 

آمیل  بیلان   قصلورت اغلرا  زیردسلت خلود را حتلی بله     دربلاره  نظرات آرمانی بازخوردها و در ای  مهارت،

خاصلی   صلورت ناخودآگلاه عیقله   کند کله بله  زیردست ایجاد می در حالتی آمی  مدیر،کند. بیان مبالغهمی

اخص از خودش نقش  "ن کرد: گونه بیااوندگان ای یکی از مصاحبهآید. نسبت به مدیر در وی پدید می

 .دهلد ، بلا ظاهرسلازی وارونله نشلان ملی     که واقعیت نلدارد را یعنی آن چی ی  ؛کندبازی و تصویرسازی می

یلا بلا    تلرازش، ملافوقش  ولی چون باید جایگاهش را حهظ کند، در جلسه با ه  ،واقعیت چی  دیگری است

دانل   مل  ملی   "اونده دیگری بیلان کلرد:  . مصاحبه"کردن از خودشکند تصویرسازیزیردستش اروع می

 ."آور اما به رویش نمی ،اده ندااته استی در انجا  کار محولتثییرکه کارمند  
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 . کنترل دسترسی به اطلاعات 2

عنلوان یکلی از نخسلتی  ملوارد در     کننلدگان در تحقیلق، آن را بله   یکی از موارد مشترک کله الرکت  

 ملدیر  دانستند، کنترل دسترسی به اطیعات بلود. های دولتی میسازمانگیری رفتار سیاسی مدیران در اک 

املا کارکنلان تملایلی از خلود نشلان       ،خواهلدکارکنان را بله مشلارکت تشلویق نمایلد     کله ملی  زمانی دولتی

منلافع   کسلب  کنلد. ملی  تلیش  خود فردی منافع پیگیری برای ای  رفتار، در مدیر دهد.می انجا ، دهندنمی

های عوامل   یکی از زیرااخهنیست. ای  رفتار،  که صحیا اطیعاتی دادن ندادن اطیعات یاازطریق  فردی

کللردن از دادن اطیعللات بلله  خللودداریاللاخه: و خللود نیلل  بللر پللنج زیر   رفتللار سیاسللی مللدیران اسللت  

 یافشلا ، هلای گروهلی  دسلت رسلانه   زمان و افتلادن آن بله  نشلت اطیعلات محرمانله سلا    گیرندگان، تصمی 

برای جلوگیری  افراد با تماس از ناقص، اجتناب اطیعات با کردن دیگرانگ ینشی، قانع اطیعات به اک 

دسلتکاری  تقسی  اده است. در ای  مواقع، مدیر اطیعلات را  که تمای  به افشا نداری ،  اطیعاتی یاز افشا

رهای سیاسی که افراد از خلود نشلان   اوندگان معتقدند که از رفتامصاحبهکند تا اهر  فشار دااته بااد. می

گونه بیلان کلرده بلود:    اوندگان ای بااد. یکی از مصاحبهکنترل دسترسی به اطیعات می معمولاً ،دهندمی

پنهلان   گیریتصمی  دادن نتیجهو تغییر سازیتصمی  گیران با هدفاز تصمی را اطیعات کلیدی  ،اخص"

تجربه به م  نشان داده که مقداری اطیعات برای جلساتی  "کرد: ان میاونده دیگری بی. مصاحبه"کندمی

 ."که مافوق ه  در آن، ارکت دارد، نگه دار 
 

 . سرزنش و حمله به دیگران3

های دولتی سه  زیلادی داالت، دفلاع    گیری رفتار سیاسی مدیران در سازمانسومی  مورد که در اک 

رفتلار  ای از عوام  رفتار سیاسی مدیران است. ایل   ااخهکه زیر زنش و حمله به دیگران بودرو به جلو، سر

تلوهی  و تمسلخر آنهلا و مقصلر      سلرزنش، سلپر بلی قلراردادن دیگلران،     ااخه: در ای  تحقیق، به چهار زیر

 تقسی  اده است. شان دادنجلوه

خلود نشلان   هلای دولتلی از   اوندگان معتقدند، از رفتارهای سیاسی که افلراد بیشلتر در سلازمان   مصاحبه

الخص در  "گونله بیلان کلرد:    الوندگان ایل   . یکلی از مصلاحبه  دهند، سرزنش و حمله به دیگران استیم

مواردی با زیردستان خود که حتی خود مقصرند، برای رفع قصور خود و انداخت  توپ در زملی  دیگلران،   

 "الونده دیگلری بیلان کلرد:    مصلاحبه  "آنان را مقصر جلوه داده و حتی در مواردی توهی  نی  الده اسلت.  
 ”.قدر سخت استکن ، فکر ک  در جنگلی، کار در اداره، هماننصیحتی به اما می

https://motamem.org/%D8%AA%D9%81%D8%A7%D9%88%D8%AA-%D8%AA%D8%B5%D9%85%DB%8C%D9%85-%DA%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C-%D8%AA%D8%B5%D9%85%DB%8C%D9%85-%D8%B3%D8%A7%D8%B2%DB%8C/
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 . خشنودسازی دیگران1

های دولتی، دارای سه  بس ایی بود، گیری رفتار سیاسی مدیران در سازمانچهارمی  مورد که در اک 

ای دااتند. رفتلاری کله آن   تار، برخورد احساسی دوگانهخشنودسازی دیگران است. مدیران در بیان ای  رف

کسلانی کله ر لایت خلدا را ملیک عمل         اًدانسلتند، مخصوصل  املا لاز  ملی   ،کردنلد ییلد نملی  ثت را کامیً

تحقیلق بله   های عوام  رفتار سیاسی مدیران است و خود نی  در ایل   ااخهدانستند. ای  رفتار یکی از زیریم

کلردن  بلدهکار و ملدیون  حلد دیگلران و   ازتعریف و تمجید بلیش بازی، و پارتیگری میانجیااخه، سه زیر

چرا مدیر فرصت  ؛های دولتی بسیار اایع استسازمان در رفتار ای تقسی  اده است. دیگران با دادن هدیه 

الدن افلراد   رفتارهلا کملک بله دیلده     ست. ای ی زیرا تعداداان بالازیادی برای رسیدگی به کارکنان ندارد

مواجهله بلا کارکنلانی کله نظل        در رفتلار  نماید. ایل  کند و تصویری مطلوب در ذه  دیگران ایجاد میمی

اوندگان معتقدند که از رفتارهای سیاسی که افراد در مصاحبهاجتماعی برایشان اهمیت دارد، مناسب است. 

گونه بیان کرد: اوندگان ای است. یکی از مصاحبه خشنودسازی دیگران ،دهندمحی  کار از خود نشان می

شان ه و وادار اوند جای دیگری، منافعدکرها را مدیون با ای  انگی ه که آن ،کردن به دیگرانلطفافراد با  "

 دنگلر باالد، بایل   آینلده  دم  بایؤمدیر م"کرد:کننده دیگری بیان میمصاحبه"دهند.می، انجا  کنند تثمی را 

 ."کار انجا  دهد برای دیگران
 

 . ایجاد شبکه ارتباطی1

های دولتی وزن زیادی را از جانب گیری رفتار سیاسی مدیران در سازماناز موارد دیگری که در اک 

های عوام  رفتلار سیاسلی   ااخهابکه ارتباطی است که یکی از زیر داد، ایجادود اختصاص میخمدیران به 

بله نهلع یلا علیله الخص خاصلی       ااخه تقسی  الده اسلت:   به سه زیر  در ای  تحقیق مدیران است و خود نی

رسلانی بله افلراد در    یلاری سازمانی کله بله نهلع طلرفی  و     دادوستدهای دروندادن جهت ایجاد ارتبای، یأر

 های متقاب .خواسته تثمی سازمان جهت 

دهند ایجاد ابکه ارتبلاطی  اوندگان معتقدند که از رفتارهای سیاسی که افراد از خود نشان میمصاحبه

غیررسمی و پنهانی با مسئول  ایجاد رابطهافراد با "گونه بیان کرده است:اوندگان ای . یکی از مصاحبهاست

یکلی  "کننده دیگری بیان کلرد: مصاحبه "کنند.را کسب می ارکت اول دربارهاخبار دست ،دفتر مدیرعام 

ملدیر قلوی   ". یا دیگری:"با م  سابقه همکاری دااتند از دلای  موفقیت م  ای  بوده که همه مدیران ، قبیً

  ."دان  که دوستان زیادی داردمی را کسی
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 کردن خویش ازطریق سایر افراد قدرتمند. مطرح5

دیران دولتلی، رفتلار فراگیلری اسلت کله در      گیری رفتار سیاسی مدیگری را واسطه قراردادن در اک 

ق سلایر افلراد قدرتمنلد یکلی از     طریل کلردن خلویش از  ان مشهود بود. مطر اوندگادبیات روزمره مصاحبه

ااخه تقسی  اده اسلت:  خود نی  در ای  تحقیق به سه زیر های عوام  رفتار سیاسی مدیران است وااخهزیر

و برقراری ارتبای با افراد  ا مدیران توانمند و ایجاد ارتبای با آناناناسایی کارکنان یتوس  به مقامات عالی، 

 قوی برای کسب قدرت.

کلردن خلود   دهنلد مطلر   د نشان ملی اوندگان معتقدند که از رفتارهای سیاسی که افراد از خومصاحبه

کلردن افلراد در   تبلیغلات "گونه بیان کرده است: اوندگان ای . یکی از مصاحبهاستطریق افراد قدرتمند از

بلالا   داخ  و بیرون و جلسات و ن د مدیر، که چطوری م  ای  کارهلا را کلرد  و دیگله از حلد هل  کلامیً      

یید و ایجلاد  ثاود فهمید فرد قصد تعریف و ترود. در ای  موقعیت فرد رفتاری را جلوه داده است که میمی

پلی ارتبلای   کردن جایگاه خلود، در و برای محک ت است ارتبای با مدیران را دارد، دنبال ماندگاری در پس

که هنوز اسلت، فرمانلدار قبللی بله مل  زنل         هنوز"کننده دیگری بیان کرد:مصاحبه ".استقوی با مافوق 

 ."گونه باید کار کردخواهد، ای زند و مشورت میمی
 

 سازی. گروه5

هلای دولتلی، حلائ  اهمیلت     سلازمان گیری رفتار سیاسلی ملدیران در   از موارد مه  دیگری که در اک 

عوام  رفتار سیاسی مدیران اسلت و خلود نیل  در ایل      های ااخهااد که یکی از زیربمی سازیاست، گروه

هلای  حمایلت از گلروه  استهاده از پشتیبانی دیگران در سلازمان،  تحقیق به چهار زیرااخه تقسی  اده است: 

ای  رفتار در . نهانی با افراد دارای اطیعات و تشکی  ائتیفرسمی و پایجاد رابطه غیرعقیده در سازمان، ه 

 قبول خلود را کله  مدیران دولتی افراد مورد دلی  حج  بالای نیروها بسیار اایع است.های دولتی، بهسازمان

عنلوان  بله  خلاص،  بلا افلراد   گرده تهاهمات پشت و قوی رواب  برقراری ها نهوذ بالایی دارند برایگروه در

 کنند.انتخاب می مسئولان

اسلت.  سازی دهند گروهاز رفتارهای سیاسی که افراد از خود نشان میاوندگان معتقدند نوعی مصاحبه

نظلر   تحمیل   بلرای پیشلبرد رأی و   را ائتیف با دیگرانافراد "گونه بیان کرد: اوندگان ای یکی از مصاحبه

 "ند.کنمدیریت می صورتدهند و به ای انجا  می خود در جلسات
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 . حمایت و همدلی1

صلورت  های دولتلی مهل  اسلت و بله    گیری رفتار سیاسی مدیران در سازمانحمایت و همدلی در اک 

 توانلایی  هملدلی های عوام  رفتار سیاسی ملدیران اسلت.   ااخهاود. ای  رفتار یکی از زیرا  میفراگیر انج

حمایت و همدلی نی  در ای   .انددیگران آن را تجربه کرده هایی است که قبیًقرارگیری عاطهی در موقعیت

جهت تیش درایجاد صمیمیت در سازمان و درک و عیت افراد، ااخه تقسی  اده است: حقیق به سه زیرت

اسلت.  اوندگان معتقدند، از رفتارهلای سیاسلی الایع، حمایلت و هملدلی      مصاحبه .رفع مشکیت کارکنان

قعی کله  منظور ایجاد ارتبای با کارکنان خود در موامدیران به"گونه بیان کرد:اوندگان ای یکی از مصاحبه

الان  یا مشکیت اقتصادی هستند یا اینکه برای اعضای خلانواده  قبی  بیماریآنان دارای مشکلی اخصی از

ر کلا کننلد، ایل   آید، با مراجعه آنان، با درخواست مواردی چون مرخصی یا وا  و .... موافقت ملی پیش می

 "اود.باع  تعهد بیشتر کارکنان و ایجاد روحیه خوب بی  افراد در سازمان می
 

 . مقاومت در برابر تغییر5

های دولتی، سه  بالایی دارد کله  گیری رفتار سیاسی مدیران در سازمانمقاومت در برابر تغییر در اک 

سیاسی مدیران اسلت. ایل  رفتلار در    ی عوام  رفتار هاااخهرساند و یکی از زیرسیست  را می لختی ،واقعدر

جلا و  هپافشلاری بلر تصلمیمات نابل    جلوگیری از تغییلر و تحلول،   کارگری ی، ااخه: یرای  تحقیق به چهار ز

معنلای  مقاوملت در برابلر تغییلر بله     تقسی  الده اسلت.  گیری افراطی در مقررات ااتباهات گذاته و سخت

 .استنظر اخصی خود  ماندن برجلوگیری از اعمال نظرات دیگران و باقی

کله   را اینامله کنلد، آیلی   تی در کار ما دخالت ملی های بالادسارگان"کنندگان گهت:یکی از مصاحبه

 ."توانی  با ه ار بند و تبصره تغییرش دهی داند که ما میکند، نمیباط  می ،اودها اجرا میسال
 

 . بازی با زمان10

ی دولتلی دارای سله    هایری رفتار سیاسی مدیران در سازمانگان از فنونی است که در اک بازی با زم

 های عوام  رفتار سیاسلی ملدیران اسلت و   ااخهاود. ای  رفتار یکی از زیرده میزیادی است و مکرر استها

 مته به خشلخاش گذاالت  و  انداخت  آن، دادن کار و ازحرکتکشااخه: خود نی  در ای  تحقیق به سه زیر

هلای  های دولتی است. سلازمان ارزای در سازمانمنبع با زمان،تقسی  اده است. تراای در انجا  کارها مانع
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دارویی جهلت   من لهِها بهذراندن زمان در ای  سازمانکنند. گمانند اب ار قدرت استهاده میزمان به دولتی از

هلا  ، حلالا بالادسلتی  که نیست خب بودجه نیست"ای بیان کرد:کنندهمصاحبهح  برخی از مشکیت است. 

الود،  اه!. بگویی  میگویند بروید اداره ک ، خب ما به مرد  چی بگویی ، بگویی  نه، الکی گهتند، نمیمی

 . "توانی  انجا  دهی کاری نمی ،دیگر بیایید آن را نداری ، خب، بروید ههته بودجه

 

 . برخورد معکوس11

گیلری رفتلار سیاسلی ملدیران در     ی سیاسی اسلت کله در الک    برخورد معکوس یکی دیگر از رفتارها

 ایل  رفتلار،  . استی عوام  رفتار سیاسی مدیران هاااخهتثییرگذار است و یکی از زیرهای دولتی، سازمان

حد ازهای دولتی، مدیر با بروزدادن رفتار بیشسازمان کند. درمی بروز عملیاتی کارکنان با ارتبای در بیشتر

 دیگران را نی  ادراکات ترتیب،ای و به های احساسی کارمند، واکنش قهرمانانه نشان دادهکنش محترمانه، به

ایجاد تنش و فشار عصبی در سازمان، ااخه: در ای  تحقیق به سه زیر ای  ااخص .دهدمی تغییر خود نهع به

 تقسی  اده است.گرفت   جانببهحق قیافهارتقای مخالهان و منتقدی  و 

واقلع کسلی کله    ویند تو چه رفتار خوبی داری! درگهمه به م  می "کنندگان بیان کرد:مصاحبه یکی از

عصبانی هل  باالد، بلد    اگر آرا  بااد، معنی ندارد با زیردستت حتی  ددر انجا  کارها به فکر خدا بااد، بای

 . "زده اودطوری رفتار کرد که خجالت دبرخورد کنی، بای

 

 . نمایش آرامش12

، هلای دولتلی مهل  بلود    گیری رفتلار سیاسلی ملدیران در سلازمان    عام  استخراجی که در اک آخری  

ایل  رفتلار، واکنشلی    ی عوامل  رفتلار سیاسلی ملدیران اسلت.      هلا ااخهنمایش آرامش است که یکی از زیر

کلاهش اخلتیف بلی     است که هلدفش  زا موجود با کمک کنترل عواطف درونی معکوس به ارای  تنش

 و برقراری ارتبای منطقلی نگاه مثبت، ااخه: یرنی  در ای  تحقیق به سه ز ای  ااخص. است یس و مرئوسئر

های اجتماعی زیلاد الده   امروز که ابکه "گوید:اونده میتقسی  اده است. مصاحبهایجاد حس همکاری 

وی دوللت را  کند. آبربرداری میاود، فیل مدیران مواظب رفتاراان بااند، فرد بیکاری پیدا می داست، بای

 ."نظر گرفتنینی ه  برای تنبیه ای  افراد درقوا دبرد، خب زات است، البته بایمی
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 پژوهش نیشبکه مضام . الگوی درختی2شکل 

 

 گیریبحث و نتیجه

بله آن توجله داالت.     دتکام  تدریجی امری قطعلی اسلت کله بایل     ،سازی علو  انسانیبومی راهبرددر 

چند قرن گذاته دانست، در طول  داما بای ،واقعیت ای  است، ما ایرانیان سابقه طولانی در علو  انسانی داری 

 انلد. برزگلر  ت زیادی در ایل  زمینله انجلا  داده   کشورهای غربی، تحقیقا ،مقاب درای . به روزآوری ندااته

طرفلی آن معلارف   های غلرب اسلتهاده کنلی . از   رهیافتز ( معتقد است، دستمان خالی است و باید ا1334)
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پوالی کنلی ،   تلوانی  از آن چشل   حلال نملی  مک  است سازگار نبااد، اما درعی هایمان موارداتی، با ارزش

ای  تحقیق، پژوهشگر، روای را  دری انتخاب نیست، بلکه  رورت است. سازجایگ ینی نداری ، پس بومی

فرصت مناسلبی بلرای    ،و تجارب افراد را بدون واسطه دریافت کند. بنابرای  اتخاذ نموده که در آن آگاهی

سللازی، درواقلع بللا اسللتخدا   طریللق یکپلارچگی پدیداراناسللی و بلومی  تللا بتوانلد از پژوهشلگر فللراه  الد   

 پدیداراناسی جایگاهی فراه  کند که درجهت بازآفرینی الگوی رفتار سیاسی مدیران دولتی گا  بردارد.

بیشلتر بشناسلند و توانلایی     سیاسلی را  رفتارهلای  بایلد  ،گیرنلد می قرار که ی دولتیهاسازمان در مدیران

سیاسلی   رفتارهلای  نتیجه عد  برخورد صحیا بلا عد  اناخت و در چراکه؛ دست آورندبرخورد با آن را به

ها سازمان در اگر افراد عدالتی که اساس تشکی  دولت است. ؛بی  خواهد بردمههو  عدالت را از کارکنان،

خواهند داات و ای  عملکرد بد مث  یک بیماری واگیردار به تملا    کنند، عملکرد بدی عدالتیاحساس بی

ی هلا دسلت خواهنلد داد و از مقلا    نهس خلود را از بهند. افراد در چنی  محیطی، اعتمادکسازمان سرایت می

 چلون  نظرانیصاحب زع بهاوند. مینهایت به کارکنان اورای تبدی  کنند و درمافوق دیگر اطاعت نمی

 رفتارهلایی  قلملرو  در سلازمان  تری  مشکیتمه  و تری حساس از بسیاری (1302) بینچارد و هرسی پال

جلا  هدولتی که ممکل  اسلت قلدرت ملدا  جابل      هایسازماندلی  خاصیت اما به زند.سرمی آنها از که است

پدیدارآمده مشخص است، رفتارهایی با ریشه حهظ جایگاه در که از رفتارهای طوربی  رفتارها، هماناود، 

میل  ملدیریت بله کسلی وفلا      "المث  معروف است که ار دارد و ای  معنایش همان  رباولویت بالاتری قر

( 1333) طلور کله مرتضلوی   هلای خصوصلی هملان   رفتارهای کارکنان در سازمان که بیشتردرحالی. "ندارد

 هلا، تابع الگوهای بخش دولتلی نیسلت. تعلارض    ،س قدرت استأهمیشه در ردلی  اینکه مدیر گوید بهمی

 تعهلد بلی  و تهلاوت بی سازمان و کار به را کارکنان ها،کاریسیاسی از ناای مکرر هایدرگیری و هاتنش

کله ایل  آفلت     دهلد ملی  کلاهش  را پاسلخگویی سلازمان   درنهایت و ایربخشی و کارایی نتیجهسازد، درمی

 و بقلا  خطرافتلادن بله  آن نتیجله  ی دولتی کارایی در اولویت نیست وهادولتی است. در سازمانی هاسازمان

 بقلای  تواننلد ملی  زمانی هاسازمان دیگرتعبیربه امروزی است؛ و متغیر متیط  محی  در سازمان موجودیت

 املا  .باالند  آن نیازهلای  پاسلخگوی  ایبایسلته  و اایسته نحوبه کنند که تضمی  و تثمی  محی  در را خود

 ای  رفتار توانمی است. خوابینانه بسیار سازمان دولتی در رفتارهایی چنی  کام  حذف امکان ،وجودباای 

 گلاهی  مثلال، عنلوان بله  بلرد.  بهره مثبت آن پیامدهای از و برد کاربه سازمان اهداف به دستیابی درجهت را

 از اسلتهاده  بلا  املا  الوند ملی  آن انجلا   از ملانع  کرده و مقاومت تغییرات ایجاد برابر در رسمی هایسازمان
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 ایجلاد  بلرای  را زمینله  تلوان ملی  غیررسلمی  یهلا نهوذ البکه  از استهاده با و سیاسی هایتاکتیک و هابازی

هلای عینلی روش   بلالای رویلارویی بلا واقعیلت     ظرفیلت بلر  در ایل  پلژوهش، باتکیله    کلرد.  فلراه   تغییرات

حلیل   های دولتی خراسان ر وی پرداختی . بلا بررسلی و ت  پدیداراناسی، به مصاحبه با مدیران ک  سازمان

 بله  حملله  و اطیعات، سرزنش به دسترسی کنترلطبقه )مقوله اصلی(  12ها، تعداد کیهی محتوای مصاحبه

 افراد سایر ازطریق خویش کردنمطر  ارتباطی، ابک  ایجاد ن،دیگرا سازی، خشنودسازیدیگران، چهره

 نملایش  مقاومت در برابر تغییر، بازی با زمان، برخورد معکلوس،  سازی، حمایت و همدلی،گروه قدرتمند،

نشت اطیعات  گیرندگان،تصمی  به اطیعات دادن از خودداریفرعی  مقوله 52دست آوردی . آرامش به

کلردن  گ ینشلی، قلانع   اطیعات بله الک    یافشا ،های گروهیمحرمانه سازمان و افتادن آن به دست رسانه

که تمای  بله افشلا    اطیعاتی یبرای جلوگیری از افشا افراد با تماس از ناقص، اجتناب اطیعات با دیگران

 شلان، ایجلاد  دادنجللوه توهی  و تمسخر آنلان، مقصلر    بی قراردادن دیگران، سرزنش دیگران، نداری ، سپر

 دیگلران، جللب توجله    هلای ساخت  خود با توفیلق خوب بر دیگران، مرتب  تثییربرای ایجاد  خیالی تصویر

تمجیلد   و تعریلف  ،بازیپارتیو گری میانجی خود، های ساختگیموقعیت و مثبت خصوصیات به دیگران

جهت دادن یأبه نهع یا علیه اخص خاصی ر هدیه، آنان با دادن کردنمدیوندیگران، بدهکار و  ازحدبیش

 تحول، پافشاری و تغییر کارگری ی، جلوگیری از، سازمانی به نهع طرفی دادوستدهای درون ایجاد ارتبای،

و از  کلار  دادنکلش مقلررات،   اعملال  افراطلی در  گیلری سلخت و االتباهات گذالته،    جاهتصمیمات ناب بر

عصلبی در   ایجلاد تلنش و فشلار    تراای در انجلا  کارهلا،  مانع گذاات ،خشخاشبه متهداخت  آن، انحرکت

 ارتبای منطقلی و ایجلاد   مثبت، برقراری نگاه جانب گرفت ،بهحق قیافه مخالهان و منتقدی ، ارتقای سازمان،

مشلابه را پیلدا کلرده و    آمده با مو وعی های پدیدترتیب محقق عبارتای . بهآمد دستبه همکاری، حس

 درون یک خواه قرار داد.

تواننلد روی وظلایف بسلیاری    کارکنلان ملی   بایلد کنتلرل کلرد.    رامخرب در سازمان رفتارهای سیاسی 

بلا مشلکیت    بر رفتارهای سیاسی متمرک تر اوند، انرژی کمتلری بلرای رویلارویی    هتمرک  کنند، اما هرچ

آمده در تحقیق حا ر با نتایج تحقیق نقشبندی و دستهای بهمؤلهه ماند.ها باقی میپیش روی سازمان در آن

 نژاد(، ایخی1333) (، محمدی1333) زاده و همکاران(، بیک1331) زاده و فریدونی(، ترک1330) میرانی

 البنّلا و همکللاران ( و 2412) آگللاروال(، 1303)   و همکلاران مقللد زادهدیهلا  (،1331) (، جعهریلانی 1332)

 بااد.مسو می( ه2415)



 1101(، بهار 11پیاپی شماره ) 1شماره ، یازدهممطالعات رفتار سازمانی، سال  فصلنامه

51 

ارزیلابی روال    در ارزیلابی عملکلرد،    دکند، بایل به رفتارهای پدیداراده پیشنهاد میتوجهای  تحقیق با

کله در فلرد   نوعی ارزیابی ایرات رفتارهای سیاسی یک فلرد  ، بهواقعها را درنظر داات. دردر فراگرد هامبنا

هلای بلا   در جایی که امپراتوریرکنان دارد. در اناخت و کنترل رفتار کا زیادی تثییراود دیگری دیده می

 و سلت ه  اکررا د آنها دگر، بایمداخله های کوچکجداکردن گروه با وجود دارد، متمرک قدرت بسیار 

اولویلت   و فلردی را هلای سلازمانی   هدفتعادل بی   حهظ که اینگرش غیرسیاسی ،ارتقای مدیران را عیارم

 .ادقرار د دهد،

 اسلت،  سیاسلی هلای  حمایلت  ذبجل  ها،سبک مدیریت آنمدیرانی که مواجهه با مدیر اجرایی نسبت به 

 کاهش دهندرا  مخرب سیاسی که مانور اود گونه افراد اخطارنخست به ای  العم  نشان دهند،سریع عکس

یر در ؤبسللیار ملل هللایراهارتباطللات آاللکار یکللی از  .کنیللد کنللاررا از منصللب بر اگللر اداملله یافللت آنهللا و

بتوانلد   کلس الود کله هلر    آاکار مانع از آن ملی  برقراری رواب  است. مخرب فتار سیاسیدکردن رومحد

تواند می یرترؤم رفتار سیاسی را بشناسد،  اگر مدیر عل ،نهایتدر .کندکنترل نهع اخصی خودارتبای را به 

مناسلبی را بلرای    هایقد توان می ،ی سیاسی محدودرفتارهااندیشی کند. با خنثی و چارهرا  آنهامخرب ایر 

جهلت رسلیدن بله    آموزش رفتار سیاسی کمک بسلیاری در ات. بردا ای  رفتارها منهی محدودکردن ایرات

 کند.ای  هدف می
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 منابع
، (1334) پارسیان و سیدمحمد، اعرابی یعلترجمه ، تئوری و طراحی سازمان ،(2441) ال دفت، ریچارد

 ، تهران. های فرهنگی، چاپ چهارهشوپژدفتر 

(، بررسی رابطه بی  منابع قدرت مدیران با رفتار سیاسی 1334خواستی، فاطمه و  امنی، فرایده )غبا

 .122-144: 12، اماره 1، دوره ماهنامه پژوهش مللکارکنان، 

 ، دانشگاه عیمه طباطبائی، تهران.سازی علوم سیاسیرهیافت بومی(، 1334برزگر، ابراهی  )

مطالع  پدیداراناختی  ،(1333ر ا ) ،واعظیو  سیدمحمد ،اعرابی ؛سیدمهدی ،الوانی ؛حس  ،بودلایی

 .20-1 :(5)پیاپی  5اماره ، ولتیهای دفصلنامه علمی مدیریت سازمان، جوهر کارآفرینی عمومی

(، طراحی و تبیی  الگوی مدیریت رفتار 1332علوی متی ، یعقوب و سیدیان، سیدحامد )؛ زاد، جعهربیک

، سال مطالعات کمی در مدیریتای استان آذربایجان ارقی، های فنی و حرفهسیاسی کارکنان دانشکد

 .132-111: 5، اماره 5

آفری  با گرایش کارآفرینی و (، تجربیات رهبران تحول1331پرهی گار، محمدمهدی و اعتمادیان، سجاد )

فصلنامه (، کردن گمرک )با رویکرد پدیداراناسی توصیهی کیی یعملکرد نوآورانه در الکترونیکی

 .23-1: 24، اماره پیاپی1، اماره 1، سالمطالعات رفتار سازمانی

بینی ایوع رفتارهای سیاسی سازمانی در انواع جو (، پیش1331زاده، جعهر و فریدونی، فائ ه )ترک

 .130-111: 11، اماره پیاپی 3، اماره 23، سال شناسی کاربردیجامعهسازمانی، 

پژوهشی  -فصلنامه علمی ،مدیریت رفتارهای سیاسی در سازمان(، 1331زاده، جعهر و فریدونی، فائ ه )ترک

 .112-141، تابستان: 32سال نه ، اماره چهار ، پیاپی تحقیقات مدیریت آموزشی،

 در فرد جایگاه و همکاران و سرپرست با فرد تعاملی رواب  تثییر(، 1333) سید محمد مطلق،زادهتقی

 جامع دانشگاه انسانی منابع مدیریت هایپژوهش ،سازمان در سیاسی فضای ادراک بر مراتبسلسله

 .115-141 :1اماره ،(ع)حسین امام

 ایرات (، بررسی1333ر ا )زاده، علیفرد، حس  و حس دانایی؛ نژاد، فاطمهایخی؛ اصغرفانی، علی

 سیاسی، رفتار و سازمانی سیاست ادراک بی  ارتبای در سیاسی اراده و سیاسی مهارت کنندهتعدی 

 .221-133: 1اماره  13 دوره ،ایران در مدیریت یهاپژوهش ایران، آب صنعت موردمطالعه:
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فه  جوهره تجربه بازنشستگی  ،(1331) لییسادات، خدااناسو  احمدعلی، الهیخائف؛ حس ، فرددانایی

 2 ،یت(اندیشه مدیر) یشه مدیریت راهبردیاند، کارکنان در بخش دولتی؛ پژوهشی پدیداراناسانه

(2 :)143-112. 

مجله ایرانی اخلاق و (، قدرت و رفتار سیاسی در سازمان؛ اخیقی یا غیراخیقی، 1331درگاهی، حسی  )

 .1، اماره4، دورهمجله تاریخ پزشکی

(، عوام  مؤیر بر 1331عموپور رودکلی، یریا )و  کرمدار ندامانی، سمیه؛ کلیدبری، حمیدر ا ر ایی

 .دومین کنفرانس مدیریت، حسابداری و مهندسی صنایعگیری رفتار سیاسی در مدیران، اک 

، مجله مجتمع آموزش عالی قم(، رفتار سیاسی و نقش آن در سازمان و مدیریت، 1301زارعی متی ، حس  )

 .40-21: 14، اماره 5سال 

ها، (، پژوهش تحلیلی در زمینه مدیریت رفتار سیاسی در سازمان1303، مژگان )سیجقه، سنجر و ناظری

 .15، اماره 5، سال عصر مدیریت

 .13-11: 33، شسازمانی شمدیریت دان مهاماهنهای سیاسی در سازمان، تاکتیک (،1332) محمد زاده،ایخ

ای و رفتار سیاسی و اخیق حرفهتثییرات متقاب  (، 1334ایخی، ایوب؛ مصلحی، مهدی و صالحی، اعظ  )

 .200-213، پایی : 55، امارهمدیریت شهری ،تعهد سازمانی، مطالعه موردی: اهرداری بواهر

های اجرایی استان گیین، فدایی تبیی  عوام  مؤیر بر رفتار سیاسی مدیران دستگاه(، 1330صداقتی، احمد )

 ، مدیریت دولتی. شدنامه کارشناسی ارپایانر ا، دانشگاه قدیر لنگرود، 

تثییر رفتار سیاسی بر عملکرد کارکنان ستادی  (،1333)عبداللهی، خلی ؛ راسخ، نازنی  و قاسمی، حمید 

، سال اان ده ، اماره پنجاه ، بهار: فصلنامه تخصصی علوم سیاسی ،وزارت ورزش و جوانان ایران

113-133. 

 تهران: آفتاب.، شناختی هوسرلدنیای پدیده(، 1301ر ا )ع ی ی، علی

(، کشف و بازنمایی 1333لگ یان، محمد و جعهریانی، حس  )؛ الدی ناظمی، امس ؛مرتضوی، سعید

، 1، اماره0، سال اندیشه مدیریت راهبردیبنیاد، الگوی بومی رفتار سیاسی مدیران؛ رویکرد داده

 .133-33: 14پیاپی 

 ،یابی پرسشنام  ادراک رفتارهای سیاسی سازمانیاعتبار ،(1330کاوه ) ،میرانی و الدی سیدصی  ،نقشبندی

 .142-133: (43)11، مطالعات مدیریت ورزشی
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 فرایند کاوش ،(1303) حمدعلیا الهی، خائف و ادلع آذر، ؛س ح فرد،دانایی ؛صطهیم نژاد،هادوی

 مدیریت اندیشه بنیاد،داده نظریه از استهاده با سازمان در فردیبی  ارتباطات در منافقانه رفتارهای

 .134-01 :((1 پیاپی) 1) 5 ،(مدیریت اندیشه) راهبردی

ر ا یمغو خلیلی اورینی سهراب  ،الوانی سیدمهدی ترجمه ،مدیریت دولتی نوین، (1330)هیوز، آون 
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