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گری ترس  رابطه ی بین یادگیری الکترونیکی و پریشانی روانشناختی با میانجیبررسی  هدف از انجام این پژوهش

توصیفی از نوع همبستگی بوده است.  بود. روش پژوهشپرستاری آباده  از دست دادن سال تحصیلی دانشجویان

بودند که نفر  188آباده به تعداد  اسلامی دانشگاه آزاد یپرستار انیدانشجو هیکل شامل پژوهش نیا یجامعه آمار

انتخاب  یعنوان نمونه آماره بو روش نمونه گیری تصادفی ساده  نفر با استفاده از جدول مورگان 120از این تعداد 

های یادگیری الکترونیکی، پریشانی روانشناحتی و ترس از دست در این پژوهش برای اندازه گیری متغیر. دیگرد

 ضریب پایایی پرسشنامه به وسیله(استفاده گردید. Hasan & Bao, 2020تحصیلی از پرسشنامه)دادن سال 

ترس از دست دادن سال تحصیلی و  87/0، پریشانی روانشناختی 84/0آلفای کرونباخ برای یادگیری الکترونیکی 

برای تجزیه و به دست آمد و روایی آن توسط روایی سازه و محتوایی مورد بررسی و تایید قرار گرفت.  91/0

 Smartو SPSSتحلیل داده ها از روش های آماری توصیفی و تحلیل عاملی تاییدی به کمک نرم افزارهای 

PLS .یشانیپر اب یکیالکترون یادگیرییافته های پژوهش نشان داد  استفاده و الگوی تحلیلی پژوهش تدوین شد 

 یلیترس از دست دادن سال تحص. همچنین دارد یمعناداررابطه  یلین سال تحصدترس از دست دا و یروانشناخت

 نقش میانجی ایفا می کند. انیدانشجو یروانشناخت یشانیپر اب یکیالکترون در رابطه یادگیری
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 ین سال تحصیلی، پريشانی روانشناختالكترونیكی، ترس از دست داد يادگیری ی:دیواژگان کل
 

 مقدمه 

 وعیو ش ابیی نهیزم محسوب می شود، در مطالعات روان روانشناختی که شاخصی از سلامت شانییپر

به طور گسترده به کار برده می  نی،یبال یو سنجش ها درمانی یمداخله ها امدیشناسی، به صورت پ

روان شناختی حالت ناراحتی  شانییپر(. Drapeau, Marchand  & Beaulieu,2012)شود 

 و اضطراب ی(دیناام مانند از دست دادن علاقه، غم و)افسردگی  ینشانه ها با است که جانییو رنج ه

 بی مانند) کییولوژیزیف یشود و ممکن است با نشانه ها می فیتعر (و احساس تنش یمانند بیقرار)

گوناگون  یها در فرهنگ ها نشانه نیهمراه باشد که احتمالًا ا ی(خوابی، سردرد و نداشتن انرژ

است که  نیا انگریپژوهش ها ب جینتا ن،یهمچن(. Mirowsky & Ross, 2002)متفاوت است 

قرار  ریافراد را تحت تأث یاست عملکرد اجتماعی و زندگی روزمره  ممکن روان شناختی شانییپر

 یبا توجه به انبوه شواهد موجود مبنی بر اثرها(. & Shahmoradifar, 2015 Hassani)دهد 

دهی مشکل  در شکل جانییهی نقش مشکل ها زیدر طول زندگی و ن روانشناختی شانییمنفی پر

 ییربنایز یندهایفرآ افتنی یروان شناختی و تلاش برا شانییمانند پر گوناگون روان شناختی یها

 شانییپر در یمتعدد ینشان می دهد که عامل ها نیشیپ یپژوهش ها مرور دارد. یاریبس تیآنها، اهم

 اشاره شیوه های جدید آموزش و یادگیریتوان به نقش  می انیم نیا روان شناختی نقش دارد که از

بخش مهمی از زندگی هر فرد را تشکیل  1در عصر حاضر تحصیل(.  ,2020Hasan & Bao) کرد

های تحصصی و محققان به صورت گسترده اساس نزدیک یک قرن است که گروهدهد و بر این می

های تحصیلی در دوران جدید، یکی از جنبهاند.  همواره به جوانب مختلف تحصیل توجه داشته

ر، یاگر چه در چند سال اخباشد. آموزان و دانشجویان میدانش 2های آموزش و یادگیریشیوه

اما در عمل، ، کردیم دیتأک 3یمجاز یدر بستر فضا هاارائه آموزشبر آموزش و پرورش، وزارت 

ها اقدام به دانشگاه یبود و تنها برخ افتادهیحوزه اتفاق ن نیدر سطح کشور در ا یعیحرکت وس

                                                      
1 Education 
2 Learning 

3 Cyberspace 
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 یمشابه طیشراز، یکرده بودند. در حوزه وزارت آموزش و پرورش ن یهای مجازدوره یبرگزار

و ارائه  یدر بسترساز یریگچشمهای شرفتیمدارس پ یر هوشمندسازب دیتأک رغمیحاکم بود و عل

,Jafarikarfestani, &  Azizishamami) حاصل نشده بود 1یهای مجازآموزش

Abedini, 2017.) 

 شد ییشناسا نیاز ووهان چ 2019بار در اواخر دسامبر  نیاول روسیحاد کرونا و یسندرم تنفس

(Temsah et al., 2020)افتیکشور گسترش  200از  شیب ، که در (Shen et al., 2020.) 

 ریهمه گ یماریب کیرا به عنوان  تیوضع 2020مارس  11بلافاصله در  یسازمان بهداشت جهان

همه  یماریب کیبه عنوان  19ید وکواز زمان اعلام  (.Temsah et al., 2020) اعلام کرد یجهان

ها نفر، ونیلیشده است. م لیتبد دیتهد کی، از جمله سلامت روان، به ی، بهداشت عمومیجهان ریگ

مجبور  یهای مل، توسط دولتانیدانشجو نیو همچن پژوهشگراان، انیاز جمله محققان، دانشگاه

 منیدر سطح جهان ا یجزئ ایو  یکل قرنطینه کی یاجرا ایشدند که در انزوا و 

در حوزه آموزش و پرورش،  (.Cooper,Mondal & Antonopoulos,2020بمانند)

عدالت  تیآن رعا یشبکه آموزش ارائه شد و هدف اصل یو با همکار ونیزیتلو قیآموزش از طر

 مقاطعکسب شد، اما با توجه به تنوع  نهیزم نیدر ا یعنوان شد. اگر چه تجارب موفق یآموزش

نشد. از  سریم یونیزیعملًا امکان ارائه همه دروس به شکل آموزش تلو یهای درسو رشته یلیتحص

معلم و  نیطرفه بودن و عدم تعامل ب کینوع آموزش،  نیا بیع نیتراز مهم یکی گریطرف د

 انآموزدانش یبا عنوان شبکه اجتماع یدر بستر شبکه اجتماع ینرم افزارکه  نیآموز بود تا ادانش

و  هاتیمحدود یشبکه هم دارا نیبستر ارائه شد. اگر چه ا نیها در اآموزش شد و ی)شاد( طراح

آموزان معلمان و دانش ینسب تیبود اما رفته رفته مشکلات آن مرتفع شد و توانست رضا یمشکلات

 ,Ghaforifard) دارد یادیآموزش الکترونیکی هنوز فاصله زهای آلدهیرا جلب کند هرچند با ا

 دهدقرار می ریدر درجه اول کودکان و جوانان را تحت تأث یآموزش موسسات یلیتعط .(2020

(Araújo et al, 2020 .)موسسات  یلیتعط یبرا ینیگزیتوان به عنوان جارا می نیهای آنلاکلاس

، یناکاف یریادگی کردیرو کی جهیوجود، در نت نیسابقه، تقاضا کرد. با ا یزمان ب نیدر ا آموزشی

                                                      
1 Virtual tutorials 
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روبرو هستند.  یاز جمله مشکلات روان یادیها و مشکلات زهر دو با چالش انیمربدانش آموزان و 

(Alam, 2020.) برنامه  یبه نحوه اجرا یکیالکترون یریادگیهای ستمیس زیآم تیموفق یاجرا

اگرچه آموزش  (.Thongsri, Shen & Bao, 2019) دارد یبستگ انیو مرب انیتوسط دانشجو

 یدانش آموزان درک منف ولی ،باشدمی های درسکلاس یبرا دبخشیهای نونهیاز گز یکی نیآنلا

قابل  جهی(، که ممکن است نتRohman et al, 2020دهند )نشان می نیآنلا یریادگیاز رفتار 

دانش آموزان بعضی از  هنشان داد عاتمطال .داشته باشد پریشانی روانشناختی دانشجویان بر یتوجه

 & Dewaele, Magdalena) مضطرب هستند های مجازی،عدم لذت در کلاس لیبه دل

Saito, 2019 .)تیدوره، قابل تیفیوجود دارد از جمله ک یکیآموزش الکترون یبرا یمختلف لیدلا 

 انیو احتمال تعامل با دانشجو ی، در دسترس بودن کمک فنیاستفاده از محتوا، سهولت فن آور

است و  یبر فناور یمبتن یکیاقدامات آموزش الکترون شتریب (.Penna & Stara, 2007) همسال

 ,Al-araibi, Mahrin & Yusoff) ستیدر دسترس ن یو سخت افزار ینرم افزار یبانیپشت

را  یکیالکترونهای یادگیری سیستمهای در حال توسعه کاملاً از کشور ی، برخنیبا وجود ا(. 2019

آموزش  یدر اجراها زیرساخت و دانش کمبود(. Thongsri et al., 2019) کنند ینم دییتأ

 نترنتیبر ا یمبتن زیمتاآنال کی .است یکیگسترش آموزش الکترون موانعاز  گرید یکی یکیالکترون

و به  (است چیبهتر از ه) باشدبخش می نانیاطم یکیآموزش الکترون یکه کار فعل دیرس جهینت نیبه ا

 توسط ینظرسنج کدر ی، نیهمچن(. Cook, 2009است ) یبه آموزش معمول کیطور متوسط نزد

سرکوب  لیبه دل اندانشجوی از ٪25که حدود  ندافتی(، درCao et al, 2020و همکاران ) کاو

 برند. رنج می دیاز اضطراب شد یکیآموزش الکترون

 ضیتبع جهیدهد که دانش آموزان در نتنشان می (،Jager, & Blaabak, 2020) ریاخ اتیادب

بایونویر و همکاران  .نابرابر برخوردار هستند یریادگیهای نسبت به امکانات بهتر خانواده، از فرصت

(Beaunoyer, Dupere & Guitton, 2020 )19یدوکوهای را در دوره تالیجیاختلافات د 

 ,Yenگذرانند )خود را می نیهای آنلاکلاس یآموزش موسساتکه اکثر  یدر حال .کردند یبررس

2020., Zhou et al, 2020انیروش چگونه به نفع دانشجو نیا -شود ال مطرح میسو نی( ا 

 نیب یو معنادار یدهد رابطه قونشان می مطالعاتهای کم درآمد و مناطق دور افتاده است؟ خانواده
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اطلاعات رنج  یاز منابع فناور شتریب آنها(. Jiang, 2020وجود دارد ) یفقر و استرس روانشناخت

روز،  یبه فناور یو عدم دسترس یتالیجیهای دینابرابر لیبه دل (.Wong et al., 2015برند )می

 .ندارند یدسترس ایمحدود و  یدسترس نیهای آنلاهای کم درآمد به کلاسدانش آموزان خانواده

 است نیهای آنلابه کلاس یاز موانع دسترس گرید یکیاز حد  شیب نترنتیا نهیحال، هز نیع در

(Adam, Kaye & Hasler, 2020 .)و همکاران  کولونیبات(Baticulon et al., 2020 )

و جوامع  موسسات آموزشی، ی، خانوادگی، شخصیرا در پنج نوع فن یکیالکترون یریادگیموانع 

توانند در می یو ذهن یکردند از نظر جسمدرصد دانش آموزان فکر می 41کردند و فقط  ییشناسا

 انیترس دانشجوهای آنلاین تحصیلی خود شرکت کنند، که این عوامل باعث شده است که آزمون

 ,Sintema)  نتمایسدر بین دانش آموزان و دانشجویان ایجاد شود.  یلیاز دست دادن سال تحص

 19کووید مشکلات تحصیلی ناشی از لیسال به دل نی( گزارش داد که دانش آموزان در ا2020

گیرند. در این خصوص تحقیقی در کشور هند نشان از ترس کم در نظر میرا  یاحتمالاً درصد قبول

 یلی، ترس از از دست دادن سال تحصنیبنابرادانش آموزان از دست دادن سال تحصیلی داشته است. 

 Hasan) حسن و باو .دهدمی شیدانش آموز را افزا یاست که اضطراب روان ینگران نیشتریب

and Bao, 2020 یروانشناخت یشانیبر پر یکیالکترون یریادگی ریتأث(، در پژوهشی به بررسی 

های این پژوهش نشان داد که یادگیری الکترونیکی تاثیر مثبت و قابل پرداختند. یافته انیدانشجو

توجهی بر پریشانی روانشناختی دانشجویان دارد. در این میان ترس از دست دادن سال تحصیلی نیز 

باعث شده است که پریشانی روانشناختی دانشجویان در طی شیوع ویروس کرونا نیز افزایش یابد. 

در پژوهش خود با عنوان ( Tarus, Gichoya & Muumbo, 2015و همکاران ) تارس

کار گیری آموزش الکترونیکی در کنیا پرداخته است. موانع شناسایی شده در این ه های بچالش

های های فناوری اطلاعات و آموزش الکترونیکی ناکافی، محدودیتمطالعه شامل زیرساخت

های اجرایی ها و روشینترنتی مقرون به صرفه مناسب، فقدان سیاستمالی،کمبود پهنای باند ا

آموزش الکترونیکی، فقدان مهارت فنی کارکنان آموزش در توسعه آموزش الکترونیکی و محتوای 

الکترونیکی، عدم علاقه و تعهد کارکنان آموزش به استفاده از آموزش الکترونیکی، مقدار زمان 

با  یپژوهش( Jones, 2010) جونز ای آموزش الکترونیکی است.مورد نیاز جهت توسعه محتو
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 یبرا - یجانیه یهای عاطفپاسخ، یکیآموزش الکترون یعنوان موضوعات مؤثر در تکنولوژ

آموزان دانش یاجتماع یهای عاطفاز مهارت یبانیو نقش آن در پشت یکیآموزش الکترون یتکنولوژ

اضطراب  مانند یکرد که عوامل یریگ جهینت یانجام داد. و کایامر ۀمتحد التیا - یدر مدارس دولت

های یفناور نهیمهارت و تخصص داشتن در زم فقدان و یکیالکترونهای وهیبه ش یریادگیو ترس از 

 دیآموزان با. دانشباشد آنها یلیتحص شرفتیدر پ یموانع قدرتمند تواند یم آموزش الکترونیکی

 حاصل کنند. ضمناً اضافه نمود که نانیاطم نهیزم نیر او مهارت خود د تینسبت به صلاح

 افتیرا در نهیزم نیدر ا تیبه مهارت و صلاح ازیاحساس ن یریادگینوع  نیا نیدر ح آموزاندانش

 کردند انیب نیچن آموزش الکترونیکیاحساساتشان را نسبت به  قیتحق نیا آموزان در. دانشکنندی م

و آنچه بر استفاده  دار سکیکاملًا ر احساس کیبه  هیاست شب یندیفرآ یکیکه آموزش الکترون

اطلاعات،  بهی ابی دست ۀچون نحو یگذاشته است، عوامل ریتأث یوتریآموزان از دروس کامپدانش

  آنها بوده است. قیآنها و تشو یابیارزش ۀنحو

الکترونیکی ( در تحلیل ساختارمند فرهنگ یادگیری Taghvaeeyazdi, 2022تقوایی یزدی )

عنوان می کند موفقیت در یادگیری  19رویکردی به بحران کووید  :در نظام های آموزشی

الکترونیکی مستلزم تغییر در درک و رفتار یادگیرندگان، برای تغییر در توسعه برنامه درسی آموزشی 

محیط  فرهنگی از مقوله های بسیار مهمی است که در طراحی و ایجاد -است. نقش عوامل آموزشی

خسروبیگی برچلویی، ضغیمی یادگیری به ویژه یادگیری الکترونیکی بایستی مورد توجه قرار گیرند. 

 ,Khosrobeigi bozchaloei, Zeighami Mohammadi, & Rasooliو رسولی )

بین آمادگی فراگیر برای یادگیری آنلاین و تنش های روانشناختی  همبستگیدر پژوهش  )2022

نشان  19-ناشی از یادگیری الکترونیکی در دانشجویان پرستاری و مامایی در دوران پاندمی کوید

های روانشناختی بیشتری  ، دانشجویانی که آمادگی کمتری برای یادگیری آنلاین داشتند، تنشندداد

(، در Mirani & Jahani, 2020میرائی و جهانی )در حین یادگیری الکترونیکی داشتند. 

های در فراگیران دارای نیاز یریادگی تیفیدر ارتقاء ک ینقش آموزش مجازپژوهشی به بررسی 

الکترونیکی و از راه  هایآموزش های این پژوهش نشان داد کهیافتهپرداختند.  کروناویژه در دوران 

دور باعث کاهش میزان اضطراب ناشی از درگیری با ویروس کرونا شده است و آرامش خاطری را 

http://jne.ir/browse.php?a_id=1333&sid=1&slc_lang=fa&ftxt=0
http://jne.ir/browse.php?a_id=1333&sid=1&slc_lang=fa&ftxt=0
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تا حدودی باعث ایجاد پیگیری مداوم در روند  وجود آورده است. این آموزش هاه ها بدر خانواده

ی، مشارکت و پیشرفت تحصیل تدریس و رفع مشکلات موجود در زمان کرونا، افزایش انگیزه

(، در پژوهشی Razzaqi & Hashemi, 2017. رزاقی و هاشمی )یادگیری فراگیران شده است

با  یآموزش یو فناور یکیالکترون یرابطه نگرش معلمان نسبت به استفاده از محتوابه بررسی 

الکترونیکی و نتایج نشان داد که بین نگرش به استفاده از محتوای پرداختند.  آموزاندانش یریادگی

ها نشان ، یافتهچنینرابطه مثبت و معناداری وجود دارد. هم آموزانبا یادگیری دانش فناوری آموزشی

آموزشی به روز و کارآمد، انگیزه و تسلط معلمان در  داد که محتوای الکترونیکی و رسانه

 .گرددآموزان میدانشهای آموزشی باعث ایجاد انگیزه یادگیری در کارگیری رسانهبه

کرد،  لیهای جامعه از جمله سلامت مردم تحمبر تمام شاخص یادیکرونا، مشکلات ز شیوعچه  اگر

شدن و رونق  ریبه فراگ توانیدر کشور شد که از جمله آن م هاتیقابل یبرخ ییاما منجر به شکوفا

در  آموزش الکترونیکیکه  رسدیمدر سراسر کشور اشاره کرد. به نظر آموزش الکترونیکی  افتنی

معطوف شده است. از  آموزش الکترونیکیبه  یشتریشده و توجه ب یدیفاز جد کیوارد  ماکشور 

بر  یهای مبتنآموزش از راه دور و آموزش تیبر اهم شیاز پ شیب زیامر ن نیمسؤولگر، یطرف د

 لیلازم از قبهای رساختیا توسعه زکه ب رودیانتظار م نیاند. بنابراواقف شده آموزش الکترونیکی

تعامل محور، و  یهای آموزشافزارنرم دیسرعت آن، تول شیو افزا نترنتیا یشبکه سراسر سعهتو

در بستر  آموزش الکترونیکیشاهد رونق روزافزون ی، پاندم نیاستفاده از تجارب کسب شده در ا

نوع آموزش در کنار  نیکرونا، ا وعیش افتنی انیبعد از پا یو حت ودهدر کشور بآموزش الکترونیکی 

های یادگیری الکترونیکی با این حال ممکن است که شیوه تداوم داشته باشد. یآموزش حضور

تاثیرات مختلفی بر بهداشت روانی دانشجویان و دانش آموزان داشته باشد که متاسفانه تاکنون مورد 

های مثبت یادگیری در کنار بررسی جنبه توجه قرار نگرفته است. از این رو ضرورت دارد تا

 نیااز این رو های احتمالی منفی این سیستم یادگیری نیز مورد بررسی قرار گیرد. الکترونیکی، جنبه

بررسی رابطه  یبرا ینقش واسطه ا کیرا به عنوان  "یلیترس از دست دادن سال تحص"مطالعه 

 یدر ط آزاد اسلامی آباده دانشگاه انیدانشجو نیبدر با پریشانی روانشناختی  یادگیری الکترونیکی

( مدل مفهومی پژوهش را نشان 1مورد بررسی قرار داده است. شکل ) 19کووید  ریهمه گ یماریب
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به عنوان پریشانی روانشناختی به عنوان متغیر مستقل، یادگیری الکترونیکی در این مدل  می دهد.

نیز به عنوان متغیر میانجی مورد بررسی قرار گرفته  یلیترس از دست دادن سال تحصمتغیر وابسته و 

 است.

 

 
 . مدل مفهومی پژوهش1شكل 

 

 

 

 

 فرضیه های پژوهش

 فرضیه اصلی:

میانجی ترس از دست .یادگیری الکترونیکی با پریشانی روانشناختی دانشجویان با توجه به نقش 1

 دادن سال تحصیلی رابطه معناداری دارد.
 فرضیه های فرعی:

 رابطه معناداری دارد. پریشانی روانشناختی دانشجویان اب یکیالکترون . یادگیری1

 رابطه معناداری دارد. ترس از دست دان سال تحصیلی اب یکیالکترون . یادگیری2

 رابطه معناداری دارد.  پریشانی روانشناختی دانشجویان اب ترس از دست دادن سال تحصیلی .3

 

 

 پریشانی روانشناختی الکترونیکی یادگیری

ترس از دست دادن سال 
 تحصیلی
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 روش 

باشد. جامعه آماری  می همبستگی نوع از و توصیفی آن روش و کاربردی هدف نظر از پژوهش این

به تعداد   1399-1400در سال تحصیلی آباده  اسلامی دانشگاه آزاد یپرستار انیدانشجواین پژوهش 

با استفاده از روش نمونه گیری تصادفی  یعنوان نمونه آماره نفر ب 120تعداد بودند که از این نفر  188

 & Hasan)حسن و باو از پرسشنامه  متغیرهای پژوهشی ریگ جهت اندازهند. دیانتخاب گردساده 

Bao, 2020 ) 10سوال؛ پریشانی روانشناختی  8سوال )پرسش نامه یادگیری الکترونیکی  23با 

کاملًا تایی) 5سوال(؛ و بر اساس طیف لیکرت  5دادن سال تحصیلی سوال؛ و ترس از دست 

حسن و ( استفاده شده است. 5=کاملا موافقمو 4=موافقم، 3=ندارم ینظر، 2=مخالفم، 1=مفمخال

میزان همسانی درونی این پرسشنامه را به روش آلفای کرونباخ  (Hasan & Bao, 2020باو)

در این پژوهش نیز بسیار مطلوب این پرسشنامه می باشد. بدست آوردند که نشان از پایایی  91/0

؛ /84ضریب پایایی پرسش نامه بر اساس آلفای کرونباخ برای متغیر کیفیت یادگیری الکترونیکی 

به دست آمد که حاکی از  91/0؛ و ترس از دست دادن سال تحصیلی 87/0پریشانی روانشناختی 

نفر  3روایی محتوایی پرسش نامه به تأیید استاد راهنما و پایایی بالای پرسش نامه می باشد. همچنین 

؛ SPSS21از اساتید گروه علوم تربیتی رسیده است. جهت تجزیه و تحلیل اطلاعات از نرم افزارهای

SmartPLS3 .استفاده شده است 

 یافته های پژوهش

( 1جدول ) یافته های توصیفی و استنباطی متغیرهای پژوهش آورده شده است. در قسمت این در

 شده داده نشان آمار توصیفی اطلاعات (2ویژگی های جمعیت شناختی آزمودنی ها و در جدول )

 است.

 . ويژگی های جمعیت شناختی آزمودنی ها1جدول

 ینسب یدرصد فراوان یفراوان سن درصد فراوانی نسبی فراوانی جنسیت

 33/33 40 سال 20 تا 18 61/ 7 74 زن

 34/58 70 سال 23تا  20 3/38 46 مرد

 33/8 10 سال 27تا  23 100 120 جمع

 100 120 جمع   
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درصد( از 7/61نفر )74درصد( از پاسخگویان مرد و  3/38نفر )46نتایج به دست آمده با توجه به 

سال بوده، سن  20درصد( از پاسخ دهندگان تا  33/33نفر )40همچنین سن  .پاسخگویان زن بوده اند

درصد( از پاسخگویان  33/8نفر ) 10سال، سن  23تا  20درصد( از پاسخگویان بین  34/58نفر ) 70

 .سال بوده است 27تا  23
 . آمار توصیفی متغیرهای پژوهش2جدول 

 بیشینه کمینه انحراف معیار میانگین معیار

 40 11 91/6 92/31 یکیالکترون یادگیری 

 23 5 38/4 36/9 یلیترس از دست دادن سال تحص

 48 10 47/8 33/19 یروانشناخت یشانیپر

و پایین  92/31( بالاترین میانگین مربوط به کیفیت یادگیری الکترونیکی برابر2بر اساس جدول )

 بوده است.  36/9ی برابر لیترس از دست دادن سال تحصترین میانگین مربوط به 

 يافته های استنباطی

 بررسی ساختاری استفاده شده است که برای برای بررسی یافته های این پژوهش از روش معادلات

 استفاده است، SEM روش رویکردهای از یکی که PLSروش  ها ازداده تحلیل و مدل برازش

 ارائه هاروش سایر به نسبت اندک هایداده مورد در دقیق تری نتایج این که دلیل به روش این. شد

 معیارهای از استفاده با و PLS روش طریق از مدل پژوهش برازش رو، این از. است مفید دهد،می

 کرونباخ آلفای معیار دو از پایایی میزان بررسی برای. شد بررسی واگرا روایی و همگرا روایی پایایی،

 . شوندمی داده گزارشSmart PLS نرم افزار توسط که شد ( استفادهCRترکیبی) پایایی و

 

 
 (ساختاری اندازه گیری،) مدل برازش هایالف( شاخص

 پايايی و روايی -

 . مقدار پايايی ترکیبی و روايی همگرا3جدول

 پایایی ترکیبی 
(CR) 

AVE 

 739/0 957/0 یادگیری  الکترونیکی

 795/0 951/0 ترس از دست دادن سال تحصیلی
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 70/0 958/0 پریشانی روانشناختی

است.  7/0حداقل قابل قبول یعنی مقدار پایایی ترکیبی همه متغیرها بیش از  3بر اساس نتایج جدول 

 مقادیر بنابراین متغیرهای اندازه گیری این پژوهش به گونه ای مطلوب، پایایی دارند. همچنین تمامی

AVE حداقل  از های این پژوهش سازه کند برای می بیان را استخراج شده واریانس میانگین که

 در حاضر پرسشنامه همگرای روایی که است این موید مطلب این و بوده بیشتر 5/0 مقدار قابل قبول

 .است قبول قابل حد
 AVEلارکر پس از جايگذاری مقادير ريشه دوم -فورنل. 4جدول 

یادگیری  ترس از دست دادن سال تحصیلی پریشانی روانشناختی

 الکترونیکی

 متغیر

  859/0  یادگیری الکترونیکی 

 891/0  564/0  ترس از دست دادن سال تحصیلی 

836/0  780/0  654/0  پریشانی روانشناختی 

 سازه آن همبستگی ضرایب از هرسازه AVEجذر  می باشد، مشخص بالا جدول از که همان گونه

 هاسازه واگرای روایی قبول بودن قابل از حاکی مطلب این که است شده بیشتر دیگر هایسازه با

 .باشدمی
 (2Rضريب تعیین تعديل شده )

 بخش و گیریاندازه بخش کردن متصل برای که است ( معیاری2R)ضریب تعیین تعدیل شده 

 متغیر هر که است تأثیری دهندۀ نشان و می رود کار به ساختاری سازی معادلات مدل ساختاریِ

 تا پژوهش مدل در زا درون متغیرهای می دهد نشان  2Rمقادیر. گذاردزا می درون متغیر بر برونزا

 مدل زای درون متغیرهای برای فقط  2Rاست ذکر شایان. دارند کنندگی بینی پیش قدرت اندازه چه

( مشاهده می شود، ترس از دست دادن سال تحصیلی 5همان طور که در جدول ) .شود محاسبه می

درصد از تغییرات متغیرهای مستقل تبیین شده است. همچنین پریشانی روانشناختی به  6/80به وسیله 

 ات متغیرهای مستقل تبیین شده است.درصد از تغییر 2/89وسیله 
 

 (2R. ضريب تعیین تعديل شده )5جدول

 2R متغیر رديف
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 806/0 ترس از دست دادن سال تحصیلی 1

 892/0 پریشانی روانشناختی 2

روابط یادگیری الکترونیکی، ترس از دست دادن سال تحصیلی و  نییو تع یابیارز به در مرحله بعد

 اعداد حالت دو در PLSافزار  نرم و ساختاری معادلات روش کمک به پریشانی روانشناختی

 ،(هم بر متغیرها تأثیر شدت )برای بررسی 2استاندارد تخمین و( فرضیه ها بررسی برای) 1معناداری

 است.  شده پرداخته

 
 استانداردشده ضرايب با يكديگر بر متغیرها تأثیر شدت . بررسی2شكل 

 

 

                                                      
1 . T-values 
2 . Standardized Estimation 
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 برای آزمون فرضیات تحقیق t. بررسی مقادير 3شكل

 

 بررسی فرضیه های پژوهش

 یانجیبا توجه به نقش م انیدانشجو یروانشناخت یشانیپر و یکیالکترون بین یادگیری فرضیه اصلی:

 دارد.وجود  یمعناداررابطه  یلیترس از دست دادن سال تحص

یافته های پژوهش در خصوص فرضیه اصلی این تحقیق مبنی بر نقش متغیر واسطه ای ترس از دست 

( و شکل 6دادن سال تحصیلی در رابطه یادگیری الکترونیکی با پریشانی روانشناختی در جدول )

و ضریب مسیر  010/2بدست آمده برای این فرضیه برابر  t( نشان داد که مقدار 2( و )3های )

 می باشد. این یافته ها نشان می دهد که ترس از دست دادن سال تحصیلی -276/0قیم آن برابر غیرمست

از این  دارد. یانقش واسطه انیدانشجو یروانشناخت یشانیپر با یکیالکترون یادگیری نیدر رابطه ب

 رو فرضیه اصلی این پژوهش مورد تائید قرار گرفت.
 و ضريب مسیر فرضیه اول t. نتايج آماری مقادير6جدول 

ف
دي

ر
 

 تیآماره  روابط

 

 نتیجه ضريب مسیر  

ترس از دست دادن سال  یادگیری الکترونیکی  1

 پریشانی روانشناختیتحصیلی

تائید  -276/0 010/2

 فرضیه
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 دارد. یمعنادار رابطه انیدانشجو یروانشناخت یشانیپر اب یکیالکترون : یادگیریفرضیه اول

 یشانیبر پر یکیالکترون پژوهش در خصوص فرضیه اول این تحقیق مبنی بر تاثیر یادگیرییافته های 

بدست آمده برای  t( نشان داد که مقدار 2( و )3( و شکل های )7در جدول ) انیدانشجو یروانشناخت

می باشد. این یافته ها نشان می دهد که  -658/0و ضریب مسیر آن برابر  576/8این فرضیه برابر 

از این رو  دارد. یمعنادار منفی و ریتاث انیدانشجو یروانشناخت یشانیبر پر یکیالکترون یادگیری

 فرضیه اول این پژوهش مورد تائید قرار گرفت. 
 و ضريب مسیر فرضیه دوم t. نتايج آماری مقادير7جدول

ف
دي

ر
 

 تیآماره  روابط

 

 نتیجه ضريب مسیر 

 تائید فرضیه -658/0 576/8 روانشناختیپریشانی آموزش الکترونیکی  1

 

 دارد. یمعنادار ی رابطهلیترس از دست دان سال تحص اب یکیالکترون یادگیری فرضیه دوم:

بر ترس  یکیالکترون یافته های پژوهش در خصوص فرضیه دوم این تحقیق مبنی بر رابطه یادگیری

 t( نشان داد که مقدار 2( و )3( و شکل های )8در جدول ) انیدانشجو یلیاز دست دان سال تحص

می باشد. این یافته ها  -898/0و ضریب مسیر آن برابر  080/28بدست آمده برای این فرضیه برابر 

 منفی و ریتاث انیدانشجو یلیبر ترس از دست دان سال تحص یکیالکترون نشان می دهد که یادگیری

 از این رو فرضیه دوم این پژوهش مورد تائید قرار گرفت. دارد. یمعنادار
 و ضريب مسیر فرضیه دوم t. نتايج آماری مقادير8جدول

ف
دي

ر
 

 تیآماره  روابط

 

 نتیجه ضريب مسیر 

ترس از دست دان سال  آموزش الکترونیکی  1

 یلیتحص

 تائید فرضیه -898/0 080/28
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 یمعناداررابطه  انیدانشجو یروانشناخت یشانیپر اب یلیترس از دست دادن سال تحص فرضیه سوم:

 دارد.

ترس از دست دادن سال یافته های پژوهش در خصوص فرضیه سوم این تحقیق مبنی بر رابطه 

( نشان داد که مقدار 2( و )3( و شکل های )9در جدول ) انیدانشجو یروانشناخت یشانیپر اب یلیتحص

t  می باشد. این یافته ها  308/0و ضریب مسیر آن برابر  802/3بدست آمده برای این فرضیه برابر

مثبت و  ریتاث انیدانشجو یروانشناخت یشانیبر پر یلیترس از دست دادن سال تحصنشان می دهد که 

 از این رو فرضیه سوم این پژوهش مورد تائید قرار گرفت. دارد. یمعنادار

 
 و ضريب مسیر فرضیه سوم tاری مقادير. نتايج آم9جدول

ف
دي

ر
 

 تیآماره  روابط

 

 نتیجه ضريب مسیر 

 تائید فرضیه 308/0 802/3 پریشانی روانشناختیآموزش الکترونیکی  1

 

 بررسی کیفیت مدل پژوهش

شاخص اعتبار اشتراک را  SSE/SSO-1( 2Q ((10همان طوری که مشاهده می کنید جدول) 

نشان می دهد. اگر شاخص وارسی اعتبار اشتراک متغیرهای پنهان مثبت باشد، مدل اندازه گیری 

( مشاهده می شود مدل نیز بر اساس این معیار 10کیفیت مناسب دارد. همان طوری که در جدول)

 یعنی مثبت بودن مقادیر، مناسب است.
 2Qاستفاده از شاخص . بررسی کیفیت مدل پژوهش با10جدول

 SSE/SSO)-(12Q متغیر ردیف

 544/0 یادگیری الکترونیکی 1

 219/0 ترس از دست دادن سال تحصیلی 2

 308/0 پریشانی روانشناختی 3
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 بحث و نتیجه گیری

یافته های پژوهش در خصوص فرضیه اصلی این تحقیق مبنی بر نقش متغیر واسطه ای ترس از دست 

ترس از دست دادن سال تحصیلی در رابطه یادگیری الکترونیکی و پریشانی روانشناختی نشان داد 

نقش  انیدانشجو یروانشناخت یشانیپر با یکیآموزش الکترون نیدر رابطه ب دادن سال تحصیلی

 یشانیبر پر یکیآموزش الکترونبه طور کلی این یافته ها نشان می دهد که  دارد. یاواسطه

 یمعنادار ریتاث یلیترس از دست دادن سال تحص یانجیبا توجه به نقش م انیدانشجو یروانشناخت

از این رو فرضیه اصلی این پژوهش مورد تائید قرار گرفت. این نتایج با یافته های پژوهش  دارد.

همسو می باشد. در تبیین یافته های این فرضیه می توان  (Hasan & Bao, 2020)او حسن و ب

 ی، تخصص ناکافیکیاستفاده از آموزش الکترون زهی، عدم انگیفیهای کینگرانبیان کرد که 

 یو فقدان کل یبه فناور یناکاف ی، دسترسانیو مرب موسسات یاز سو یفن یبانی، عدم پشتیسیانگل

مجموع این است.  یکیالکترون ییموانع کارآ نیاز مهمتر یکیآموزش الکترون یتجربه توسعه محتوا

 هایدوره نتواند نکهیاز ا انیدانشجو باعث می گردد که ،یریادگیهای ستمیسچالش در خصوص، 

کند و پریشانی روانشناختی در بین آنها ایجاد  دیناام بگذارند راپشت سر  تیخود را با موفق تحصیلی

نماید. از سوی دیگر در کشور ایران به دلیل مشکلات عدم برخوداری برخی مناطق کشور از اینترنت، 

قطعی گاه و بی گاه سیستم اینترنت، قطعی سیستم برق و چندین عامل دیگر باعث شده است که 

ممکن  دانشجویان به طور واضح،آنلاین نباشند که  خیلی از دانشجویان قادر به حضور در امتخانات

. در نهایت باید از دست بدهند یکیسرکوب آموزش الکترون لیخود را به دل یلیسال تحص است

منظم و ترس  یروبرو هستند: آنها نگران کاهش آمادگ یبا مشکلات دو برابر گفت که دانشجویان

کرده  یترس از شکست و اضطراب را بررس نیمطالعات رابطه ب هستند. یلیاز دست دادن سال تحص

در  دانشجویاناز  یدهد که برخنشان می همین راستا مطالعات(. در Cao & et al., 2020اند )

 Hasan)گزارش داده اند ندهیدر آ رشیاز ترس از عدم پذ یناش یمورد اختلال خواب، استرس ذهن

& Bao, 2020 کاهش سطح سلامت روانی و افزایش ( که همه این  عوامل در نهایت منجر به

 نی روانشناختی دانشجویان میگردد.پریشا
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ی شانیپرا ب یکیالکترون یافته های پژوهش در خصوص فرضیه اول این تحقیق مبنی بر رابطه یادگیری

رابطه منفی  انیدانشجو یروانشناخت یشانیپر اب یکیالکترون یادگیرینشان داد  انیدانشجو یروانشناخت

به عبارت دیگر مشخص گردید که با افزایش و بهبود آموزش الکترونیکی،  دارد. یمعنادار و

پریشانی روانشناختی دانشجویان کمتر خواهد شد. از این رو فرضیه اول این پژوهش مورد تائید قرار 

 (Hasan & Bao, 2020) حسن و باو یها افتهیبا  هیفرض نیا جیحاصل از نتا یها افتهگرفت. ی

و انتظارات  انیمرب فیضع زهیانگدر تبیین یافته های این فرضیه می توان بیان کرد که  د.باش یهمسو م

شود. می موثر یکیالکترون یریادگیهای ستمیس عملکرد رفتن نیباعث از ب دانشجویان شتریب

 یفناور در برخورد با انی. دانشجوستندیکلاس واحد ن کیمختلف معادل  یاز منظرها دانشجویان

 ,.Crooks & et alبرند )رنج می یمتعدد یتازه کار از عوامل استرس زا انیدانشجو ای دیجد

روش  نیکنند. ا ینم یکنند. بعضبه طور برجسته دانش کسب می انیاز دانشجو یاریبس (.2020

دارد. به  یبستگ یریادگیبه ابزار  یدسترس ایبه منابع  یکسب دانش به نحوه برخورد آنها با دسترس

 برند.رنج می دیجد یبه منابع فناور یاز دسترس انیاز دانشجو یاری، بسیو اجتماع یسود اقتصاد لیدل

 یفن ریغ انیمرب یمانع قابل توجه برا کیبه عنوان  فناوری اطلاعات، کمبود دانش از سوی دیگر

 هایو روش ری)زمان محدود، تفس یکیآموزش الکترون تی، ماهنی. علاوه بر اشده است ییشناسا

، یفناور یایکند. در دن ینم یرا راض دانشجویانکلاس،  یهای سنتبا روش سهی( در مقایابیارز

 ,Auxier & Andersonی )خانگ وتریفاقد کامپ ،های کم درآمدخانواده نوجوانان از ٪25حدود 

، عدم یفیهای کینگران (.Huffman, 2018) را ندارند نترنتیبه ا یدسترستوانایی  و (2020

 یاز سو یفن یبانی، عدم پشتیسیانگل ی، تخصص ناکافیکیاستفاده از آموزش الکترون زهیانگ

آموزش  یتجربه توسعه محتوا یو فقدان کل یبه فناور یناکاف ی، دسترسانیو مرب موسسات

های ستمیسمجموع این چالش در خصوص است.  یکیالکترون ییموانع کارآ نیاز مهمتر یکیالکترون

پشت  تیخود را با موفق تحصیلی هایدوره نتواند نکهیاز ا انیدانشجو باعث می گردد که ،یریادگی

 کند و پریشانی روانشناختی در بین آنها ایجاد نماید.  دیناام بگذارند راسر 

ترس از  اب یکیالکترونیافته های پژوهش در خصوص فرضیه دوم مبنی بر رابطه یادگیری همچنین 

ترس از دست دان سال ا ب یکیالکترون یادگیرینشان داد  انیدانشجو یلیدست دان سال تحص
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به عبارت دیگر مشخص گردید که با افزایش  دارد. یمعنادار رابطه منفی و انیدانشجو یلیتحص

بهبود آموزش الکترونیکی، ترس از دست دادن سال تحصیلی دانشجویان کمتر خواهد شد. از این 

حسن  یها افتهیبا  هیفرض نیحاصل از ا یها افتهائید قرار گرفت. یرو فرضیه دوم این پژوهش مورد ت

در  باشد. یهمسو م( Teo & et al.,2020(، تئو و همکاران )Hasan & Bao, 2020)و باو 

 رایهستند ز یلینگران افت تحص انیدانشجو شتریبتبیین یافته های این فرضیه می توان بیان کرد که 

دانشگاه اعمال نکرده است.  انیرا در مورد دانشجو یفعالانه ا استیس در دوران شیوع کرونا،دولت 

دوره متوسطه خود را  راًیها دانش آموز که اخونیلیم یهای زمان محور برایریگ میدولت در تصم

 رایشکست خورده اند ز یکیهای آموزش الکترونبرنامه شتریب .ترسانده اند، ناتوان بوده اس انیبه پا

 Teo & et) نکرده اند تیریو مد یزیبرنامه روثر م یا وهیآن را به ش یو دولت ینظارت ینهادها

al,2020). ضرر  یارهایو در حال حاضر در مع ستندین ینیب شیهم اکنون قابل پ یعاد یها کلاس

 یآنها نم رایوجود دارد ز زیدانشگاه ن انیمورد در مورد دانشجو نیقرار دارند. هم یلیسال تحص یبرا

ترم های توانند آنها می ایکه آ ستیشرکت کنند و هنوز مشخص ن حضوری توانند در امتحانات

از سوی دیگر در کشور ایران به دلیل مشکلات عدم  .پشت سر بگذرانند تحصیلی خود را با موفقیت

برخورداری برخی مناطق کشور از اینترنت، قطعی گاه و بی گاه سیستم اینترنت، قطعی سیستم برق 

چندین عامل دیگر باعث شده است که خیلی از دانشجویان قادر به حضور در امتحانات آنلاین  و

سرکوب آموزش  لیخود را به دل یلیسال تحص ممکن است دانشجویان به طور واضح،نباشند که 

 .از دست بدهند یکیالکترون

دادن سال  ترس از دستیافته های پژوهش در خصوص فرضیه سوم این تحقیق مبنی بر رابطه 

 یشانیپرا ب یلیترس از دست دادن سال تحصنشان داد  انیدانشجو یروانشناخت یشانیپر اب یلیتحص

به عبارت دیگر مشخص گردیدکه با کاهش  دارد. یمعناداررابطه مثبت و  انیدانشجو یروانشناخت

این رو ی، پریشانی روانشناختی دانشجویان کمتر خواهد شد. از لیترس از دست دادن سال تحص

 ,Cao) چوی یها افتهیبا  این پژوهش یها افتهفرضیه سوم این پژوهش مورد تائید قرار گرفت. ی

 یمیتصم چیهنوز هدر تبیین یافته های این فرضیه می توان بیان کرد که  باشد. ی( همسو م2020

در خصوص مشکلات نحوه  دانشگاه انیدانشجو یبرا استگذاریاز طرف دولت و سقاطع و درستی 
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، دولت یلیاز اتلاف سال تحص یریجلوگ یبرا گرفته نشده است. امتحانات و حضور در کلاس ها

 کی دگاهیاز د است. اتخاذ کرده نیهای آنلاو دوره یهای درسقطع برنامهمثل  یادیابتکارات ز

 علاوه فته شده است.در نظر گرنیز دانش آموزان دبستان و متوسطه  یموارد برا نیمتخصص، همه ا

 یبا مشکلات دو برابر دانشجویان در این بین ندارند. یدسترس اینترنتبه  خانوارها از برخی، نیبر ا

 ,Cao) هستند یلیمنظم و ترس از دست دادن سال تحص یآنها نگران کاهش آمادگ .روبرو هستند

این عوامل در نهایت منجر به کاهش سطح سلامت روانی و افزایش پریشانی روانشناختی  .(2020

 دانشجویان می گردد. 

از محدودیت های این پژوهش این است که بر روی نمونه ای از دانشجویان پرستاری دانشگاه آزاد 

احتیاط شود. همچنین اسلامی واحد آباده انجام شده که در تعمیم نتایج آن به نمونه های دیگر باید 

ای محدود از زمان انجام شده است، به همین دلیل از ی زمانی این مطالعه که در دورهبا توجه به بازه

های قاطعی دست یافت و بدین جهت این امر مستلزم آن است که توان به استنتاجنتایج تحقیق نمی

در گیرند.  مطالعات طولی صورت های مختلف به صورتتحقیقاتی با این مضامین به دفعات و زمان

  نهایت باتوجه به نتایج پژوهش پیشنهاد ذیل ارائه می گردد:

.با توجه به نتایج حاصل از فرضیه اصلی این پژوهش پیشنهاد می گردد که دوره های آموزشی 1

جهت کنترل و کاهش ترس از دست دادن سال تحصیلی برای دانشجویان در دوران شیوع کرونا 

 د.اجرا گرد

.با توجه به نتایج حاصل از فرضیه اول پیشنهاد می گردد مسئولین و برنامه ریزان آموزشی دانشگاه 2

از طریق بهبود آموزش الکترونیکی، زمینه لازم جهت کاهش پریشانی روانشناختی دانشجویان را 

 فراهم آورند.

نشگاه آزاد اسلامی بودجه .با توجه به نتایج حاصل از فرضیه دوم پیشنهاد می گردد که مدیریت دا3

 ریزی لازم جهت تقویت زیر ساخت های لازم برای اجرای بهتر آموزش الکترونیکی را فراهم نمایند.

.با توجه به نتایج حاصل از فرضیه سوم پیشنهاد می گردد که مشاورین و روانشاسان فعال در حوزه 4

اهش ترس از دست دادن سال دانشگاه و مشاورین آموزشی، رویکرد های درمانی مناسب جهت ک

 تحصیلی را در دانشجویان اجرا و نتایج و عملکرد آن را به دیگر همکاران نیز گزارش نمایند.
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