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 چكيده

منظیآ شناساایت اباااو ه مقاله براساا  ژوهشيات صیفا بت باه آهی تم  باه  باهاین 

وآ شاارر   برآساات صاا آ ر ت  باار راااآتیرینت سااا ما ت ه آشبااري راآتیرینا ااه شايمؤلبااه

. ب ش ر بت ژوهشش مببنت بر   صدهین شده اس 9911وآ  مسبا  سال  سایپاخیوآهسا ي 

آهی صحل ل محبیا ه ب ش رمت   ز به آهی ژ مایيت ا جام گریبه اس . جامااه تمااآي  

مدیره ه مدیرا  اآشد شرر  خیوآهسا ي ساایپا ه وآ وآ ب ش ر بت شامل اعضاي ش ئ 

 صرص بگ ري   ز بهب ش رمت  شامل مدیرا  م ا ت ه آهسا ه راآشناسا  بیوه ه ش یه  می ه

 بار ا  گارهه  91شاي ر بت ا  طریق مصاحبه با اي بیوه اس . واوهشدیمند ه صصاویت طبقه

 بار گاروتهآي شاده  953شاي رمت   ز ا  طریق صكم ل ژرسيانامه صیسا  خبرگا  ه واوه

شا ه اباااو شا  مؤلباهشااي ر بات  مقیلاهبنادي واوهاس . ژس ا  ردگذاآي  صحل ل ه طبقه

شااي منظیآ صدهین ژرسيانامه اسابباوه شاد د. واوهناسایت شد د ه بهآشبري راآتیرینا ه  ش

شاي ل ازآل ه ایزاآرمت   ز براسا  صحل ل عاملت ص ی دي ه مدل ساخباآي با اسبباوه ا   رم

شاي ژوهشش  مدل آشبري راآتیرینا ه باا ا  صحل ل شده اس . براسا  یایبهالاسماآت ژت
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ب ياات ه گرایت  الهامگري )شااد ه شااامل شاادای مؤلباا 99باااد ه  5شناسااایت ه صا اا ن 

گري گري )قابل   اوآارات  قابل ا  اآصبااطت  صیا مندساا ي(  حمایا الگیسا ي(  صسه ل

ص ماات ه گ ري گااري )جهاا ش جااا ت(  مربت)ایجاااو صاهااد  ایجاااو ا گ اازه ه شاایی 

طراحات ه اآاهاه اي ه قابل   راآتیرینت(  حریه جییت( ه عامل راآتیرینت )قابل  مياآر 

گ ري یانات صحل ال عااملت ا ادا ه شاي اآ یاابت مادلشده اس .  بایج مربیط به شااخ 

شااي آهایات ه شده وآ این ژوهشش ا جمله ما اآص ی دي مرصبه وهم ه مدل ساخباآي ت می 

شاس .  باایج بیو  ت وشنده قابل قبیل ه مناسبشا   يا شاي برا ی مدلژایایت ه شاخ 

صارین عیامال ص آ رگاذاآ آشباري راآتیرینا اه بار رااآتیرینت وشد مها  ق  يا  متاین صحق

سا ما ت وآ شرر  سایپا  وآ هشله اهل عامل راآتیرین بیو  خیو آشبارا  ه وآ هشلاه وهم 

 گري آشبرا  اس .عامل شدای 

 .آشبري راآتیرینا ه  راآتیرینت سا ما ت  سایپا ها:كليدواژه

 مقدمه. 1

 اایتهآي ه  وآ ساریع صغ  ارات ینااهآي اطلاعاات  سریع صیساه ول لبه اخ ر يشاسال وآ

 محصیلات اآاهه شايش یه بر ت  اآرات ه شد  جها ت بن ا   وا ش اقباصاو صمررز بر اخبراعات 

 مدیری . قراآ گریبه اس  آقاببت مزی  حبظ ه ژییایت گاره وآ شاسا ما  مییق   خدمات  ه

 بااا صناسااب وآ آا ساا ما  باشاد ه گرایرفا  راه واآو   ا  شبريآ به ماس ر این سا ما  وآ

 خیبت شادای  رناد.باه اطم ناا    بایو ه ابهاام ا  ژر مس ر وآ آا ت  ه رند صیا منادشا یرفا 

واآو )ل اب  ه  راآتیرینا اه   اا  آشباري باه ژایداآ  آقااببت مزیا  ایجااو ه ایان مس ر ژ میو 

شا آا وآ وآه  ه ب اره  راه ببیا ناد یرفا    ا  باه آشبرا ات واآ اد شاسا ما (. 7192 1هلري 

شاي اماره ي باه ساا ما مییق ا  . شا ببر اده حدارثر اسبباوه آا ا  ت  رنند شناسایت سا ما  

 بایادمنظیآ صحقق این امر بنابراین بهاس ؛  یتهآي ه راآتیرینت   خلاق   برمبكت    یاو سب  

رارو. راآتیرینا ه وآ سا ما  ایجااو  تمح ط ه واو صرهیج شاسا ما  وآ آا  هراآتیرینا شايیاال  

                                                      
1. Leitch & Volery 
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باراي آشاد رااآتیرینت مها  یكات ا  ابزاآشااي  .اس   ا  به ابزاآ  شد  راي وسب ابت به اینب

  1 م ال باشات ه محاد)م بر  صا   هر ل اس  مناسب وآ سا ما  هجیو سبک آشبري  سا ما ت

7192.) 

 شا ساا ما  ه هراآرساب محا    اژایاداآ ه مبغ ار شارای  باه صیجاه بر شم ن اساا  باا

شااایت ناای  شاارر  هراآشاي رياایآ مااا   ااز ا جملااه فاانا  خیوآهسااا ي ه بنگاااهرسااب

شاا  مناابع آغ  هجایو نالشاي ا  آشباري واآو صاا ببیا اد باهخیوآهسا ي سایپا    ا  به ش یه

خیو آا باا صغ  ارات ه ژییاایت  جدید  يشابا شناسایت ه ريف یرف  محدهو ه آقباي مبادو 

 .ه بقاي خیو آا وآ با اآ صثب   رنند وشند مح   صطب ق

 ابازاآشد  به یک سرع  وآ حال صبدیلامره ه راآتیرینت سا ما ت به كبه مه  ویگر اینكه  

صرین یكات ا  اساسات ساا ما ت رااآتیرینتنراراه  ؛شاسا سا ما قدآصمند باراي بسا اآي ا  

 ساا ما ت  راآتیرینت  به اعبقاو بس اآي ا  فاحب  ظرا  .اس  اي خلق مزی  آقاببتسا هراآش

شا به هیوه عملكرو مالت صجاآي ه رساب ساه  باا اآ صیسا  سا ما طیآ مسبق   با عملكرو به

 مجهاز آا شاسا ما  این راآتیرین  شايسا ما  یرو به منحصر يشا. هیوگتشا وآ اآصباط اس ت 

شاي میجاایو ه اآتماادي ببیا نااد ا  یرفاا ر اآصقاااي صااا ناامن رااه رناادمت شااایت  قابل بااه

)م بار ه شمكااآا    گ ري بهبري واشابه باشاندژذیري ب يبر با مح   ژ رامی  خیو بهرها طباق

صیا اد مت شااه ساا هراآ صا آ ر ت  مؤآر بر راآتیرینت سا ما تآه شناسایت عیامل  این(؛ ا7192

وشد راه آشباري بس اآي ا  صحق قات  يا  مت .شا واشبه باشدسا ما ییق    قش بسزایت وآ م

 اماره ه راه ا  ت جاا   هلاتمؤآر اس وآ راآتیرینت سا ما ت   رنندهعنیا  یک عامل صا  نبه

 ه سنبت آهیكروشاي راآگ ريبه اس   شده ژ چ ده  يد ت هب نتژ ش هراآ رسب و  اي

آشباري  باشاد؛ وآمقابال اآارب ش بلندمدت براي صیا د مت يجدید آشبر  سب  به حبت یا

ا دا  ه اصحااو اسابراصویک ه ایجااو ا گ ازه ه صاهاد وآ شا با صاریف ني سا ما راآتیرینا ه وآ 

شا  ا  طریق صيییق به  یتهآي برواآي ا  یرف شاي لا م آا براي ريف ه بهرهراآرنا   قابل  

                                                      
1. Mokhber, Tan, Vakilbashi & Mohd Zamil 
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ا سا ت ه اجبماعت ه سایر منابع ساا ما   ایجااو راروه ه باه خلاق ه اسبباوه خلاقا ه ا  سرمایه 

 های    م نه ه بسابر مناساب آا باراي رااآتیرینت ساا ما ت یاراش  ه رند ه وآمتاآ ی اقدام 

 (.9932رند )یداللهت  صسه ل مت

اي ا  فاانایع ه بااه لحااات اآصباااط گساابروه بااا   ج اارهوآ رياایآ ایاارا   نا  خاایوآه فاا

 ایباا ريایآاي اقبصاوي قبل ه باد ا  خیو   قيت اساست وآ آشد ه صیساه اقبصااوي شیاال  

وشند ه وآفد با اآ واخلت ایرا  آا ژیشش مت 11  صیل درنندگا  واخلت فنا  خیوآه رند.مت

 اسا  ه ساه ایان ب اش  افالت با یگرا ا  وآفدي با اآ   11 ب ش ا  سایپا با سه  شرر 

ه اشبغال   ارهي رااآ وآ فانا  ريایآ  اآ ی ایزهوه  اخال  ایجاو ا  لحاتوآخیآ صیجهت 

ريیآ هجیو واآو ه این ب ش ت  ننا  ره بایاد  وآ عرفه فنا  خیوآهشایت  ارامتواآو  اما 

ژوهشيگرا  وآ  م ناه  اراامت ایارا  وآ عرفاه به سطح ه جایگاه مطلیب خیو  رس ده اس . 

 سااخباآ ماالك بت هابسابه باه وهلا   وهل   شايفنا  خیوآه به علل مبادوي  ظ ر وخال 

  یقادا  هاقاات آقاب    بایو ب اش خصیفات یقدا  ه ا حصاآي بیو  یاال   وآ این عرفه

ميكل  قدینگت ه سرمایه وآ گروی  ا بصاب س است مادیرا   گذاآي مسبق   خاآجت  سرمایه

بایو  ن ییساه  ژااگذاآي وآ ب ش ژوهشش ه صسرمایه یقدا منبقل  يد  وا ش ینت به ريیآ  

)اژوآي ه رنناد مت ه غ اره اشااآه المللاتشااي ب نهآي  صیآم   یسا ات  رخ اآ  ه صحری بهره

 .(9911شجاعت  

شاي وآه  سا ما ت ایجاو صحایل ه بهبایو  وآ این ژوهشش شد  ما صیجه ه صمررز بر جنبه

 ي سایپا بیوه اسا . هیوه مینیع آشبري سا ما  ه راآتیرینت سا ما ت وآ شرر  خیوآهسابه

 ایین  عنیا  یک ش یه ه سبکوآ این ژوهشش صلای شده اس  صا مبهیم آشبري راآتیرینا ه  به

آشبري ه ا  طریت راآتیرینت سا ما ت ره یكت ا  عیامل افلت ژییایت ه بقاا ه آشاد ه صیسااه 

شاس   وآ یک محا   فانابت بازآع یانات شارر  خیوآهساا ي ساایپا راه ونااآ شرر 

شاي وآ  م نه آشبري ه راآتیرینت وآ سا ما  اس   مطالاه ه برآست شیو صاا باه مادلت راسبت

گذاآا  ایان مناسب براي صب  ن مباش   ه مبغ رشاي مرصب  برس   ه وآ های  مدیرا  ه س اسا 
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حی ه ا   بایج این مطالاۀ صجربت اسبباوه رنند. وآهاقع شد  ما وآ این ژوهشش  یایبن ژاسخ باه 

 رااآتیرینت منظر ا  راآتیرینا ه آشبري براي صیا مت آا مدلت نه»اساست اس  ره:  این سؤالات

وآ ایان  ساا ما ت رااآتیرینت بر راآتیرینا ه آشبري ص آ رررو؟ ه  اآاهه شرر  سایپا وآ سا ما ت

 «اس ؟ نگی ه شرر 

 مباني نظري تحقيق. 2

 . رهبري كارآفرينانه1. 2

جهاا ت  اهلا ن بااآ   با شاد  اقبصااو ه شاد جهاا ت نالش با  ما ه ش  79 قر  با شرهع

 ه ژ ياره شايه ساا ما  آا مطار  ررو اد« راآتیرینا ه آشبري»مبهیم  9م لا مک ه گریسمک

قاوآ به مقابله ره آشبري سنبت شاي  ظریه وآ مقابل   یع آشبري جدید اسبباوه ررو د. این مییق

 ژااآاوای  اسا  ه وآهاقاعل صیسااه ه صحایل طیآ مسبمر وآ حاابه  با صغ  رات جدید   سبند

باا  حانار قار  شرهع ه با رروه ظهیآ راآتیرینت ه حی ه آشبري ره ا  اس  جدیدي

 7)م يارا ه ریمااآ قاراآ گریباه اسا   مد ظرب يبر  ت  شاياقبصاو جها ت ه نالش به صیجه

7192.) 

 شاامل یان  ایع آشباريبر این مبهیم ص ر د واآ د ره ا وآباآۀ آشبري راآتیرینا ه صحق قات

 صیسااه ه ساا ما ت حبظ فام م   ایراو  صیا مندسا ي شا یرف  آهشن  خلق اشدا  صنظ  

 ت  وآ راه اس  آشبري سبک آشبري راآتیرینا ه یکاس ؛ به عباآصت  ا سا ت منابع يشاس سب 

 ا  بارواآيبهره ه شاناخ  راه شاامل ساا ما ت اشادا  باه وسب ابت وآ گرهه عملكرو بر آشبر

را   ه شای ر ای  (.7195  9توام)شریسی   ل اب  ه ماکواآو  ص ر د اس   راآتیرینت شايیرف 

 ه اعبمااو ا  یتبالاا ساطی  ا  آشبري اس  ره ا ه  یعتنیراآتیر آشبري( مابقد د 7192) 1آیی

                                                      
1. McGrath & MacMillan 

2. Mishra & Kumar 

3. Harrison, Leitch & McAdam 

4. Kyu Kim & Ho Ryu 
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 ه میجاب وشدمت شیایزا   خلاق ه تبیریمد شاي  مسئیل با اآصباط وآ آا شاسا ما  وآ صاامل

 شیو. تم دیجد سب  س وآ مدیری  شايیه ش ه اواآي افلاحات گسبری ه  یصقی

ب يات  مالهاا شاماآو:متراآتیرینا اه بر آشباري ( سه هیوگت مه  آا باراي7112) 9ریآاصكی

 ویادگاه ایان صبادیل وآ شاات   های  شادای وآه  شاي عالتایجاو ا گ زه وآ ایراو فاحب ایده

 شايهراآرساب آشباري با ايعمده صباهت راآتیرینا ه دگاه اه آشبريهاقا  . ا  وی به ميبرک

مناابع ه  ه رنبارل تهآيشا  جماعیرفا  اسابراصویک هرياف وشتواآو؛ ا جمله جها  ویگر

شاي آشبري مبمایز مدیریبت حار  وآ این سبک آشبري ره ت  آا ا  سایر ش یه وآ های  ساخباآ

ا اد؛ ا جملاه گري آا براي آشبري راآتیرینا ه ب ا  رروهشاي ویبرخت ا  محققا  هیوگترند. مت

افلت  هیوگت نهاآوآباآۀ آشبري ا جام واو ه  ( وآ ژوهشش خیو  صحل ل  ظري7193) 7رالاصراها

بالا وآ سا ما ؛ حضیآ  به ژای ن ا  ه جمات برشمرو: واشبن آهیكروراآتیرینا ه  آشبريآا براي 

 صارهیج قرابا  ه  زویكات ا ما  براي ژ يبرو اشادا ؛صیأما  آشبرا  آسمت ه غ رآسمت وآ س

گاري یاا آشباري شاده باا مربتب ن راآرناا  ه آشبارا  ه وآ هایا  آشباري شدای  اجبماعت

 محیآ.مربت

طیآرلت واآاي وه  قاش اساسات راآتیرینا اه باه (   ز مابقد اس  آشباري7112) 9صر بري 

 یاال اه  آشبر راآتیرین ا  یک باد   قش وشنده ه  قش راآتیرینت. به عق دهاس :  قش شباب

عامال  یااال  رااآتیرین آشبرا  بیو. خیاشد شایاال   این گرصسه ل یا رندمت ایبا این یرایند وآ

جدیاد شسابند.  هرااآرسب ایجاو يشایرف  رسب ه صیساه شناسایت  تماوه ها د اآ ی ایجاو

 شی د  امامت یای  هراآمح   رسب وآ یا سا ما ت مر شاي ب ن وآ یا هاحدشا وآ شایرف  این

 شایرف  بر دهژ ش ه عامل شناسایت مسبق    طیآبه رنند مت گري ایباصسه ل  قش ره آشبرا ت

 راآتیرینا ه يشایرف  ه  یتهآي رنند رهمت یراش  یا ایجاو سا ما  وآ آا شرایطت بلكه   سبند؛

                                                      
1. Kuratko 

2. Calatrava 

3. Thornberry 
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 باه راآرناا  قیصيی با ررو . آشبري وآ  قش اهل يگ رژت واه  طیآبه شرای  ت  وآ صیا مت آا

 بارواآيهبهر هرااآرساب شايیرف  ا  ه ريدمت نالش به آا   میجیو هنا  یتهآا ه  اقدام

 باه واهطلبا اه ري اوگژ ارها  باا یا وشند صاتم اجا ه تنیراآتیر رند ه وآ  قش وهم  آشبرا مت

ایان آیباآشاا   د ا صقل به آا شات ه  شی د ر وآگ نتیراآتیر يشا   قش  وآ یاال يشامدل له هس

 (.7193 9رنند )آ كی مت قیصيی عنیا  عامل راآتیرینتبه

( آشبري راآتیرینا ه سبک مي صت ا  آشباري 7111) 7م لا  ه سیآيا  ویدگاه گیژبا  مک

اي شایو راه وآ ت  آشبار  ساناآییشاس  ره ا   اراآتمدي آهیكروشاي سنبت آشبري مبیلد مت

رند راه مباهاد تهآي ه بس ج با یگرا  ژيب با  اقدام مترند ه براي جمعا دا  آا ایجاو متني 

شای د. شا براي ایجااو اآ ی اسابراصویک متبرواآي ا  یرف ا دا  ه   ز ريف ه بهرهبه ني 

شاي باا عنیا  خص صاهگیژبا ه شمكاآا  مابقد د وآ اوب ات راآتیرینت حداقل نهااآ شارط باه

شا ساا ما شم   آشبري راآتیرینا ه ژ ينهاو شده اسا  راه منجار باه صياییق رااآتیرینت وآ ا

ا دا  راآتیرینا ه وآ ساا ما  اسا ؛ شارط وهم  مؤآر ني شیو: شرط اهل  حضیآ ه اآصباط مت

رنناد ه ژارهآی صيییق اببكاآ عمل راآتیرینا ه وآ یرایندشایت اس  ره  ایتهآي آا صقییا  مت

صا م ن مناابع مایآو   اا  ه صر  هجیو یرایندشاي رایت براي صیل د یا شرط سیم ه مه وشند؛ مت

شاي راآتیرینا ه اس ؛ شرط نهاآم  ظری   صسه ل براي رياف صجربه ه ص ص  براي یاال  

شاي شارر شااي اقبصااوي ه اه  اماره ه بنگاهشا اس . ا  ویدگاه ه صیل د مسبمر ه مداهم ایده

براساا   ایعت ا  آشباري   اي ونااآ تشاببگت ه آقابا  شسابند طیآ یزاینادهصجاآي ره باه

ب نت ه شاي شرر  آا ژ شفیآت ژ يگ را ه  صحیلات ه صغ  رات مجمیعه اقدامات ه یاال  به

رند راه ا دا  آا ایجاو مترنند. آشبرا  راآتیرینت رسا ت شسبند ره سناآییشاي ني صصییب مت

شایو ه ایان عنیا  باا یگرا  ژياب با  اسابباوه مترنندگا  بهمياآر  راآگ ري ه بس جبراي به

                                                      
1. Renko 

2. Gupta, MacMillan & Surie 
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منظیآ خلاق اآ ی شا باها دا  سا ما   با شد  ريف ه بهره بارواآي ا  یرفا ایراو به ني 

 (.7111شی د )گیژبا ه شمكاآا   اسبراصویک  مباهد مت

 . كارآفريني سازماني2. 2

رااآتیرینت ساا ما ت آا  شاسا .سا ما ا بقااي راآتیرینت سا ما ت  عامل افلت مییق   یا 

شا وآ اآصباط باا ساا ما  میجایو  رنند ره به هس له ت  ایراو ه گرههعنیا  یرایندي ماریت متبه

  9رنناد )بر ازیک سا ما  جدید ایجاو رروه یا  یسا ي ه  ایتهآي آا وآه  ساا ما  و باال مت

شاي شارر هراآ جدیاد وآ واخال ند ایجاو رساب  ز راآتیرینت سا ما ت آا یرای 7 شرا(. 7113

منظیآ بهبیو سیوتهآي سا ما ت ه بهبیو میقا   آقاببت یک شرر  یا  یساا ي شده بهص س س

رناد. اه آه اد  یساا ي ساا ما ت آا واآاي وه بااد هراآ میجیو صاریاف متآاشبروشاي رسب

ژذیر ه بااد وهم   یساا ي ي آیساکگذاآوا د: باد اهل   یتهآي ه سرمایهمبمایز اما مرصب  مت

 ایجااو باراي غ رآسامت ه آسامت شايآاشبروي.؛ به عباآت ویگر راآتیرینت سا ما ت  یاال  

 ه هر لات مق مات اسا  ) محصیل یا یرایند وآ طریق  یتهآي ا  با اآ صیساۀ ه جدید هراآرسب

 (.9915  اربري

باراي  آا بااد شيا  ا د واوه ا جام ره شایتبرآست به صیجه ( با7111) 9ش سری  ه ت بی  ک

 عنیا ساا ما ت باه رااآتیرینت به باید ره ا دعق ده این بر شات  ا د.برشمروه سا ما ت راآتیرینت

عبااآت  اباااو شیو. ایان  گاه مرصب  حال ع ن وآ ه مبمایز باد( شي  )با نندبادي مبهیم یک

 ه محصایلات وآ جدیاد   ایتهآي هراآرساب هاحدشاي مسابقل  یا شاشرر  ایجاو اس  ا :

صهااجمت راه وآ  گامت ه آقاب ژذیري  ژ شیرایند  خیوصجدیدي  آیسک وآ خدمات   یتهآي

 این ژوهشش برخت ابااو اوغام ه به شش باد صقل ل یایبه اس .

                                                      
1. Burns 

2. Zahra 

3. Antonic & Hisrich 
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فیآت مسابق   ه غ ار مسابق   اآصبااط واآو. ا  آشبري راآتیرینا ه با راآتیرینت سا ما ت به

بس اآ مرصب  اس . صحایل  9«صحیل راآتیرینا ه»شا با سا ما یق   راآتیرینت وآ طریت عیامل می

شاي بزآع ره با صغ  ر ساخباآ  اسبراصوي  راآتیرینا ه عباآت اس  ا  سا گاآي راآتیرینا ه بنگاه

صغ  رات ه  یتهآي شمراه اس . براسا   ظرات بر ز  ژنج  س سب   آشبري ه یرشنگ براي ا جام

گاذاآو: آشباري ه مادیری   صا آ ر متو واآو ره بر صحایل راآتیرینا اه وآ ساا ما  عنصر هجی

یرشنگ سا ما ت  ساخباآ سا ما ت  اسبراصوي شرر  ه عرفه ساا ما ت راه شماه ایان عنافار 

وآ این م ا  آشبري ه مدیری  بایسابت  ص آ ر شدیدي بر یكدیگر واآ د.ا د ه راملاً به ش  ژ یسبه

ا براي وگرگی ت ه ا  ب ن برو   ق  عملكروشا وآ سا ما  ره باعث جلیگ ري مس ر ه جه  آ

شیو  مي   رند. اه وآباآۀ آابطاه با ن مادیری  ه آشباري ا  ا جام آیباآشاي راآتیرینا ه مت

ص آ رگذاآ بر راآتیرینت سا ما ت  آشباري ه مادیری  اسا  شاي واآو ره یكت ا  جنبهاظهاآ مت

 (.7113بر ز  )

شاي اخ ر  برخت ا  صحق قات مه  مارصب  باا مینایع ایان ژاوهشش  وآ خااآ  ا  لوآ سا

 7رن  . ناي  ل یسیا  خاژیا ه بیسا نکطیآ م بصر به ت  اشاآه متريیآ ا جام شده اس  ره به

 ه راآرناا  با ن وآ خلاق   ایزایش باعث تیا آشبري راآتیرینا ه»( وآ ژوهشيت با عنیا  7191)

 آابطاهشاا ص   ه راآرنا  با خلاق   راآتیرینا ه ه این  ب جه آس د د ره آشبريب« شیو؟متشا ص  

 صا    خلاقا اه رااآتیت ه یروي راآرناا  خلاق   خیوراآتمدي  صیس  آهاب  این ه واآو مثببت

 قاش »(   ز وآ ژوهشيت باا عنایا  7193) 9شیو.   یمن  صست  شیاآ  ه   لسنمت گريم ا جت

وآیایبند راآمنادا ت «  یتهآا ه آیباآشاي بر راآرنا  خلاق خیوراآتمدي : ص آ رراآتیرینا ه آشبري

 خلاقا اه شا بر آیبااآت  رنند  خیوراآتمدي خلاقمت یاال   قیي راآتیرینا ه آشبري  یر ظر ره

 ميااآربت  ه تیرینصحیل آشبري آیباآشاي وآ مقایسه با راآتیرینا ه واآو ه آشبري ب يبري ص آ ر

                                                      
1. Entrepreneurial Transformation 

2. Cai, Lysova, Khapova & Bossink 

3. Newman, Tse, Schwarz & Nielsen 
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( 7192م يرا ه ریماآ ) .خیوراآتمدي خلاق واآو بر مببنت آیباآ ژ ی د وآ صريقیي صادیلت آ رص 

 ه مادیرا  صطب قات مطالااه: ساا ما ت اآرب يات ه راآتیرینا ه آشبري»وآ صحق ق خیو با عنیا  

او اباا  م نه وآ وه راآرنا  عاوي سا ما   شر ه به این  ب جه آس د د ره مدیرا « غ ر مدیر ایراو

عرفه اسا    ایجاو هشا شبكه خلاق سا يیكپاآنه مسبق    اآرب يت سا ما ت ره شامل ريف

( وآ ژوهشش خیو باا 7192) 9س می  ه گیسباه .نيمگ ري وآ اوآاک با شمدیگر واآ د صباهت

باه ایان  ب جاه « ساا ما ت رااآتیرینت ه سا ما ت  یتهآي بر با  آشبري ص آ رات برآست»عنیا  

ا د ا : ایجاو نالش  جذب  بایو اطم ناا   ژنج  قش آشبري راآتیرینا ه مؤآر عباآت آس د د ره

ساا ما ت  شا راه بار  ایتهآي ه رااآتیرینتسا ي مس ر  ایجاو صاهاد ه صا ا ن محادهوی ژاک

 ص آ رگذاآ د.

با برآست ه مطالاه منابع  ظري ه اوب ات مربیط به آشبري راآتیرینا ه ه   ز مرهآ صحق قاات 

ا جام شده اس   وآ ایان ژاوهشش   7111شده وآ این  م نه ره عمدصاً باد ا  سال ا جام صجربت

صلای شده اس  صا ناآنیب  ظري قابل اسبناوي براي صادهین ساؤالات مصااحبه ه صحل ال ه 

شا وآ ب ش ر بت ه وآ های   ساخ  ژرسيانامه ه اآاهاه مادل ژاوهشش یاراش  بندي واوهطبقه

 شیو.

 روش تحقيق. 3

شش صیف بت ه ا   ظر  یع شد   راآبروي اس  ه با صیجه باه شاد  ژاوهشش ا  این ژوه

با صیجاه باه شاي ر بت ه رمّت اسبباوه شده اس . ا  طریق صلب ق آهی 7تم  بهآهی صرر بت یا 

شاي آشبري راآتیرینا ه براي اآاهه یاک شد  افلت ژوهشش ره شناسایت ه صا  ن ابااو ه مؤلبه

عنیا  بنادي باهیم اس   ا  طر  اربيایت مبیالت ه مادل صادهین طبقهمدل  ظري براي این مبه

 شاي تم  به  اسبباوه شده اس .یكت ا  آاشبروشاي ژوهشش وآ آهی

                                                      
1. Simon & Gustav 

2. Mixed Method 
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ساا ي اهل اه شاي میآو   ا  براسا  مبهیماببدا واوه 9وآ این ژوهشش براسا  صحل ل محبیا 

 د امصاحبه با خبرگا   گروتهآي شاده ه برگریبه ا  منابع  ظري ه مطالاات قبلت ه   ز ا  طریق

شاي صحق اق ه بندي مباش   ه مبغ ر د. سپس ا   بایج ت  وآ مقیلهاه سپس صجزیه ه صحل ل شده

گ ري ب ش رمّت ژوهشش یانات ژرسيانامه اسابباوه شاده اسا . صدهین ه ساخ  ابزاآ ا دا ه

ا جملاه صحل ال عااملت  تمااآي شاي رمت ه صجزیاه ه صحل الوآ های   ژس ا  گروتهآي واوه

شده مبهیم آشبري راآتیرینا ه ت مای  شاي شناسایتص ی دي ه مدل ساخباآي  اببدا ابااو ه مؤلبه

شا با راآتیرینت سا ما ت برآست شده ه وآ هایا    از مادل  هاایت شده اس . سپس اآصباط ت 

 شا اآاهه شده اس .ژوهشش براسا  یایبه

اوآاک  ه صجااآب ا  غنت ه عم ق صیف بت به وسب ابت براي راهی ه برآست ر بت  ب ش وآ

غنات منظیآبه راآتیرینا ه  آشبري م بلف شايمؤلبه ه رنندگا    سب  به مباش   ه ابااوشرر 

 ا  شاشم ن اسا   واوه ژرسينامه  ا جام شده اس ؛ بر صدهین وآ گ ريبهره مطالب براي سا ي

 جامااه وآ مربیطاه خبرگاا  باا ا باراوي فیآتبه اربيایت ه عم ق شايمصاحبه ا جام طریق

 فایآت   ماهباه شاشاد د. مصااحبه تهآيجمع ا د شده ا ب اب شدیمند فیآت ره به تماآي

ه با صیجاه  ژوهشش سؤالات ه اشدا  مبناي   ز بر مصاحبه شايژرسش ساخباآیایبه ا جام شد ه

 صكم لات ساؤالات مصااحبه  خلال وآ شد؛ شرنند صدهین ه ژوهشش  طراحت به مباش   اوب ات

 .شد طر  محقق صیس  مطالب براي صام ق   ز ویگري

باراي  صااشاي بكر ه  ابت اسا  جیي شناسایت مقیلههوهشيگر وآ جس ژ  ر بت صحل ل وآ

آه رناد؛ ا ایانشاا اسابباوه خلاق وا اش صاا ه ا  ت  یا رياف ژدیاده ه طراحت الگیي مطالاه

ه  گ ارومبغ رشا فیآت مت ررو عمل اصتبراي براسا  مباش   ه ماا ت مد ظر ه  ش دگذاآي ر

 (.9913)خن بر ه مسلمت   شاي  یربنایت اس و بال شناخ  مضام ن ه مقیلهردگذاآ به وآهاقع 

 ا  شدهاسب را  مباش   رناآ شا وآسا ي مصاحبهوهشاي  اشت ا  ژ اشا  واوهمصاحبه ا  ژایا  ژس

شاي یرعات ه ه مقیلاه شاد بناديژوهشش  اببدا ردگذاآي ه ساپس طبقه اوب ات ه  ظري منابع

                                                      
1. Content Analysis 

https://parsmodir.com/db/research/qualitative-analysis.php
https://parsmodir.com/db/research/qualitative-analysis.php
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صدهین ه  مبناي شاشد د. وآ های   این مقیله افلت مبهیم آشبري راآتیرینا ه صحل ل ه شناسایت

 .رمت قراآ گریبند شايواوه تهآيبراي جمع ساخ  ژرسينامۀ ژوهشش

اس . وآ ایان  9یابت( یا شما  ژ مایيتآهی ژوهشش وآ ب ش رمت  آهی صیف بت ) م نه

شااي افالت ژاوهشش یانات ب ش  محقق با ا ب اب  می ه تمااآي ه صكم ال ژرسيانامه  مبغ ر

آشبري راآتیرینا ه ه راآتیرینت سا ما ت آا وآ شرر  خیوآهسا ي سایپا سنجش ررو ه ساپس 

. وآ   طریق صحل ل عاملت ص ی ادي  شناساایت ه صاریاف راروشاي این مبغ رشا آا اه مؤلبهابااو 

مرحله وهم   ز شمبسبگت ه آابطه علّت این وه مبغ ر افلت آا براسا  مدل ساخباآي با اسبباوه 

 صحل ل ه ت می  ررو. 9ا   س ه اله اسماآت ژت 3ایزاآ ل زآل  س ه ا   رم

خیوآهسا ي سایپا جاماۀ تمااآي ایان ژاوهشش  مدیره شرر  ئ مدیرا  اآشد ه اعضاي ش

وآ ب ش ر بت آا صيك ل واو د ره عمدصاً وآ این  م نه ا  صجربه ه سایابق اجرایات وآ ساطی  

رلا  مدیریبت برخیآواآ بیو د. وآ ب ش رمت   ز جاماه تماآي ژاوهشش شماۀ مادیرا  م اا ت  

گ ري وآ ب اش  بر بیو د. ش یه  می اه 7277و آؤسا ه راآشناسا  شاغل وآ ت  شرر  به صادا

ر بت  شدیمند بیو. براسا  منابع میجیو  مامیلاً اگر شاد  ا  مصااحبه  اربياا  ه صیفا ف 

شی دگا  باشد  وآ این فیآت باا صیجاه باه  ماا  ه مناابع قابال شاي مصاحبهعقاید ه  گری

ه ررو؛ الببه این صاداو با صیجه باه  می ه براي ا جام مصاحبه اسبباو 75صا  95صیا  ا  وسبر  مت

. وآ ایان ژاوهشش  شده مبغ ر خیاشد بیوتهآيشاي جمع ظر محقق ه ربای  واوه ه اشباع واوه

وآ شاي ماد ظر باراي ا جاام مصااحبه ا ب ااب شاد د ه  بر براسا  هیوگت 75وآ مرحله اهل 

 قبایل اسابا داآو قابال یاک عنیا باه ر بات شاايژوهشش وآ اشباع واوه اوامه  محقق مببنت بر

 59شده   بر ا  ت ا  بسنده ررو. م ا گ ن سنت ایراو مصاحبه 91گ ري  به مصاحبه با صاداو  می ه

 1 بر وربرا   1صرص ب سال بیو ه م زا  صحص لات این ایراو به 72سال ه م ا گ ن سابقه راآت ا   

باراي صكم ال    ن حج   می هبراي صا بر ییق ل سا س ه یک  بر ل سا س بیو. وآ ب ش رمت  

د.  بار محاسابه شا 953 حج   می ها  یرمیل ریررا  اسبباوه شد ه بدین صرص ب  ژرسينامه   ز

                                                      
1. Survey Research 
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اي مبناسب بیو ه شما  مدیرا  م ا ت  گ ري صصاویت طبقهگ ري وآ این ب ش   می هش یه  می ه

 می ه تماآي وآ ب ش  طبقات  می ه آا صيك ل واو د. آؤسا ه راآشناسا  شاغل وآ این شرر  

  بر راآشنا  بیو. 922 بر آی س ه  912 بر مدیر م ا ت   22رمت  

 13شا وآ ب ش رمت ژوهشش  یک ژرسينامه صلب قات بایو راه حااهي ابزاآ گروتهآي واوه 

ا  وه  صلب قات ایان ژرسيانامه سؤال )گییه( برگریبه ا   بایج ب ش ر بت ه مناابع  ظاري بایو.

ساؤال اسا   مربایط باه سانجش آشباري  27ب ش اهل راه واآاي ب ش صيك ل شده اس : 

گري  ساخبه اس . این ژرسينامه ژنج باد افلت آشبري شاامل شادای راآتیرینا ه بیو ه محقق

سنج ده اس . ب ش  مؤلبه ت  آا 99گري ه عامل راآتیرینت ه گري  مربتگري  حمای صسه ل

مبغ ر راآتیرینت سا ما ت اس  ه برگریبه ا  ژرسيانامه  سؤال اس  ره مربیط به 72وهم واآاي 

(  صرجمه ه صدهین شده اس . این ژرسيانامه واآاي شاش 7111اسبا داآو ت بی  ک ه ش سری  )

شاي ژذیري  خیوصجدیدي  آقاب  صهاجمت ه ایجاو هاحادباد شامل  یتهآي  ژ يگامت  آیسک

فایآت نامه وآ قالب ط ف ل كارت بههراآ جدید اس . ژاسخ به سؤالات ژرسيمسبقل ه رسب

 شا بیو.رنندهجیابت صیس  مياآر شاي ژنجگزینه

شاا وآ ب اش ر بات یانات ابازاآ گاروتهآي واوه 9ه ژایاایت براي حصیل اطم نا  ا  آهایت 

 ظر تمیخبگا ت راه وآ ایان حای ه فااحبسؤالات مصاحبه  اببدا ا   ظرات اساص د ه   ز وا ش

بندي محقق ا  مجمیع  ظرات ایراو یاوشده ه ژاس ا  نناد . براسا  جمعا د  اسبباوه شدبیوه

شاا مرحله با  گري ه افلا  سؤالات مصاحبه  به آهایت فیآي ه محبیایت ابزاآ گروتهآي واوه

شا  محقاق باراي اجاراي بهبار مصااحبهطیآ قابل قبیل  اطم نا  حافل شد. وآ ب ش ر بت به

نظ   ررو ه صلای ررو صا افیل ه میاآوي آا راه وآ ژرهصكال گر( ژرهصكلت آا صه ه ه ص)مصاحبه

 طیآ وق ق مد ظر قراآ وشد ه آعای  رند.ذررشده  به

اي ا  آهایت محبایایت   از وآ این ژوهشش براي صا  ن آهایت ژرسينامه وآ رناآ آهایت سا ه

  ساب   اسبباوه شد. این  یع آهایت به قضاهت واهآا  بسبگت واآو. براي ایان رااآ ا  شااخ

                                                      
1. Validity & Reliability 
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  ظارات ا  شااخ  ایان محاسابه باراي. اسا  شاده ( اسبباوهCVR) 9لاهشه محبیایت آهایت

 3شده اس . وآ ایان ژاوهشش   اسبباوه میو ظر  ت می  محبیاي  م نه وآ مب ص  راآشناسا 

شا براي محاسابه ایان تمیخبگا  این  م نه  براي قضاهت وآباآۀ گییه بر ا  مب صصا  ه وا ش

واشابند  حاذ   23/1رمبار ا   CVRشایت راه ررو د ه بدین صرص اب گییاهشاخ   شرر  

شده وآ مبا ت  ظري ه مباش   ه شا ه ساخ  ژرسينامه  بر مبناي مباش   ب ا شد د. صدهین گییه

شا با مبا ت  ظري شاي ر بت  ا جام شد ه به اآصباط صئیآیک گییهشده ا  واوهشاي اسب را مقیله

شااي وآ این ژوهشش ژس ا  ا جام صحل ال عااملت ص ی ادي آهي واوهس . ت  صیجه رایت شده ا

شا ه ابااو مبغ ر افلت ژوهشش مطابق باا شا براي شرردام ا  مؤلبهعاملت گییه رمت  نرایب باآ

تمده وسا ایزاآشاي تماآي محاسابه شاد ه  باایج بهگ ري ژوهشش  ا  طریق  رمشاي ا دا همدل

 اي ابزاآ بیو.هجیو آهایت سا ه (  حارت ا 2/1)ب يبر ا  

شااي  یار شاده وآ ایان ژاوهشش  ما اآسااخباآي ت می  براي برآست آهایت ه ژایایت مدل

محاسبه شد ره  بایج حارت ا  هجیو آهایت مناسب سا ه ه ژایایت ابزاآ اس  ره عبااآت اسا  

 )ایبراقات(: گاراهاآهایات  - 7  (AVE)م ا گ ن هاآیا س اسب را  شاده  :آهایت شمگرا -9ا : 
 - 1صرین ناریب محاسابه ژایاایت اسا  ه ره مبداهل تلباي رره باخ -9  ما اآ ییآ ل ه لاآرر

 يت  باه هسا له تلباا ۀآهی سانبت محاساب وآ مقایسه بااشایت ره برصري (CR)ژایایت صرر بت 

سابگت فیآت مطلق  بلكه باا صیجاه باه شمبشا  ه بهژایایت سا ه ؛ بدین صرص ب رهواآو رره باخ

)آهایات ه  شر وهي این ما اآشااشیو. وآ این ژوهشش براي شایيا  با یكدیگر محاسبه متسا ه

 .گزاآی شده اس  «مناسب»یانت  2/1  يبر ا م زا  ب ژایایت( 

 هاي تحقيقيافته. 4

 . بخش كيفي1. 4

شاي مبهایم آشباري راآتیرینا اه مببنات بار وآ این ژوهشش  براي شناسایت اباااو ه مؤلباه 

شا  اببدا شمه ایان مبااش   ه مضاام ن شده یانت منابع  ظري ه مصاحبهشاي ر بت گروتهآياوهو

                                                      
1. Lawshe 
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رد اهل ه اساب را  شاد.  955 فیآت با  ه رلت ردگذاآي شد د. ژس ا  اوغام مباش   ميابه به

صيابه مبهایمت  فیآت آی  ه برگي   براسا  مضام ن یكسا  هبه شاي مبادوبا ب نت ا  باد

مرحله ه مقایسه ت  با یكدیگر  وآ مرحله اهل ردشاي اهل ه وآ قالاب  نندین شا  وآده  ظري ر

شاي یرعت باه شما ن مقیله بندي ه صاریف شد. وآ مراحل بادي   زرد ه مقیله یرعت طبقه 27

بنادي ه باد آشباري راآتیرینا اه  طبقه 5شا ه وآ های  عنیا  مؤلبهمقیله به 99آهی وآ قالب 

به شارحت  مؤلبه 99 ه باد ژنج مبهیم آشبري راآتیرینا ه وآ قالبد؛ بر این اسا  گذاآي ش ام

 تمده  صاریف ه اآاهه شده اس . 9ره وآ جدهل ه شكل 
 

 هاي مفهوم رهبري كارآفرينانهابعاد و مؤلفه -1جدول 

 مبهیم افلت ابااو شامؤلبه  شاي یرعتمقیله

 ب يتالهام 5

 گريشدای 

 رهبري كارآفرينانه

 الگیسا ي 2

 گرایتشد  1

 قابل   اوآارت 2

 قابل   اآصباطت 5 گريصسه ل

 صیا مندسا ي 5

 ایجاو صاهد 5

 ایجاو ا گ زه 5 گريحمای 

 شیی ش جا ت 2

 گ ري ص متجه  1
 گريمربت

 مياآر  جییت 1

 ايقابل   حریه 2
 عامل راآتیرینت

 قابل   راآتیرینت 91
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 . بخش كمي2. 4

رنندگا  وآ صكم ال ژرسيانامه   ياا  واو راه شناخبت مياآر شاي جما  برآست هیوگت

 بر به   ا  مربیط بیو. ا   ظر صی یاع ایاراو  22 بر ه بق ه یانت  717ب يبرین سه  به مروا  با 

 71ه  بار یایق ل ساا س  923 بر ل سا س   913 بر ییق ویپل    97برحسب م زا  صحص لات  

  بر وربرا  وآ این ژوهشش مياآر  واشبند.

شااي ایازاآ  وآ اهلا ن گاام  تماآهشا وآ  ارمشاي رمت ه هاآوررو  ت ژس ا  گروتهآي واوه

هیوه  رمال بایو  شا( شامل ما اآشاي مررزي ه ژرارندگت ه بهصیف بت مربیط به مبغ رشا )گییه

 9اسام ر ی  -  طریق ا جام ت می  ریلمیگره شا اشا برآست شد. برآست  رمال بیو  واوهواوه

 91شا  يا  واو ره شاي ري دگت ه نیلگت ا جام شد. برآست این تماآهه شمچن ن برآست تماآه

گییه مربایط باه رااآتیرینت ساا ما ت(  رماال  5گییه مربیط به آشبري راآتیرینا ه ه  1گییه )

بند. محقق با صیجه باه اینكاه حاذ  ایان بیو  رایت براي ا جام ت می  ه صحل ل اسبنباطت  داش

                                                      
1. Kolmogorov-Smirnov 
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شا ه اباااو( ایاراو گ ري ژاوهشش )مؤلباهشاي ا ادا هشا ا   ظر صاداوي ه مبهیمت به ساا هگییه

شاا آا حاذ  رارو. ژاس ا  ا جاام ایان مرحلاه ه حصایل اطم ناا  ا  ررو  ت جدي هاآو  مت

شااي مربیط اقدام شد ه صحل ل شايشا ا   ظر  رمال بیو   به ساخ  مق ا قبیل بیو  واوهقابل

 اسبنباطت ا جام شد.

 تحليل عاملي تأييدي -الف

ایزاآ ل زآل  سا ه گ ري  با  رموآ این ژوهشش صحل ل عاملت ص ی دي براي ت می  مدل ا دا ه

هي مبغ ر ژنهاا  آ 9گ ري  صحل ل عاملت ص ی دي مرصبه وهموآ این مدل ا دا ها جام شده اس .  3

مبغ ر )گییه( صيك ل شاده اسا   بار مبنااي  29با مؤلبه  99باد ه  5نا ه ره ا  آشبري راآتیری

وآ یاک مادل صحل ال عااملت ص ی ادي  اگار ژرارنادگت مدل مبهیمت صحق ق ا جام شده اسا . 

 شاي مرصبه یاک( باشاد  ت مبغ رشاي ژنها  )عامل ص آ ر یک سطح ا مبغ رشاي تشكاآ صنها صح 

اما صحل ل عاملت ص ی دي مرصباه وهم   شیوملت مرصبه یک شناخبه متعنیا  مدل صحل ل عا بامدل 

خیو ا  نند مبغ ر ژنها  صيك ل شده باشاد. وآ ایان   شیو ره یک سا ه بزآع ما ت اسبباوه مت

ژذیر با مبغ رشاي ژنها   آابطه مبغ رشاي ژنها  با آهی علاهه بر برآست آابطه مبغ رشاي مياشده

شاده راه . وآ این ژوهشش   ز با صیجه به مدل مبهیمت اآاههشیوت متسا ه افلت خیو   ز برآس

مؤلباه صياك ل شاده اسا   ا  صحل ال  99باد ه  5آشبري راآتیرینا ه ا  وه سطح عامل شامل 

ایزاآ ل زآل وآباآۀ ا جام صحل ل عااملت بره داو  رم 7عاملت مرصبه وهم اسبباوه شده اس . شكل 

وشد. شا( آشبري راآتیرینا ه  يا  متشاي ژنها  )ابااو ه مؤلبهبغ رمرصبه وهم آا فریاً وآ سطح م

 ياا   T  مایش واوه شده اس  ه   ز مقااویر تمااآه  7برآست نرایب باآ عاملت ره وآ جدهل 

خیبت عیامال مبغ رشااي مربایط  باه شسبند ه قبیلشر وه تماآه راملاً ماناواآ ه قابلره وشد مت

اي  یااوي  اباااو شا   از باا آهایات ساا هاین مؤلبه .رنند( آا صب  ن متمؤلبه 99 یربنایت خیو )

 رنند.مبهیم آشبري راآتیرینا ه آا سنجش مت

 

                                                      
1. Second order confirmatory factor analysis 
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خیبت آهي اباااو شاي مدل بهبنابراین این سا ه ا  آهایت  یاوي برخیآواآ اس ؛ یانت مؤلبه

وآساابت بالاااي خایو آا بهشااي ساطح ا د ه عاملراآتیرینا ااه بااآگ ري شاادهگا اه آشباري ژنج

شاي برا ی مدل ا جملاه تمااآه رااي اساكیهر ه رنند. شمچن ن برآست شاخ گ ري متا دا ه

شا وامناه ژاذیری ایان شااخ با صیجه به  RMSEA, SRMR, NFI, CFI, GFIما اآشاي 
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 ياا   گ ري ه سااخباآي شاي ا ادا هگ ري وآباآۀ مدلطبق منابع علمت براي اآ یابت ه صصم  

هیوه تماآه راي اسكیهر با صیجه شاي برا ی مطلق بهاي براسا  ما اآوشد ره این مدل سا همت

صر ا  اس  ه   ز سطح ماناواآي بزآع 9ره رمبر ا   (31/7به  سب  این تماآه به وآجه ت اوي )

شایو؛ قبیل اس  ه براساا  ما اآشااي بارا ی صطب قات  خایب اآ یاابت مت   سبباً قابل15/1

شاده باراي آشباري قبیل اس  ه مدل مبهیمت اآاهه جه   كییت برا ی مدل مناسب ه قابلوآ ب

گازاآی شاده  7شاا وآ بره اداو شاكل شاي مربیط به این ما اآشیو. تماآهراآتیرینا ه ص ی د مت

 اس .
 

 هاي رهبري كارآفرينانه )عامل مرتبه دوم(مؤلفه عاملي بارهاي و T آماره مقادير -2جدول 

 Tمقدار آماره  λبار عاملي  نتيجه
 متغيرهاي پنهان

 )ابعاد(
 ها(هاي پنهان سطح دوم )مؤلفهمتغير

 59/71 15/1 ص ی د

 گريصسه ل

 قابل   اواآرت

 قابل   اآصباطت 21/79 13/1 ص ی د

 صیا مندسا ي 25/97 11/1 ص ی د

 71/79 15/1 ص ی د

 گريحمای 

 ایجاو صاهد

 ا گ زیایجاو  52/95 19/1 ص ی د

 شیی ش جا ت 73/79 15/1 ص ی د

 51/71 13/1 ص ی د
 عامل راآتیرینت

 ايقابل   حریه

 قابل   راآتیرینت 73/92 12/1 ص ی د

 12/71 15/1 ص ی د
 گريمربت

 گ ري ص متجه 

 جییتمياآر  11/79 11/1 ص ی د

 55/79 9 ص ی د

 گريشدای 

 ب يتالهام

 الگیسا ي 71/77 12/1 ص ی د

 گرایتشد  99/77 12/1 ص ی د

 

 



 همهجدعلوم اجتماعي دانشكدة ادبيات و علوم انساني دانشگاه فردوسي مشهد                     سال  لۀّمج                         990

 

 ساختاري مدل -ب
شاده وآ ایان ژاوهشش  وآ آاساباي شاي اآاههساخباآي )صحل ل مس ر( براسا  یرن ه مدل

 وآ ساا ما ت رااآتیرینت بار آشبري راآتیرینا اه ژاسخ به این سؤالات ژوهشش بیوه اس  ره تیا

برخایآواآ  ب يابري ا  اشم   ه ص آ ر یرینا هراآت آشبري ابااو یکص آ ر واآو؟ ردام شرر  سایپا

اس ؟ وآ این مدل ساخباآي  صا آ ر ژانج بااد آشباري راآتیرینا اه شاامل )عامال رااآتیرینت  

عنیا  ابااو مبغ ر مسبقل  بر رااآتیرینت گري( بهگري ه حمای گري  شدای گري  صسه لمربت

ا   الوآ قالاب بره اداو بر اماۀ ژات 9عنیا  مبغ ر هابسبه برآست شده اس . شكل سا ما ت به

 ا )هابسبه( ه نارایب مسا ر شررادام آا  ا )مسبقل( ه مبغ ر وآه  میواآ آابطه مبغ رشاي بره 

وآفد ا  صغ  ارات مبغ ار هابسابه صیسا   32شیو  ب ش ا  مت ره ویدهطیآوشد. شما   يا  مت

مقداآ ص آ ر )نریب مس ر( مربیط به بااد  شیو. ب يبرگا ه آشبري راآتیرینا ه صب  ن متابااو ژنج

گري آشبارا  باا ه باد ا  ت  مربیط باه بااد شادای  553/1عامل راآتیرینت آشبرا  با نریب 

مربیط به نرایب مس ر این مادل سااخباآي  حاارت ا  ایان  Tشاي اس . تماآه 199/1نریب 

گري( بر مبغ ار هابسابه وآ اس  ره ص آ ر وه باد مبغ ر مسبقل شامل )عامل راآتیرینت ه شدای 

گري  واآ ه مثبا  اسا   هلات ساه بااد ویگار شاامل )صساه لوآفد ماناا 15سطح اطم نا  

آغ  هجایو آابطاه ه صا آ ر ناا ف ه مثبا   وآ  می اه تمااآي گري( باهگري ه مربتحمای 

 شده وآ مح   شرر  سایپا  ماناواآ   س ؛ بنابراین وآ ایان مادل سااخباآي وه یرنا همطالاه

 تمده اس . 9ره  بایج ت  وآ جدهل  ص ی د شده ه سه یرن ه آو شده اس 
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 ساختاري مدل متغيرها )آزمون فرضيه( بين روابط به مربوط نتايج -3جدول 

 T مقدار آماره βضريب مسير  فرضيه
 نتيجه پذيرش با

 ٪59سطح اطمينان 

 آو 171/1 -155/1 راآتیرینت سا ما ت >-گري صسه ل

 آو 737/1 171/1 راآتیرینت سا ما ت >-گري حمای 

 ص ی د 151/2 552/1 راآتیرینت سا ما ت >-عامل راآتیرینت 

 آو 955/1 199/1 راآتیرینت سا ما ت >-گري مربت

 ص ی د 551/5 199/1 راآتیرینت سا ما ت >-گري شدای 

 

ایات ه ژایاایت ت  اي این مدل  حارت ا   یااوبیو  آهشاي ژایایت ه آهایت سا هبرآست ما اآ

تمده باراي تلبااي رره بااخ ه وسا قبیل اس . برآسات مقااویر بهاس  ره ا   ظر تماآي قابل
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اسا .  12/1گا ه آشبري( ب يبر ا   ا )ابااو ژنجنریب ژایایت صرر بت براي شمۀ مبغ رشاي بره 

مقااویر اسا  ه  23/1صاا  29/1( با ن AVEشده )مقاویر مربیط به م ا گ ن هاآیا س مسب ر 

شاده مبغ ر اس ؛ بنابراین مقایسه ت  با حادهو صا  ن 33/1صا  21/1ما اآ ییآ ل ه لاآرر   ز ب ن 

عنیا  ما اآشااي آهایات وشد ره این وه ما ااآ باهبراي این ما اآشا طبق منابع مرجع   يا  مت

 رنند.قبیل وآ مدل ساخباآي ژوهشش آا ص ی د متاي قابلسا ه  هجیو آهایت سا ه

شا وآ حاد وشاد ایان شااخ ب ن  ياا  متمچن ن برآست نریب صا  ن ه شاخ  ژ شش

( برابر با 2R اي راآتیرینت سا ما ت  نریب صا  ن )قبیل اس . براي مبغ ر وآه مناسب ه قابل

شاي برا ی مدل ه مقایساه محاسبه شد. شاخ  32/1( برابر با 2Qه شاخ  ژ ش ب ن ) 11/1

 رنند.  ز برا ی مدل آا وآ حد مناسب ص ی د مت 1ق با جدهل ت  با مقاویر مرجع  مطاب

 
 هاي برازش مدل ساختاري پژوهششاخص -4جدول 

 نتيجه تفسير شاخص آماره هاي برازش مدلشاخص رديف

9 SRMR 11/1 خیب 

7 NFI 27/1  مبیس 

9 GOF 21/1 خیب 

 

 گيري و پيشنهادهانتيجه. 9

  ژنج باد مبغ ر مسبقل یانت آشباري راآتیرینا اه شاي ب ش ر بت این ژوهششبراسا  یایبه

گرایت  ب ياات  شااد گري )الهامشاي مرباایط بااه شرراادام عباااآت اساا  ا : شاادای ه مؤلبااه

گري )ایجااو گري )قابل   اوآارت  قابل   اآصباطت  صیا مندسا ي(  حمایا الگیسا ي(  صسه ل

جییت( ه عامال ص مت ه مياآر  گ ريگري )جه صاهد  ایجاو ا گ زی  شیی ش جا ت(  مربت

 اي  قابل   راآتیرینت(.راآتیرینت )قابل   حریه
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گ ري وآ ب ش رمت این ژوهشش اببدا با ا جام صحل ل عاملت ص ی دي مرصبه وهم  مدل ا ادا ه

شاي ر بت وآ قالب یک مدل مبهیمت حافل شده بیو  ت می  شد آشبري راآتیرینا ه ره ا  یایبه

تمده این مدل ص ی د شد؛ به عباآصت مدل آشبري راآتیرینا ه باا شناساایت ه وس ه طبق  بایج به

مؤلبه براسا  صحل ل عاملت ص ی دي ص ی د شد. وآ اوامه باراي برآسات صا آ ر  99باد ه  5صا  ن 

شا گا ه ت  بر راآتیرینت ساا ما ت طباق مادل سااخباآي  یرنا هآشبري راآتیرینا ه ه ابااو ژنج

صارین مه راه  صیا  گبا شا متتمده ه صحل ل ه صبس رت وس راسا   بایج بهت می  شد د ه ب

ابااو ص آ رگذاآ آشبري راآتیرینا ه بر راآتیرینت سا ما ت وآ شرر  ساایپا  وآ هشلاه اهل عامال 

گري آشبرا  وآ سا ما  اس . این وه عامال راآتیرینت خیو آشبرا  ه وآ هشله وهم باد شدای 

واآ ه مثب  بر راآتیرینت سا ما ت وآ شرر  سایپا واآ د؛ به عبااآصت آشبارا  وآ ص آ ر راملاً مانا

عنیا  شاي راآتیرینت خیو باهاي ه قابل  شاي حریهشرر  سایپا ا  طریق اجرایت ررو  قابل  

رنند. شمچنا ن وآ رنااآ ت  باا ایبااي افلت این عامل  به راآتیرینت سا ما ت رمک متوه مؤلبه

ب يت وآ شرر   بار گرایت  الگیسا ي ه الهامي خیو ا  طریق سه مؤلبه شد گر قش شدای 

واآ اد. طباق  باایج متگذاآ د ه وآ جه  صیساه رااآتیرینت ساا ما ت گاام برراآرنا  ص آ ر مت

گا ه شا وآ مادل ساااخباآي ایاان ژااوهشش  وآیاایب   رااه ابااااو سااهمربایط بااه ت ماای  یرناا ه

آغ  هجیو آابطاه ناا ف  گري آشبرا  وآ شرر  سایپا  بهگري ه مربتگري ه صسه لحمای 

صایا  گبا  راه ایبااي واآي بر راآتیرینت سا ما ت  داآ د. وآ صحل ال ایان  باایج متص آ ر مانا

شده صیس  آشبرا  وآ شرر  سایپا  ب يبر وآ آاسباي صسه ل ه مدیری  جااآي شاي اشاآه قش

م هظایف عااوي ص آ رگاذاآ اسا  ه باراي شاد  سا ما  ه حمای  ه ا گ زی راآرنا  به ا جا

شایت  ظ اار  اایتهآي  ژ يااگامت  بالاااصري ناای  راااآتیرینت سااا ما ت رااه ب ياابر بااا مي صااه

گري ا  طریاق صا ا ن اشادا   شای د  ه مسابلزم شادای ژذیري ه آقاب   شناسایت متآیسک

ال راآتیرینا ه صیسا  ب يت ه الگیسا ي وآ سا ما  ه وآ  های  ایباي  قش یاا دا   الهامني 

شده وآ باد خیو آشبرا  اس   ص آ ر وآخیآ صیجهت  داآ د. شمچن ن با صیجه به مباش   سنجش

 عامل راآتیرینت آشبرا   عیامل یرعت  یر بر راآتیرینت سا ما ت وآ شرر  سایپا ص آ رگذاآ د:
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 وآ آاسباي بهبیو؛ صحیل ه صغ  ر سا  ده وآ جه  ایجاو یياآ اعمال ≠

 شا؛یرف  ا  میقعبه برواآيبهره براي راآتیرینا ه شیش اآي ا  اآيبرخیآو ≠

 راآتیرینا ه؛ اشدا  آس د  براي منابع ه امكا ات صمام بس ج ه راآگ ريبه ≠

 آقبا؛ ه شاسا ما  ویگر اسبباوۀ  یین میآو شايش یه ه صجاآب ا  گ ريبهره ≠

 رنا ؛راآ رل دي شايشایسبگت ه  یتهآي ه خلاق   ا  گ ريبهره ≠

 مؤآر؛ شايواوه صحل ل ه صجزیه مبناي بر خدمات  ه محصیل صیساه ≠

 هراآ؛رسب صیساه براي میجیو هنع به  يد  ه آانت جییتآقاب  ≠

 راآتیرینت. صیساه براي  یتهآا ه ه جدید شايیرف  ريف ه شناسایت ≠

شاده ا جامشا ه  بایج ویگر صحق قاات  كبه ویگر وآ این ژوهشش  شمسییت  بایج ت  با یایبه

شاي ویگار شاي ژوهشش حانار باا یایباهصیا  گب  ب ن یایبهوآ این  م نه اس . طبق  بایج مت

هیوه وآباآۀ ص آ ر سبک آشبري راآتیرینا ه شا ره وآ ب ش ژ ي نه ژوهشش تمده اس   بهژوهشش

می  فیآت مسبق   ه نمنت شمسییت هجیو واآو؛ ما ند مطالاات س بر راآتیرینت سا ما ت  به

( ه   اایمن ه 7192(  م ياارا ه ریماااآ )7191(  هیاان ج نااگ ه شمكاااآا  )7192ه گیسااباه )

( مبنات بار ص آ رگاذاآي سابک آشباري راآتیرینا اه بار  ایتهآي ه خلاق ا   7193شمكاآا  )

 خیوراآتمدي خلاقا ه راآرنا   اآرب يت سا ما ت ه راآتیرینت سا ما ت.

صقییا  آشباري  بار شااص آ ر ت  ه شدهشناسایت ملعیا به صیجه ژوهشش  با ژ ينهاوشاي این

 شیو:به شر   یر اآاهه مت راآتیرینا ه ه آشد راآتیرینت سا ما ت وآ مح   وآه ت سا ما  

 ررو  سبک آشبري راآتیرینا ه؛سا ي ه جاآيصلای مسبمر براي یرشنگ ≠

هااواو  شاي وا يت ه بگ ري مداهم ا  ایراو مب ص  ه مياهآا  خبره ه ابزاآبهره ≠

 اي ه راآتیرینت ایراو؛شاي حریهبه قابل  

 ایجاو ه برقراآي مسبمر  ظام اآصباطاصت شرر  به ش یه شدیمند ه اآرب ش؛ ≠

آیزي اسابراصویک  س ساب  مناابع ا ساا ت صقیی   ظاام جاامع مطالااات ه بر اماه ≠

 راآتمد؛
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ببنات شناسایت ه صجزیه ه صحل ل مسبمر ه اآرب ش مح   وآه  ه بره  سا ما ت م ≠

 شاي هاقات وآ  م نه محصیل  ميبري ه با اآ؛بر واوه

 گ ري مناسب ا  وا ش ه صجربه ه مهاآت؛منظیآ بهرهایجاو  ظام مدیری  وا ش به ≠

هراآ ه شاي میجیو بار سار آاه صیسااه رسابشناسایت ه آیع میا ع ه محدهوی  ≠

 اوي؛شاي م بلف شامل میا ع ساخباآي  یرشنگت ه اقبصراآتیرینت وآ  م نه

شاي  یتهآا اه شا ه حمای  عملت ا  یاال  اقدام مؤآر وآ آاسباي شناسایت یرف  ≠

 تیرین وآ سا ما .ه خلاقا ه ه اآ ی
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