
 

 

 اندمیپ دوره طول در فرزندان الکترونیکی آموزش با والدین زیسته تجربه کیفی بررسی
Covid-19 

 3 یبدر رحیم دکتر ،2 یزیعز ندا ،1 یداغ قره علی دکتر

 (.مسئول نویسنده). ایران تبریز، تبریز، دانشگاه ،شناسیروان و تربیتی علوم گروه استادیار .1

 .ایران تبریز، تبریز، دانشگاه ،شناسیروان ارشد، کارشناسی .2

 ایران تبریز، تبریز، دانشگاه ،شناسیروان و تربیتی علوم گروه استادیار .3

 160-111، صفحات 1041 بهار، سیزدهم، شماره چهارم، دوره و علوم تربیتی شناسیروانصلنامه راهبردهای نو در ف

 چکیده

 با که بود Covid-19 پاندمی دوره طول در فرزندان الکترونیکی آموزش با والدین تجربه کیفی بررسی تحقیق، این در اصلی هدف

 تهران شهر( 7) منطقه ابتدایی مقطع آموزاندانش والدین کلیه شامل آماری جامعه. گرفت صورت پدیدارشناسی روش از استفاده

 لاص پایه بر گیرینمونه منظوربه که شودمی بودند، تحصیل به مشغول 0011 سال دوم سال نیم در که پنجم تا اول پایه در که است

 آماری نمونه عنوانبه انآموزدانش والدین از نفر 52 تعداد هدفمند، روش با و هاپاسخ شدن تکراری با و کیفی هایپژوهش در اشباع

 مضمون تحلیل روش و کلایزی الگوی از استفاده با ،هامصاحبه تحلیل. گرفتند قرار آماری نمونه عنوانبه مصاحبه و موردبررسی

 آموزشی،) قالب در که شدند استخراج اصلی مضامین مورد، 50 تعداد به اساس براین بندیطبقه و کدگذاری از بعد. شد انجام

 مزایا و عایبم جنبه از آمدهدستبه مضامین اساس بر سپس و شدند بندیتقسیم( اقتصادی و شناختیروان ،فنی اجتماعی، فرهنگی،

 الکترونیکی فضای طریق از آموزش معایب کاهش بر مبنی پیشنهادهایی آمدهدستبه نتیجه به توجه با نهایتاً. گرفتند قرار شناسایی مورد

 .گردید ارائه بود، آمدهدستبه والدین زیسته تجربه از کهآن مزایای افزایش و

 .زیسته تجارب ابتدایی، مقطع انآموزدانش والدین الکترونیکی، آموزش کرونا، ویروس :کليدی هایواژه
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 قدمهم

 است، کرده مبتلا کشور 511 در را نفر میلیون پانصد و پنج تقریباً تاکنون که( COVID-19) جدید کرونا ویروس گیرهمه بیماری

شده  هازمینهجهانی در همه  ومرجهرجاست و باعث به وجود آمدن  شده جهان سراسر در نفر شش میلیون از بیش مرگ به منجر

 COVID-19 ویروس منفی تأثیراتولی با گذشته زمان  شدمینگریسته  کار بازار و اقتصادی شوک به یک قبلاً بحران این. است

 آموزش رب آن تأثیر و مدارس به تعطیلی آموزشدر امر  توانمیکه در این میان  شودمیدیگر حس  موارددر بسیاری از  ازپیشبیش

ی؛ بامان) داردمعلمان را اشاره کرد که نیاز اساسی به توجه و مدیریت  و درگیری والدین آموزان ودر دانش آموزش بار و و یادگیری

 (.5151، 0و همکاران ماخدوم؛ آرب زایناب، بروچی

 تعطیل موقت طوربه را آموزشی مؤسسات ،0۱-کووید گیریهمه شیوع از جلوگیری منظوربه جهان سراسر در هادولت بسیاری از 

 جوانان و کودکان از بسیاری ،شوندمی تعطیل مدارس کههنگامی. هستند انسانی تعامل و اجتماعی هایفعالیت مرکز مدارس،. کردند

 اتفاقبه قریب ، اکثریتروازاین (.5151 ،53یونسکو)دادند  دست از را ضروری توسعه و یادگیری برای که اجتماعی تعاملات

 درنتیجه و اجتماعی گذاریفاصله برای تلاش در COVID-19 یگیرهمه طول در را مدارس موقت تعطیلی جهان، در انآموزدانش

 کاهش (. بسته شدن مدارس در5151، 0استانفیلد )واینر، راسل، کروکر، پاکر، وارد، اندکرده تجربه ویروس انتقال سرعت کاهش

 ،2سانگ، فونگ، لیو و وان ،است )کولینگ بوده مؤثر MRSAآنفلوانزا، از جمله آنفولانزای خوکی و  قبلی شیوع طول در انتقال

5151). 

 نیم از یشب ،باورنکردنی طوربه .داد تغییر را آنها مربیان و هاخانواده آموزان،دانش روزمره زندگی ایسابقهبی طوربه مدارس تعطیلی 

والدین و سایر اعضای  ان مجازی تبدیل شدند و این در حالی است کهآموزدانششدند و به  قرنطینه هاخانهکه  آموزدانش میلیارد

 (.5151، 6خانواده، نقش شبه معلم را به عهده گرفتند )کوهن و کافرشیمدس

 به وطمرب مسائل و هاسختی از برخی و نداشتند آمادگی لازم را ناگهانی تغییر این برای انآموزدانش و هاخانواده معلمان، از بسیاری

 مختلف هایروشدر  و سطوح مختلف آموزشی در خود فرزندان به کمک برای تلاش و در امر یادگیری والدین مشارکت افزایش

آمدند و  به وجود زمینه این در مختلفی اصطلاحات در این دوره آشکار شد. همچنین در این راستا، وضوحبه دور راه از آموزش

 و یادگیری آموزش و مجازی آنلاین، آموزشدور،  راه از یادگیری و دور راه از آموزشاز:  اندعبارتکه  قرار گرفتند مورداستفاده

 هایمحیط در انآموزدانش پیشرفت برای مهم عامل یک والدین مشارکت (.5151، 7گارب، اوگورلو، لوگان و کوک) الکترونیکی

 زشآمو در انآموزدانش موفقیت در مهمی نقش و همچنین، مشارکت والدین باشدمیاست،  سنتی مدرسه که به روش آموزشی مانند

                                                           
1 - Bhamani,; Makhdoom, Areeba Zainab; Bharuchi 
2 - UNESCO 
3 - United nation 
4 - Viner, Russell,., Croker, Packer., Ward, Stansfield 
5 - Cowling, Tsang, Fong, Liao, Kwan 
6 - Cohen & Kupferschmidt 
7 - Garbe, Ogurlu, Logan, & Cook 
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 ناآشنا، والدین مجبور به پذیرش یک نقش جدید و وجودبااین(. 5100، 0ویست، گراهام، وپدیویس ،بوراپ) است داده نشان مجازی

و  اردگذمیبر دوش والدین  ایفزایندهالکترونیکی حضور دارند، می باشند و این امر مسئولیت  هایردهزمانی که فرزندان آنها در 

و  5112بولتون، ) دارندمشکل کنند، ایفا فرزندانشان الکترونیکی یا بر خط یادگیری در باید که نقشی والدین اغلب با درک، درنتیجه

 (.511۱، 5مورفی، رادریگز و مانزانارس

 که در این صورت کنندمی احساس والدین از برخی. است طریق فضای مجازی متفاوت از یادگیری به نسبت والدین احساسات

سیلوین، ) دانندمی اضافی بار را این دیگر برخی کهدرحالی ،کنندمیو مشارکت پیدا  شوندمیدرگیر  فرزندشان مدرسه تکالیف با بیشتر

( در مورد شکاف 03۱۱(. مطالعات صورت گرفته در این زمینه، از جمله محمدیاری و شهیدی )5100، 3باناجی، حجیتوما، کلارک

 شیوع پی در مدارس شدن تعطیل با افراد یادگیری در الکترونیکی روش به آموزش بودن مؤثر دهندهنشان آموزشی در دوران کرونا،

 توانندمی مجازی، آموزش از گرفتن کمک با معلمان از: اندعبارتاین روش اشاره کردند که  هایمزیتبه  بود، آنها کرونا ویروس

 مجدد فکرت فرصت مربیان به تواندمی کرونا ویروس. برساند حداقل به جامعه در را کرونا ویروس گسترش تا کنند کمک دولت به

 از دارد وجود آنلاین هایآموزش در معلمان برای مهمی هایمهارت میان این در. بدهد را خود ایرسانه دانش افزایش با ارتباط در

 ادایج همکاری، و ارتباط توسعه ،آموزش امر به بخشیکیفیت جهت در نو هایایده از استفاده و معلمان خلاقیت پرورش جمله؛

 اشتراک به ان،آموزدانش شرایط درک و معلم شکیبایی افزایش ارتباطی، برنامه در انآموزدانش و معلم کارکردن توانایی همدلی، حس

 و علمانم ارتباط تقویت مثل هاییاستراتژی کارگیریبه با توانندمی معلمان همچنین... و همکاران با خود موفق تجارب گذاشتن

همچنین در تحقیق سلیمی و فردین  .بخشند بهبود را خود آنلاین هایآموزش کیفیت خانواده و آموزشی مشاوره جهت انآموزدانش

تایج، ن ها انجام داد که طبقچالش و هافرصت بر تأکید با الکترونیکی، آموزش در کرونا ویروس بررسی نقش باهدف( که 03۱۱)

 کرتف نداشتن ،هایچالش کلان سطح در. شد بندیطبقه و مطرح خرد و میانی کلان، سطح سه در هافرصت و هاچالش شد،مشاهده 

 عفض چالش میانی سطح در ناکارآمد؛ مدیریت و آموزشی فناوری ضعف نامطلوب، گذاریسیاست ریزان؛برنامه و مدیران راهبردی

گردید.  حاصل خرد سطح در و شدهمطرح بندیبودجه خوردن برهم و عمل آزادی و استقلال نداشتن ،شدهمعرفی هایفناوری

. دانهقرارداد موردبررسیکرونا بر سلامت روانی جامعه ایتالیا را  تأثیرپژوهشی  در( 5151) 0بت فونتانسی، لیلیهمچنین در تحقیق، 

خدمات آموزشی  درآمدنبه تعلیق به دلیل شرایط ناپایدار مالی، تعطیلی مدارس و  است ممکن یگیرهمهنشان داد  هاآنپژوهش 

به  بخشیاولویت» ضرورتبهبا توجه  شود.می والدین برای جانبی هاینگرانی و شناختیروان پریشانی ایجاد باعث برای کودکان

یوع ناشی از ش ایجادشدههای کشور و با توجه به محدودیت وپرورشآموزشدر سند تحول بنیادین در نظام  مندرج« ابتدایی آموزش

 هایچالشابتدایی از  مقطعآموزان واکاوی تجارب والدین دانش باهدفپژوهش این سنتی،  هایردهویروس کرونا و عدم برگزاری 

با  نیدتجربه وال یبررس باهدف اساس پژوهش حاضر برایناست.  شدهتعریفبه دلیل شیوع ویروس کرونا  الکترونیکی آموزش

                                                           
1 - Borup, West, Graham, & Davies 
2 - Boulton. Murphy & Rodriguez-Manzanares 
3 - Selwyn, Banaji, Hadjithoma, & Clark 

4 -lilibet 
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 را دنبال نموده ریز هایپرسشبه  ییپاسخگو یفیک کردیرو هیبر پا -Covid 0۱ یفرزندان در طول دوره پاندم الکترونیکی آموزش

 ستهیدر تجربه زالکترونیکی  آموزش ندیفرا هایچالشچگونه است؟ فرزندان  الکترونیکی آموزشدر  والدیناست: نقش متداخل 

 الکترونیکیهای شبکهتوسط معلمان در  شدهارائههای از آموزش آموزانوالدین دانششخصی  هجربت ست؟چی آموزانوالدین دانش

 ؟چیست چهره به چهره کلاسجایگزین  عنوانبه

 روش پژوهش

 دموناد فلسفی نهضت در یشهر پدیدارشناسی. باشدمیی کیفی و پدیدارشناس هایپژوهشروش تحقیق در پژوهش حاضر، از نوع 

 دیجاا پی در شناسیارپدید. ستا نجها با آن طتباار در میآد گاهیآ و هنذ مطالعه پدیدارشناسی رکا ل،هوسر نظر به. دارد لهوسر

 روش سساا بر و پدیدارشناسی روش با هشوپژ ینا حلامر کلیه. (0322 ،فاضلی و زاده )نقیب ستا نجها و ننساا بین مناسبت

 یندآفر هایفعالیت از بخشی یهنمارا نهاآ از هرکدام که ستا هشد طی فهد به نسیدر ایبر مگا هفت و پذیرفته منجاا یکلایز

 یشتهاددایا ،نیامید یهاداریبر شتددایا ثبت و مصاحبه هر نپایا در ی،کلایز اول مرحله در. هستند هاداده تحلیل جمله از هشوپژ

 یها توصیف همه مطالعه از پس دوم، مرحله در. دمیشو مطالعه رچندبا نشرکتکنندگا ربتجا و سحساا درک جهت هنوشتهشد

 مشخص مهم تجملا طریق ینا به و دمیشو هکشید خط ،بحث ردمو هپدید با مرتبط تبیانا ،بامعنی تطلاعاا یرز ن،کنندگا شرکت

 هر از تا دشو می سعی ،مصاحبه هر دنمشخصکر از بعد مهم راتعبا ،ستا هفرمولهشد مفاهیم اجستخرا که مسو مرحله. میشوند

 ی،کلایز رمچها مرحله مطابق ،کدها اجستخرا از بعد. دشو اجستخرا دبو دفر تفکر ساسیا قسمت و معنی بیانگر که ممفهو یک رتعبا

 روش، بدین. نماید می یبند ستهد را نهاآ مفاهیمو تشابه سساا بر و کند می مطالعه قتد به را هشد ینوتد مفاهیم هشگروپژ

 هم به مطالعه تحت هپدید از جامع توصیف ایبر نتایج ،پنجم مرحله در. دشو می تشکیل هشد ینوتد مفاهیم از موضوعی یستههاد

 با نمکاا )تاحد مطالعه تحت هپدید از جامعی توصیف ،ششم مرحله در. ندآورمی دجوو به را یکلیتر یستههاد و یابد می پیوند

 نپرسید و نمونه هر به عجاار با بخشی رعتباا یافتهها( نهایی سنجیرعتبا)ا پایانی مرحله. دشو می ئهارا م(بهاا ونبد و ضحوا بیانی

 دهستفا)قابل قبول بودن، قابلیت اطمینان و تایید پذیری( ا رمعیاسه  از تحقیق مستحکاا جهت وه،علا به. دشو می منجاا ها یافته رهبادر

 روش ینا از دهستفادر ا الذ (.032۱ی،)عابد باشند پذیر فنعطاا حلامر ینا به نسبت باید نمحققا ستا متعقد یکلایز لبتها. دشو می

 مناسب ،نظرردمو هپدید عمیقتر توصیف و زیشنسارو جهتفرزندان  الکترونیکی آموزش با والدین تجربه زیسته مطالعه ایبر

 میباشد.

که در نیم سال  یه اول تا پنجمشهر تهران در پا( 7آموزان مقطع ابتدایی منطقه )ی آماری این پژوهش شامل کلیه والدین دانشجامعه

ار ملاک و معی که از رویکرد هدفمند نمونه آماری برای انتخاب . همچنین،شوندمیمشغول به تحصیل هستند، شامل  0011دوم سال 

های بکهدر ش شدهارائههای و استفاده از آموزش ، تمایل به شرکت در پژوهشنمونه شرط انتخابشد.  استفاده، باشدمی اشباع نظری

 ؛ان مهیا بودآموزدانشاساس دسترسی پژوهشگر به تعداد زیادی از والدین  براین. بود اجتماعی الکترونیکی حداقل به مدت یک ماه

به تعداد کمتری است  تقلیلقابلآموزان والدین دانش تعداد ،هاپاسخ شدن تکراری با و کیفی یهاپژوهشدر  اشباع اصل پایه بر اما

آنها جهت تحلیل  هایدادهنفر از والدین اشباع نظری حاصل شد و مطالب و  52، در تحقیق حاضر با مصاحبه با روازاینکه 



 انقره داغی و همکار                                                                                                              ... الکترونیکی آموزش با والدین زیسته تجربه کیفی بررسی 

  

 
 062                                                                                                         1041، بهار سیزدهمدوره چهارم، شماره ، تربیتی علوم و شناسی روان در نو راهبردهای فصلنامه 

ان شانس مصاحبه را داشته باشند، ابتدا مدارس از آموزدانشاست که جهت اینکه کلیه والدین  ذکرقابلقرار گرفت.  مورداستفاده

تصادفی ساده لیست شدند و سپس با رویکرد  صورتبهان در هر مقطع آموزدانششدند و والدین  بندیطبقهپنجم  مقطع اول و

 با الدینو تجربه زیسته شناسایی و استخراج منظوربهگرفت. همچنین،  مصاحبه صورتهدفمند و معیار اشباع نظری از این والدین 

 منظوربه درنهایتشد و  استفاده یافتهرساختا نیمه سؤالات از استفاده با مصاحبه ابزار طریق از کیفی صورتبه الکترونیکی آموزش

 شد. دهستفاا (0۱72) یزکلای ایمرحلهتحلیل داده از روش هفت 

 هایافته

 مجازی، فرزندان در فضای آن در یادگیری تأثیر و والدین میزان و چگونگی مشارکتی) که باز سؤال پرسشنامه ساختار به توجه با

و  گونهچ چهره به چهره کلاس جایگزین عنوانبه والدین شخصی تجربه والدین، زیسته تجربه در الکترونیکی فضای هایچالش

 این در اصلی هدف که( 0۱ -ان در دوره پاندمی کویدآموزدانش مجازی آموزش کیفیت فرهنگی در اقتصادی، نقش عوامل آموزشی،

 بهمصاح این طی که گرفت صورت فوق موارد مورد در اختصاصی و کلی سؤال صورتبه مصاحبه صورتبه ،باشدمی سؤالات

 حاصل دشواه و پایه مضمون) صورتبه خصوص، این در مضامین عنوانبه و شناسایی محقق توسط اصلی مضامین عنوانبه عواملی

 .شدند بندیطبقه زیر شکل به( مصاحبه از

و  نفرسال به تعداد پنج  32تا  30پژوهش مشاهده شد که بیشترین دامنه سنی بین  شناسیجمعیتی توصیفی مربوط به هایافتهدر 

 نفر بودند. 6با تعداد  لیسانسفوقتحصیلات بیشترین مقطع مربوط افراد دارای مقطع تحصیلی  ازنظر

 مصاحبه از حاصل کيفی یهایافته

اصلی و شواهد نيمضام .1جدول   

 شواهد مضامين پایه

ت بيشتر والدین در 
مشارک

ش
آموز

به 
ت

صور
 

ت به 
مجازی نسب

ش
آموز

ب 
ه 

ضوری و
ش ح

رو
 

وابستگی
 

ش
دان

آموز
ان

به 
 

والدین
 

در
 

این
 

ش
رو

 

ش و فقط در اواخر که فرزندم خود الکترونیکی شده، در بیشتر موارد توسط من انجام میشه ارسال و دریافتهای تکالیف الآن آموزشچون 

رو یاد گرفته بود، بعضی وقتا خودش هم انجام می داد ولی من  افزارنرمبا کارسنج آشنا شده بود و نحوه ارسال و دریافت از طریق این 

 خودم چک می کنم.

 من ،رفتن می مدرسه به ها بچه که نرمالی حالت تو قبلاً بوده، زیاده خیلی فرزندم آموزش امر در من مشارکت میزان که کنم می فکر من

 .بینم می فعالتر زمینه این تو بیشتر خیلی خودمو من و بوده زیاده زخیلی قبل به نسبت مشارکتم سال یک این تو

فضای الکترونیکی این قدر زیاد نباشه، یعنی یک جورایی  صورتبه آموزششاید بهتر و ایده آل تر این باشه که، مشارکت والدین در 

ه ان در یک سری از مسائل بآموزدانشمستقل تر عمل کنه و من احساس می کنم با توجه به شرایطی که پیش اومده درسته که  آموزدانش

 شرایط الکترونیکی و سطح وزیاده، یعنی  آموزشنسبت مدرسه مستقل شدند، ولی از طرفی حضور والدین خیلی در بحث تدریس و 

نتونه مستقلتر نسبت به دروس و تکالیف خودش  آموزدانشان باعث شده که ما حتما مشارکت داشته باشیم و آموزدانشپایه تحصیلی 

 عمل کنه.

 براینم تمام تلاشصورت نمی گرفت.  آموزدانشارسال و دریافت فایل درگیر می کرد و این کار کاملا توسط  هایفعالیتمن را نسبت به 

بود که تنها نباشه، اگر هم خودم نبودم با پدرش هماهنگ می کردم که یکی مون باشیم کنارش، یک یا دو بار پیش اومد که من نتونسم 

و اون بار هم به معلمش گفتم که معلم بدونه که اگر فرزندم در ارسال یا دریافت مطالب کوتاهی کرده باشه، کسی  کنار فرزندم باشم

من  و ؛زیاد بود آموزشفرزندم به علت الکترونیکی بودن امر  آموزشکل به نظر خودم مشارکت من در امر یادگیری و  در نارش نیست.ک

خودم که با اکثر مادران صحبت می کردم، بیشترشون همین مشغله رو داشتند و ناچارا کنار فرزند خودشون می نشستن و مشارکت 
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استرس می گرفت و سریعا درخواست می کرد که مادرش هم کنارش  آموزدانشداشتند و اگر هم کم خودشون رو دیرگیر می کردند، 

 باشه و بهش کمک کنه.

و کامپیوتر رو روش کنم و وارد وبسایت بشم،  الکترونیکی شروع میشد، من مجبور بودم که فرزندم رو بیدار کنم هایردهاز صبح که 

ا اون بلند بشه، یک چیزی بخوره و چشاش باز بشه، کاملا از اول تا انتها لاجرم مجبور بودم پیش فرزندم باشم و امور رو در دستم چون ت

. اولش فکر کردم که فقط من این مشکل رو دارم شدمیدرصد ارسال و دریافت فایلها توسط خود من انجام  22الی  21تقریبا  و ؛بگیرم

حتی برخی از والدین که کارمند بودن  و ؛ا از اولیا صحبت کردم، متوجه میشدم که آنها هم درگیر این کار هستندولی بعش که با چندت

وقتی هم کلاس تمام  و ؛الکترونیکی فرزندم بودم آموزشدرصد درگیر  011تکالیف یعنی ارسال تکالیف می موند. به نظر من کاملا یعنی 

. برو اونا رو انجام بده و اونهایی که یاد نگرفته بود دوباره بازپخش فیلم می کردم بعد از تمام می گفتم چه تکالیفی رو گذاشتن شدمی

 شدن بیا اینا رو اپلود بکن.

ب و 
ک مطال

ص والدین در در
ص

ت و تخ
صيلا

تح
بازآموزی
 

ف
تکالي

 

ی پسرم که الان باهاشون مواجه چون من خودم در دوران دبستان همیشه شاگرد اول مدرسمون بودم، گاها حتی خیلی از مطالب درس

میشم، کاملا مثل روز اول یادم میاد و می تونم بگم درصد زیادیش رو فراموش نکردم، خارج از اون به غیر از تحصیلات بنده که در امر 

م( ی و کامپیوتر که من سالهاست دارم کار می کنافزارنرمداره، یه سری تجربیات کاربردی هستند )مثلا تو بخش  تأثیریادگیری فرزندم 

خوب فضای الکترونیکی یه سری دردسرهای خاص خودشو داره از نصب و به روزی رسانی برنامه ها گرفته تا ارسال و دریافت فایل، 

من همه چی رو به راحتی حل می کردم و فرزندام بواسطه این تخصص  مسائلمحدودیتهای حجم که بواسطه تخصصم خیلی از این 

 برای یادگیریش محیا بود.

که در یک تکلیف آزمایشی، باباش رفته بود خاک رو براش تهیه کرده بود ولی برخی از  مثلا، باباش مهندس عمران هست و می دونست

د و اینا خاک مهر و آر والدین تو گروه می گفتن که من از کجا بدونم که خاک نفوذ پذیریش خوبه، یا خاک را بباید از کجا گیر بیارم و به

 تو خونه قناعت کرده بود و این آزمایش رو انجام داده بود.

مثلا تو درس ریاضی چون من و پدرش ریاضی بود رشته تحصیلی مون، خیلی راحت تر  ؛داشت تأثیرمن فکر می کنم، بسته به درس بله 

و من چون احساس می کنم اونا رشتشون فرق می کنه، تو  مثلا یک خانومی بود رشته تحصیلیش وکیل بود ؛می تونستیم کمکش کنیم

 مثلا آزمایشی تو درس علوم داشتن درباره خاک رس و ماسه و اینا بود. ؛برخی از دروس ممکنه به مشکل بخورن آموزش

ه با مشکل مواجه تا حالا نشده موردی توی موارد درسی فرزندم باشه ک با توجه به تحصیلات آکادمیک که من و شوهرم هر دو داریم

که یک درس جلوتر از معلم من به فرزندم درباره درسی که هنور معلمش تدریس نکرده اطلاعاتی بهش  شدمیحتی بعضی وقتا  و ؛بشیم

 می دادم.

ط 
ش کشيدن معلم توس

به چال

والدین
 

م که پاسخ معلم اشتباهه و شدمیکه معلم تدریسی داشت و خودش سوالی را داشت حل می کرد و یهو متوجه  شدمیبعضی وقتا 

جوابش غلطه که جوری که بهش برنخوره و ناراحت نشه تو گروه یا اون زمان اطلاع می دادم یا بعد اتمام کلاس پاسخ صحیح رو می 

 فرستادم و توضیح می دادم.

درست بوده و معلم اونو اشتباهی  لاتسؤااتفاق می افتاد که معلم امتحان می گرفت و نمره ای که میداد می دیدم کلیه پاسخ ما به 

تصحیح کرده که باهاش تماس می گرفتم و می گفتم که جواب ما درست بوده و شما اونو غلط تصحیح کردین یا پاسخ شما اشتباه بوده 

ا آموزدانشخود که این نه حتی واسه من می دیدیم که بعضی مواقع دیگر والدین هم با این مشکل مواجه بودند که توجه والدین یا حتی 

 این مشکل رو حل می کرد.

فرسودگی شغلی
 

معلم
ظهر درگیره تدریس انلاین باشه و بعد منتظر باشه بچه ها تکالیفشون رو اپلود بکنن  5معلم واقعا کشش این رو نداره که بخواد تا ساعت  

تکالیف بچه ها تخصیص بده اونم از طریق چی یا از و بعد اون بنده خدا معلم بعد از ظهر هم باید زندیگیشو رو در اختیار رسیدگی به 

 طریق گوشی یا لپ تابش و خوب این باعث میشد اون نکشه و روز به روز فرسوده تر بشه.

بعضی وقتا می دیدم که تکالیف بارگذاری شده و معلم حتی فرصت نکرده که اونا رو بررسی کنه، یعنی معلم نمی تونست. بحث ایمه که 

ساعات. چقدر باید وقت بزاره. چون برای درس جدید فردا هم که قراره تدریس کنه  05معلم چند ساعت باید طول روز کار کنه، یعنی 

 ید مطالب رو آماده کنه.الکترونیکی با صورتبه

فرسودگی 

صيلی 
تح

ش
دان

آموز
ان

وجود نداره، اون شور و شوق حضوری بودن و  آموزدانشتو این فضای الکترونیکی هیچ ارتباط بین همکلاسیها با همدیگر و بین معلم و  

ری بین که تماس تصوی شدمیاما بعضی وقتا  ؛ان ابتدایی وجود نداره، تقریبا با یک سیستم بی جان مواجه بودیمآموزدانشبدو بدوی 

استرس می گرفت و اون انگیزه کافی برای درس  آموزدانشبرای پرسیدن درس اتفاق می افتاد که اون موقع هم  آموزدانشمعلم و 

 داشت. تأثیران محیا نبود و این ناخودآگاه تو روان بچه ها هم آموزدانشخوندن به علت فشار توی این فضا برای 
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ص 
ص

عدم تخ

کافی معلم در 

هنگام بروز مشکل 

نرمدر سيستم، 
افزار

 
ت

و اینترن
 

این  اگه یه مشکلی و ؛و کامپیوتر، لپ تاب و گوشی دارند افزارنرمان تا یک حدی آشنایی با زیرساختهایی اینترنت، آموزدانشمعلم و 

که این کار رو بر عهده می گرفت و تو این زمینه تخصص وسط پیش بیاد نمی تونستن حل بکنن. حالا اگه تو مدرسه باشه فردی بود 

داشت )چون ممدرسه غیر انتفاعی بود و کسی رو برای اینکار گذاشته بودن( ولی داخله خونه اگه این مشکل پیش بیاد نه معلم توانایی 

 راهنمایی داره یا اینکه والدین توانایی حل این مشل رو داشتند.

پيگيری 
ت

فعالي
های

 
آموزشی 

 و

درسی 
ش

دان
آموز

ط 
والدینان توس

 
درصد من همیشه پیگیر هستم که مساله حل بشه، حتی شده مواردی که روشی رو بلد نبوده. حتی شده موردی تو درس ریاضی که  011

 .یافتهدادم تا مساله جا ب آموزشو من بلد نبودیم، من رفتم خودم سرچ کردم و یاد گرفتم روشش رو و دوباره به فرزندم  آموزدانش

م کنار فرزندم می نشستم و دقیق به حرفهای معلم گوش می دادم و یاداشت برداری می کردم و حتی شدمیمن خودم از وقتی که صبح پا 

با معلم بعد از اتمام ساعت کلاس درس درباره درسهایی که سخت بود مثلا درس ریاضی، ارتباط تلفنی داشتم تا اول برای خودم هم 

شده بودم و همراه فرزندم با هم درسا  آموزدانشح بدم. یه جورایی خودم هم زمانی که مطلب روشن نبود تا یاد بگیرم و به فرزندم توضی

 رو می خوندیم و با هم جلو می رفتیم و فرزندم هم سطح یادگیریش بالا می رفت اینجوری.

ت 
ف ارتباطا

حذ

و تعامل چهره به 

چهره
 

ده، میگه، من دوستانم رو نمی شناسم و حتی اسم اونها فرزند من میگه که، من فقط صدای معلم رو شنیدیم، اصلا معلم رو از نزدیک ندی

 گفتین و شنیدین ما از مدرسه در فضای الکترونیکی درک نکردیم. خاطره ای که به ما درباره مدرسه و ؛رو بیبینم نمی دونم چیه

با هماهنگی والدین دعوت می کردم ایی که من می شناختم تو محله ما بودند یا تو همسایگی بودند آموزدانشکه اون  شدمیبعضی وقتا 

 توی پارک تو اینا همدیگر رو بیبینند تا درباره معلمشون یا درس بتونن با هم حرف بزنند.

ضای 
ت ف

عدم جذابي

الکترونيکی برای 

ش
دان

آموز
ان

 

که  آموزدانشی چی یک یعن ؛ان دوره ابتدایی رو نمیشه با فضای الکترونیکی پر کردآموزدانشبرای  آموزشچون واقعا درک مدرسه و 

 مدرسه رو از دهن من مادر یا پدرش شنیده یا توی تلوزیون دیده و اون ذهنیت رو با گوشی و با یک فایل صوتی بخوایینم پر کنیم.

دور بودن از فضای آموزشی که معلم سکان دار آن هست، وقتی فرزند من معلمش رو بیشتر فقط صداش رو داره و خیلی کم تصویری 

 السؤمعلمش رو دیده و خیلی کم با هم تصویری ارتباط داشتن به غیر از اونجوری که یادم میاد تنها دو مورد خیلی کوتاه بود که 

بشه که تقلب نمی کنند، به غیر از اون، احساس خاصی به معلمش نداره و نصبت به معلمش پرشور تا مطمئن  تصویری ازش پرسیده

 نیست، چون اون مقام علم هنوز براشوم جا نیافتاده.

ب آسان
تقل

 

 صورتهبو مراقب می زاشتن براشون تا تقلب نکنن ولی باز تقلب  ها اعتماد کردآموزدانشحتی زمانی که مدرسه حضوری بود نمیشد به 

 کتاب در آموزدانشالکترونیکی شده، خوب یا والدین کمک می کنند یا  صورتبهاما حالا که ارزیابی ها و امتحانات  ؛کم انجام میشد

 دسترسش هست به سادگی می تونه تقلب کنه بدون اینکه کسی متوجه بشه.

پرسم. بعدا معلم توی گروه گذاشته بود که وقتی انلاین می نفری حضوری بیایید توی کلاس تا درس ازتون ب 2شده که معلم گفته بود 

پرسم همتون ماشاالله مثل بلبل جواب می دین اما حضوری که میشه بیشترتون می مونین و نمی تونین جواب بدین. پس معلومه که 

 شماها دارین تقلب می کنین.

مسائل
 

روانی ناشی 

از قطعی برق یا 

ت در زمان 
اینترن

ت 
استفاده از اینترن

و خرابی سيستم
ا شاد هم قابلیت ذخیره فیلمهای آموزشی کلاس رو نداشت ت افزارنرمخیلی وقتا توی فصل تابستون، یهویی می دیدین برق قطع میشد و  

هم قطعی ها وقته صبح بود که کلاسها شروع میشد و حتی عصرها بعدا بشیینی و تدریس رو نگاه کنی و از دست می رفت و بیشتر وقتا 

برقها قطع میشد  2یا  7شب ارسال بشه تکالیف اما می دیدی از ساعت  00یا شب هم اتفاق می افتاد که معلم هم گفته بود مثلا تا ساعت 

 .شب که کار با اینترنت که بیشتر با مودم بود یا تبلا امکان پذیر نبود 05الی  00تا 

بی
صلگی

حو
 

خستگی والدینو 
چون من شاغل هستم مجبور بودم بعد از ظهرها که از سر کار بر می گردم بشینم و تکالیف و درسی که گفته رو باهاش مرور کنم بعضی  

 صوقتا میشد که اصلا نه فرصتش رو داشتم نا حوصلشو و زمانی هم که این کار رو نمی کردم و کمکش نمی کردم اون درس رو ناق

یم و پدرش هم که اصلا به خاطر خستگی از صبح می رفت تا شب که دیر وقت می شدمیازش رد میشدیم و بعد ها با مشکل مواجه 

 اومد اصلا نمی تونست براش وقت بزاره.

ش سواد 
افزای

رسانه
ای

 

ش
دان

آموز
ان

اوایل آماده کردن سیستم و وارد شدن به فضای کلاس و مدیریت آن توسط توسط خود من صورت می گرفت ولی به مروز زمان خودش  

را حتی استفاده می کنه و  ...تمام کارها رو انجام می داد و می دیدکه حتی کلمات جدیدی مانند آپلود، دانلود، دیسک تاپ، ی دی اف و 

 ه.اونها رو حتی تشخیص مید
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درگيری 

بيشتر
 

ش
دان

آموز
ضای ان 

با ف

الکترونيکی
به خاطر اینکه شرایط سنی بچه ی من تو اون حد نیست که فضای الکترونیکی رو بتونه درک کنه و لاجرم وارد این فضا شده بود و  

بزاره و حتی پیامهایی که دوستان و علاوه بر برنامه شد وارد برنامه های مثل واتس آپ و اینستاگرام میشد بدون اینکه منو در جریان 

 آشنایان و اقوام برام می فرستادم رو می دیدم زودتر از من خونده اونا رو.

نحوه ارزشيابی
با توجه به اینکه، ارزشیابی ها برای هر درس متفاوت هستش مثلا برای درسی ریاضی، اجتماعی و علوم نمیشه که یک روش به کار  

برای درس اجتماعی با امتحان کتبی یا شفاهی و برای درس علوم علاوه بر کتبی یا شفاهی موارد  ببریم. برای ریاضی حلیات،

آزمایشگاهی و علمی وجود داره که معلم تو این فضای الکترونیکی نه می تونست به انها کامل بپردازه یا اینکه ارزشیابی که بیبینه که 

 ان درک کافی از مبحث داشته اند یا نه.آموزدانش

ت 
بازیگوشی و عدم جدی

ش
دان

آموز
ان

 
س 

معلمهنگام تدری
 

نمی بینه، اون نظم و نظام کلاس اینجا  ان رو چهره به چهرهآموزدانشصوتی هستش و معلم  صورتبهتو این فضا بیشتر  آموزشچون 

درست باشه، اونم تا من می گفتم می مثلا، من مدام بهش گوشزد می کردم که حواست به  ؛دیده نمیشه و معلم درکی از وجود معلم نداره

 نشست پای درس ولی باز دنبال یه بهونه ای بود پاشه و بازی گوشی کنه.

من خودم شاهد این بودم که پسرم پشت میز نشسته یا داره با وسیله دیگه ای بازی میکنه یا داره نقاشی میکشه یا حتی شروع میکنه تا 

 یعنی یه چیری رو پیدا می کردند که فرار بکنند از درس تو این فضای الکترونیکی ؛ارشکردن یا پاره کردن یا نخ نخ کردن شلو

جنبهدور بودن از 
های

 
تربيت

ان موزآدانشتدارک دیده شده، وقت و زمانی برای تربیت وجود نداره و چون معلم و  آموزشچون تو فضای الکترونیکی که صرفا برای  ی

و بیشتر  استفاده کنه آموزدانشبا هم تعامل و گفتگو ندارن و شناختی از روحیات هم ندارن معلم نمی تونه از او تجربیاتش برای تربیت 

 این فضا جنبه آموزشی داره تا تربیت و پرورشی

ش 
کاه

هزینه
های
 

ب
ایا

 بوذها

بگیریم براش و الان دو سال هستش که هزینه سرویس نمی دیم و از چون مدرسه از خونه ما دور بود ما مجبور بودیم تا سرویس  قبلاً

 این لحاظ شاید بگم که نوعی صرفه جویی داشتیم.

ش هزینه
کاه

 

های متفرقه
 

 

میان و عده وصبحانه(؛ و اردو از ما می گرفتن که الان این هزینه ها کاهش پیدا کرده ) تغذیهچون مدرسه ما غیر انتفاعی بود، از ما هزینه 

 مبلغی بابت آن نمی پردازیم. و

 مثل خوراکی، صبحانه، لباس فرم، کیف و کفش مونده جیب مون و این هزینه ها کاهش پیدا کرده. هایهزینه

ش هزینه
افزای

ت،  
های خرید گوشی، تبل

مودم
 

A
D

S
L

 

 

تفاده مجوریم اس کهناستفاده بود ولی الآهاش کار نمی کرد برامون مشکلی نداشت چون قادر به افزارنرمکه گوشی مشکل داشت و  قبلاً

 الکترونیکی داشته باشم. مجبور شدم که یک گوشی تازه بخرم. آموزشتو امر 

چون هزینه بسته های اینترنت زیاد میشد و استفاده از اینترنت شده بود یک کار روزمرگی تو این دوران، مجبور شدیک که مودم 

ADSL .برای خونه تهیه کنیم 

گوشی من استفاده شخصی ازش داشتم و اقوام و دوستان و آشنایان باهاشون تماس می گرفتم یا اونا تماس می گرفتن و وسط چون 

 معلم و قطع کنم و با گوشی حرف بزنم، مجبور شدیم که یک لپ تاپ بخریم. آموزشمثلا بشینم  شدمیدرس هم ن

ک تجربه جدید 
ایجاد ی

برای سيستم آموزشی
و یادگیری جوابگو نیست ولی نمیشه اصلا منافعی که  آموزشی الکترونیکی در همه مقاطع و همه زمان برای امر ندریس، با اینکه فضا 

این سیستم و راهبرد آموزشی داره رو بی اعتبار کرد. چون این تو سطح دنیا برای همه سطوح تحصیلی یک تجربه نوین بود شاید زیر 

با  شاد که اوایل افزارنرمجود نداشت ولی رفته رفته ما حتی تو داخل کشورمون شاهد بودیم که مناسب براش و ریزیبرنامهساختها و 

مشکلاتی مواجه بود ولی رفته رفته تکمیل و مناسب برای این شرایط بود و نمی گم که همیشه ولی حتی میشه زمانی که مثلا برف زیاد 

وقفه  موزشآطیل میشه اونوقت میشه از این سیستم و تجربه استفاده کرد تا میباره یا شرایط جوی مناسب نیست و مدارس چند روزی تع

 نیاد. به وجودای واسش 

 هایمجموعهآمد، این عوامل با  به دست( 0ساختاریافته در جدول ) نیمه با توجه به شواهد و مضامینی که توسط مصاحبه فردی

معایب/مزایای مضامین اصلی در  ازنظرشدند و همچنین  بندیطبقه ، اقتصادی و فرهنگی(شناختیروانآموزشی، اجتماعی، فنی، )

 .گرددمی( زیر اشاره 5جدول )
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 معایب/مزایا مضامين اصلی بندیطبقه

 

 

 آموزشی

 انآموزدانشمشارکت و نظارت بیشتر والدین در عملکرد تحصیلی 

 وابستگی به والدین و تغییر مسئولیت در امر یادگیری

 تکالیف بازآموزیتحصیلات و تخصص والدین در درک مطالب و 

 آموزشی توسط والدین هایفعالیتپیگیری 

 به چالش کشیدن معلم توسط والدین

 فرسودگی شغلی معلم

 انآموزدانشفرسودگی تحصیلی 

 پیگیری انجام تکالیف توسط والدین

 ایجاد تجربه جدید برای سیستم آموزشی

 الکترونیک صورتبه آموزشمعلمین در  عدم تجربه و آمادگی تخصص

 مزایا

 معایب

 مزایا

 مزایا

 مزایا

 معایب

 معایب

 مزایا

 مزایا

 معایب

 

 و اینترنت افزارنرمعدم تخصص کافی معلم در هنگام بروز مشکل در سیستم،  فنی

 انآموزدانش ایرسانهافزایش سواد 

 ان با فضای الکترونیکیآموزدانشدرگیری بیشتر 

 

 معایب

 مزایا

 معایب

 حذف ارتباطات و تعامل چهره به چهره اجتماعی

 انآموزدانشعدم جذابیت فضای الکترونیکی برای 

 ان هنگام تدریسآموزدانشان و عدم جدیت آموزدانشبازیگوشی 

 معایب

 معایب

 تقلب آسان فرهنگی

 تربیتی هایجنبهدور بودن از 

 معایب

 معایب

 سیستم خرابی و اینترنت از استفاده زمان در اینترنت یا برق قطعی از ناشی روانی مسائل شناختیروان

 یا خستگی والدین حوصلگیبی

 

 معایب

 معایب

وذهابایاب هایهزینهکاهش  اقتصادی  

 متفرقه هایهزینهکاهش 

 ...افزایش هزینه جهت خرید تبلت، گوشی و مودم و 

 مزایا

 مزایا

 معایب

 گيریبحث و نتيجه

 و وریحض روش به آموزش به نسبت الکترونیکی صورتبه آموزش در والدین بیشتر درگیری و مشارکت"که در مضمون اصلی 

با نتیجه تحقیق، محمدی، کشاورزی، ناصری جهرمی و  آمدهدستبهنتیجه  "ان به والدین در این روش آموزدانشسنتی و وابستگی 

( همسویی دارد. آنها در تحقیق خود مشارکت، 5103) 5(، ژائو جان511۱) 0( و آبراماز گبیس03۱1(، حبیبی و سروانی )03۱۱همکاران )

کیفی و  رتصوبهدانستند که این تحقیقات هم  مؤثرنظارت و درگیری والدین با امورات درسی را در عملکرد تحصیلی بهتر فرزندان 

مشارکت و درگیری والدین با نتیجه تحقیق حاضر همسویی دارند ولی در مورد وابستگی به والدین تا کنون بررسی  ازنظرکمی بود که 

                                                           
1 - Abramz Gibs 
2 - Zhaojan 
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 صورتبه ه آموزشک گرددمیبیان  آمدهدستبه. در تبیین نتیجه باشدمیصورت نگرفته که این امر حاکی از نوآوری در یافته این تحقیق 

 یادگیری ایبر امکانات و هاظرفیت تمامی از که باشدمی خوان خود و کنترل خود فعال، آموزاننشدا برای مناسبی الکترونیکی، فرصت

 هایر آموزشد یادگیری برای بیشتری تشویق و کنترل نظارت، راهنمایی، به احتیاج آموزاندانش اکثر کهدرحالی بهره ببرند بهتر

 ایبرجسته قشن ابتدایی مقطع در مخصوصاً برخط الکترونیکی و صورتبه آموزش در والدین نظارتی نقش شکبی. دارند الکترونیکی

 و هایادگیری در هم باید کنترل و نظارت این. شودنمی محقق دارمعنی یادگیری والدین حمایت و کنترل نظارت، بدون که دارد

 علمی مباحث در را لازم هایآموزش باید نیز والدین خود اگرچه. پذیرد صورت برخط و الکترونیکی هایآزمون در هم و هاآموزش

 ناخودآگاه تغییر مسئولیت در امر یادگیری و مدیریت ابزار الکترونیکی بیندرایناما  ؛فراگیرند فرزندان بهتر یادگیری برای ایرسانه و

طع ابتدایی ان مقآموزدانشکه این امر بیشتر ناشی از عدم تسلط  گیردمیبه والدین در این زمینه صورت  آموزدانشوابستگی  نهایتاًو 

 . همچنینباشدمی الکترونیکی آنها در این زمینه رسانه و الکترونیکی فضای سواد بودن ، پایینتجربگیبیبه ابزار الکترونیکی و همچنین، 

 نقیصه ینا تکمیل برای والدین دارد، حضور تصویری کم بسیار یا صوتی و غیرزنده صورتبه آموزش فضای این در صرفاً معلم چون

 و اشندب داشته انگیزه بودند، ابتدایی دوم و اول پایه در الخصوصعلی که انیآموزدانش تا و مشارکت می باشند حضور مجبور به

 که ودشمی قطلاا هاییفعالیت به لدینوا بود. در کل، مشارکت والدین حضور بر متکی بیشتر سطح این در نیز آموزدانش مدیریت

 کترمشااما  ؛گیردمیصورت  غیررسمی کترمشا و سمیر کترمشا صورتبه هافعالیت ینکه ا دهندمی منجاا سهرمد در لدینوا

 و معلمین با طتباار در و سهرمد در سمیر کترمشا و شودمی داده منجاتوسط آنها اخانه  در که ستا هاییفعالیت ،لدینوا غیررسمی

استاندارد و  ازحدبیشکه این مشارکت در زمان کرونا از سوی والدین )بیشتر مادران(  گیردمی رتصو زانموآ نشدا سهرمد یعضاا

 ، احساس امنیت و نگرشنفساعتمادبهنوعی  هاآنحضور والدین در کنار  شناختیروان ازنظراین امر،  هرچندمستلزم این شرایط بود. 

رفت و عملکرد بهتر تحصیلی و پیش آموزدانشدر  آمدن انگیزه به وجودو باعث  کردمیبهتر نسبت به تعالیم درسی و آموزشی پیدا 

به نظارت بیشتر والدین به تکالیف در این زمینه و عملکرد تحصیلی بهتر ولی از  توانمیتحصیلی را در پی داشت که از جنبه مثبت 

 ان به والدین و تغییر مسئولیت در امر یادگیری اشاره نمود.آموزدانشبه وابستگی  توانمییدی منفی د

 صتخص و و تحصیلات آموزدانش درسی و آموزشی هایفعالیت والدین، پیگیری توسط معلم کشیدن چالش ، بههایمضموندر 

( 03۱۱) همکارانبا نتیجه تحقیق محمدی، کشاورزی، ناصری جهرمی و  آمدهدستبهتکالیف نتیجه  بازآموزی و مطالب درک در والدین

(، 0327(، سلجوقی )0323والدین بر عملکرد تحصیلی فرزندان را در دوره کرونا دریافتند. شیخی ) بیشترکه آنها در تحقیق خود نظارت 

صیلات و به سبب تح مشاهده کردند مؤثرن ( که سطح تحصیلات والدین را در پیشرفت تحصیلی فرزندا5117) 0(، لیتل03۱5طلوعی )

اما در مورد به چالش کشیدن معلم توسط والدین تا کنون  ؛ند داشته باشندتوانمیبالاتر، درک بهتری از مسائل آموزشی و تربیتی 

 شودمیبیان  آمدهدستبه. در تبیین نتیجه باشدمینسبت به این یافته وجود نداشت که این امر حاکی از نوآوری تحقیق حاضر  ایمطالعه

 شکیبو یادگیری از طریق فضای الکترونیکی نسبت به مقطع تحصیلی و تجربه و مهارتی که داشتند  آموزشان در شیوه آموزدانشکه 

                                                           
1 - Litel 
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ن سطح ابا معلم، متکی بودند که در این می آموزدانشدر امر مدیریت این ابزار و ارسال و دریافت و در این تعامل بین  به والدین خود

خود قرار  أثیرتمعلم در این فضا بودند تحت  آموزدانشواسطه بین  عنوانبهتحصیلات والدین و تخصص آنها کیفیت این تعامل را که 

حصیلات ت ه عمل کنند. البتهنند بهتر در این زمیتوانمیمی باشند  دانشگاهی. آن دسته از والدینی که دارای تحصیلات عالی و دهدمی

دان نسبت به فرزن بیشتر آگاهی موجب تواندمی تحصیلات ازآنجاکه اما ؛شوند پیشرفت در فرزندان عامل توانندمین تنهاییبه والدین

 با تقیمیمس رابطه والدین اجتماعی و سطح تحصیلات سطح و شغل که شدهثابت تحقیقات پیشین نیز در آموزشی گردد. مسائل

 گذاردمی هاآن فرزند لیتحصی پیشرفت روی بر که تأثیری و والدین تحصیلات انتخاب ملاک بنابراین. دارند فرزندان تحصیلی پیشرفت

چنین در می باشند و هم مسئلهدارای توانایی و مهارت بیشتر در حل  بالاتر تحصیلات با هایخانواده که است شده منظور دلیل این به

. شاید شوندیمو کیفیت آن نیز بیشتر پیگیر  هاآنو همواره در انجام دادن  ندشومیاین تعامل والدین بیشتر با تکالیف فرزندانشان آشنا 

 ردندکمیآن زمان والدین بیشتر به گزارش فرزندان گوش  چراکه افتادنمیان در این سطح اتفاق آموزدانشاین امر در زمان حضوری 

 بینندرای حتی وزندان خود درگیر هستند رآموزشی ف هایفعالیتو یادگیری در زمان کرونا والدین با  آموزشولی حال در این شیوه 

و در  غلط تدریس معلم را شناسایی هایروشوالدین دارای تخصص و سطح تحصیلات بالاتر باشند،  کهدرصورتیکه  افتدمیاتفاق 

ر مثبت د هایجنبهد یکی از توانمیین و والد آموزدانشن را با معلم در میان می گذارند که این تعامل سه نفره معلم، آصورت لزوم 

 از طریق فضای الکترونیکی در مقطع ابتدایی باشد. آموزشامر یادگیری و 

 یستم،س در مشکل بروز هنگام در معلم کافی تخصص ان، عدمآموزدانش تحصیلی معلم، فرسودگی شغلی )فرسودگی هایمضموندر 

 مسائل، آسان ان، تقلبآموزدانش برای الکترونیکی فضای جذابیت چهره، عدم به چهره تعامل و ارتباطات اینترنت، حذف و افزارنرم

ان، آموزانشد ایرسانه سواد والدین، افزایش خستگی و حوصلگیبیاینترنت،  یا برق قطعی مثل، فناّوری هایاضطراب از ناشی روانی

حقیق محمدی، با نتایج ت آمدهدستبهچالش در این زمینه وجود دارند. نتیجه  عنوانبهالکترونیکی(  فضای با انآموزدانش بیشتر درگیری

 اناری، ، رنجبر،(03۱۱) زنگنه و جیریایی ساداتی، ، کلاته(03۱۱) فردین و (، سلیمی03۱۱) همکارانکشاورزی، ناصری جهرمی و 

، زارع و (03۱۱) رحیمی و لو ، حمزه(03۱۱) آبادی نجف پیرمرادیان و نژاد امیری ، البرزی،(03۱۱) ، کریمی(03۱۱) حرمتی و خلیلی

 در .باشدمی( همسو 5151) 5(، مرسر و گرجرسن5103) 0و همکاران آلهناوی (، آل حجران، آلودات،5102(، روی )03۱۱خلیل پور )

 حوصلگیبیافی، ، عدم تخصص کفنّاوریزیرساختهای اینترنت و  بیشتر این تحقیقات چالشهایی مطرح شدند که بیشتر در بستر فنی

. گرددمیهمسویی گزارش  روازاینبود که  شدهمطرحوالدین، اضطراب در مورد مشکلات ناشی از خرابی سیستم و قطعی اینترنت 

فاوت وجود که از این نظر نیز ت شدهاستفادههمچنین در تحقیقات همسویی قید شده، مقاطع مختلف تحصیلی با روش تحقیق متفاوت 

آمد که در این تحقیقات و دیگر تحقیقات پیشین مشاهده نشد که این امر حاکی از  به دستد. بعلاوه، مضامینی در تحقیق حاضر دار

 صورتهب آموزشفضای الکترونیکی در  هایچالش که، گرددمیبیان  آمدهدستبه. در تبیین نتیجه باشدمینوآوری تحقیق حاضر 

زمان،  اگذشتب چراکهکه شاید نتوان تنها با انجام چند تحقیق میدانی با آن آشنا شد  باشدمیالکترونیک یک بحث بسیار گسترده 

                                                           
1 -Al-Hujran,., Aloudat, Al-Hennawi 
2 - Mercer& Gregensen 
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لیت امر اما در ک ؛شوند ترگستردهند توانمی هاچالشمختلف این  هایفرهنگتفاوت در مقاطع تحصیلی و بستگی به سن و جنس و 

 رییکس ،براین سابق زیرا ؛مانندبازمی هاآموزش برخی از آموزشی محیط در حضور عدم دلیل به انآموزدانشبیان نمود که،  توانمی

 مثال برای. گرفتمی شکل دوستان یا و مدرسه اولیای یا معلم با دوسویهارتباط و تعامل  مدرسه، در حضور طریق از هاآموزش

 است همنوع به کمک و همدلی نوعی بیانگر خود کنش، این و بدهد مدادی و کند کمک خود کلاسیهم به است ممکن یآموزدانش

 زیرا ؛دهدمی نشان بیشتر را خودش ابتدایی اول پایه در مسئله این و دهدنمی رخ هاییکنش چنین اصلاً مدارس، شدن بسته با که

 از هم یادگیری سنجش طرفی از. شدمی دیگر دنیای وارد هاهمکلاسی و معلم حضور واسطهبه و جدا خانواده محیط از آموزدانش

 یرد،گمی صورت تکوینی یا مستمر صورتبه ارزشیابی قالب در کلاسی هایآزمون قالب در که چیزی آن. است دشوار معلم طرف

د. شومی محسوب دانشی حوزه در یادگیری نوع یک صرفاً یادگیری نوع این کهدرصورتی. است شده تدریس مطالب از سنجش

 آزمون با سنجششان و شوندمی تلقی مهم که وجود دارد آموز دنش نگرشی و دانشی مهارت، سطح در هایییادگیری همچنین، یکسری

 کرد اشاره ار این باید هرچند. شودمین فراهم امکان این نباشند، باز مدارس وقتی و است پذیرامکان مشاهده با بلکه نیست، پذیرامکان

 آن در خوبی نمره انآموزدانش است ممکن اگرچه یعنی ؛بگیرد صورت طولانی تدریس هایسال طی در یادگیری است ممکن که

 سواد سطح که گفت جرأت به توانمی ها،آموزش بودن الکترونیکی واسطهبههمچنین، . است شدهحاصل یادگیری اما نگیرند، درس

 در هیادگیرند جایبه دوستان و والدین از بسیاری زیرا ؛بودند حضوری هاآموزش که است شده زمانی از متفاوت بسیار انآموزدانش

 ارتباطی هایپل طرفی از .بودند استراحت حال در یا و بود خواب یا کلاس زمان در آموزدانش و کردندمی شرکت کلاس و آزمون

 از عدب بنابراین، ؛گرفتمی معلم از را دقیق سنجش امکان امر این باز که شدمی زده آزمون در شرکت برای آموزدانش توسط بسیاری

 آنها صوصخبه ابتدایی دوره در بغرنج مسئله این و شود داده آموزش مجدد باید یادگیرنده به درسی هر الفبای گویی مدرسه شدن باز

 یستمس در عملاً  نظم مفهوم و معنا. دهدمی نشان را خودش بسیار اند،رسیده سوم پایه به اکنون قاعدتاً و الکترونیکی را اول پایه که

 .تاس نشده رعایت الکترونیکی آموزش در داشته حضوری آموزش در درس و کلاس که اهمیتی و رسمیت و رفته بین از آموزشی

ان، معلمین، والدین و ابزار آموزدانشرا در چهار سطح ) هاچالش، بتوان آمدهدستبهشاید با توجه به مشاهدات و مضامین  بیندراین

را داشته  . چالشهاییاندداشتهو یادگیری  آموزشدر این امر با توجه به نقش و سهمی که در  هرکدامکرد که  بندیتقسیمالکترونیکی( 

به فرسودگی تحصیلی آنها، حذف ارتباط بین فردی و چهره به چهره با  توانمیان آموزدانشدر مورد  مثالعنوانبه .اندکردهیا تجربه 

 به فرسودگی شغلی آنها، عدم تخصص توانمیبا فضای الکترونیکی و ... در معلمین  آموزدانشهمکلاسی و معلم، درگیری بیشتر 

 اره نمود.آنها اش حوصلگیبی، در مورد والدین به ها اپلیکیشن دربارهکافی در مدیریت و کار با ابزار الکترونیکی و اطلاعات کافی 

 فرضت ایجاد تربیتی، هایجنبه از بودن دور الکترونیکی، صورتبه آموزش در معلمین آمادگی و تجربه )عدم هایمضموندر 

چالش در این زمینه وجود دارند. نتیجه  عنوانبهمعلم(  تدریس هنگام انآموزدانش جدیت عدم و بازیگوشی معلمان، به خلاقیت

( همسو می باشند که دور 0011، تولکی، پور صالحی و آذرتاش، )الهی ید(، 03۱۱با نتایج تحقیق محمدی، کشاورزی ) آمدهدستبه

جه بررسی و مشاهده نشده است. در تبیین نتی قبلاًکه  باشدمی سؤالنوع اوری در این  هایجنبهتربیتی یکی از  هایجنبهبوردن از 

 صورتبه آموزشو  قرارداد زشآموچهره به چهره و حضوری بودن را باید در اولویت  آموزشکه  شودمیبیان  آمدهدستبه
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انجام  یغیرحضور صورتبهو زمانی که این امر صدر در صد در فضای الکترونیکی و  باشدمیاین امر  کنندهتکمیلالکترونیکی 

در مقطع ابتدایی که والدین هم وارد این مقوله  الخصوصعلی. شوندمیکه هم معلمان و هم یادگیرندگان با مشکل مواجه  گیردمی

بر  و تکالیف آموزدانشمدیریت  چراکهآن والدین می باشند.  دارسکانکه  گیردمیدر این میان شکل  ضلعیسهو تعامل  شوندیم

و  وزآمدانشبرای انجام آن و نظارت بر کیفیت تکالیف و انجام آنها و همچنین مدیریت  ریزیبرنامهو  گیردمیعهده والدین قرار 

در هنگام کار با این شرایط و ایجاد نظم و  آموزدانشالکترونیک و القای جدیت  آموزشآن در هنگام مواجه با فضای  عملکرد

حضوری و چهره به چهره این موارد بر دوش معلم بود که معایب این  آموزشکه در زمان  باشدمیانضباط، بیشتر بر عهده والدین 

 صورتبه شآموزد از طریق فضای توانمین آموزشیکلیه موارد تربیتی و  چراکه باشدمیی والدین بیشتر از شرایط حضور ازنظرامر 

 الکترونیکی صورت پذیرد.

 مودم تبلت، گوشی، خرید هایهزینه افزایش متفرقه، هایهزینه کاهش ،وذهابایاب هایهزینه)کاهش  هایمضمونهمچنین در 

ADSL، آمدهتدسبهنتیجه  که ؛در این زمینه وجود دارند هایچالشدیگر  عنوانبهآموزشی(  سیستم برای جدید تجربه یک ایجاد 

 همکاران و ( و مارچتی5102(، روی )0011(، یدالهی، توکلی، پور صالحی و آذرتاش، )03۱۱با نتایج تحقیق محمدی، کشاورزی )

ی بر والدین تحمیل هایهزینهکه در این دیدگاه بیشتر بر جنبه  گرددمیبیان  آمدهدستبهن نتیجه یتبی در .باشدمیهمسو ( 5151)

از جمله این موارد بودند و همچنین،  ...از جمله گوشی، تبلت، مودم اینترنت و  موردنیازخرید لوازم  که شدتمرکز اشاره 

ر هزینه خرید لوازم مربوطه برای متفرقه بود، ولی با هایهزینهو  وذهابایاب هایهزینهاقتصادی از جمله کاهش  هایجوییصرفه

که  دشومیمشخص  هایافتهدغه را برای والدین داشت. در کل با توجه به دغاز طریق فضای الکترونیکی بیشترین  آموزش

نسبی نسبت به این شرایط وجود دارد ولی تمرکز اصلی والدین و برنامه ریزان و معلمین بیشتر بر  هایرضایتو  هانارضایتی

 نیز صدمه نبیند. آموزشان، امر آموزدانشتا همراه حفظ سلامتی  باشدمی آموزشکیفیت 

 منابع

 ( کرونا و شکاف آموزشی، مطالعات03۱۱محمدیاری، قاسم و شهیدی، سید محمد .) 052-061، (6)25تربیتی، علوم و روانشناسی 

 بر فرصت ها و چالش ها. فصلنامه  یدیبا تأک ،الکترونیکی آموزشدر  روسی(. نقش کرونا و03۱۱) نیفرد یسمانه؛ محمد عل ،یمیسل

 .60-20(, 5)2 ،و الکترونیکی یآموزشگاه یریادگیپژوهش در  ،یعلم

 Bhamani, S., Makhdoom, AZ., Bharuchi, V., Ali, N., Kaleem, S., Ahmed, D. (2020), Journal of 

Education and Educational Development, 7(1), 9-26. 
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