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 چکیده
هدف اين پژوهش ارائه مدل شهفافیت مهالی در :  مقاله  موضوع و هدف
 باشد. می  های عمومی غیردولتی شهرداری و ارگان

ههای  محتوا به بررسی متهون و پژوهش با روش تحلیل روش پژوه : 
مؤثر بر شفافیت استخراج گرديد، در ادامه بها  های  مؤلفه قبلی پرداخته شد و 

استفاده از رويکرد معادلات ساختاری روش دلفی و استفاده از نظر خبرگهان 
 معیارهای مذكور مورد پايش قرار گرفت.

نتايج حاصل از پژوهش نشان داد كه با اسهتفاده از های پژوه :  یافته
ها و  مؤلفهه ابعاد اجتماعی، سهازمانی، اقتهصادی و بعهد سیاسهی بهه همهراه 

توان مدل مناسبی از شفافیت گزارشگری مهالی ارائهه  می  های خود شاخصه
توانهد گزارشهگری مهالی در  می  نمود و همچنین تقويت هر بعد و هر عامل

 تر نمايد. های عمومی را شفاف سازمان ها و  شهرداری

ايجاد شفافیت مهالی در اصالت و افزوده آن به دان :  ،گیری  نتیجه

ای،  ها بايد به صهورت ريهشه های عمومی غیردولتی نظیر شهرداری دستگاه
سههازی صههورت پههذيرد. ايههن پههژوهش يکههی از  منههد و بهها فرهنگ قانون
ها در زمینه شفافیت مالی بهوده و اولیهن پهژوهش در  نظیرترين پژوهش كم

باشهد كهه  می  اين زمینه برای نهادهای عمومی در ارائه مدل شفافیت مالی
 پژوهش كمک نموده است. به غنای ادبیات 
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Abstract 
 

Subject and Purpose of the Article: The purpose 
of this study is to present a model of factors             
affecting financial transparency in municipalities 
and public non-governmental organizations. 
Research Method: In this regard, content texts 
and previous researches were reviewed by content 
analysis method and the components affecting 
transparency were extracted. Then, using the Delphi 
approach and the opinion of experts, the mentioned 
criteria were monitored. 
Research Findings: The results showed that by 
using the social, organizational, economic and 
political dimensions along with its components 
and characteristics, a suitable model of financial 
reporting transparency can be presented and also 
strengthen each dimension and each factor. It can 
make financial reporting more transparent in    
municipalities and public organizations. 
Conclusion, Originality and its Contribution to 
the Knowledge: Creating financial transparency 
in public non-governmental organizations such as 
municipalities should be done in a radical, legal 
and cultural way. This research is one of the rarest 
researches in the field of financial transparency 
and is the first research in this field for the general 
public in presenting a financial transparency model 
that has contributed to the richness of the research 
literature. 
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 1مقدمه
های  ، شفافیت و انتشار اطلاعات برای گروه از منظر دموكراسی

تهصمیمگیری بهسیار  مختل  جامعه برای مشاركت در فراينهد 
های  مهم است. اين مفهوم يکی از مفاهیم اصهلی دموكراسهی
  تهأثیر مشرو  اسهت كهه بهر رفتهار سیهستم سیاسهی جامعهه 

گذارد. فراتر از ديدگاه نهادی، شفافیت از ديدگاه اقتهصادی  می
، زيرا با كاهش مشکلات نماينهدگی، كارآيهی  نیز مطلوب است

، 4دههد )كالهدرون و چونهگ می  در تخصیص منابع را افهزايش
، شفافیت مبتنی بر دسترسی بهه اطلاعهات  (. در حقیقت4773
  ، كه يک كالای عمومی بوده و عملکرد بازارها را بهبهود است
كنهد  می  بخشد و از اعمال اثرات مخرب بر بازار جلوگهیری می

(. از طرفی ديگر، شفافیت با كاهش احتمال 9477،  6)استیگلیتز
، كارآيی و توسعه به عنوان  فساد، زمینه را برای رشد اقتصادی

كنهد. لاسهن و  می  ابزاری برای بهبود حکمرانی خهوب فهراهم
را در انباشههت  2(FT(، اثههرات شههفافیت مههالی )4773)  2آلههت
، ساير مقهالات  دهند. با اين وجود می  های عمومی نشان بدهی

 ،(4770، مانند پژوهش السايد مینهوز و همکهاران ) نظری اخیر
ههای  شفافیت سود مورد انتظار و بهدون ابههام از جملهه معیار

دهند كه در صورت شفافیت  می  كنند و نشان شفاف را بیان می
هايی را بهرای بهبهود مديريهت  تواند انگیزه ، می كامل درآمدها

  ، اسهتدلال (4777)  3، مانند بهاک هزينه ايجاد كند. برخی ديگر
  كند كه افزايش شفافیت انگیزه برای ايجاد فساد را كاهش می
های حهسابداری و  (، سیهستم4771دهد. كابا و همکهاران ) می

ههای مهالی و ديگهر  های مهالی، گزارش صورت حاكمیتی، كه 
كنند، را پايهه اساسهی بهرای  می  اطلاعات مالی را تولید و ارائه

، 0دانند )كابا و همکاران پاسخگويی مالی در بخش عمومی می
(. از اين رو، دسترسی به اطلاعات درباره عملکرد مالهی 4771

، 1)آلهن  دولت، تصمیمات اقتصادی، اجتماعی و سیاسی را بهتر
  ( و مکههانیزم پاسههخگويی و شههفافیت دولههت را بهبههود4774
( همچنین، ارائه اطلاعات مهالی قابهل 4776، 9بخشد )چن می

فهم، يک وسیله مهم برای پاسخگويی به بخهش عمومهی در 
 (. 4774های پیچیده است )وانگ،  محیط

تعاري  بسیاری از شفافیت وجود دارد و در همهه آنهها بهر 
          77دسترسی به اطلاعات تمركز دارند. به عنهوان مثهال، وانهگ

( شههفافیت را بههه عنههوان جريههان فزاينههده اطلاعههات 4774)
  اقتصادی، اجتماعی و سیاسی به موقع و قابل اطمینان تعريه 

باشهد. ايهن  می  كنند كه در دسترس همه ذينفعهان مهرتبط می
تعري  ممکن است به چندين فعالیهت عمومهی اشهاره داشهته 
باشد. با اين حال، شفافیت نیز ممکن است در مورد موضوعات 
سیاسی متمركز شود. شفافیت همیشه يهک شهر  لازم بهرای 
پاسخگويی است، زيرا دسترسی بهه اطلاعهات اولیهن گهام در 

 (. 4774فرآيند پاسخگويی است )آلبالات، 
ههای عمومهی  تجزيه و تحلیل افشای اطلاعات در بخش

غیردولتی از اهمیت بسیاری برخهوردار اسهت، زيهرا تحقیقهات 
هايی كه برای افشای اطلاعات،  دولت اند كه  پیشین نشان داده

هايی كه كمهتر مهواردی از  دولت انگیزه بیشتر دارند، نسبت به 
  تهری دسهت دهنهد، بهه سهطوح فهساد پهايین می  افشا را انجام

، با توجه  (. از طرفی4770، 77يابند )السايد مینوز و همکاران می
ها نهادهای مهمهی در حاكمیهت محهسوب  به اينکه شهرداری

شوند، زيرا عملکرد آنها به صورت مستقیم بر زندگی مهردم  می
  تهأمین تأثیر دارد و اكثر درآمد آن مستقیما توسط مهردم شههر  

ها ناكارآمد باشند، زندگی روزمره مهردم  شود. اگر شهرداری می
دچار اختلال خواهد شد. به همیهن دلیهل جلوگهیری از وقهوع 

با توجه بهه اينکهه  .ها بسیار مهم است ناكارآمدی در شهرداری
غیردولهتی محهسوب  ها از جمله نهادههای عمومهی  شهرداری

های نظارتهی  شود و نهاد شوند كه زير نظر شهردار اداره می می
مالی نظیر ديوان محاسبات كشور بهه دلیهل ماهیهت عمومهی 

ها را بهه صهورت مهستقیم  غیردولتی بودن شههرداری بودن و 
تحت نظارت خود ندارند و از طرفی با توجه به اينکهه شهركت 

باشد لذا  سهامی و پذيرفته شده در بورس اوراق بهادار نیز نمی
های كمتری جهت شفافیت مالی و سهازمانی آن وجهود  نظارت

ههای  دارد همچنین شهرداری سازمانی است كه تمامی فعالیت
های مالی بايد شفاف باشد و میزان  آن به همراه صورت حساب

هها و تمامهی  كردها، متمم های عمرانی، هزينهه درآمدها، پروژه
ههای شههرداری بايهد بهدون هیهت  مسائل حول محور فعالیت

های  ابهامی ارائه شود و شهرداری موظه  اسهت كهه حهساب
ای و منظم به شهورای شههر ارائهه  مالی خود را به شکل دوره

های مهالی شههرداری بهه اطهلاع عمهوم  كند و صورت حساب
(. بها توجهه بهه 7691شهروندان برسد )ابراهیمی و همکهاران، 

های مهالی در  اينکه در طول چند سال اخیر يک سری رسوايی
تأكید بیشتر بر  ها منجر به  های عمومی نظیر شهرداری سازمان 

  تقويت پاسخگويی اين نهاد از طري  افهشای اطلاعهات مهالی
ونههد و  ؛ خههدادای كريم7691مرام،  )شههکری و پههاک شههود می

 باشد. . اين مقاله برگرفته از رساله دكتری می7
2. Calderón & Chong 
3. Stiglitz 
4. Alt & Lassen 
5. Financial Transparency 
6. Bac 
7. Caba et al 
8. Allen  
9. Chan 
10.Wang  11.Alcaide Muñoz et al 
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بهسیاری از مطالعهات (. همچنین از يک طهرف، 7691عقیقی، 
های تک بعدی شفافیت اختهصاص داده شهده  موجود به معیار

های خصوصی متمركز شده اسهت و كمتهر  ، يا به شركت است
انهد و تها كنهون  دولتی را بررسهی نموده بخش دولهتی و نیمهه

پژوهههشی بههه صههورت منههسجم در زمینههه شههفافیت مههالی در 
ههای  شهرداری و ارزيابی مدل طراحی شده با استفاده از روش

كمّی و كیفی معتبر صورت نگرفته اسهت. از طهرف ديگهر، بها 
های درحهال  پهژوهش مهذكور در مهورد كهشور توجه به اينکه 

تواند برای محققین ساير كهشورها  می  توسعه مانند ايران است
نیز مفید باشد. از طرفی ديگهر، بها وجهود ارتبها  اجتمهاعی و 
اقتههصادی شههفافیت در مؤسههسات عمومههی و نیمههه دولههتی و 

، هنوز مطالعهات تجربهی كمهی در مهورد عوامهل  ها شهرداری
پهژوهش از مطالعهه  تعیین كننده شفافیت وجود دارد و ادبیات 

عوامل تعیین كننده شهفافیت و ارائهه مهدلی جههت شهفافیت 
 ها غافل مانده است.  گزارشگری مالی در شهرداری

پهردازد كهه عهلاوه بهر  اين پژوهش به بررسی عواملی می
محتهوا متهون  تأثیرگذاری آنها بر شفافیت مطاب  تحلیل  اثبات 
تأثیر چشمگیری بر شفافیت مالی شههرداری داشهته و  گذشته، 
های  های مههالی در دسههتگاه های پنهههان وجههود سیههستم لايههه

  ها را تهها حههدودی نههشان عمومههی و مخصوصههاً در شهههرداری
نمايد، كه تا كنون مورد توجهه  می  هايی را ارائه مؤلفه دهد و  می

اند. همچنین اين پژوهش بهه غنهای مطالعهات در  قرار نگرفته
تواند  می  پردازد كه می  دولتی زمینه شفافیت مالی در حوزه نیمه

برای نهادهای نظارتی ازجمله سهازمان بازرسهی كهل كهشور، 
ها و همچنین ساير نهادهای  ديوان محاسبات كشور، شهرداری

 مرتبط با شفافیت مالی مفید واقع گردد.
 

 مبانی نظری 
های متعددی در ارتبا  با شفافیت مهالی ارائهه گرديهده  نظريه

های متفهاوتی از شهفافیت مهالی را  است كه ههر كهدام جنبهه
نظريه توههم توان به  می  ترين آنها دهند، از شاخص می  پوشش
، نظريهه  72، نظريه نمايندگی76، نظريه رفتار بوروكراتیک74مالی

اشهاره كهرد  73و نظريه مشروعیت  72سازمانی نو و تغییر نهادی
(، كهه چهارچوب نظهری مطالعهات در 4776،  )رودروگز بولیوار

دهند. توهم مالی نظريه انتخاب  می  مورد شفافیت مالی را ارائه
عمومی هزينه دولت است كه برای اولین بار توسط اقتصاددان 

،  ارائهه شهد )مورائهو 7976ايتالیايی آمیلکهارا پويهانی در سهال 

12. Fiscal Illusion Theory 
13. Bureaucratic Behavior Theory 
14. Agency Theory 
15. Neo Institutional Theory 
16. Legitimacy Theory 

، نظريهه توههم  ها (. در امور مالی عمومی نظیر شهرداری4771
رسد هزينه دولت كمتر از  می  كند كه چرا به نظر مالی بیان می

دههد. ايهن نتیجهه زمهانی اتفهاق  می  آن است كه در واقهع رخ
  افتد كه پیچیدگی در ساختار سیستم مالیهات كهشور باعهث می
شود درآمدهای بودجهه كهل كهشور كهاملاً شهفاف نباشهد.  می

  هها سهعی دولت دهد كهه  می  همچنین نظريه توهم مالی نشان
كننهد  می  كنند بار مالیات را پنهان كنند و همچنیهن سهعی می

(.  4772،  های عمومی را افزايش دهنهد )كمپبهل مزايای هزينه
عدم شفافیت به مدل رفتار بوروكراتیک و نظريه تهوهم مالهی 

، مهههديريت بوروكراتیهههک از طريههه   باشهههد. اول می  مهههرتبط
،  كنهد. دوم می  ، ناكارآمهدی را پنههان گزارشگری مالی ضهعی 

تههوهم مههالی ممکههن اسههت بهها عههدم افههشای عواقههب آينههده 
، بنابراين از عدم تقارن  ای فعلی حاصل شود های هزينه سیاست

كنهد كهه  می  شود. نظريه مشروعیت ادعا می  اطلاعاتی استفاده
انتشار اطلاعات به سهامداران بر قانونی بودن اقدامات سازمان 

(، در حقیقهت، 4771،  گذارد )ديپ ههاوس و چنینمهن می  تأثیر 
اين نظريه رابطه مثبت بین سیاست عمومی و نیاز بهه تهلاش 

  تأثیرگذاری بر روند از طري  افشای اطلاعهات را نهشان برای 
، شهفافیت در مهورد  دهد. همچنین طب  نظريه مهشروعیت می

های سازمان راهی برای اقدامات قانونی برای ذينفعهان  فعالیت
، 70آنها و اعطای مهشروعیت بهه سهازمان اسهت )فرانسیهسکو

، اگر مشروعیت سازمانی مهورد  كند می  (. اين نظريه ادعا4770
ها در تلاش بهرای ارتقها مهشروعیت  سازمان ،  تهديد قرار گیرد

كننهد. عهلاوه بهر ايهن، ارائهه  می  ، اطلاعهات را افهشا سازمانی
تصويری از حکمرانی خوب در پاسه  بهه فهشارهای عمومهی 

ها  تأمین مهشروعیت و ارتقهای شههرت شههرداری راهی برای 
 (.4771،  و همکاران  است )پینا

 

 پیشینه پژوه 
 های خارجی پژوه 

ههای مهالی و اقتهصادی  های اخیر و با توجه به بحران در سال
ای افزايش يافته است و  علاقه به شفافیت مالی به طور فزاينده

های دولتی و شبه دولتی برای افشای اطلاعات مالی با  سازمان 
كیفیت با هدف كنترل اسهتفاده از منهابع عمومهی، تهشخیص 
اند  بحران مالی و دستیابی به توازن مالی پايدار تحت فشار بوده

و (  4771)  79(. پارونهسید و بولیهوار4772، 71)بولیوار و همکاران
(، به صورت جداگانهه عوامهل تعییهن 4770)  47آرپیس و ريتانو

كننده شفافیت مالی را از طري  تمركز بهر عوامهل اجتمهاعی، 

17. Francisca 
18. Bolívar 
19. Puron-Cid & Bolívar 
20. Arapis & Reitano  
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سازی و افشای اطلاعهات  اقتصادی، سیاسی و سازمانی و پیاده
 (.4770اند )آرپیس و ريتانو،  مالی در بخش عمومی نشان داده

كنهد كهه، تحهول تکنولهوژی،  می  (، بیان4776)  47مرگل 
نقش غیر فعال شهروندان را به مشاركت فعال تغییر داده است 

دهد كه شههروندان، بیهشتر در فهضای عمومهی )و  می  و اجازه
مبتنی بر وب( حضور پیدا كنند و الگوههای جديهدی را بهرای 
مديريت رابطه میهان دولهت و شههروندان ايجهاد كنهد كهه از 

 هماهنگی، مشاركت و شفافیت بیشتری برخوردار باشد.
(، نشان دادند كه اجرای مناسب 4771پارونسید و بولیوار ) 

دولت الکترونیک جهت افهشای كامهل اطلاعهات و تکامهل و 
شهود و  می  توسعه ابعاد آن، منجر به افهزايش رشهد اقتهصادی

هايی را برای ايجاد ساختارهای جامع پاسخگويی فرآههم  زمینه
هها اقهداماتی را بهرای  دولت های گذشته، اكثر  آورد. در دهه می

ها و افزايههش  تقويههت نظههام جههامع اطلاعههاتی، ارتقههاء برنامههه
ها برای افزايش شفافیت مالی، كاهش فساد و ترويج و  نوآوری

 اند. گسترش مشاركت شهروندان انجام داده
، عوامهل تعییهن كننهده  دهد كه نظريه نمايندگی نشان می
تأثیهر  گهذارد بهه دلیهل  تأثیر می اقتصادی كه بر شفافیت مالی 

(. از اين 4770دائمی بر نگرش و رفتار آنها است )پیتروسکی، 
، گهشايش اقتهصاد و  شود كه توسعه اقتصادی می  بینی رو پیش

رفاه نسبی اقتصادی شهروندان احتمالاً بهر شهفافیت مهالی در 
كند كه  می  تأيید همچنین مطالعات ديگر  .تأثیر بگذارد ها  دولت 

  عرضه و تقاضا برای شفافیت مالی بها رونه  اقتهصادی رشهد
 (.4771، 44كند )گیتا و همکاران می

كنند كهه شههروندان در  می  (، ادعا4771)  46ريوز و باستیدا
اقتصادهای كمتر توسعه يافته يا دچار ركود اقتهصادی انگهیزه 

هها بهرای بهبهود شهفافیت  دولت بیشتری برای اعمال فشار بر 
دارند. از ديدگاه نظريه مشروعیت، توسعه اقتصادی و شهفافیت 

ها با يکديگر رابطه منفی داشته  دولت مالی نیز ممکن است در 
باشند زيرا مقامات و شهروندان توسعه اقتصادی را بهه عنهوان 

 گیرند.  می  شاخص مهمتری از قانونی بودن از شفافیت در نظر
(، به صورت جداگانه نهشان 4747( و سان )4773)  42فنی

تواند بر شهفافیت  می  های جمعیتی يک منطقه دادند كه ويژگی
، زيهرا ممکهن اسهت تقاضهای مهردم بهرای  تأثیر بگذارد مالی 

ها  تأثیرگذاری در سیاسهت اطلاعات دولت و ظرفیت آنها برای 
، ممکهن اسهت  را شکل دهد. از طرفی بها گهسترش جمعیهت

های شهروندان و دولهت بهرای ارتقهای شهفافیت مالهی  انگیزه
تر شود از طرفی ديگهر سهطح تحهصیلات ممکهن اسهت  قوی

تقاضای شهروندان برای كهسب اطلاعهات را افهزايش داده و 
 مقاومت در برابر افشای اطلاعات را كاهش دهد.

(، عوامل سیاسی و اقتهصادی را 4770باستیدا و همکاران )
،  های محلهی )شههرداری هها( دولت در خصوص شفافیت مالی 
هايی  ، اظهار داشتند كه شهرداری ارزيابی نمود. به عنوان مثال

  گیرنهد و عهوارض بیهشتری دريافهت می  كه مالیهات بیهشتری
كنند. بنهابراين بهه  می  ، اطلاعات مالی بیشتری را افشا كنند می
ها نقش مهمهی در  رسد عدم تعادل منابع مالی و بدهی می  نظر

 شفافیت مالی دارند.
(، شفافیت اطلاعات در جهت افزايهش 4779)  42كیم و لی
ها را مورد توجه قهرار داده و عهدم اعتمهاد بهه  دولت اعتماد به 

ها را به عنوان فهشار بیهشتری بهرای افهزايش و بهبهود  دولت 
داننهد. اهمیهت دادن بهه  كیفیت اطلاعات و شفافیت مهالی می

شفافیت اطلاعات مالی موجب توسعه مطالعهاتی بها شناسهايی 
مؤثر بر افزايش سطح شهفافیت مهالی دولهت از  عوامل كلیدی 

های متنهوع، منجهر شهده  های دولتی در زمینهه سازمان طري  
اسههت و توجههه بههه ماهیههت متنههوع شههفافیت مههالی در میههان 

های مختل ، برای درک افشای آنلاين اطلاعهات مالهی  دولت 
 حیاتی است.

 
 های داخلی پژوه 

(، نهشان داد كهه 7277نتیجه پژوهش محمهدی و همکهاران )
تواننهد بهر كاههش  حسابداری دولتی و عوامل روانشناختی می

فساد ادارک شده مؤثر باشند كه خود نیز به نوعی شهفافیت را 
توانهد در درک  های آنهها می افزايش می دهد. همچنین يافتهه

بهتر عوامل مؤثر بر فساد در نههاد شههرداری و سهاير نهادهها 
 مؤثر واقع شوند.

(، در پهژوهش خهود بهه ارائهه 7691مرام ) شکری و پاک 
های مالی با روش تحلیل  صورت مؤثر بر شفافیت  مدل عوامل 

، نهشان داد كهه در شهركت بههرق  تأيیهدی عهاملی اكتهشافی و 
ای آذربايجههان عوامههل فههردی، عوامههل قههوانین و  منطقههه

اسههتانداردهای سههازمان، عوامههل سههازمانی، عوامههل نگههرش 
مؤثر بر شهفافیت  كاركنان و عوامل توانمندساز از جمله عوامل 

 های مالی هستند.  صورت 
(، نقش گزارش تفريغ بودجه بهر شهفافیت 7691غفوری )
ها را مورد ارزيابی قرار داد. نتايج پهژوهش وی  مالی شهرداری

های ايهران ضهعی  و  نشان داد كه اين گزارش در شههرداری
 شود و شفافیت مالی نامطلوب است.  می  ناقص بیان

(، بهها بررسههی ارتبهها  بیههن 7691ابراهیمههی و همکههاران )
فرهنگ و تعهد سازمانی با كاهش فهساد و شهفافیت مهالی در 

21. Mergel 
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باشهد.  می  تحلیلهی -ها با استفاده از روش توصهیفی شهرداری
، بین فرهنگ و تعهد سازمانی،  نتايج پژوهش آنها نشان داد كه

با كاهش فساد و شفافیت مالی در شههرداری رابطهه مهستقیم 
وجود دارد. تعهد سازمانی به عنوان وابستگی عاطفی و روانهی 

شود كه براسهاس آن فهردی  فرد به سازمان در نظر گرفته می
كه بسیار متعهد است، هويت خود را از طري  سهازمان تعییهن 

شههود و از  كنههد و درگههیر می كههرده، در سههازمان مههشاركت می
 برد.  عضويت در سازمان لذت می

(، نههیز نههشان داد كههه حههوزه مههالی و اداری 7691آرامههی )
شهرداری مشهد شفافیت )شفافیت ههدف و شهفافیت فراينهد( 
  رابطه بین عدالت سازمانی و مقاومت در برابر تغیهیر را تعهديل

سهازی  پیاده (، بها بررسهی 7690نیا ) محمدی و قنبریكند.  می
ريزی عملیاتی و حهسابداری تعههدی بهر شهفافیت  نظام بودجه

مههالی شهههرداری زنجههان نههشان دادنههد كههه، اجههرای سیههستم 
های مالی شهرداری  تأثیر معنادار بر شفافیت حسابداری تعهدی 

 زنجان دارد. 
(، در پژوهش خود با بررسی 7692كردستانی و همکاران )

ريزی بر مبنهای عملکهرد بهر  تأثیر رويکرد مشاركتی در بودجه 
های  پاسخگويی در بخش عمومی نشان دادند كهه، زيرسهاخت

ريزی بر مبنای عملکرد بر پاسهخگويی مهالی در  موجود بودجه
تهأثیر منفهی بهر  تأثیری ندارد، در صهورتی كهه  بخش عمومی 

های  پاسخگويی عملیهاتی دارد. همچنیهن اسهتقرار زيرسهاخت
كارگیری رويکرد مهشاركتی  ريزی بر مبنای عملکرد و به بودجه

موجب ارتقای سطح مسئولیت پاسهخگويی دولهت و افزايهش 
 شود. می  شفافیت در بخش عمومی

با توجه بهه ادبیهات پهژوهش و همچنیهن بررسهی متهون 
مرتبط با موضوع شفافیت مالی در شهرداری، سؤالات پژوهش 

، مدل مفهومهی 7باشد و همچنین در شکل  زير می  به صورت
 گرديده است:  اولیه مطرح

مدل مناسب برای طراحی و تبییهن شهفافیت مهالی در  -
 شهرداری به چه صورت است؟

های توضیح دهنده شهفافیت مهالی در شههرداری  مؤلفه - 
 كدامند؟

 كند؟ می  ها را تبیین مؤلفه چه مدلی رابطه بین  -
 

 شناسی پژوه  روش
از پژوهش مورد اسهتفاده در ايهن پهژوهش  به طور كلی روش 

منظر هدف يک پژوهش كاربردی است و از نظر ماهیت، يک 
پژوهش توصیفی پیمايشی اسهت. از آنجهايی كهه ههدف ايهن 

باشهد  می  پژوهش طراحی و تبیین مدلی جهت شفافیت مهالی
-شناسهی آمیختهه )كیفهی روشاين پژوهش طی دو مرحله از 

نمايهد.  می  اقدام به طراحی و تبیین مدل شفافیت مهالیكمّی( 
محتوا و مطالعه مبانهی  بدين منظور ابتدا در فاز كیفی با تحلیل 

نظری تحقیقات پیهشین يهک چهارچوب مفهومهی بهه منظهور 
سنجش شفافیت پیشنهاد خواهد شد. سپس به منظور سنجش 
و تقويت اعتبهار مهدل پیهشنهادی نظهرات كارشناسهان خهبره 

ای طی پرسشنامه دريافت خواهد شد )روش  دانشگاهی و حرفه
 دلفی(. 

های مورد نیاز برای آزمهون سهؤالات  آوری داده برای جمع
ای و میدانی به شهرح زيهر اسهتفاده  پژوهش از روش كتابخانه

 گرديد:
 

 الف( مطالعه مبانی نظری و پیشینه پژوه 

در اين مرحله مبانی نظهری و پیهشینه پهژوهش در خهصوص 
های عمومی )شههرداری( مهورد مطالعهه  شفافیت مالی در نهاد

قرار گرفت و عوامل كلیدی مبتنی بر مبانی نظری و پژوهشی 
ههای محیطهی جامعهه ايهران  كه به نظر پژوههشگر بها ويژگی
محتوا استخراج گرديد تا بهر  سازگاری دارد با استفاده از تحلیل 

اساس آن سؤالات كلیدی قابل درج در پرسشنامه جهت نظهر 
 خواهی خبرگان طراحی شود.

 

 ب( نظرخواهی از خبرگان

پژوهش دلفی كه يک مدل  در اين مرحله از پژوهش، از روش 
معتبر علمی و شناخته شده بهرای نظرخواههی عمومهی اسهت 

شود. در اين مرحله مفاهیم كلیدی و مبانی نظهری  می  استفاده
های  سههازمان ها و  شههفافیت گزارشههگری مههالی در شهههرداری

عمومی منطب  با شهرايط ايهران بهر اسهاس اجمهاع خبرگهان 
 شود. می  شناسايی

 

 جامعه و نمونه آماری
انجهام شهده  7699پژوهش حاضر از لحاظ زمانی طهی سهال 

است و از لحاظ موضوعی مربو  به شفافیت مالی در نهادهای 

 مدل مفهومی پژوهش .1شکل 
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باشد. ابتهدا بهه وسهیله ارتبها  و  ها می عمومی نظیر شهرداری
ها و كتب و  نامه استفاده از متون گذشته از قبیل مقالات، پايان

ساير مطالب مرتبط )به عنوان متون اصلی( جامعهه و مقهالات 
مورد استفاده به عنوان نمونه )به صورت هدفمنهد( انتخهاب و 

 مورد تحلیل قرار گرفت.
های مههورد نظههر بهها  در بخههش دوم پههژوهش، پرسههشنامه

گیری در دسترس از جامعه مورد بررسی  استفاده از روش نمونه
های مربوطه بر  آوری شده و تجزيه و تحلیل به شرح ذيل جمع
 های مذكور صورت گرفته است: اساس پرسشنامه

باشهد.  می  پهژوهش شهامل دو بخهش جامعه آماری اين   ”
ههای حهسابداری و مهديريت مالهی  اعضای هیئت علمی گروه

ها كهه آشهنايی  ها، مديران مالی و مسئولین شهرداری دانشگاه
مؤثههر بههر شههفافیت و كیفیههت  ها و عوامههل  كامههل بهها فراينههد

ها دارنهد و همچنیهن حهسابداران  گزارشگری مالی شههرداری
رسههمی و حسابرسههان شههاغل و همچنیههن پرسههنل ديههوان 
محاسبات كشور و سازمان بازرسی كل كشور به لحاظ آشنايی 
با شفافیت گزارشهگری مهالی، دارای تجربهه مفیهد در زمینهه 
تجزيههه و تحلیههل اطلاعههات مههالی و شناسههايی فههساد در 

 .  “های تحت رسیدگی دستگاه
 

 گیری روش نمونه

پژوهش به روش دلفی، نمونه مورد مطالعه بايد بهه نحهوی  در 
انتخاب گردد كه افراد خبره و متخصص در خصوص موضهوع 
پژوهش، موسوم به اعضای گروه دلفی بهه عنهوان نماينهدگان 

كننهد، بهه  می  جامعه مورد نظر در نظرسنجی نقش اساسی ايفا
گیری تصادفی برای انتخهاب  همین جهت انتخاب روش نمونه

هها اشهخاص  باشد، بلکه در اين پژوهش اين افراد مناسب نمی
نظر از طريه  بررسهی دانهش و تجربیهاتی كهه دارنهد  صاحب
شوند. نمونه مورد مطالعه و شركت كننهده در ايهن  می  انتخاب

باشند كه اطلاعات دموگرافیک آنها  می  نفر 777پژوهش تعداد 
دهنده، سههن، مههیزان  ، شههامل جنههسیت پاسهه 7در جههدول 

 تحصیلات، میزان تجربه كاری ارائه گرديده است. 
 

 های پژوه  یافته
 تحلیل محتوا

محتوا كیفی در مرحله نخست، با بررسهی خهط بهه  در تحلیل 
های فارسی و لاتین در زمینه  نامه خط متون و مقالات و پايان

های مورد نظر محق ،  موضوع پژوهش و با توجه به كلید واژه
جملات كلیدی كه مستقیم و يا غیرمستقیم به شفافیت مالهی 

های عمومی اشاره دارد انتخاب و بها  سازمان ها و  در شهرداری
استخراج مفاهیم از آنها، نخستین چرخه كدگذاری آغهاز شهد. 

ههای  ها و تفاوت ای شهباهت سپس از طريه  فراينهد مقايهسه
مفاهیم، بررسی و مفاهیم شبیه به هم در يک مقوله قهرار داده 
شدند. اين شیوه مقايسه مستمر مفهاهیم بها يکهديگر را شهیوه 

  ای مهداوم تطبیقی پیوسته يا روش تجزيهه و تحلیهل مقايهسه
(. پهس از انجهام مرحلهه 7610گويند )استراس و كهوربین،  می

 2مؤلفه پديهدار و در قالهب   1مفهوم و  21كد،  20كدگذاری، 
 (.4بعد شناسايی و استخراج گرديد )جدول 

تأمین اعتبهار پهژوهش از روش ارزيهابی لینکهولن و  رای  
(، استفاده گرديد كه معهادل روايهی و پايهايی در 7912)  43گوبا

تحقیقات كمّی است. اين روش چهار معیار برای ارزيابی اعتبار 
 های كیفی دارند:  آمده در پژوهش دست  نتايج به
وابهههستگی، و                 -6پهههذيری،  انتقال -4باورپهههذيری،  -7
 (.7694راد و همکاران،  تأيید( پذيری )مؤمنی اعتماد ) -2

 
برای تحق  اين معیار در ايهن پهژوهش، صهرف   باورپذیری:

ها، مشاهده مهستمر، بهر برخهی  زمان كافی جهت بررسی داده
هها، تحلیهل  آوری داده موارد گفتگو با خبرگان، دقهت در جمهع

 كدگذاری مورد توجه قرار داشت.
 

آوری،  در پژوهش حاضر، نتايج حاصل از جمهع  پذیری: انتقال
ها پس از هر مرحله در اختیار دو نفر محق   تفسیر، تحلیل داده

گرفهت و بهر اسهاس  می  ديگر )به عنوان همکار پژوهش( قرار
دست آمده اصهلاحات لازم انجهام گرفهت )يهک نفهر  نتايج به

دارای مدرک تحصیلی دكتری حهسابداری و يهک نفهر مديهر 
 مالی شهرداری(.

 
پیروی از روشی واحد از ابتدا تا انتهای كدگذاری،   وابستگی: 

هها در  ثبت دقی  مراحل و شیوه تركیب، تلفی  و تلخیص داده
تواند به ديگهر  می  اين روش به شکلی صورت گرفته است كه

محققان در تکرار پژوهش و رسیدن بهه نتهايج مهشابه كمهک 
 نمايد.

 
های مورد بررسی  تأيید داده به منظور   تأیید( پذیری: اعتماد )

در اين پژوهش توسط نخبگان، علاوه بهر توجهه بهه شهاخص 
گیری مفهاهیم و  تکرارپذيری، جداول مربو  بهه نحهوه شهکل

های پژوهش ارائه شده تا امکان كسب  ها در بخش يافته مؤلفه 
های مههذكور منعکههس كننههده  اطمینههان لازم از اينکههه يافتههه

باشهد و  ها می خصوصیات پنهان يا آشکار خلاصه شده در داده
 های محق ، فراهم گردد. نه ترجیحات و سوگیری

ها از  مؤلفهه گیری و استخراج  مهمترين اقدام پس از شکل

26. Lincoln & Goba 
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 40دهندگان های جمعیت شناختی پاس  ويژگی .1جدول 

 مؤثر بر شفافیت مدل عوامل  -محتوا و ضرايب بارهای عاملی ها و ابعاد استخراج شده از متون به روش تحلیل  شاخص .2جدول 

 فراوانی نام متغیر

 جنسیت
 46 زن

 10 مرد

 سن

 72 سال 67كمتر از 

 47 سال 62تا  67بین 

 22 سال 27تا  63بین 

 67 سال 27بیش از 

 تحصیلات
 23 كارشناسی ارشد )شاغل در مقطع دكتری(

 32 دكتری

 تجربه كاری

 0 سال 2كمتر از 

 72 سال 77تا  2بین 

 46 سال 72تا  77بین 

 62 سال 47تا  73بین 

 67 سال 47بیش از 

 نماد  متغیرها  ها     شاخص  ابعاد 
بعد 

 اجتماعی

بعد 

 اقتصادی

بعد 

 سازمانی

بعد 

 سیاسی

اجتماعی
 

Social
 

اطلاعات مربو  

 به شهروندان

Social1 

 Social11 71062 71370 71274 71272 خواهی   فرهنگ مسئولیت

 Social12 71397 71207 71206 71697 میانگین سن شهروندان

 Social13 71146 71317 71236 71232 میزان جمعیت

 Social14 71129 71077 71210 71213 تحصیلات شهروندان

 Social15 71014 71320 71262 71224 متوسط درآمد هر خانوار

 Social16 71162 71397 71207 71204 سطح شهرنشینی

شاخص پراكندگی درآمد )مثلاً شاخص 

 جینی(
Social17 71022 71372 71279 71247 

 Social18 71166 71319 71207 71207 نهادينه شدن ارتشا و فساد

 دسترسی 

Social2 

 Social21 71977 71026 71346 71272 های مالی  دسترسی به موقع به گزارش

وجود وب سايت مرتبط با شفافیت و 

 ارائه اطلاعات
Social22 71191 71026 71372 71271 

 Social23 71174 71304 71222 71229 دسترسی شهروندان به اينترنت

 ← 4ادامه جدول 

های  های ايهن مقالهه از يافتهه های جداول، نمودارها و اشهکال تمامی خروجی .27
 باشد. پژوهش می
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 4ادامه جدول → 

ی
صاد
اقت

 
econom

ic
 

 مالی

Economic    

 Economic11 71270 71361 71227 71632 بدهی شهرداری

 Economic12 71219 71043 71274 71272 فشار مالی شهرداری

 Economic13 71360 71013 71222 71227 كسری بودجه

 توسعه اقتصادی

Economic2 

 Economic21 71370 71029 71271 71249 گذاری بخش خصوصی  میزان سرمايه

 Economic22 71329 71174 71234 71232 وابستگی مالی به دولت

وابستگی به عوارض )درآمد( دريافتی 

 از شهروندان
Economic23 71063 71971 71341 71247 

 Economic24 71297 71049 71272 71270 نرخ بیکاری

 سازمانی

Organ1 

وجود مسئولیت پاسخگويی به 

 شهروندان
Organ11 71226 71314 71140 71296 

سازمانی 
 

پاسخگويی به شورای شهر و ديگر 

 نهادهای فرادستی
Organ12 71221 71377 71049 71246 

 Organ13 71236 71299 71043 71247 اجرای مصوبات شورای اسلامی شهر

 Organ14 71237 71397 71160 71377 تغییر مکرر شهردار

 Organ15 71370 71037 71944 71337 بندی اداری  وجود رتبه

های  اجرای مصوبات و دستورالعمل

 تهیه شده توسط وزارت كشور
Organ16 71264 71323 71092 71207 

های مناسب نظیر  فرآهم آوردن بستر

 اينترنت
Organ17 71227 71309 71146 71297 

های  وجود و فرآهم كردن دستورالعمل

 كامل و مناسب
Organ18 71373 71037 71947 71337 

 Organ19 71242 71323 71016 71237 های دقی  مشی  ها و خط وجود سیاست

 Organ110 71370 71037 71944 71337 اجرای دقی  حسابداری تعهدی

 پرسنلی

Organ2 

  

 Organ21 71212 71293 71046 71271 وری بالا  وجود پرسنل فعال با بهره

 Organ22 71237 71397 71160 71377 تعداد پرسنل مالی

 Organ23 71374 71022 71972 71323 تحصیلات پرسنل

 Organ24 71246 71322 71014 71237 تخصص پرسنل

 Organ25 71296 71371 71060 71241 انگیزه

 Organ26 71361 71013 71926 71316 فرهنگ و تعهد سازمانی

 Organ27 71204 71072 71122 71376 تجربه كاری بالا

 Organ28 71200 71211 71076 71277 جنسیت شهردار

 Organ29 71230 71077 71121 71371 سن شهرداری

 ← 4ادامه جدول 
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های مرتبط با هر بعد مورد سؤال قرار گرفهت كهه  دوم شاخص
را دارند بدين معنها اسهت  2ها میانگین بالاتر از  اكثريت پاس 
تأيید فرهیختگان  های استخراج شده از متون مورد  كه شاخص

 اند.  پژوهش قرار گرفته و نخبگان جامعه آماری 
 

 ها  بررسی نرمال بودن توزیع داده
در اين پژوهش از آزمون معتبر كلموگروف اسهمیرنوف جههت 

شهود.  بررسی نرمال بودن توزيع متغیرهای اصلی اسهتفاده می
ای بهه مقايهسه تهابع توزيهع  اين آزمون در حالت تهک نمونهه

تجمعی مشاهده شده با تابع توزيع تجمعی مورد انتظار در يک 
 پردازد.  ای می متغیر در سطح سنجش فاصله

بر اساس نتايج آزمون كلموگروف اسمیرنوف كه در جدول 
، خلاصه شده است، با توجه به كوچک بودن انهدازه نمونهه، 6

های پرسشنامه، چند  ها و گويه عدم نرمال بودن توزيع شاخص
های پرسشنامه، از  سطحی بودن مدل و همچنین تعدد شاخص

( اسههتفاده شههده اسههت. PLSروش حههداقل مربعههات جزئههی )
، يکی ديگر از فروض معادلات ساختاری، عدم وجود  همچنین

باشد. برای بررسهی  های مدل می هم خطی شديد بین شاخص
ها از شهاخص تهورم واريهانس اسهتفاده  خطی میان شاخص هم

ها  شهاخص ها در تمامی شده است. ههم خطهی میهان شهاخص
اند كه سطح مطلوب  شده 2دارای مقدار تورم واريانس كمتر از 

 باشد. و قابل قبولی می

محتههوا كیفههی، تعییههن  مفههاهیم متههون در روش تحلیههل 
های شفافیت  مؤلفه گیری  گیری است. اندازه های اندازه شاخص

های عمومهی در ابعهاد مختله   سهازمان مالی در شههرداری و 
مؤثههر در  های مههرتبط و  نیازمنههد اسههتخراج و تعییههن شههاخص

های  باشد. برای همین منظهور شهاخص می  های مربوطه زمینه
بعد، شناسايی  2مؤلفه و در   1گیری )كمّی و كیفی( برای  اندازه

 و استخراج گرديد.
 

 ها تجزیه و تحلیل آماری داده
هههای  ها و متغیر مؤلفههه پههس از شناسههايی و اسههتخراج ابعههاد و 

های عمومهی از طريه   سهازمان شفافیت مالی در شهرداری و 
ها از طري  پرسهشنامه در دسهترس  محتوا كیفی، يافته تحلیل 

اظهار نظر خبرگان و فرهیختگان جامعه آماری قرار گرفت كه 
ههای  آوری و تجزيه و تحلیل داده نتايج حاصل از توزيع و جمع

 پرسشنامه به تفکیک در ادامه ارائه گرديده است.
ابتدا ابعاد اجتماعی، اقتصادی، سازمانی و سیاسی شفافیت 

ها از  ها مورد سؤال قرار گرفته اسهت. در پاسه  مالی شهرداری
( و 7تأثیر كمهتر )امتیهاز  ای لیکرت به ترتیب با  گزينه 2طی  

بنهدی شهده اسهت. میانگیهن  ( طبقه2تهأثیر )امتیهاز  بیشترين 
ها در بعد اقتصادی و سپس بعد سازمانی بیشترين میزان  پاس 

دهندگان اين بعهد از  را داشته است به طوری كه اكثريت پاس 
اند. در مرحله  تأثیرگذارتر از ابعاد ديگر دانسته ابعاد چهارگانه را 

 4ادامه جدول → 
سازمانی

تشکیلات  

نظارتی
Organ3  

حسابرسی توسط حسابرس مستقل 

 منتخب شورای شهر
Organ31 71231 71200 71399 71277 

وجود كمیته حسابرسی داخلی در 

 شهرداری
Organ32 71220 71236 71316 71297 

 Organ33 71360 71012 71924 71316 سرعت و دقت در رسیدگی

 Organ34 71234 71396 71127 71374 پیگیری تخلفات توسط نهادهای مستقل

های جهت  ها و تشوي   اعمال مجازات

 افزايش شفافیت
Organ35 71346 71031 71967 71331 

سیاسی
 

Political
 

 سیاسی

Political1 

خواهی از نهادهای   وجود ح  پاس 

 كننده بودجه  دريافت
Political11 71277 71273 71376 71120 

 Political12 71229 71226 71307 71961 همبستگی سیاسی شهردار با فرماندار

همبستگی سیاسی شهردار با اعضای 

 شورای اسلامی شهر
Political13 71297 71212 71211 71144 

همبستگی سیاسی شهردار با نمايندگان 

 مجلس شورای اسلامی آن شهر
Political14 71224 71279 71271 71077 
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 تأییدی  تحلیل عاملی 

تأيیدی بهرای بررسهی ارتبها  بیهن متغیرههای  تحلیل عاملی 
های  پنهان )متغیرهای اصلی( و متغیرهای مشاهده شده )گويه

گیری است  شود و بیانگر مدل اندازه پرسشنامه( به كار برده می
(. در تحلیل عاملی تأيیدی پیش فرض اساسی آن 7992)برن، 

است كه هر عاملی با زيرمجموعه خاصهی از متغیرهها ارتبها  
گیری مقاديهر  اندازه های  دارد و برای ارزيابی اعتبارسنجی مدل

باشهند همچنیهن  017پايايی تركیبی و آلفای كرونبهاخ بهالای 
روايی همگرا و روايی واگرا دارای سطوح مشخص خود باشند 

 شود. می  كه در ادامه به اين موضوع پرداخته
هههای پههژوهش از روش دو  بههرای تجزيههه و تحلیههل داده

يابی بهه روش حداقهل  (، بهرای مهدل7999ای هالانهد ) مرحله
مربعات جزئی استفاده گرديده است. در مرحلهه اول از بهرآورد 

گیری استفاده شده  روايی و پايايی به منظور بررسی مدل اندازه
هايی كهه بهرای  تأيیدی شايهستگی گويهه های  است كه روش

كنهد. در مرحلهه  می  اند را بررسی معرفی متغیرها برگزيده شده
گیری و  های بهرازش مهدل انهدازه دوم از تحلیل مسیر شاخص

 ضريب تعیین جهت بررسی مدل ساختاری استفاده شده است.
، اعداد و يها ضهرايب بهه سهه دسهته تقهسیم 7در نمودار 

گیری مرتبهه  اول تحت عنوان معادلات انهدازه  شوند. دسته می
های  ها )بیهضی( و شهاخص مؤلفهه اول هستند كه روابط بیهن 
باشهد. ايهن معهادلات را اصهطلاحاً  پرسشنامه )مهستطیل( می

بارهای عهاملی مرتبهه اول گوينهد، دسهته دوم تحهت عنهوان 
گیری مرتبه دوم هستند كه روابهط بیهن متغیهر  اندازه معادلات 

متغیرهای عوامل اقتصادی، اجتماعی و سازمانی و سیاسهی بها 
باشد، كه اين معادلات را اصطلاحاً بارهای  های خود می مؤلفه 

عاملی مرتبه دوم گويند و دسته سوم روابهط بیهن متغیرههای 
باشد كه به اين ضرايب اصطلاحاً ضرايب مهسیر يها  اصلی می

ها دارای  شههاخص شههود. تمامی معههادلات سههاختاری گفتههه می
بها توجهه بهه اينکهه مقهدار باشند.  می 217بارعاملی بزرگتر از 

، در جهدول  باشهد می 217مناسب بودن ضرايب بارهای عاملی 
گهردد كهه ههر يهک از  می  ، ضرايب بارهای عاملی، مشاهده6

باشد  می  217عوامل مربو  به چهار بعد شفافیت مالی بیشتر از 
دهنده پايايی آن عامل است. در ادامه آلفای كرونبهاخ  كه نشان

گردد كه پايايی عوامهل  می  و همچنین پايايی تركیبی محاسبه
ها و  تههأثیر گههذار بههر شههفافیت گزارشههگری مههالی شهههرداری 
 گیرد. می  های عمومی مورد ارزيابی و آزمون قرار سازمان 

گیری )بارهای عاملی مرتبه اول،  اندازه ، معادلات 7نمودار 
كند. بر  ، آزمون میtدوم و ضرايب مسیر( را با استفاده از آماره 

تها                  -9317خهارج بهازه  tی  طب  اين مدل، اگهر مقهدار آمهاره
% معنهادار 92+ قرار گیرد، بار عاملی در سطح اطمینهان 9317

ای جههت بررسهی  آلفای كرونبهاخ سهنجهباشد. همچنین ، می
باشهد. پايهداری درونهی در تحلیهل  ارزيابی پايداری درونی می

شهود و  می  گیری اسهتفاده انهدازه های  تأيیهدی در مهدل عاملی 
دهد.  می  میزان همبستگی ابعاد و عوامل مربو  به آن را نشان

مقدار بالای واريانس بیهن ابعهاد و عوامهل مربهو  بهه آن در 
گیری مربو  به هر عامل، پايداری درونهی  اندازه مقابل خطای 
 017دههد. مقهدار آلفهای كرونبهاخ بهالاتر از  می  بالا را نهشان

نشانگر پايايی قابل قبول است. در برخی مهوارد مقهدار آلفهای            
 (.7694گیرد )داوری و رضازاده،  ملاک قرار می 317

، مقدار مربهو  بهه آلفهای كرونبهاخ و 2با توجه به جدول 
اسهت  017پايايی تركیبی ابعاد پژوهش در همه ابعاد بهالاتر از 

باشد. همچنیهن مقهدار  می  دهنده پايايی مناسب مدل كه نشان
AVE  دهنده  باشهد كهه نهشان می  217روايی همگرا بالاتر از

تههوان  می  اسهت و  نتهايج مطلهوب در قهسمت بارههای عهاملی
مناسب بودن وضعیت پايايی و روايی همگرای مدل مربو  به 

 تأيید نمود. عوامل را 
های  مؤلفه ، بررسی اعتبار همگرای مدل پژوهش، 2جدول 

طور كهه عنهوان شهد شهاخص                  دهد، همهان می  پنهان را نشان
 (AVE) ”  يهک      “شاخص متوسط واريهانس اسهتخراج شهده ،

های مشاهده  ای از گويه مقیاس از همگرايی در میان مجموعه
شده يک ساختار است. در واقع يک درصدی از واريانس شرح 

(. 7917ها اسهت )فورنهل و لاركهر،  داده شده، در میهان گويهه
شود مقدار ايهن متغیهر  ، مشاهده می2طور كه در جدول  همان

های مدل دارای مقدار میانگین واريانس تببین شده  برای سازه
تأيید روايی همگرا در مدل  شده است و نشان از  217بالاتر از 

های روايی همگهرا شهاخص رائهو از  باشد. از ديگر شاخص می
باشد كه لازم است مقداری بهالای  نظر هنسلر و همکاران می

اختیار كند. ايهن شهاخص نهیز بهرای تمهامی متغیرههای  317
پژوهش بالاتر از حد مجاز بوده اسهت. بهرای بررسهی پايايهی  

متغیرهای پنهان نیز از دو شهاخص پايهايی تركیهبی و آلفهای 
كرونباخ استفاده شده است. پايايی تركیبی و آلفای كرونباخ بنا 

يا بالاتر باشد كهه  017( بايستی 7917به گفته فورنر و لاركر )
نشان از كافی بودن همگرايی درونهی دارد. سهازگاری درونهی 

باشد كه در آن هم از آلفای كرونباخ و ههم از  همان پايايی می
شههود. بههرای تمههامی متغیرهههای  پايههايی تركیههبی اسههتفاده می

بزرگتهر  017پژوهش مقدار آلفای كرونباخ و پايايی تركیهبی از  
 باشد.  گیری می اندازه اند كه نشان از پايايی ابزار  شده

گیری توسط شاخص اشتراک با روايهی  كیفیت مدل اندازه
شههود. بههرای بررسههی كههل مههدل  ( محاسههبه می2Qمتقههاطع )

گیری میانگین اين شهاخص را گرفتهه و چنانچهه مثبهت  اندازه
گیری از كیفیت مناسبی برخوردار اسهت.  باشد، كل مدل اندازه
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 نماد

آزمون کلموگروف 

 اسمیرنوف

شاخص 

 خطی هم
  

آزمون کلموگروف 

 اسمیرنوف

شاخص 

 خطی هم

آماره 

 آزمون
Sig 

آماره 

 آزمون
Sig   

آماره 

 آزمون
Sig 

آماره 

 آزمون
Sig 

Social11 71426 71777 71924 غیرنرمال Organ16 71932 71777 71123 غیرنرمال 

Social12 71449 71777 41679 غیرنرمال Organ17 71463 71777 41321 غیرنرمال 

Social13 71474 71777 41722 غیرنرمال Organ18 71011 71777 41729 غیرنرمال 

Social14 71791 71777 71220 غیرنرمال Organ19 71932 71777 41249 غیرنرمال 

Social15 71471 71777 41622 غیرنرمال Organ110 71324 71777 71446 غیرنرمال 

Social16 71407 71777 41222 غیرنرمال Organ21 71642 71777 71772 غیرنرمال 

Social17 71430 71777 41213 غیرنرمال Organ22 71201 71777 71022 غیرنرمال 

Social18 71471 71777 41732 غیرنرمال Organ23 71229 71777 71623 غیرنرمال 

Social21 71679 71777 41174 غیرنرمال Organ24 71123 71777 71212 غیرنرمال 

Social22 71664 71777 41276 غیرنرمال Organ25 71364 71777 71742 غیرنرمال 

Social23 71446 71777 41024 غیرنرمال Organ26 71742 71777 71222 غیرنرمال 

Economic11 71717 71777 41231 غیرنرمال Organ27 71472 71777 71936 غیرنرمال 

Economic12 71472 71777 41222 غیرنرمال Organ28 71442 71777 41000 غیرنرمال 

Economic13 71422 71777 61722 غیرنرمال Organ29 71223 71777 41232 غیرنرمال 

Economic21 71729 71777 41223 غیرنرمال Organ31 71323 71777 41662 غیرنرمال 

Economic22 71223 71777 41220 غیرنرمال Organ32 71472 71777 71221 غیرنرمال 

Economic23 71622 71777 71239 غیرنرمال Organ33 71232 71777 71936 غیرنرمال 

Economic24 71411 71777 71122 غیرنرمال Organ34 71932 71777 71232 غیرنرمال 

Organ11 71032 71777 71093 غیرنرمال Organ35 71234 71777 71344 غیرنرمال 

Organ12 71442 71777 71972 غیرنرمال Political11 71146 71777 71212 غیرنرمال 

Organ13 71477 71777 41223 غیرنرمال Political12 71634 71777 71279 غیرنرمال 

Organ14 71672 71777 41302 غیرنرمال Political13 71299 71777 71370 غیرنرمال 

Organ15 71410 71777 41429 غیرنرمال Political14 71042 71777 71692 غیرنرمال 

 های معادلات ساختاری نتايج پیش فرض .3جدول 

 تأيیدی چندسطحی و معادلات ساختاری مدل تحلیل عاملی  .1نمودار 
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  مقدار اين شاخص نهشان از كیفیهت مطلهوب و بهالای مهدل
روش فورنل و لاركر جهت بررسی روايی دهد.  گیری می اندازه

واگرا بدين صورت است كه قطهر اصهلی ايهن مهاتريس جهذر 
 (. 3باشد )جدول  می  مربو  به هر يک از ابعاد AVEمقادير 

تأيید روايی واگهرا بیهشتر بهودن مقهدار ريهشه دوم  لازمه 

میانگین واريانس تبییهن شهده از تمهامی ضهرايب همبهستگی 
متغیر مربوطه با باقی متغیرها است. به عنوان مثال ريهشه دوم 

%( شهده 2106میانگین واريانس تبیین شده برای بعد سیاسی )
است كه از مقدار همبستگی اين متغیر با ساير متغیرها بیهشتر 

 (. 0است )جدول 

 آلفای كرونباخ و پايايی تركیبی و روايی همگرا برای ابعاد پژوهش .4جدول 

 روایی همگرا پایایی ترکیبی آلفای کرونباخ ابعاد

 71213 71177 71174 بعد اجتماعی

 71344 71062 71079 بعد اقتصادی

 71296 71017 71037 بعد سازمانی

 71327 71123 71166 بعد سیاسی

 های پنهان مؤلفه  -بررسی اعتبار همگرای مدل پژوهش  .5جدول 

ها9  مؤلفه 

 متغیرهای پنهان
 rho_A CR AVE 2Q آلفا کرونباخ

اطلاعات مربو  به 
 شهروندان

71023 71172 71146 71362 71069 

 71022 71023 71137 71122 71174 دسترسی

 71033 71237 71129 71047 71023 مالی

 710293 71347 71972 71149 71124 توسعه

 71032 71203 71142 71096 71346 اقتصادی

 71044 71077 71922 71127 71133 سازمانی

 71361 71019 71967 71193 71029 پرسنلی

 71093 71042 71194 71117 71002 تشکیلات

 ابعاد پژوهش -بررسی روايی واگرا به روش فورنل و لاركر .6جدول 

 سیاسی سازمانی اقتصادی اجتماعی ابعاد شفافیت مالی شهرداری

       71124 بعد اجتماعی

     71173 71229 بعد اقتصادی

   71302 71223 71347 بعد سازمانی

 71062 71372 71361 71073 بعد سیاسی
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 آزمون مدل ساختاری

در آزمون مدل ساختاری متغیرهای پنهان همراه با روابط میان 
و همچنبههن                    tآنههها از طريهه  بررسههی ضههرايب معنههاداری 

R Square  2و معیارQ گردد. می  تعیین 
ترين معیارهای بررسی برازش مدل  يکی از اولین و اساسی

و يهها همههان مقاديههر                 tتأيیههدی ضههرايب معنههاداری  عههاملی 
t-values  .است 
شهود بهرای همهه  ، مشاهده می4طور كه در نمودار  همان

داری برقهرار  های مدل رابطهه معهنی ها بین تمامی متغیر رابطه
 9317ههها بیههش از  بههرای تمههامی متغیر tاسههت، زيههرا مقههادير 

 باشد. می
تأيیهدی  در اين پژوهش برای ارزيابی مدل تحلیل عاملی 

از شاخص بسیار مهم ريشه دوم برآورد واريانس خطای تقريب 
 71917استفاده شده است. برای مدل مقدار اين شاخص برابهر 

تهوان گفهت مهدل بهرازش  باشهد و می كمهتر می 717از مقدار 
های اين پژوهش با ساختار عاملهی  مناسبی داشته است و داده

 و زيربنای نظری تحقی  برازش مناسبی دارد.
گیری و  انهدازه بهرای اتهصال بخهش  R Squareمعیار  

تأثیری دارد كهه  رود و نشان از  می  كار بخش ساختاری مدل به
  يک متغیر برونزا يا مستقل بر يهک متغهیر درونهزا يها وابهسته

های  برای همه متغیر  2R ، مقدار1با توجه به جدول گذارد.  می
وابسته مدل در حد قوی قرار دارد و با توجه به مقهدار مهلاک، 

همچنیهن شهود.  می  تأيید مناسب بودن برازش مدل ساختاری 
سازد و انهدازه  می  قدرت پیش بینی مدل را مشخص 2Qمعیار 

كنهد.  می  اثر هر بعد بر شفافیت مالی در شهرداری را مشخص
گردد بیهشترين اثهر را در بیهن ابعهاد  می  طور كه مشاهده همان

% بر شفافیت مالی 27برابر  2Qپژوهش، بعد اجتماعی با مقدار 
ها دارد. در مرتبه بعدی ابعهاد اقتهصادی،  گزارشگری شهرداری

 47و  67و  66به ترتیب برابر  2Qسازمانی و سیاسی با مقدار 
 تأثیرگذار هستند. درصد بر شفافیت 

  ههای سهاختاریمربو  به بخش كلی مهدل  GOFمعیار
توانهد پهس از  می  باشد كه با توجه بهه ايهن معیهار محقه  می

گیری و بخهش مهدل سهاختاری  انهدازه بررسی برازش بخهش 
پژوهش خود، برازش بخش كلی را نیز كنترل نمايد. بها توجهه 

  GOFبهه عنهوان مقهادير قهوی بهرای معیهار 7.63به اينکه 
( كه 1معرفی گرديده است و حصول نتیجه )برگرفته از جدول 

دههد، نمايانگهر  را نشان می GOFبرای  7.22مقدار میانگین 
برازش مناسب مهدل دارد. ايهن عهدد از جهذر حاصهل ضهرب 

دسههت  به R Squareدر  Communalityهههای  میانگین
 آمده است:

GOF=√Communality * R Square =0/541 

Communality نههشان دهنههده میههانگین مقاديههر ،
 باشد. می  اشتراكی هر متغیر درونزای مدل

 
 گیری بحث و نتیجه

(، كه مدل جامع از شفافیت مالی 4مدل نهايی پژوهش )شکل 
دههد كهه  باشد، نتهايج پهژوهش را نهشان می می  در شهرداری

محتوا متون گذشهته و  های برگرفته از تحلیل  مؤلفه ها و  متغیر

 برازش مدل  شاخص .7جدول 

 حد مجاز مقدار برآورد شده شاخص برازش مدل

SRMR 71719  717كمتر از  

 های مدل های بین تمامی متغیر رابطه .2نمودار 
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های  مؤلفهه هها و مطالعهات جههانی  مورد اسهتفاده در پژوهش
مؤثههر بههر شههفافیت مههالی در  مههشتركی را بههه عنههوان عوامههل 

داننهد.  غیردولهتی می ههای عمومهی  ها و ساير ارگان شهرداری
های  مؤلفههه نتهايج حاصههل از پههژوهش نهشان داد كههه ابعههاد و 

پژوهش مطهاب  نظهر  محتوا متون و ادبیات  برگرفته از تحلیل 
نخبگان و جامعه آماری در ايران از قبیل بعهد اجتمهاعی، بعهد 
سازمانی، بعد اقتصادی و بعد سیاسی ههر كهدام بهر شهفافیت 

باشد. همچنین ابعاد  می  تأثیرگذار ها  گزارشگری مالی شهرداری
هها  مؤلفه اجتماعی، سازمانی، اقتصادی و بعد سیاسی به همراه 

تأثیر معنهاداری بهر شهفافیت گزارشهگری  های خود  و شاخصه
توانههد  می  گذارنههد و تقويههت هههر بعههد و هههر عامههل می  مههالی

های عمومهی را  سهازمان ها و  گزارشگری مهالی در شههرداری
هههای  در بعههد اجتمههاعی متغیر (.4تر نمايههد )شههکل  شههفاف

وجود وب سهايت   ”و     “های مالی دسترسی به موقع به گزارش  ” 
با توجه به ضريب بارهای     “مرتبط با شفافیت و ارائه اطلاعات

عاملی، رتبه اول و دوم را در گروه خود كسب كردند. به همین 
وابستگی بهه عهوارض )درآمهد( دريهافتی از   ”های  ترتیب متغیر
كهسری   ”و همچنین     “وابستگی مالی به دولت  ”و     “شهروندان
دسهت  های اول تها سهوم را در بعهد اقتهصادی به رتبه    “بودجه
   “فرهنهگ و تعههد سهازمانی  ”اند. در بعهد سهازمانی نهیز  آورده

مؤثر بر شفافیت را داشهته اسهت و در بعهد  جايگاه اول عوامل 
خواهی از نهادهای دريافهت  وجود ح  پاس   ”سیاسی نیز متغیر 

 دارای رتبه اول در گروه را كسب نمود.   “كننده بودجه
)بهلات، از اين رو نتايج اين پژوهش مطاب  بها پهژوهش 

باشد وی در پژوهش خهود نهشان داد كهه مهیزان  ، می (4774
بدهی با شفافیت مالی رابطه معنادار دارد زيرا هر اندازه بدههی 
بالاتر باشد شهفافیت مهالی كهاهش يافتهه و كارگزار)مهديران( 

  های موجهود جهت بقا در سیستم خواستار پنهان نمودن بدهی
(، نههیز دسترسههی بههه 4770باشههند. اسههتايلز و تنیههسون ) می

گزارشگری مالی در اينترنهت و همچنیهن بیکهاری و انباشهت 
مؤثر بر شفافیت مهالی در شههرداری معرفهی  بدهی را عوامل 

 نمود.

های استايلز و تنیسون  همچنین نتايج اين پژوهش با يافته
(، 4770(، باسهتیدا و همکهاران )4772، تاوارز و كروز ) (4770)

(، 7690باشد. در ايران نهیز مطالعهات ابراهیمهی )  می  همراستا
(، خههدادای كههريم ونههد و عقیهه                   7691مرام ) شههکری و پههاک

(، آرامی 7691(، ابراهیمی و همکاران )7691(، غفوری )7691) 
(، همراسههتا بهها ايههن 7690پههور و همکههاران ) و ديهیم  (7691)

 باشند.  می  پژوهش
شود كه با توجه بهه  می  با توجه به نتايج پژوهش پیشنهاد

های  ، اقتصادی، سازمانی و سیاسی متغیر تأثیر عوامل اجتماعی 
كش  شده در اين پژوهش توسط اركان تصمیم گیرنده جهت 
افزايش شفافیت مالی مورد مداقه قرار گرفتهه و از آنهها بههره 

توان جهت استفاده و ايجاد چک لیست شفافیت  برده شود )می
مههالی در شهههرداری از آنههها اسههتفاده نمههود(. همچنیههن بههه 

شهود بها توجهه بهه عوامهل  می  پژوهشگران آتی نیز پیهشنهاد
تأثیرگههذار بههر شههفافیت مههالی در شهههرداری مههدل  خروجههی 

 گیری شفافیت را در شهرداری تبیین و ارائه نمايند. اندازه 
 

 منابع
(. بررسی رابطه بین عدالت سازمانی 7693آرامی، مجتبی. ) •

و مقاومت در برابر تغییر با توجه به متغیر تعديلگر شفافیت 
نقش در بین كاركنان حوزه مالی و اداری شهرداری مشهد 

اولیهن همهايش تحقیقهات با همکاری شهرداری مهشهد. 
 ، مديريت و حسابداری، كرمان.كاربردی در علوم اقتصاد

ابراهیمههی، حیههدر؛ قربههانی، آناهیتهها؛ قاسههمی، محمههد و  •
(. بررسی ارتبا  بین فرهنهگ و 7691شاكرفارسی، آرزو. )

تعهههد سههازمانی بهها كههاهش فههساد و شههفافیت مههالی در 
المللههی عمههران، معمههاری و كنفههرانس بیههن ها. شهههرداری

 ، تهران.مديريت توسعه شهری در ايران
(. نقهش 7691وند، سمیه و عقیقی، محمد. ) خدادای كريم •

چههارمین كنفهرانس ملهی حسابداری در شهفافیت مهالی. 
 .های نوين حسابداری و مديريت در هزاره سوم پژوهش

پور، مهدی؛ میانداری، كمال؛ نجاری، رضا و عابدی  ديهیم •

 GOFو معیار كلی  2Qو  R Squareهای  بررسی معیار .8جدول 

 2R 2Q Communality رابطه درون مدل پژوه 

      SSO SSE 1-SSE/SSO   

ابعاد شفافیت 
 مالی

 71241 7127296 4271721 249 71347 بعد اجتماعی

 71322 7166279 2471604 017 71221 بعد اقتصادی

 71279 7167474 6091772 226 71214 بعد سازمانی

 71340 7147926 4311744 669 71279 بعد سیاسی

 71220 - - - 71240 میانگین  
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 مدل شفافیت مالی شهرداری .2شکل 

  خواهیفرهنگی مسئولیت

  میانگین سن شهروندان

 میزان جمعیت

  تحصیلات شهروندان

 متوسط درآمد هر خانوار

 سطح شهر نشینی

شاخص پراكندگی درآمد )مثلا شهاخهص 

  جینی(

  نهادينه شدن ارتشا و فساد

  های مالیدسترسی به موقع به گزارش

وجود وب سايت مرتبط با شفافیت و ارائهه 

  اطلاعات

 دسترسی شهروندان به اينترنت

 وری بالاوجود پرسنل فعال با بهره

  تعداد پرسنل مالی

 تحصیلات پرسنل

  تخصص پرسنل

  انگیزه

  فرهنگ و تعهد سازمانی

  تجربه كاری بالا

 جنسیت شهردار

  سن شهرداری

حسابرسی توسط حسابهرس مسهتهقهل 
 منتخب شورای شهر

وجود كمیته حسابهرسهی داخهلهی در 
 شهرداری

  سرعت و دقت در رسیدگی

پیگیری تخلفات تهوسهط نهههادههای 
  مستقل

هها جهههت ها و تشوي اعمال مجازات
 افزايش شفافیت

به بعد اطلاعات مربو  
 شهروندان

 بعد دسترسی

 بعد سازمانی
 بعد پرسنلی

  بعد تشکیلات
 بعد نظارتی

 بعد مالی
 بعد سیاسی بعد توسعه اقتصادی

 بدهی شهرداری

  فشار مالی شهرداری كسری بودجه

  گذاری بخش عمومیمیزان سرمايه

  وابستگی مالی به دولت

وابستگی به عوارضی )درآمد( دريافتی از 
  شهروندان

 نرخ بیکاری

خهواههی از نهههادههای وجود ح  پاس 
  كننده بودجه دريافت

  همبستگی سیاسی شهردار با فرماندار

همبستگی سیاسی شههردار بها اعضهای 
  شورای اسلامی شهر

همبستگی سیاسی شهردار با نمايهنهدگهان 
 مجلس شورای اسلامی آن شهر

وجود مسئولیت پهاسهخهگهويهی بهه 
 شهروندان

پاسخگويی به شورای شهر و ديهگهر 
  نهادهای فرادستی

 اجرای مصوبات شورای اسلامی شهر

 تغییر مکرر شهردار

 بندی اداریوجود رتبه

ههای اجرای مصوبات و دستورالعهمهل
  تهیه شده توسط وزارت كشور

فراهم آوردن بسترهای مناسب نظهیهر 
 اينترنت

 ههایوجود و فراهم كردن دستورالعمل
 كامل و مناسب

 های دقی مشیها و خطوجود سیاست

 اجرای دقی  حسابداری تعهدی

یر
تغی
 م

یر
تغی
 م

 متغییر

 متغییر
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تههأثیر شههفافیت سههازمانی بههر  (. 7690جعفههری، حههسن. )
گری سههرمايه  مههديريت ترومههای سههازمانی بهها میههانجی

 .660-636(. 6)2، مديريت سرمايه اجتماعیاجتماعی. 
. ارائه مدل (7691. )مرام، عسگر شکری بناب، نويد و پاک •

های مهالی بها اسهتفاده از  صهورت مؤثر بر شفافیت  عوامل 
ای  تکنیههک تحلیههل عههاملی در شههركت بههرق منطقههه

 .644-677(، 03)79، دانش حسابرسیآذربايجان. 
(. ارزيهابی نقهش گهزارش تفريهغ 7691غفوری، پهروين. ) •

دومین كنفرانس ملی ها.  بودجه بر شفافیت مالی شهرداری
، مهديريت و حهسابداری در ايهران، مطالعات نوين اقتهصاد

 تهران.
كردسههتانی، غلامرضهها؛ پارسههیان، حههسین و جمههشیدی  •

ريزی بر مبنای عملکرد و  (. بودجه7692كلانتری، فرشاد. )
دوفههصلنامه علمههی پاسههخگويی در بخههش عمومههی. 

 .39-17(، 7)6، حسابداری دولتی
الهه و قربانخهانی،  محمدی، داور؛ كرد میرزا نیکويی، عزت •

(. نقههش حههسابداری دولههتی و عوامههل 7277احمههد. )
دوفههصلنامه علمههی روانههشناختی در فههساد ادراک شههده. 

 .726-733(. 4)0، حسابداری دولتی
(. بررسههی 7690نیهها، رسههول. ) الههه و قنبری محمههدی، نبی •

ريزی عملیاتی و حسابداری تعهدی  سازی نظام بودجه پیاده 
 47انداز  بر كیفیت خدمات و شفافیت مالی و تحق  چهشم

المللهی  چههارمین سهمپوزيوم بینساله شهرداری زنجهان. 
 ، تهران.علوم مديريت
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