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Abstract 
The trend of increasing importance and impact of knowledge in defense 
organizations is undeniable. In this regard, in order to manage knowledge and its 
acquisition and creation in defense organizations, it is necessary to pay full and 
comprehensive attention to the issue of knowledge social computing. Knowledge 
social computing is a branch of knowledge management literature that is a kind of 
development of intellectual capital, software and hardware that is used with the 
necessary conditions to exchange or combine a concept or category. The purpose of 
this study is to design a pattern of knowledge social computing in the defense 
organizations of the Islamic Republic of Iran based on the values of the school of 
pure Islam, which extracts key and important points. Relevant codes have been 
extracted through the study of sources such as the Holy Quran, hadiths, Islamic texts 
and the orders of the Imams of the Islamic Revolution, from the perspective of 
beneficial science and by reviewing interviews with the defense industry experts. 
The research approach is a mixed method with a partially mixed sequential 
dominant status design. In this research, three methods of "domain review-Grounded 
theory-survey" have been used. First, qualitative and then quantitative data have 
been collected and analyzed. In the qualitative phase, first the internal and external 
sources related to the domain review method have been extracted and then while 
reviewing the relevant archival sources, an interview has been conducted with 
defense experts and then using the qualitative method of the Grounded Theory, 298 
indicators, 32 concepts, 14 components and 8 dimensions have been extracted. In 
the quantitative phase, a questionnaire has been used to collect data, and the seven-
point Likert scale has been used for assessment. To confirm the components of the 
framework and explain their relationships, the survey method has been used. The 
results show that the two dimensions of power and scientific independence and 
indigenous facilities and capacities are the most related ones to the social computing 
of knowledge in defense organizations. One of the important results of this research 
is the essential role of knowledge social computing, which can document most of the 
knowledge assets of defense organizations that are produced by individuals during 
the work processes, and the process of absorbing, acquiring and creating knowledge 
to the point of scientific demarcation. 
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 چکیده
منظور هاي دفاعی غیرقابل انکار است. در این راستا به روند افزایش اهمیت و تاثیر دانش در سازمان

به شکلی کامل و همه جانبه هاي دفاعی، ضروري است تا  مدیریت دانش و کسب و خلق آن در سازمان
 دانش مدیریت ادبیات از انشعابی دانش، اجتماعی به موضوع رایانش اجتماعی دانش توجه کرد. رایانش

 یا و مبادله براي لازم شرایط با که است افزاري سخت و افزاري نرم فکري، سرمایه است که نوعی توسعه
 در دانش اجتماعی رایانش الگوي طراحییق حاضر رود. هدف تحق می کاربه اي مقوله یا و مفهوم ترکیب
 استخراج ناب است که به اسلام مکتب هاي ارزش بر مبتنیایران  اسلامی جمهوري دفاعی هاي سازمان

 احادیث، کریم، مربوطه از طریق بررسی منابعی چون قرآن کدهاي. نماید می اقدام مهم و کلیدي نکات
انقلاب از منظر علم نافع؛ و از طرفی با بررسی مصاحبه با خبرگان  امامین فرمایشات و اسلامی متون

 نابرابر وزن با متوالی نسبی رویکرد با ترکیبی یا آمیخته پژوهش؛ اند. رویکرد دفاعی؛ استخراج شده صنایع
 ابتدا استفاده شده است. "پیمایش -نظریه داده بنیاد -مرور دامنه"از سه روش  تحقیق این در. است
منابع داخلی و خارجی کیفی، ابتدا اول اند. در فاز  شده تحلیل و آوري جمع کمی سپس و کیفی هاي داده

مرتبط با استفاده از روش مرور دامنه استخراج شدند و سپس ضمن مرور منابع آرشیوي در این رابطه، 
 298 داده بنیاد، نظریهاي با خبرگان حوزه دفاعی صورت گرفت که با استفاده از روش کیفی مصاحبه

 ها از داده آوري جمع بعد استخراج گردیدند. در فاز کمی نیز، براي 8مولفه و  14مفهوم،  32شاخص، 
 اجزاي تأیید براي. از طیف لیکرت (هفت تایی) استفاده شد سنجش منظوربه که شد  استفاده پرسشنامه
 قدرت نهایت مشخص گردید که دو بعداستفاده شد که در روش پیمایشها از  تبیین روابط آن و چارچوب

 در دانش اجتماعی رایانش با را رابطه بیشترین بومی هاي ظرفیت و امکانات و علمی استقلال و
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توان به نقش اساسی رایانش اجتماعی دانش اشاره دارند. از نتایجِ مهم این تحقیق می دفاعی هاي سازمان
 کاري فرآیندهاي حین در هاي دفاعی را که سازمان دانشی هاي سرمایه اعظم تواند بخش کرد که می

کرده و فرآیند جذب، کسب و خلق دانش را تا حد مرزشکنی علمی را  مستند شوند، می تولید افراد توسط
 ایجاد نماید.
 دفاعی. هاي ناب، سازمان اسلام مکتب اجتماعی، رایانش دانش،کلیدواژه: 

 J.madani@uma.ac.ir          ، ایراناردبیل، محقق اردبیلی، دانشگاه دولتی و گردشگريگروه مدیریت استادیار،   *نویسنده مسئول:
                            tvm_abbas@yahoo.com ایران تهران، ملی، دفاع عالی دانشگاه راهبردي، مدیریت دانشکده دانشیار،**

راهبردي  تحقیقات و ملّی دفاع و پژوهشگاه عالی پروژه جایگزین خدمت سربازي نخبگان در دانشگاه. این مقاله برگرفته از طرح ملی 1
 انسانی) است.  منابع و راهبردي مدیریت (پژوهشکده
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۱۰۵ 
 

 :مقدمه
 مواجه متنوعی تحولات و تغییرات و محیط با ها سازمان کارها، شدن پیچیده و علوم پیشرفت با

 شرایط، این در. دهند می قرار تأثیر تحت را آن انسانی منابع و سازمان همواره که هستند
 به رسیدن براي و کنند می عمل زنده موجودات همچون خود محیط با ارتباط در ها سازمان
 گیري شکل جدید، هاي سازمان اساسی هاي ویژگی از یکی. باشند یادگیرنده باید همواره موفقیت

بسیار متقنی در رابطه با آن اتخاذ گردند  سازوکارهايبنابراین بایستی  است؛ دانش مبناي بر ها آن
 مزیت حیاتی منبع در واقع، دانش .است آن دانش میزان با متناسب سازمان هر قدرت که چرا

  ).2021، 1(دگبی و پلِتو است معاصر هايسازمان براي تجدید و رقابتی
سازمانی به اهمیت مدیریت دانش اشاره شده است و یکی از عوامل هاي  در بسیاري از نظریه

باشد.  گذاري دانش می کلیدي و مهم در مدیریت دانش، توانایی سازمان در انتقال و اشتراك
محور امروز، اهمیت حیاتی دارد. مدیریت دانش  هاي دانش توانایی مدیریت دانش در سازمان

مند براي کسب، ساختاردهی و توزیع دانش در  د نظامکارگیري یک رویکر عنوان فرآیند به به
ها و کاهش  تر کارها، استفاده مجدد از بهترین رویه منظور انجام سریع سراسر یک سازمان به

به شرایط محیطی متغیر و رقابت  با توجهها  ). سازمان2017، 2ژِنگشود ( کاري تعریف می دوباره
هاي خود هستند.  ها و ظرفیت شدید نیازمند تحول و تغییر دائمی در راستاي توسعه توانمندي

کند تا در این عرصه پیشرو باشند و به نیازهاي  رایانش دانش این فرصت را براي آنان فراهم می
دانش  دوجانبهتبادل  اد بهفرآیندي است که از طریق آن افرپاسخ دهند. این مقوله  محیطی

وسیله  طور بالقوه به شود و به خویش با یکدیگر پرداخته، دانش فردي به دانش سازمانی تبدیل می
هاي جدید و فرصت براي تمرین و به اجرا گذاشتن  این فرآیند فرصت براي یادگیري تجربه

 ).2012، 3(ینِ گردد ها فراهم می ها و توانایی ها، مهارت تجربه
 ها سازمان يریپذ رقابت قدرت و موفقیت در يا کننده نییتع عامل به اطلاعات و دانش وزهامر
 مطرح مدیریت علم در مهم مباحث آخرین از یکی عنوان دانش به رایانش اجتماعی و شده لیتبد
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 دنیايِ در دانشی و امنیتی موضوعات ؛اند متفاوت خیلی گذشته با امروزي تغییرات .استشده  
 حتی و جنگ اصول راهبردها، مختلف کشورهاي در هاي دفاعی سازمان. اند افتهیرییتغ مدرن

 عرصه در اهمیت دارد که لذا است، شده متحول دفاع فلسفه اند، داده تغییر را خود هاي اندیشه
عنوان  هاي دفاعی به سازمان .باشند مند بهره یخوب به دانش و علم ابزار از مسلح نیروهاي کنونی

ي خطیر و مهمی را بر عهده دارند. این ا فهیوظي دفاعی کشور، ها شاهرگ نیتر یاصلیکی از 
ي محیطی و وفق دادن ها يریپذ بیآسمنظور احاطه بر تهدیدات و  به ها بایستی بتوانند سازمان

ها و اعضا و کارکنان سازمان را با دانش و  خود با تحولات عصر جدید، تمامی ساختارها و آموزش
هاي سازمانی،  هاي جدید همسو کرده و بازنگري و مهندسی مجدد در فرآیند یادگیري فناوري

هاي  هاي آموزش، بهسازي کارکنان و نیازسنجی در کلیه سطوح سازمانی، ارتقاي سامانه شیوه
هاي اساسی وزارت دفاع  آوري اطلاعات سازمانی و نیل به مأموریت اطلاعاتی، نحوه جمع

 یران را اقداماتی را اتخاذ کنند.جمهوري اسلامی ا
 با را خود دنتوان می بهترها  سازماناین  بیشتر باشد، هاي دفاعی رایانش دانش در سازمان هرقدر
از طرفی تغییر و تحولات سریع عوامل محیطی،  .دنده تطبیق و سازگار تغییر، حال در محیط

هاي جدي مواجه کرده  ها را با چالش میزان پیچیدگی و ابهام را افزایش داده و مدیریت سازمان
است. در چنین شرایطی استفاده از پارادایم قدیمی فرماندهی و کنترل که بر تخصص گرایی و 

ها  ساز نیست. سازمان شود، چاره ی میندبخشچهاي  کارایی تأکید دارد و منجر به ایجاد سازمان
نخواهند داشت و امروزه  بدون رایانش اجتماعی دانش، توان مواجهه اثربخش با چنین شرایطی را

 ها، نیازمند توجه به این مقوله مهم هستند.  در مقابله سریع با چالش براي حفظ پایداري و پویایی
 براي امنیتی؛ و اطلاعاتی هاي نظامی، ازمانس شرایط متغیر و متحول پیش رو، به با توجه

محوري و  روحیه دانش ارتقاي و تأمین مردم، به بهتر یرسان خدماتصحیح و  فهیوظ انجام
 اجتماعی رایانش به ملزم افراد؛ پیشرفت و دانش کسب توانمندسازي، منظور به یادگیرندگی آنان

این  .گیرد انجام جهادي رویکرد همانندفرد  منحصربه رویکردي با بایستی که باشند می دانش
هاي اصلی  کنند و از شاهراه فعالیت می یرانها در راستاي هدف اصلی وزارت دفاع ج.ا.ا سازمان

هاي  امنیتی و دفاعی کشور هستند. مسئله اصلی این است که براي تولید دانش در سازمان
توانیم به دانش استاندارد برسیم؟؛  توان از چرخه موجود استفاده کرد؟؛ چگونه می دفاعی، آیا می
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توانیم بگوییم یک دانش استاندارد است؟، چگونه این دانش را تسهیم نماییم؟. این  چه زمانی می
یاد  "رایانش اجتماعی دانش"عنوان  دهند که از آن به مسائل، ردپاي یک مقوله مهم را نشان می

از آنجایی که تاکنون تحقیقی در این رابطه در ایران صورت نگرفته است و از طرفی نیز  شود. می
سازمان هاي دفاعی به عنوان مهترین و حیاتی ترین سازمان هاي کشور نیازمند اتخاذ چنین 

ي تمامی مسائل فوق را در کشف مفهوم  مایه توانیم بن می رویکردهاي جدیدي هستند، لذا
که هدف اصلی از انجام این تحقیق نیز در این رابطه خلاصه نماییم.  "دانشرایانش اجتماعی "

 می باشد. 
 و ها زمینه نمودن فراهم تابعه، هاي سازمان و دفاع وزارت 1404 انداز چشم به توجه با حال

به  کشور، امري بدیهی پایدار توسعه و محور دانایی هاي فعالیت رشد براي لازم هاي زیرساخت
محور در حوزه دفاعی است  دانش ترین نهادهاي اصلی دفاعی یکی از سازمان هاي. رسد می نظر

فناوري همراه باشد. این مهم میسر  و علمی تحولات و تغییر و بشر روز دانش با که بایستی
 شود مگر با اتخاذ سازوکارهاي مناسب رایانش اجتماعی دانش در راستاي آن.  نمی

هاي  ر فرمایشاتشان تأکید نمودند که امروزه براي مقابله با دولتاز طرفی نیز مقام معظم رهبري د
 عیصنا شرفتیاز عوامل برجسته در پ یکهستیم. ی یتوان دفاع شیفزا، نیازمند اگر سلطه و زورگو
. این مقوله، خود 1بنیان است هاي دانش با دانشگاه و شرکت یکشور، ارتباط بخش دفاع یدفاع

  هاي دفاعی است. دانش در سازمان گویاي اهمیت رایانش اجتماعی
هاي  اساس، ضرورت دارد که با اتخاذ سازوکارهاي رایانش اجتماعی دانش در سازمان این بر

 سازمان یک به دفاع وزارت شدن تبدیل براي مناسب مسیري دفاعی مبتنی بر مکتب اسلام ناب،
 کشور پایدار توسعه و رشد در بسزایی نقش طریق آن از محور و یادگیرنده فراهم شود که دانایی

براي اولین بار درصدد بررسی مفهومی جدید و مهم در حوزه راهبرد  ،تحقیقلذا این  .ایفا شود
 را در دانش اجتماعی ناب، مفهوم رایانش اسلام مکتب هاي ارزش بر دانش است که مبتنی

در الگویی جامع طراحی می نماید. از همین رو،  ایران اسلامی جمهوري دفاعی هاي سازمان
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 دفاعی هاي سازمان در دانش اجتماعی رایانش الگوي طراحیهدف اصلی تحقیق حاضر 
 است. ناب اسلام مکتب هاي ارزش بر مبتنی ایران اسلامی جمهوري

 :پژوهش پیشینه و نظريمرور ادبیات 
 دانش

هاي اصطلاحات دیگري مانند داراییدر ادبیات و در عمل با مفاهیم و  "دانش"اصطلاح 
(دي  شودها به جاي یکدیگر استفاده میهاي اصلی یا حتی مهارتها، شایستگینامشهود، قابلیت

هایی که  از اطلاعات و داده آمده دست بههاي  دانش عبارت است از شناخت ).2020، 1و والت
اي از  انش آمیخته). د2017، 2(جونز هاي مختلف و در شرایط گوناگون مؤثر باشد روشتواند به می
دانش عبارت است  .است یهاي اطلاعات ها و سرمایه ها، الگوها، مهارت تئوري ات،یتجرب ات،ینظر

هاي قدیم  گیرد. در زمان ها بهره می هایی که بشر براي زندگی خود از آن از مجموعه دانستنی
تر دانش بشري را در حافظه خود توانست بیش دانش بشر محدود بود و گاهی حتی یک نفر می

هاي مختلف و  بندي شدند و حوزه هاي بشر طبقه تدریج با رشد معلومات، دانستنی جاي دهد. اما به
تخصصی دانش شکل گرفت. دانش یک مفهوم و تعریف ساده و مشخص ندارد. علیرغم تعاریف 

اطلاعات و دانش، نظران بر وجود ارتباط تنگاتنگ بین داده،  متعدد از دانش، همه صاحب
شوند.  اي هستند که به اطلاعات تبدیل می ها حقایق ساده رأیی دارند. داده نظر و هم اتفاق

که این هایی با معنا و مفهوم هستند. زمانی ها در سازه دیگر اطلاعات، تلفیقی از داده عبارت به
 ).7-32: 2000، 3(شارپ شوند گیرند به دانش تبدیل می خاص قرار می اي ینهها در زم سازه

در  بازار ارزش نظر از سازمانی استراتژیک منبع مهمترین عنوانبه را هاي مختلفی دانشدیدگاه
  ). 211: 2020، 4(اوده و آیاوو گیرند می نظر
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 ریت دانشیمد
برداري از سرمایه  براي توصیف همه چیز از کاربرد فناوري جدید تا بهرهش مدیریت دان اصطلاح

اساس تعریف جی لیبوویتز، بر ).2015، 1(نااوبان و کینبِل ودش استفاده می فکري یک سازمان
هاي  هاي نامحسوس سازمان. دارائی مدیریت دانش عبارت است از فرآیند خلق ارزش از دارائی

ي  ي ساختاري و سرمایه ي انسانی/ سرمایه ي معنوي شامل سرمایه عنوان سرمایه نامحسوس به
، به و ساختارمند براي ایجاد شده ریزي مدیریت دانش یک دیدگاه برنامه"گردد.  اعتباري می

عنوان یک دارائی سازمانی براي ارتقاي توانمندي، سرعت  گذاري و ذخیره کردن دانش به اشتراك
وکار  و اثربخشی سازمان در ارائه محصولات یا خدمات براي مشتریان در راستاي استراتژي کسب

  ).1390،(بهتري نژاد  "باشد می
 تسهیم دانش

جنبه دیگري که در ادبیات علمی مورد مطالعه قرار نگرفته است، اعتماد به اشتراك دانش است 
هاي اختصاصی در یک محیط دیجیتالی متصل ویژه با توجه به نیاز فزاینده به ذخیره دادهکه به

 میان تعاملات از استعبارت  دانش سهیم). ت2020، 2(اشنیدجنز و همکاران تجهانی، حیاتی اس
. گردد جذب و توزیع اي یستهشا و مؤثر طور به تجربه و دانش شود می موجب که يا گستره فردي
 و یادگیري محیط بهبود منظور به را يا شده  تجربه راهکارهاي تجربه، و دانش تسهیم فرایند

 تسهیم از هدف بنابراین،). 2010، 3هونگ و همکاراننماید ( می مطرح افراد تجارب سازي یغن
 منظور به روزانه کار در فرآیندهاي از استفاده با دانش آوردن دست دانش، به گذاري) (اشتراك

، 4(لی و یو کل سازمان است در دانش ذخیره افزایش منظور به افراد، بین روابط و همکاري بهبود
2018 :680.( 
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 دانش رایانش اجتماعی
   پایان ایجاد ) پیشنهاد می کند که دانش در یک چرخه بی1994(2نوناکا 1تئوري خلق دانش

سازي، ج) ترکیبی سازي، ب) برونیشود و بنابراین، دانش سازمانی را از طریق: الف) اجتماعیمی
 ).2020(اشنیدجنز و همکاران، توان بدست آورد میسازي و د) درونی

 شامل رایانش. گویند می رایانه افزار نرم یا افزار سخت رایانه، فناوري توسعه یا اربريکبه 
 هاي دانش دیگر و افزارها نرم یا افزارها ها، سخت رایانه به که است اطلاعات فناوري هاي تخصص
 ها آن کاربرد و محاسبات و اطلاعات نظري هاي پایه دانش رایانه علوم. شود می مربوط تخصصی

 امور انجام در رایانه از استفاده نوع هر به که است عبارتی رایانش. است اي رایانه هاي سامانه در
 به مربوط مباحث در رایانه از استفاده زیستی رایانش عبارت مثلا شود، می اطلاق عام صورتبه

 ). 2014، 3حسابگر هاي ماشین (انجمن است شناسی زیست رشته
و  یمحاسباتهاي  سامانه یتلاق یاست که به بررس انهیاز علم را یبخشی اجتماع انشیرا

از هرگونه رفتار  یبانیدنبال پشتبه یاجتماع انشیتر، را پردازد. در نگاه ساده می یاجتماع يرفتارها
اینکه  لیدلبه ی دانشاجتماع انشیاست. را یمحاسباتهاي  سامانه قیها از طر انسان یاجتماع
 یروزافزون تیداشته، از اهم ریهاي اخ در سال يفناور ياز روندها يدر تعداد یپررنگ نقش

 لیدانش و محتوا تبد یجمع لیو تحل ریتفس د،یدر تول ینقطه کانون کیبرخوردار شده است و به 
 ).1394(جهانیان،  شده است

کمک رایانه مورد ایجاد دانش را با پشتیبانی از فناوري هاي طراحی بهرایانش اجتماعی دانش، 
هایی  ) به تلاش253، 2002( نانسون و همکارا). ج2008، 4(کاسنون و کیانوت دهدبحث قرار می

اشاره  و متمایز خبره دانشیهاي  سامانهبراي استفاده از فناوري اطلاعات و ارتباطات براي توسعه 
هاي متخصص به اطلاعاتی  تبدیل مهارت«... دهد که  سازي نشان می هاي پیاده کند، تلاش می

که ما قطعاً با در حالی». فاده باشد، دشوار و پرهزینه استتواند توسط دیگران قابل است که می
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عنوان یک جایگزین چنین مفاهیمی موافق هستیم، ما همچنین تمایل به مشاهده فناوري به
هاي اطلاعاتی، استانداردها و  صرف براي روابط اجتماعی و شخصی، متشکل از زیرساخت

  ).2002، 1(جانسون و همکاران کنیم ها اشاره می دستورالعمل
تأکید می کند در سازمان مندي فناوري اطلاعات و ارتباطات این امر بر کارکردهاي مبتنی بر سود

عنوان مثال، آنکوري و هشود. ب که چه دانشی از نظر علمی و مدیریتی ارزشمند تلقی می
 عنوان یکگسترش تجمعی سریع پایگاه دانش اغلب به"که  بیان کردند) 256، 2000(همکاران

گیري و ارزیابی تمام اندازه اند تاو باعث شدهشود ویژگی کلیدي توسعه اقتصادهاي مدرن ارائه می
اطلاعاتی و دانش هاي  سامانهطور عینی، محققان را به تمرکز بر روي دانش تا حد امکان به
تر از ، نه بر روي فرآیندهاي بسیار پیچیدهباشدزیت رقابتی پایدار سوق داده مدون در جستجوي م

اي براي لهوسیعنوان بهفقط  رایانش اجتماعی دانشتعامل اجتماعی و ارتباطات غیر رسمی. 
اي با زبان حرفه خلاقیتاز فضاهایی براي تعامل، گفتگو، ایده و  بلکه انتقال اطلاعات نیست

(کاسنون و  ی را براي ایجاد دانش تسهیل کندرو، ممکن است فضایکند. از اینپشتیبانی می
 ). 2008کیانوت، 

نوآوري تحقیق از جنبه نظري، به تئوري برساخته و بومی این مقوله اشاره دارد که با استفاده از 
همچنین ها و ابعاد مرتبط؛ منظور خواهد کرد. روش ترکیبی، آن را در راستاي ایجاد الگو و مولفه

محدود به معرفت شناسی جزئی است هاي سنتی دانش مدیریت که هاي اصلی تئورياز ویژگی
اي بودن، آکادمیک بودن و اطمینان اشاره توان به قابلیت پیش بینی، تکنیک محور، تک رشتهمی
این دیدگاه منجر به یک نگرش بخشی به تحولات و اصلاحات نظام اداري شده است و به . کرد

هاي مهمترین شاخصه یک نگرش صرفاً اقتصادي یا سیاسی تقلیل داده است. از آنجایی که
هاي مدیریت و تحول: پیچیدگی، چند بعدي و پویایی بودن آن است بنابراین خواهان حوزه

جاي تکنیک محوري، آکادمیک و اجتماعی، ي مشارکتی بهداراي مشخصه هایی است کهتئوري
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شد و بینی ناپذیري باتک رشته اي، عدم اطمینان و پیش يجاچند رشته اي و میان رشته اي به
 ). 78: 2006، 1(مارتینز ها را در متن اجتماعی آن بررسی کندپدیده

مندي از چنین نگرش کارآمدي را سرلوحه و الگو دیدگاه نظري خود قرار ر این پژوهش بهرهد
حیاتی است مهم و امري  دوین آن براي پیشرفت و ترقی مقوله رایانش اجتماعی دانشداده که ت

 نیز کاربردي جهت از نهایتدر شناختی جامع در این حوزه دست یافت وتوان به نتیجه میو در
 به ، اقدامهاي دفاعیسازمان تدوین الگوي مورد نظر در فرآیند دقیق بررسی با پژوهش این

کند. تاکنون در سطح کشور، تدوین چنین می مذکور حوزه در کاربردي و جدید چارچوبی طراحی
چارچوبی که به لحاظ نو و جدید بودن در گسترش علمی و عملی مدیریت نقش قابل توجه اي 

 خواهد داشت صورت نگرفته است. 
هاي مکتب گیري و التخاط آموزههاي این تحقیق در بهرهترین نوآورياما مهمترین و اصلی

هاي شناسی، اصولاً پژوهشاست. از لحاظ علمی و روش اسلام ناب با مباحث مدیریت دانش
کیفی بایستی بر مبنا و ماهیت یک مکتب فکري و ارزشی صورت گیرند تا در راستاي دستیابی به 

هاي مکتب اسلام ثمر باشد. در این تحقیق، با استفاده از آموزه ، نظریه و نتایج و... مثمرچارچوب
تواند در سطح شده است که از نظر کاربردي نیز میو نظریه مربوطه حاصل  چارچوبناب، 

توان دریافت که  سازي و اجرا گردد. با مرور متون علمی این حوزه میهاي دفاعی نهادینهسازمان
هاي  بالأخص سازمان –ها هاي موجود، دانش ضمنی است. در سازمان یکی از ارزشمندترین دانش

هاي دانشی که در حین فرآیندهاي کاري توسط افراد تولید  بخش اعظم سرمایه -دفاعی
خروج و انفصال فرد از  محض بهو  ماند یمشوند، مستند نشده و صرفاً در اذهان ایشان باقی  می

عنوان  اند بهتو نباشد. رایانش اجتماعی دانش می ریپذ امکانسازمان، بازیابی و استفاده مجدد آن 
ي، انتشار و ریکارگ بهي، بردار بهرهپازل گمشده، به این چرخه کمک نماید. این چرخه قابلیت 

 پردازد.  را دارد و با ایجاد محیطی امن، به صیانت و تأمین آن می "ها دانش"بازیابی مجدد 
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  :شناسی پژوهش روش
 متوالی نسبییا ترکیبی با رویکرد  آمیخته آن روش، هدفموضوع،  به توجه با تحقیق، کلی طرح

 هاي داده ابتدا طرح این در شود. کمی انجام می-کیفی-است که در سه فاز کیفی 1نـابرابر وزن با
 هاي داده و است کیفی فاز با معمولاً اولویت. شوند می تحلیل و آوري جمع کمی سپس و کیفی
در این تحقیق، به ترتیب از  ).2018، 2(کرسول شوند می استفاده کیفی هاي داده تقویت براي کمی

 استفاده شده است. "پیمایش -بنیاد داده نظریه -دامنه مرور" از سه روش
دامنه استفاده شد که هدف اصلی آن، انتخاب مداخل اصلی بحث است.  در فاز اول، از روش مرور

تحقیقات  موضوعی تحلیلبررسی و  براي هاي کیفیروش ترین مناسب یکی از از اي دامنه مرور
هاي علمی داخلی و خارجی  پایگاهجستجوي مطالب از ). 2021، 3(مارتین و همکاران است

، SID.ir ،Magiran.irهاي علمی چون  استفاده شده است که براي منابع داخلی از پایگاه
Ensani.ir ،https://farsi.khamenei.ir هاي علمی چون  از پایگاه خارجی، براي منابع

sciencedirect ،Emerald ،Proquest ،Web of science تخصصی پایگاه همچنین و 
Google scholar  استخراج شدند . 

       انجام شد، ابتدا به امر بررسی تحقیقات مرتبط در این زمینه  کیفی فاز اول که بصورت در
با استفاده از ابزارهایی  پردازد و پس از استخراج محورهاي مفهومی و موضوعی، در مرحله بعدمی

کدها با روش نظریه داده  و آوردهبدست  را مربوطه کدهاي ساختاریافته،  نیمه هاي چون مصاحبه
 بررسی مورد خبرگان نظر از حاصله هايابعاد و مولفه سپس و گیرند.تحلیل قرار می موردبنیاد 
دلیل اینکه این  به .دوشمی  نظر اعلام آن روایی مورد در آن، اجزاي سنجش براي و هگرفت قرار

شود، لذا پیشینه و مطالب زیادي در این رابطه وجود  موضوع براي اولین بار است انجام می
هاي  نداشت. از طرفی نیز، وجود فقر مبانی نظري در چنین موضوعاتی نیازمند استفاده از روش

د در تحقیقات شو کیفی است. یک نکته بسیارمهم و کاربردي این است که ملاحظه می
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شوند و با  موضوعی، وارد بحث اصلی میمفهومی و چنینی، محققان بدون استخراج محورهاي  این
دهند. با توجه به موارد فوق الذکر، قبل از ورود  هاي کیفی، پژوهش را انجام می استفاده از روش

احل بعدي به بحث محقق بایستی ابتدا به امر، محورهاي موضوعی را استخراج کند تا در مر
 هاي موردنظر را بکار گیرد. ا روشبتواند رویکردها ی

 روش یک که بنیاد داده نظریهدر فاز دوم تحقیق که بصورت کیفی انجام شده است، از روش 
مبانی نظري در این حوزه و همچنین،  غنايوجود  عدم بدلیل استفاده شده است. کیفی تحقیق

موضوعیت جدید آن در کشور؛ لذا محققان بر آن شدند تا با استفاده از روش نظریه داده بنیاد، 
این  "گر مداخله علیّ، شرایط محوري، پیامدها، راهبردها، شرایط پدیده یا اي، مقوله زمینه شرایط"

هاي دفاعی اقداماتی کاربردپذیري آن در سازمانحوزه را از خبرگان امر احصاء کرده و در راستاي 
 صورت پذیرد. 
 و توجه قابل هاي داده است، شده پیشنهاد 1967 در 1استراوس و گلیسر توسط این روش که

 اساسی هاي مکانیزم سازي روشن براي و کند پذیر می امکان بررسی براي را تحقیقاتی بینش
 بسیار اولیه تحقیقات در نظري هاي چارچوب ایجاد براي بنابراین،. است مفید ها پدیده برخی

در واقع تئوري داده بنیاد روشی است براي دستیابی به  .)2020، 2(ژائو و همکاران است مناسب
ها  شناخت پیرامون موضوع مورد مطالعه، و موضوع یا موضوعاتی که پیش از این در مورد آن

  ).2005، 3(کله تزمینه محدود اساست و دانش ما در آن   تحقیق جامعی نشده
به  هاي آن عمدتاً تحلیل داده و تجزیه بنیاد به این صورت است که شیوه کار در نظریه داده

 و محققان باید با تجزیهند. شو کدگذاري باز، کدگذاري محوري و کدگذاري انتخابی تقسیم می
پیش بروند و  جمله به جمله صورت شوند به ها استخراج می مصاحبه مواردي که ازتحلیل 

، 5؛ کوربین و استراوس2020، 4(ژانگ و همکاران تا اشباع نظري تکمیل کننداطلاعات حاصله را 

 
1. Glaser & Strauss 
2. Zau et al 
3. Kelle  
4. Zhang et al  
5. Corbin & Strauss 
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در این تحقیق با استفاده از رهیافت نظامند استراوس و کوربین بهره برده ). 2000، 1؛ چارمز2014
 این احصاء قرار خواهند گرفت.شد که کدها در سه دسته باز، انتخابی و محوري مورد بررسی و 

 براي نظري توضیحات و است روابط و مفاهیم کشف آن هدف و است تفسیري روش اساساً
 ). 2014کوربین و استراوس، دهد ( می ارائه را موجود هاي پدیده

با  کههستند  ایران اسلامی جمهوري دفاعی در این فاز، جامعه آماري شامل خبرگان حوزه
، روش آنگیري  هاي نیمه ساختاریافته مورد بررسی قرار می گیرند. روش نمونهاستفاده از مصاحبه

گیري کیفی است. البته واضح  هاي تخصصی نمونه گیري هدفمند است که یکی از روش نمونه
د گیري هدفمن گردد. نمونه ها با توجه به دستیابی به اشباع نظري تعیین می است که تعداد نمونه

 داراي که شوند می انتخاب افرادي میان از نمونه، افراد آن در که است گیري نمونه نوعی
 مواردي براي را »قضاوتی گیري نمونه« اصطلاح اي، عده. باشند می اي شده  تعریف خصوصیات

 هدفمند گیري نمونه .شوند می انتخاب پژوهنده داوري اساس بر نمونه، اعضاي کهاند  برده کار به
دار  هدف معناي انتخاب گویند به می نیز کیفی یا دار هدف گیري غیراحتمالی، نمونه آن به که

 ). 2016، 2(هالووي و ویلر است اطلاعات یا دانش کسب براي پژوهش واحدهاي
 از پرسش" عنوان به توان می را پیمایش روشدر فاز سوم، از روش پیمایش استفاده شده است. 

 تعریف کرد "ها آن هاي پاسخ توصیف سپس و موضوعات یا موضوع یک مورد در افراد
 شناسایی و کشف دنبال به علمی زمینه یک عنوان به پیمایش وش). ر17: 2011، 3(جکسون

 ها داده پردازش و ها داده آماري تنظیم ها، داده آوري جمع ابزار یک نمونه از جامعه، مورد در اصولی
، 4(گرووز و همکاران رود که در تحقیقات علمی بکار می است نهایی هاي داده تحلیل و تجزیه و

2009 .( 
بهره برده شد تا  مرور دامنهموضوعی مستخرج از روش مفهومی و طور خلاصه، از محورهاي  به
بنیاد قرار گیرند. سپس با طی  هاي روش نظریه داده دهی و محور مصاحبه عنوان معیار جهت به
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4. Groves et al 



 1400، پاییز 14، سال چهارم، شماره ت دانش سازمانیمدیرینشریه علمی 

 

116 

مطلوب  ه ها و ابعاد رایانش اجتماعی دانش در قالب الگويمولفبنیاد،  مراحل روش نظریه داده
 به تصویر کشیده شده است.  )1(استخراج و احصا گردید که در شکل

 خبرگان نظر هاي الگو از اجزا و مقوله -یعنی فاز کمی تحقیق -بعد از احصاي الگو، در فاز سوم 
 .شود می نظر اعلام روایی آن مورد در آن، اجزاي سنجش براي و گیرند مورد بررسی قرار می

بنیاد هاي احصا شده از روش دادهها و شاخصاي از مولفهجهت گردآوري اطلاعات، پرسشنامه
شان را اعلام نمایند. لازم به گردد که خبرگان امر در رابطه با تایید و روایی آنها، نظراتتهیه می

 روش از استفاده با شود کهاستفاده میذکر است که در این فاز، از خبرگان دانشگاهی و دفاعی 
نمایند. در اعلام نظر می هاي استخراج شده در رابطه با ابعاد و مولفه ،1سیستماتیک گیري نمونه

  از طیف لیکرت (هفت تایی) استفاده شده است. سنجش منظورپرسشنامه مذکور، به
ه دشاز افرادي استفاده  تمامی مراحل تحقیق، براي انتخاب خبرگان لازم به ذکر است که در

 که داراي تجربه چندین ساله در این حوزه هستند.  است
 :پژوهشهاي  یافته
 با آمیخته یا ترکیبی تحقیق حاضر شناسی تحقیق توضیح داده شد، رویکرد طورکه در روش همان

 در. شود کمی انجام می-کیفی-است که در سه فاز کیفی 2نـابرابر وزن با متوالی رویکرد نسبی
 . شوند می تحلیل و آوري جمع کمی سپس و کیفی هاي داده ابتدا طرح این

مفصل و مبسوط مورد بررسی و تحلیل قرار که بصورت  مرور دامنهدر فاز اول، یعنی روش 
دانش، انواع دانش، مدیریت دانش، تسهیم دانش، رایانش اجتماعی "گرفت، مفاهیمی چون 

ناب بررسی و تحلیل شدند. این قسمت از کار، زمان  اسلام و غرب فکري منظومه دو در "دانش
 8زیادي را صرف کرده و محققان با دقت و ممارست بسیار بالایی این موارد را در بازه زمانی 

 ماهه استخراج و در قالب جدول ذیل خلاصه نمودند. 

 
1. Systematic Random Sampling  
2. Partially mixed sequential dominant status design  
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۱۱۷ 
 

سلام . احصاي مضامین و محورهاي موضوعی و مفهومی در دو منظومه فکري غرب و ا1جدول 
 ناب بر اساس روش مرور دامنه

 مقوله
نکته / اصطلاح 

 / مفهوم
 منظومه فکري اسلام ناب منظومه فکري غرب

 
 
 

 مقوله دانش

 دیدگاه معنوي و متعالی نسبت به دانش دیدگاه مادي نسبت به دانش دیدگاه
 تبدیل دانش به حکمت سازي دانش يتجارلزوم  هدف

 فرآیند
تحصیل دانش در راستاي 
استفاده از مزایاي آن و رفع 

 نیازها
 تحصیل دانش در راستاي سعادت بشر

 مکتب
هاي  ها و تئوري دیدگاه

 شده يبند طبقهساختاریافته، 
 شعائر الهی و دینی و ابزاري براي کسب

 معرفت

 زمینه
 و راستا در علمی پیشرفت
 اهداف انسانی با متناسب

پیشرفت علمی در راستا و متناسب با اهداف 
 هاي انسانی و ارزش

 منبع

، 2شارپ)؛ (2003، 1(پوپر
داونپورت و )؛ (2000

)؛ 2000، 3پروساك
، 5کامارا)؛ (1980، 4العطاس(

)؛ 1999، 6دراکر)؛ (2002
)؛ 2000، 7علوي و لیندر(
یحیی و )؛ (1991، 8هوبر(

، 10(جونز )؛2002، 9گاه

 ،)1392 الحسینی، خادم و اخوان(
 محمدي(، )1390 همکاران، و (جعفري

 انصاري،()، 24: 1379 شهري، ري
 مقام()، 1370 خمینی، امام()، 1374

 )1393 رهبري، معظم

 
1. Popper 
2. Sharp 
3. Davenport & Prusak 
4. Al-Attas  
5. Kamara 
6. Drucker  
7. Alavi & Leidner  
8. Huber 
9. Yahya & Goh  
10. Jones  
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 مقوله
نکته / اصطلاح 

 / مفهوم
 منظومه فکري اسلام ناب منظومه فکري غرب

، 1دي و والت( )؛2017
2020( 

 نافع صریح و ضمنی نوع دانش
 قربه الی االله و خدمت به بشریت کسب دانش و منفعت هدف

 و هادي مدار ارزش ابزار محور و قابل کدگذاري ماهیت

 زمینه
 هاي ها و تئوري دیدگاه

شده  يبند طبقهساختاریافته، 
 (زمینه خاص)

 شعائر الهی و دینی و ابزاري براي کسب
 معرفت (زمینه عام)

 منبع

)؛ 2000رت و پروساك، داونپو(
)؛ 2003)؛ (رِیلی، 2005(گرنت، 

)؛ (هانگ و 1991(انگنز، 
)؛ (لی و یو، 2010همکاران، 
و  )؛ (اشنایدرجانز2011

 )2020، همکاران

 کراجکی، علی بن محمد()، 1394 (گلزار،
 )77ص الداعی، عدة حلی، فهد ابن()، 1ج

 
مقوله 

تسهیم 
 دانش

 مفهوم
اشتراك و انتقال دانش در 

 نشر و زکات دانش سطوح مختلف

 فرآیند
کسب دانش، نگهداري 

(ذخیره) دانش، انتشار (توزیع) 
 دانش

 تعلممنظور تعلیم و  کسب علم و انتقال آن به

 هدف
بهبود محیط یادگیري و 

 آموختن و تکامل زندگی انسان سازي تجارب افراد غنی

 قرآن، احادیث و متون دینی و ارزشی ها، اسناد و کتب تئوري مبانی و منابع

 منبع

)؛ 2003ویتو و همکاران، (
)؛ 2010هانگ و همکاران، (

؛ )2011(لی و یو، 
 )2020(اشنایدرجانز، 

، )1390 همکاران، و زارچی کریمی(
 )1395 دریادل،(

  یکپارچه و روشمند رویکردي مفهوم 

 
1. Dei & Walt  
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۱۱۹ 
 

 مقوله
نکته / اصطلاح 

 / مفهوم
 منظومه فکري اسلام ناب منظومه فکري غرب

 
 
 

مقوله 
مدیریت 

 دانش

 به و مدیریت شناسایی، به
 نامشهود هاي دارایی تسهیم

 است سازمان

 دیدگاه طریق از دانش تحقق جهت در تلاش
 اسلامی

 زمینه
 دانشی منابع از ارزش ایجاد

 سازمان
 در محیطی هاي موقعیت و وجود اقتضائات

 تأمل و تدبر

 هدف
ي از دانش بردار بهرهمدیریت و 

منظور بهبود  و اطلاعات به
 کارایی و...

 در یژهو به ها انسان مؤثر و عملی سعادت
 بشري نیازهاي به پاسـخ

 مدیریت دانش دینی (دین بنیان) فرآیند محور ماهیت

 منبع

فیرستون و )؛ (2000(برون، 
ادل و )؛ (2005مک الروي، 

نیومن و )؛ (1998گرایون، 
 )1999کونراد، 
 

 خادم و اخوان(، )1390 همکاران، و فاتح(
 همکاران، و خانی موسی(، )1392 الحسینی،
، )1388 همکاران، و جعفري(، )1392

 ).1394 جهانیان،(

 
 

مقوله 
رایانش 
اجتماعی 

 دانش

 اصطلاح/  نکته
 مفهوم/ 

 غرب فکري منظومه
/  نکته

/  اصطلاح
 مفهوم

 اسلام فکري منظومه
 ناب

 شناسایی
 دانش

شناسایی دانش، به معنی 
توصیف و تحلیل دانشِ محیط 

 است.

 
حقیقت و 
 اصل علم

نوري  ،حقیقت علم یا دانش
است که در پرتو آن، انسان 

گونه که هست  جهان را آن
و جایگاه خود را در  بیند یم

(محمدي  یابد یهستی م
، ص 1، ج 1379شهري،  ري

24.( 

 
 دانش کسب

 موجود دانش شناسایی از پس
 دانشی نیازهاي و سازمان

 شکاف به نشده، داده پاسخ
 آن رفع براي و تعیین دانشی

 تواند می دانش. شود می اقدام
 درون منابع و ها گروه افراد، از
 شود. تحصیل سازمانی برون و

 
کسب 
 دانش

 دانش مدیریت فرآیند دومین
 و استماع اسلام، منظر از

 کسب منظور به دادن گوش
 از پس یعنی است؛ دانش

 سازمان ضروري دانش آنکه
 مورد تفکر و سکوت با

 مدیر گرفت، قرار شناسایی
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 مقوله
نکته / اصطلاح 

 / مفهوم
 منظومه فکري اسلام ناب منظومه فکري غرب

 که دانش، رهبري یا عالی
 سازمان دانشی امور مسئول
 کارکنان است لازم است،

 و کسب براي را دانشی
 و کند بسیج دانش، تحصیل

 و حمایت مورد را ها آن
 قرار معنوي و مادي تشویق
 الشریعه، مصباح( دهد

 ).20 ص ق،1400

 
 

 کارگیري به
 دانش

 سازمان دانش مرحله این در
. گیرد می قرار برداري بهره مورد

 شناسایی اینجا در مهم مسئله
 شناختی روان یا ساختاري موانع

 موانع. است دانش از استفاده
 ساختار ناکارایی به ساختاري

 مناسب روابط ایجاد در سازمان
 موانع و دانش از استفاده جهت

 و ادراك به شناختی روان
 از افراد نادرست شناخت

 گردد. می باز سازمان مسائل

 
 

نگهداري 
 دانش

 به اسلامی منابع در
 دانش حفظ و نگهداري

 فرایندهاي سایر همانند
 شده سفارش فراوان دیگر،
 و وجوب به حتی و است
. است شده تأکید آن لزوم

: فرمود) ص(اکرم رسول
 خرد صاحب هر بر چیز چهار

 واجب من امت از عقلى و
 آن! پیامبر اى: گفتند. است
 به: فرمود چیست؟ چیز چهار
 دادن، فرا گوش دانش و علم
 در و کردن، حفظ را آن و

 و کردن، نشر مردمان میان
 شعبه ابن( بستن کار به خود

 ).57 ص ق،1404 حرانی،

 
 

و اشتراك 
 دانش توزیع

در این مرحله دانش شناسایی 
یافته  شده کسب شده و توسعه

هاي  با استفاده از فناوري
مناسب در سراسر سازمان 

یکی از شود.  توزیع می
هاي بزرگ  سازمان يها چالش

 
 
 
 نافع علم

 که علمی یعنی نافع علم
 ندانستن و فایده آن دانستن

 علمی هر. برساند ضرر آن
 اثري و فایده متضمن که

 را اثر و فایده آن و باشد
 بشناسد، رسمیت به اسلام
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 مقوله
نکته / اصطلاح 

 / مفهوم
 منظومه فکري اسلام ناب منظومه فکري غرب

این است که مشخص کنند 
چه کسی، دانشی خاص را در 
اختیار دارد و چه کسی به آن 

 .نیازمند استدانش 

 و خوب اثر را اثر آن یعنی
 نظر از علم آن بداند، مفید
 و توصیه مورد و خوب اسلام

 حسابش پس. است تشویق
 اسلام دید باید است؛ روشن

 را چیز چه و فایده را چیز چه
 که علمی هر. داند می ضرر
 منظورهاي از منظوري به

 اسلام اجتماعی یا فردي
 آن ندانستن و دهد می کمک

 آن خوردن زمین سبب
 را علم آن گردد، می منظور
 هر و کند می توصیه اسلام

 منظورهاي در که علمی
 اسلام ندارد، تأثیر اسلامی

 خاصی نظر علم آن  درباره
 سوء تأثیر که علم هر و ندارد

 »است مخالف آن با دارد
-259 ص: 1370 مطهري،(

 ).265-264 ؛260

 
 
 دانش توسعه

 توسعه بر تمرکز مرحله این در
 جدید، محصولات و ها مهارت

 فرآیندهاي و مطلوب هاي ایده
 یا درونی توسعه طریق از کارا

 توسعه. است دانش بیرونی
 مناسب زمینه ایجاد با درونی

 حاصل ابداع، و نوآوري
 از بیرونی توسعه. شود می

 دانش منابع با ارتباط طریق
 شود. می حاصل ی،سازمان برون

 
 
 

یی یادگیري و توانا به امر این 
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 مقوله
نکته / اصطلاح 

 / مفهوم
 منظومه فکري اسلام ناب منظومه فکري غرب

 ینگردد. توسعه ا ارتباط بر می دانش خلق
 قابلیت، تجربه تسهیم دانش،

ها و  ایدهایجاد ارتباط بین 
هاي متقاطع با  ساختن ارتباط

دیگر موضوعات، از این اهمیت 
 .کلیدي برخوردار است

 
 
 دانش ذخیره

 ذخیره قابلیت آن، طریق از
که امکان  اي یافته سازمان

جستجوي سریع اطلاعات، 
دسترسی به اطلاعات براي 

کارمندان دیگر و تسهیم مؤثر 
 وجود به ،شود دانش فراهم می

باید،  سامانه این در.آید می
 براي آسانی به لازم هاي دانش

 شود. ذخیره همگان استفاده

 
 اجتماعی کردن

 دانش

انتقال دانش نامشهود یک 
 اتفاق . زمانیفرد دیگر فردبه

 ارتباطات، در افراد که افتد یم
 دانش تبادل بهرودررو 
 پردازند. یم

 
 

سازي  یبرون
 دانش

 تبدیل دانش نامشهود به دانش
فرد  در این حالت، مشهود.

تواند دانش خود را در قالب  می
کارگاه  (سیمینار، مطالب منظم

 دهد. ارائهبه دیگران  آموزشی)
گفتگوي میان اعضاي یک 

ها یا  گروه در پاسخ به پرسش
برداشت از رخدادها،از جمله 

هاي معمولی هستند که  فعالیت
ها رخ  این نوع تبدیل در آن

 .دهد می
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 مقوله
نکته / اصطلاح 

 / مفهوم
 منظومه فکري اسلام ناب منظومه فکري غرب

 
 دانش ترکیب

 
 

حرکت از دانش  در این مرحله،
فردي به سمت دانش  آشکار

سازي  آشکار گروهی و ذخیره
شود و با توجه به  آن انجام می

امکان  استفاده از دانش موجود،
حل مسائل از طریق گروه 

به دنبال آن دانش  فراهم شده،
 .یابد توسعه می

 
 درونی سازي

 دانش

دانش آشکار  در این مرحله،
 آمده در سازمان، دست به

همچنین  شود. نهادینه می
 گذراندن این مرحله براي افراد،
آفرینش دانش ضمنی جدید 

 شخصی را نیز در پی دارد
(کسب دانش پنهان جدید از 

 .دانش آشکار موجود)

 منبع 
)؛ (ناهاپیت و 2007(آمس و نامان، 

)؛ (هوآنگ و 2000گوشال، 
 )2018همکاران، 

 رضاییان،(، )1379 شهري، ري محمدي(
، )1392 اکبري، و منطقی(، )1389

 ).1370 مطهري،(
 

طور که در قسمت روش تحقیق توضیح داده شد، پس از استخراج محورهاي موضوعی و همان
هاي نیمه ساختاریافته و احصاي )، به بررسی مصاحبه1(مفهومی از طریق روش مرور دامنه جدول

در راستاي  از طریق روش نظریه داده بنیاد می پردازیم. "رایانش اجتماعی دانش"ها و ابعاد مولفه
ها را در  از رویکرد استراوس و کوربین، گزاره ها و ابعاد کلیدي، محققان با استفادهاحصاي مولفه

دلیل جلوگیري همورد احصا و بررسی قرار دادند که ب "باز، محوري و انتخابی"سه نوع کدگذاري 
شوند و از مرقوم کردن  اب مطلب؛ این موارد در قالب شش مقوله اصلی توضیح داده میاز اطن

 .شود نظر میسایر جداول صرف
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 تحقق کفایت نظري
تحلیل  و ، معیار توقف فرآیند گردآوري و تجزیههاي کیفیروش مطرح در مطابق با رویکردهاي

است که بدین معنا که ادامه » نظريکفایت«، حصول »داده بنیاد«ها در روش تحقیق  داده
هاي ظهور یافته حین تحقیق، در پی نداشته باشد.  پژوهش تغییري در مفاهیم و یا مولفه

 دهد. چگونگی تحقق این معیار در پژوهش حاضر را نشان می )2(جدول

 ها تا مرز کفایت نظري مولفه . فرآیند ظهور مفاهیم و2جدول
 تعداد ابعاد ها تعداد مؤلفه تعداد مفاهیم تعداد کدهاي باز مورد
A 89 7 4 2 

B 113 13 4 2 
C 63 5 3 2 

D 33 6 3 2 

 8 14 32 298 مجموع

مؤلفه به تفکیک مطالعات انجام شده در جدول فوق ارائه شده  14مفهوم و  32فرآیند ظهور 
ي در جریان مفاهیم و رگذاریتأثکه مشخص است، در هر چهار مطالعه، تغییرات  طور هماناست. 
» کفایت نظري«در جریان تحقیق حاصل نشده که به معناي تحقق معیار  گرفته شکلهاي  مولفه
 است.

 بنیاددست آمده در روش دادهبه» هاي مولفه«تشریح 

 رمجموعهیزبنیاد ناظر به مفاهیم و نکات کلیدي (مضمون) ها در روش داده تعریف و تشریح مولفه
هاي دست اول  دیگر از آنجا که اتکاي اصلی این روش به داده  عبارت . بهردیذپ یمها صورت  آن

» هايمولفه«انتزاعی و سپس » مفاهیم«بوده و در مسیر استقراء از نکات کلیدي کدگذاري باز، 
هاي با توجه به مسیر طی شده  شوند، لذا تعریف هر کدام از مفاهیم و مولفه ساخته می تر یانتزاع

عنوان مفهوم و مولفه در  تر شیپ. ممکن است ردیپذ یمها صورت  گیري و ظهور آن تا شکل
آید تعریف  دست میبنیاد بهادبیات موضوع داراي سابقه نظري باشد، اما آنچه در روش مسیر داده
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) و دوم دستهاي  رد چرا که خاستگاه اولی نظریات و تجربیات مدون موجود (دادهمتفاوتی دا
هاي دست اول) است. بنابراین  دست آمده در جریان تحقیق (دادههاي به خاستگاه دیگري داده

در مرحله  ژهیو بههاي تحقیق  مراجعه به داده» مولفه ها«و » مفاهیم«منظور درك کامل معناي  به
که  اند شده لیتشکهر کدام از مولفه ها، از یک یا چند مفهوم  باشد. می ریناپذ جتناباکدگذاري باز 

مطلوب مولفه مورد نظر در » وضعیت«و یا » شرایط«، »ها ویژگی«آن مفاهیم در واقع بیانگر 
 باشند. کشور می

 

 هاي ظهور یافته در جریان تحقیق . عناوین مؤلفه3جدول 

 مؤلفهعنوان  ردیف عنوان مؤلفه ردیف

 علم تدقیق و تعلیم 8 علمی مرزشکنی و پیشرفت 1

 بنیان معرفت دفاعیِ هاي سازمان 9 شایسته عالمان 2

 علم مرتبه و منزلت 10 الهی معرفت و علم تحصیلِ 3
 متعالی علم 11 علمی جهاد 4

 دانش مدیریت جامع نظام 12 ملیّ عزّت و علمی اقتدار 5
 دفاعی هاي سازمان

 دانش رایانش راهبرد 13 معلومات به عمل و تعلم ثمره 6

 بومی هاي ظرفیت و امکانات 14 عالمان مرجعیت و تدبیر 7

پارادایم کدگذاري «یا همان » کدگذاري محوري«و اما نتایج مربوط به کارکرد مرحله دوم 
هاي تعریف  یا طبقه ها دستهمؤلفه ظهور یافته در جریان تحقیق، در قالب  14که در آن » محوري
سازوکارهاي رایانش «یا همان » مقوله اصلی«بنیاد حول یک روش داده شده هیتوصشده و 

(علل موجه پدیده اصلی)،  1عبارتند از شرایط علی ها دسته. این ابندی یمسامان » اجتماعی دانش
، برخورد و هاي متقابلی که براي کنترل، اداره (کنش یا کنش 2راهبردهاي کنش و کنش متقابل

 
1 Casual Condition 
2 Action/ Reaction Strategies 
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خاص مؤثر در راهبردها)، شرایط  بسترساز(شرایط  1شوند)، زمینه پاسخ به پدیده اصلی انجام می
(رهاورد به کار بستن راهبردها) که  3(شرایط بسترساز عام مؤثر در راهبردها) و پیامدها 2گر مداخله

 )1(له) در شکلدر ادامه هر کدام تشریح خواهد شد. پارادایم کدگذاري محوري (چارچوب حاص
 ارائه شده است. 

 شایسته معلومات، عالمان به عمل و تعلم ثمرهشرایط علیّ: 
 علم مرتبه و عالمان، منزلت مرجعیت و متعالی، تدبیر علم، علم تدقیق و تعلیمزمینه: 

 هاياندیشمندان، سازمان معنوي و اخلاقی علمی، سازندگی انقلاب و تحولمقوله محوري: 
 جامع نظام علم، مرتبه و منزلت هادي، و نافع علم علمی، استقلال و بنیان، قدرت  حکمت دفاعیِ
 دانش رایانش

 بومی هايظرفیت و امکاناتگر:  شرایط مداخله
 دانش  رایانش راهبرد الهی، معرفت و علم تحصیل علمی، جهادراهبردها: 
 بنیان. معرفت دفاعی سازمانهاي علمی، عزت و اقتدار علمی، مرزشکنی و پیشرفتپیامدها: 

 : ارائه الگوي مطلوب
 روش در شده مطرح موارد و ها مقوله بین بنیاد و با استناد به رابطه نظریه داده توجه به قواعد با

 ترسیم شد.  )1(تحقیق، الگوي مطلوب در شکل

 
1 Context 
2 Intervening Conditions 
3 Consequences 
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 ایران  اسلامی جمهوري دفاعی هاي سازمان در دانش اجتماعی رایانش. الگوي 1شکل 
 

ها از روش پیمایش بهره جسته شد. بدین  آن روابط تبیین و چارچوب اجزاي منظور تأییدبه 
آوري شدند. هاي ارزیابی جمعتصمیم گیرنده توسط چک لیست ها از خبرگاندادهصورت که 

تجزیه و تحلیل قرار گرفتند.  ) مورد1397سپس اعداد بدست آمده توسط مدل شکیبا (چهاردولی، 
-همگن منظوربه که بود شده آوريجمع هاچک لیست در قطعی اعداد صورتبه هاداده از قسمتی
 معادل سازي فازي هايداده توسط هاي قطعیداده تحقیق، روش با تطابق و مدل ورودي سازي

 ايشرایط زمینه
 علم تدقیق و تعلیم

 متعالی علم
 عالمان مرجعیت و تدبیر

  علم مرتبه و منزلت

 راهبردها
 علم تحصیل علمی، جهاد

 الهی، راهبرد معرفت و
 دانش رایانش

 پیامدها
 و پیشرفت

 علمی، مرزشکنی
 عزت و اقتدار
 سازمانهاي علمی،

 معرفت دفاعی
 بنیان 

 شرایط
 علّی

 تعلم ثمره
 به عمل و

 معلومات،
 عالمان
 شایسته

 

مقوله یا پدیده 
 محوري

 علمی، انقلاب و تحول
 و اخلاقی سازندگی

 اندیشمندان، معنوي
 دفاعیِ هاي سازمان

 بنیان،حکمت
علمی،  استقلال و قدرت

 هادي، منزلت و نافع علم
 جامع علم، نظام مرتبه و

 گرشرایط مداخله دانش رایانش
  بومی هاي ظرفیت و امکانات
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هستند، در حدود انتظارات بودند و با  "صفر"امتیاز  داراي که هاییداده که صورت این به. شدند
هاي با امتیاز و داده "متوسط"بودند با  "2"هایی که داراي امتیاز و داده "ضعیف"مقدار فازي 

ها وارد برنامه شدند. نتایج تجمیع سازي، دادهسازي شدند. پس از معادلمعادل "خوب"با  "4"
 اند.مدهآ )4(هاي بدست آمده در جدولامتیازات و وزن

   با تحلیل امتیازات عوامل، امتیازاتی که در فاصله یک سیگما از میانگین انتظارات عوامل قرار 
و عوامل داراي امتیاز بالاتر از یک سیگما از میانگین متعلق به  "ماند"گیرند، متعلق به عوامل می

هستند.  "پسرانه"عوامل  تر از میانگینامتیاز یک سیگما پایین يو عوامل دارا "پیشرانه"عوامل 
 مرقوم شده اند.  )2(موارد فوق، در قالب جدول

 محاسبه میزان شکاف و تعیین وضعیت عوامل .4جدول 
وضع  -(وضع مطلوب شکاف وضعیت

 موجود)
تعداد  وزن شدت

 شاخص
 عوامل

 ،3/6 1275/1 8413/2 7138/1 پیشرانه
5/2 

 هوشیاري 12 451/0
 علمی

، 8/5 2121/1 2678/2 0554/1 پیشرانه
1/3 

 جنبش 8 391/0
 افزاري نرم

، 1/6 7636/0 0252/2 2616/1 پیشرانه
3/2 

 علمی مرجعیت 17 332/0

 و علم التزام 18 347/0 3، 6/5 041/1 9432/1 9022/0 پیشرانه
 مبانی و عمل

 و معرفتی
 اخلاقی

، 7/6 3974/1 7537/2 3563/1 پیشرانه
4/3 

 و عالمان 3 411/0
 صالح نخبگان

، 8/4 7287/0 6656/1 9369/0 پیشرانه
½ 

 و جنبش 10 347/0
 علمی تحرك

 اقتدار و عزت 6 391/0 4/2، 5 9384/0 955/1 0166/1 پیشرانه
 علمی

 در علم کسب 21 387/0، 2/5 2384/1 0124/2 774/0 پیشرانه
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 خدا راه 2/3
 و توانایی 9 369/0 2، 9/4 738/0 8081/1 0701/1 پیشرانه

 علم قدرت
، 3/4 4326/0 3287/1 8961/0 پیشرانه

4/1 
 علم ضرورت 3 309/0

 افزایی
، 8/4 792/0 728/1 936/0 پیشرانه

2/2 
 بنیان چرخه 5 360/0

 علمی
، 6/6 0131/2 2406/3 2275/1 پیشرانه

¼ 
 و مراجع 7 491/0

 علمی نخبگان
، 9/6 3956/3 5057/4 1101/1 پیشرانه

2/5 
 فناوريِ و علم 11 653/0

 محور جهاد
 و خودباوري 3 668/0 4/5، 7 6072/3 676/4 1598/1 پیشرانه

 علمی استقلال
، 8/4 8096/0 7664/1 9368/0 پیشرانه

2/2 
 خودکفایی 22 368/0

 علمی
، 6/6 3436/2 6828/3 3392/1 پیشرانه

2/4 
 علم گستره 12 558/0

 و عزت 5 451/0 3/3، 6 4883/1 706/2 2177/1 پیشرانه
 علمی مرجعیت

ماند یا 
 اینرسی

 و استمرار 11 675/0 1/6، 7 1175/4 725/4 6075/0
 همراستایی

 هاي حرکت
 علمی

، 2/4 4043/0 3062/1 9019/0 پیشرانه
3/1 

 مربحِ علم 11 311/0

 دور و تدبیر 8 621/0 4، 7/6 484/2 1607/4 6767/1 پیشرانه
 در اندیشی

 آموزي علم
 بنیان دانش 10 386/0 2، 7/4 772/0 8142/1 0422/1 پیشرانه

 سازي
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 هاي سازمان
 دفاعی

ماند یا 
 اینرسی

6489/0 2669/1 618/0 1/4 ،2 309/0  
6 

 توانمندسازي
 هاي سازمان
 با دفاعی
 هاي حرکت

 علمی
ماند یا 
 اینرسی

 جایگاه و شأن 17 363/0 1/3، 5 1253/1 815/1 6897/0
 علم

، 5/5 8369/1 5905/2 7536/0 پیشرانه
9/3 

 و علم ترتبُ 4 471/0
 عمل

، 3/5 4124/1 2684/2 856/0 پیشرانه
3/3 

 علم ماحصل 18 428/0

 وجوب 8 409/0 4، 9/4 636/1 0041/2 3681/0 پسرانه
 آموزي علم

ماند یا 
 اینرسی

 و مربح علم 5 388/0 3، 8/4 164/1 8624/1 6984/0
 ثمین

، 1/5 66/0 53/1 87/0 پیشرانه
2/2 

300/0 6 علم حقیقت 

 از استفاده 2 381/0 4، 7/4 524/1 7907/1 2667/0 پسرانه
 و رویکردها

 هاي مکانیزم
 جدید

ماند یا 
 اینرسی

 دانش تسهیم 4 303/0 2، 9/3 606/0 1817/1 5757/0
 هاي سازمان در

 دفاعی
ماند یا 
 اینرسی

 مند نظام توسعه 5 385/0 ¾، 6 6555/1 31/2 6545/0
 دانش مدیریت

 هاي سازمان در
 دفاعی
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     شود، وضعیت ابعاد و مولفه هاي رایانش اجتماعی دانش در طور که ملاحظه میهمان
منظور تحقق هدف غایی در این مسیر،  قرار دارد و به "پیشرانه"هاي دفاعی در حالت سازمان

توجه به  هاي دفاعی پیاده کرد. این دیدگاه نیازمندبایستی دیدگاه کلان و چندبعدي را در سازمان
 فرآیندهاي سازمانی است.

 

 :گیرينتیجهع بندي و جم

 سازمانی هاي محیط در تحول و تغییر و ها نظریه شرایط، ،هاي دانشی ازمانس شدن پدیدار علت
 بقاي براي را اي گسترده تلاش ها سازمان تمام که اي گونه به است بوده میلادي 90دهه  از قبل
 کنند، حفظ خود اطراف پرتلاطم محیط در را خود بتوانند آنکه براي و بودند کرده آغاز خود
 متحول یادگیرنده محور و هاي دانش سازمان سمت به و خارج پویا غیر هاي قالب از بایست می

 انشعابی رایانش اجتماعی دانش،. کنند ایجاد عمیقی تغییرات خود اساس و ساختار در یعنی شوند؛
 . است مدیریت دانش ادبیات از

 افراد سایر که اطلاعاتی انتقال به نسبت که کند می ملزم را افراد ها، سازمان در این مقوله
دانش،  ها سازمان آن در که دارد اشاره فرایندي کنند و به اقدام دهند، قرار استفاده مورد توانند می
 نگرانی این به پاسخی و کنند می ارزیابی دارند را وجود ها آن دسترس در که را اطلاعاتی و ها داده
 . باشند استفاده  قابل دانش به خود یادگیري تبدیل به قادر بایستی افراد که است

هاي دفاعی  سازمانشود تا رایانش اجتماعی دانش از مرز خلق دانش عبور کرده و موجب می
ي محیطی و وفق دادن خود با تحولات عصر ها يریپذ بیآسمنظور احاطه بر تهدیدات و  به بتوانند

 از استفاده لزوم 7 451/0 3، 5/6 353/1 9315/2 5785/1 پیشرانه
 هاي ظرفیت

 داخلی
، 8/5 6029/1 3838/2 7809/0 پیشرانه

9/3 
 راهبردي نقش 4 411/0

 دانش رایانش
 هاي سازمان در

 دفاعی
 آمیختهمیانگین  0383/0 0643/0 - پیشرانه
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هاي جدید  اعضا و کارکنان سازمان را با دانش و فناوريها و  جدید، تمامی ساختارها و آموزش
هاي آموزش،  هاي سازمانی، شیوه همسو کرده و بازنگري و مهندسی مجدد در فرآیند یادگیري

هاي اطلاعاتی، نحوه  بهسازي کارکنان و نیازسنجی در کلیه سطوح سازمانی، ارتقاي سامانه
اي اساسی وزارت دفاع جمهوري اسلامی ایران ه آوري اطلاعات سازمانی و نیل به مأموریت جمع

 را اتخاذ کنند.
گونه بیان کرد توان این شود، می گیري می که از یافته هاي قبلی و مطالب فوق نتیجه طور همان

هاي دفاعی آن را  افزاري است که سازمان که منظور از رایانش اجتماعی دانش، همان جنبش نرم
تر، رایانش اجتماعی دانش از بعبارتی کلی دهند. می مبنا قرار میمنظور دستیابی به مرزشکنی عل به

 هرگونه از پشتیبانی دنبالدانش گذشته و سعی در رایانش دانش و اطلاعاتی دارد که به خلق مرز
  .است محاسباتیهاي  سامانه طریق از در/یا ها انسان اجتماعی رفتار

. شود می جلوگیري مفید، اطلاعات اتلاف روند از دانش، رایانش اجتماعی فرایند طول در
طور همان .دارند نیاز دانش رایانش اجتماعی هاي دفاعی به هاي امروزي، بالأخص سازمان سازمان
 اجتماعی رایانش الگوي قبلی نیز توضیح داده شد، هدف اصلی این تحقیق، طراحی مطالبکه در 
است  هاي مکتب اسلام نابمبتنی بر ارزش ایران اسلامی جمهوري دفاعی هاي سازمان در دانش

 نهایت مشخص گردید که دو بعددرترکیبی به بررسی لین موضوع پرداخته شد.  که با مطالعه
 اجتماعی رایانش با را رابطه بیشترین بومی هاي ظرفیت و امکانات و علمی استقلال و قدرت
رهبر معظم  شهیمهم در اند مضامیناز  یکی این مقولهو  دارند دفاعی هاي سازمان در دانش

 یعمل جیموضوع نتا نیکه ا گردد یعلوم باز م "نافع بودن"به  يآموز انقلاب نسبت به علم و علم
تفاوت وجود  "دانش"و  "علم"لازم به ذکر است که میان  همراه داشته است.خاص خود را به

اعتماد (که   معلومات قابل فهم و کسب وهیش ،علماز اینکه  عبارت استدارد که مهمترین آن 
کار بستن اطلاعات در عمل، با به ییدانش را توانااست ولی  )ستین ریمعلومات خطاناپذ نیالبته ا

  .کنند یم فیتعر یبر هوش و تجربه انسان هیتک
یک جنبش هاي دفاعی، عنوان یک علم نافع در سازمانتواند بهمیرایانش اجتماعی دانش 

در واقع، این ثمر باشد.  مثمردر راستاي دستیابی به مرزشکنی علمی  را بوجود آورده و افزاري نرم
 علمی هاي نوآوري اختیار که در اي باشدجانبه همه و پویا حرکت عنوان یکبه تواند مقوله می
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 در کشور فناوري و پژوهشی و علمی کلان راهبردهاي اجراي و تدوین و ریزي برنامه. گیرد قرار
 درك نوین، هاي فناوري و علوم عرصه در علم تولید و افزاري نرم نهضت نمودن عملیاتی زمینه
 زمانی. دهند نشان توجه و آورده روي نوآور و محرك زیربنایی کارهایی بتوانند تا است شده

 علمی مرجعیت و قدرتمند دفاعی سیستم داراي که برسد زدنی مثال عزت به تواند می کشور
 دانشی هاي سرمایه اعظم رایانش اجتماعی دانش می تواند در این زمینه بخش. باشد سرشار

 تولید عنوان یک عامل اساسی در راستايرا مدیریت و حتی تولید نماید و به دفاعی هاي سازمان
 در این راستا، پیشنهادهاي کاربردي و علمی ذیل ارائه می گردند: ها باشد. علم این سازمان

بررسی شد که در  ها يکدگذاراتصال چرخه تولید علم به تولید فناوري صنعت دفاعی: در  -
 "علم"ي متون اسلامی و فرمایشات ائمه اطهار و امامین انقلاب اشاره شده است که جا يجا

است که وقتی پیشرفت علمی وجود داشته باشد، پیشرفت  واضحپراست.  "قدرت"عجین شده با 
هاي هاي اخیر، سازماندر دههی است. پوش چشم  رقابلیغآید. این مهم،  وجود میفناوري نیز به

هاي اخیر، دفاعی کشورمان ساختاري شبیه به ساختار ماتریسی را داشتند و با تغییرات و پیشرفت
اند و نیاز است تا به این سمت و سو حرکت نمایند. هاي یادگیرنده تبدیل شدهبه ساختار سازمان

هاي امروزي، بجاي تولید محصول بایستی تولید دانش مبرهن است که براي بقاي سازمانکاملاً 
 سازي نمود. جایگزین شود و از همین رو است که می توان دانش را بومی

مشخص تحقیق نیز  هايیافتهتوان این نکته را نیز تایید کرد. در هاي تحقیق میمطابق با یافته
داراي  "امکانات و ظرفیت هاي بومی"و  "و استقلال علمیقدرت "گردید که ابعادي چون 

هاي . در سالهستندهاي دفاعی ج.ا.ا بیشترین تاثیر بر مقوله رایانش اجتماعی دانش در سازمان
هاي متعددي از جمله حوزه دفاعی به عمل آمده است که هاي شگرفی در زمینهاخیر پیشرفت

یشرفته در دنیا هستند. این مقوله مرهون قدرت و عمدتاً شامل دستاوردهاي پیشرفته و فوق پ
استقلال علمی اي است که همت جهادي منابع انسانی در بعد از انقلاب حاصل گردیده است. 

 متوسط سرعت با ایران در علمی پیشرفت المللی، سرعت  بین علمی محافل گزارشات براساس
این مقدار بیشتر از سرعت متوسط ها نیز است و در برخی از حوزه جهان همراه در علم رشد

 خود فاصله کردن کم حال در بالایی سرعت چه با ایران که دهد می نشان عدد این. جهانی است
 در کشورها  تمامی از روزي تواند می سرعت این با و بوده جهان فته رپیش کشورهاي به نسبت
 .دارد قرار جهان یعلم دوازدهم جایگاه در ایران اکنون. ندزب جلو علم تولید عرصه
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توان دریافت که رایانش اجتماعی دانش، با  ، میشده در این تحقیقحاصلبا نگاه به الگوي 
ي دانش، اکتساب دانش، تشخیص و ثبت دانش و تسهیم ریکارگ بهفرآیندهایی چون تولید دانش، 

اجرایی را از طریق سازيِ نظام دفاعی، اداري و بنیان آن سروکار دارد. این فرآیندها موجبات دانش
هاي اسلامی را دارد. اهمیت  ي با ابتناء بر ارزشساز کپارچهکارگیري اصول مدیریت دانش و ی به

سازي از این منظر است که چرخه تولید دانش دفاعی و اکتساب آن را مهیا بنیان این دانش
یا مدل  چوبچارگردد. زمانی که از یک افزاري دفاعی می و موجب ایجاد جنبش نرم سازد یم

 شود. جنبش ي و کاربردپذیر نمودن آن جلب میساز یبومشود، اکثر توجهات به سمت  بحث می
افزاري یکی از سازوکارهاي اصلی در رایانش اجتماعی و همچنین، کاربردپذیر ساختن این  نرم

 است.  چارچوب
ي علمی ها ينوآورتواند در اختیار  افزاري یک حرکت پویا و همه جانبه است که می نرم جنبش

 در کشور فناوري و پژوهشی و علمی کلان راهبردهاي اجراي و تدوین و ریزي قرار گیرد. برنامه
 درك نوین، هاي فناوري و علوم عرصه در علم تولید و افزاري نرم نهضت نمودن عملیاتی زمینه
زمانی  .1دهند نشان توجه و آورده روي نوآور و محرك زیربنایی کارهایی بتوانند تا است شده

ی برسد که داراي سیستم دفاعی قدرتمند و مرجعیت علمی زدن مثالتواند به عزت  کشور می
 تواند موجب سازوکار مهمی چون ایجاد راستایی این دو مقوله مهم می سرشار باشد. تعامل و هم

 دفاعی شود. افزاري نرم جنبش
گردد. توضیح رآیند ذیل پیشنهاد میمنظور اجرایی نمودن سازوکار فوق، فدر این قسمت نیز به

 که است "ارزیابی و سازي پیاده تجویز، تشخیص،" اصلی مرحله شامل چهارآنکه، این فرآیند 
  سازمان دفاعی مربوطه؛ احصاء خواهد نمود. را در استخراجی استراتژي

تحقیقات و متون علمی دفاعی  اکثراطلاعاتی مدیریت دانش: در هاي  سامانهاستفاده از  -
 از هاي فعلی، استفاده توان به این نکته اشاره کرد که یکی از بسترهاي اصلی مدیریت سازمان می

 
خبرنامه تحقیقات و  -پژوهش هاي ضروري-). ضرورت هاي پژوهش1384(. زلفی گل، محمدعلی 1

 .31فناوري. شماره 
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جهانی است. با تغییرات و تحولات عظیم حوزه دانش، اکتساب و روز  به يها يتکنولوژ وها  سامانه
هاي اجرایی قات و نتایج پروژهمدیریت آن نیز دستخوش تغییرات عظیمی است. با بررسی تحقی

استفاده اکثر  هاي بسیار قدرتمندي که امروزه مورد ز سامانهاین حوزه می توان دریافت که یکی ا
 است.  1دیریت دانشسامانه مهاست،  سازمان

تر، قابلیت کسب، پردازش و توزیع دقیق دانش و اطلاعات را دارند. بعبارتی کلیها  سامانهاین 
 ارزیابی، بازیابی، استخراج، و کسب شناسایی، به یکپارچه مدیریت دانش رویکرديهاي  سامانه
 به دستیابی جهت در را سازمان که اي گونهبه      دارند سازمان دانش منابع کلیه خلق و تسهیم
استفاده ها  سامانه گونه نیاتوان از  هاي دفاعی نیز می در سازمان .نمایند می کمک سازمانی اهداف

انجام  را متفاوتی يها فیوظا کارند و به مشغول سازمان مختلف هاي بخش در افراد کرد.
 گرفته نظر در دیگران از مجزا يا رهیجز صورت به توانند می افراد از گروهی یا فرد هر. دهند می

 . شوند می متمایز یکدیگر از جنسیت و کاري، تمرکز سن، تخصص، نظر از که شوند
 توسط این از پیش که کند حل را يا مسئله دارد سعی جزیره یک در ساکن شخص یک اغلب

 موفق، دانش مدیریتسامانه  یک هدف. است شده حل دارند، قرار دیگري جزیره در که افرادي
 و وسعت به بنا ما، کشور در. باشد می هم از جدا جزایر این بین نیاز مورد دانش تبادل يساز آسان

 در خود يها رمجموعهیز از هریک با دفاعی هاي سازمان اغلب آن، خاص جغرافیایی ماهیت
 آمدن به وجود باعث هریک جدایی و مسافت بعد اما. دارند قرار غیرمستقیم و مستقیم ارتباط
 . آورد میبه وجود  را اشکالاتی سازمان برايبلندمدت  ومدت  کوتاه در که گردد می هایی چالش

، شانیها رمجموعهیز و ها سازمان در مؤثرهاي  سامانه این سازي پیاده با دفاعی هاي سازمان
 سازمان ،گرید  یعبارت . بهدهند قرار افراد اختیار در مناسب زمان در را درست اطلاعات توانند می
 هاي دارایی مدیریت براي جامع راهبردي يریکارگ به با و دانش، مدیریتهاي  سامانه وسیله به

 رایانش دانش را به سهولت انجام دهد. و داده ترویج سازمان در را یادگیري دانشی،
 

 
1. Knowledge Management System (KMS). 
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