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 چکیده

تواند جایگاه درخوری برای پژوهش در عرصه گردشگری با صنعت گردشگری می یپژوهندهیآمطالعات 

های کلیدی مؤثر بر توسعه گردشگری شهر پیشران. پژوهش حاضر در پی واکاوی شهری پدید آورد

 گردآوری شیوه نظر ازو  کاربردی هدف، لحاظ ب حاضر قیتحق پژوهی است.با رویکرد آینده رشت

عامل  34برای انجام این پژوهش ابتدا  شود.می محسوب کیفی پژوهشی نهایی، نتایج و اطلاعات

ی، نهاد-یزیربرنامهی، فرهنگ-یاجتماع ،یطیمحستیزبعد ) 5عوامل اصلی در غالب  عنوانبه

از روش دلفی عوامل پیشران شناسایی  استفادهی، اقتصادی( استخراج شد و سپس با رفاه-یرساختیز
نتایج  استفاده شد. MICMAC افزارنرمها از روش تحلیل اثرات متقابل در تحلیل داده شدند. جهت

به وضعیت پراکندگی متغیرها، توسعه گردشگری  با توجهحاصل از تحقیق حاکی از آن است که 

کلیدی صورت گرفت که متغیرهای توسعه  بندی عواملرتبه یرشت ناپایدار است. در ادامه شهرکلان

های اول تا سوم قرار گرفتند. ترتیب در رتبهیات جانوری، وجود مراکز خرید، بهروابط با همسایگان، ح

پژوهی توسعه ای در ارتباط با آیندههای صورت گرفته در این حوزه، تاکنون مطالعهطبق بررسی

چهار سناریو برای وضعیت آینده  تینها درت، صورت نگرفته اس مطالعه موردگردشگری محدوده 

 رشت ارائه شد. شهرکلانتوسعه صنعت گردشگری 
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 مقدمه

هان در ج عصنای نتریمتنوعو  نتریبزرگی از کی عنوانبهامروزه صنعت گردشگری 

 ،عدالت اجتماعی جاداشتغال، ای ،منبع اصلی درآمد ارزی کهطوریبه شودمیشمرده 

برای رشد بخش خصوصی و ابزاری برای توسعه  یانهزمیرفاه و  شافزای ،رشد فرهنگی

در طی چند دهه اخیر گردشگری (. Ata. G. G. et al2016:1است ) هارساختزی

یکی از  عنوانبهپایداری را تجربه کرده است که این امر آن را  یتوسعهو  رشد

تأمل در عرصه  باکمی. کندمی اقتصادی با رشد سریع در دنیا معرفـی هایبخش

برابری اقتصـادی صـنعت گردشـگری را  توانمی سادگیبهگردشگری کشورهای دنیا 

ساس بر ا کهطوریبه شد گرنظارهصادرات نفتی، تولیدات غذایی و حتی اتومبیل  بـا

 یترعسریصنعت گردشگری رشد  2015سال  گزارش سـازمان گردشـگری جهـانی در

 دیتردبی(. UNWTO, 2017:2) نسبت به تجارت جهانی تجربه کرده اسـت

جهان در رقابت نزدیک به دنبال کسب منابع و مزایای بیشتر  از کشورهایبسیاری 

و  هااستسیدر  بنابراین؛ های متبوع هستنداجتماعی، اقتصادی و سیاسی در کشور

اسی، سی توسعهروند  ادامهابزاری مؤثر در  عنوانبهکشورشان، به گردشگری  هایبرنامه

و همکاران،  یاکبرعلیکنند )میفرهنگی و اقتصادی توجهی خاص مبذول 

چنین گفت که گردشگری، فرایندهای اقتصادی،  توانیم بنـابراین(. 157:1397

و در حـین این درگیری خود را  کندیماجتماعی، فرهنگی و کالبدی را با خود درگیر 

 یهانهیزمو  کندیماقتصادی شهر معرفی  -عامل اصلی چرخه اجتماعی عنوانبه

ر ب (.2:1394 )تیموری، سازدیمکشورها حاصل  نیب راتعاملات اجتماعی و فرهنگی 

 حدر سط تعداد گردشگرانسازمان جهانی گردشگری،  یهاینیبشیپاســاس 

سال، نزدیک به  در میلیون گردشگر 43رشد سال دیگر با میانگین  20تا  یالمللنیب

ستمر م یاگونهبه یالمللنیب. طبق این گزارش، رشد توریسم رسدیم میلیارد نفر 2

از دهه گذشـته ادامه خواهد یافت و تا ســـال  ترمیملا ییهاگامطی دو دهه آینده با 

 World Tourismرسد )یممیلیارد نفر  8/1این تعداد به  2030

Organization,2013.) 2013که در سال  گردشگری یسازمان جهان ینیبشیاز پ 

 19 دیکوو یپاندم وعیش نیب نیا که در شدهیسال سپر 8حدود  صورت گرفته است

ازآنجاکه توسعه صنعت  .خود قرار داده است ریتأثرا تحت ینیبشیپ نیا ینوعبه
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ها تواند در برابر شیوع بیماریبستگی دارد، می آمیزصلحگردشگری به یک محیط امن 

بنابراین، این بیماری با افزایش خطر  (Jonas et al, 2011باشد )پذیر بسیار آسیب

 و تشدید وخامتیک بحران باعث وقوع سلامتی مردم و تهدید رونق توسعه مقصد، 

 ضرورتبه با توجه(. 1399ی، انیفهل یرامیاست )اوضاع در صنعت گردشگری شده 

می پاند سر گذاشتنآن پس از پشت  شیازپشیبی و رونق گردشــگر احیای دوباره

 هندیآ یبررس یبرا ییهاتوسعه روش قیاز طر پژوهان،ندهیآو  نگرانندهیآ 19 دیکوو

ا، نهاده ،یسعه انسانتو ترگسترده میادغام تجربه با مفاه ،یگردشگر مدتیطولان

 & Coleباشند )گشا در این عرصه راه توانندیم هایفناورمصنوعات و 

Razak,2009:336 .) با صنعت  یپژوهندهیآپیوند مطالعات  همین راستادر

جایگاه درخوری برای پژوهش در عرصه گردشگری شهری پدید  تواندیمگردشگری 

 .( 136:1398حسنی و رحیم زاده، آورد )

و پوشـش  یعیمعتدل و مناسـب، منابع طب میاقلرشت با برخورداری از  شهرکلان

 و یخیتار یهاجاذبهو و آثار  بایز یاندازهاچشم ،بالا یبصـر تیفیمتنوع باک یاهیگ

از  2015در سال گردشگری در کشور است. این شهر  یهاقطباز  متعدد یمعمار

 یشناسخوراکاق شهر خلّ عنوانبهسوی سازمان آموزشی، علمی و فرهنگی یونسکو 

 .های خلاق یونسکو ثبت شدانتخاب و در فهرست شبکه شهر

 ترش شهرکلاندر  توسعه شهری و گردشگریمتولیان ریزان و برنامهدر همین راستا 

ینه داری به بهرهو  گردشگری نهیدرزمموجود  یهالیپتانسو  هاتوانتقویت  به دنبال

 درگرواز منابع گردشگری  یبرداربهره لذاهستند.  آن از مزایا و منافع حاصل از

گردشگری در وضع موجود و همچنین  منسجم و یکپارچه توسعه یزیربرنامه

 شتر ردشگری برای آینده شهرمؤثر بر توسعه گ عوامل کلیدی و شناسایی یزیربرنامه

و  رموردنظمقاصد در توسعه گردشگری، دستیابی به  ینگرندهیآبدون  چراکه .است

شد، همچنین از بین خواهد  روبرومتعددی  یهاچالشآن با موانع و استفاده از مزایای 

رفتن منافع حاصل از گردشگری در این شهر دور از انتظار نخواهد بود. لذا با توجه به 

 نیترمهماز  کلیدی بر توسعه گردشگری یهاشرانیپشناسایی  ،شدهمطرحمباحث 

در  ینگارندهیآروش  یریکارگبهملزومات توسعه این صنعت در آینده خواهد بود. 

به رواج  تواندیمدر حیطه مسائل شهری  ینگارندهیآمراحل  یسازمدلشهرها و 

و کاربرد آن در شهرها انجامیده و با تشویق به مشارکت در حل  ینگارندهیآفرهنگ 
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ن تعیی منظوربهشهری  یهایگذاراستیسمسائل شهری مفید واقع شود و به اهداف و 

قابلیت و پتانسیل شهر  کمک نماید تا هافرصتو  هاچالشنمودن نقاط قوت و ضعف، 

قربانی، شود )در جهت پیشرفت، توسعه و تحقق آینده مطلوب بکار گرفته 

رویکرد از  یریگبهره بر آن است با حاضر پژوهش در همین راستا (.214:1394

یزان ربستر شناختی و علمی مناسب برای برنامه آوردن به وجود باهدفو  یپژوهندهیآ

 علمی و پاسخگویی در پی، شهر رشتتوسعه شهری و گردشگری  گذاراناستیسو 

کلیدی مؤثر بر توسعه گردشگری شهر  یهاشرانیپمنطقی برای این سؤال باشد که 

 در آینده کدام هستند؟ رشت

 

 مبانی نظری

 صنایع در جهان نیترمتنوعو  نیتربزرگیکی از  عنوانبهامروزه صنعت گردشگری 

منبع اصلی درآمد ارزی، اشتغال، ایجاد عدالت اجتماعی،  کهیطوربه شودیمشمرده 

برای رشد بخش خصوصی و ابزاری برای توسعه  یانهیزمرشد فرهنگی، افزایش رفاه و 

مقاصـدی کـه  نیترمهماز  یکی (.Ata.G.G.et al,2016:1است ) هارساختیز

، مرکز شهری گذشته تحت تأثیر قرار داده یهادههرونـدهای گردشگری جهان را در 

گردشگری شهری مفهوم  (.22:1389نوربخش و اکبرپور سراسـکانرود،است )

 ، شاملافتدیمهای تفریحی را که در شهرها اتفاق دارد و همه نوع فعالیت یاگسترده

، وندریمبه شمار  یامنطقهمراکز اقتصادی، فرهنگی و سیاسی  تنهانه. شهرها شودیم

گردشگری  (.Wei et al,2005:173هستند )نیز  یامنطقهبلکه مراکز گردشگری 

میزبان و تولید فضای گردشگری در رابطه با سفر  -متقابل گردشگر شـهری، عملکـرد

و استفاده از تحصیلات  هاجاذبهمتضـاد و بازدیـد از  یهازهیانگ بابه منـاطق شـهری 

ا و اقتصاد شهری بر به گردشگری است که آثار متفاوتی را بر فض طو خدمات مربو

 (.52:1391همکاران و  پورهاشمنهد )یمجـای 

  دهجامع بررسی کر صورتبه ی پایدار گردشگری که پژوهشگران بسیاری آن راتوسعه

 از حالنیدرعگردشگران و جامعه میزبان را تأمین و  اند، فرایندی است که نیازهای

تأمین انواع  منظوربهرا  منابعکند و مدیریت تمامی های آینده حمایت میفرصت

 نیا Risteskia et al, 2016: 377) .همراه دارد نیازهای اقتصادی و اجتماعی به

را  هاآن (2010)اسکومر  دارای ابعاد مختلف و مفاهیم و اصولی است که نوع توسعه
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 یردشگرگ پایدار یتوسعه .1: قرار داده است یبررس موردو  یبندطبقهدر پنج مورد 

رفته گ دهیناد یمقاصد گردشگر در که تاکنون یکسان یاصل یازهاین نیدر تأم دیبا

در  ار و فقر مطلق یعدالتیب دیبا یگردشگر داریپا یتوسعه .2 باشد؛ می، سهشدندیم

 جادیدر ا دیبا یگردشگر داریپا یتوسعه .3کاهش دهد؛  یگردشگر یمقاصد محل

ی باشد و در ساکنان محل میدر مقاصد سه یگردشگر یتوسعهلازم  طیشرا

 داریپا یتوسعه .4 ابند؛یی ینامطلوب رها طیکند تا از شرا جادیا نفساعتمادبه

شد به ر ستیبایمکند،  عیرا تسر یمل یاقتصاد رشد دیکه باضمن آن یگردشگر

 نیب دیبا رشد نیا کهنیسرعت بخشد با توجه به ا زین یامنطقهو  یمحلی اقتصاد

 شدهفتهگبه موارد  دیبا یگردشگر داریپا یتوسعهشود.  میطبقات اجتماع عادلانه تقس

ردن در برآو یآت یهانسل ییبر توانا کهنیپاسخ دهد، بدون ا یمشخص یزمان در مقطع

 .(94:1399رحیمی پور و همکاران، ؛ Schomer,91: 2010بگذارد ) ریتأث شانیازهاین

توسعه گردشگری پایدار باید ارتقاء کیفیت زندگی جامعه میزبان با افزایش  بنابراین

ایجاد  و ساختانسان طبیعی و محیط ستیزطیمحمنافع اقتصاد محلی، حفظ کیفیت 

بالا برای بازدیدکنندگان و رابطه بلندمدت اقتصادی میان جوامع  تیفیباک یاتجربه

باید اثرات منفی گردشگری بر  ینچنمقصد و صنایع را موردتوجه قرار دهد، هم

طبیعی را به حداقل برساند و آسایش اجتماعی فرهنگی جوامع مقصد را  ستیزطیمح

 (.Kerimoglu et al,2008:22-43دهد )ارتقاء 

 یهاگاهدیدمشکل است، زیرا اولاً تفاوت در  ینگارندهیآبیان تعریف مشخص و دقیق از 

، وجود دارد، ثانیاً نگرندیمخود  علاقه مورد حوزهرا از  ینگارندهیآافراد مختلف که 

گوناگون از این دانش باعث شده است مفهوم  یهاتجربهعمر کوتاه این دانش و سیر 

ث حب یکی از متقدمین و پیشروان عنوانبهتغییر یابد. بن مارتین  یدرپیپ ینگارندهیآ

عمومی قرار گرفت، در  رشیپذ موردرا که  ینگارندهیآین تعریف از لنگاری، اوآینده

 ، فرایند تلاش سیستماتیک برای نگاهینگارندهیآ»به این شرح بیان کرد:  1995سال 

ف که با هد است، اقتصاد و اجتماع ستیزطیمح، یتکنولوژبلندمدت علم،  ندهیآبه 

یقات استراتژیکی صورت حقت یهاحوزه عام نوظهور و تقویت یهایتکنولوژشناسایی 

و  زالی« )که احتمالاً بیشترین منافع اقتصادی و اجتماعی را به همراه دارند ردیگیم

صحیح درک نشده است،  صورتبهاز دو بعد  یپژوهندهیآ(. 109:1395عطریان، 

 چهنآاست که با دلیل و قطعیت  ینیبشیپکه برخی معتقدند که آن علم نخست این
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 هچراکوجود ندارد  یاندهیآچنین  کهیدرحال. کندیم ینیبشیپآینده باید باشد، 

این نیست  مانندبهکه دوم این .ماشین نیست که با قطعیت تعیین شود مانندبهجامعه 

 ینیبشیپ قطعی قابل طوربهبینی آینده ناامید باشد. حتی اگر آینده  شیپبهکه نسبت 

اخیر گسترش  یهاسالدر  پژوهانندهیآوجود دارند که  ییهاروشو  هاهینظرنباشد، 

نظریه  ازجملهنیز  هایتئوربرخی از  (.2:2007دیتور،اند )دادهقرار  استفاده موردداده و 

 یپژوهندهیآهای شناسیروش درمعنابخشی، نظریه ترکیبی و ساختارگرایی اجتماعی 

 یپژوهندهیآتوجه به مبحث (. لذا 27:2015، استاکلبرگ و مک داولهستند )درگیر 

رویکردهای دستیابی به اهداف مدنظر در توسعه پایدار  نیترمهماز  یکی (ینگارندهیآ)

و دورنمای عوامل مؤثر بر توسعه گردشگری است  اندازچشمگردشگری، در خصوص 

 ینگارندهیآ مطالعات، اجرای ریزیبرنامه نظر از(. 11:1396 خواه، )تقوایی و حسینی

این مراحل، بخشی از فرایند انجام  زبه سه مرحله تقسیم کرد. در هریک ا توانیمرا 

 تهقرارگرف استفاده موردعات بسیاری از کشورها لدر مطا یبندمیتقس. این ردیگیم

 ,Martin؛ Martin & Johnston, 1999) :از اندعبارتاست. این سه مرحله 

 (Shin et al. 1999؛ 1995

عات لبرای اجرای مطا یسازآمادهعات لدر این مرحله، مطا :ینگارندهیآشیپ همرحل -1

اهیم مف یتوسعهمانند تعیین اهداف،  ییهاتیفعالباً ل. غاردیگیمانجام  ینگارندهیآ

  د.گیرمی بر منابع و مواد لازم را در ه، تهیکنندگانمشارکتدر میان  ینگارندهیآ

مانند  ینگارندهیآاصلی هر  یهاروشاین مرحله  در :ینگارندهیآاصلی  مرحله -2

و  دشویمو خبرگان ارسال  کنندگانمشارکتنامه برای . پرسششودیمفی پیاده لد

عات لدر این مرحله مطا :ینگارندهیآپس مرحله -3 .شودیملیل حارزیابی و ت هاپاسخ

از  یردارببهرهو  جسازی نتای، حتی پیادهگذاراناستیسبین  جمربوط به انتشار نتای

 (.26:1388زالی،) ردیگ، انجام میجنتای

 یهاندهیآ تواندیماست که  یپژوهندهیآ یشناسروش نیتریدیکلسناریوسازی شاید 

اجتماعی  یهاستمیسو  هاسازمان یهاندهیآمحتملی که جهت انعکاس 

این تکنیک (. 361:2002اسلوتر، ؛4:2014 مارتلی،کند ) یسازمدلرا  اندافتهیساختار

ابزار ارزشمندی است  عنوانبهبه دلیل کارآیی آن در عدم قطعیت زمان و پیچیدگی 

 شودیمو باعث  کندیممحتمل کمک  یهاندهیآبرای  هاسازمانکه به آمادگی 

 یزیربرنامهفرایند  (.21:2013آمر و همکاران،شوند )منعطف و نوآورتر  هاسازمان
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و آغاز همکاری باشد. اگرچه نقش تعاملی  هاشبکهد معنی ایجاسناریو ممکن است به

ی ابزار تعامل عنوانبهجدید نیست، احتمال استفاده از آن  یادهیاسناریو  یزیربرنامه

خصوص در عرصه توسعه شهری، جایی که با هریزان بو برنامه گذاراناستیسبرای 

ل که نیازمند تعام روبرو هستند یریپذرقابتاز پایداری، برابری،  یادهیچیپ مسائل

زاگراس و است )بوده، دارای بالاترین اهمیت  یسازمانبرونو  یسازماندرون

 یمؤثرکردن روش سناریوها فراهم یهاتیمز نیترمهمیکی از  (342:2012رایلی،

 یکل طوربه(. 32:1987، گرایسوناست )مدیران از عدم قطعیت آینده  یسازآگاهبرای 

شناسایی  -1از:  اندعبارتمرحله است که  5سناریو مبتنی بر  یزیربرنامهفرایند 

تولید  -4تحلیل عوامل کلیدی؛  -3شناسایی عوامل کلیدی؛  -2سناریو؛  یهانهیزم

همکاران ؛ ساسان پور و 25:2008کوسو و گانبر، ) ویسنارانتقال  -5سناریو؛ 

175:1396.) 

است، اما تا  بوده زیادی یهاپژوهش یدسـتمایهرشت  شهرکلانگردشـگری  هرچند

وی ر و تدوین سناریوهای پیشِ یپژوهندهیآ تاکنون ،نظر محققان گذشت آنجا که از

در حوزه  شدهانجام داخلی و خارجیاز مطالعات . اندنگرفتهقرار  پژوهش موردآن 

 به موارد زیر اشاره کرد: توانیمتوسعه گردشگری 

 یمؤثر بر توسعه یهاشرانیپ نیی( با عنوان تب1399همکاران )پژوهش مهرنواز و 

با احتمال  ویسنار 5نشان داد  ،یپژوهندهیآ کردیشهرستان دماوند با رو یگردشگر

شهرستان دماوند وجود دارند.  یتوسعه گردشگر یشرویپ طیبالا در شرا اریوقوع بس

اعتماد به  رسدیمنظر که به دهبو ویسنار 4111پژوهش  نیا فیضع یوهایسنار

 یبرا یزیرو برنامه یگذاراستیس طورنیاست و هم یرمنطقیغ فیضع یوهایسنار

 است. یرمنطقیو غ رممکنیغ ،یرعملیغ یها کارآن

مؤثر بر  یدیکل یهاشرانیپ نیی( با عنوان تع1398) یلابیسفرد و  یاحمد پژوهش

 جیاستان مازندران نتا یهادر شهرستان یپژوهندهیآ کردیبا رو یتوسعه گردشگر

عوامل  یریرپذیو تأث یرگذاریدر محور تأث رهایمتغ یپراکندگ کهنیحاصل از پژوهش ا

اس، اس نیمطالعه است و بر هم مورد ودمحد یدر گردشگر ستمیس یداریناپا انگریب

 یاثرگذار یبالا ازیبا توجه به امت تینها قرار گرفت. در ییمورد شناسا ریپنج دسته متغ

 ندهیدر آ یدیکل یهاشرانیمثابه پبه یعامل اصل زدهیعوامل، س میرمستقیو غ میمستق

 یهاانشریپ انیشدند. از م ییاستان مازندران شناسا یهاشهرستان یتوسعه گردشگر



 

ش
وه

پژ
ه 

ام
لن

ص
ف

عه
س

تو
و 

ه 
ام

رن
ی ب

ها
  

  
وم

 د
ال

س
  

  
ره 

ما
ش

6   
  

ن 
تا

س
تاب

14
00

   
 168   ت

وسعه را بر ت ریتأث نیشتریب یو خدمات یرساختیبخش ز یرهایمتغ ز،ین یبررس مورد

 را به یرگذاریتأث یدرجه نیکمتر یعیمطالعه و عوامل طب مناطق مورد یگردشگر

 خود اختصاص دادند.

 در یمؤثر بر گردشگر یدیعوامل کل ییبا عنوان شناسا یا( در مطالعه1398نصر )

عامل  8مجموع  که در افتیدست جهینت نیبه ا یپژوهندهیآ کردیبا رو رازیش شهرکلان

 رهایتغم نیکه ا صورتنیبد رگذارند؛یتأث رازیشهر ش یگردشگر تیدر وضع یدیکل

دارند  رازیش یتوسعه گردشگر ندهیرا بر آ یریرپذیتأث نیو کمتر یرگذاریتأث نیشتریب

 ،ییاغذ تیامن ،یخیآثار تار ،یمحل تیریمد غات،یمنابع آب، تبل یهاشرانیو شامل پ

 دباشنیو مشارکت شهروندان م یگردشگر یدر حوزه یکلان مل یهااستیس ت،یامن

 یدیلک املعو ریبر سا رگذاریعامل تأث نیترعنوان مهمبه تیریعوامل، مد نیا انیو از م

 است. شدهییشناسا

 در یصنعت گردشگر ینگارندهیبا عنوان آ یقی( در تحق1398زاده )میو رح یحسن

تهران:  یویکه جز در سنار دهدیپژوهش نشان م یهاافتهیشهر تهران پرداختند. 

 واندتیصنعت نم نیو ا ستیتهران خوب ن یگردشگر تیعموم آزاد، وضع یبرا دیبازد

 تهران داشته باشد. یبه اقتصاد شهر یکمک

مؤثر بر  یهاشرانیپ ییبا عنوان شناسا ی( در پژوهش1397و همکاران ) یاکبریعل

 جیپرداختند. نتا یپژوهندهیآ کردیبا رو شهر کرمان داریپا یگردشگر ندهیآ تیوضع

ه توسع ندهیدر آ یدیکل ینشان از آن است که ده عامل اصـل قیآمده از تحقدستبه

 یریپذعوامل، رقابت نیا نی. از برگذارندیشــهر کرمان تأث داریپا یگردشگر

 شهر کرمان است حذف موانع داریپا یدر توسعه گردشگر یدیعامل کل نیرگذارتریتأث

در اثر  طیمح بیتخر ،یشده مرتبط با گردشگرساخته یسفر، گسترش فضا

 تیاهم یدر درجات بعد یدوم و مشارکت و همبستگ یهاخانه ازحدشیوساز بساخت

 قرار دارند.

توسعه  -مراتع آلپ  ندهیبا عنوان آ یا( در مطالعه2021همکاران )وانر و  سیال

ان نش جیآلپ واقع در آلمان نتا یهااز کوهستان ییهاتجربه ؟یگردشگر ای یکشاورز

 یمال یهابه شکل محدود مدنظر غالب افراد بوده و جنبه یداد که گسترش گردشگر

 نیدر ا یو توسعه گردشگر گسترشباعث نشد که کشاورزان حاضر به  یگردشگر

و  ستیزطیمح یمردم یهاتوسط انجمن تیریاعمال مد نیبنابرا؛ مناطق شوند
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 یجهت استفاده یمشارکت یزیرو اتکا به برنامه یاصل نفعانیعنوان ذکشاورزان به

 است. یمنطقه ضرور یو گردشگر یکشاورز یهاتیاز قابل داریپا

پس از  یصنعت گردشگر یایبا عنوان اح ی( در پژوهش2020همکاران )و  شامرا

که  دافتنیدست  جهینت نیبه ا ،یریپذبر انعطاف یمبتن ی: چارچوب19 دیکوو یپاندم

 یهاشامل: واکنش یدر صنعت گردشگر یریپذانعطاف جادیا یچهار عامل مهم برا

 نیا اندرکاراندست نفس به اعتماد تیحس تعلق و تقو ،یدر تکنولوژ تیدولت، خلاق

کرد  را تجربه خواهد ینینو ینظم اقتصاد یصنعت گردشگر بیترت نیعرصه است. بد

 مشارکت جوامع شیسطح رفاه جامعه و افزا شیافزا ،یگردشگر یداریآن پا جهیکه نت

 است. یمحل

در  یپژوهندهیبر آ یمبتن یزیربا عنوان برنامه یپژوهش ( در2018) یو ما تیاسم

 تنام،یا وبکت رهیجز ایپو یسازمدل ستمیبا استفاده از س یگردشگر یتوسعه یراستا

نبوده و  اردیبا پاکت رهیدر جز یتوسعه گردشگر ریکه مس افتندیدست  جهینت نیبه ا

 تیجمع ازحدشیبراثر ازدحام ب ستیزطیب محیکمبود آب و تخر لیقباز  یمشکلات

 رهیجز نیدر ا یتوسعه گردشگر یبرا یزنگ خطر 2022سال  لیممکن است در اوا

 باشد.

شهر  ینهیدرزم یزیرعنوان برنامهبا یا( در مطالعه2018همکاران )و  رنین یریج

ند نشان داد ،(لندیکشور تانان )در شهر  یسیونویکربن با استفاده از سنارکم یگردشگر

 یتادر راس ستیزطیمح تیریحفاظت و مد جیشهر و ترو نیدر ا سمیتوسعه اکوتور که

شهر  نیا ندهیآ یبرا ویبرخوردار است و چهار سنار ییکربن از الزام بالاتحقق شهر کم

 ها بوده است.ازجمله آن یشهر یشد که کنترل توسعه نظر گرفتهدر 

-شیپ ییروستا یگردشگر ایعنوان آ با ی( در پژوهش2017) کووایمجستورو  چووایمل
 جهینت نیاست؟ به ا یاسلواک یجمهور ییروستا یانداز توسعهتوسعه در چشم راننده

مواجه  یزیگرتیقبل با جمع یهاکه در سال ییکه در مناطق روستا افتندیدست 

خش از ب نیا یاقتصاد یتوسعه یهانهیمو بهبود ز یگردشگر یاند، در اثر توسعهبوده

 است. شدهلیتبد ییروستا یتوسعه شرانیبه موتور پ هاتیفعال

 بادر کتاب خود  ،یگردشگر یطهیسرشناس در ح پژوهندهی( آ2012) اومنی انیا

در تحولات جهان تا  ندهیآ یاصل یهامحرک یی، به شناسا2050در  سمیعنوان تور

. کندیم میترس 2050را در سال  یگردشگر یایدن نی. همچنپردازدیم 2050سال 
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تگو و به بحث و گف کندیم لیوتحلهیتجز یزیانگطور بحثرا به رییتغ یامدهایپ یو

ونقل، امور حمل ،ییآب و هوا راتییمصرف، غذا، تغ ،یهمچون فناور ینیعناو یدرباره

 .پردازدیو رقابت م یاقتصاد

 

 تحقیقشناسی روش

 نتایج و اطلاعات گردآوری یشیوه نظر ازو  کاربردی هدف، لحاظ پژوهش به این

 شناسی،عنو نظر از نیز شدهارائه سناریوهای .شودیم محسوب کیفی پژوهشی نهایی،

های است. افق سناریو شدهاستفادهدلفی سناریوها از روش  ارائهاکتشافی هستند. برای 

 .باشدیم 1420این پژوهش سال 

 شدهیطراحجهت انجام محاسبات سنگین ماتریس اثرات متقاطع  1میک مک افزارنرم

 حوزهمهـم در  یهامؤلفهاست که ابتـدا متغیرهـا و  گونهنیا افزارنرمروش این  ت.اس

، سپس در ماتریسی مانند ماتریس تحلیل اثرات وارد شودیمشناسایی  نظر مورد

 صمربوط؛ توسط خبرگان تشخی حوزهبا و میزان ارتباط میان این متغیرها  شودیم

تـأثیر  هاستونسطرها بر متغیرهای موجود در  . متغیرهـای موجـود درشودیمداده 

ها، ستون ؛ بـدین ترتیـب متغیرهـای سـطرها، تأثیرگذار و متغیرهایگذارندیم

میزان (. 48: 1390؛ به نقل از بهشتی و زالی، Godet, 2008: 61)تأثیرپذیرند 

 بدون» یمنزلهبه "صفر "شود. عدد سه سنجیده می تا صفرارتباط، با اعداد بین 

تأثیر » یمنزلهبه "دو  "، عدد «تأثیر ضعیف» یمنزلهبه "یک  "، عـدد «أثیرتـ

است. بنابراین اگر تعداد  «تـأثیر زیاد» یمنزلهبه "سه  "عدد  تیدرنهاو  «متوسط

در آن تأثیرات  ید کهآمیدست به n×n باشد، یک ماتریس n شدهمتغیرهای شناسایی

؛ به نقل از بهشتی و Asan, 2007: 644)است  شدهمشخصمتغیرها بر یکدیگر 

 (.48: 1390زالی، 

 

 مطالعه موردمحدوده 

 شمالی عرض دقیقه 16 و درجه 37 و شرقی طول دقیقه 36 و درجه 49 در رشت شهر

 شهر این .باشدیم کیلومتر 136 حدود آن مساحت و دارد قرار گرینویچ النهارنصف از

                                                
1. MICMAC 
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 شرق از و سراصومعه به غرب از لاکان، دهستان به جنوب از خمام، بخش به شمال از

 رودخانه دلتای بخش ینترعیوس در رشت شهر .است محدود کوچصفهان بخش به

 شمال کیلومتری 330 فاصله و آزاد یاهایدر سطح از متر 8 متوسط ارتفاع با درودیسف

 به قزوین یک درجه اصلی راه مسیر و خزر دریای اصلی راه انتهای و تهران باختری

 سوی از رود گوهر و سیاهرود هاینام به درودیسف رودخانه دو. دارد قرار انزلی بندر

 میاقل .زندیریم انزلی تالاب به سرانجام و هستند جریان در رشت شهر غرب و شرق

 معتدل یهازمستان و مرطوب و گرم تابستان دارای و است خزری معتدل شهر این

 سنگر، خشکبیجار، خمام، مرکزی، بخش، شش دارای رشت شهرستان .است

 الشم در گیلان استان شهرهای از رشَت شهرستان. باشدیم نشا لشت و کوچصفهان

برابر  1395رشت بر اساس سرشماری عمومی نفوس مسکن  شهر جمعیت. است ایران

 از انزلی، بندر و خزر دریای به شمال از رشت شهرستان .باشدیم نفر 676991 با

 از و اشرفیه آستانه و سیاهکل یهاشهرستان به شرق از رودبار،شهرستان  به جنوب

 یهاجاذبه .شودیم منتهی شفت وسرا صومعه فومن، یهاشهرستان به غرب

 موزه پست، عمارت شهرداری، عمارت ی،فرنگکلاه عمارت رشت تاریخی و گردشگری

 .باشدیمابریشمی و ...  خانه رشت، ملی کتابخانه قدیری، خانه رشت،
  

 

 

 

 

 

 

 

 موردمطالعهجغرافیایی محدوده  ی موقعیتنقشه :1 لکش
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 های پژوهشیافته

 شناسایی عوامل کلیدی

 34در این پژوهش ابتدا پس از شناسایی موضوع، عوامل کلیدی و نیروهای پیشران )

نفر از متخصصین امور شهری قرار  30مورد( با استفاده از تکنیک دلفی در اختیار 

 0-3از طیف امتیاز  هاپاسخبرای تعیین اهمیت گرفت تا مورد ارزیابی قرار گیرند. 

 ( استفاده شد.3زیاد= ریتأث؛ 2وسط= مت ریتأث، 1کم= ریتأث؛ 0=ریتأثیب)

 
 رشت شهرکلانعوامل کلیدی مؤثر بر توسعه آینده گردشگری  :1جدول 

 کد عامل کلیدی بعد ردیف

 Var 01 منابع آب یطیمحستیز 1

 var 02 شرایط اقلیمی

 Var 03 پوشش گیاهی

 Var 04 حیات جانوری

 Var 05 ورسومآداب فرهنگی-اجتماعی 2

 Var 06 فرهنگ پذیرش گردشگر

 Var 07 حس اعتماد گردشگر

 Var 08 هاوجود جشنواره

 Var 09 اهها و کنفرانسنمایشگاه

 Var 10 دستیصنایع

توسعه مراکز آموزشی 

 مرتبط با گردشگری

Var 11 

 Var 12 یخیتار اندازچشم

3  

 
 

 

 نهادی-ریزیبرنامه

 Var 13 های کلان دولتسیاست

 Var 14 مشارکت شهروندان

 Var 15 طرح جامع گردشگری

 Var 16 های تشویقیسیاست

 Var 17 نیروی انسانی متخصص

 Var 18 مدیریت محلی

امنیت و رعایت حقوق 

 گردشگران

Var 19 
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 Var 20 توسعه روابط با همسایگان

4  

 

 
 رفاهی-زیرساختی

-منطقه ونقلحملشبکه 
 ای

Var 21 

 Var 22 زیربنایی ساتیتأس

 Var 23 دفاتر گردشگری

 Var 24 وجود مراکز خرید

 Var 25 خدمات رفاهی

 Var 26 شهری ونقلحملشبکه 

فناوری اطلاعات و 

 ارتباطات

Var 27 

و  یتوسعه خدمات پزشک

 یدرمان

Var 28 

5  

 
 

 اقتصادی

گذاری بخش سرمایه

 خصوصی

Var 29 

 Var 30 گذاری خارجیسرمایه

 Var 31 هامناسب بودن هزینه

 Var 32 بازاریابی

 Var 33 بودجه

 Var 34 پذیریرقابت

 

میانگین امتیازات  بر اساسمیک مک  افزارنرمتشکیل گردید و در  34*34ماتریس 

در  شدهیابیارزرابطه  766مورد تحلیل قرار گرفتند. از مجموع  هاشرانیپبه  شدهداده

 226متقابلی نداشتند.  ریتأثرابطه صفر بود. بدین معنا که عوامل  390این ماتریس 

شاخص  بر اساسرابطه عدد سه بودند. ماتریس  289رابطه عدد دو و  251عدد یک، 

درصد برخوردار  100 یشدگنهیبهاز مطلوبیت و  یادادهآماری با چهار بار چرخش 

 های آن است.بوده که حاکی از روایی بالای پرسشنامه و پاسخ

 
 ماتریس اثرات متقابل یهادادهتحلیل اولیه  :2جدول 

 پرشدگی کل هاسه دوها هاکی صفرها تعداد تکرار اندازه ماتریس

34 2 390 226 251 289 766 3/66% 
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 ماتریس یشدگنهیبهدرجه مطلوبیت و  :3جدول 

 چرخش وابستگی ریتأث

98% %94 1 

100% 101% 2 

100% 100% 3 

100% 100% 4 

 

 ارزیابی تأثیرگذاری و تأثیرپذیری

 صورتبهاز متغیرها  هرکدامبرای  هاستوناطلاعات مجموع سطرها و ( 4جدول )

ها برای . مجموع سطرها برای اثرگذاری و مجموع ستوندهدیممستقیم را نشان 

ت. خالص اس یرگذاریتأثمیزان  دهندهنشاناختصاص دارد. ستون خالص  یریرپذیتأث

عامل )حیات جانوری، توسعه روابط با  9که  دهدیمامتیازات نشان  یبندطبقه

گذاری خارجی و بازاریابی ( همسایگان، وجود مراکز خرید، خدمات رفاهی، سرمایه

برای  یرگذاریتأثیشترین سطح . باندبودهمستقیم مثبت  یرگذاریتأثدارای ارزش 

متغیر توسعه روابط با همسایگان و کمترین آن نیز مربوط به متغیر دفاتر گردشگری 

ین های کلان دولت و کمتربرای سیاست یریرپذیتأثاست. در مقابل بیشترین سطح 

 نیز مربوط به متغیر حیات جانوری است. یریرپذیتأثسطح 

 
 مستقیم و غیرمستقیم متغیرها بر همدیگر راتیتأثمیزان  :4جدول 

 عوامل

 اثرگذاری غیرمستقیم اثرگذاری مستقیم

 خالص یریرپذیتأث یرگذاریتأث خالص یریرپذیتأث یرگذاریتأث

 531 78007 78538 0 34 34 منابع آب

 252 104248 104500 0 45 45 شرایط اقلیمی

 1081- 55367 54286 2- 25 23 پوشش گیاهی

 2242 30410 32652 2 13 15 جانوریحیات 

 225 83241 83466 0 32 32 ورسومآداب

فرهنگ پذیرش 

 گردشگر
44 45 -1 112936 114558 -1622 
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حس اعتماد 

 گردشگر
49 49 0 123726 124047 -321 

 47- 161301 161254 0 64 64 هاوجود جشنواره

ها و نمایشگاه

 هاکنفرانس
61 61 0 156424 156011 413 

 278 156825 157103 0 64 64 یدستعیصنا

توسعه مراکز 

آموزشی مرتبط با 
 گردشگری

50 50 0 133337 132949 388 

 370- 88502 88132 0 35 35 انداز تاریخیچشم

های کلان سیاست

 دولت
73 73 0 180059 179996 63 

 438- 103979 103541 0 39 39 مشارکت شهروندان

طرح جامع 

 گردشگری
47 47 0 113248 113253 -5 

 710 147961 148671 0 59 59 های تشویقیسیاست

نیروی انسانی 

 متخصص
57 57 0 146698 146557 141 

 59- 150109 150050 0 57 57 مدیریت محلی

امنیت و رعایت 

 حقوق گردشگران
41 43 -2 100683 107101 -6418 

توسعه روابط با 

 همسایگان
58 55 3 151191 142149 9042 

 ونقلحملشبکه 
 ایمنطقه

45 45 0 123495 123446 49 

 313 135951 136264 0 51 51 زیربنایی ساتیتأس

 9600- 105760 96160 3- 39 36 دفاتر گردشگری

 6144 90695 96839 2 34 36 وجود مراکز خرید

 3232 141172 144404 1 55 56 خدمات رفاهی

 ونقلحملشبکه 

 شهری
53 53 0 144027 143902 125 
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 6290- 129370 123080 2- 50 48 ارتباطات و فناوری

توسعه خدمات 
 پزشکی و درمانی

39 39 0 97200 97496 -296 

گذاری بخش سرمایه

 خصوصی
62 62 0 153515 152927 588 

گذاری سرمایه

 خارجی
68 67 1 164474 164711 -237 

-مناسب بودن هزینه
 ها

27 27 0 70159 69981 178 

 2095 101108 103203 1 39 40 بازاریابی

 187- 112795 112608 0 42 42 بودجه

 38- 111192 111154 0 45 45 پذیریرقابت

 

 پایداری و ناپایداری سیستم

شیوه توزیع و پراکنش متغیرها در صفحه پراکندگی نشان از میزان پایداری و ناپایداری 

ش دو نوع پراکن درمجموعمیک مک  افزارنرمسیستم است. در تحلیل اثرات متقابل با 

انگلیسی است، یعنی  L صورتبهپایدار پراکنش متغیرها  یهاستمیسوجود دارد. در 

 یهاستمیسبالا هستند. در  یریرپذیتأثبالا و برخی  یرگذاریتأثبرخی متغیرها دارای 

تم ، متغیر مستقل و متغیرهای خروجی سیسرگذاریتأثپایدار نیز سه دسته متغیر بسیار 

وجود دارند. در سیستم ناپایدار متغیرها حول محور قطری صفحه پراکنده هستند و 

، رگذاریتأثتغیرهای بیشتر مواقع حالت بینابینی دارند. در سیستم ناپایدار نیز م

یا  ریرپذیتأثدووجهی )متغیرهای ریسک و هدف(، متغیرهای تنظیمی، متغیرهای 

 (.2شکل مستقل )نتیجه سیستم و متغیرهای 

بر وضعیت آینده توسعه گردشگری  مؤثرآنچه از وضعیت صفحه پراکندگی متغیرهای 

(، وضعیت ناپایدار سیستم است. بیشتر 3شکل است )رشت مشخص  شهرکلاندر 

 دهندهنشانچند عامل که  رازیغبه. اندپراکندهمتغیرها در اطراف محور قطری صفحه 

 بالا هستند، بقیه متغیرها وضعیت مشابهی دارند. راتیتأث
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 داریو ناپاالگوی سیستم پایدار  :2کل ش

 

 هابندی نهایی پیشرانرتبه

ستقیم م صورتبهمتغیرها در این پژوهش به دلیل نبود امتیاز احتمال، تنها  یبندرتبه

 .شودیماستفاده  هانسبتاست. برای این منظور از جدول  شدهارائه میرمستقیو غ

است. بدین معنی که تنها میزان  طرفهکی صورتبهمتغیرها در این جدول  یبندرتبه

متغیر، متغیرهای  34در بین  کهیطوربه دهد.می ارائهرا  یریرپذیتأثاثرگذاری و یا 

-توسعه روابط با همسایگان، حیات جانوری، وجود مراکز خرید، خدمات رفاهی، سرمایه
ر توسعه های مؤثر بمتغیر بازاریابی به ترتیب بالاترین پیشران تیدرنهاگذاری خارجی و 

 رشت شناخته شدند. شهرکلانگردشگری 
 

 بر توسعه گردشگری مؤثرامتیازات و رتبه نهایی نیروهای پیشران  :5جدول 

 امتیاز پیشران رتبه

 3 توسعه روابط با همسایگان 1

 2 حیات جانوری 2

 2 وجود مراکز خرید 3

 1 خدمات رفاهی 4

 1 گذاری خارجیسرمایه 5

 1 بازاریابی 6
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 یریرپذیتأثو  یرگذاریتأثپراکنش متغیرها در پلان  :3شکل 

 

 بندی عواملمنطقه

خوردار بر یریرپذیتأث نیو کمتر یرگذاریتأث نیبالاتر از رهایمتغ نیا منطقه یک:

 .دهندیم قرار ریتأثرا تحت ستمیس هیهستند که بق یرهایمتغ گریدعبارتبه، هستند

تنها متغیر شرایط اقلیمی در این منطقه  مطالعه موردمتغیر  34در این پژوهش از بین 

 جای گرفته است.

 یرهایمتغ نیهستند. ا یوجه دو یرهایمنطقه دو شامل متغ یرهایمتغ منطقه دو:

هستند.  داریپاریغ تیهستند که به لحاظ ماه یریرپذیتأثو  یرگذاریتأث نیبالاتر یدارا

امر باعث  نیدارد. ا رهایمتغ گریبر د ییامدهایپ رهایمتغ نیا یهرگونه اقدام بر رو

در  یکاهش اثرگذار ای تیکه منجر به تقو شودیم یدووجه یرهایبازخورد به متغ

 ستمیس یداریباعث پا یوجه دو یرهایاز متغ یتعداد کم .شوندیم رهایمتغ ریسا

، هاجشنوارهحس اعتماد گردشگر، وجود در پژوهش حاضر متغیرهای  .شوندیم
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 مراکز آموزشی مرتبط با گردشگری، ی، توسعهیدستعیصناها، و کنفرانس هاشگاهینما

انی انس یتشویقی، نیرو یهااستیسهای کلان دولت، طرح جامع گردشگری، سیاست

 زیربنایی، خدمات ساتیتأسمتخصص، مدیریت محلی، توسعه روابط با همسایگان، 

 خصوصی و بخش یگذارهیسرماشهری، ارتباطات و فناوری،  ونقلحملرفاهی، شبکه 

 .اندقرارگرفتهخارجی در این محدوده  یگذارهیسرما

 نیو کمتر یرگذاریتأث نیبا کمتر متغیرهایاین محدوده بیانگر  منطقه سه:

 یمتشکل از روندها رهایمتغ نی. ادهدیمبه صفر( را نشان  کی)نزد یریرپذیتأث

با  یکم اریو روابط بس ستندیمتصل ن ستمیبه س نسبتاًهستند که  یعوامل ایمشخص 

، رسوم و آدابپژوهش حاضر شامل متغیرهای منابع آب، پوشش گیاهی،  آن دارد.

ه سعتاریخی، مشارکت شهروندان، دفاتر گردشگری، وجود مراکز خرید، تو اندازچشم

 شود.ها، بازاریابی و بودجه را شامل میبودن هزینهخدمات پزشکی و درمانی، مناسب

ا یا خروجی هستند. این متغیره ریرپذیتأثمنطقه سه بیانگر متغیرهای  منطقه چهار:

 لهیوسبههستند. این متغیرها  یریرپذیتأثکمتر و بیشترین  یرگذاریتأثدارای 

. در این پژوهش رندیگیمقرار  ریتأثیرهای محدوده یک و محدوده دو تحتمتغ

 اند.ی گرفتهامنیت و رعایت حقوق گردشگران در این محدوده جامتغیرهای 
 

 موردمطالعهمتغیرهای  یبندطبقه :6جدول 

 متغیرها عوامل یبندطبقه

 شرایط اقلیمی (سازندهیآ) رگذاریتأث

 ریسک() یوجه دو

، دستیصنایع، هاکنفرانسو  هاشگاهینما، هاجشنوارهحس اعتماد گردشگر، وجود 
های کلان دولت، طرح جامع توسعه مراکز آموزشی مرتبط با گردشگری، سیاست

انسانی متخصص، مدیریت محلی، توسعه  یروینتشویقی،  یهااستیسگردشگری، 

هری، ش ونقلحملزیربنایی، خدمات رفاهی، شبکه  ساتیتأسروابط با همسایگان، 

 خارجی یگذارهیسرمابخش خصوصی،  یگذارهیسرماارتباطات و فناوری، 

 مستقل() ریتأثکم

تاریخی، مشارکت شهروندان،  اندازچشم، رسوم و آدابمنابع آب، پوشش گیاهی، 

دفاتر گردشگری، وجود مراکز خرید، توسعه خدمات پزشکی و درمانی، مناسب 

 ها، بازاریابی، بودجهبودن هزینه

 امنیت و رعایت حقوق گردشگران وابسته() ریرپذیتأث

 یامنطقه ونقلحملی، فرهنگ پذیرش گردشگر، شبکه رپذیرقابت کنندهتنظیم
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. در مورد این دهدیمکننده را نشان منطقه پنج متغیرهای تنظیم منطقه پنجم:

ی، فرهنگ پذیرش رپذیرقابتداد. در این پژوهش  توانینمنظری  گونهچیهمتغیرها 

 قرار دارد.ای منطقه ونقلحملگردشگر و شبکه 
ه بر توسع مؤثرران روابط مستقیم و غیرمستقیم نیروهای پیش ترتیب گرافبه 4شکل 

 .دهدیمرشت را نشان  شهرکلانگردشگری 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 درصد 100روابط مستقیم )بالا( و غیرمستقیم )پایین( بین متغیرها با پوشش  :4شکل 
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 رشت در شهرکلان. در این سناریو گردشگری : بهار گردشگریآلهایدسناریوی 

گردشگری از طریق  2040در افق  کهیطوربهترین وضعیت خود قرار دارد، مطلوب

-گیری از مدیریت یکپارچه، منابع طبیعی و زیستهای مردمی و سازمانی با بهرهپویش
ای هشود. با توسعه مراکز و موسسهها به آن وارد میمحیطی را حفظ و کمترین آسیب

بیشترین نیروی انسانی متخصص در این زمینه پرورش آموزشی مرتبط با گردشگری، 

شود. بخش خصوصی و دولتی با تجهیز و گسترش امکانات و فرودگاه به توسعه می داده

کنند. همچنین با حوزه قفقاز( کمک می) یخارج خصوصبهگردشگران داخلی و 

 دهد ودر شهر رشت رخ می چهارفصلمدیریت مناسب و تجهیز امکانات گردشگری 

شود. در این سناریو های شهر برای توسعه این بخش بهره گرفته میاز همه ظرفیت

رسد و ورود این گردشگران خارجی به اقتصاد تعداد گردشگران به بالاترین حد خود می

 کنند.شهر رشت کمک چشمگیری می

. در این سناریو گردشگری رشت در وضعیت سناریوی خوب: تابستان گردشگری

طبیعی توسعه  یهاتیقابل 2040در افق  کهیطوربهپایداری قرار دارد،  نسبتاًخوب و 

 است. در دهیدبیآسمنابع آب و اراضی سبز با در وسعت کمتری  ازجملهگردشگری 

مرکز مناسب برای گردشگران معرفی  عنوانبهسطح کشور و منطقه از شهر رشت 

گیرد شگری صورت نمیمناسبی در بخش گرد یهایگذارهیسرمااما  شودیم

گذاری در بخش تجهیز سرمایه یجابهگذاران و سرمایه ثروتمنداقشار  کهیطوربه

کنند بنابراین در این مستغلات صرف می یهابخشامکانات خدماتی و رفاهی، در 

از بخش گردشگری، از تعداد ورودی گردشگران به  هاهیسرماسناریو به دلیل خروج 

 شود.شهر رشت کاسته می

در این سناریو گردشگری محدوده سناریوی وضعیت موجود: پاییز گردشگری. 

دهد، در این سناریو همچنان وضعیت موجود خود را بدون تغییر ادامه می مطالعه مورد

ود و شهمچنان به گردشگری شهر رشت تنها به شکل یک فرصت عادی نگریسته می

گردشگری وجود ندارد و حتی با حضور ریزی توسعه پایداری گونه برنامههیچ

 شهری کمک کرد بنابراین توان به اقتصادگردشگران به دلیل عدم وجود امکانات نمی

ان و مدیران ادامه داشته ریزچه این وضعیت همچنان و بدون توجه برنامهاگر چنان

 باشد به وضعیت نامطلوب و بحرانی گرایش پیدا خواهد کرد.
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رشت  شهرکلاندر این سناریو گردشگری تان گردشگری. سناریوی نامطلوب: زمس

ها و همه ظرفیت 2040در افق  کهیطوربهدر بدترین نوع وضعیت خود قرار دارد، 

منابع طبیعی توسعه گردشگری در بالاترین تخریب و نابودی خود قرار دارند. در ارتباط 

منفی وجود دارد. بخش خصوصی برای گسترش  کاملاًبا گردشگری رشت تبلیغات 

ن بنابرای؛ دهندای قرار نمیمراکز آموزشی هزینه و سرمایه یامکانات و همچنین توسعه

 تینها درشدت رو به افول است و هدر این شرایط تعداد گردشگران داخلی و خارجی ب

 خواهد شد. روروبهاقتصاد شهری با ناپایداری 

 

 گیریبندی و نتیجهجمع

با  رشت شهرکلانهای مؤثر بر توسعه گردشگری واکای پیشران باهدفپژوهش حاضر 

جهت شناسایی عوامل کلیدی از  .صورت گرفته است یپژوهندهیآاستفاده از رویکرد 

جام میک مک ان افزارنرماز  یریگبهرهتحلیل ساختاری نتایج با  ازآنپسروش دلفی و 

یب رشت به ترت شهرکلانبر توسعه گردشگری  مؤثرران نیروهای پیش تینها درشد. 

شامل: متغیرهای توسعه روابط با همسایگان، حیات جانوری، وجود مراکز خرید، 

متغیر بازاریابی شناخته شدند. در  تینها درگذاری خارجی و خدمات رفاهی، سرمایه

توسعه ه ران و عوامل کلیدی، آیندبا در نظر گرفتن وضعیت نیروهای پیشادامه 

 .است یبررسقابلسناریو  چهار رشت در شهرکلانگردشگری 

عت صن یهای مؤثر و مهم ناشی از توسعهراننتایج حاصل از پژوهش نشان داد که پیش

وجود  "، "حیات جانوری "، "روابط با همسایگان  یتوسعه "از  اندعبارتگردشگری 

همچنین  ."بازاریابی "و  "خارجی  گذاریسرمایه "، "خدمات رفاهی  "، "خرید  مراکز

داری نشان از ناپای موردمطالعهنتایج الگوی نهایی سیستم توسعه گردشگری محدوده 

 سیستم دارد.

فرد دهد که در پژوهش احمدیهای دیگر نشان میمقایسه پژوهش حاضر با پژوهش

 یآیندهران در ( متغیرهای زیرساختی و رفاهی را از عوامل پیش1398) یلابیسو 

اند که در این پژوهش نیز متغیرهای خدمات رفاهی و مراکز گردشگری مطرح کرده

رشت مطرح نموده است.  شهرکلانهای توسعه گردشگری در پیشران عنوانبهخرید را 

( در عامل تبلیغات، 1398)نصر های راستا با نتایج پژوهشهمچنین پژوهش حاضر هم
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زاده گذاری، حسنی و رحیمریزی و سیاستامل برنامه( در ع1399همکاران )مهرنواز و 

 ( است.1398)

ر د آمدهدستبه مؤثرهای پیشران قرار دادنو با مدّ نظر  نگاریبا اتخاذ رویکرد آینده

توسعة گردشگری  مبنی برشهری  هایگذاریسیاستها و ریزیبرنامهحاضر،  تحقیق

 های صحیحبرنامهخواهد گرفت. در این راستا با  قرار صحیحشده و در مسیر  دارهدف

 فزایشا دلیلبه  پویاتوسعة گردشگری  جامع برنامة تدوینازجمله  و انجام اقدامات مؤثر

 و ها و تعاملات تبلیغاتیپذیری؛ ارتقای امنیّت و استفاده از رسانههای رقابتشاخص

جهت مشارکت م ی لازهازمینه نمودن؛ فراهم جهت معرفی درست منطقه بازاریابی

مکانات رفاهی و تأسیسات ؛ افزایش خدمات و اگذاری خارجیو سرمایه بخش خصوصی

 همطالع مورداستان ونقل ونقل و تقویت حملگذاری در بخش حملسرمایه ؛زیربنایی

 برای جلوگیری از تخریبرشت  شهرکلان یرپذیگردشگرو همچنین توجّه به ظرفیت 

 مورد یهای توسعة گردشگری را در محدودههتوان زمینزیست میو آلودگی محیط

 .فراهم آورد مطالعه

توان اذعان داشت که موفقیت در دستیابی به بندی نهایی پژوهش حاضر میدر جمع

، به تعامل مستمر بین عوامل کلیدی رشت شهرکلان درگردشگری  یجانبههمهاهداف 

از ، توجّه کافی گردیعبارتبهاست؛  وابستهها ریزی دقیق برای این پیشرانو برنامه

ان رعوامل تأثیرگذار و پیشبه رشت شهرکلان و مدیران شهری گذاراناستسی سوی

های لازم را برای تحقّق ، بسترهاآناین عوامل کلیدی و روابط بین  قرار دادن و مدّ نظر

 .فراهم خواهد کرد ی در آینده راگردشگر مطلوبو توسعه 
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 منابع
بر توسعه  مؤثرکلیدی  یهاشرانیپتعیین (. »1398) پروین ،ده زاده سیلابی؛ نرگس ،احمدی فرد

نشریه «. استان مازندران( یهاشهرستان)مطالعه موردی:  یپژوهندهیآگردشگری با رویکرد 
 .73-89(، 1)9، جغرافیا و پایداری محیط

بر  یرفتار یایجغراف راتیتأث یسیونویسنار کردیبا رو یپژوهندهیآ(. 1399م. ) ،یانیفهل یریام

 یگردشگر تیری. مطالعات مدCOVID-19و  رداریواگ یهایماریبدر مواجهه با  یگردشگر

 .216-179(,  نامهژهیو)15(, ی)مطالعات جهانگرد

-ای با رویکرد برنامهشناسایی عوامل کلیدی توسعه منطقه(. »1390بهشتی، محمدباقر، زالی، نادر )
 ریزی و آمایشفصلنامه برنامه«. ریزی بر پایه سناریو: مطالعه موردی استان آذربایجان شرقی

 .63ـ 41(، 1)15، فضا

اجتماعی و اثرات آن بر درآمد حاصل از گردشگری -سیاسی یهابحرانوقوع (. »1394) رجیا تیموری،

 .1-14(، 20)5، ایمنطقهریزی فصلنامه برنامه «.نمونه موردی: کشورهای ایران، ترکیه، مصر

 ی بر روشبتنصنعت گردشگری م هتوسع ریزیبرنامه(. »1396)حسین خواه،  حسینی تقوایی، مسعود؛

 هریزی و توسعبرنامه مجله«. موردی: شهر یاسوج( هو سناریونویسی )مطالع یپژوهندهیآ
 .8-30(، 23)6 گردشگری،

نشریه  «.صنعت گردشگری در شهر تهران ینگارندهیآ (. »1398زاده، معصومه )حسنی، علی؛ رحیم
 .135-148 (،1)6، گردشگری شهری

 یدیکل یهاشرانیپ لیو تحل یی(. شناسا1399. )نیحس ،زاده میکر ،محمد ،یظاهر ،بهاره ،پور یمیرح

 ی: روستاهای)مطالعه مورد یپژوهندهیآ کردیبا رو ییروستا یگردشگر داریمؤثر بر توسعه پا

 .111-90(, 35)9 ی.و توسعه گردشگر یزیربرنامهشهرستان سقز(.  یهدف گردشگر

اصول  بر اساس یامنطقهتدوین سناریوهای توسعه گردشگری (. »1395) فروغ ،عطریان .نادر ،زالی

 .107-131(، 6)8. آمایش سرزمین مجله(«. : استان همدانموردمطالعه) یپژوهندهیآ

دی: مور سناریو مبنا )نمونة یزیربرنامهای با رویکرد توسعة منطقه ینگارندهیآ. »(1388ی، نادر )لزا

 .شهری، دانشگاه تبریز ریزیبرنامهدکتری، رشتة جغرافیا و  له. رسا«استان آذربایجان شرقی(

حباب شهرنشینی در  یپژوهندهیآ(. »1396) شایان ،افشار، بابایی ،فرزانه، حاتمی ،ساسان پور

 .171-189(، 47)7 .تحقیقات کاربردی علوم جغرافیایی نشریه«. نتهرا شهرکلان

بر  مؤثر یهاشرانیپشناسایی (. » 1397) اکبری، اسماعیل؛ پوراحمد، احمد و جلال آبادی، لیلا علی

فصلنامه گردشگری و «. یپژوهندهیآپایدار شهر کرمان با رویکرد  وضعیت آینده گردشگری
 .156-178 (،1)7، توسعه

بر توسعه  مؤثر یهاشرانیپ نیی(. تب2021. )اریعزت پناه و بخت ،پروانه .پ ،اریویز .پ ،مهرنواز

و در ن یهانگرش یو پژوهش ی. فصلنامه علمیپژوهندهیآ کردیشهرستان دماوند با رو یگردشگر

 .72-56(, 1)13 ،یانسان یایجغراف
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شیراز با رویکرد  شهرکلانبر گردشگری در  مؤثرشناسایی عوامل کلیدی » (.1398طاهره ) ،نصر

 .55-66(، 37)10، ریزی شهریپژوهش و برنامهنشریه «. یپژوهندهیآ

 یدر توسعه اقتصاد یشهر ینقش گردشگر» .(1389و اکبرپور سراسکانرود ) یدمرتضینوربخش، س

 .20-34زمستان،  ،یشهر اقتصاد نامهژهیو «.شهرهاکلان

 یطیمحستیزبررسی اثرات اقتصادی و » .(1391)پور، فهیمه؛ لحمیان، رضا؛ براری، معصومه هاشم

ای هفصلنامه اکوسیستم«. گردشگری شهری از دیـدگاه شهروندان )مطالعه موردی: شهر بابلسر(
 .49-63 (،1)3 ،طبیعی ایران
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