
 

 

 کردیبا رو رانیا یخبر هایرسانهدر  کیاستراتژ یتوسعه رهبر یالگو یطراح

 یتیو امن ایوظیفهارتقاء عملکرد 

 3یدیرش یمحمدمهد، 0دپوریرش یعل، 0یاوغلیحاج ییحسن کربلا

 دهیچک

، تمام ابعاد و ارکان هاآناز  يو تحولات پرشتاب و رو به گسترش ناش رییتغ هايپیشران
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 يررهب رايساخته است؛ ز يرسانه را ضرور کياستراتژ يرهبر کرديرو يرکارگی قرار داده و به

 ياربسی لح راه يو فرهنگ اقتصادي ،نگرجامع ،نگرآينده ا،يپو يتیبر ذهن هیبا تک کياتژاستر
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 طراحي ساخته محقق ياپرسشنامه ،هاداده يگردآور يراب ،ياکتابخانهشد. علاوه بر مطالعات 

 ديیتأ ييمحتوا ييروا بیترت نيلاوشه استفاده و بد بيابزار از روش ضر ييو جهت سنجش روا
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 هايسازماندر  يو فناور هارساختيدر خصوص ز يدولت يهااستی( س3و  کياستراتژ

. دهندمي لیرا تشک يخبر هايرسانه کياستراتژ يتوسعه رهبر يکشور؛ الگو يارسانه

را درك و با  رامونیپ طیابتدا مح توانندميالگو  نياز ا ادهبا استف ايرسانه هايسازمان

                                                                                                 
 اصفهان (، پژوهشگاه شاخص پژوه،يپژوهندهي)آ کياستراتژ تيريمد يدکتر 0

hassankarbalaei@gmail.com 
 واحد خوراسگان،  اصفهان يدانشگاه آزاد اسلام تيريدانشکده مد ارياستاد 7

 اصفهان يانرژ يالمللنیمؤسسه مطالعات ب ارياستاد 3



  يخبر يدر رسانه ها کياستراتژ يتوسعه رهبر يالگو يطراح/ 25

 

 طيشرا به ييگوپاسخبه منظور  هايمشخط نتعیی و هاارزشآشنا شوند، در  رییتغ هايپیشران

به  يداخل تيجهت کسب حما ستمیس يو انسجام درون تیکنند، ظرف جاديا رییتغ يطیمح

ـ  ياطلاعات يهاشبکهو سپس  نديفراهم نما ستمیس يهاتياولوو  هايمشخطمنظور تحقق 

 کياستراتژ هايفرصتو  هامشيخطکرده و  جاديرا ا طیبا مح يسازماندرون و بُرون يارتباط

 .ندينما نيرا تدو راتییجهت حرکت همگام شدن با تغ

 تيريمد ک،ياستراتژ تيريمد ،يدولت هايسیاست ک،ياستراتژ ي: رهبریدیکل واژگان

 يتیو امن ايوظیفهعملکرد  ،يخبر هايرسانه ،يفرهنگ

 مقدمه

است که  فرهنگي حوزه ديجد هايشاخهرسانه از جمله  کياستراتژ يرهبر کرديرو 

معه جا يفرهنگ يآن جهت توسعه و تعال ياتیح يبه رسانه و کارکردها يمحصول نگاه راهبرد

رتباطات و و ا امیپ تيريمد ک،يرسانه، تفکر استراتژ تيريمد کرديسه رو يکه از تلاق باشدمي

 ردگیميشکل  يعلم يکردهاروي و هارشته رساي با هاآن مندنظام و يستمیشدن س ختهیآم

 به اهداف در لیو ن تیکسب موفق يرا برا ايرسانهسازمان  کيجامع و مؤثر  هاياستراتژيتا 

 راني. توجه مددينما يابياجرا و ارز ،يو متحول طراح دهیچیپ يطیو مح ديرقابت شد دانیم

 داراي اتخاذ شده ماتیتا تصم شودميموضوع، موجب  نيبه ا ايرسانه هايسازمان يعال

 ،ييآن گردد. از سو اتیبوده و سبب استحکام سازمان و روند تداوم ح يخاص تيو اولو تیّاهم

 حل راه يو فرهنگ اقتصادي ،نگرجامع ،نگرآينده ا،يپو يتیبر ذهن هیبا تک کياستراتژ يرهبر

از آن جهت  کياستراتژ ياست. ضرورت توجه به رهبر يامروز هايسازماناز مسائل  ياربسی

ا ر يتیرامنیو غ يتیامن يِاحتمال يدهايو تهد هابیمخاص،  هايروشاست که با استفاده از 

 کندميمطلوب مبدل  هايفرصترا به  هاآنلازم  داتیبستن تمه کار کرده و با به يبازشناس

 هايسازماندر  کياستراتژ يرهبر بک(. علاوه بر موارد مذکور، س0345و استامف،  بام لي)ا

شکل دادن به  ينوآور عمل کنند و برا ياوهیشکه به  آورديمامکان را فراهم  نيا ايرسانه

 يدارا هاسازمانکه  شودميباعث  يرهبر وهیش نيعمل نکنند. ا يخود به صورت سنت ندهيآ

تنها در  هنکينه ا ندينفوذ نما عمالکه اِ ديدرآ ياگونهبه  شانيهاتیفعالباشند و  يابتکار عمل

را تحت کنترل  ندهيسرنوشت خود را رقم زده و آ گونه نيبرابرش واکنش نشان دهند و بد
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 به خود ياديکه در حال حاضر شتاب ز يطیمح راتییاساس، با توجه به تغ نيدرآورند. بر ا

 يهبرسبک ر يریارگکلزوم به ،ايرسانه هايسازماندر  ماتیشدن تصم دهیچیگرفته است و پ

 زیران نپژوهشگ ؛شودمياز گذشته ملموس  ترشیمسائل ب گونهنيمواجهه با ا يبرا کياستراتژ

بوده و شواهد نشان  کياستراتژ رهبري فقدان به خاطر هاسازمانمعتقدند که شکست اغلب 

، مهم و ايرسانه هايسازمان جمله از هاسازماندر همه انواع  کياستراتژ يکه رهبر دهدمي

 هامانسازکه  يتیو مشکلات امن يطیبا نوسانات مح کياست؛ چراکه رهبران استراتژ يضرور

 ييرهایسازمان را به سمت مس کياستراتژ يمقابله کرده و رهبر ،کنندميمواجه  دتهدي با را

هبود ب انيو در پا دهيگرد کياستراتژ مأموريتاهداف و  يریگکه منجر به شکل کندمي تيهدا

 (.7506و همکاران،  تونگایدارد )ک يرا در پ يسازمان لکردعم

 نیچن يرا برا يتوسعه رهبر يالگو تواندمي ياتوسعه ثیپژوهش از ح نيا جينتا نيبنابرا 

 ييمنجر به توسعه همگرا تواندمي يکاربرد يشنهادهایپکرده و با  يطراح هاييسازمان

در مواقع  يارسانه يهاچالش تيريمد يلازم را برا يهارساختيدر کشور شده و ز يارسانه

ت از ابعاد ضرور گريد يکياست.  تیّمنظر حائز اهم نياز ا نيفراهم آورد؛ بنابرا يو بحران يعاد

 رامونیکشورمان پ يارسانه نظرانصاحبمسئولان و  انیم نظراختلافپژوهش،  نيانجام ا

 يرهبر يدر استقرار الگو قیاست که در صورت توف يرسانه ملّ تيريمد يموضوع چگونگ

 تحقق زیخواسته ن نيا ،يخبر هايرسانهکشور از جمله  يانهرسا هايسازماندر  کياستراتژ

وجود ، علاوهجامعه مذکور نیز برطرف خواهد شد. به  يازهایاز ن يکي قطعاًخواهد کرد و  دایپ

 ياسلام يجامعه و نظام مقدس جمهور يتيهو يهاانیبن هیعل« جنگ نرم»به نام  يتیواقع

 کند،يرا دوچندان م رانيا يارسانه هايسازماندر  کياستراتژ يضرورت توجه به رهبر رانيا

 ،يارسانه يهامتمرکز در قبال انواع جنگ ياقرارگاه رسانه کيچراکه تنها با وجود 

ست. قابل حصول ا تیموفق کياستراتژ يو ... به شرط رهبر يمنف غاتیتبل ،يروان يهااتیعمل

 از را هاسازمان ک،ياستراتژ بران، وجود ره70پژوهشگران، در قرن  يبنا بر ادعاها نیهمچن

 و روابط هيو جذب سرما يآورجمع ،يابيو ارز مأموريتتوسعه  ک،ياستراتژ ريزيبرنامه قطري

و  مربوط به آن يتیامن يهاسکيرو  يطیمح هايچالشکرده و در مواجهه با  تيهدا يعموم

 (.7503، احمد) کندميکمک  هاآنبه  يدگیرس
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شرح است که عوامل  نيپژوهش بد يحال با توجه ضرورت انجام پژوهش، سؤالي اصل 

 توانمي بنديدسته؟ چند اندکدم رانيا يخبر هايرسانهدر  کاستراتژي رهبري مهم در توسعه

 کشور با يخبر هايرسانهدر  کياستراتژ يتوسعه رهبر يعوامل در نظر گرفت؟ الگو يبرا

 چگونه است؟ يتیو امن يارکردارتقاء عملکرد ک کرديرو

 ینظر یمبان

 کیاستراتژ یرهبر

 ماتیو کنترل تصم دهيسازمان ،يراهبر ،ريزيبرنامه نديفرآ ک،ياستراتژ يرهبر 

عبارت  کياستراتژ تيريمد گر،يد انی. به بردیگيدر برم را وکارکسب يهافعالیتو  يراهبرد

شده  يطراح يراهبرد يو اجرا يبندصورتموجد  يهافعالیتو  ماتیاست از مجموعه تصم

 گونهچ هاسازمانمانند  يسازمان و کنترل مستمر آن. پاسخ سؤالات يهاهدفبه  يابیدست يبرا

 دهدر قالب فشر هاآنشکست  اي تیموفق يزیمتفاوت هستند؟ چه چ هاآنچرا  کنند؟مي رفتار

، تزنريشد )و ايجو هاآن کياستراتژ يرهبر نديدر فرآ توانميرا  کند؟يم نییرا تع جهاني

رهبر  ييرا به عنوان توانا کياستراتژ ي(، رهبر7552) سونیو هاسک رلنديآ ت،ی(. ه7556

و  گرانيکار با د ک،يتفکر استراتژ ،يريپذانعطافو حفظ  يشيدوراند ،بینيپیشجهت 

 نيند. ااکرده فيارزشمند تعر ياندهيآو  کياستراتژ راتییجهت خلق تغ گرانيد يتوانمندساز

 لات،يکه با در نظر گرفتن تمام تما است کياستراتژ يریگمیتصم يشامل نوع ينوع رهبر

)گاف،  يابدميمختلف، تحقق  هايفرهنگسازمان و  نفعانذي ،هابرنامه ،يفرد يهاتفاوت

7505.) 

 را آن دياتفاق افتد با رییقبل از آنکه تغ کيبا توجه به مطالب مذکور، رهبران استراتژ 

کل دهند. و ش میرا ترس ندهيرا داشته باشند تا بتوانند آ ندهيآ ينیبشپی توان و کنند درك

 ،ودشميسازمان محسوب  يبرا يضرور تيواکنش نسبت به آنچه که اولو لهیکار به وس نيا

و  يمنافع رقابت شيباعث افزا کياستراتژ ي(. لذا، رهبر7505، سي)داما گیردميصورت 

 ک،ياستراتژ يرهبر ياصل هايويژگياز  يکيکه  ايگونه. به شودميسازمان  تیموفق

 هاآن تأثیر يسازمان و چگونگ يو داخل يخارج طیمح يدائم راتییتغ بر اساس گیريتصمیم
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 يژگيو ي(. به طور کل7550سازمان است )رابرتسون،  يانانس يرویمنابع و ن نهیبه صیبر تخص

 (:7505 س،ي)داما باشدمي ريبه شرح ز کيرهبران استراتژ

 ر؛ییغت رشيو پذ آمیزابهامو  دهیچیپ طيبه شرا ييگوپاسخبه منظور  يعدم تفکر خط -0

 مبهم و متناقض؛ هاينقشمملو از  طیمواجهه با مح ييتوانا -7

 ط؛یو مح گريد هايسازمانسازمان با  نیارتباط ب جادکنندهيا -3

سازمان در مورد اهداف به منظور  هايگروهدر افراد و  رشيباور و پذ جاديا ييتوانا -8

 .هاآنتحقق 

وع از سه ن ديسازمان با تیخود و موفق يسازمان مأموريتتحقق  يبرا يراهبرد رهبران

 برخوردار باشند: ريمهارت ز

 و هابحرانمشکلات و  تيريمد ،يچارچوب مرجع دانش جادي: ايمهارت مفهوم -0

 نده؛يآ يرسازتصوي

 در عرصه يتیروابط چندمل يبرقرار ييتوانا ،يستمی: درك سيکیتکن هايمهارت -7

 ؛ياسیو س ياجتماع هايشايستگي ،جهاني

اکره مذ ييتوانا ز،انگی بحث موضوعات اجماع درباره جاديا يي: توانافردي نیب هايمهارت -3

 (.7505ارتباطات مناسب )گاف،  يبرقرار ييو توانا

 از: اندعبارت زین کياستراتژ يرهبر هايجنبه ترينمهم

بع . منباشدميبودن راهبرد  يراهبرد، عمل نينکته در تدو ترينمهمدر عمل:  ياستراتژ -0

 کي يطراح ييمداوم است، نه توانا راتییانطباق با تغ توانايي ،هاسازمان پذيريرقابت ياصل

 و لیو تحل هتجزي آموزش نحوه ،يراهبرد يرهبر ي. در واقع هدف اصلقیدق يلتحلی برنامه

 يرددر عمل کارب نکهيشود، بدون ا انیب میاز مفاه ايپاره صرفاً نکهياست نه ا يبردتفکر راه

استفاده  ،هااستراتژي ياجرا يمؤثر برا هايراهاز  يکي(. 7555داشته باشند )تامپسون و داس، 

 يجداگانه از اهداف راهبرد ايمجموعه ،يراهبرد نهیزم کياست.  ياستراتژ هايزمینهاز 

 قريط نيو بد کندمي جاديسازمان ا ياستراتژ يدرون ساختار کل يساختار فرع کياست که 

 (.5: 7555، نگراسپی بزی)گ سازدمي ایساختن راهبردها را مه يامکان عمل
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 هاشارز) تیذهن توانميجنبه، ن نيا ي: بر مبنايذهن تیفعال کيبه عنوان  ياستراتژ -7

 راهبرد حذف کرد. يو اجرا يزير( را از برنامهيذهن يهانگرش و

ازمان، س کيبفهمند چگونه  دي: رهبران باندهيآ میترس نديفرآ کيبه عنوان  ياستراتژ -3

 تأثیرات هاسازمانبر  تواندمي يطیمح نانی. عدم اطمکنديم فيخود را تعر ياهداف راهبرد

به  منينامطمئن و ناا طیمح هايچالشغلبه بر  براي هاسازمانداشته باشد.  يریچشمگ

 (.323: 7552، اماي)نونکا و تو آورندمي يرو يردراهب ريزيبرنامه

 در سازمان کیرهبران استراتژ نقش

ز که رهبر ا يلیاز درون سازمان و بر اساس تحل کياستراتژ يرهبر نديفرآ يبه طور کل 

ر ب کيسپس رهبر استراتژ ؛شودميآغاز  آورديسازمان به عمل م يو اعضا کياستراتژ طیمح

 ،يو معنو يعاطف ،يفن هايمهارتاز  يریگو با بهره يو سازمان يفرد هايارزش يمبنا

 يسازمان در چه صنعت نکهي. در مرحله بعد بر اساس اکنديم نيانداز سازمان را تدوچشم

ت و چه محصولا ستیآن چ ياصل يهايهستند، توانمند يآن چه کسان انيدارد، مشتر تیفعال

. اهداف شوندمي نيسازمان تدو کيو اهداف استراتژ مأموريت ،دهدميارائه  يو خدمات

طوح در س توانندمي هااستراتژي نيکه ا هستند هااستراتژي هیته يبرا ييمبنا کياستراتژ

اران، و همک نگیشوند )بارل نيتدو ياتیو عمل يدر سطح فرد يو حت يکار يهابخش ،يسازمان

 يکسان کي(، رهبران استراتژ7505) نجایو م يرميک دگاهيبر اساس د گر،يبه عبارت د؛ (7555

ات اقدام تیو بر موفق کنندمي نيرا تدو کياستراتژ مأموريت و اهداف ،اندازچشمهستند که 

 کيستراتژا يرقابت تيشده، مز نيتدو هاياستراتژي يسازادهیپتا با  گذارندمياثر  کياستراتژ

 (.7506و همکاران،  تونگایسازمان به دست آورند )ک يرا برا يبالاتر از حد متوسط

 آن هایویژگیو  ایرسانه هایسازمان

تحقق اهداف و  يبرا گريد يو اجتماع يمانند هر سازمان اقتصاد ايرسانه هايسازمان 

داقل دارند تا با ح تيريو کارآمد مد يعلم يهاشیوه يریکارگبه به ازیشده، ن نيتدو هايبرنامه

فراوان با  يهامشابهتبا وجود  ايرسانه هايسازمانرا داشته باشند.  ييحداکثر کارآ نه،يهز

ممتاز و برجسته  هیدارند که آن را از بق يهايويژگي ،يو آموزش يمعرفت هايسازمانگر يد



 20تخصصي شاخص کارآفريني/ -فصلنامه علمي

 

 

 

برشمرد: انتشار انواع معرفت به  نیچن توانميرا  ايرسانه هايسازمان هايويژگي. سازديم

 رد شودميکه باعث  يسپهر عموم کيدر  تیاز معرفت، فعال ينوع خاص عيو توز دیتول يجا

از مردم و اختصاص وقت و  يشتریبر تعداد ب يجامعه باشند و اثرگذار يعضاا دسترس همه

و  يبا ارتباطات گفتار سهيدر مقا ايرسانهارتباطات  نيبه خود؛ بنابرا هاآناز  يترشیزمان ب

 نمادها ،معاني و اشاعه دیزمان و مکان و تول تيبا فراتر رفتن از محدود يو گروه يفرد انیم

 يکه افراد در آن زندگ ينينماد طیحدود و ثغور مح يریگبه شکل ع،یوس سترهها در گو نشانه

صول و ا يریکارگبه ازمندین ،يدامنه و گستردگ نيبا ا ي. لذا سازمانکندميکمک  ،کنندمي

، کند )کونگ تيريو مصرف محتوا را مد عيتوز د،یتول ندياست تا فرآ يعلم تيريقواعد مد

0350.) 

و  يمال يهاهزينه تأمینقادر به  ديبا ز،ین يبه لحاظ اقتصاد ايرسانه هايسازمان 

 يجذب آگه زین و شهروندان به آن جذب و عرضه يمحتوا دیتول قيباشند و از طر ييخوداتکا

اصول علم اقتصاد، قادر  يریکارگ-راستا با به نيخود کسب درآمد کنند و در ا يدر بازار، برا

 يریگ-لازم است با بهره ايرسانه هايسازمان ،يو ادار يبه رقابت در بازار باشند. در بعد انسان

 آنان يو مال يروان ،يآموزش يازهایو پردازش محتوا، ن دیمتخصص و کارآمد در تول يروهایاز ن

 کيهر  بیبه پرورش و ترغ ،يانسان يروین يوستگیو پ يرا مدنظر داشته باشند و با هماهنگ

 مین تقسچو ياصول نیبپردازند. همچن يفرد شرفتیو پ ييکسب حداکثر کارآ يبرااز کارکنان 

جبران خدمات کارکنان،  ،يمنافع سازمان تياولو ه،ينظم، وحدت رو ت،یو مسئول اریکار، اخت

ه است ک يادار تيرياز جمله اصول مد ،يکار گروه هیو روح تیسلسله مراتب، ابتکار و خلاق

ون؛ چ يفیو ک يکم يارتقا يبرا ايرسانه هايسازمان ،يلحاظ فن به. ردیمدنظر قرار گ ديبا

 يهايفناور به اخذ و استفاده ازین تفعالی رقابت و گسترش دامنه ت،یسرعت، مداومت، خلاق

 يرفناو ايرسانهو  يارتباطات جمع انیدارد. اساس و بن نهیزم نيدر ا يو ابتکار و نوآور ديجد

حتوا م تيرياست. به لحاظ مد يو اقتصاد يدر تحولات اجتماع رگذاراث يامؤلفه ياست و فناور

، آن يفیو ک يمناسب و جذاب و ارتقاء کم يمحتوا دیبا تول ديبا ايرسانه هايسازمان زین

کار لازم است از نظرها و  نيا براي و کنند تأمینرا  امیمخاطب در بازار مصرف پ يازهاین

 ن،یکاردان و متخصص استفاده کنند. همچن يروهاین زیو ن يو تخصص يکارشناس يهادگاهيد

 ياه-سازمان گريبا د ديلذا با ستند،یمستقل از ساختار جامعه ن يواحد ،ايرسانه هايسازمان

متوازن و معقول برقرار کنند و به اصطلاح،  يارتباط يو فرهنگ ياجتماع ،ياسیس ،ياقتصاد
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 يسازمانو انسجام درون يچنانکه هماهنگ دهند؛را به نحو احسن انجام  يسازمانبرون يهماهنگ

است )کونگ،  يلازم و ضرور يامر زین هيو وحدت در هدف و رو ايرسانه هايسازماندر درون 

0350.) 

. رندبيمبهره  سکير زانیکنترل و کاهش م شيبزرگ و متنوع از افزا ايرسانه هايسازمان 

ن شد کپارچهي با بلکه هستند ترمقاومخاص  هايبخشنه تنها در برابر وقوع مشکلات در 

 يبزرگ کسيارزش به ر يرهیزنجدر  هافعالیت تأمین يبرا گريد گرانيصنعت رسانه، اتکا به باز

و  ي)محتوا( ضرور دادهاي به منابع و درون يدسترس ياست. گسترش عمود هشد ليتبد

از  شیب انيجر نيیو پا انيجر يبالا گرانيباز گذاردميکرده، ن نتضمی را داد برون اي ابیکم

رد موا نياز ا کيبه هر يانحصار يدسترس توانندمي ياختلاط هايسازماناندازه نفع ببرند. 

. شودميمهم ادغام محسوب  يهاسائقاز  يکيبه محتوا  يانحصار يو دسترس کنند جاديا

 ديبا ،«کنديمحتوا حکومت م»رسانه  يهمگرا يایدر دن اندرفتهيپذکه  ايرسانه هايسازمان

 ني. اابندیخود ب يبازارها ايگسترش دامنه محصولات  يجذاب برا ياز محتوا يديمنابع جد

 عيوزت ييکه توانا هاييسازمانتصاحب  قيهستند، از طر يومحتوا ق دتولی نظر از که هاسازمان

نوع درصدد مت ون،يزيتلو هايايستگاه اي يارهیزنج ينماهایدارند، به عنوان مثال، س شتریب

 (.0350)کونگ،  نديآيساختن محصولات خود بر م

 چون هارسانهاز  کيهر  ،ايرسانه هايسازمان انیمشترك در م هايويژگيعلاوه بر  

ا به بن ،هاويژگي نیدارند که هم زيخاص و متما هايويژگي رهیمطبوعات و غ ون،يزيتلو و،رادي

به عنوان مثال، سازمان  کند؛يرا طلب م يتيريخاص مد ياقتضائات خاص، اصول و هنجارها

 يروزنامه، با توجه به گستردگ يحت ايمجله و  کيبا  سهيدر مقا ونيزيو تلو ويرادچون  ايرسانه

 اتیمقتض يو فن يانسان ،يادار ،يمال تيرياصول مد ،يو اثرگذار تفعالی و دامنه فيوظا

 نکته توجه نيبه ا ديمحتوا با تيري. در خصوص مدردیمدنظر قرار گ ديخودش را دارد که با

 ت؛سهارسانهدر  يمهم و تخصص يامر ،يرینقش سردب يفايو ا خبر تيريداشت که اصول مد

 نيترو مهم شودمياست که عرضه  ييکالا ترينمهمخبر  ،ايرسانهدر بازار مصرف  رازي

تحول م يایمخاطبان در دن يارزش گیريجهتو  يذهن ريتصاو گیريشکلاست که به  ايمؤلفه

در بازار پر رقابت خبر و  تیکسب موفق زیو ن طبمخا يازهاین تأمینشود. لذا يامروز منجر م

خبر است.  عيانتخاب، پردازش و توز يدرست و تخصص تيريمد ازمندین ،رساني اطّلاع
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است. البته  يو علم حیصح يتيريمد ازمندین ،آگهي جذب و درآمد کسب در عرصه نیهمچن

به شمار  يو خدمت عموم تیفعال ياست و نوع يفرهنگ ياز آنجا که سازمان ايرسانهسازمان 

 يبا مقاصد اقتصاد يسازمان کياست که آن را از حد  يهنجارها و قواعد خاص ازمندین ،آيدمي

 و کسب يو مال يبعد اقتصاد ،ايرسانهاز ابعاد مهم سازمان  يکي. اگرچه بردميصرف فراتر 

طبانش و مخا ادد لیتقل ياقتصاد تیفعال کيآن را به  دينبا ياست ول ييخوداتکا يدرآمد برا

 امر منجر نيا رايکردن فرهنگ پرداخت؛ ز ييفروخت و به کالا هيو سرما يرا به صاحبان آگه

و  يفرهنگ يهافعالیت منطق سود و تجارت بر عرصه تیو حاکم يفرهنگ تیفیبه افت ک

کارکنان سازمان  يشغل تیو امن تيرضا ،يانسان يرویدر بحث ن نی. همچنشودمي ايرسانه

آن است و اگر  يانسان يرویسازمان، ن کي هيسرما ترينمهم راياست؛ ز يضرور يامر ايرسانه

د به توان-يشود، آن سازمان م تأمین تيريکارکنان توسط مد تيو رضا يشغل تیآموزش، امن

با  ايرسانه هايسازمان(. بعلاوه در تفاوت با 0350باشد )کونگ،  دواریتحقق اهداف خود ام

 غیرفیزيکي هايدارايي ايرسانهگفت که بسیاري از محصولات  ديبا زین هاسازمان ريسا

. اندکيفیزي تولیدات از متفاوت بسیار توزيع هاي مکانیزم و هاهزينه نظر از و شوندمي محسوب

 صهیخص در هاآن ارزش. کندمي ايجاد محسوسي مزيت محصولات اين مجازي طبیعت

 هک نمادهايي و دارند خود در که ييهاامیپ ،شانيمعنو مالکیت خاصیت ،هاآن بودن غیرمادي

 وندشميتولید  ييهايفناور هيپا بر ايرسانه محصولات است؛ نهفته ،اندجسته بهره هاآن از

 از بسیاري رو، اين از سازد؛-مي فراهم را زياد بسیار حجم در هاآن کردن کپي امکان که

 تموفقی. رنديپذبیآسیرمجاز غ توزيع همچون ييهاسرقت مقابل در هارسانه محصولات

طح س نییتع يموضوع در دشوار نياست؛ ا بینيپیش رقابلیبشدت غ ايرسانهمحصولات 

 نیدارد. همچن شهيمخاطبان ر ايمردم  يتقاضا ينیب-شیپ يدگیچیمطلوب و پ يفیک

ارزش  نکهيا تنهاي در و است فردمنحصربه محصول هر و اندناهمگون ايرسانهمحصولات 

 يوآوررو، ن ني. از اگیردميسرچشمه  دکنندگانیاز دانش و تفکر خلاق تول ايرسانه محصولات

 هارسانهدر  يمنبع مهم سازمان تیاست و خلاق يشگیضرورت هم ايرسانه دانیدر تول يدائم

و  نشآفري عمده منابع ،هارسانه(. در جهان امروز 0358)خجسته باقرزاده،  روديم بشمار

 يآن چنان بلند يهاهيپااز  يفکر يابزارها ني. قدرت و توان ارونديمبه شمار  نگفره ييايپو

 مطالعاتي اندازچشمبا فرهنگ محال است.  ايجامعه تکان هاآنبرخوردار است که بدون حضور 

 ني. در ادارندمي افتيدر هايرسانهدارد که از  هاييفرستادهدر  شهيمردم هر جامعه خود ر
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. مبهم باشد اي کيشفاف، تار تواندميشده  ادي سپهر هارسانهداشت که  انیب توانميمورد 

 ينقش تیامن جاديخواهند داشت و در ا ساز تیکارکرد امن يبر هايرسانه ژهيبه و هايرسانه

 د،رنینقش وارونه بر عهده گ يمنف ياما آنگاه که در کارکرد؛ خواهند نمود فايا دیمؤثر و مف

اوصاف، با  ني(. با همه ا0348 ،يابانیخواهد شد )ب کيمبهم و تار امعه،ج ياطلاعات يفضا

ه ب يبريو حملات سا دول مختلف نیب يو فرهنگ ياسیس يهاتقابل يتوجه به وجود برخ

مخالف،  ياسیو س يفکر اناتيجر يبرخ ياز سو يجمع رسانه يهاتيساوبو  هارساختيز

با  هايسازماناز  يکه در برخ طورهماناست؛  جهبا مشکل موا ايرسانه هايسازمان تیامن

 .اندمواجهمشکلات  نگونهيبالا، با ا يفناور

 پژوهش نهیشیپ

 يمدل ک،ياستراتژ يتحت عنوان رهبر ي( در پژوهش0322محمدرضا ) ن،یمندج يعیرب 

 ريمد کيکردند که  دینکته تأک نيارائه نموده و بر ا کياستراتژ يرهبر يبرا 0به صورت شکل 

 رانيباشد. لذا مد يو استراتژ يرهبر وستاریپ ياز دو انتها کيدر عرصه عمل در هر تواندمين

ند تا را داشته باش ديجد کيابتکارات استراتژ قياستعداد تفکر از طر ديبا ينبه طور روزافزو

موعه مج کينگاه به مسائل با  ازمندیرا به فعل درآورند. لذا آنان ن يتوان درون لهیوس نيبد

ر گام نهند که د يو رهبر ياستراتژ يهاشیوهبر  گونه يسنت دیتأک يهستند که ورا يذهن

 قیتلف کياستراتژ رییتغ تيريرا با مد کياستراتژ ریمس جاديتا ا دندکر يمدل محققان سع نيا

 کنند.

 

 

 

 

 

 (0311 ن،یمندج یعیرب) کیاستراتژ یرهبر مدل. 0 شکل



 25تخصصي شاخص کارآفريني/ -فصلنامه علمي

 

 

 

 ايرسانه هايسیاست نيمطلوب تدو ي( پژوهش خود را با عنوان ارائه الگو0355) يخاشع 

 انتهر استان رسانه نخبگان و خبرگان حوزه هیکل ،يپژوهش و ي. جامعه آماردیبه انجام رسان

وانه هر داشته است پشت انیب قیحاصله از تحق جنتاي به توجه با پژوهشگر. شد گرفته نظر در

. گرنديکديکه قدرت نرم و جنگ نرم لازم و ملزوم  يقدرت نرم است؛ به نحو ،يماقدام نر

 ،يشده از رهبر لیآن تشک يهاهياست که پا يقدرت نرم گاهيپا يدارا رانيا ياسلام يجمهور

رند. دا ييبالا جیانسجام و بس تیکه قابل يمردم يهاتوده ،يو اسلام يرانيا تيفرهنگ و هو

 يمادهاننمادها و  ،يبه هرگونه اقدام يتيو هو يمعنابخش ،ينظر پشتوانهبه عنوان  ياسلام نيد

 يرفتار يالگوها نیملت است و همچن يخيبا گذشته تار ونددهندهیکه پ يو اسلام يمل

. باشنديم يکه به عنوان نقاط مرجع اجتماع انيشوایاز رهبران و پ يملموس و محسوس

 يلمو ع يهمه ارکان نظر هیعل ستمیدر قرن ب يپشتوانه قدرت نرم نیبا چن ياسلام يجمهور

حمله پرداخته است.  تيبه واکنش، پاسخ و در نها زیغرب مدرن به تهاجم برخاست و غرب ن

 يغرض نیدر خدمت چن تالیجيمکتوب و د ،يداریشن ،يداريها در تمام انواع درسانه

روش  نیو همچن يگذاراستیس تيريدر گرو نظام مد يقو ايرسانه نظام داشتن. اندقرارگرفته

 نيدوت يالگو کيمقاله حاضر فقدان  ياصل مسئلهاست؛ لذا  حیصح گذاريسیاست يو الگو

 کشور است. ايرسانهدر حوزه  ي)راهبرد( در سطح مل استیس

 نديعوامل مؤثر بر فرا نیی( در پژوهش خود با عنوان تب0350) يروشندل و لباف 

 جهینت نيبه ا ران،يا ياسلام يجمهور يمایدر سازمان صدا و س ايرسانه گذاريسیاست

 نيتدو ،يبه افکار عموم يدهشکلدر  امروزي جوامع در هارسانهکه نقش قدرتمند  دندیرس

است. لذا تلاش نمودند  يرسانه در سطح کلان ضرور يبلندمدت به منظور راهبر هايسیاست

عوامل  رانيا ياسلام يجمهور يمایدر سازمان صدا و س يگذاراستیس نديفرا يبا بررس

 .ندينما نییو تب ييشناسا نديفرا نيبر ا رگذاریتأث

 رانيمد انیدر م کيبه سنجش تفکر استراتژ ي( در پژوهش0350و همکاران ) انيمنور 

 کياستراتژ تيرمدي خبرگان حوزه ق،یتحق نيدر ا يتهران پرداختند. جامعه آمار يشهردار

 و بوده ساخته گیري، پرسشنامه محققاند. ابزار اندازهتهران بوده يشهردار رانيمد انیدر م

 ابزار از ضريب آلفاي ييايسنجش پا يبرا نیو همچن يصور يياز روا بزارا روايي سنجش جهت

ها در سطح آمار توصیفي از فراواني، داده لیو تحل هيتجز يکرونباخ استفاده شده است. برا
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میانگین و انحراف معیار و در سطح آمار استنباطي از آزمون میانگین  ،يدرصد، درصد تجمع

وضعیت متغیرهاي پژوهش و همچنین از تحلیل مسیر  رسييک جامعه )آزمون تي( براي بر

 يبرا ياز روش معادلات ساختار نهايتاًو آزمون رگرسیون جهت آزمون فرضیات تحقیق و 

: يشامل پنج شاخص اصل قیاز انجام تحق مدل استفاده شده است. مدل حاصله يکم لیتحل

شمندانه هو يطلبفرصت ،يعلم کرديبر اساس رو يشرویپ ک،يعزم استراتژ ،يستمینگرش س

از آن است که با  يحاک ،يزوج tو  دمنيبه کمک آزمون فر جينتا لیو تفکر در زمان بود. تحل

 نیب يداريمعنتهران، فاصله  يدر شهردار کياسناد استراتژ نيوجود اقدامات مهم مانند تدو

 هاآندر سازمان وجود دارد که توجه به  هاآنعوامل شاخص و وضع موجود  تیاهم

 است. ريناپذاجتناب

 هايسازماندر  کياستراتژ ريزيبرنامهبا عنوان  ي( پژوهش0350و همکاران ) يفرهنگ 

 ق،یتحق نيدر ا يجامعه آمار( انجام دادند. ي)مورد مطالعه: روزنامه همشهر رانيا ايرسانه

ه از حاصل جيبا توجه به نتا هاآنو رسانه در تهران بود.  تيرمدي تمام نخبگان و خبرگان حوزه

قرار  يطیمح طيشرا تأثیرتحت  يتیبا هر نوع فعال هاسازمانداشتند که تمام  انیپژوهش ب

است  يکرديرو ک،ياستراتژ تيرينقطه آغاز راهبرد است. مد يخارج طیدارند و در واقع مح

 ريزيبرنامه يبرا يو فن دگاهينوع د کيآن را  توانمياست و  عيسر راتییعصر تغ دهيیکه زا

ر توانمند د ياز ابرازها يکيبه شمار آورد که امروزه  عيسر راتییتغ قابلدر م ريپذو انعطاف

در تمام  تواندميازن متو يازیو کارت امت آيدميمتوازن به حساب  يازیحوزه کارت امت نيا

 تيريعملکرد مد يابيمدل در ارز نيا يينقش کند و کارا يفايا يراهبرد به خوب تيريمراحل مد

 يکردهايرو يتسلط طولان لیاما به دل؛ توجه قرار گرفته است وردمختلف م هايسازماندر 

توانمند همچون کارت متوازن  يبه ندرت ابزار ران،يا ايرسانه هايسازمان تيريدر مد ياسیس

 مورد استفاده قرار گرفته است.

 يمنابع انسان کياستراتژ تيريمد کرديبا عنوان رو ي( پژوهش0353و همکاران ) ييرضا 

 ياز عوامل يکيبود که  نيا هاآنحاصله از پژوهش  جيانجام دادند. نتا ايرسانه هايسازماندر 

را  يينقش بسزا تواندمي يو اقتصاد ياجتماع ،يفناور هايدگرگونيو  يکنون طيکه در شرا

 کيژاسترات تيريکند، مد فايا يسازمان تیبه اهداف و موفق يابیسازمان، دست يدر اثربخش

 نيترمهم و دیعامل تول نيترباارزشبه عنوان  ياست. از آنجا که امروزه منابع انسان يمنابع انسان
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و ارزش  ياساس يهاتیقابل جادکنندهيو ا يرقابت تيمز ندهيزا يهر سازمان و منبع اصل هيسرما

 نيهمسو با ا خواهنديم ايرسانه هايسازماناگر  ،شودميسازمان محسوب  رافزوده ه

 هايستراتژياموجب ارتقا  يبه منابع انسان کيبا نگرش جامع و استراتژ يستيباشند، با راتییتغ

 شوند. ايرسانه هايسازمان

 تيريدر مد يرهبر يبا عنوان الگو ي( در پژوهش0353و همکاران ) کاظمي طهماسب 

 قاطن و هايژگيوبا استفاده از  م،يارائه شده در قرآن کر يهايژگيبا تأکید بر و کياستراتژ

 در عيس( ع) موسي حضرت تربیتي و مديريتي الگوي قرآن کريم در ارائه کاستراتژي تمرکز

ود نشانگر آن ب هاآنکرده است. نتايج پژوهش  تيريدر مد يبا رهبر بطمرت يهايژگيو کشف

 حاکم مپارداي الگوها، اين در رهبري يهايژگيو تعیین بر حاکم افراطي گرايي که خلاف نتیجه

 .ستا انساني و اسلامي ارزشمند معیارهاي اساس بر محوري تکلیف قرآن در رهبران الگوي بر

 کياستراتژ يتحت عنوان رهبر ي(، در پژوهش7558) سيويو برنت د سيويباربارا د 

 يسازمان يهاييتوانااز  يبیترک رندهی، ارائه نمودند که دربرگ7به صورت شکل  ييالگو

و  مداخلات اثربخش ،يکپارچگيبه عمل، وحدت و  ياستراتژ ليتبد ک،ياستراتژ گیريجهت)

 تیبه وضع موجود، ظرف اکتفا)عدم  يفرد هايويژگي( و يراهبرد هايشايستگيتوسعه 

 است. کياستراتژ يرهبر ي( براشهيو خِرد و اند يانطباق هايشايستگيجذب، 
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 (Davies & Davies, 2004)کياستراتژ ي. مدل رهبر7 شکل

 يبرا ييتحت عنوان توسعه الگو ي( در پژوهش7556) سيويو برنت د سيويباربارا د 

در توسعه  ياتیح ايمؤلفهبه عنوان  کياستراتژ يدر مدارس از رهبر کياستراتژ يرهبر

از تمرکز بر  يکردند که در حال حاضر، گفتمان آموزش انیکرده و ب ادياثربخش مدارس 

ت. لذا اس افتهي ریی)بلندمدت( تغ کيو استراتژ داريپا هبودب سمت به مدتکوتاه يبهبودها

ر مدارس د يداريثبات و پا نیتضم يبرا يرهبر کيرا توجه به ابعاد استراتژ شانمقالههدف 

ر دارد که نه فقط ب يبه رهبران ازین شرفتیپ ينظر گرفته و استدلال کردند که مدارس برا

درسه در م يکياستراتژ تیقابل زمانهمتمرکز کند بلکه به طور  فعلي مدتکوتاه يبهبودها

 يه رهبرتوسع يابر ييکنند؛ لذا الگو جاديا کيو استراتژ داريپا يبه بهبودها يابیدست يبرا

 .نمودند ارائه باشد، بلندمدت و مدتکوتاهمتمرکز بر اهداف  زمانهم طوربهکه  کياستراتژ

در  کياستراتژ يتوسعه رهبر يتحت عنوان الگو ي( در پژوهش7507و فرهات ) ريگاديبر 

 يو ابهامات است و فقط رهبر يدگیچیپ شيزمان افزا 70کردند که قرن  انیارتش پاکستان، ب

 توسعه را خود پژوهش هدف لذا. کند مواجهه هاچالش نيبا ا تواندمياثربخش  کياستراتژ

از  ارتش پاکستان در نظر گرفتند و پس يبرا يستگيبر شا يمبتن کيژاسترات يرهبر الگوي
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 ييسارا شنا ازیمورد ن هايشايستگي ک،يمختلف اثرگذار بر رهبران استراتژ يروندها لیتحل

 و يتجربه شغل ،يـ نهاد ي، آموزش رسمهاآن يشنهادیپ يتوسعه دادند. در الگو ييو الگو

 ياسیرهبران س يخود را برا يالگو انيدر پا هاآن. دادمي لیبلوك از الگو را تشک 3توسعه خود 

 ادند.د شنهادیپ کيو استراتژ ياسیس طیبا مح داريمواجهه پا يپاکستان در راستا يو نظام

 8از  يبیارائه نمود که ترک کياستراتژ يرهبر يبرا ييالگو يدر پژوهش( 7503) دورسما 

دو  يبر رو ياتیعمل ييو کارا يسازمان تی، خلاقوکارکسبتوسعه  ،مداري يمشتر يعنيرُبع 

آن  ي( است که طي( ـ سازمان )داخلي)خارج طیو مح يبرداربهرهمحور با ابعاد اکتشاف ـ 

در  يسازمان تیدر مقابل خلاق مداري يو مشتر ؛ياتیعمل ييدر مقابل کارا وکارکسبتوسعه 

 ديرا تشد يگريد يبرا ازیبُعد ن کيرابطه متناقض و متضاد هم قرار دارند و تمرکز بر  کي

 يازهاین عیتجم يبرا يياست از اصول راهنما يتابع کياستراتژ يمدل رهبر نيبنابرا؛ کندمي

 .گريکدياهداف متضاد  نشياز انتخاب و گز يریوگحال جل نیمتفاوت و در ع

 

 (Duursema, 2013) کياستراتژ ي. مدل رهبر3شکل 
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 پژوهش ینظر چارچوب

؛ پاسخ به سؤالات پژوهش يو ضرورت انجام پژوهش و در راستا مسئله انیب نییپس از تب 

عامل که در توسعه  04 ،يو خارج يداخل يهاپژوهش نهیشیو پ ينظر يبر مبان يمرور يط

 از: اندعبارتشدند که  يينقش دارند از منابع مختلف، شناسا کياستراتژ يرهبر

رتقاء بر ا دیکشور با تأک يارسانه هايسازماندر  يفرهنگ ينقشه مهندس سازيادهیپ .0

 ؛يتیو امن ايوظیفهعملکرد 

ارتقاء عملکرد  کرديکشور با رو يارسانه هايسازمانمجدد ساختار  يمهندس .7

 ؛يتیو امن ايوظیفه

 کشور؛ يارسانه هايسازمانهاي مديران ارتقاء مهارت .3

 کشور؛ يارسانه هايسازمانهاي کارکنان ارتقاء مهارت .8

 کشور؛ يارسانه هايدستگاهتحول در  جاديا .0

ر در براب تیبهبود امن کرديکشور با رو يهاموجود رسانه يهاستمیستحول در  جاديا .6

 .ياحتمال داتيهرگونه تهد

 خلاق؛ طیو خلق مح هاتیارج گذاشتن به خلاق .2

 يچگونگ يریادگي ژهيبه و رندهیادگيسازمان  جاديو ا يسازمان يریادگيتوجه به  .4

 ؛يتیامن داتيمواجهه با تهد

 بودن؛ پذيرريسکو  فزايندهبه طور  يجنجال اي يانفجار يالگو يرکارگی به .5

 ؛هافرصتشمردن  متیغنو  يطیتحولات مح شيپا .05

 بر منابع قدرت؛ يفرهنگ هايسازمان يرگذاریغافل نشده از تأث .00

 ؛يمشارکت يرهبر يرکارگی به .07

 آموزش شهروندان درباره ارزش دولت الکترونیک؛ .03

 و خدمات مفید؛ اطلاعاتاطمینان از دسترسي به  .08

عملکرد به منظور ارزيابي خدمات و استانداردهاي دولت هاي شاخص و هاروش توسعه .00

 الکترونیک؛

 و باثبات؛ منيفراهم کردن دسترسي به اينترنت و مخابرات مطمئن، ا .06

 مديريت مسائل مربوط به زبان و ارتباطات؛ .02
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 پذيريمسئولیت کاهش باعث که زماني الکترونیک، دولت جلوگیري از توسعه .04

 ت شود.دول کارکنان

 پژوهش یشناسروش

 کياستراتژ يتوسعه رهبر يالگو يطراح»پژوهش،  نيهدف از انجام ا نکهيبا توجه به ا 

ـ  ياتوسعهپژوهش از نظر هدف،  نيکرد که ا انیب توانميبود،  «رانيا يخبر هايرسانهدر 

 جامعه کي يهايژگيو عيتوز يبه بررس نکهيا لیپژوهش حاضر به دل نیاست؛ همچن يکاربرد

 يها-پژوهش ها از پرسشنامه استفاده کرده از دستهداده يپرداخته و جهت گردآور يآمار

 است. يشيمایـ پ يفیتوص

عامل،  رانمدي جمله از کشور رسانه و فرهنگ خبرگان حوزه یۀپژوهش، کل يجامعه آمار 

 نا،سيفارس، مهر، ا يهايو خبرنگاران خبرگزار يمختلف خبر يهاسيسرو رانیدب ران،یسردب

نفر و حجم نمونه به منظور محدود بودن جامعه،  755به تعداد  وزینالف و جهان م،یتسن رنا،يا

 نیب ياهیسهمنفر در نظر گرفته شد. سپس پرسشنامه به روش  037مورگان  لجدو بر اساس

 ينفر، خبرگزار 08مهر  ينفر، خبرگزار 72فارس  يشد؛ خبرگزار عيتوز بیترت نياعضا بد

الف  يلیتحل يخبر گاهينفر، پا 78 میتسن ينفر، خبرگزار 05 رنايا ينفر، خبرگزار 08 سنايا

 .فرن 07 وزینجهان تينفر و سا 07

بزار ا نی. همچندياستفاده گرد يشيمایو پ ياکتابخانه يبیپژوهش از روش ترک نيدر ا 

 استفاده شد. يدانیم اطلاعات يآورجمع يپرسشنامه برا

لاوشه  بيمحتوا به روش ضر ييپژوهش هم از روا گیرياندازهابزار  ييروا نییتع يبرا

از  يبه تعداد ،ييروا نییجهت تع ،يکه ابتدا ابزار پژوهش بیترت ني. بددياستفاده گرد

فرمول،  نيا ۀو سپس با محاسب دگردي ارائه رسانه و فرهنگ و خبرگان حوزه نیمتخصص

 يي. لذا رواباشدمي 85/5از  ترشیب هاهيگو يتمام يلاوشه برا بيکه مقدار ضر ديمشخص گرد

 .ديگرد ديیپرسشنامه توسط نخبگان تأ ييمحتوا
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 ديحاصل شد و مشخص گرد 440/5 بيبا استفاده از فرمول آلفاي کرونباخ، ضر نیهمچن

 .باشدميلازم برخوردار  يپژوهش ييايکه پرسشنامه مورد استفاده از پا

 لیتحل SPSS افزارنرمشده، با استفاده از  آوريجمع يهاداده لیپژوهش جهت تحل نيا در

آن  و سپس متناسب با بنديدستهشده،  ييانجام شد تا ابتدا عوامل شناسا ياکتشاف يعامل

 شود. يطراح کياستراتژ يتوسعه رهبر يالگو

 پژوهش هاییافته

 یفیآمار توص هاییافته

نفر  76درصد( مرد و  3/45نفر ) 056به پرسشنامه پژوهش،  دهنده نفر پاسخ 037از  

و  پلمدي فوق لاتیتحص يدرصد( از افراد نمونه دارا 06نفر ) 28درصد( زن هستند.  2/05)

 لاتیتحص يدرصد( از افراد نمونه دارا 4/6نفر ) 5و  سانسیدرصد( ل 6/30نفر ) 82 ،ترپايین

در سطح  لاتیتحص يدرصد( از افراد نمونه دارا 4/5نفر ) 0هستند و  سانسیدر سطح فوق ل

 .باشدميدکترا 

 یاکتشاف یعامل لیتحل هاییافته

عمل شد. بر اساس اين ملاك تنها عواملي  براي تعیین تعداد عوامل بر اساس ملاك کیسر 

 3تر از يک باشد. بر اين اساس تعداد بزرگ هاآنگیرند که مقدار ويژه مورد پذيرش قرار مي

 يعامل لیتحل کیتر از يک بود، استخراج گرديد. تکنبزرگ هاآن عامل که مقدار ويژه

و درصد  ژهيکرده است. مقدار و بنديطبقهعامل  3را به  اندشدهوارد  لیدر تحل هک ييرهایمتغ

 ست.ارائه شده ا 7شده توسط هر عامل در جدول  نییتب انسيوار

 شده توسط هر عامل نییتب انسيو درصد وار ژهي. مقدار و7 جدول

 عوامل
Rotation Sums Of Squared Loadin 

مقادیر 

 ویژه
 درصد تجمعی واریانس تبیین شده درصد واریانس تبیین شده

 979/72 979/72 207/5 عامل اول
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 752/99 979/22 505/4 عامل دوم

 242/54 429/25 072/4 عامل سوم

 عامل 3 مجموع در. باشديمويژه بیانگر سهم هر عامل از کل واريانس متغیرها  مقدار

 .کنند تبیین را متغیرها واريانس کل از درصد 284/08 اندتوانسته مذکور

دوران استفاده شده است. بعد از مرحله چرخش،  2با  پژوهش حاضر از روش واريماکس در

 يگردند؛ در واقع عواملکه مربوط به هر عامل هستند به صورت ستوني مشخص مي يعوامل

رند. نتايج گیدر يک گروه قرار مي باشندميکه داراي همبستگي بیشتري نسبت به يکديگر 

 آمده است. 3جدول  درچرخش و دوران متغیرها 

 . نتايج چرخش و دوران3 جدول

 هاشماره گويه 0عامل  7عامل  3عامل 

- - 850/5 0 

- - 255/5 7 

- - 050/5 3 

- - 055/5 8 

- - 435/5 0 

- - 047/5 6 

- 656/5 - 2 

- 040/5 - 4 

- 053/5 - 5 

- 645/5 - 05 

- 000/5 - 00 

- 286/5 - 07 

280/5 - - 03 

265/5 - - 08 

277/5 - - 00 

865/5 - - 06 

602/5 - - 02 

255/5 - - 04 
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زير  يهر يک از عوامل استخراج شده داراي عوامل فرع 3اين اساس نتايج جدول  بر

 هستند:

 اوّل عامل

رتقاء بر ا دیکشور با تأک يارسانه هايسازماندر  يفرهنگ ينقشه مهندس سازيادهیپ .0

 ؛يتیو امن ايوظیفهعملکرد 

ارتقاء عملکرد  کرديکشور با رو يارسانه هايسازمانمجدد ساختار  يمهندس .7

 ؛يتیو امن ايوظیفه

 کشور؛ يارسانه هايسازمانهاي مديران ارتقاء مهارت .3

 کشور؛ يارسانه هايسازمانهاي کارکنان ارتقاء مهارت .8

 در برابر هرگونه تیبهبود امن کرديکشور با رو يارسانه هايدستگاهتحول در  جاديا .0

 ؛ياحتمال داتيتهد

 کشور. يهاموجود رسانه يهاستمیستحول در  جاديا .6

فوق دقت شود، درخواهید يافت که برخي از اين عوامل از يک ويژگي  يعامل فرع 6اگر به  

 ؛ندباشيمکشور  يارسانه هايسازماندر  يفرهنگ تيريارتقاء مد ايخاص در رابطه با توسعه 

د. ش دهینام« کشور يارسانه هايسازماندر  يفرهنگ تيريارتقاء مد اي توسعه» عامل اين لذا

 تيرياست، مد يفرهنگ هايفعالیتامور و  ۀو ادار يدهسازمان يبه معنا يفرهنگ تيريمد

 تيريدر مد نيبنابرا؛ الزامات خاص خود را دارد گريد يسازمان تيريهر نوع مد رینظ يفرهنگ

 ت،يهدا ،دهيسازمان ،يزيربرنامه ،گذاريسیاست) تيريمد يسازمان فيتمام وظا يفرهنگ

. رشد و گیردميصورت  يفرهنگ هايفعالیت( در قلمرو امور و يابينظارت و ارز ،يهماهنگ

است که بتواند با اعمال  يامدبرانه و مقتدرانه تيريمد ونيهر جامعه مد يتوسعه فرهنگ

 تنفس را تنگ کرده يمحدود و نامتناسب که فضا ياجامعه را از مرحله ،يفرهنگ تيريمد

ود در جامعه وج يتيريمد نیتوسعه برساند. اگر چن و يعبور دهد و افراد آن جامعه را به بالندگ

 ديبارو باشند طبعاً نروبه ریتدبيهوش، ناآگاه و بکم ف،یضع رانيمردم با مد اينداشته باشد و 

 را داشت. يفرهنگ و مقولات فرهنگ ييانتظار شکوفا

 



 45تخصصي شاخص کارآفريني/ -فصلنامه علمي

 

 

 

 دوّم عامل

 خلاق؛ طیو خلق مح هاتیارج گذاشتن به خلاق .0

 يچگونگ يریادگي ژهيبه و رندهیادگيسازمان  جاديو ا يسازمان يریادگيتوجه به  .7

 ؛يتیامن داتيمواجهه با تهد

 بودن؛ پذيرريسکو  فزايندهبه طور  يجنجال اي يانفجار يالگو يرکارگی به .3

 ؛هافرصتشمردن  متیغنو  يطیتحولات مح شيپا .8

 بر منابع قدرت؛ يفرهنگ هايسازمان يرگذاریتأثغافل نشده از  .0

 .يمشارکت يرهبر يرکارگی به .6

فوق دقت شود، درخواهید يافت که برخي از اين عوامل از يک ويژگي  يعامل فرع 6به  اگر

 عامل اين لذا ؛باشنديمکشور  يارسانه هايسازماندر  يراهبرد تيريخاص در رابطه با مد

 کيشد. در مديريت استراتژ دهینام« کشور يارسانه هايسازماندر  کياستراتژ تيرمدي»

و  وکارکسبهاي داخلي ها و ضعفبه چهار چیز توجه داشت: قوت قلبايستي حدا يفرهنگ

ها و تهديدهاي محیطي آن. اين تجزيه و تحلیل بر اين منطق استوار است که استراتژي فرصت

ها و تهديدات آن را و در عین حال که ضعف دکنميها را حداکثر ها و فرصتاثربخش، قوت

اي بر انتخاب و به درستي اجرا شود تأثیرات عمده اگررساند. اين فرض ساده به حداقل مي

هاي کلیدي مؤسسه به محدود ها و ضعفطراحي استراتژي اثربخش خواهد داشت. درك قوت

هاي ستگي متمايز و ضعف. شايکندميکمک  نهیبه يها و انتخاب يک استراتژساختن گزينه

و  شوندميبازار شناسايي  تلفهاي مخعمده با توجه به معیارهاي کلیدي موفقیت در بخش

دهد. نکته کلیدي اين است که تجزيه دست ميبه ياين چارچوب مفیدي براي انتخاب استراتژ

ويا پ هاي موفقیت مؤسسه تسري دارد. در نتیجه چارچوبيو تحلیل سیستماتیک بر همه جنبه

 .کندميو کارآمد براي انتخاب راهبرد ارائه 

 سوّم عامل

 آموزش شهروندان درباره ارزش دولت الکترونیک؛ .0

 اطمینان از دسترسي به اطلاعات و خدمات مفید؛ .7
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 دولت استانداردهاي و خدمات ارزيابي منظور به عملکرد هايشاخص و هاروش توسعه .3

 الکترونیک؛

 و باثبات؛ منيدسترسي به اينترنت و مخابرات مطمئن، افراهم کردن  .8

 مديريت مسائل مربوط به زبان و ارتباطات؛ .0

 پذيريمسئولیت کاهش باعث که زماني الکترونیک، دولت جلوگیري از توسعه .6

 .شود دولت کارکنان

فوق دقت شود، درخواهید يافت که برخي از اين عوامل از يک ويژگي  يعامل فرع 6اگر به  

 هايسازماندر  يو فناور هارساختيدر خصوص ز يدولت يهااستیخاص در رابطه با س

 يو فناور هارساختيدر خصوص ز يدولت يهااستسی» عامل اين لذا ؛باشندميکشور  يارسانه

و  هارساختيدر خصوص ز يدولت يهااستیس شد. دهینام« کشور يارسانه هايسازماندر 

هاي دولتي در عصر ها و سازمانگیري دولتکشور جهت يارسانه هايسازماندر  يفناور

. استفاده از فناوري اطلاعات باشدمي« دولت کوچک و چابک»ايجاد  يسوبه اطلاعاتياقتصاد 

ه جديد مديريت دولتي است. بيکي از ابزارهاي مهم تبديل مديريت دولتي سنتي به پارادايم 

 اطلاعات و ساير دستاوردهاي يعبارت ديگر شعار اصلي مديريت دولتي نوين استفاده از فناور

کوچک،  ايبا دامنه ييبه منظور ارتقاء کارا ييهاي اجرافکري و مديريتي براي بازسازي دستگاه

 يجاد دولت الکترونیک. يکي از مصاديق شعار فوق اباشدميمحدود، خدمات گسترده و کیفي 

دمات به همه خ توانندميپذير است که در آن شهروندان يعني دولتي ساده، شفاف و مسئولیت

و اطلاعات دولتي از طريق ارتباط الکترونیکي و از راه دور بدون حضور فیزيکي دست پیدا 

 کنند.

 یخبر هایرسانهدر  کیاستراتژ یتوسعه رهبر یشنهادیپ یالگو

 هايسازمان کياستراتژ يدر توسعه رهبر نيآفرنقشعوامل مختلف  ييپس از شناسا 

ه روش ب ياکتشاف يعامل لیتحل قيعوامل از طر نيو ا ايکتابخانهبه واسطه مطالعات  ايرسانه

هستند،  يعامل فرع 6 يکه هرکدام دارا يدسته عامل اصل 3در  ماکس،يچرخش وار

 .شودمي يطراح 8الگو به صورت شکل  شبخ نيشدند که در ا بنديدسته
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 رانيا يخبر هايرسانه کياستراتژ يتوسعه رهبر يشنهادیپ ي. الگو8 شکل

 شنهادهایو پ گیرینتیجه

 گیرینتیجهو  بحث

و  يمکاتب انتقاد هايديدگاهو  اتينظر ،يارتباط جمع هايرسانه خچهيبه تار ينگاه 

 تيعاعدم ر لیناخواسته به دل اي خواسته هارسانهنشان داد که عملکرد  ،يارتباط جمع اتينظر

در  هاييکاري کج گیريشکلو  يمنف يامدهایبروز پ ساززمینه کيملاحظات استراتژ يبرخ

 هايسرمايه شيو فرسا يفرهنگ ياخلاق، هنجارها بياز جمله تخر ياعاجتم هاينظام

مديريت استراتژيک در 

 اي کشورهاي رسانهسازمان

هاي ايجاد تحول در دستگاه

 ايرسانه

اطمینان از دسترسي به 

 اطلاعات و خدمات مفید
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 ستند،ین تامنی با تقابل در هارسانه ،هابرخيبر خلاف تصور  يياست. از سو دهيگرد ياجتماع

در جامعه به  ياجتماع تیامن ژهيبه و ت،یامن کننده تيعامل تقو نيتربلکه مکمل و مهم

 با لذا. ستهارسانه تيبه تقو ازین يزیاز هرچ شیب تیمنا يارتقا يو ما برا آيندميحساب 

شدن  دهیچیبه خود گرفته است و پ ياديکه در حال حاضر شتاب ز يطیمح راتتغیی به توجه

 شتریمسائل ب گونه نيمواجهه با ا يجامع برا هايبرنامه يریکارگسازمان، لزوم به ماتیتصم

 ،نگرآينده ا،يپو يتیبر ذهن هیبا تک کياستراتژ يراستا، رهبر ني. در اشودمياز گذشته ملموس 

بوده و ضرورت  يامروز هايسازماناز مسائل  ياربسی حل راه يو فرهنگ اقتصادي ،نگرجامع

و  هابیمخاص،  هايروشاز آن جهت است که با استفاده از  کياستراتژ يتوجه به رهبر

 هايفرصترا به  هاآنلازم  داتیمهکاربستن تکرده و با به يرا بازشناس ياحتمال يدهايتهد

ناسب با مت کياستراتژ يتوسعه رهبر يبر آن شد تا الگو می. لذا تصمکندمي ليمطلوب تبد

 نيا يو ارائه شود. برا يطراح يخبر هايرسانهاز جمله  ايرسانه هايسازمانحاکم بر  يفضا

در  نيآفر-عوامل نقش وپژوهش انجام گرفت  نهیشیو پ ينظر يبر مبان يمنظور، ابتدا مرور

سؤال  7شامل  يدوبخش ايپرسشنامهسپس  د؛يگرد ييشناسا کياستراتژ يتوسعه رهبر

 کرتیل ايگزينه 0 فیبا ط شده ييعامل شناسا 04سؤال متناسب با  04و  جمعیت شناختي

مطرح کشور  يخبرگزار 2و کارشناسان خبره  سيسرو رانیو دب رانيمد انیو در م يطراح

 .شد پرداخت هاداده لیو تحل هيبه تجز يد و پس از گردآوريگرد عيتوز

 مردان را پرسشنامه به دهندگان درصد( پاسخ 3/45شرح بود ) نيبد يفیآمار توص جينتا 

درصد  6/30 ،ترپايینو  پلميدرصد فوق د 06 نیدادند؛ همچنيم لتشکی زنان را درصد 2/05 و

 4/5هستند و  سانسیلفوقدر سطح  لاتیتحص يدرصد از افراد نمونه دارا 4/6و  سانسیل

 در سطح دکترا بودند. لاتیتحص يدارا نهدرصد از افراد نمو

 ييالگو بود؛ عوامل شناسا يهدف پژوهش طراح نکهيدر بخش بعد پژوهش، با توجه به ا 

( ماکسي)چرخش وار ياکتشاف يعامل لیبه روش تحل بنديدستهو  يبارعامل ديیتأ يشده برا

 3ب عوامل، در قال يقابل قبول بودن بار عامل ديیقرار گرفته و پس از تأ لیو تحل هيمورد تجز

( 7کشور،  يارسانه هايسازماندر  يفرهنگ تيريارتقاء مد اي( توسعه 0: ملهاز ج يعامل اصل

در خصوص  يدولت يهااستی( س3کشور و  يارسانه هايسازماندر  کياستراتژ تيريمد

بود به  يعامل فرع 6شامل  کيکشور؛ که هر  يارسانه هايسازماندر  يو فناور هارساختيز
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 کياستراتژ يتوسعه رهبر ي، الگو8صورت شکل  بهو  بنديدسته ماکسيروش چرخش وار

 رامونیپ طیبتوانند ابتدا مح ايرسانه هايسازمانآن  قيتا از طر ديارائه گرد يخبر هايرسانه

به منظور  هامشيخط نتعیی و هاارزشآشنا شوند، در  رییتغ هايپیشرانرا درك و با 

هت کسب ج ستمیس يو انسجام درون تیکنند، ظرف جاديا رییتغ يطیمح طيبه شرا ييپاسخگو

سپس  ند،يفراهم نما ستمیس يهاتياولوو  هايمشخطبه منظور تحقق  يداخل تيحما

 و هامشيخطکرده و  جاديرا ا طیبا مح يسازمانبروندرون و  يـ ارتباط ياطلاعات يهاشبکه

 .ندينما نيرا تدو راتییجهت حرکت همگام شدن با تغ کياستراتژ هايفرصت

 یکاربرد یشنهادهایپ

 يو فناور هارساختيدر خصوص ز يدولت يهااستیپژوهش، س هاييافته بر اساس .0

 يارسانه هايسازماندر  کياستراتژ يدر رهبر ييکشور نقش بسزا يارسانه هايسازماندر 

 جاديکشور در مورد ا يارسانه رانيتوسط مد ياقدامات مناسب شودمي شنهادیکشور دارد؛ لذا پ

در  منيا يهايفناورو  يافزارنرمو  يافزارسختدر حوزه  يتیامن يهارساختيو ارتقاء ز

 .ردیصورت گ يارسانه هايسازمان

و مسئولان همسو با  رانيمد ياز سو يتیامن هاياستراتژياتخاذ  يياز سو .7

 يتیـ امن ياتیعمل هاياستراتژي راستاييهم يالگو يسازمان و طراح ياتیعمل هاياستراتژي

از  يخبر هايرسانهاز جمله  ايرسانه هايسازمان يو کارکرد ايوظیفهبهبود عملکرد  يبرا

 ارائه شود. هايمجموعه نيا رانيبه مد تواندمي هاست ک ييشنهادهایپ گريد

 نيترشیکشور ب يارسانه هايدستگاهتحول در  جاديپژوهش، ا هاييافته بر اساس .3

 شوديم شنهادیدارد. لذا پ يارسانه هايسازماندر  يفرهنگ تيريارتقاء مد ايرا بر توسعه  تأثیر

 تيبر رعا دیبا تأک يهايروشدر مورد اتخاذ  يکشور اقدامات مناسب يارسانه رانيتوسط مد

 .ردیکشور صورت گ يارسانه هايدستگاهتحول در  جاديجهت ا دهايتهد برابردر  تیامن

 تيريرا بر توسعه مد تأثیر نيشتریب يمشارکت يپژوهش، رهبر هاييافته بر اساس .8

 يارسانه رانيتوسط مد شودمي شنهادیکشور دارد. لذا پ يارسانه هايسازماندر  يراهبرد
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ورت کشور ص يارسانه هايدستگاهدر  يمشارکت يدر مورد توسعه رهبر يکشور اقدامات مناسب

 .ردیگ

 ارزيابي منظور به عملکرد هايشاخص و هاروش پژوهش، توسعه هاييافته بر اساس .0

 يناورو ف هارساختيرا بر توسعه ز تأثیر نيشتربی الکترونیک دولت استانداردهاي و خدمات

کشور  يارسانه رانيتوسط مد شودمي شنهادیکشور دارد. لذا پ يارسانه هايسازماندر 

 و خدمات ارزيابي منظور به عملکرد هايشاخص و هاروش توسعه ورددر م ياقدامات مناسب

 .ردیکشور صورت گ يارسانه هايدستگاه در الکترونیک دولت استانداردهاي

 ندهیمطالعات آ یبرا شنهادهایپ

 هايسازماندر  کياستراتژ تيريمد يدر مورد چگونگ يمطالعات شودمي شنهادیپ .0

 .ردیکشور صورت گ يارسانه

در خصوص  يدولت يهااستیس تیدر مورد وضع يمطالعات شودمي شنهادیپ .7

 .ردیکشور صورت گ يارسانه هايسازماندر  يو فناور هارساختيز

در  کياستراتژ يرهبر تیوضع يابيدر مورد ارز يهايبرنامه شودمي شنهادیپ .3

 .ردیکشور صورت گ يارسانه هايسازمان

 يدر حوزه رهبر آفريننقشو  رگذاریابعاد تأث ريسا ،يمحققان آت شودمي شنهادیپ .8

پژوهش حاضر اضافه  يو به الگو ييرا که از چشم محققان پنهان مانده را شناسا کياستراتژ

 .ندينما

 يهبرر يالگو سازيپیادهنقشه راه  توانندمي ياست که محققان آت نيآخر ا شنهادیپ .0

 نهیا زمت ندينما میشده، ترس يطراح يرا متناسب با الگو يا-رسانه هايسازماندر  کياستراتژ

 .دنيفراهم نما مرزيبرونو  مرزيدرون يرا نسبت به رقبا ايرسانه هايسازمانبهبود عملکرد 

 منابع

ترجمه عباس  ک،ياستراتژ تيري(، مد0345) سيگالووس و استامف، کدکا بام، ليا

 .يدولت تيريتهران: مرکز آموزش مد ان،يمنور
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 تی. فصلنامه مطالعات امنيارتباط جمع لي(. نقش وسا0348) نیغلامحس ،يابانیب

 .رانيا ياسلام يجمهور يانتظام يروین يکاربرد قاتی. تهران: معاونت تحقياجتماع

 چاپ اول. ل،ی)تهران: انتشارات نخ ي(، تعاملات فرهنگ0348) درضایس ،يتقو

 لي. فصلنامه وساايرسانه هايسیاست نيمطلوب تدو ي(. ارائه الگو0350) دیوح ،يخاشع

 .75-66، صص 0، شماره 73رسانه، دوره  يارتباط جمع

. رسانه يصنعت هايسازمانبا  ايرسانه هايسازمان(. تفاوت 0358حسن ) باقرزاده،خجسته

 .70-32، صص 7و فرهنگ، سال پنجم، شماره 

و  0. کنترولر، سال دوّم، شماره کياستراتژ ي(. رهبر0322محمدرضا ) ن،یمندج يعیرب

 .37-02، صص 6

منابع  يراهبرد تيريمد کردي(، رو0353) هیسم ،ييرضا هه؛یوج ،ييرضا ؛يمصطف ،ييرضا

 ت،يريعلوم مد الملليبین وميسمپوز نی. مجموعه مقالات اوّليارسانه هايسازماندر  يانسان

 .داريبه توسعه پا يابیدست يتهران: مرکز راهکارها

 نديعوامل مؤثر بر فرا نیی(. تب0350) هیسم ،يطاهر و لباف ،ياربطان روشندل

 لي. فصلنامه وسارانيا ياسلام يجمهور يمایدر سازمان صدا و س يارسانه گذاريسیاست

 .030-084، صص 0، شماره 73رسانه، دوره  يارتباط جمع

 يضرورت ک؛یدولت الکترون مي(، پارادا0346مهرزاد و معمارزاده، غلامرضا ) ،يسرفراز

 يرفناو تيريمد يالمللنیکنفرانس ب نی. چهارمکیالکترون يدر استقرار شهردار ياساس

 بهمن ماه، تهران. 35و  75 ک،یهتل المپ يالمللنیب يهاشيو ارتباطات، سالن هما اطلاعات

. مجله مطالعات يملّ تامنی در هارسانهنقش  ي(. بررس0355عبدالرضا ) ،محمدي شاه

 .83-06، صص 08سال ششم، شماره  ،ايرسانه

. يو عموم يملّ تامنی در هارسانه ينقش کارکرد ي(. بررس0344جلال ) دیس ان،یصادق

 .060-045، صص 0سال دوازدهم، شماره  ،يفصلنامه دانش انتظام

 ي(. الگو0353) لایل ،کاظمي غلامرضا؛ طهماسب ا،یرنیبهروز؛ بص ،کاظمي طهماسب

با استفاده از  م،يارائه شده در قرآن کر هايويژگيبا تأکید بر  يراهبرد تيريدر مد يرهبر

 وسيم حضرت تربیتي و مديريتي الگوي ارائه در کريم قرآن راهبردي تمرکز نقاط و هاويژگي

 .30-05، صص 40 رهشما نهم، سال ،(ع)



  يخبر يدر رسانه ها کياستراتژ يتوسعه رهبر يالگو يطراح/ 56

 

 يابينظام ارز ي(، معرف0357) اصغر يعل ،يمحمد؛ محک فر، يسلطان اکبر؛ يعل ،يفرهنگ

 ،0 دوره ،يدولت تيري(. مدهمشهري )مورد مطالعه: روزنامه راهبردي بر نقشه يعملکرد مبتن

 .020 -755 صص ،8 شماره

 هايسازمانفرهنگ در سطح  ي(. مهندس0342) لیاسماع ،کاووسيو  يعباسعل ،يومیق

 .30-88سال دوم، شماره اول، صص  ،يفرهنگ تيري. مجله مديرانيا

 دیتا عمل، ترجمه وح هنظري از هارسانهدر  يراهبرد تيري(، مد0350) يلوس کونگ،

 .اول چاپ ،هارسانه ريزيبرنامهدهقان، تهران: دفتر مطالعات و  يو عل يخاشع

 هايسازمان ساختار ،(0346) لبلانس جان کس،يو و سآردي شون، .ياستفان؛ ب ،يسیل

 .00-40صص ، 3فصلنامه رسانه، سال هجدهم، شماره  ،يزديا روزیترجمه پ ،ايرسانه

در  ي(، سنجش تفکر راهبرد0350) نامی نژاد، عباس؛ آقازاده، هاشم؛ شهامت ان،يمنور

 .035-036، صص 07، شماره 8دوره  ،يبازرگان تيريتهران. مد يشهردار رانيمد

 يايران در آسیا ياسلام يجمهور يفرهنگ يراهبردها»(، 0340الله )قدرت ،ييوسف

 نامهپناه، پايانيزدان ي: احمد عليبه راهنماي «يبر محصولات فرهنگ يبا رويکرد يمرکز

 ارشد مديريت فرهنگي، تهران: دانشگاه آزاد اسلامي. يکارشناس
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