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 چکیده :

دلپذيرنظير  يطبيعت ، خوش هواي و البرز، آب کوه وجود رشته دليل به فيروزکوهشهرستان 

 مسير در واقع شدن همچنين و مذهبي و تاريخي اماکن چشمه سارها ، آبشارها و غارها ،

 ازموقعيت سوق الجيشي بالايي برخوردار است سمنان، و مازندران ارتباطي سه استان تهران،

 گونه آن تاکنون نتوانسته گردشگري موجود، اين شهرستان متاسفانه هاي . عليرغم  پتانسيل

موفق باشد . بنابراين هدف ، شناسايي پتانسيل هاي کار آفريني در  گردشگر جذب در بايد که

فيروزکوه،افزايش مشارکت محلي، گسترش گردشگري بالاخص گردشگري سلامت شهرستان 

 ، حفظ منابع طبيعي و بناهاي تاريخي و کاهش فقرروستايي  مي باشد.

شرايط حاکم بر شهرستان فيروزکوه و روستاهاي آن از جمله: ناکافي يا نامناسب بودن 

ت رفع مشکلات و معضلات آنان عدم ارتباط موثر با مردم جهزيرساخت ها، ضعف ارتباطات ، 

، فرصت هاي شغلي کم،  عدم دسترسي کافي به امکانات براي روستاييان و درآمد پايين باعث 

افزايش مهاجرت به تهران و استانهاي همجوار  گرديده است.از طرفي به دليل  عدم توسعه  

اکنان به فقر  س يافتگي، اين شهرستان  با پديده بيکاري فصلي مواجه بوده  که خود  منجر

 توسعه منطقه گرديده است . به نظر ميرسد شناسايي پتانسيل هاي کار آفريني در قالب

 برمي در شهرستان فيروزکوه در را زيست محيطي و اقتصادي اجتماعي، ابعاد گردشگري،

  .گيرد

 اقتصادي و ،اجتماعي طبيعي محيط هاي براي سنتي شکل به گردشگري از آنجايي که توسعه 

مي  محيط به جدي هاي آسيب غلط موجب بروز رويه هاي ادامه دارد لذا دربر منفي آثار

 گردد.
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فقر و بيکاري بالاخص  گردشگري منجر به کاهش درپايان بايستي خاطر نشان ساخت توسعه

در مناطق روستايي شهرستان فيروزکوه و حتي مناطق همجوار ميگردد . ضمنا مي توان از 

 و نگهداشت حفاظت امکان اقتصادي، رشد و بهبود بر بومي، علاوهطريق  مشارکت مردم 

 در گردشگري تأثيرات مخرب از آورد و فراهم را نيز زيست محيط و روستايي طبيعي منابع

 کاست. مناطق اين

 زيست محيطي و اقتصادي اجتماعي، ابعاد ، پتانسيل هاي کارآفريني واژگان کلیدی:

 ،گردشگريتوسعه ، شهرستان فيروزکوه ،
 

 مقدمه:

گردشگري يک صنعت کاربر است و اشتغال نيروي انساني دراين صنعت فراوان است از اين رو 

توسعه گردشگري در مکانهاي مختلف زمينه هاي ايجاد اشتغال دائم و فصلي و نيمه وقت را 

براي نيروي انساني با تخصص و آموزش متوسط فراهم مي آورد و از نرخ بيکاري مي کاهد 

لاوه بر اشتغال هاي مستقيم در گردشگري زمينه فعاليت هاي ديگر همچون کارهاي ع

ساختماني ،تعميرات ،کرايه دادن اتومبيل ،دست فروشي و نظير اينها براي افراد بومي فراهم 

مي گردد.گردشگري بصورت يک بخش فعال اقتصادي مي تواند موجب بالا رفتن سطح اشتغال 

در مجموع پنج نوع اشتغال نيروي انساني در مورد آن قابل تفکيک  و کار آفريني نيز شود که

 است :

 اشتغال مربوط به زير ساخت ها ، فرودگاه  ، جاده ، امنيت ،بهداشت .1

اشتغال اوليه که عمدتا شامل فعاليت هايي است که براي فراهم آوردن زمينه قبل از  .7

موسسات گردشگري و اطلاع انجام سفر يا در حين مسافرت صورت مي پذيرد فعاليت 

 رساني حمل و نقل بين مبدا و مقصد از اين نوع است .

اشتغال در تامين نيازها، که سهم عمده اي از اشتغال در فعاليت هاي گردشگري را  .3

شامل مي شود و فعاليت هايي را در بر مي گيرد که بطور مستقيم نيازهاي روزمره 

برطرف  مي سازد. اين نوع اشتغال دامنه گردشگر را تا زماني که در مقصد است 

وسيعي از فعاليت ها را در زمينه حمل و نقل ،هتل داري ، رستورانها ،ارائه خدمات 

 تفريحي و ورزشي را در برمي گيرد.
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اشتغال نرم افزاري که ممکن است گردشگر بطور مستقيم با آنها سرو کار داشته باشد  .8

 ينترنتمثل خدمات بيمه ، خدمات بانکداري و ا

اشتغال غير مستقيم که بيشتر با فعاليت هاي توليدي جنبي مرتبط است و همزمان  .0

 با سرمايه گذاري در گردشگري فراهم مي آيد

 موقعیت جغرافیایی  و تقسیمات کشوری :  

 

 

 

 

 

 

 

فيروزکوه يکي از شـهرسـتان هاي استان تهران است که در خاوري ترين ناحيه   شـهرسـتان     (1

. اين شهرستان در منتهي اليه شمال شرق استان تهران با ويژگي آب و  استاسـتان واقع شـده   

هوايي و اقليمي نيمه مرطوب بدليل وجود آبهاي تحت الارضي ، رودخانه هاي جاري و پرآب در 

سـطح شـهرستان ، منابع خاك مناسب و آب و هواي خنک و ييلاقي در بهار و تابستان ، کانون   

 ويژه در بخش کشاورزي و صنايع مکمل شناخته مي شود .  مهم و مستعد براي توسعه به
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دقيقه درازاي جغرافيايي و  81درجه و  07مرکز اين شـهرستان؛ شهر فيروزکوه است که در   

ــطح دريا واقع شــده   1545دقيقه پهناي جغرافيايي و در بلندي  80و  درجه 30 متري از س

ــ قائم شهر قرار گرفته است. مهم ترين رود   .است اين شهرستان در کنار جاده اصلي تهران ـ

ــت . آب و  حبله رود منطقه رودخانه  ــمال خاوري به جنوبي باختري اس فيروزکوه با جهت ش

هواي منطقه سـرد و خشـک بوده، زمستان هاي سخت و تابستان هاي خنک از ويژگي هاي   

آب و هوايي اين ناحيه است. راه اصلي تهران به شهرهاي خاوري مازندران و شهرهاي شمالي 

 خراسان از کرانه شمالي شهر فيروز کوه مي گذرد.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  :ديگر مسيرهاي دسترسي به شهرستان فيروزکوه عبارتند از

 کيلومتر 130 طولـ فيروز کوه ـ تهران به 

 کيلومتر 170 طولبه  ساريـ فيروز کوه ـ 

  .کيلومتر 20 طولـ راه فرعي فيروزکوه ـ سمنان به 

 .همچنين راه آهن سراسري تهران ـ گرگان از ميان شهر فيروز کوه مي گذرد

نفر و جمعيت  71840جمعيت شهري  1355يت فيروزکوه بر اساس سرشماري سال جمع

مي باشد که اين جمعيت در فصول بهار و تابستان  34217نفر و کل جمعيت  12772روستايي 

 هزار نفر مي رسد .    155به بيش از 
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کيلومتر مربع ، شامل دو شهر ) فيروزکوه و ارجمند ( ، دو بخش  7343وسعت شهرستان 

دهستان ) دهستانهاي پشتکوه ، شهرآباد و حبله رود از بخش مرکزي و  0مرکزي و ارجمند ، 

 21آبادي است که از اين تعداد  155دهستانهاي دوبلوك و قزقانچاي از بخش ارجمند ( و 

 باشند . روستا داراي سکنه مي 
 

 خانوار  زن مرد جمعيت  شرح 

 11434 15017 15755 34217 فيروزکوه

 0415 11575 15810 71840 نقاط شهري

 0515 4857 4230 12772 نقاط روستايي

 
 

 پیشینه تاریخی:

 در . ميگردد بر اسلام از قبل به فيروزکوه قدمت ، تاريخي مدارك و قرائن و شواهد اساس بر

 وانبعن شهر اين از طبري تاريخ در ولي دارد وجود متفاوتي عقايد فيروزکوه قديمي نام مورد

 .  است شده برده نام ديمه

اين شهر تا سال .  است ايران تاريخي و سياسي ، مذهبي شهرهاي از يکي فيروزکوه         

ديل تب بخشي از شهرستان دماوند بوده که در اين سال از دماوند منتزع و به شهرستان 1320

 گرديد . 

 هب توان مي آن جمله از که بوده ارزشمند ادباي و فقها پرورش مهد گذشته در اين شهرستان

 :  نمود اشاره موارد زير

 توضيح و الغرور مفتاح آثار صاحب هجري نهم قرن بزرگان از رودي حبله خضــر علامه – 1

 لواسطي ، الاعوا و شبــه لدفع الوارده يالحـج الانوار

 التمثيل ، جامـع کتاب صاحب رودي حبله محمد – 7 

 عرش ديوان صاحب الدوله منتظم فرزند فيروزکوهي اميري به متخلص ، خان سيدکريم – 3 

 المهوم ، نفس بر حواشي و

 عنوان 25 صاحب که ميباشد منطقه فقهاي و علما از وشتاني موسوي يعقوب سيد علامه – 8 

 ، است مدفون وشتان دارالسياده روستا در و بوده تأليف
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 معاصر ، شاعران از الادبا اشرف – 0 

 . ايران اساسي قانون اولين تدوين شوراي عضو فيروزکوهي بابا علي شيخ -1 

 

 جاذبه های  گردشگری :  

ن ايشهرستان فيروزکوه از نظر جاذبه هاي گردشگري از برجستگي خاصي برخوردار است  . 

ودخانه هاي پرآب، درياچه هاي آب شيرين و چشمه هاي آب معدني شهرستان با دارا بودن ر

 متعدد، از مناطق کوهستاني و ييلاقي استان تهران به شمار مي آيد. 

 

 

 

 

 

 

جاذبه هاي طبيعي اين منطقه، شهرستان فيروزکوه را درزمره مناطق خوش آب و هواي استان 

وجود تهران قرارداده که به خصوص در فصل هاي گرم جاذب جمعيت شهرهاي اطراف است. 

طبيعت بکر و انواع جلوه هاي طبيعي همانند کوهستان پربرف در زمستان ، دشت ها ، رودخانه 

بقعه مبارکه  87اثر تاريخي و فرهنگي و   125ه هاي آب معدني و ها ، تنگه ها ، چشم

اثر ملي به ثبت رسيده ( اين شهرستان را از  ساير مناطق  25شناسايي شده ) که حدوداً  

 استان  متمايز مي نمايد . 
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تنگه واشي همراه با حجاريهاي دوره قاجاريه ، آبشار زيبا و چمنزارهاي وسيع ، غار بورنيک ، 

مه آب معدني خمده ، آب چمن حصاربن ، حاشيه رودخانه حبله رود و منطقه شکار چش

 ممنوع کاوه ده از جاذبه هاي طبيعي شهرستان مي باشد . 

 

 

آستان مقدس امامزاده اسماعيل )ع( که اين بنا در بافت قديم شهر فيروزکوه و شمال 

 ار گرفته است . اين بنا ، مدفنقلعه تاريخي فيروزکوه  ) قلعه فيروز شاه ( بر بالاي آن قر

امامزاده اسماعيل فرزند امام موسي بن جعفر  )ع( و برادر امام رضا )ع( است . نقل شده 

که ايشان  در سنين جواني و به دنبال قيام شيعيان در طبرستان و استقرار حکومت 

وزکوه سلسله زنديه در آن نواحي عازم اين ولايت شد و در ديمه که نام قديم شهر فير

است ، سکونت گزيدو ضمنا ساير اماکن متبرکه نظير امامزاده عبدالله انزها ،امامزاده هاشم 

امامزاده دوازده تن وامامزاده عسگري در اين شهرستان  ،امامزاده يحيي،امامزاده چهاره تن،

 واقع شده است .

نگي ه ،پل سسرخ قلعه طرود ، کاروانسراي گدوك، نقش برجسته ناصرالدين شاه ،آهنين را

گچسر،پل فيروزکوه ،آبشار شکر آب ،چشمه قلعه دختر ،چشمه خمده،غار ابنهون ،غار 

بونيک ،زير آب ،درياچه سد لار ،درياچه آهنگ ،درياچه زياد ،رباط سنگي روستاي امين 

آباد و برجهاي ديده باني حاشيه رودخانه حبله رود  ،برج يادمان روستاي مزداران،برج 

نطقه گذرخاني،برج سنگي روستاي بادرود،حمام روستاي درده قلعه هاي آرامگاهي م

تاريخي فيروزکوه،قلعه لاجورد،گورگنبد شهر فيروزکوه،محوطه باستاني ويمه را مي توان 

 از ساير  جاذبه هاي مذهبي و تاريخي اين شهرستان برشمرد .
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  لهجه و زبان

 و تهياف ترکيب گيل اهل زبان با زمان مرور به که است فارسي فيروزکوه مردم زبان       

 رب علاوه و است نزديک بسيار مازندراني زبان به زبان اين که آمد در مخصوص وضعي به

 نواحي اين به قاجار حکومت دوران در که ترکمن و لر ، ترك اقوام از مهاجراني آنها

 لمتک خود هاي لهجه با کنند مي زندگي فيروزکوه مختلف نواحي در و اند شده کوچانده

  . نمايند مي

 

  اوضاع سیاسی

در شـهرسـتان فيروزکوه احزاب وابسـته به طيف اصـلاح طلبان و اصـولگرايان حضور                

دارند که جلسـات دوره اي حزب مؤتلفه اسلامي وابسته به جناح اصولگرايان برگزار ميگردد و  

همچنين اصـلاح طلبان شـهرسـتان نيز با تشـکيل شـوراي مشورتي جلسات منظمي برگزار      

طرح در سـطح کشـور جهت سخنراني در مراسمات   نموده و از شـخصـيتهاي اصـلاح طلب م   

دعوت مينمايند. عمده فعاليت احزاب در دوران انتخابات ميباشد که با نزديک شدن به آن به 

ــلامي و حزب   ــيد.بعلاوه دو حزب مؤتلفه اسـ ــلاحات ايراناوج خود خواهـد رسـ  مردمي اصـ

وز در حال انجام درخواسـت تأسـيس دفتر فرعي در شهرستان دارند که مراحل براي اخذ مج  

 ميباشد.

گانه قوم آريايي مي باشند . علاوه بر آن  11سـاکنين اصـلي فيروزکوه از شـاخه هاي             

اقوامي از ترکان پازوکي از حوالي اروميه که حدود چهار صـد سال قبل در زمان صفويه تبعيد  

فارس وکردها در اين  شـده اند وبرخي از افراد ايل اصانلوي گرمسار ومهاجرين قرائي از ايلات 

شـهرستان سکني گزيده اند . همچنين ايلات وطوايف کوچنده سنگسري ، افتري واليکايي از  

شهرستانهاي سمنـــان وگـــرمســار در فصــول بهــار وتــابستــان بــراي گـــذرانــدن  

ه ي کدوره  ييـــلاقي بـه اين شهــرستان کـــوچ مي نمــاينــد. ضمنأ جمعيت قوميت هاي 

خــــــانــــوار 105خانوار و کردها  355قابل توجه و در شهــرستان سکونت دارند قوم آذري  

مــي بـــاشـــد. اصولاً نقش اقوام در انتخابات مشهودتر بوده و خصوصاً در انتخابات شوراي   

اسـلامي شهر و روستا فردي که بتواند گروهي از اقوام مختلف را با خود همراه نمايد از اقبال  

تري برخوردار خواهد بود که اين امر در انتخابات مجلس شوراي اسلامي به گونه ديگري بيش ـ
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ــتان     ــهرس ــتي با کانديداي ش ــيوناليس ــت و اهالي به جهت تعلق خاطر و ديدگاههاي ناس اس

 فيروزکوه خارج از نگاه قوميتي برخورد نموده و يکپارچه ميشوند.

 

 اوضاع اجتماعی : 

 آموزش و پرورش   .1

 15دانش آموز از مقاطع مختلف تحصــيلي در  8853تعداد  1353-58يلي در ســال تحصـ ـ

آموزشـگاه شهرستان مشغول به تحصيل بوده اند. از مجموع دانش آموزان مشغول به تحصيل  

نفر  7708درصد ( پسر و تعداد  43/85نفر )  7735تعداد  1353-58اين شهرستان در سال 

 درصد ( دختر بودند.  12/05) 

 مدرسه   71س ابتدايي : *تعداد مدار

 مدرسه   5*تعداد مدارس راهنمايي : 

 مدرسه   17*تعداد مدارس دبيرستاني  : 

 مدرسه   3*تعداد مدارس بازسازي شده  : 

 نفر   333*تعداد کل معلمان  : 

آموزشگاه در سطح شهرستان در رشته هاي مختلف  5همچنين در همين سال تعداد          

علوم نظري شـامل : علوم رياضي ، علوم تجربي ، علوم انساني و رشته هاي فني و تاسيسات ،  

 کامپيوتر و حسابداري مشغول فعاليت بوده اند. 

 آموزش عالي :  .7

تعداد کل دانشجويان دانشگاهها و مراکز آموزش عالي شهرستان فيروزکوه در سال 

نفر بوده است که در دانشگاه آزاد و پيام نور به  2402برابر با  1353-58تحصيلي 

 تحصيل اشتغال داشته اند. 

 بهداشت و درمان : .3

ماني مرکز بهداشت و در 3خانه بهداشت و  12در شهرستان فيروزکوه  1353در سال 

 0مرکز بهداشت و درماني شهري فعال بودند. همچنين در اين سال  7روستايي و 

 آزمايشگاه در اين شهرستان ارائه خدمت مي کردند.  7داروخانه و 

 بهزيستي و تامين اجتماعي :  .8
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نفر تحت پوشش بيمه تامين اجتماعي قرار داشتند .  13558تعداد  1353در سال 

نفر تحت پوشش نهاد هاي حمايتي ) تعداد  7117اد در مجموع تعد 1353در سال 

 نفر بهزيستي ( بودند.  580نفر کميته امداد امام خميني )ره(   و تعداد  1112

 فرهنگ و هنر :  .0

کتابخانه عمومي وجود داشته است . اين  5در شهرستان فيروزکوه  1353در سال 

. شهرستان فيروزکوه جلد کتاب مي باشد 31870نفر عضو با  1138کتابخانه داراي 

 کانون فرهنگي و تربيتي مي باشد.  1هنري و  –باب مجتمع فرهنگي  0داراي 

 

 تربيت بدني :  .1

اماکن ورزشي روباز و سرپوشيده بوده که از اين تعداد  03شهرستان فيروزکوه داراي 

 7مکان مربوط به ساير ادارات و  17مکان تحت پوشش اداره ورزش و جوانان و  35

مکان مربوط به بخش خصوصي بوده است .  1ربوط به مرکز آموزش عالي و مکان م

رشته ورزشي مشغول به فعاليت بوده و تعداد استفاده کنندگان  73همچنين تعداد 

 نفر بوده است.  7813از اماکن ورزشي 
 

 امور زیر بنایی 

 :  . عمران شهری6 (7

،  1355مسکن در سال جمعيت شهري شهرستان فيروزکوه بر اساس سرشماري نفوس 

نفر ( ساکن مي  1118نفر ( و ارجمند )  75321بوده که در دو شهر فيروزکوه )  71840

 باشند.

هکتار  10وسعت فضاي سبز در نقاط شهري فيروزکوه و ارجمند به ترتيب  1353در سال 

 متر مربع براي هر نفر بوده است. 11و  4هکتار و سرانه فضاي سبز هر شهروند  74و 

کشتارگاه در شهر  7ايستگاه آتش نشاني و  1و  7شهر فيروزکوه و ارجمند به ترتيب  در

 153فيروزکوه براي جلوگيري از ذبح غير بهداشتي دام وجود دارد . همچنين از مجموع 

دستگاه در شهر ارجمند به امر جابجاي  0دستگاه در شهر فيروزکوه و  54دستگاه تاکسي ، 

 زند . مسافر درون شهري مي پردا
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مشترکين بهره مند از آب آشاميدني سالم بوده و از کل آب  15555شهر فيروزکوه داراي 

درصد آن  70درصد آن مورد بهره برداري مي رسد و  20توليدي در شهرستان فيروزکوه 

 به علت فرسوده بودن شبکه پرت مي شود . 

کيلو  17فيروزکوه در شهرستان  1357طول خطوط انتقال آب آشاميدني  تا پايان سال 

متر  13555متر مي باشد همچنين حجم مخازن ذخيره آب در شهرستان فيروزکوه 

 مکعب بوده است .

 . عمران روستايي7

درصد  20روستا و  05خانوار شهرستان فيروزکوه  75ااز مجموع روستاهاي مسکوني بالاي 

طول شبکه داخلي  خانوارها از نعمت آب آشاميدني سالم و بهداشتي برخوردار هستند .

 کيلو متر بوده است .  85کيلو متر و طول خطوط انتقال آب  10آب آشاميدني 

درصد خانوار از نعمت  155روستا و  15از مجموع روستاهاي شهرستان  1353در سال 

روشنايي برق برخوردار بوده اند. همچنين ، طول راه هاي آسفالته روستايي شهرستان 

کيلومتر ساير راههاي  85کيلومتر بوده و  05و راه شوسه کيلو متر  750فيروزکوه 

 شهرستان بوده است . 

روستا بوده که   77تعداد نقاط روستايي بهره مند از گاز طبيعي شهرستان فيروزکوه ، 

درصد روستاهاي 50خانوار روستايي از گاز طبيعي استفاده مي کنند . همچنين  8485

 ن از نعمت تلفن ثابت برخوردار هستند.  داراي بيست خانوار و بيشتر شهرستا

طرح هادي روستايي در شهرستان فيروزکوه تهيه شده  81تعداد  1353تا پايان سال      

 طرح بهسازي دردست اجرا مي باشد.  75طرح اجراشده و 15است که عمليات بهسازي 

 انرژي و سوخت 

ترك بوده که از اين مش 1105تعداد مشترکين برق شهرستان فيروزکوه  1353در سال 

مشترك مربوط به مشترکين خانگي بوده است . همچنين در همين سال  1375تعداد 

کيلو وات ساعت بوده که بيشترين  54555555ميزان مصرف برق در اين شهرستان 

کيلو وات ساعت بوده است . سرانه مصرف  03555555مصرف مربوط به تعرفه خانگي با 

 کيلو وات ساعت بوده است .  7185برق در شهرستان حدود 

متر  1555تاسيسات توزيع نيروي برق در شهرستان فيروزکوه شامل  1353در سال 

متر  10555کيلو ولت زميني ،  75متر خطوط  1555کيلو ولت هوايي و  75خطوط 
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 10متر خطوط فشار ضعيف زميني همچنين  7555خطوط فشار ضعيف هوايي و 75

ترانسفور ماتور هوايي با ظرفيت  15کيلو ولت آمپر و  755فيت ترانسفورماتور هوايي با ظر

چراغ روشنايي معابر لاك پشتي مي  735و تعداد  70ترانسفورماتور با ظرفيت  4و  155

 باشد. 

تعداد مشترکين گاز طبيعي در نقاط شهري و روستايي شهرستان  1353در سال 

مچنين ميزان مصرف گاز مشترك بوده است. ه 7555و  11555فيروزکوه به ترتيب 

هزار متر مکعب  25طبيعي در همين سال در نقاط شهري و روستايي شهرستان فيروزکوه 

متر مکعب در روز مي باشد  355بوده که بيشترين ميزان مصرف مربوط به تعرفه خانگي 

 14ميزان توزيع فرآورده هاي نفتي در شهرستان فيروزکوه ، بنزين  1353. در سال 

ميليون  73هزار ليتر ، نفت گاز  305ميليون و  3هزار ليتر ، نفت سفيد  155ميليون و 

 هزار ليتر بوده است .  435ميليون و  01هزار ليتر ، نفت کوره  055و 

 .راه : 8

حدود  1353طول شبکه راههاي منطقه اي و بين شهري شهرستان فيروزکوه در سال 

متر راه اصلي مي باشد. همچنين تراکم کيلو 05کيلومتر بزرگراه و  50کيلومتر که  180

کيلومتر مي باشد. تا  0/11کيلومتر مربع در شهرستان فيروزکوه حدود  155راه در هر 

کيلومتر بوده  750، طول راههاي روستايي شهرستان فيروزکوه حدود  1353پايان سال 

لومتر ساير کي 85کيلومتر راه شوسه و  05کيلومتر راه آسفالته ،  750که از اين مقدار 

کيلومتر مربع در نواحي  155راههاي شهرستان مي باشد. همچنين تراکم راه در هر 

 کيلومتر مي باشد.  2/2روستايي شهرستان فيروزکوه حدود 

تعداد سفر و مسافر درون سازماني جابه جا شده از شهرستان فيروزکوه به ترتيب  

ون استاني جا به جا شده از نفر و تعداد سفر و مسافر بر 1255555سفر و  385555

 نفر بوده است.  77055555سفر و  8055555شهرستان فيروزکوه به ترتيب 

 

 .پست و مخابرات : 0

دفتر پستي  7اداره ،  1وضعيت امکانات پستي شهرستان فيروزکوه شامل  1353درسال 

صندوق پست روستايي  77صندوق پست شهري ،  15دفتر ارتباطي ، 3دولتي شهري ، 
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روستايي مي باشد. همچنين تعداد مرسولات پستي وارده شهرستان فيروزکوه  ICT 37و 

 هزار مرسوله بوده است.  155هزار مرسوله و صادره  175حدود 

شماره  18555تعداد تلفن ثابت مشغول به کار در شهرستان فيروزکوه  1353در سال 

 ايي بوده است. شماره روست 0111شماره شهري و  4451بوده که از اين تعداد 

 امور توليدي 

 کشاورزي

حدود  1357-53سطح زير کشت محصولات زراعي شهرستان فيروزکوه در سال زراعي 

هکتار اراضي باغي و اراضي  0555هکتار اراضي زراعي آبي و  2355هکتار  )  14755

 135548هکتار مي باشد ( . ميزان توليدات کشاورزي  در همين سال بالغ بر   0555ديم 

تن ميزان محصولات باغي و  85840تن ميزان محصولات زراعي ،  24754تن ) شامل : 

 تن محصولات دامي ( بوده است .    71751ميزان 

ميليون شاخه اصلاح و احياء  0/11تن  توليد گل شاخه بريده  255توليد قارچ دکمه اي 

هکتار ارتقاء بهره وري و فعال سازي پرورش قارچ توزيع انواع نهال  105باغات در سطح 

 مثمر 

واحدهاي گاوداري؛   .شيوه ي صنعتي و سنتي در اين منطقه رايج است 7دامداري نيز به 

 اي دامي، لبني و گوشتي را توليد مي کنند. انواع فرآورده ه

 تعداد واحد هاي دامداري : 
 گوسفند و بز گاو پرواري گاو شيري نوع واحد

نيمه  صنعتي تعداد واحد

 صنعتي

صنعت سنتي

 ي

نيمه 

 صنعتي

نيمه  صنعتي سنتي

 صنعتي

 سنتي

1 30 14 1 77 80 7 87 55 

  وضعيت پرورش دام ) راس ( ، طيور  ) قطعه( و آبزيان 

دام 

 سبک

دام 

 سنگين

گاو 

 شيري

گاو 

 پرواري

کندو  طيور

 عسل

دام 

 عشايري

تعدادپرورش 

 ماهي

 واحد 35 785555 2055 045555 7555 7755 0555 375555
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 : ميزان توليدات دامي 

 توليد ماهي عسل گوشت مرغ شير گوشت قرمز نام محصول

توليد سالانه  ميزان

 ) تن(

3355 5445 1805 21 1055 

 

  ) وضعيت مکانيزاسيون کشاورزي : ) واحد دستگاه 

 جمع ساير خرمنکوب دروگر سمپاش بذر پاش ديسک گاو آهن تراکتور

370 747 15 0 151 35 134 1115 7114 

 

 : ) وضعيت فعاليت فني و زير بنايي ) آب و خاك 

سطح آبياري 

 هکتار –باراني 

سطح آبياري 

 -قطره اي 

 هکتار

تسطيح و 

يکپارچه 

سازي اراضي 

 هکتار -

پوشش انهار 

 کيلو متر –

لو له گذاري 

 کيلو متر –

جاده بين مزارع 

 کيلو متر –

280 1555 785 45 75 85 

 

 منابع آب : 

مهمترين رودخانه هاي جاري در سـطح شـهرسـتان حبله رود مي باشـد که سرشاخه              

هاي اصـلي آن عبارتند از : گورسفيد ، نمرود ، دليچايي ، ساواشي ، هوير ، قزقانچاي بوده که  

متر مکعب در ثانيه است که  7/1متوسـط آبدهي اين رودخانه در محل ايستگاه سيميندشت  

سهم  %25ون متر مکعب در سال مي رسد، که از اين ميزان ميلي 5/152حجم کل جريان به 

 12چاه عميق و نيمه عميق ، تعداد  015آن در  بخش  کشـاورزي مي باشد. همچنين تعداد  

 دهنه چشمه در سطح شهرستان موجود مي باشد .  070رشته قنات دائر و 
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 175از شعاع  :   شهرستان فيروزکوه به جهت مزيت استثنايي واقع شدن در خارج.صنعت3

کيلومتري يکي از قطبهاي صنعتي استان محسوب مي شود و بدين منظور به سياست توسعه 

صنعتي شهرستان بعنوان بهترين راهکار جهت ايجاد اشتغال بعد از بخش کشاورزي در 

شهرستان مي باشد و در اين راستا نسبت به پيگيري در جهت احداث شهرك هاي صنعتي و 

 شرح موارد زير اقدام نموده است.کارخانجات مختلف ب

واحد صنعتي را در خود جاي داده  17هکتار که  37احداث شرکت شهرك صنعتي با وسعت 

منطقه  0واحد غير فعال ( و اين ناحيه جزء  32واحد نيمه فعال و  3واحد فعال ،  75است ) 

 صنعتي اول انقلاب اسلامي کشور مي باشد  . 

 در اين ناحيه عبارتند از :  از جمله شرکت هاي مهم مستقر (3

خودکار بيک صفا ، کاغذ سازي وزين برگ ، کولرسازي ايران ، شرکت شيميايي  (8

 1155تراويس ايران ، آماد پليمر ، نورافشان ، فيروزباف ) تعداد اشتغال ايجاد شده 

 نفر ( 

احداث شهرك صنعتي در منطقه علي دره فيروزکوه ) زير نظر شرکت شهرك هاي صنعتي ( 

هکتار جهت  753در زميني به وسعت  1347که عمليات اجرايي اين پـروژه از اواخر سال 

نفر را به طور  3355واحد توليدي طراحي شده و مي تواند موجبات اشتغال  171استقرار 

فقره قرارداد با سرمايه گذاران بخش خصوصي   171اين زمان  مستقيم فراهم نمايد و تا به

  74واحد داراي پروانه بهره برداري اين شهرك  34منعقد گرديده است لازم به ذکر است از 

 واحد غير فعال و راکد مي باشد  15واحد فعال و 

 از جمله شرکت هاي مهم مستقر در اين شهرك عبارتند از  :

وغ گدوك ، توسعه و تجارت قند فيروزکوه ، پارس استار البرز ، فولاد شرکت ابکو ، د        

سيم آسيا ، اليزه پوب پارس ، صنايع چوب البرز ، آرمه بتن ، مهتاب بتن ، پارسيان ورنگ ، 

 نفر (  055آذرمينا سرام ، گل درمان آسيا ، شرکت سن ايچ ) تعداد اشتغال ايجاد شده 

تن با مشارکت برجسته  3355ان فيروزکوه با توليد روزانه احداث و شروع بکار کارخانه سيم

 سيمان فارس خوزستان و شرکت سرمايه گذاري بانک ملي . 

 725تن با اعتباري بالغ بر  3355احداث و شروع فعاليت کارخانه سيمان فراز با توليد روزانه 

 نفر .  305ميليارد تومان و اشتغالزايي 

 وزکوهوضعيت شهرك صنعتي شهرستان فير
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مساحت  نام شهرك رديف

 )هکتار (

تعداد کل 

 واحد ها

تعداد واحد 

 هاي فعال

تعداد واحد 

 هاي نيمه فعال

تعداد واحد 

 هاي راکد

 ميزان اشتغال 

 ) نفر (

 255 38 3 70 17 37 ناحيه صنعتي فيروزکوه 1

 1705 18 01 05 753 753 يروزکوهفشهرك صنعتي  7

 معدن

شهرستان فيروزکوه داراي استعدادهاي فراوان و سرشار در بخش معدن مي باشد و اين       

معدن مي باشد که شامل معادن شن و ماسه ، آلوويوم ، سنگ گچ ،  87شهرستان داراي 

اشد ب سيليس ، تراورتن ، زئوليت ، باريتين ، آهک، پوزولان ، سنگ لاشه  ، مارن و غيره ... مي

معدن غير فعال مي باشند. و يکي  15معدن فعال و حدود  73ون موجود حدود و از اين معا

 از مشکلات معادن راکد اين منطقه وجود معارض است.

 از:  عبارتند روزکوهيصادره در منطقه ف يمعادن و مجوزها تياز فعال يبخش

مورد معدن شن وماسه در شهرستان به اداره منابع طبيعي معرفي  71معادن شن و ماسه :  -6

 781دژ ، معدن  715مورد به بهره برداري رسيده که شامل معدن  3گرديده است که 

 سنگسر و شرکت ساروج بتن فيروزکوه و لاچه دشت . 

مرحله معرفي مورد ديگر به جزء معدن تعاوني معدن فقط در  77نکته مهم اينکه  (0

به شهرستان ) اداره منابع طبيعي ( بوده و در صورت شروع بکار نه تنها صرفه 

 اقتصادي نداشته بلکه مشکلاتي براي ساير معادن شن و ماسه در پي خواهند داشت 

 0مورد بهره برداري رسيده که شامل معادن سنگ  3معادن سنگ لاشه : در شهرستان  -0

 ي خمده و روستاي مزداران مي باشد . تن بادرود ، سنگ لاشه سه راه

 معادن سنگ تراورتن : سنگ تراورتن روستاي شادمهن آماده بهره برداري .  -9

مورد درخواست در منطقه سرحوزه آبخيز لزور و واشي  1معدن سنگ مرمريت : -8 (1

 ارائه شده که همگي مورد مخالفت قرار گرفته است . 

 مانيس يمورد مربوط به کارخانه ها 7مورد وجود دارد که  3معدن خاك رس :  -1

 باشد .  يم يکارخانه آجرپز يجاده طرود برا يمورد ابتدا 1باشد و  يم روزکوهيفراز و ف

کارخانه  اريمورد معدن آهک در منطقه کتالان در اخت کيمعدن گچ و آهک  :  -7

مجوز به نام کارخانه  زيمورد معدن گچ در منطقه طرود  ن کيباشد و  يفراز م مانيس

 . ديفراز صادر گرد مانيس
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 پتانسیل ها و قابلیت های شهرستان در  بخش های مختلف  :   (2

 بخش اجتماعی  :  (4

  ، قرار گرفتن شهرستان در موقعيت کريدر مواصلاتي سه استان مهم و پر تردد کشور ) تهران

 مازندران و سمنان (

   نور( و نقش آن در توسعه علمي ، اقتصادي و اجتماعي وجود دو آموزشـگاه عالي )آزاد و پيام

 شهرستان.

   فرآهم بودن فعاليتهاي کشـاورزي ، باغداري ، دامداري و توسعه صنايع و بازرگاني و موقعيت

 ارتباطي آن در مجاورت پايتخت .

  روزه بادهاي گدوك و شهريار . 114امکان استفاده از انرژي بادي به لحاظ وزش 

  وجود تفرجگاههاي مناسب جهت احداث اردوگاههاي دانش آموزي 

  مرکز بهداشــت و  7مرکز بهداشــت و درماني روســتايي و  3خانه بهداشــت و  12برخورداري

 درماني شهري 

 گردشگری   :   -بخش  خدمات  (5

 ملي اثر 25 حدود که)  شده شـناسـايي   مبارکه بقعه 85 و فرهنگي و تاريخي اثر 125 وجود 

 ( . رسيده ثبت به

 وحوش انواع رأس هزار 1555 از بيش با وحش حيات و هاي طبيعي شکارگاه وجود  . 

  زا بازديد)  کشور شرق و شمال به فيروزکوه محور طريق از مسـافر  ميليون 17 از بيش تردد 

 ( . شهرستان گردشگري آثار

 تابستان و بهار فصول در مطبوع هواي و آب و طبيعي هاي و تفريحگاه  مناظر وجود  . 

 بزرگ تهران جمعيتي کانون به نزديکي  . 

 بخش کشاورزی : (65

  رشته رودخانه دائمي در شهرستان .  2جاري بودن 

 . نزديکي به بازار مصرف تهران 

  درجه دما در شــمال و  2آب و هواي مناســي براي توليد محصــولات زراعي و باغي ) اختلاف

 جنوب شهرستان ( .
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 آن در سطح شهرستان و تأمين بذر استان هاي ديگر . توليد سيب زميني و بذر 

 . مستعد بودن جنوب غربي شهرستان جهت توليد انار و گردوي صادراتي 

 . وجود آب و هواي مناسب جهت توليد گلهاي شاخه بريده 

  . قابليت کشت و پرورش گياهان دارويي و فرآوري آن 

  شهرستان .وجود رودخانه و چشمه هاي پر آب در بعضي از مناطق 

  . مراتع مستعد جهت پرورش دام 

  . وجود شرکتهاي خدمات فني و مشاوره اي 

   وجود صـنايع تبديلي و غذايي کافي در استان ) که امکان فرآوري محصولات زراعي را فراهم

 مي کند ( . 

  ... امکان بهره برداري از گياهان دارويي و صنعتي از جمله باريجه ، کتيرا ، آويشن و 

 بع طبیعی  :  .منا6 (15

   وجود مکانها و نواحي مسـتعد به لحاظ منابع آب و هوايي مساعد شهرستان براي انجام پروژه

 هاي احياء و اصلاح مراتع براي افزايش توليد علوفه . 

    وجود تقاضـاي بالا براي چراي دام و علوفه خشـک بدليل وجود بازار فروش مناســب گوشت

 قرمز در تهران . 

 وع و کمياب  و تنوع ژنتيکي در مراتع شهرستان . وجود گونه هاي متن 

  اشتغال زا بودن پروژه هاي منابع طبيعي بدليل امکان استفاده از تکنولوژي ساده ، کم هزينه

 و کاربرد بالاي اجراي پروژه هاي اين بخش .

   ــاخه هاي آن بعنوان منابع تأمين کننده آب موردنياز براي ــرش وجود رودخانه حبله رود و س

 هاي جنگل کاري و ايجاد بستر مناسب چراي مراتع . طرح 

 .پرورش آبزیان : 0 (11

  ( که مناســب ترين دما براي پرورش آبزيان ســردآبي  18دماي منابع آب ) درجه ســانتيگراد

 مي باشد . 

    نزديکي به تهران که بزرگترين بازار مصـرف محصـولات شيلات و توليدات دام و طيور کشور

 است . 
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  ــوليد توليد ماهي قزل آلا خال قرمز در شهرستان فيروزکوه که توجه به سرمايه گذاري در تـ

بيشــتر اين ماهي مي تواند بعنوان يکي از اســاســي ترين اولويت هاي توليدي اســتان مطرح 

 گردد .  

 .دامپروری  :  9 (17

   . وجود پتانسيل هاي بالا در زمينه توليد و پرورش گاو و گوسفند گسترش دامداريهاي صنعتي 

   . امکان گسترش قابل توجه پرورش طيور و زنبورداري در شهرستان 

  . مستعد بودن منطقه جهت راه اندازي مرغداري 

 ايزوله بودن ، استقرار مرکز اصلاح  نژاد ، مرغ لاين و مرکز انجماد اسپرم  . 

 بخش عشایر (13

  خانوار بومي و  155خانوار )  555خيل ) يورد ( در شـهرستان با جمعيتي بالغ بر  182وجود

 خانوار مهمان (   355

  ــاير بومي و نيمي متعلق به  355555وجود رأس دام که نيمي از اين يوردها  متعلق به عشـ

 عشاير مهمان         مي باشد .

  توسط عشاير شهرستان  تن گوشت قرمز به صورت سالانه  1155توليد بيش از 

  نوع لبنيات به صورت  37تن انواع محصـولات لبني  به صورت سنتي با   1255توليد بيش از

 سالانه   

   قرارگرفتن محور مواصلاتي ايل راه عشايري بين سه استان 

 بخش منابع آب    (18

     12حلقه چاه نيمه عميق و  804حلقه چاه عميق ،  157بخش آبهـاي زير زميني تعـداد 

 دهنه چشمه در سطح شهرستان موجود مي باشد.   070قنات داير و رشته 

    ، بخش آبهاي سـطحي : رودخانه حبله رود و سـرشاخه هاي آن من جمله رودخانه نمرود

 رودخانه فرح رود ، رودخانه قزقانچاي ، رودخانه گورسفيد و رودخانه دليچاي .

   ميليون متر  115آبگيري آن بخش سـازه هاي آبي : سد نمرود که پس از آبگيري ظرفيت

ــتان   15مکعب خواهد بود که  ــهرس ــاورزي ش ــيص بخش کش ميليون متر مکعب آن تخص

 فيروزکوه مي باشد  .

 بخش صنعت و معدن   (10

  واحد صنعتي . 17وجود دو شهرك صنعتي  با حدود 
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  ــعاع ــب بودن زمينه هاي لازم براي   175خارج بودن از ش ــتان و مناس کيلومتري مرکز اس

 175اقتصــادي )اجراي معافيت مالياتي ويژه صــنايع مســتقر در خارج از شــعاع  فعاليتهاي

 کيلومتري شهرستان توسط اداره امور مالياتي (.

  . وجود راه آهن سراسري جهت ترابري کالا و خدمات 

  . وجود پتانسيلهاي بالقوه بسيار مناسب در مورد ذخاير معدني موجود در شهرستان 

 سمنان .  –مازندران  –هاي تهران واقع شدن در مسير استان 

  . بازار وسيع مصرف به خصوص در زمينه مصالح ساختماني 

   . وجود کارخانجات فرآوري مواد معدني در سطح استان 

 . ) آماده بودن زيربناهاي توسعه ) آب ، برق ، راه و مخابرات 

  ... استقرار کارخانجات بزرگي همچــون سيمان ، قند ، نشاسته گلوکز و 

 امور زیر بنایی ) مسکن ، عمران روستایی و شهری (  (11

    نظارت فني بر ساخت واحدهاي مسکوني     -احداث و مقاوم سازي مسکن روستايي 

     تهيه طرحهاي مطالعاتي و طرحهاي  -نظـارت و اجراي احـداث امـاکن مذهبي و فرهنگي

 هادي ، تهيه نقشه هاي کاداستر  توپوگرافي    

  زير سازي و بهسازي معابر روستايي   -ديوار حايل    -انند پل  اجراي طرحهاي عمراني م 

   تهيه نقشـه هاي تفکيکي براي زمين هاي واگذاري  جهت احداث مسکن جوانان مطابق با

 اقليم روستا .

   70555نظارت و اجراي طرح هاي مسـکن مهر ، خود مالک و انبوه ســاز در شهرهاي زير 

 نفر جمعيت .

 سي و پاسخ به استعلامات ادارات و مراجع قضايي . ارائه خدمات فني و مهند 

 بخش آموزشی  :    (12

   نفر دانشجو  در مقاطع تحصيلي کارداني   4455وجود دانشـگاه آزاد اسلامي با برخورداري

 ، کارشناسي ، کارشناسي ارشد .

  ــگاه پيام نور با برخورداري ــيلي کارداني ،    455وجود دانش ــجو  در مقاطع تحص نفر دانش

 کارشناسي ، کارشناسي ارشد .

     نزديک بودن شـهرسـتان به مرکز اسـتان و تسهيل تردد علاقمندان متقاضي با تحصيل در

 دانشگاههاي شهرستان .
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 . وجود حوزه علميه دارالسياده وشتان در بخش ارجمند 

 بخش ورزشی   :    (14

  مکان ورزشــي ) ســرپوشــيده و روباز ( در ســطح شــهر و  03برخورداري شــهرســتان از 

 روستاها .

  کســب مدال و عنوانهاي قهرماني در رشــته هاي مختلف ورزشــي توســط ورزشــکاران در

 مسابقات استاني ، کشوري و خارج از کشور .

 بخش فرهنگی    :    (15

 . برخورداري شهر فيروزکوه و روستاهاي تابعه شهرستان از اکثر شبکه هاي تلويزيوني 

 تال  .برخورداري شهرستان از شبکه تلويزيوني ديجي 

 . انتشار چندين نشريه محلي در شهرستان 

 . توزيع انواع روزنامه ها و مجلات سراسري در شهرستان 

  فرهنگسرا و يک ساختمان آمفي تئاتر بعنوان مکان چند منظوره   8برخورداري از 

 

 

 : سيماي شهرستان فيروزکوه1جدول شماره

 تعداد دهياري تعداد آبادي تعداد بخش تعداد دهستان تعدادروستا تعداد شهر رديف

1 2 60 5 2 10 50 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 با تاکيد بر توسعه گردشگري روزکوهيبررسي پتانسيل هاي کارآفريني ف /25

 : موقعيت جغرافيايي )اقليم ومحيط زيست( و اقتصادي شهرستان فيروزکوه و دهستانها7 جدول شماره

 توضيحات راجع به موقعيت اقتصادي و جغرافيايي  شهرستان/دهستان رديف

1 
شهرستان 

 فيروزکوه

شمال شرق استان تهران و در مسير  شهرستان فيروزکوه در منتهي اليه

ارتباطي سه استان تهران ، سمنان و مازندران قرار دارد. اين شهرستان 

کيلومتري  175دهستان در فاصله  0داراي دو بخش مرکزي و ارجمند و  

کيلومتر مربع مي باشد . چشمه سار ها و رودخانه  7343و در مساحت 

اين منطقه دارد. ضمناً شاخص حبله رود نقش بسزايي در کشاورزي 

هکتار اراضي  2355هکتار اراضي کشاورزي ،  14755شهرستان داراي 

هکتار اراضي ديم مي باشد.  در شهرستان فيروزکوه ،  0555زراعي آبي و 

واحد صنعتي فعال وجود دارد که  زمينه  11دو شهرك صنعتي با تعداد 

کارخانه سيمان،  نفر را فراهم نموده است . ضمناً 1455اشتغال بيش از 

دوغ گدوك و تهران گوار از جمله مراکز  شاخص صنعتي در شهرکهاي 

 مذکور ميباشد.

 دهستان حبله رود  2

روستا و آبادي قراردارد و از  14در موقعيت جنوبي شهرستان  با تعداد 

 محصولات شاخص  در زمينه 

 صادرات باغات ميوه بالاخص انار و گردو مي باشد.

 دهستان شهرآباد  3

روستا  71به عنوان اولين دهستان در موقعيت شمال شهرستان و با تعداد 

و آبادي در شهرستان هميشه مورد نظر بوده است  . اين دهستان داراي 

 زمين هاي کشاورزي با قابليت کشت سيب زميني و گندم مي باشد .  

 دهستان پشتکوه  4

 35اين دهستان بکر در موقعيت شرق شهرستان  قرار دارد و داراي   

روستا و آبادي  است .  وجود دو کارخانه سيمان و آهک در روستاي 

 کتالان ، موقعيت دهستان فوق را صنعتي نموده است. 

 دهستان دو بلوك  5

روستا ،  17دهستان دو بلوك در موقعيت غرب شهرستان و با تعداد  

دهستاني مستعد در زمينه جذب گردشگر مي باشد . برخورداري از سد 

عظيم نمرود در روستاي سله بن موجب شده تا  اين دهستان از موقعيت 

سوق الجيشي خاصي برخوردار گردد . لذا بر حسب وجود منبع آب ذخيره 
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کور شرايط ويژه کشاورزي در دهستان مذکور قابل توجه شده در سد مذ

 مي باشد . 

 دهستان قزقانچاي  6

 3دهستان قزقانچاي در موقعيت شمال غرب شهرستان و با تعداد    

روستاي مهم و پر جمعيت ، دهستاني مستعد در زمينه جذب گردشگر 

مي باشد . برخورداري از چشمه سار هاي متنوع جهت آب درماني و وجود 

گونه هاي گياهي خاص ،شرايط ويژه توليد گياهان دارويي در دهستان 

 مي باشد  مذکور قابل توجه

 

 شهرستان سطح در منطقه هاي پتانسيل شناسايي به ط مربو اطلاعات: 3شماره جدول

 

نام 

 شهرستان

 رسته فعاليتها در بخشهاي اقتصادي منطقه

 *خدمات صنعت / معدن   کشاورزي

 فيروزکوه

 * معدن شن  زراعت

 * معدن ماسه  باغداری

 * صنایع برودتی اموردام

 * تولید سنگ لاشه  شیلات

 * صنایع غذایی و آشامیدنی پرورش طیور

 * ساخت مواد و مصنوعات شیمیایی  پرورش زنبور عسل

 * تولید مصنوعات چوبی  حفط نباتات

 * تولید محصولات لاستیکی وپلاستیکی آب و خاک

 * تولید و فرآوری گیاهان دارویی *

 * تولید محصولات پی وی سی  *

 * تولید محصولات فلزی  *

 * تولید محصولات بهداشتی و آرایشی *

 * تولید محصولات شیمیایی *

 * صنعت ریسندگی ونخ *
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: اطلاعات مربوط به پتانسيل هاي حوزه اداره ميراث فرهنگي, صنايع دستي و 8جدول شماره

 گردشگري شهرستان فيروزکوه

 نام شهرستان/دهستان ردیف
 *نام محصولات و

 پتانسیلهای منطقه

**لیست 

 فرآوری 

حاصل از 

محصول و 

پتانسیلهای 

 منطقه

 ***پتانسیل مغفول منطقه

1 
شهرستان 

 فیروزکوه

 * امام زاده اسماعیل   
 قلعه فیروزکوه 

 پیست تفریحی اسکی 

 قفل سازی 
قفل های 

 تزیینی 
 سفال 

 ساخت ساز سنتی 
تار ،سه تار و 

 دوتار
 جاجیم بافی 

 منبت چوب 

مبل 

،کتابخانه 

 ،کمد و...

تولیدات دست دوز 

 چرمی 

 تراش روی شیشه
شمعدان ،انواع 

ظروف شیشه 
* 

 * تولید تجهیزات پزشکی *

 * تولید لوله واتصالات پلاستیکی *

 * تولید کودهای ارگانیک *

 * تولید محصولات فلزی *

 * تولید قطعات خودرو *

 * کاغذ و خمیر کاغذصنعت  *

 * صنعت ریخته گری *

 * ساختمان و صنایع وابسته *

 * صنایع روشنایی *

 * صنعت  قندو شکر *

 * صنايع لعاب و رنگدانه هاي سراميکي *



 ۳۳ /تخصصي شاخص کارآفريني -علميفصلنامه 

 

ای تزیینی و 

 مصرفی 

 * گلیم  بافته های داری 

 حبله رود  2

دریاچه آب معدنی دریابک در روستای   

 زریندشت
* 

کاروانسرا در روستای 

 امین آباد 

 * قلعه انار کندو در روستای سیمیندشت 
قلعه باستانی گذر خانی  

 در روستای گذر خانی 

 * * آب چمن  در روستای حصاربن 

 شهر آبا د 3

 حمام تاریخی مهاباد  * غار بورنیک  در روستای هرانده  

 تنگه واشی ، آبشار ساواشی ، کتیبه هخامنشی    

 در روستای جلیزجند 
 کاروانسرای گدوک *

 حمام تاریخی فرح آباد  * باغات گردو در روستای مهاباد  

 چشمه آب معدنی در روستای خمده  
* 

برج سنگی در روستای 

 طارس 

 * * شاه چشمه در روستای گدوک   

 پشتکوه 4
 حمام تاریخی در ده  * تنگه سرانزا ، سرخ قلعه در روستای سرانزا   

 * * مناظر بکر و طبیعی  در روستای امیریه   

 قزقانچای 5

 * * تنگه بهانک در روستای شادمهن   

 * * سر سیاه رود ، تنگه لاسک در روستای لزور   

 * * منطقه بسیار خوش آب و هوا در روستای آلودر  

 دو بلوک  6

سد نمرودو مناظر بکر و طبیعی در روستای سله  

 بن
* 

* 

 * * امامزاده در روستای وشتان   

 * * قدم گاه خضر نبی در روستای ورسخوران   

 * * آبشار ، اکو سیستم طبیعی در روستای نجفدر  

 پیست تفریحی اسکی  * اکو سیستم طبیعی در روستای زرمان    

 

 را فزودها ارزش زنجيره بيشترين بايست مي شهرستانها در فعاليت رسته يا محصول ليست*

 (اشتغال و وابسته صنايع بيشترين)باشد داشته

  نطقهم پتانسيلهاي از... و طبيعي ، تاريخي ،بناهاي آبشار نظير گردشگري هاي چاذبه: نکته

 .شود مي محسوب
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 پودر شربت،: شامل آن فرآوري ميباشد پرتقال محصول داراي منطقه چناچه مثال بطور**

 .ميباشد.. و شربت

 نام)است نشده توجه آن به هنوز که است خاصي محصول ، منطقه مغفول پتانسيل***

 ريزدور مثلا. دارد همراه به فراواني اشتغال و توليد و( گردشگري هاي جاذبه/محصولات/محصول

 .شود فرآوري لواشک بصورت ميتواند سيب ميوه

 فيروزکوه شهرستان کشاورزي مديريت حوزه هاي پتانسيل به ط مربو اطلاعات: 0شماره جدول

نام 

 شهرستان/دهستان

 *نام محصولات و

 پتانسیلهای منطقه
 **لیست فرآوری 

 حاصل از محصول و پتانسیلهای منطقه

 ***پتانسیل مغفول منطقه

شهرستان 

 فیروزکوه

 لواشک-آبمیوه-کمپوت-مربا-برگه سیب درختی

گلخانه)پرورش -صنعت چرم

-داودی(-گلایول -انواع رز

گیاهان دارویی نظیر 

آویشن،کاکوتی، چای کوهی، 

-باریجه،انجیرک، بابونه و...

تهیه -کشت گیاه آلوئه ورا

 ژل رویال

 لواشک-آبمیوه-کمپوت-مربا-برگه گلابی

 لواشک-آبمیوه-کمپوت-مربا-برگه هلو 

 لواشک-آبمیوه-کمپوت-مربا-برگه شلیل

 گیلاس
-آبمیوه-کمپوت-مربا-گیلاس خشک

 لواشک-شربت

 آلبالو
-آبمیوه-کمپوت-مربا-آلبالو خشک

 لواشک-شربت

 * یونجه

 * سبزی

 پرواربندی دام
-ماست-کره-دوغ-کشک-پشم-چرم

 کود-آشه-پنیر

 * پرورش ماهی

 پرورش طیور
واستخوان طیور عصاره خون  -پر-کود

 جهت مصرف خوراک طیورو ماهی

 پرورش زنبورعسل
ژل رویال )ماده مغذی جهت -عسل

 موم-درمان ناباروری(

 



 

 پیامدهای بدبینی سازمانی در وزارت ورزش و جوانان ی نوین برای مدیریتمدل

 

  8فريدون احمدي ،3سردار محمدي،7يحسين مشرف جواد،1منيژه جهان بين

 چکیده

بدبيني سازماني از پديده هاي رفتاري نامطلوب بر عملکرد کاري کارکنان در سازمان     

هاست و بررسي و طراحي مدلي براي شناسايي عوامل موثر بر بدبيني سازماني از اهميت 

ادي اعتماهميت بررسي اين موضوع اينست که فضايي سرشار از بيمضاعفي برخوردار است. 

حرکت و مشارکت فعال در اقدامات و تغييرات سازماني را از بين  توليد کرده و عملاً انگيزه

برد. چنين بدگماني ممکن است درباره يک مدير به صورت کلي و يا درباره نيت مديران مي

 ارشد يک سازمان در اجراي اقدامات و تغييرات سازماني باشد .

براي تبيين عوامل موثر بر بدبيني سازماني و  نوين هدف اصلي مطالعه حاضر طراحي مدلي 

وزارت ورزش و جوانان  بوده  است.  اين پژوهش   بر اساس هدف کاربردي  پيامد هاي آن در

(   بوده و ابتدا Mixed Methodو از لحاظ شيوه گردآوري داده ها ،آميخته يا ترکيبي )

جامعه آماري اين پژوهش روش کيفي و سپس روش کمي مورد استفاده قرار گرفته است . 

شامل کليه کارکنان وزارت ورزش و جوانان بوده  و حجم نمونه با روش تمام شماري تعداد 

نفر برآورد گرديده است.  براي جمع آوري داده ها از پرسشنامه محقق ساخته ويژگي   325

؛ موس و هاي فردي و استاندارد ) با الهام از پرسشنامه هاي رابينسون و موريس؛  چيابورو

هولديز  استفاده گرديده است . براي روايي صوري و محتوايي از نظرات متخصصين، روايي 

ها  از  تحليل  سازه تحليل عاملي تاييدي و تعيين پايايي از آلفاي کرونباخ وبراي تحليل داده

ي زارهافعاملي تاييدي ، همبستگي پيرسون و مدل سازي معادلات ساختاري با استفاده از نرم ا

Spss     وAmoss   استفاده شده است.  با استفاده از اين نرم افزارها مشخص شد که مدل

 11ها و عوامل موثر بر بدبيني سازماني از  تحقيق از برازش مناسبي برخوردار بوده و  شاخص

هاي بخش کمي نيز نشان داده که تفاوت هاي  اند. يافته زير مقوله تشکيل شده 52مقوله و 
                                                                                                 

 
 شاخص پژوه پژوهشگاه ،دکتراي مديريت منابع انسانيدانشجوي  1

 پژوهشگاه شاخص پژوه و  هاندکتراي مديريت، عضو هيت علمي دانشگاه اصف 7
 دکتراي مديريت ورزشي، عضو هيت علمي دانشگاه کردستان 3

 دکتري مديريت منابع انساني،عضو هيات علمي دانشگاه پيام نور کردستان 8
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بيات کاري مثبت، حمايت سازماني درك شده و تجربيات  کاري منفي، فشار رواني فردي، تجر

و نقض قراردادهاي روانشناختي بر بدبيني سازماني در وزارت ورزش و جوانان اثر داشته اند. 

همچنين بدبيني سازماني بر پيامدهاي نگرشي و ابعاد آن و بر پيامدهاي رفتاري و عملکرد 

مل تاثير گذار بر بدبيني سازماني و بدبيني به وجود آمده در سازمان شغلي اثر داشته و عوا

 منجر به پيامدهاي نگرشي و رفتاري مهمي در سازمان شده است.

 های کلیدیواژه

 ، رضايت شغليبدبيني سازماني، وزارت ورزش و جوانان ايران ، حمايت سازماني درك شده ، 

 قرارداد روانشناختي، نگرش

 

 قدمهم

دهد که با گذشت زمان و پيجيده شدن محيط هاي کاري در طول زندگي ا نشان ميهواقعيت

گاهي مشکلات انسان شدت مييابند و روح و روان او را تحت تأثير قرار ميدهند وممکن است 

وي را به بدبيني دچار سازند ، لذا ضرورت پرداختن به مباحث جديدتر در عرصه مطالعات 

بيشتر کارکنان اثر گذار است، از قبيل بدبيني سازماني، روز به  سازماني که بر کارايي هر چه

شود.  از اين رو در سازماني مانند وزارت ورزش و جوانان که ماموريت و رسالت روز بيشتر  مي

اصلي آن ايجاد زمينه و بستري مناسب براي ارائه خدمات مختلف ورزشي در سراسر کشور به 

دم از طريق فعاليتهاي بدني و ورزشي است، توجه ويژه منظور افزايش سطح سلامت آحاد مر

به کارکنان و طراحي مدلي براي شناسايي عوامل موثر بر بدبيني سازماني از اهميت مضاعفي 

هاي فراواني درزمينه بدبيني سازماني و عوامل مؤثر بر آن انجام شده است، برخودار استژوهش

ل اين عوامل و شناسايي ارتباط بين آنها باشد، اما تاکنون پژوهش جامعي که در بر گيرندۀ ک

 ارائه نشده است.

 مبانی نظری

بدبيني سازماني، يکي از موضوعات مهم رفتاري است که بر عملکرد کارکنان و در نهايت بر 

باشد . کارکنان بدبين در جهت شخصي کردن دلايل کارآمدي و اثربخشي سازمان مؤثر مي

ندهايي دارند. بنابراين آنها يک کمک اساسي را براي تعيين مشکلات سازماني نقش تعيين کن

جهت گيريهاي اشتباه ومشکلات فراهم مي آورند که براي تغيير سازماني ضروري مي باشد 

(Bommer et al,7550تحقيقات متعددي نشان داده اند که.)  بين بدبيني سازماني و



 ۷۷ /تخصصي شاخص کارآفريني -علميفصلنامه 

 

بيگانگي از سازمان، رفتار شهروندي  بسياري از متغيرها مثل رضايت شغلي، تعهد سازماني،

 وجود دارد.  سازماني و بسياري از متغيرهاي ديگر ارتباط

 -اگر از ديدگاه روانشناختي به بدبيني نگريسته شود، مفهوم بدبيني بيشتر اشاره دارد به بي 

اعتمادي نسبت به مردم و اعتقاد به اينکه ديگران خودخواه هستند و ارزش اعتماد و تکيه 

(. به طور کلي بدبيني، نگرشي است که از نااميدي، Cook & Medley ,1508ن ندارند )کرد

ناکامي و سرخوردگي شکل ميگيرد. بدبيني همچنين با تحقير، نفرت و بياعتمادي مرتبط 

است. باور اصلي مرتبط با بدبيني اين است که اصول درستکاري، عدالت و صداقت، قرباني 

(. اين نگرش منفي در بسياري از Chiaburu & et al ,7513منفعت شخصي شده است )

سازمانها نفوذ کرده و دليل اصلي بسياري از پيامدهاي نامطلوب و منفي سازماني و يکي از 

( 7551) 1(. کارترايت و هولمزJames ,7550موضوعات مشکل ساز در محل کار ميباشد )

. باور به اينکه سازمان فاقد صداقت بدبيني را شامل سه بعد باورها، احساس و رفتار ميدانند

است و اينکه اقدامات سازمانشان نشان دهنده نبود اصولي مثل عدالت، صداقت و صميميت 

 است. 

اگر بدبيني گستردهاي درباره تغيير در يک سازمان خاص وجود داشته باشد احتمال دارد 

مورد  وسيله شيوع بدبيني حتي صادقانهترين و ماهرانهترين تلاشها در جهت تغيير سازماني به

(. اولين آثار به جاي مانده از بدبيني مربوط به کارگران  Wanous,2002ممانعت واقع شود )

آمريکايي است که آن را در قالب نگرشهاي منفي و بي اعتقادي به مراجع قدرت و سازمان 

 ص نميباشد(. بدبيني در مالکيت يک سازمان و يا يک فرد خا  Jimes,2005بيان کردهاند )

(Ince & Turan,7511 يکي از زمينه .) هاي احتمالي شکل گيري اين پديده کمبود

اطلاعات درباره موضوعات کليدي در سازمان )زمينه بروز شايعه( و همراه با اطلاعات ناقص و 

تصاوير منفي و بد گويي درباره يکديگر است. همچنين، بدبيني به عنوان نگرش منفي نسبت 

مطرح شده است و دربرگيرندۀ اين اعتقاد است که سازمان غير قابل اعتماد و به سازمان 

(  پيشبيني کرد بدبيني سازماني با رضايت 7555(. آبراهام )Firis,7558يکپارچه است )

شغلي، تعهد سازماني و رفتار شهروندي سازماني ارتباط منفي دارد و با از خود بيگاني ارتباط 

                                                                                                 

 

. Cartwright & Holmes ۱ 
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، 7بدبيني سازماني،  1به سه نوع بدبيني اشاره کرد: بدبيني شخصيتي مثبت دارد او در مقالهاش

 بدبيني اجتماعي

  

  تفاوتهای فردی و تأثیر بر بدبینی سازمانی: (02

کارمندان با زمينه عاطفي مثبت بيشتر تمايل دارند بر جوانب مثبت در محيط کاري خود 

مثبتتري نسبت به سازمان دارند متمرکز شوند و در تعاملات مثبت مشارکت کرده و ديدگاه 

و بر عکس کارکناني با عاطفه منفي تمايل دارند جوانب منفيتر را در محيط کار خويش توليد 

 (3  :2013باشند )چيابورو، و تجربه کنند و بنابراين نسبت به سازمان بي اعتماد و بدبين مي

 1 ایبدبینی خصیصه (06

ور کلي در مورد ماهيت انسان مبني بر اينکه محققان بدبين خصيصهايي را تحت عنوان يک با

به ساير افراد نبايد اعتماد کرد تعريف ميکند افرادي با بدبيني خصيصهايي بالا تمايل دارند 

باور کنند که انسانها خودخواه و نادرست بود، و هرگاه ممکن باشد از ديگران سوء استفاده 

رچوب شناختي را براي هدايت مشاهدات ميکنند. عقايد منفي فردي در مورد طبيعت انسان چا

 (.148: 7513و تفکرشان در مورد سازمانشان را فراهم ميکند.  )چيابورو، 

 حمايت سازماني درك شده 

حمايت سازماني درك شده به عنوان نشانهاي از تمايل سازمان براي جبران تلاشهايي که براي 

( .اگر اين ادراك به هر نحو 87: 7551آن شده است تعبير مي شود )آيزنبرگر و همکاران، 

مخدوش گردد، در آن صورت سازکارهاي جبراني شروع به کار ميکنند. به تدريج اين سازمانها 

ان را تحت تأثير قرار مي دهند و احتمالا ابتدا در روابط بين فرد به ويژه در جو کلي سازم

روابط کارکنان با سرپرستان به عنوان مستقيمترين نمايندگان سازمان، آشکار ميشود و با 

 گذشت زمان، حتماً روندهاي رسمي سازمان نيز تحت تأثير قرار ميگيرند. 

 پيشينه تحقيق

دريافتند  "بدبيني سازماني: علل و پيامدهاي آن  "( در پژوهش1344پوراکبر و نوري و کيايي)

                                                                                                 

 

Characteristic Cynicism 
۱

 

Organizational Cynicism  
۲

 

Chia Buoru 
۳

 

Trait cynicism 
٤
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که بدبيني سازماني، يکي از موضوعات مهم رفتاري است که بر عملکرد کارکنان و در نهايت 

بر کارآمدي و اثربخشي سازمان موثر مي باشد. نتايج حاکي از آن است، از آن جايي که بدبيني 

 واند به وسيله سازمان ها مديريت شود.سازماني ويژگي ذاتي نيست، مي ت

ارائه راهکارهاي کاربردي به منظور بهبود  "(   پژوهشي با عنوان1350بهمني،مهدوي و بلوچي)

انجام دادند.  نتايج بدست آمده از اين پژوهش نشان "کيفيت خدمات ارائه شده به مشتريان 

 -74/5تاثير منفي به ميزان   يانداد که بدبيني سازماني بر کيفيت خدمات ارائه شده به مشتر

گري تعهد سازماني در تاثير بدبيني سازماني بر کيفيت خدمات چنين نقش ميانجيدارد. هم

ارائه شده به مشتريان تاييد شد. از ديگر نتايج پژوهش تاييد نقش تعديلگري تعهد سازماني 

   در تاثير بدبيني سازماني بر کيفيت خدمات ارائه شده کارکنان بود.

شک سازماني: شناسايي مفهوم، علل و "(  در پژوهشي با عنوان 1350حسيني و همکاران)

در صدد ارائه مدلي براي شناسايي علل و پيامدهاي  "بنيادپيامدها با استفاده از تئوري داده

بنياد که شامل کدگذاري باز، محوري و انتخابي شک سازماني برآمدند. بعد از اجراي روش داده 

 ترتيب شامل، علل و پيامدها شناسايي شدند. علل در دو حوزه مرتبط با مديريت بهشدمي

هاي شخصيتي مدير و ناکارامدي وي، فرايندهاي مديريت هاي سبک مديريت، ويژگيمقوله

يني هاي بدبمنابع انساني و سيستم ارزيابي عملکرد و در حوزه مرتبط با سازمان شامل مقوله

بندي شدند. پيامدهاي شک سازماني ني، جو سازماني نامناسب دستهسازماني، عدالت سازما

 وري پايين سازماني خواهد شد.در سازمان نيز منجر به تأثيرات بلندمدتي چون بهره

(در 7550(؛ استانلي و همکاران  )7553کلي  )-؛ جانسون و اولري1552آندرسن و بيتمن( )

 ماني مي تواند موارد زير باشد:پژوهش هاي خود دريافتند که دلايل بدبيني ساز

 ابهام در ارتباطات و يا فقدان الگوهاي ارتباط سازماني اثربخش و شفاف؛ 

 هاي پي در پي مديران و کاهش مستمر عملکرد سازماني؛شکست 

 ( بين فرد با سازمان؛ Psychological contractشناختي )به هم خوردن قرارداد روان

 ديران سازمان در مقايسه با ساير کارکنان؛ حقوق و درآمد بسيار بالاي م

  سازمان؛ در شديد عدالتيبي وجود از برداشت 

 کاهش تعداد نيروي انساني با سرعت و تعداد زياد.

در تحقيقي دريافتند سازمانها و منابع انساني تحت تاثير تهديدهاي ( 7518سينار و همکاران)

واند انساني يک مساله چالش برانگيز است که بت مختلفي قرار گرفتهاند، که براي مديريت منابع
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براي حفظ کارکنان تلاش کند و اهداف سازماني را اجرا کند. از جمله اين تهديدها ميتوان به 

بدبيني سازماني اشاره نمود که به عنوان يکي از مهمترين نگرشهاي کارکنان اخيراً مورد توجه 

 بسياري از محققان قرار گرفته است .

( دريافتند که بدبيني سازماني اشاره به نگرش منفي کارمند نسبت به 7551مکاران )کول و ه

سازمانش دارد. باور اصلي در بدبيني سازماني اين است که اصول صداقت، عدالت و درستکاري 

قرباني منافع شخصي مدير و منجر به اقداماتي بر پايه انگيزههاي پنهاني و فريبکارانه شده 

 است  

( به اين نتيجه رسيد که نگرش منفي در بسياري از سازمانها نفوذ کرده و 7550جيمز )   

دليل بسياري از پيامدهاي نامطلوب و منفي سازماني و يکي از موضوعات مشکلساز در محل 

 کار مي باشد.

( در پژوهشي دريافتند که بدبيني سازماني به عنوان داشتن احساسات 7518اوزلر و همکاران )

کارکنان مانند خشم، نااميدي و ياس تعريف ميشود که در نهايت مشکلات متعددي را منفي 

 براي کارکنان و سازمان ايجاد ميکند.
 

 مدل مفهومی تحقیق     

همان طور که در پيشينه تحقيق ذکر گرديده است محققان يک يا دو بعد از عوامل را مورد  

بررسي قرار داده اند . لذا محقق با توجه به چارچوب نظري پژوهش و تشخيص خلاء علمي و 

نظري موجود در صدد بررسي عوامل تاثير گذار بر بدبيني سازماني و ارائه مدلي جهت غلبه بر 

ر آمده است . بدبيني سازماني بر اساس مطالعات مختلف انجام شده برگرفته ازدو اين عوامل ب

دسته عوامل: تفاوت هاي فردي ومشخصه بدبيني و تجربيات کاري مثبت )حمايت سازماني، 

عدالت درك شده ( و تجربيات کاري منفي )روابط درك شده درون سازماني، فشار رواني و 

( و ) چيابورو و 7553باشد. بطوريکه )توريسون و همکاران، نقض قرارداد روان شناختي( مي 

( بر نقش تفاوتهاي فردي در ايجاد بدبيني هاي سازماني تاکيد داشته اند و 7513همکاران، 

در اين راستا تاثير سه عامل رواني مثبت و منفي و خصيصه بدبيني اشاره نموده اند.  بايرون 

( تجربه کاري مثبت را موثر بر بدبيني 7551کاران، ( و ) کول کويت و هم7554و هاچوارتر) 

معتقدند که تجربه هاي کاري مثبت ميزان بدبيني سازماني را  سازماني مي دانند و به عبارتي

تعديل مي نمايد.   در اين راستا به نقش دو عامل حمايت سازماني درك شده و عدالت درك 

 شده سازماني تاکيد اساسي نموده اند. 
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( و ) فريس 7550وم عواملي که بر بدبيني سازماني مترتب مي باشد به زعم )جيمز، و دسته س

( تجربيات کاري منفي مي باشد اين پژوهشگران معتقدند که روابط درك 7515و هاچوارتز، 

شده درون سازماني، فشار رواني و نقض قرارداد روان شناختي عوامل اصلي و موجد بدبيني 

ه کنترل اين عوامل مي تواند درکاهش بدبيني سازماني موثر باشد. سازماني هستند. به طوريک

اما آنچه که در اين مدل ملاحظه مي شود جمعبندي سه دسته عوامل بر اساس تحقيقات 

انجام شده مي باشد که تاثير آن به طور همزمان بر بدبيني سازماني بررسي شده است و تاثير 

ررسي قرار گرفته که از اين لحاظ يک نو آوري وخلاء هر کدام از عوامل بر يکديگر نيز مورد ب

مدل جامع را پر نموده است. همچنين در اين مدل به پيامدهاي حاصل از بدبيني سازماني 

اشاره شده است که اين پيامدها بر خواسته از مطالعات متعددي است که توسط پژوهشگران 

م شده است اشاره گرديده است. مختلف در مکان هاي متفاوت و با فرهنگ هاي متنوع انجا

لذا اين مدل جامع علاوه بر عوامل موجد بدبيني سازماني به پيامدها وآثار رفتاري و نگرشي 

 اشاره نموده است که بعد ها مي تواند مبناي مناسبي براي تحقيقات پژوهشگران آتي باشد. 

 

 

 

.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مدل مفهومي تحقيق-1شکل
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 روش تحقیق

طراحي مدل عوامل موثر بر بدبيني سازماني و پيامد هاي آن در وزارت ورزش و  هدف اصلی:

 جوانان ايران 

اساس هدف کاربردي و از لحاظ شيوه گردآوري داده ها ، آميخته يا ترکيبي  بر نوع تحقیق:

(Mixed Method از نوع اکتشافي متوالي بوده و ابتدا روش کيفي و سپس روش کمي )

 گرفته است . مورد استفاده قرار 

کليه کارکنان وزارت ورزش و جوانان بوده  و حجم نمونه با روش تمام شماري  جامعه آماری:

   نفر برآورد گرديده است. 445تعداد 

و در بخش کمي  Maxqdaدر بخش کيفي از  نرم افزار تحليل کيفي  ابزار تحلیل داده ها: 

از  تحليل عاملي تاييدي ، همبستگي پيرسون و مدل سازي معادلات ساختاري با استفاده از 

   استفاده شده است.  Amossو     Spssنرم اقزارهاي 

 روش جمع آوري داده ها ها:روش گردآوری داده

 :گردآوري داده ها در اين پژوهش به صورت کلي به دو بخش تقسيم شد

شامل مطالعات کتابخانه اي بود در اين بخش ابتدا، مقالات پژوهش ها و  حقیق:بخش اول ت

به طور کلي اسناد و مدارك مرتبط با موضوع تحقيق مورد بررسي و مطالعه قرار گرفت و داده 

هاي تکميلي جمع آوري شده و سپس اين داده ها براي تنظيم مباني نظري تحقيق استناد 

 يافته ها ابزار اندازه گيري تحقيق ساخته شده و تائيد گرديد. گرديده و با استناد از اين

سوالي بررسي  55در بخش دوم تحقيق که به صورت ميداني انجام شد با استناد از پرسشنامه  

عوامل موثر بدبيني سازماني و پيامدهاي بدبيني سازماني از ديدگاه مديران و کارکنان وزارت 

نفر از صاحبنظران  15گرفت  لازم به ذکر است که در ابتدا از ورزش و جوانان مورد بررسي قرار 

نفر از کارکنان سازمان ورزش در استانهاي غرب کشور نظر در  15و اساتيد ورزش کشور و 

رابطه ببا آيتم هاي مورد نظر اظهار نظر گرديد که اصلاحات محتوايي و عباراتي ايشان کمک 

والات تکميل و يا اصلاح گردد.پيشنهادات رسيده کرد بعضي از نقاط مبهم رفع و بعضي از س

با همفکري اساتيد راهنما در ويرايش نهايي پرسشنامه لحاظ گرديد. سپس پرسشنامه هاي 

تنظيم شده در ميان مديران، کارکنان، کارشناسان وزارت ورزش و جوانان توزيع و جمع آوري 

   گرديد.
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زار سنجش مولفههاي مربوط به متغيرهاي اصلي :به منظور بررسي اعتبار اب  1اعتبار و پايايي

و رويکرد تحليل  7محتوايي، اعتبار سازه -پژوهش در جامعه مورد مطالعه از روايي صوري 

استفاده گرديد.  8و به منظور بررسي پايايي اين ابزار از ضريب آلفاي کرونباخ 3عاملي تأييدي

ر متخصص )مديريت ورزش و مديريت نف 15به منظور تعيين روايي صوري و محتوايي از نظرات

منابع انساني( استفاده شد و همه آنها پرسشنامه را تاييد و نظرات اصلاحي شان با نظارت 

نفره نيز از کارکنان  85استاد راهنما و مشاور در پرسشنامه لحاظ گرديد. همچنين يک پايلوت 

( ارائه گرديده 1جدول )و مديران ورزشي صورت پذيرفت که الفاي کرونباخ به دست آمده در 

 است.
 ها: متغيرها و مولفه1جدول

 آلفاي کرونباخ مولفه  مفهوم

 51/0 - بدبيني سازماني

 تفاوتهاي فردي
 24/0 مشخصه بدبيني

 21/5 حالات رواني

 تجربيات کاري مثبت
 42/5 عدالت درك شده

 93/0 حمايت سازماني

 تجربيات کاري منفي

 97/0 سازمانيروابط درکشده درون 

 21/0 فشار رواني

 25/0 نقض قرارداد روانشناختي

 پيامدهاي نگرشي

 43/0 عدم رضايت شغلي

 51/0 عدم تعهد سازماني

 48/0 تعهد ترك خدمت

 81/0 احساس از خودبيگانگي

 پيامدهاي رفتاري

 83/0 عملکرد شغلي

 71/0 رفتار شهروندي سازماني

 80/0 اخلاق کاري

 

                                                                                                 

 

Validity & Relibility  -
۱

 

Construct Validity     -
۲

 

Conformity Factor Analysis  -
۳

 

Cronbach Alpha  -
٤
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ها:در بخش کيفي تحقيق با استفاده از نرم افزار تحليل کيفي تجزيه و تحليل دادهروش 

Maxquda  مراحل کدگذاري باز محوري و انتخابي انجام گرفت و نتايج آن استخراج گرديد

و سپس در اين تحقيق به منظور تجزيه و تحليل دادهها کمي از روش آماري توصيفي و 

از آمار استنباطي جهت آزمون فرضيات استفاده گرديد. استنبلطي استفاده شد. همچنين 

محقق با تاييد فرض نرمال بودن توزيع دادههاي نمونهايي از ضريب همبستگي پيرسون و 

مدل سازي معادلات ساختاري استفاده کرد. براي سازمان دادن، خلاصه کردن، طبقه بندي 

انند: تنظيم جدول توزيع فراواني نمرات خام و توصيف اندازه هاي نمونه از آمار توصيفي هم

درصد ها، محاسبه شاخص هاي پراکندگي نظير ميانگين، انحراف معيار و رسم نمودارها 

با استفاده از  %0استفاده شد. در اين پژوهش کليه تحليلهاي دادههاي آماري در سطح خطاء 

 استفاده گرديد.  73نسخه   Amossو  77نسخه   spssنرم افزار 

آماري برآوردهاي مربوط به اعتبار عاملي و پايايي ابزار هر يک از مولفه هاي جدول در  تحليل 

( گزارش شده است ليکن براي رعايت اختصار بعنوان نمونه در اين قسمت صرفا اعتبار 1) 

 مورد بررسي قرار گرفته است:  "بدبيني سازماني"عاملي مربوط به متغير 

 فهاي زير مورد سنجش قرار گرفته است: از طريق معر "بدبيني سازماني"متغير 

 : معرفهاي مربوط به متغير بدبيني سازماني7جدول 

 معرف مولفه

بدبيني 

 سازماني

Q

_

1 

 معتقدم سازمان من يک چيزي مي گويد و يک چيز ديگري انجام مي دهد.

Q

_

2 

 به نظر مي رسد سياستها و اهداف اين سازمان تا حدي مشترك هستند.

Q

_

3 

 سازمان انجام کاري را اعلام مي کند در صورت اتفاق افتادن آن کار من تعجب مي کنم. زماني که

Q

_

4 

 اين سازمان از کارکنان يک چيزي انتظار دارد اما متناسب با آن کار پاداش نمي دهد.
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 : مدل عاملی مرتبه اول متغیر بدبینی سازمانی0شکل

 
 بدبینی سازمانیهای ارزیابی مدل عاملی متغیر : شاخص9جدول 

 شاخص
درجه 

 آزادي

کاي اسکوئر 

 نسبي

شاخص برازش 

 تطبيقي

شاخص برازش 

 تطبيقي مقتصد

ريشه دوم ميانگين 

 مربعات خطاي برآورد
 هُلتر 

 118 07/0 68/0 92/0 09/4 52 مقدار

  

 نتايج حاصل از مصاحبهها و تحليل دادهها )کدگذاري(  

، 1شده، سه مرحله کدگذاري اجرا شد. کدگذاري بازهاي انجامسازي مصاحبهبعد از پياده 

در فرايند کدگذاري واحدهاي معنايي از بيان و گفته  .3و کدگذاري انتخابي7 کدگذاري محوري

هاي مشارکت کنندگان که نشان دهنده تجارب آنها بوده استخراج و پس از کدگذاري و 

ها براساس تشابهات و تفاوت ها طبقه بندي کدها انجام، طبقات با هم خلاصه نمودن داده 

مقايسه و از تحليل و تفسير اين داده ها درون مايه ها يا مقوله هاي انتزاعي تر استخراج شدند. 

در مرحله آخر فرايند کد گذاري انتخابي اجرا شد. در اين مرحله طبقهاي که بيشترين فراواني 

غير اصلي در نظر گرفته شدند. در اين پژوهش متغير يدبيني سازماني به را دارد به عنوان مت

                                                                                                 

 

Open coding 
۱

 

Axial coding 
۲

 

Selective coding 
۳
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عنوان مقوله هاي اصلي در نظر گرفته شدند و بقيه متغيرها  حول محور آن قرار گرفتند. به 

 بهره گرفته شد. Maxqudaمنظور تحليل دادههاي حاصل از مصاحبه از نرم افزار  

ر صرفا يک مورد از تحليل ها )مربوط به بدبيني در اين بخش از مقاله براي رعايت اختصا

 گردد: سازماني( بعنوان نمونه  ارائه مي

 تحليل يافته هاي مربوط به بدبيني سازماني 

 
 : کدهای مربوط به بدبینی سازمانی5جدول 

 معرف   مولفه 

بدبيني 

 سازماني 

 معتقدم سازمان من يک چيزي مي گويد و يک چيز ديگري انجام مي دهد.

 به نظر مي رسد سياستها و اهداف اين سازمان تا حدي مشترك هستند.

زماني که سازمان انجام کاري را اعلام مي کند در صورت اتفاق افتادن آن کار من تعجب 

 مي کنم.

 اين سازمان از کارکنان يک چيزي انتظار دارد اما متناسب با آن کار پاداش نمي دهد.

 گويد و آنچه که واقعا انجام مي دهد شباهت کمي وجود دارد.بين آنچه که سازمان مي 

 هنگام فکر کردن به سازمان اغلب عصبي مي شوم.

 هنگام فکر کردن به سازمان اغلب دچار تنش مي شوم.

 اتفاقات درون سازمان را به دوستان خارج از سازمان بازگو مي کنم .

 اضطراب مي شوم.هنگام فکر کردن به سازمان اغلب دچار 

 اغلب در باره چيزهايي که در سازمان اجرا مي شود با ديگران صحبت مي کنم.

 از سياست هاي سازمان انتقاد مي کنم.

 خودم شعارهاي سازمان را مسخره مي کنم.

 

 

ها به خصوص بدبيني سازماني است که کدهاي باز مربوط براساس نتايج، پاسخ مصاحبه شونده

 شرح جدول فوق  است. به آنها به

 

 یافته های توصیفی 

شناختي و با استفاده از جداول فراواني و نمودارهاي مربوط   ابتدا بر حسب متغيرهاي جمعيت 

توصيفي از نمونه آماري پژوهش ارائه و در ادامه با استفاده از  شاخصهاي آمار توصيفي )گرايش 
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 .اند وهش توصيف گرديدهمرکزي، پراکندگي و شکل توزيع( متغيرهاي اصلي پژ

سال درصد کمتري از نمونه آماري  05سال درصد بيشتر و افراد بالاتر از  85تا  31افراد بين   

 اند.   پژوهش را به خود اختصاص داده

نمونه آماري پژوهش داراي سطح تحصيلات ليسانس و درصد کمتري داراي تحصيلات  بيشتر 

 دکتري هستند. 

افراد داراي وضعيت استخدامي شرکتي درصد کمتري از نمونه آماري پژوهش و افراد داراي   

 وضعيت استخدامي رسمي درصد بيشتري از نمونه آماري پژوهش را به خود اختصاص دادهاند. 

افراد داراي پست سازماني کارشناسي درصد بيشتري از نمونه آماري پژوهش را به خود 

 اند.  اختصاص داده

سال  0سال درصد بيشتر و افراد داراي سابقه کار کمتر از  70تا  71راد داراي سابقه کار بين اف

 اند.  درصد کمتري از نمونه آماري پژوهش را تشکيل داده

 

 استنباطییافته های 

 

 
 : مدل ساختاري اثر تفاوتهاي فردي بر بدبيني سازماني3شکل 

سازي ساختاري براي رعايت اختصار حذف شده توضيح اينکه ساير محاسبات مربوط به مدل 

 اند و فقط نتايج آزمون فرضيات بشرح زير ارائه شده است  :

(: تجربيات کاري مثبت و ابعاد آن بر بدبيني سازماني در وزارت ورزش و جوانان اثر 7فرضيه )

  دارد.
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ورزش و  تفرض پژوهش مبني بر اينکه متغير تجربيات کاري مثبت بر بدبيني سازماني وزار

  شود.  جوانان اثر دارد، تأييد مي

( :تجربيات کاري منفي و ابعاد آن بر بدبيني سازماني در وزارت ورزش و جوانان  3فرضيه ) 

 اثر دارد. 

فرض پژوهش مبني بر اينکه متغير تجربيات کاري منفي بر بدبيني سازماني وزارت ورزش و 

  شود.  جوانان اثر دارد، تأييد مي

 (: بدبيني سازماني بر پيامدهاي نگرشي در وزارت ورزش و جوانان اثر دارد.8فرضيه )

 اين فرضيه که بدبيني سازماني بر رضايت شغلي در وزارت ورزش و جوانان اثر دارد، تأييد مي 

شود . همچنين فرض پژوهش مبني بر اينکه بدبيني سازماني بر تعهد سازماني در وزارت 

ضمنااين فرض پژوهش که بدبيني سازماني بر تعهد  شود أييد ميورزش و جوانان اثر دارد، ت

نهايتافرض پژوهش مبني بر اينکه  سازماني در وزارت ورزش و جوانان اثر دارد، تأييد ميشود

 .ودش بدبيني سازماني بر احساس از خودبيگانگي در وزارت ورزش و جوانان اثر دارد، تأييد مي

 پيامدهاي رفتاري در وزارت ورزش و جوانان اثر دارد.(: بدبيني سازماني بر 0فرضيه )

اين فرضيه که بدبيني سازماني بر عملکرد شغلي در وزارت ورزش و جوانان اثر دارد، تأييد 

فرض پژوهش مبني بر اينکه بدبيني سازماني بر رفتار شهروندي سازماني  .همچنين  ميشود

. بنابراين اين فرض پژوهش که بدبيني  شود در وزارت ورزش و جوانان اثر دارد، تأييد نمي

 شود. سازماني بر اخلاق کاري در وزارت ورزش و جوانان اثر دارد، تأييد نمي

(: متغير بدبيني سازماني در رابطه بين تفاوتهاي فردي، تجربيات کاري مثبت و 1فرضيه )

  اي دارد. منفي و پيامدهاي نگرشي در وزارت ورزش و جوانان نقش واسطه

ژوهش مبني بر اينکه متغير بدبيني سازماني در رابطه بين اين متغيرها با متغير رضايت فرض پ

شغلي نقش ميانجي ايفا ميکند، تأييد ميشود.    ضمنا فرض پژوهش مبني بر اينکه متغير 

بدبيني سازماني در رابطه بين اين متغيرها با متغير تعهد سازماني نقش ميانجي ايفا ميکند، 

همچنين  اين فرض پژوهش که متغير بدبيني سازماني در رابطه بين اين متغيرها  تأييد ميشود.

با متغير تعهد ترك خدمت نقش ميانجي ايفا ميکند، تأييد ميشود. نهايتا  اين فرض پژوهش 

که متغير بدبيني سازماني در رابطه بين اين متغيرها با متغير احساس از خودبيگانگي نقش 

 ييد ميشود. ميانجي ايفا ميکند، تأ

(: متغير بدبيني سازماني در رابطه بين تفاوتهاي فردي، تجربيات کاري مثبت و 2فرضيه )
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 منفي و پيامدهاي رفتاري در وزارت ورزش و جوانان نقش واسطهاي دارد.

فرض پژوهش مبني بر اينکه متغير بدبيني سازماني در رابطه بين تفاوتهاي فردي، تجربيات  

پيامدهاي رفتاري در وزارت ورزش و جوانان نقش واسطهاي دارد، تأييد  کاري مثبت و منفي و

 درصد قابليت تعميم به جامعه آماري پژوهش را ندارد.  50نميشود و با اطمينان 

نتايج حاصل از مدل معادله ساختاري اثر غيرمستقيم متغيرهاي مستقل پژوهش بر پيامدهاي 

 :نگرشي و رفتاري در شکل زير خلاصه شده است

 
 : مدل معادله ساختاری اثر غیرمستقیم متغیرهای مستقل پژوهش بر پیامدهای نگرشی و رفتاری1شکل

 نتیجه گیری

عوامل تاثيرگذارکه در مدل دها بخش کيفي نشان دانتايج حاصل ازتجزيه و تحليل داده

مفهومي عنوان شده اند بر بدبيني سازماني تاثير داشتند و بدبيني به وجود آمده در سازمان 

منجر به پيامدهاي مهم نگرشي و رفتاري در سازمان بوده است. بدبيني سازماني منجر به عدم 

 اني منجر بهرضايت شغلي و تعهد سازماني گرديده است و همچنين افزايش بدبيني سازم

افزايش ترك خدمت کارکنان گرديده است و احساس از خود بيگانگي شغلي را افزايش داده 

است. تحليل هاي آماري نشان داده است که بدبيني سازماني پيامدهاي نگرشي مهمي در 

سازمان ايجاد مي کند . يافته ها همچنين نشان دادند که بدبيني سازماني و تاثيرات آن بر 

ي رفتاري نيز موجب کاهش عملکرد شغلي مي شود همچنين با بررسي نقش واسطه پيامدها

ايي بدبيني سازماني بين عوامل تاثير گذار بر بدبيني و پيامدهاي رفتاري به اين نتيجه دست 

يافت که بدبيني سازماني به عنوان يک نتيجه مهم در عملکرد شغلي کارکنان تاثير گذار است 
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 کاهش سيار ساده مي توانند عمکردشان راهبود نمي بخشد و افراد باما عملکرد شغلي را ب

ابطه خلاق کاري رکه بدبيني سازماني بر رفتار شهروندي و اها همچنين نشان دادنددهند. يافته

گستره اين يافته ها نشان دادکه بدبيني به عنوان نقش بنابراين تفسير يا د.معناداري نداشت

راد سازمان تاثير گذار باشد اما بر رفتار کارکنان تاثيري نداشته ميانجي مي تواند بر نگرش اف

 است در واقع بدبيني سازماني نگرش افراد راتغيير مي دهد امارفتار کارکنان را تغيير نمي دهد.

 منابع:

ها و پيامدهاي  زمينه (. پيش1355کفاش، مهدي؛ مظلومي، نادر؛ ميرزامحمدي، فرزانه )حقيقي

)مورد مطالعه: کارکنان شرکت تجارت الکترونيک پارسيان(. فصلنامه مطالعات بدبيني سازماني 

 .112-135، صص  18، شماره 71مديريت بهبود و تحول، سال 

(. شناسايي عوامل مؤثر بر بدبيني 1357زارع، حميد؛ حقگويان، زلفا؛ کريمياصل، زهرا )

، شماره 11ازماني، دوره سازماني و سنجش آن در دانشگاههاي دولتي قم. مديريت فرهنگ س

 .105-145، صص 8

(. بررسي رابطه عدالت سازماني با 1353مرادي مرتضي، رضايي عليرضا، تيموري محمدرضا )

مسئوليتپذيري کارکنان )مورد مطالعه: کارکنان شهرداري ملاير(. نشريه مديريت شهري، 

 .110-128، صص 32شماره 

موثر بر بدگماني به تغيير سازماني در دانشگاه (. بررسي و تبيين عوامل 1353نجاري، رضا )

-157، صص 3پيامنور استان مرکزي. فصلنامه مديريت سازمانهاي دولتي، سال دوم، شماره 

51. 

Andersson, L. M. (1996). Employee Cynicism: An Examination Using a Contract 

Violation Framework. Human Relations, 49(11), 1395-1418. 

Beduk, A. , Cakici, A. B. , & Cicekdagi, H. İ. (2015). An organizational evaluation 
on cynicism and organizational commitment: example of disaster and emergency 

employees. Canadian Center of Science and Education 3, 18-31.  

Bellini, D. , Ramaci, T. , & Bonaiuto, M. (2015). The Restorative Effect of the 

Environment on Organizational Cynicism and Work Engagement. Journal of 

Human Resource and Sustainability Studies, 3(03), 124.  

Banks, G. C. , Whelpley, C. E. , Oh, I. -S. , & Shin, K. (2012). (How) are 

emotionally exhausted employees harmful? International Journal of Stress 

Management, 19(3), 198.  

Chiaburu, D. S., Peng, A. C., Oh, I-S., Bank, G. C., & Lomeli, L. C. (2013). 

Antecedents and consequences of  employee organizational cynicism: A meta 

analysis. Journal of Vocational Behaviour, 83, 181-197. 

Cook, W. W., & Medley, D .M. (1954). Proposed hostility and pharisaic virtue 



 ۹۱ /تخصصي شاخص کارآفريني -علميفصلنامه 

 

scales for the MMPI. Journal of Applied Psychology, 38(6), 414-418. 

Davis, W. D., & Gardner, W. L. (2004). Perceptions of politics and organizational 

cynicism: An attributional and leader-member exchange perspective. The 

Leadership Quarterly, 15, 439-465. 

Dean, J. W., Brandes, P. & Dharwadkar, R. (1998). Organizational cynicism. 

Academy of Management Review, 23, 341-353. 

Eisenberger, R., Huntington, R., Hutchinson, S. & Sowa, D. (1986). Perceived 

organizational support. Journal of Applied Psychology, 75( 1), 500-507. 

Ince, M.,  &  Turan, S. (2011). Organizational Cynicism as A Factor that Affects 

the Organizational Change in the Process of Globalization and An Application in 

Karaman’s Public Institutions.  Journal of Economics, Finance  and 

Administrative Sciences, 37, 104-121. 

Jackson, S. E., Schwab, R. L., & Schuler, R. S. (1986). Understanding the burnout 

phenomenon. Journal of Applied Psychology, 714, 630–640. 

James, M. S. L (2005). Antecedents and consequences of cynicism in 

organizations: An examination of the potential positive and negative effects on 

school systems. Dissertation submitted to the Department of Management in 

partial fulfillment of the requirements for the degree of Doctor of Philosophy, The 

Florida State University, College of Business 

Johnson, J. L., O’Leary-Kelly, A. M. (2003). The effects of psychological contract 

breach and organizational cynicism: not all social exchange violations are created 

equal. Journal of Organizational Behavior, 24, 627-647. 

Seyfetin, S., Camcesme, M., Adnan, C., & Ramazan, K. (2010). Work alienation 

as a mediator of the relationship between organizational injustice and 

organizational commitment: implications for healthcare professionals. 

International Journal of Business and Management, 5 (8), 27-38. 

Turan, Ş. (2011). Organisational Cynicism as an Element Affecting the 
Organisational Change in the Process of Globalisation, Karamanoğlu Mehmetbey 

University, SSI Postgraduate Thesis, Karaman. 

Valerie, G., Miguel, M. T., Olga, K., Theophilus B. A., Maria, C. F. (2015). The 

Relationship between social cynicism belief, social dominance orientation, and 

the perception of unethical behavior: A cross-cultural examination in russia, 

portugal, and the united states. Journal of Business Ethics, 1-18. 

Vance, R. J., Brooks, S. M. & Tesluk, P. E. (1996). Organizational  cynicism, 

cynical cultures, and organizational change. Working Paper: Penn State 

University. 

 

 

 

 
 

http://link.springer.com/journal/10551



