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   مقدمه
 شـوند و  محسـوب مـي   جامعـه  گـذار عوامل اثرترين  حياتي يكي از ها به عنوان امروزه رسانه

 همچنين و متقاعدسازي سرگرمي، كردن اطلاعات، فراهم همچون مختلفي ها اهداف رسانه
 ,Boulianne(عهـده دارنـد    بـر  انسـان  هـا  ميليـون  بين را فرهنگ انتقال اي نامحسوس به گونه

 فراينـد  تحقـق  هـا در  و آگـاهي  اطلاعـات  انتقـال  ابزار ثرترينؤم و ترين مهم ها رسانه ).2020
 متفـاوتي  طور ها به بيننده و كند عمل مي گزينشي به صورت امروز جامعه و هستند ارتباطات

 هـا بـه   رسـانه  نتيجـه،  در نماينـد؛  عمل مي رسانه از استفاده به تجربه شان و نگرش به توجه با
وجود  متحرك تصاوير و اينترنت روزنامه، مجله، راديو، تلويزيون، مانند متفاوتي هاي شكل
 در قابـل انكـار   غيـر  و محـوري  ها نقش رسانه). Ramasubramanian & Banjo, 2020(دارند 
 مسـئوليت  بـه ويـژه   دارنـد،  آنها تغيير افكار و شنوندگان به اطلاعات انتقال و آگاهي توسعه
 نقـش  تواننـد  هـا مـي   رسـانه  باشـد بـه طـوري كـه     راهنمايي مي رهبري و ها نقش رسانه اصلي
  ). Theorin & Strömbäck, 2020(باشند  داشته دانش بردن در بالا مؤثري

در چند دهه گذشته، موضوع دانش توجه زيادي در تحقيقـات را بـه خـود اختصـاص     
از عوامــل مهمــي در راســتاي موفقيــت  داده اســت، بــه طــوري كــه كســب و توســعه دانــش

و  شناسـايي  را خـود  نياز مورد دانش بايد امروزه، يك مجموعه. هاي مختلفي هستند سازمان
سازي كند تا بتواند آن را در موارد مورد نيـاز بـه كـار گيـرد، از      را كسب نمايد و ذخيره آن

فرهنـگ سـازماني    دهـد،  سوي ديگر، عاملي مهمي كه متغير دانش را تحت تـأثير قـرار مـي   
 و اعتقـادات  اساسر و ب گذارد مي تأثير سازماني هاي جنبه تمام بر سازماني فرهنگ. باشد مي

بخشد و بر نگرش رفتار فردي، انگيزه، رضايت  ها قدرت مي سازمان به مشترك، هاي ارزش
 گـذاري،  هـدف  هـاي سـازماني،   نظـام  و سـاختار  طراحي انساني، نيروي تعهد شغلي و سطح

 & Ziaei(گـذارد   ها تأثير مي ها و ساير مؤلفه اجراي استراتژي ها و مشي خط اجراي و تدوين

Mohelská, 2020.(  
 تدريج به تواند پذير است كه مي تغيير و ايجاد يك فرهنگ سازماني مناسب و انعطاف
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 يـك  عنـوان  بـه  دانش مديريت از و تغيير ايجاد كند سازمان در افراد بين پذير تعامل الگوي
 و تكنيكـي  و فراسـاختاري  عملكرد، دسته مديريت دانش يك. مند شوند بهره رقابتي مزيت

تبط مـر  دانـش  كـارگيري  به طرز مشاركت، موقعيت، ايجاد براي طراحي ابزارهاي مديريتي،
  ).Chang & Lin, 2020(باشد  ها مي همه سازمان سراسر در

 هاسـت،  نيـاز  پـيش  بعضـي  به ها منوط سازمان در دانش مديريت كاربرد از سوي ديگر،
 اسـت و هـر   موجـود  سـازماني  فرهنـگ  دانـش  مـديريت  ها براي پيش نياز ترين مهم از يكي

ها را  معني بخشيدن به رويداد و فهم شيوه افراد به كه دارد فردي به فرهنگ منحصر سازماني
 تقويـت بـراي   قدرتمندي اهرم عنوان به توان مي نشان مي دهد، بنابراين از فرهنگ سازماني

 اجتمـاعي  ظرفيـت  مبنـاي  ها بر سازمان). Dadzieet et al., 2012(نمود  استفاده سازماني رفتار
شامل  سازماني فرهنگ به طوري كه. پذيرند مي ثيرأت اجتماعي اما از فرهنگ كنند، نمي كار

 مشـاركت  آن در و دارند هايي است كه مردم از يك سازمان انتظار رفتار، عملكرد و ارزش
كليـدي در مـديريت    يعضـو  ،مفهـوم  يك عنوان به كنند؛ فرهنگ سازماني مي كاريهم و

  فرهنـگ  كـه  سـت ا چسـبي  هماننـد  و باشـد  سازمان براي ايجاد تغييرات و تجديد نظـر مـي  
 نظـر  از نقطـه  تكنيكـي  هـاي  موضوع به تيزبينانهي نگاه به سازمان مي چسباند، با را اجتماعي
 هاي ضعف مجموع يا دانش  مديريت هاي ضعيف فعاليت كه رسيم مي نتيجه اين به اجتماعي

 بـه  كننـده  و كمـك  دانـش  مـديريت  فراينـدهاي  حـامي  كـه  اسـت  فرهنگي دليل نبود به آن
  ). Kianto et al., 2018(باشد  مي دانش ايجاد و گسترش

ينـد اشـتراك دانـش    ادهد كه فرهنگ سازماني نه تنهـا بـر فر   شواهد پژوهشي نشان مي
هـايي كـه كاركنـان يـك مجموعـه بـه ايجـاد دانـش جديـد           بلكـه بـر راه   ،گـذارد  ثير مـي أت

وانگ و همكاران تحقيقي به رابطه ميـان متغيرهـاي فرهنـگ    . گذارد ثير ميأپردازند نيز ت مي
نتايج پـژوهش آنهـا نشـان داد كـه، فرهنـگ سـازماني       . سازماني و مديريت دانش پرداختند

ثير أگرايـي ت ـ  به خصوص، جمع. جموعه داردنقش مهمي در توانايي خلق دانش افراد يك م
  ).Wang, 2011(مثبتي بر توانايي خلق دانش دارد 

 ده به) دانش( فرهنگ توسعة براي خود تحقيق در در همين راستا، اوليور و همكارانش
 رهبري، :عبارتند از كه يافتند دست دانش فرهنگ توسعة و ايجاد در اصلي تأثيرگذار عامل

ينـدهاي تجـاري، اسـتخدام،    اتبليـغ، سيسـتم پـاداش، تخصـيص زمـان، فر     ساختار سـازماني،  
 بـراي  دانـش  هـاي  كننـده  هماهنـگ  هـا و  گـروه  ايجـاد  و فيزيكي هاي ها، شاخص زيرساخت
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ثيرگذار در يك أها از عوامل مهم و ت كه هر يك از شاخص. مديريت دانش فرهنگ توسعة
  ).Oliver, 2016(باشد  مجموعه مي

ن به بررسي نقش فرهنگ سـازماني در مـديريت دانـش در يـك     سعيد طاهر و همكارا
هـاي   هاي فرهنگي با اشاره به شيوه لفهؤدر اين پژوهش م. نفري پرداختند 813جامعه آماري 

نتايج پژوهش نشـان داد كـه فرهنـگ مشـاركت،     . مديريت داشن مورد بررسي قرار گرفتند
تـرويج فرهنـگ مشـاركت از طريـق     دهـد،   خلق دانش را از طريق تبادل دانش افزايش مـي 

شـود و   كاهش ترس و افزايش شفافيت در ميان اعضا گسترش يافته و باعـث همكـاري مـي   
 مشـاركت  به بيشتر افراد باشد بالا اعتماد كند، وقتي منجر به خلق دانش در يك مجموعه مي

 ريشـه  عميقـاً  يـادگيري  فرهنگ .مي شود دانش خلق به منجر و دارند تمايل دانش در تبادل
 ,Thahir( و پيش شرط براي موفقيـت در دانـش و خلـق دانـش اسـت      داشته دانش خلق در

عنوان رابطه فرهنـگ سـازماني بـا     باهمچنين، فونگ لاي و گوآنگ لي در تحقيقي ). 2011
نتايج نشان داد كـه  . اند مجموعه تايواني پرداخته 154هاي اجرايي مديريت دانش در  فعاليت

همچنين در . شي نوع فرهنگ موجود عامل بسيار حياتي و كليدي استهاي دان براي فعاليت
كننـده   تحقيق خود نشان دادند كه فناوري اطلاعات به خودي خـود كـافي نبـوده و تضـمين    

بنابراين عواملي مهم و اثرگذار در فرهنـگ و سـاختار سـازماني ماننـد     . كيفيت دانش نيست
پـذيري   فگذاري دانـش و انعطـا   شتراكتمايلات به آموزش، ارتباطات، هماهنگي، هدف ا

). Fonglai and Guanglee, 2011(ها قـرار گيـرد    از الزامات هستند كه بايد مورد نظر سازمان
توان بـه پـژوهش    از جمله مطالعاتي ديگري كه بررسي رابطه اين دو متغير پرداخته است مي

به بررسي رابطـه بـين فرهنـگ سـازماني و مـديريت       كهامين بيدختي و همكاران اشاره نمود
دهد كـه بـين    نتايج نشان مي .دانش در سازمان آموزش و پرورش شهرستان سمنان پرداختند

هاي فرهنگ سازماني با مديريت دانش رابطه مثبت و معني داري به لحاظ آماري  لفهؤهمه م
ن فرهنگ سازماني و مديريت سويي و توازن بي ايجاد هم ).2011امين بيدختي، (وجود دارد 
هـاي   ساز نگهداري، ضبط و انتقال بخشي از تجربيات ارزشمند كاركنان رسـانه  دانش، زمينه

ورزشي به كاركنان جديد، جلوگيري از تحليل رفتن دانش تـدريجي كاركنـان و سـازمان،    
بلـه بـا   هـاي تحـولي سـازمان، مقا    هاي ناشي از عدم آگاهي كاركنان از برنامه پرهيز از هزينه

هاي سازماني و بهبود مستمر سازمان، برقراري توازن بين نيازهاي سازمان و كاركنـان   چالش
هـا و جلـوگيري از اتـلاف منـابع و سـرمايه انسـاني، بخشـي از         توانمند و استفاده از فرصـت 
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بنـابراين  . توان به اهميت اين دو متغير تحقيق حاضر اشاره كرد مجموعه دلايلي است كه مي
هاي فرهنگ سازماني در ارتقاي مديريت دانش  حاضر، بررسي نقش شاخص مقاله هدف از

  .باشد مي ورزشي ايه كاركنان رسانه

  تحقيق روش. 1
به توصـيف   تا است آن بر سعي زيرا است پيمايشي - نظر روش، توصيفي از حاضر پژوهش

 بـدون  هسـت  آنچـه  تـا  شـده  و تشريح عيني، واقعي و منظم خصوصـيات موضـوع پرداختـه   
 .گردد موقعيت اخذ از عيني نتايج و شده گزارش ذهني استنتاج تصرف و و دخل گونه هيچ
 از تحقيق اين است پژوهش متغيرهاي بين يافتن رابطه دنبال به حاضر پژوهش كه آنجايي از

هـاي ورزشـي اسـتان گـيلان      جامعه آماري كليـه خبرنگـاران رسـانه   . باشد نوع همبستگي مي
گيري  شده صورت گرفت كه بر حسب نمونه بندي ي به روش تصادفي طبقهگير نمونه. بودند

در اين پژوهش براي بررسي ارتباط بين متغيرهاي موجود از . نفر بودند 130در اين پژوهش 
تعـداد  . پرسشنامه فرهنگ سازماني دنيسون و پرسشنامه مديريت دانش بروست اسـتفاده شـد  

ــ ــازماني   ؤس ــگ س ــنامه فرهن ــونالات در پرسش ــ 60) 2000(دنيس ــك ؤس ــب ي  ال و در قال
هاي استفاده شـده در ايـن پـژوهش     روايي پرسشنامه. اي ليكرت تدوين شده است گزينه پنج

 85ييد قرار گرفته است و پايايي آنها براي پرسشنامه فرهنـگ سـازماني   أدر مطالعات مورد ت
 .گزارش شده استدرصد 94و براي پرسشنامه مديريت دانش  درصد

دو  .اسـت  شـده  اسـتفاده  اي كتابخانـه  و آوري اطلاعات از روش پرسشـنامه  عبراي جم
ه ب ـ. باشـند  هـاي بـراي انجـام پـژوهش مـي      پرسشنامه استفاده شده هر كدام داراي زيرمقياس

لفـه فرهنـگ   ؤم30تـا   16الات ؤلفـه فرهنـگ مشـاركتي، س ـ   ؤم 15تـا   1الات ؤكه س طوري
لفـه  ؤم 60تـا   46الات ؤپـذيري و س ـ  قمولفـه فرهنـگ انطبـا    45تـا   31الات ؤ، س ـگاريساز
 اي گزينه 5سؤال21 شامل پرسشنامه مديريت دانش. دهند موريتي را مورد ارزيابي قرار ميأم

 .دهـد  مـي  قرار سنجش مورد را دانش مديريت مؤلفه 8 طيف ليكرت، اساس بر كه باشد مي
 سؤالات دانش، شناسايي لفهؤم 5 و 4، 3مؤلفه تعيين اهداف دانش، سؤالات  2 و 1سؤالات 

لفه ؤم 14تا  11الات ؤلفه توسعه دانش، سؤم 10 و 9، 8الات ؤس  دانش، كسب لفهؤم 7و  6
نگهـداري دانـش و    17،18،19الات ؤاسـتفاده از دانـش، س ـ   16 و15الات ؤتسهيم دانش، س

آوري  پـس از جمـع  . دهنـد  لفه ارزيابي دانش را مورد سنجش قرار مـي ؤم 21و  20الات ؤس
هـاي آمـار    مـده از متغيرهـا، از روش  آ دسـت ه تحليل هـر يـك از امتيـازات ب ـ    ها، جهت داده
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) ميانگين، انحراف معيـار، درصـد فراوانـي ، فراوانـي نسـبي، نمودارهـاي مربـوط       (توصيفي 
و جهـت تعيـين    T-testو  ANOVAهـاي   استفاده شد و در بخش آمـار اسـتنباطي از آزمـون   

 21نسـخه   SPSSرابطه و ميزان همبستگي بين اين دو متغير از آزمون پيرسـون بـا اسـتفاده از    
 .استفاده شد

  هاي پژوهش يافته. 2
درصد از نمونه مورد مطالعـه   3/47ها در اين پژوهش نشان داد كه ميانگين سني  تحليل داده
ابطـه بـا ميـزان سـطح تحصـيلات      در ر. درصد ديگـر زنـان تشـكيل دادنـد     7/52را مردان و 

، )درصد 1/4(هاي ما نشان داد كه دانشجوي دكترا  اي در استان گيلان، يافته كاركنان رسانه
. بودنـد ) درصد 8/5(و كارداني ) درصد 4/38(، كارشناسي )درصد 7/51(كارشناسي ارشد 

 1/32(، اسـتخدام رسـمي   )درصـد  2/60(همچنين وضعيت سابقه استخدامي، نيروي پيمـاني  
) درصـد  9/39(هـل نيـز   أبه لحاظ وضعيت ت. بودند) درصد 7/7(و نيروهاي حجمي ) درصد

، متغيـر  اسـت قابل مشاهده  1طور كه طبق جدول  همان. هل بودندأمت) درصد 1/68(مجرد و 
 ــ    ــرار دارد و خروجــي ب ــوبي ق ــطح مطل ــين در س ــازماني در ب ــگ س ــده از   هفرهن دســت آم

و زيرمقيـاس   98/3رمقياس مشاركت بـا بـالاترين نمـره    زي. باشد مي 82/3ها عدد  زيرمقياس
همچنين متغيـر مـديريت دانـش    . كمترين را به خود اختصاص دادند 72/3پذيري با  انعطاف

. باشــد دهنــده وضــعيت رو بــه مطلــوب مــي بــود كــه نشــان 21/3در ايــن پــژوهش در عــدد 
كمتـرين را بـه    62/2بالاترين و كسب دانش با  34/3هاي نگهداري دانش با عدد  زيرمقياس

ميانگين خروجـي متغيـر مـديريت دانـش قابـل مشـاهده        2در جدول . خود اختصاص دادند
  .است

  در كاركنان رسانه اي) OC(خروجي ميانگين متغير فرهنگ سازماني .1جدول

 Test Value=3.5 ها ميانگين زيرمقياس ها زيرمقياس

 P-Value انحراف معيار خروجي عددي خروجي درصدي

 07/0 619/0 72/3 9/73 پذيري انطباق

 25/0 641/0 69/3 2/71 سازگاري

 23/0 621/0 91/3 5/76 ماموريت

 001/0 811/0 98/3 3/77 مشاركت
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  اي خروجي ميانگين متغير مديريت دانش در كاركنان رسانه .2جدول

هاي آنان نشـان   زيرمقياسهاي آماري متغيرهاي فرهنگ سازماني و مديريت دانش و  تحليل
). P-value=0.000.(داري بين اين دو متغير بـه لحـاظ آمـاري وجـود دارد     داد كه رابطه معني

  .دهد هاي مورد مطالعه را نشان مي لفهؤميزان همبستگي و ارتباط بين م 3جدول 

 رابطه بين ابعاد فرهنگ سازماني و مديريت دانش .3جدول

 مشاركت ماموريت سازگاري يريپذ انعطاف ابعاد فرهنگ سازماني

  P-value=0.000 مديريت دانش
r=0.712 

P-value=0.000  
R=0.729 

P-value=0.000  
r=0.711 

P- value=0.000  
r=0.702 

قابـل   هاي ورزشـي اسـتان گـيلان    فرهنگ سازماني و مديريت دانش در بين كاركنان رسانه
دار و  لحــاظ آمــاري رابطــه معنــيباشــد، در وضــعيت مناســبي قــرار دارد و بــه  مشــاهده مــي

ــود دارد     ــژوهش وج ــن پ ــاي اي ــين متغيره ــي ب ــتگي مثبت ــدول . همبس ــي   4در ج ــاز كل امتي
مـديريت دانـش و ميـزان ارتبـاط بـين آنهـا را نشـان         ،آمده متغير فرهنـگ سـازماني   دست هب

  .دهد مي

  امتياز كلي متغيرهاي مورد مطالعه و ارتباط بين آنها .4جدول

 گيتداري و ميزان همبس طح معنيس ميانگين متغيرها

 شاخص عددي شاخص درصدي

  P-value=0.000 82/3 ٪74 فرهنگ سازماني
r=0.78 1/3 ٪67 مديريت دانش 

 انحراف معيار خروجي ميانگين هاي مديريت دانش زيرمقياس

 79/0 11/3 توسعه دانش

 82/0 21/3 استفاده دانش

 91/0 62/2 كسب دانش

 81/0 34/3 نگهداري دانش

 91/0 87/2 شناسايي دانش

 93/0 28/3 تعيين اهداف دانش

 82/0 15/3 تسهيم دانش

 89/0 22/3 ارزيابي دانش

 79/0 1/3 مديريت دانش
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  گيري بحث و نتيجه. 3
هاي فرهنگ سازماني در ارتقاي مـديريت   بررسي نقش شاخصهدف از انجام اين پژوهش 

هـاي   نتايج نشـان داد كـه بـين شـاخص    . هاي ورزشي استان گيلان بود دانش كاركنان رسانه
داري  هاي ورزشـي اسـتان گـيلان رابطـه معنـي      فرهنگي و مديريت دانش در كاركنان رسانه

هـا در شـرايط عصـر     ترين عوامل موفقيـت سـازمان   مديريت دانش يكي از مهم. وجود دارد
ه شـود كاركنـان ب ـ   ها، موجب مي رسانهكارگيري نظام مديريت دانش در  هب .ارتباطات است

يي بيشـتر، انجـام گيرنـد و بـه دليـل      ايندها بـا سـرعت و كـار   اطور هوشمند عمل كرده و فر
كنـد و از   جويي هاي زيادي را متوجه سازمان مـي  ها، صرفه كاهش نياز به بازآفريني راه حل

هاي  و پويايي هاي سالم و داراي قدرت دانش خواهند توانست تغييرات طرف ديگر سازمان
هاي بلندمـدت خـود را در عرصـه رقـابتي      هاي جديد را شناسايي و برتري محيطي و فرصت

ثر بـر سـرمايه دانـش پايـدارترين منبـع توسـعه       ؤتوان گفت مديريت م ـ لذا مي .حفظ نمايند
 ,Nisara & Prabhakarb(هـاي هـزاره سـوم اسـت      محسوب شده و يكي نياز اساسي سازمان

2019.(  
هاي ورزشـي اسـتان    سازماني كاركنان رسانه فرهنگ هاي لفهؤكه م دهد مي ننشا نتايج

 بـه  تـوان  مـي  سازماني فرهنگ رسد از به نظر مي. بودند مطلوبي برخوردار وضعيت از گيلان
نمود كه تحقيقات متنوعي اين  استفاده سازماني رفتار تقويت براي قدرتمند يك اهرم عنوان

اي اسـتان گـيلان بـراي اينكـه بتوانـد بـه        بنـابراين معاونـت رسـانه   . كنند ييد ميأموضوع را ت
ثر دانش فردي، گروهي و سازماني را نظـم ببخشـد و در تمـامي سـازمان اشـاعه      ؤاي م گونه
سازمان بايد در فرهنـگ خـود   . ابتدا بايد به فرهنگ سازماني توجه خاصي داشته باشد ،دهد

هـاي   بنـابراين، بـا توجـه بـه نتـايج پـژوهش      گرايش و رويكرد مثبتي به دانش داشـته باشـد؛   
توان گفت كه فرهنگ سـازماني نقـش    ذكرشده و همچنين با توجه به نتايج اين پژوهش مي

اساسي در برقراري مـديريت دانـش در يـك سـازمان دارد و هـر انـدازه فرهنـگ سـازماني         
انجـام   تر و كارآمدتر باشد استقرار مديريت دانـش بـيش از پـيش بـا موفقيـت بيشـتري       قوي

داري بـه لحـاظ آمـاري بـين زيرمقيـاس       وجـود رابطـه معنـي   ). Rashid, 2020(خواهـد شـد   
پـذيري   دهنده ايـن اسـت كـه هـر چـه ميـزان انعطـاف        پذيري و مديريت دانش، نشان انطباق

تـر نسـبت بـه گذشـته      اي بيشتر باشد، وضعيت مـديريت دانـش بهتـر و بهينـه     كاركنان رسانه
ــي ــود مـ ــتا تحق . شـ ــن راسـ ــاران   در ايـ ــاهر و همكـ ــعيد طـ ــات سـ ــات و )2010(يقـ ، دونـ
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در تبيـين همخـواني   . باشـد  با تحقيق حاضر همسو مـي ) 2008(و گلواني) 2010(گاداميلاس
 ثريؤنقش م سازمان شالوده و شخصيت عنوان به سازماني توان استنباط كرد كه فرهنگ مي
 را دانـش  نظـام  ثرؤم ـ طـور  بـه  اينكه بتوانـد  براي سازمان و دارد دانش مديريت برقراري در

هـر  . كنـد  توجـه  سـازماني  فرهنـگ  بـه  بايد ابتدا دهد، اشاعه كل سازمان در و ببخشد بهبود
سازي مديريت دانش بـا موفقيـت بيشـتري انجـام      تر باشد، پياده اندازه فرهنگ سازماني قوي

  . خواهد شد
ثبات  يد آن است كه هر چهؤداري بين سازگاري و مديريت دانش م وجود رابطه معني

اي ارتقــا و گســترش يابــد، موفقيــت در مــديريت دانــش  و يكپــارچگي در كاركنــان رســانه
اي اسـتان   در واقـع بـا افـزايش سـازگاري كاركنـان رسـانه      . افزايش خواهد يافت و بالعكس

آميز متغير مديريت دانش فـراهم   سازي موفقيت توان زمينه را براي افزايش و پياده گيلان مي
و ) 2006(نـژاد  ، سعيدي)2012(هاي سونگ و همكاران  پژوهش با پژوهشنتايج اين . آورد

داري بـه لحـاظ آمـاري بـين      وجود رابطه معنـي . همخواني داشت) 2010(ژنگ و همكاران 
دهد كه هر چـه زيرمقيـاس ماموريـت بيشـتر      موريت و مديريت دانش نشان ميأزيرمقياس م

انـدازها واضـح تـر و فراگيرتـر باشـد، سـطح        مورد توجه قرار گيرد و هر چه اهداف و چشم
نتـايج ايـن پـژوهش بـا     . مديريت دانش نسبت به گذشته با رشد و ارتقـا همـراه خواهـد شـد    

و ليپونن ) 2011(، علامه و همكاران)2014(هاي امير اسماعيلي و همكاران هاي پژوهش يافته
مـديريت دانـش در   دار بين زيرمقيـاس مشـاركت و    رابطه معني. همسو بود) 2009(و هلفات

يـد ايـن مفهـوم اسـت كـه هرچـه ميـزان تعهـد و تمايـل بـه           ؤهاي ورزشي، م كاركنان رسانه
تـر   يند مديريت دانـش بـا سـرعت بيشـتر و موفـق     امشاركت در يك محموعه بيشتر باشد، فر

هـاي ورزشـي اسـتان     عمل خواهد كرد و با افزايش تعهد بـه مشـاركت در كاركنـان رسـانه    
ه را براي اجراي موفق و پايدار مديريت دانش در سازمان مزبـور فـراهم   توان زمين گيلان مي

  . كرد
 تـرين  مهـم  از يكـي  فرهنـگ  دهـد تغييـر   به طور كلي نتايج بـه دسـت آمـده نشـان مـي     

 فرهنـگ  ايجاد يك و تغيير بررسي، با تنها .گردد مي تلقي دانش نظام مديريت هر هاي جنبه
 در را افـراد  بـين  تعامـل  الگـوي  تـدريج  توان به مي كه است پذير انعطاف و مناسب سازماني
وجـود  . از مديريت دانـش بـه عنـوان يـك مزيـت رقـابتي بهـره گرفـت         و داد تغيير سازمان

 در سـازمان  خلاقيت و مشاركت انعطاف، فاقد و ضعيف فرهنگ سازماني با كيفيت پايين و
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 جديـد  ايه ـ ايـده  خلـق  و تغييـر  بـه نـوآوري،   تمايلي هيچ سازمان كاركنان شود مي موجب
 در حـالي . طرف ديگر از تسهيم و تبادل دانش خود با ديگران ترس دارنـد  از .باشند نداشته
 آن بـه  نسبت اعضاي يك مجموعه كه منعطف و مشاركتي پويا، فرهنگ سازماني يك كه،

تغييرات به خـوبي واكـنش نشـان داده و آن مجموعـه را در      برابر در دارند اعتقاد و شناخت
زيـادي بـراي    بسـيار  مزايـاي  دانـش  مديريت حال هر به .دهد قرار مي پيشرفت و تعاليمسير 

 يـادگيري  فرهنـگ  ن مرتبط بايد با ايجادولائاي به همراه خواهد داشت و مس كاركنان رسانه
توسعه انساني از طريق آموزش به عنوان فراينـدي بـراي بهبـود و اعـتلاي      بر كيدأت با مستمر
تري نسبت به گذشته بردارنـد   يهاي اجراي گام آگاهي، و دانش افزايش ،ها توانايي و قابليت

بـر   عملـي  و كارگـاهي  بـه صـورت   آموزشـي  هـاي  برنامه ها و دوره طراحي و و با برگزاري
هـاي مـدرن    تكنيـك  و بـا اسـتفاده از  ؛ هـا  رسـانه  حياتي، كاربردي و ملموس نيازهاي اساس

  . شود داده ها آموزش به كاركنان رسانههاي جديد  آموزشي، كاربردهاي ابزاري و روش
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