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چكيده
تعاونيموفقيت ثر بر ؤسازماني معوامل درونق كاربردي و توصيفي شناسايي هدف اين تحقي

زن 170آماري اين تحقيق را  ةجامع. استاستان گلستانشهرستان سرخنكلايِفدك زنان روستايي 

نفر 120مورگان -حجم نمونه با استفاده از جدول كرجسي. دهندروستايي عضو تعاوني تشكيل مي

نامه مورد مصاحبه پرسشباگيري تصادفي سيستماتيك انتخاب شدند و يق نمونهتعيين شد كه از طر

ت علمي ترويج و آموزش كشاورزي دانشگاه علوم ئنامه با نظر اعضاي هيروايي پرسش. قرار گرفتند

تجزيه و. ييد شدأت) 88/0�α(آزمون آلفاي كرونباخ ع طبيعي گرگان و پايايي آن باكشاورزي و مناب

هاي همبستگي و رگرسيون انجام و با استفاده از آزمونSPSS19افزار آماريلاعات با نرمتحليل اط

تعاونياصولاجرايمربوط به بين موفقيت تعاوني و متغيرهاي نتايج تحليل همبستگي نشان داد . شد

نكاركناهايتعاوني و ويژگيةمديرتئهيومديرعاملهايمديره، ويژگيتيئهومديرعاملتوسط

احساس متغيرِنتايج تحليل رگرسيون نشان داد هفت . داري وجود داردمثبت و معنيةتعاوني رابط

پذيري مديرعامل تعاوني، شناخت كافي انجام وظايف، مسئوليتقبال مسئوليت كاركنان تعاوني در 

جلسات و در زمينة رساني بموقع و مناسب ت مديره و مديرعامل از اعضا و نيازهاي آنان، اطلاعئهي

تصميم گيري ها به اعضا توسط كاركنان تعاوني، تعداد سهام عضو در تعاوني، تعداد مراجعه عضو به 

اند ت مديره و مديرعامل از دانش و توانايي مديريتي توانستهئتعاوني در طول ماه و برخورداري هي

. نندكتبيين درصد از واريانس متغير وابسته يعني موفقيت تعاوني زنان روستايي را 2/55

استان گلستان،مديريت، عوامل درون سازماني، زنان روستايي،تعاون:هاي كليديواژه

ندانشگاه علوم كشاورزي و منابع طبيعي گرگا، دانشيار گروه ترويج و آموزش كشاورزي.1
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مقدمه

در كنار بخش دولتـي و خصوصـي    ،بخش تعاوني به عنوان يكي از سه بخش اقتصاد كشور

ت ئ ـبراساس قانون تعاوني، رهبـري تشـكيلات تعـاوني برعهـده هي    .داهميت و جايگاه خاصي دار

مردم سـالاري اعضا و از آنجا كه تعامل. مدير عامل استةمديريت اين شركت ها بر عهدره ومدي

و شـكل گيـري اصـل    شـود، ايجـاد  هاي كليدي فعاليت هاي تعاوني محسوب ميترين جنبهاز مهم

و در فعاليـت بپردازنـد  اي بـه سـازد بـه طـور حرفـه    هاي تعاوني را قادر ميمديريت تعاون شركت

و بـه  ،موفقيـت يـك شـركت تعـاوني    . )1391منوچهري و همكاران، (فقيت گام بردارندراستاي مو

ديران، كاركنـان و  ترين موضوع براي مترين و اساسيمهمتعبيري دستيابي آن به اهداف تعيين شده، 

ديران، كاركنـان و  م ـهـم  در ايـن موفقيـت را   ترين نقـش  مهم،باشد و از سوي ديگرميآن اعضاي 

در جايگـاه  وي عملكـرد ةتـابعي از نحـو  تعـاوني  مـدير  يـك موفقيـت  . هده دارندآن بر عاعضاي 

كه مي توان گفت مدير در صورتي به اهداف مورد نظـر دسـت خواهـد    طوريهباشد بمديريت مي

نجفـي،  (ددهها و وظايف محوله را نيز به خوبي و به نحو احسن انجام موريتأها، ميافت كه نقش

) تعاوني( هاي علم مديريت، توفيق مدير در نيل به اهداف سازمان ي نظريههمچنين بر مبنا). 1388

، تجربه، ي مديريتيهاشخصيت، تحصيلات و تخصص، مهارت:همچون(هاي فردي وي به ويژگي

،تنظـيم وقـت  ،ابهام زدايي در محـيط كـار  ،آينده نگري:همچون(و عوامل عملكردي ...) انگيزه و 

).1389ياري، (بستگي دارد ....) وها ريزي فعاليتبرنامهة، نحوكاركناندره انگيزايجاد ،تقسيم كار

همچـون عـدم مشـاركت اعضـا،     فراوانـي بـا مشـكلات   هـا تعاوني،شناسانهاز منظر آسيب

وري، كيفيت بودن سطح بهرهبودن سطح كارايي مديران، فقدان نظارت اعضا و بازرسان، پايينپايين

دسـت  اعضاوبازرسانوهمدلي بين مديراننبودوخدماتامطلوب نةئمحصولات و ارانامناسب

باشـند،  هـاي مـديريتي نـو مـي    ها عموماً فاقد دانش و مهارتمديران تعاونيهمچنين . ندابه گريبان

نماينـد، اعضـا از نقـش و جايگـاه خـود      بازرسان به وظايف نظارتي خود به نحو احسن عمل نمـي 

هـا  ايـن . دشـون جامع عمومي بـه صـورتي بسـيار بـي رونـق برگـزار مـي       موآگاهي لازم را ندارند

و آمار تعـاوني هـاي راكـد و    نداكه در درون تعاوني ها قابل مشاهدهآيندبه شمار ميهايي واقعيت

. )1389رستمي، (باشدغير فعال نيزگوياي اين مطلب مي
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راهـا آناعضـاي رصـد د50ازبـيش كهشودمياطلاقهاييبه شركتزنانتعاونيو اما 

بـه كـه آينـد مـي حسـاب بـه مردمـي هـاي تشـكل جملهازهااين شركت. دهندميتشكيلزنان

برخـورداري از هـا عـلاوه بـر   آندرحضـور زنان باند و امشغولاجتماعيواقتصاديهايفعاليت

همچنـين شكسـتن حصـار    ومـديريت هـدايت و ةزمينفرصت كسب تجربه درمزاياي اقتصادي،

خود دستاورد اجتماعي مهمي قلمـداد  اين كه آورنددست ميه بديگر جامعه راةنيمجدايي آنان از

بـالا بـردن   بانوان،ياقتصادتيبهبود وضع:ازندعبارت ازنان يهايتعاونسيسأاهداف ت. گرددمي

لـب  در قايو مشاركتيجمعيهاتيها، فراهم آوردن امكانات فعالآنيهاسطح تخصص و مهارت

تي ـتقوهـر منطقـه،  ييايجغرافتيفرهنگ و موقعبرپايةينيمناسب كارآفريهاطرحة، ارائيتعاون

و يداخل ـيبازارهـا يبـرا يابي ـگونـه هنرهـا و بازار  ني ـاتيفيكارتقايو يو سنتيدستيهنرها

).1388آجيلي و همكاران، (يالمللنيب

تـرين تعـاوني زنـان    ن و بـزرگ عاوني زنان روستايي فدك، به عنوان قـديمي تـري  شركت ت

بـا همكـاري مـديريت تـرويج سـازمان      1377هايي اسـت كـه در سـال    از جمله تعاوني، روستايي

سـيس شـد و بعـدها تحـت نظـر سـازمان       أگلستان در شهرستان سرخنكلا توقت استان كشاورزي 

هـاي  نـه شـركت در زمي ايـن  هـاي  عمـده فعاليـت  . تعاون روستايي استان به فعاليت خود ادامـه داد 

از آنجا كه با گذشـت حـدود   . آموزشي، عمراني، اقتصادي، فرهنگي، اجتماعي و مذهبي بوده است

ثير عوامل أاي در مورد ميزان موفقيت اين تعاوني و تكنون مطالعهسيس اين تعاوني، تاأسال از ت15

اي اصـول  ت مديره و كاركنان تعـاوني و وضـعيت اجـر   ئهاي مدير عامل، هيويژگي(سازماني درون

ثر ؤهدف شناسايي عوامل درون سازماني م ـر موفقيت آن انجام نشده است، اين تحقيق باد) تعاوني

.شداستان گلستان انجاميميزان موفقيت تعاوني زنان روستايي فدك شهر سرخنكلابر 

تحقيقةپيشين

ةعهـا در توس ـ ثر بـر موفقيـت تعـاوني   ؤعوامـل م ـ نـد نشان داد) 1388(زماني و جان نثاري

؛گذاريهاي سرمايهسياست،مالي و اقتصادي؛هاي اجتماعي و انسانيجنبه: اند ازعبارتكارآفريني 

.ها و محيطسياست؛هااداره تعاونيةاصول و شيو
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بـين متغيرهـاي ميـزان بهـره منـدي      در تحقيق خود نتيجه گرفتند ) 1385(و رمضاني اميني

در امـور تعـاوني و موفقيـت    آنـان  و مشـاركت  شناخت اعضـا از اصـول تعـاون   ،اعضا از آموزش

.و معني داري وجود داردمثبتةهاي تعاوني رابطشركت

بين ميـزان پايبنـدي بـه اصـول تعـاون و      نشان داد )1387(و محمد نيا فيض آباديةمطالع

ثر بـر  ؤعوامل م ـدر بررسي ) 1388(عباسي و همكاران .معنادار وجود داردةها رابطموفقيت تعاوني

متغيرهـاي ميـزان مشـاركت، رضـايت از     نتيجـه گرفتنـد  اردبيلهاي توليدي استانوفقيت تعاونيم

ــرد ادار ــم ةعملك ــاون، ه ــاميتع ــمو گ ــريه ــافك ــرد هي اعض ــايت از عملك ــ، رض ــديره، ئ ت م

مـديريت، روابـط عـاطفي و    ةپذيري، دلبستگي اعضا به شركت، اعتماد، نگـرش بـه نحـو   ليتئومس

.اندشتهها نقش داموفقيت تعاونيتوجيه شوندگي اعضا در 

وتوليـد مـديريتي شـامل مـديريت   نشـان داد عوامـل  ) 1389(كرمي و آگهي ةمطالعةنتيج

نظـرات بـه توجـه هـا، فرصت-تهديدهامديريتمدير،پاسخگوييانساني،منابعبازاريابي، توسعة

.ندثرؤها ماونيموفقيت تعودهيسازماندرمديرعاملتحصيلاتوتجربهجامعه، مهارت،

هـاي  مثبـت و معنـي دار بـين ويژگـي    ةخود به رابط ـعةدر مطال) 1388(آجيلي و همكاران 

ثرؤم ـعواملدر بررسي) 1391(ساميان و همكاران . هاي زنان اشاره كردمديريتي و موفقيت تعاوني

مـديريتي، فـردي، اقتصادي،همدان نتيجه گرفتند عواملشهرستانروستاييهايتعاونيموفقيتبر

.نداداشتهروستاييهايتعاونيموفقيتدرراثيرأتبيشتريناجتماعيوفني

هـاي تعـاوني توليـد    بررسـي ميـزان موفقيـت شـركت    در ) 1381(درويشي نيـا و صديقي

و اعضـا ، مشـاركت منديها با رضايتميزان موفقيت تعاونيدريافتند بين روستايي استان مازندران

.وجود دارددار اي معنيترويجي رابطههاي كيفيت فعاليت

مد و اكارةاستفاد: داندموارد زير ميهاي يك تعاوني موفق را شامل لفهؤم) 1387(گرام

و مناسب، جلب مشاركت اعضا و مطلع هاي مشورتي شايسته اثربخش از مشاوران و كميته

ت مديره يا ئب ميان اعضاي هيهاي مستمر، حفظ روابط مناسآموزشئةنگهداشتن آنان از امور با ارا

هاي سالم تجارت و كسب و كار، برگزاري و هدايت جلسات به كادر مديريت، استفاده از روش
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اي و هاي تعاوني منطقههاي ديگر و تشكلهاي تجاري، برقراري روابط با تعاونيتشكلةشيو

.ارتقاي ابعاد علمي و نظري مديريت تعاوني به طور مستمر

نشان داد مشاركت اعضا و ) Shahraki et al., 2011(شهركي و همكاران ةمطالعتايجن

. ت مديره در امور مختلف نقش زيادي در موفقيت تعاوني داردئهمكاري آنان با مدير عامل و هي

نشين در چين را مرهون عواملي چون هاي جنگلموفقيت تعاوني) Wang, 2012(ونگ 

به مشاركت، مديريت دموكراتيك و منعطف، رهبري راهنمايي و حمايت دولت، تمايل اعضا 

. شايسته، ارضاي نيازهاي اعضا توسط تعاوني و دسترسي آسان اعضا به منابع مالي دانسته است

آموزش مناسب اعضا در مورد اصول تعاون، ) Pathak & Kumar, 2005(پاتاك و كومار 

هاي سياسي در ي و پرهيز از مداخلههاي مديريتي، عمليات اجرايي كسب و كار، سرمايه كافمهارت

.ها در فيجي برشمرده اندها را از عوامل مهم در موفقيت تعاونيكار تعاوني

هاي ثر بر موفقيت تعاونيؤعوامل م) Garnevska et al., 2011(گارنوسكا و همكاران 

مشاركت، كشاورزي در چين را ثبات قوانين، رهبري متعهدانه، حمايت مالي و فني دولت، ميزان 

.اندنهاد دانستههاي مردمدرك و آگاهي اعضا و حمايت آن ها از سوي سازمان

مشكلات بين فردي، ندنشان داد) Vakoufaris et al., 2007(واكوفاريس و همكاران 

از مسائل مهم ،هاي جديد خود به عنوان زنان شاغل و مشاركت اندك زنانعدم درك اعضا از نقش

.هاي تعاوني زنان در رسيدن به اهداف خود در يونان استشركتعدم توفيقةدر زمين

ت مديره و مديران عامل ئعدم مهارت مديريتي اعضاي هي) Reynolds, 2008(رينولدز 

.ها برشمرده استهاي تعاوني را از جمله عوامل شكست تعاونيشركت

ثر بر موفقيت ؤسازماني ممتغيرهاي درون،در مجموع،بر مبناي بررسي ادبيات تحقيق

). 1جدول (در نظر گرفته شدند 1تعاوني به شرح جدول 
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ثر بر موفقيت تعاونيؤسازماني متعريف عملياتي متغيرهاي درون. 1جدول 

تعريفمتغيرها

اجراي اصول تعاوني 

مديرعامل و توسط

ت مديره ئهي

ها، گيريتصميمدراعضايأرحقاعضا، رعايتبينمشاركتوگروهيتوجه به كار

جلسات، توجه دراعضافعالفردي، توجه به شركتنفعجايبهجمعيتوجه به نفع

اعضا، توجه به پذيريتعاوني، توجه به مسئوليتامورپيشبرددراعضابه همكاري

پذيريتعاوني، مسئوليتمديرعاملپذيريمديره، مسئوليتتئهيپذيريمسئوليت

ةاعضا، ايجاد رابطومديرهتئهيبينتفاهمويمانهصمةتعاوني، ايجاد رابطبازرسان

از تصميماتاعضامديرعامل، توجه به رضايتومديرهتئهيبينتفاهموصميمانه

مديرهتئهي

مديرعاملهايويژگي

مديره تئو هي

در آنان، توانايينيازهايواعضاتعاوني، شناختمقرراتوقوانينواصولباآشنايي

مديريتتواناييودانشازمرتبط، برخورداريهايدستگاهواداراتباارتباطبرقراري

مشاركتجلببهآن، تمايلبهخدمتوتعاونيقبالدرمسئوليتتعاوني، احساس

از كافي، برخورداري ها، برخورداري از تحصيلاتگيريتصميموهافعاليتدراعضا

گروهيكاروتعاونصلابهتعاوني، اعتقادكاردركافيةتجرب

جهتكافيتحصيلات، اعضاهايدرخواستوقعمباعضا، پيگيريبامناسببرخوردهاي كاركنان ويژگي

رسانياعضا، اطلاعازكافيخود، شناختوظايفانجامكافي درةوظايف، تجربانجام

ردمسئوليتاحساس، اعضابههاگيريتصميموجلساتدر زمينة مناسبوبموقع

كارگروهيوتعاوناصلبهوظايف، اعتقادانجامقبال 

ثر ؤعوامل متوان مدل مفهومي زير را براي ادبيات تحقيق، مينه و يپيشبا توجه به سرانجام 

:ه دادئاستان گلستان ارايفدك شهرستان سرخنكلازنان روستاييتعاونيموفقيت بر 
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مدل مفهومي تحقيق. 1شكل 

ي تحقيقشناسروش

با توجـه بـه   . اجرا شده است1391اين تحقيق توصيفي و از نوع پيمايشي بوده كه در سال 

هـا از روش نمونـه گيـري تصـادفي     زنان عضو تعاوني، براي انتخـاب نمونـه  فهرستموجود بودن 

سـت زن روستايي عضو تعاوني بوده ا170جمعيت مورد مطالعه شامل . سيستماتيك استفاده گرديد

) Krejcie & Morgan, 1970(مورگان -نفر از آنان طبق فرمول تعيين حجم نمونه كرجسي120كه 

از نظـرات  نامه بوده است كه براي تعيين روايـي آن  ابزار گردآوري اطلاعات پرسش.انتخاب شدند

30تعـداد  پايـايي ابـزار تحقيـق   تعيـين  بـراي  . كارشناسان تعاون و ترويج كشاورزي اسـتفاده شـد  

جغرافيايي تحقيـق تكميـل شـد و در نتيجـه مقـدار ضـريب آلفـاي        ةدر خارج از منطقنامهپرسش

در دو SPSS19نرم افزار آماري تحليل اطلاعات با استفاده ازتجزيه و. دست آمده ب88/0كرونباخ 

فراواني، درصد فراواني، درصد تجمعي، ميانگين، انحـراف معيـار و ضـريب    ( بخش آمار توصيفي 

.انجام گرفت) تحليل همبستگي و رگرسيون (ار استنباطي و آم) تغييرات

تعاونيموفقيت 

اجراي اصول 
ني توسط تعاو

ت ئمديرعامل و هي
مديره

هاي ويژگي
مديرعامل و 

ت مديره ئهي

هاي ويژگي
كاركنان تعاوني
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بحث و تحليل

عضويت در تعاوني ةسال سابق10تا 6داراي اكثر پاسخگويانكه نتايج حاصل نشان داد 

، اندسهم در تعاوني داشته37سال قرار داشته، به طور ميانگين حدود 45تا 36بوده، در مقطع سني 

ميزان . تومان بوده است36000و به طور ميانگين حدود 30000تا 5000مبلغ سهام اكثر آنان بين

همچنين سطح . ميليون تومان بوده است1هزار تا 500درآمد سالانه اكثر پاسخگويان بين 

).2جدول (ند اههل بودأتحصيلات اكثر پاسخگويان ابتدايي و سپس ديپلم و اكثر آنان مت

)n=120(دي پاسخگويانفردي و اقتصاهايويژگي. 2جدول 

هاي تحقيقيافته: مأخذ

حداقلحداكثرانحراف معيارميانگينويژگي

22/4598/96425سن

973/2121)سال(عضويت ةسابق

3731/271505تعداد سهام

3600059/253851500005000مبلغ سهام

775000468951225000000500000)تومان(ميزان درآمد سالانه 

نمادرصدفراوانيسطح تحصيلات

بي سواد103/8سوادبي

343/28ابتدايي

223/18راهنمايي

155/12دبيرستان

335/27ديپلم

43/3فوق ديپلم

27/1ليسانس

نمادرصدفراوانيهلأوضعيت ت

هلأمت1140/95هلأمت

60/5مجرد



49.....سازماني مؤثرعوامل درون

بـا توجـه بـه مقـادير     ،هاي مختلفوفقيت تعاوني در زمينهدر مورد ميزان ماعضا نتايج نظر 

آوري و خريـد شـير،   جمـع هـاي  دهد بيشترين موفقيت تعاوني در زمينـه نشان مي،ضريب تغييرات

ايـن بـدان معناسـت كـه تعـاوني در      .وده استباعضا به هاي فصلي دام و اعطاي وامةفروش علوف

دهد كمترين موفقيـت  همچنين نتايج نشان مي. ه استتر عمل كردهاي اقتصادي موفقانجام فعاليت

ها، يكپارچه سازي اراضي مشترك از آنةماشين آلات كشاورزي و استفادةهاي تهيتعاوني در زمينه

تـوان گفـت   مي،به عبارت ديگر؛هاي جديد آبياري تحت فشار بوده استكشاورزي و ايجاد شبكه

ور زيربنايي كشاورزي به اعضـا توفيـق چنـداني نداشـته     خدمات مكانيزاسيون و امئةتعاوني در ارا

).3جدول (است 

درنظر آنان در مورد ميزان موفقيت تعاونيتوزيع فراواني پاسخگويان برحسب . 3جدول 

مختلفهايفعاليت

ميزان موفقيت  

نوع فعاليت                                     

انحراف ميانگين

معيار

ضريب 

تغييرات
اولويت

47/478/017/01آوري و خريد شيرجمع

29/484/019/02دامةفروش علوف

03/488/021/03هاي فصلي به اعضااعطاي وام

04/495/023/04راه اندازي فروشگاه مصرف

78/387/023/05اعضااي براي هاي آموزشي فني حرفهبرگزاري دوره

84/399/025/06ايجاد صندوق قرض الحسنه

48/387/025/07خريد محصولات كشاورزي اعضا

98/277/026/08فروش محصولات اعضا با قيمت مناسب

40/395/027/09مين و توزيع سموم كشاورزيأت

39/391/027/010برگزاري جلسات مستمر با واحدهاي دولتي 

46/300/128/011ايجاد دفتر خدمات اطلاعات و ارتباطات

48/303/129/012خصوص جوانانه ايجاد اشتغال و كارآفريني براي اعضا ب

25/395/029/013ت مديره و مديرعاملئنزديك بين اعضا، هيةايجاد رابط

94/286/029/014افزايش درآمد اعضا 
68/279/029/015هااعضا و فرزندان آنهمكاري در امور رفاهي 

61/279/030/016عمليات جمع آوري، تبديل ، بسته بندي محصول اعضا 
12/134/030/017گازرساني محل
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هاي تحقيقيافته: مأخذ

3ادامه جدول
76/287/031/018سازي براي مشاركت دادن اعضا در تصميم گيري زمينه

10/135/031/019توزيع نيروي برق در محل

52/313/132/020سيس پست بانكأت

50/313/132/021ارتباط و تعامل با نهادهاي محلي روستا

72/290/033/022همكاري و شركت فعال اعضا در جلسات ةايجاد زمين

63/286/033/023هامشاركت دادن اعضا در فعاليت ها و تصميم گيري

53/285/033/024شگاه داخل و خارج استانشركت در جشنواره و نماي

49/281/033/025برگزاري جلسات مستمر با اعضا

08/306/134/026ايجاد فرهنگ نفع جمعي به جاي نفع فردي 

81/298/034/027هاي فرهنگي و هنري براي اعضابرگزاري كلاس

91/202/135/028هاي مورد نياز اعضا مين اعتبارات و وامأپيگيري و ت

56/289/035/029هاي ترويجي براي اعضا برگزاري كلاس

71/200/136/030ايجاد فرهنگ كار گروهي و مشاركت در تعاوني 

64/295/036/031پيش بيني و رفع نيازهاي آموزشي اعضا

49/289/036/032تقدير از اعضاي موفق و فعال تعاوني

88/206/137/033هاي موفق داخل و خارج استانيارتباط با تعاون

76/202/137/034ايجاد مسئوليت پذيري در اعضا در انجام كارها

38/288/037/035برگزاري بازديدهاي داخل و خارج استان براي اعضا

20/147/039/036مين آب براي مصارف كشاورزي اعضاأت

19/149/040/037ايجاد شبكه تلفن در محل

14/147/041/038يمين و توزيع آب شرب عمومأت

28/298/042/039...آشنا كردن اعضا با اختيارات وةبرگزاري كلاس در زمين

15/149/042/040مسكن براي اعضاةتهي

23/294/043/041هاي دامپروري و آبزيان ايجاد مجتمع

73/181/046/042ايضي ملكي يا اجارهبهره برداري جمعي و مشترك از ارا

42/172/050/043تجهيز و نوسازي مزارع

70/241/152/044احداث انبار محصولات كشاورزي

39/173/053/045جاده بين مزارعساخت

22/166/054/046مين نيازهاي بهداشتي اعضاأكمك در ت

40/177/055/047ايجاد شبكه هاي جديد آبياري تحت فشار

49/182/056/048سازي اراضي كشاورزيهيكپارچ

43/187/060/049هامشترك از آنةماشين آلات كشاورزي و استفادةتهي
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داري در مثبت و معنيةنشان داد رابط) 4جدول (نتايج حاصل از تحليل همبستگي اسپيرمن 

ي اعضـا در  أميزان اجراي اصل اعتقـاد بـه رعايـت حـق ر    تعاوني و موفقيتبين سطح يك درصد 

ميزان توجه به اصل شركت فعال اعضا در جلسات تعاوني، ميزان توجه بـه اصـل   ، تصميم گيري ها

همكاري اعضا در پيشبرد امور تعاوني، ميزان توجه به اصـل پـذيرش مسـئوليت از سـوي اعضـاي      

صـميمانه و  ةرابط ـوجـود بازرسان تعـاوني،  ومل تعاونيمدير عاوتعاونيةت مديرئهيوتعاوني

ت مـديره و مـدير عامـل،    ئ ـروابط صميمانه و تفاهم بـين هي ميزان ت مديره و اعضا، ئتفاهم بين هي

بـين  نيز درصد 5در سطح .جود داشته استتعاوني ةت مديرئرضايت اعضا از تصميمات هيميزان 

داري ارتبـاط مثبـت و معنـي   و موفقيـت تعـاوني   ي ت مديره بـه كـار گروه ـ  ئاجراي اصل اعتقاد هي

موفقيـت تعـاوني و   داري در سـطح يـك درصـد بـين     مثبـت و معنـي  ةهمچنين رابط. ملاحظه شد

:شته استمتغيرهاي زير وجود دا

قـوانين و مقـررات تعـاوني، شـناخت     وتعاوني با اصولةت مديرئآشنايي مدير عامل و هي

ي از اعضا و نيازهاي آنان، توانايي برقراري ارتباط مديرعامل و ت مديره تعاونئكافي مديرعامل و هي

تعاوني از دانـش  ةت مديرئتعاوني با ادارات و دستگاه ها، برخورداري مديرعامل و هيةت مديرئهي

تعاوني در قبـال تعـاوني و خـدمت بـه آن،     ةت مديرئو توانايي، احساس مسئوليت مديرعامل و هي

هـا،  گيـري تعاوني به جلب مشاركت اعضا در فعاليت ها و تصـميم ةرت مديئتمايل مديرعامل و هي

ت مـديره در كـار   ئ ـكافي مديرعامل و هيةتعاوني، تجربةت مديرئمديرعامل و هيتحصيلات كافي

مـديرعامل و  ةعلاق ـ،گروهيتعاوني به اصل تعاوني و كارةت مديرئتعاوني، اعتقاد مديرعامل و هي

برخورد مناسب كاركنان تعاوني بـا اعضـا، پيگيـري بموقـع     ،شاورزيتعاوني به كار كةت مديرئهي

جلســات و در زمينــة درخواســت هــاي اعضــا توســط كاركنــان تعــاوني، اطــلاع رســاني بموقــع  

انجـام  قبال ها به اعضا از سوي كاركنان تعاوني، احساس مسئوليت كاركنان تعاوني در گيريتصميم

تحصيلات كافي كاركنان تعـاوني  بين .ن تعاوني به اصل تعاوني و كارگروهيوظايف، اعتقاد كاركنا

انجـام وظـايف خـود در    ةكـافي كاركنـان تعـاوني در زمين ـ   ةجهت انجام وظايف در تعاوني، تجرب

مثبـت و معنـي داري در   ةموفقيت تعاوني رابط ـتعاوني و شناخت كافي كاركنان تعاوني از اعضا و 

ةو موفقيـت تعـاوني رابط ـ  بين تعداد سهام فعلي اعضا همچنين . ستدرصد وجود داشته ا5سطح 
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ةاعضا و تعداد مراجع ـةتعداد عضو بيكار در خانواددر سطح يك درصد و بين يمثبت و معني دار

داري در سطح يك درصد وجود منفي و معنيةموفقيت تعاوني رابطعضو به تعاوني در طول ماه و 

.)4جدول (داشته است 

ميان متغيرهاي تحقيق با موفقيت تعاونياسپيرمن همبستگي نتايج تحليل. 4جدول 

)�(ضريب همبستگي متغيرها

285/0**هاي اعضا در تصميم گيريأاجراي اصل اعتقاد به رعايت حق ر

227/0*ت مديره به كار گروهيئاجراي اصل اعتقاد هي

247/0**توجه به اصل شركت فعال اعضا در جلسات تعاوني

289/0**توجه به اصل همكاري اعضا در پيشبرد امور تعاوني

256/0**توجه به اصل پذيرش مسئوليت از سوي اعضاي تعاوني

442/0**تعاونيةت مديرئتوجه به اصل پذيرش مسئوليت از سوي هي

481/0**توجه به اصل پذيرش مسئوليت از سوي مديرعامل تعاوني

330/0**سوي بازرسان تعاونيتوجه به اصل پذيرش مسئوليت از

335/0**و اعضاهت مديرئصميمانه و تفاهم بين هيةوجود رابط

250/0**ت مديره و مديرعاملئصميمانه و تفاهم بين هيةوجود رابط

258/0**ت مديرهئرضايت اعضا ازتصميمات هي

319/0**يتعاوني با اصول، قوانين و مقررات تعاونةت مديريئآشنايي مديرعامل و ه

346/0**تعاوني از اعضا و نيازهاي آنانةت مديرئشناخت كافي مديرعامل و هي

404/0**تعاوني با ادارات و دستگاه ها ةت مديرئتوانايي برقراري ارتباط مديرعامل و هي

399/0**تعاوني از دانش و توانايي ةت مديرئبرخورداري مديرعامل و هي

368/0**تعاوني در قبال تعاوني و خدمت به آنةت مديرئل و هياحساس مسئوليت مدير عام

278/0**هاگيريبه جلب مشاركت اعضا در فعاليت ها و تصميمهتمايل مديرعامل و هيئت مدير

255/0**تعاونيةت مديرئتحصيلات كافي مديرعامل و هي

361/0**ت مديره در كار تعاونيئكافي مديرعامل و هيةتجرب

377/0**گروهيتعاوني به اصل تعاوني و كارةت مديرئد مدير عامل و هياعتقا

305/0**تعاوني به كار كشاورزيةت مديرئمدير عامل و هيةعلاق

308/0**برخورد مناسب كاركنان تعاوني با اعضا

293/0**پيگيري بموقع درخواست هاي اعضا توسط كاركنان تعاوني

204/0*ني جهت انجام وظايف در تعاونيتحصيلات كافي كاركنان تعاو
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4ادامه جدول 

218/0*انجام وظايف خود در تعاونيةكافي كاركنان تعاوني در زمينةتجرب

210/0*شناخت كافي كاركنان تعاوني از اعضا

جلسات و تصميم گيري ها به اعضا از سوي كاركنان در زمينة رساني بموقع اطلاع

تعاوني

**437/0

386/0**مسئوليت كاركنان تعاوني در انجام وظايفاحساس

230/0**اعتقاد كاركنان تعاوني به اصل تعاوني و كارگروهي

-296/0**عضوةتعداد عضو بيكار در خانواد

-272/0**تعداد مراجعه عضو به تعاوني در طول ماه

246/0**تعداد سهام فعلي عضو

هاي تحقيقيافته: مأخذ

درصد5معني داري در سطح :*درصد         1ني داري در سطح مع:**

 ـ    هـاي مختلـف در پـيش   متغيربه منظور شناسايي سهم  ان بينـي ميـزان موفقيـت تعـاوني زن

متغيـر  ،در اولـين گـام  . اسـتفاده شـد  چندگانه به روش گـام بـه گـام    رگرسيون روستايي از تحليل 

تـرين متغيـر وارد معادلـه    به عنوان اولين و مهمفاحساس مسئوليت كاركنان تعاوني در انجام وظاي

در نتيجـه  ه وبـود 535/0معـادل )R( ضريب همبستگي چندگانـه و 286/0برابر R2مقدار. شد

را )موفقيت تعاونيميزان (رات مربوط به متغير وابستهيدرصد تغي5/53توان گفت متغير مذكور مي

وارد مدل رگرسيوني شـده  ئوليت پذيري مديرعامل تعاوني مسمتغير ،گام دومدر .ستاردهكتبيين 

واريـانس  ميـزان  ه كه مي توان ملاحظه كـرد بود625/0معادل Rو 391/0برابر R2مقدار.است

ت مديره ئشناخت كافي هيمتغير،در گام سوم. يافته استدرصد افزايش 9متغير وابسته شده تبيين 

680/0معادل Rو462/0برابر R2مقداركه وارد معادله شد و مديرعامل از اعضا و نيازهاي آنان

جلسات و تصميم گيري ها در زمينة رساني بموقع و مناسب اطلاعمتغير ،چهارمگام در. ه استبود

704/0و496/0به ترتيب برابر Rو R2مقداركهوارد معادله شدبه اعضا توسط كاركنان تعاوني 

آن Rو R2مقداركهوارد معادله شده تعداد سهام عضو در تعاوني متغير ،در گام پنجم. ه استبود

عضـو بـه   ةتعـداد مراجع ـ متغيـر  ،ششـم گـام  در .بوده است714/0و 510/0برابر به ترتيب برابر
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و ه اسـت بـود 731/0و 535/0آن به ترتيب Rو R2كه مقداروارد معادله شدتعاوني در طول ماه 

وارد ت مديره و مديرعامل از دانش و توانايي مـديريتي ئبرخورداري هيمتغير ،فتمگام هبالاخره در 

). 5جدول (ه استبود743/0و 552/0آن به ترتيب برابرRو R2مقداركهمعادله شد

پيش بيني موفقيت تعاونيمستقل در متغيرهاي ايينتايج رگرسيون چندگانه براي بررسي توان.5جدول 

RR2FSig F BBetaTSig Tمتغير مستقلگام

535/0286/0261/47000/0494/10535/0875/6000/0احساس مسئوليت كاركنان در انجام وظايفاول

625/0391/0549/37000/0292/6322/0490/4000/0مسئوليت پذيري مديرعامل دوم

سوم
ت مـديره و مـديرعامل از   ئ ـشناخت كـافي هي 

آناناعضا و نيازهاي 
680/0462/0229/33000/0690/2153/0920/3000/0

چهارم
و جلســاتدر زمينـة  بموقــع و مناسـب  رسـاني اطـلاع 

تصميم گيري ها به اعضا توسط كاركنان 
704/0496/0324/28000/0107/5291/0789/2006/0

027/0-238/2-188/0-714/0510/0942/29000/0116/0تعداد سهام عضو پنجم

731/0535/0238/26000/0116/2175/0471/2015/0عضو به تعاوني در طول ماهةتعداد مراجعششم

هفتم
ت مــديره و مــدير عامــل از ئــبرخــورداري هي

دانش و توانايي مديريتي
743/0552/0226/23000/0246/3162/0081/2040/0

هاي تحقيقيافته: مأخذ

715/42: مقدار ضريب ثابت

درصد معني دار شده كه 99در سطح Fمقدار ،شودمشاهده مي5طور كه در جدول همان

قضاوت در مورد سهم و نقش هر يك از متغيرها در تبيين . حاكي از معني دار بودن رگرسيون است

ين زيرا اين مقادير استاندارد شده امكان مقايسه و تعي،مي باشدßمتغير وابسته با توجه به مقادير 

اثر مستقيم و مقادير منفي داراي مقادير مثبت. سهم نسبي هر يك از متغيرها را فراهم مي سازد

تعداد سهام عضو در اثر متغير توان گفت ميßمقادير با توجه به علامت. اثر معكوس هستندداراي

ها آنßكه مقدار يبه طور مستقيم نيست ولي متغيرهاي ديگرموفقيت تعاونيبر ميزان تعاوني

متغير با توجه به نتايج حاصل، . هستندموفقيت تعاوني ميزان بر مثبت است داراي اثر مستقيم 

ي هميت نسبي بيشترا535/0برابر ßبا مقداراحساس مسئوليت كاركنان تعاوني در انجام وظايف

بوده تغيرهااز ساير مبيشترميزان موفقيت تعاونيةسهم و نقش آن در تبيين متغير وابستوداشته
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با توجه به مقدار بتا در متغير مذكور مي توان گفت به ازاي يك واحد تغيير در انحراف معيار .است

در انحراف معيار متغير 535/0ةمتغير احساس مسئوليت كاركنان تعاوني در انجام وظايف، به انداز

) هفتمگام (R2به مقدارهمچنين با توجه. تغيير ايجاد مي گردد) ميزان موفقيت تعاوني(وابسته 

متغير 7توسط موفقيت تعاونيدرصد از تغييرات متغير ميزان 2/55مي توان گفت 552/0يعني 

ةدرصد ديگر به عوامل و متغيرهاي ديگري مربوط است كه در معادل8/44قابل تبيين است و 

توان به سيون را ميخطي رگرةمعادل،با توجه به آنچه گفته شد.رگرسيون به حساب نيامده اند

:  نوشتصورت زير 

715/42 535/0 X1 322/0 X2 153/0 X3 291/0 X4
_ 188/0 X5 175/0 X6 162/0 X7

هانتيجه گيري و پيشنهاد

زنـان روسـتايي   تعاونيموفقيت ثر بر ؤسازماني معوامل دروناين تحقيق با هدف شناسايي 

بيشـترين  ،از نظر اعضـا نتايج تحقيق نشان داد . استان گلستان اجرا شدرستان سرخنكلايشهفدك 

 ـ       موفقيت تعاوني در زمينه مين مـالي چـون   أهـاي اقتصـادي مـرتبط بـا امـور توليـد كشـاورزي و ت

پيشـنهاد ،از ايـن رو . هاي فصلي بوده استآوري و خريد شير، فروش علوفه دام و اعطاي وامجمع

با توجه به اهداف شكل گيـري آن، عـلاوه بـر توجـه بـه تحقـق اهـداف        ،يت تعاونيشود مديرمي

تحقق اهداف آموزشي، اجتمـاعي و فرهنگـي   ةريزي منسجم، زميناقتصادي، با جامع نگري و برنامه

.  آن را نيز فراهم سازد

توسطتعاونياصولبين موفقيت تعاوني و متغير اجراينتايج تحليل همبستگي نشان داد 

اين بدان . مثبت و معني داري در سطح يك درصد وجود داردةمديره رابطتئهيومديرعامل

توان ميتعاونياصولاجرايبهنسبت مديره تئهيومديرعاملمعناست كه با افزايش ميزان تعهد 

، )1385(و رمضاني امينينتايج اين بخش با مطالعات .را داشتتعاوني از موفقيت بيشتريانتظار 

و صديقي، )1389(، كرمي و آگهي )1388(عباسي و همكاران ، )1387(و محمد نيا يض آباديف

ونگ ، )Shahraki et al., 2011(شهركي و همكاران ، )1387(، گرام)1381(درويشي نيا
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)Wang, 2012 ( گارنوسكا و همكاران و)Garnevska et al., 2011 ( اجرايمطابقت دارد كه

شود مديريت پيشنهاد مي،از اين رو. ثري در موفقيت تعاوني دانسته اندؤمتعاوني را عاملاصول

تعاوني با هدف افزايش موفقيت تعاوني و تحقق اهداف آن، علاوه بر آگاهي كامل به اصول 

.پايبند و متعهد باشدتعاوني، به اجراي آن در سطح تعاوني

موفقيت تعاوني و متغير مثبت و معني دار در سطح يك درصد بين ةرابطتوجه بهبا 

چون هاييهها در زمينارتقاي اين ويژگيتوان با تعاوني، ميةمديرتئهيومديرعاملهايويژگي

ارتباطبرقراريآنان، توانايينيازهايواعضاتعاوني، شناختمقرراتوقوانينواصولباآشنايي

از را تعاوني ...تعاوني ومديريتاييتوانودانشازمرتبط، برخورداريهايدستگاهواداراتبا

عباسي و ، )1388(پژوهشگران ديگر مانند آجيلي و همكاران . دكرموفقيت بيشتر برخوردار 

، پاتاك و كومار )Wang, 2012(ونگ ، )1387(گرام، )1389(، كرمي و آگهي )1388(همكاران 

)Pathak & Kumar, 2005 ( و گارنوسكا و همكاران)Garnevska et al., 2011 ( نيز در

گيري شود مديريت تعاوني با بهرهپيشنهاد مي،بنابراين.اندخود به همين نتيجه رسيدهةمطالع

وافزايش توان ارتباطي،هاي آموزشي، وسايل ارتباط جمعي، تعامل با خبرگانمناسب از فرصت

يت آن را فراهم تحقق اهداف تعاوني و موفقةپذيري خود، زميندانشي و مسئوليتومديريتي

.مهم استهاي مسئول چون سازمان تعاون روستايي و تعاون تشويق دستگاهدر اين باره، . سازد

مثبت و معني داري در سطح يك ةكاركنان رابطهايبين موفقيت تعاوني و متغير ويژگي

ضا اعبامناسببرخورددرصد وجود دارد بدان معنا كه برخورداري كاركنان از خصوصياتي چون 

اي زمينه... اعضا وكافيشناختكافي،ةتحصيلات و تجربآنان،هايدرخواستبموقعو پيگيري

عباسي و همكاران هاي اين نتيجه با يافته. موفقيت بيشتر تعاوني فراهم خواهد ساخترا براي 

پاتاك و كومار و ) 1387(گرام، )1391(، ساميان و همكاران )1389(، كرمي و آگهي )1388(

)Pathak & Kumar, 2005 (كارگيري ه يند باشود در فرپيشنهاد مي،از اين رو. مطابقت دارد

مد نظر قرار گيرد و افرادي به خدمت مذكورهاي كاركنان تعاوني، برخورداري آنان از ويژگي

با تدارك ،در عين حال. كار تعاوني و خدمت در آن را داشته باشندةشوند كه روحيگرفته
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توان ارتباطي، دانشي و زمينه براي افزايش ،موزشي از سوي مديريت تعاونيهاي آفرصت

با هدف استمرار رفتار مناسب از سوي كاركنان همچنين  .شودفراهم نيز پذيري كاركنان مسئوليت

توسط مديريت تعاوني براي تشويق كاركناني كه در انجام تشويقي مناسبساز و كارهايتعاوني، 

ند در نظر گرفته دار.. برخورد مناسب با اعضا وهستند و احساس مسئوليتوظايف خود داراي 

.شود
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Abstract

The major objective of this applied and descriptive research was to determine the 
influencing managerial factors on success of Fadak rural women's cooperative in 
Golestan Province. The population consisted of all members of rural women's 
cooperative (N=170). Using systematic random sampling method and Krejcie and 
Morgan Table, 120 members were selected as sample. Face and content validity were 
established by a panel of experts from the faculty members of Agricultural Extension 
and Education Department at the Gorgan University of Agricultural Sciences and 
Natural Resources. Reliability of the questionnaire was confirmed according to 
calculated Cronbach's alpha (α=0.88). Data were analyzed by the use of statistical 
software SPSS19.  Both correlation and regression statistics were implemented. The 
results of the correlation analysis showed that there was a positive and significant 
relationship between the cooperative success and management variables such as the 
implementation of cooperative principles by both the chief executive officer and board 
of directors, as well as characteristics of the chief executive officer and, board of 
directors with the personality characteristics of staff. Results of the regression analysis 
showed that seven variables consisted of commitments of cooperative employees in 
execution of tasks, accountability by the chief executive officer, recognition by the chief 
executive officer and board of  directors regarding member's various needs, timely and 
suitable notification about meetings and participation in decision making by cooperative
employees, the number of registered shares in the cooperative, numbers a visits made by 
the members to cooperative during each month and managerial knowledge and ability of  
board of directors and chief executive officer were explaining 55.2 percent of variance 
in the dependent variable. 
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