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چکیده
امروزه پيشرفت در حوزه فناوري شهرها به عنوان عرصه هاي اصلی زندگی انسانها، متشکل از اجزا و عناصري از جمله فضاهاي باز و عمومی هستند. مقدمه: 

 دیجيتالی در حيطه هاي مختلف از جمله فضاهاي عمومی تاثير شگرفی داشته است.

 به تاثير و تاثراتی است که فضاهاي مجازي بر فضاهاي عمومی و حضور پذیري در آنها دارد. هدف از این پژوهش، پرداختن هدف:

تحليلی قرار دارد. پس از بررسی مبانی مرتبط با شهر هوشمند و فضاهاي عمومی  -پژوهش براساس اهداف آن، بنيادي و در زمره مطالعات توصيفی و تبيينیروش: 

تاثير و تاثرات فضاهاي مجازي بر فضاهاي عمومی شهري مورد توجه قرار گرفته و با توجه به معيارهاي حضورپذیري در فضا،  با مراجعه به اسناد و متون معتبر،

 پرسشنامه از شهروندان تهرانی تکميل  و تحليل شده است.  100تعداد 

ي براي حضور در فضاي عمومی استفاده ميکنند و نه به عنوان رقيبی براي یافته ها نشان داده است که اکثر افراد از فضاي مجازي به عنوان محرک و ابزار :یافته ها

اهاي هنوز از فضحضور نيافتن در فضاهاي عمومی. هرچند این خط سير در ایران نزدیک به ميانگين است زیرا برخی افراد )داراي سن بالاتر و یا ویژگی خاص( 

 ده ميکنند.مجازي و فناوري هاي یاد شده به صورت محدود تري استفا

رسازان، هنتایج نشان داده که فضاهاي مجازي به عنوان محرکی براي افزایش حضور در فضاهاي عمومی، در خدمت شهروندان است. بنابراین نياز است تا ش نتایج:

 داشته باشند. عمومیسعی در ارتقا خدمت رسانی و استفاده از فضاهاي مجازي و فناوري به عنوان ابزاري جهت تسهيل حضور در فضاي 

شهروندان -حضور پذیري -فضاي مجازي -فضاهاي عمومی واژگان کلیدی:

مقدمه -1

ترین ها، متشکل از اجزا و عناصري هستند که فضاهاي باز و عمومی در شهر یکی از مهمهاي اصلی زندگی انسانشهرها به عنوان عرصه

فضاهاي حضور شهروندان و مکانی براي برقراري ارتباط و تعامل اجتماعی؛ عنوان  هاي همگانی شهري بهصهعر»زا و عناصر است.این اج

هاي اجتماعی هستند و بدون آنها، بسياري از عملکردهاي جامعه شهري ميسر نخواهد بود. و به معناي عام، سنگ زیرین تمام عرصه

ریزي توسعه شهري ضرورتی ا در فرآیند برنامهبنابراین، نقش مهمی در کيفيت زندگی و رفاه شهروندان دارند و توجه به کيفيت آنه

هایی از تاریخ بشریت، همواره نوع نگاه به فضاهاي عمومی دستخوش تغييراتی بوده است و در برههطول  رد] 1[« انکارناپذیر است

فضاهاي عمومی » نشينی حضور در این فضاها محدوده شده.ميل به زندگی خصوصی و حومه مانندتاریخ تحت تاثير عوامل مختلفی 

مجله علمی
گفتمان طراحی شهري 

دوره دوم، شماره 1، بهار 1400

Scientific Journal 

Urban Design Discourse 

Volume II, Number 1, spring 1400
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 شهرسازي توسعهریزي شهري در دوران یل خاص برنامهلاریزان شهري بوده است؛ اما به ددر کانون توجه برنامه در طول تاریخشهري 

به دليل تمایل جدي به زندگی اجتماعی و افزایش ميزان هاي دیگر، و یا در زمان] 2[« توجه شد کمتر شهري عمومی فضاهاي به مدرن،

هاي مختلف اند. امروزه پيشرفت در حوزه فناوري دیجيتالی در حيطهتري بودهن فضاها شاهد حضور پررنگپذیري شهروندان ایتعامل

ارتباطات اجتماعی شکل گرفته است  براي برقراري ايانگيزهفضاهاي مجازي به عنوان  تاثير شگرفی بر سایر ابعاد زندگی گذاشته است.

بر فضاهاي عمومی بوده است که این پژوهش قصد پرداختن به آن را دارد. داراي تاثير و تاثراتی که 

:پژوهش روش -2

تطبيقی  از بررسی پستحليلی قرار دارد و  -در زمره مطالعات توصيفی و تبيينی همچنيناین پژوهش براساس اهداف آن بنيادي است 

همچنين بر فضاهاي عمومی شهري پرداخته است.  فضاهاي مجازيگيري شکلمبانی مرتبط با شهر هوشمند و فضاهاي عمومی، به تاثير 

هاي موثر بر ابتدا شاخصفرض در نظر گرفته شده براي این پژوهش و با توجه به معيارهاي حضورپذیري در فضا، در راستاي پيش

اي مرتبط با ین پرسشنامهبه تدوحضور در فضاي عمومی مورد بررسی قرار گرفته و با نظر متخصصين این رشته تدقيق شده و سپس 

پرسشنامه از ميان شهروندان تهرانی تکميل شده و سپس  100پرداخته و تعدادتاثيرفضاي مجازي بر حضور پذیري در فضاي عمومی 

مورد تحليل قرار گرفته است.

:و پیشینه پژوهش مبانی نظری -3

پژوهش، مبانی نظري معطوف به فضاهاي مجازي و هوشمندي و ، پيشينه این بخش به لحاظ محتوایی خود مشتمل بر سه بخش اصلی

.مبانی معطوف به فضاهاید عمومی است

های انجام شده:پیشینه پژوهش -3-1

هاي انجام شده در ارتباط با فضاهاي عمومی در شهرها، مرتبط با ابعاد اجتماعی آنها و ارتقا تعاملات اجتماعی است. در پژوهش بيشتر

مطالعاتی اندکی به بحث فضاهاي  دي فضاهاي عمومی پرداخته شده است.کالب -هاي جامعه شناختینيز به تحليل هابرخی پژوهش

. برخی از مطالعات نامبرده در جدول زیر بنابراین نياز است تا این موضوع مورد بررسی واقع شود اند.پرداخته حوزهدر این مجازي 

 نشان داده شده است. 

ه پژوهش: پيشين1جدول شماره 

عنوان سالنویسنده

فضاهاي عمومی شهري، بازنگري و ارزیابی کيفی 1384]3[رفيعيان و سيفایی

هاي عمومی و عوامل مؤثر بر حيات جمعیفضا 1386]4[دانشپور و چرخچيان

بازشناخت رویکردهاي نظري به فضاهاي عمومی شهري 1389]5[کاشانی جو

Filipponi et al.  ]6[2010 Smart City: An Event Driven Architecture for Monitoring Public Spaces with 
Heterogeneous Sensors

بررسی تاثير فضاهاي عمومی شهري و فضاي مجازي در شکل گيري افکار عمومی جامعه 1390]7[قاسم زاده و همکاران 

تعاملات اجتماعی در بافت هاي تاریخی )نمونه موردي: شهرقدیم لار(فضاهاي عمومی شهري، تحقق  1391]8[محمدي و همکاران

Perovic & Folic  ]2[2012Visual Perception of Public Open Spaces in Niksic 
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 ارزیابی و تحليل فضاهاي عمومی شهري با استفاده از مدل تاپسيس )مطالعه موردي: شهر تبریز( 1392]9[پور محمدي و کوشانه

رمعاص يشهر یعموم يفضا یمفهوم شناس 1393]10[اشرفی و همکاران

 يضاهاساختمان و شهر در ف یوستگيادراک پ زانيو م ارهايشــهروندان با مع ییرابطه رفتار قلمروپا نييتب 1393]11[یگانه و همکاران

شهر یعموم

نقش آن در توسعه پایدار اجتماعی )مورد مطالعه: شهر بوکان( بررسی کارکرد فضاهاي عمومی شهري و 1394]12[موحد و همکاران 

هاي کالبدي فضاهاي عمومی و تأثير آن در احساس امنيت اجتماعی شهروندان بابلسر ارزیابی مؤلفه 1394]13[لطفی و همکاران

حق به شهر و فضاهاي عمومی شهري1394]14[شارع پور

نمونه ( *عوامل مؤثر بر ایجاد و ارتقاء اجتماعپذیري در فضاهاي عمومی با مقياسهاي مختلف شهر تهران 1394]15[شجاعی و پرتوي

 )تهران 7موردي : فضاهاي عمومی دو محله و یک ناحيه در منطقه 

مروزفرهنگی فضاهاي عمومی شهري تهران ا -بازشناسی و تحليل تغييرات و تحولات اجتماعی 1396]16[تنکابنی و همکاران

خوانایی محيطی و حضور شهروندان در فضاهاي عمومی شهر تهران 1396]17[گلچين و مفاخري 

بازشناسی ظرفيت هاي عرصه هاي همگانی شهري در جهت تقویت تعاملات اجتماعی با استفاده از تئوري 1396]1[لشکري و همکاران 

 زمينه اي )نمونه موردي کلانشهر مشهد(

سنجش تداوم حضور در فضاي عمومی شهري و عوامل موثر بر آن )نمونه موردي پارک خانواده شهر 1396]18[بایزیديمعروفی و 

 مهاباد(

فضاهاي هوشمند تعاملی، رویکردي نوین در ارتقاي کيفی فضاهاي عمومی شهري1397]19[نجی و قهرمانی

Bašová & Štefancová 

[20]
2017Creative And Smart Public Spaces 

کالبدي فضاهاي عمومی شهري مطالعه موردي: کلانشهر تهران  -تحليل جامعه شناختی 1397]21[صمدي و همکاران 

Schuilenburg & 

Peeters   ]22[
2018Smart cities and the architecture of security: pastoral power and the scripted 

design of public space

Lancel et al.  ]23[2018Saving Face: Playful Design for Social Engagement, in Public Smart City 

Spaces 

شهر اصفهان 6و  8مطالعه موردي: منطقه (مقایسه تطبيقی ميزان مطلوبيت کيفيت فضاهاي عمومی شهري 1398]24[خراسانی زاده و همکاران 

 ریزي شهريهاي جغرافياي برنامهپژوهش. هاي شهر تهرانتحليلی بر کنترل فضاي عمومی در پارک1398]25[پور احمد و همکاران 

Zhang & He  ]26[2020What Makes Public Space Public? The Chaos of Public Space Definitions and a 

New Epistemological Approach 

و شهرهای هوشمند: فناوری دیجیتالی، فضاهای مجازی -3-2

اطلاعاتی تافلر انقلاب -3-2-1

تاریخی دوره هر در جدید هايفناوري پایه بر ارتباطات و زندگی،تجارت شيوه چگونه که ميکند بيان سوم، موج کتاب در تافلر آلوین»

عصر اواخر در اکنون هم و گذاشته سر پشت را صنعتی و کشاورزي انقلاب()دوره  دو تاکنون بشري جوامع او، نظر به.کندمی تغيير

ناميده مجازي عصر که عصرياست،  چهارم موج به سوم موج از گذار حال در اکنون هم جهان .دارند قرار اطلاعات عصر یا فراصنعتی

]27[« .آمد خواهد وجود به بعدي سه فناوریهاي پایه بر و شودمی
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مفهوم فضای مجازی و شهر هوشمند: -3-2-2

در ( ict)اطلاعات و ارتباطات  ينقش فناور تیدر ارتباط با تقو ياز متخصصان شهر ياريتوسط بس يمجاز يمورد فضابحث در »

 يضاحرکت و ف ي، فضاياقتصاد ي، فضاتيفعال يبه عنوان فضا يمجاز ينقش فضا تیتوسعه انجام شده است. از جمله آنها تقو

اسيکه در مق ییهادهیکمک به مردم در درک پد يرا برا ییتواند ابزارهایم يمجاز شینما يفضاها يایپو تيماه» .]28[« تعامل است

شهر هوشمند مفهومی است که تعاریف متفاوتی از آن در ميان منابع گوناگون به . ]29[ «افتد فراهم کندیمتفاوت اتفاق م یمکان يها

ررسی آن و تعریف از آن هایی از مفهوم شهر هوشمند به ببه ویژگیاند تا با توجه خورد. هریک از نظریه پردازان سعی داشتهچشم می

شوند و تلفيقی شهرهاي هوشمند به عنوان خدمات و زیرساخت هاي که با استفاده از فناوري اطلاعاتی و ارتباطی پشتيبانی می»بپردازند.

مفهوم شهر » .]30[« شوندتعریف می ITCبر  یمبتن يکاربرد يهاها و برنامهشرفتيمتداول شهر با پ يها رساختیخدمات و زاز 

ند هر حوزه مان یاطلاعات ستمياست که خدمات س نیا یاصل دهیبهتر به شهروندان متولد شد. ا یزندگ تيفيارائه ک يهوشمند برا

به طور کارآمد و همه جا به شهروندان ارائه  یتا خدمات عمومشده در شهر ادغام  رهيبهداشت، آموزش، حمل و نقل، شبکه برق و غ

 .]31[« شود

اقتصاد هوشمند، مردم هوشمند،  .مرتبط کرده است يشهر یمختلف زندگ يهالفه را با جنبهمو( شش 2012و همکاران ) يلومبارد»

 .]32[« جایی هوشمند، محيط هوشمند و زندگی هوشمند.بهحکمروایی هوشمند، جا

استفاده از فناوری و هوشمندی در زندگی روزمره:نیاز به  -3-2-3

 ییقادر به پاسخگو دهيچيپ يهاستميبه عنوان س يامروز ي، شهرهاندهیو فزا دهيچيپ ياقتصاد -ياقتصاد راتييبا توجه به روندها و تغ»

 ميتنظ یخارج طیشرا رييتغ يرا برا ریباشند که بتواند انعطاف پذ یمدل حکمران کی يدارا نکهیمتعدد نخواهند بود، مگر ا يهابه چالش

مختلف است. مفهوم  يهاحوزه يحلهااز راه یبيوجود دارد که ترک یتیریمد نینو يابزارها يبرا ياندهیفزا يراستا، تقاضا نیکند. در ا

آید زندگی به حساب میامروزه استفاده از فناوري به عنوان جزئی مهم در  .]33[ «موارد است نیاز مورد پسندتر یکی "شهر هوشمند"

استفاده از  چگونگیشود تا که تمامی ابعاد زندگی شهروندي را تحت تاثير قرار داده است. تغيير در الگوهاي رفتاري افراد، سبب می

درست ریزي و طراحی بنابراین شناخت این تغييرات براي برنامهفضا و در نهایت فرم و عملکرد فضا نيز دچار تحول و دگرگونی شود. 

و اصولی فضاهاي شهري نيز حائز اهميت است.

] 35و  34[ یجيتالی براساس هرم مازلونيازهاي د .1شکل 
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ضاهای شهری:فانواع  -3-3

. به عبارت دیگر هر فعاليت و رفتار حریم و قلمرو هستندفضاهاي شهري شامل طيف وسيعی از انواع فضاهاي عمومی تا خصوصی »

نظریه پردازان مختلفی در ارتباط با فضاهاي شهري  ]36[« استز داراي حرمت و حریم خود هر فضا ني مقابل،در و  دخاص خود را دار

توان فضاهاي شهري را به سه دسته زیر پردازان فضا، می هاي نظریهدیدگاهبندي از جمع»اند. بندي آنها نظریاتی را مطرح کردهو دسته

 :تقسيم کرد

.فضاي خصوصی بخش انفرادي درون فضاي اجتماعی است فضای خصوصی: -1

خصوصی ایجاد و تحت مالکيت و مدیریت آنها : این فضاها توسط نهادهايعمومی خصوصی/ شبه -فضای نیمه عمومی نیمه -2

قرار دارند و برخلاف هدف اوليه دولت در تأسيس آنها، براي عموم در دسترس نيستند. 

میجا که تا آنشود؛ در جوامع شهري محسوب می نيازهاي اجتماعی انسان: فضاي عمومی ظرفيتی عظيم در پاسخ به فضای عمومی -3

زیکی ترسی فيتعامل و مراوده اجتماعی صورت گيرد و عموم مردم به آن دس هاگفت شرط اصلی فضاهاي عمومی این است که در آن توان

]16[« و بصري داشته باشند

های آن:عمومی و ویژگی هایفضا -3-3-1

هيچ گونه محدودیتی فضاي عمومی فضایی است که عموم شهروندان از هر قشر، سن، نژاد و صنفی حق ورود و حضور در آن را بدون »

]36[ «را دارند

 بندي کرد: توان به سه دسته تقسيمفضاي عمومی در شهر را می»

: مانند پارک، خيابان، بزرگراه، پارکينگ بزرگ و غيره فضاهای عمومی خارجی

 : مانند موزه، تالار شهر، کتابخانه و غيرهفضاهای عمومی داخلی

]17[« هاي ورزشی، رستوران، سينما و غيره: مانند سالنفضاهای شبه عمومی داخلی و خارجی

حضور شهروندان در فضاهای عمومی و فعالیت آنها به تناسب فضاهای شهری: -3-3-2

عنوان پدیدهاي  عرصه همگانی بستر زندگی عمومی و اجتماعی مردم جامعه تلقی ميشود و محتواي اجتماعی این فضا، که آن را به»

]1[ «شودبا تأکيد بر ظرفيت مردم و نيروهاي اجتماعی و فرهنگی آنها تعریف  بایدنمایاند، کالبدي می -اجتماعی

هاي شهروندان در فضاهاي شهري نيز به چند دسته کلی قابل تقسيم هستندبه تناسب فضاهاي شهري، فعاليت

هاي گزینشی و انتخابی تشکيل افتند. دسته دوم، را فعاليتهاي ضروري و با اهميت که تحت هر شرایطی اتفاق میدسته اول فعاليت»

هاي اجتماعی هستند که بسته به ویژگیکنند. دسته سوم، فعاليتدهند که در شرایط مناسب و وضعيت دلخواه افراد ضرورت پيدا میمی

]3[ «گيرداي از روابط متقابل افراد را در بر میهاي فضاهاي شهري طيف گسترده
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]15[عوامل موثر بر اجتماع پذیري در فضاي عمومی . 3شکل 

ها:تحلیل یافته -4

اي بر فضاهاي عمومی داشته است و ميزان حضور در فضاهاي عمومی را نيز دستخوش تغييرات حضور فضاهاي مجازي، تاثير گسترده

گيرد و همچنين در ادامه به شرح زیر شکل میدهد از برخورد این دو مفهوم سه سناریو، هاي پژوهش نشان میقرار داده است. یافته

 هاي تکميل شده مورد توجه است. تحليل پرسشنامه

هاي هوشمندي در فضاهاي عمومی نباشند. در این این است که متوليان امور شهري در پی تدابيري براي استفاده از ویژگی :سناریو اول

. استفاده از فضاهاي مجازي کندکاهش پيدا میيت فضاهاي عمومی شهري سناریو ميزان استفاده از فضاهاي شهري و در نتيجه کيف

 يوستن این روند پيشگيري نمایند. ع پوبه وق د ازبای، امور شهري انشود. مسلم است که متولياستفاده از فضاهاي حقيقی میجایگزین 

مورد توجه  ایدببراي بهبود کيفيت فضاي شهري است، که در واقع رویکرد منطقی به استفاده از هوشمندي به عنوان ابزاري :سناریو دوم

ها و نکات مثبت هوشمند شدن به عنوان ابزار براي حل توانند از پتانسيلمتوليان امور شهري قرار گيرد. در این رویکرد شهرسازان می

ها پيشگيري نمایند. در جدول زیر، هاي موجود از تهدیدهاي احتمالی خالی شدن فضامسائل شهري استفاده کنند و با استفاده از فرصت

مستقيم يرغ که در سه سطح کلان و ميانی و خرد دارد، نشان داده شده است. تاثير مستقيم به صورت پررنگ و تاثير ياین سناریو و تاثير

 به صورت کمرنگ نشان داده شده است.

تاثير هوشمندي بر فضاهاي عمومی شهري بسيار ناچيز است و متوليان شهري سعی در جلوگيري از تداخل این سناریو سوم: نيز 

موضوعات با یکدیگر دارند که این موضوع نيز به دليل رویکرد تفریطی به موضوع با شکست مواجه است. چرا که هوشمند شدن و 

ن زندگی شهروندان وارد شده است و ادعاي عدم ورود این مفهوم به فضاهاي استفاده از فناوري به صورت خودآگاه و ناخودآگاه در بط

 شهري راه به جایی نخواهد برد. 

این پژوهش مطابق با ادعایی که همتون در ارتباط با موضوع فناوري که باعث گردهم آمدن افراد بيشتري در فضاهاي عمومی می

 ورپذیري فضاي حقيقی بوده است. به دنبال بررسی تاثير فضاي مجازي بر حض  ]37[شود،
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تاثير هوشمندي بر فضاهاي عمومی       منبع: نگارنده .4 شکل

عوامل موثر بر حضورپذیري فضاهاي عمومی که در بخش مبانی مورد بررسی قرار گرفته بود، دسته بندي شده و عوامل مشابه در  ابتدا

عمومی مورد بررسی قرار گرفته است و سوالاتی هاي ذکر شده، تاثير فضاي مجازي بر فضاي یک دسته قرار گرفته اند. سپس براي دسته

بررسی  مورد هاي تکميل شدهپرسشنامه تحليل، هاپرسشنامه هاي داده شده بهپاسخحال با توجه به  براي سنجش آنها تدوین شده است.

 قرار گرفته است.

درصد آنها را آقایان تشکيل  35ها و درصد پاسخ دهندگان خانم 65که از این تعداد، پرسشنامه تکميل شد  100تعداد در این پژوهش 

 سال قرار دارند.  44تا  30سال و سپس  29تا  15اند. همچنين بيشتر پاسخ دهندگان در رنج سنی داده

ناست و از آنجایی که غالبا ميانگي شدهزیر نيز نشان داده شده است. ميانگين پاسخ هرکدام از سوالات محاسبه  نمودارکه در  گونههمان

)حد متوسط( است بنابراین در اغلب موارد فضاي مجازي کمک کننده و ترغيب کننده براي حضور در فضاي عمومی  3ها بيشتر از 

  .بوده است
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هاي داده شده به سوالات در خصوص تاثير فضاي مجازي بر حضور پذیري فضاي عمومیميانگين پاسخ .5 شکل

اینکه ابعاد موثر بر موضوع به تفکيک مورد بررسی قرار گيرند  به منظورهاي داده شده به سوالات، مچنين پس از بررسی ميانگين پاسخه

شده و سپس ميانگين آن گرفته شده است که در این  spss ،computابتدا عوامل موثر در یک دسته مطابق با جدول بالا در نرم افزار 

بخش نيز امتياز عوامل موثر بر ابعاد مختلف بعد از ميانگين گرفته شدن، از ميانگين حالت متوسط براي هر بعد به تناسب سوالات موجود 

ط حائز اهميت است که در نمودار زیر خ البته ذکر این نکته نيزدر آن بيشتر بوده است. در نمودار زیر این موضوع نشان داده شده است. 

هاي داده شده و ميانگين سوالات )حالت متوسط( کاملا نزدیک به یکدیگر است و با حالت اندکی بيشتر بودن ميانگين سير ميانگين پاسخ

 هاي داده شده در هر بعد است. پاسخ

هاي داده شده در هر بعدمقایسه ميانگين سوالات با پاسخ .6 شکل
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گیری:نتیجه -5

ها شده است و این فضاي مجازي و استفاده از فناوري امروزه تبدیل به عنصري قدرتمند و جزئی جدایی ناپذیر از زندگی همه انسان

ترین موضوعاتی که از فضاهاي مجازي و فناوريموضوع به خودي خود تاثير به سزایی بر سایر ابعاد زندگی نيز داشته است. یکی از مهم

ورد استفاده قرار گرفته است ميزان حضور شهروندان در فضاهاي عمومی است چرا که در وهله اول فضاهاي مجازي به عنوان هاي م

رقيبی براي فضاهاي عمومی ظاهر شده و در وهله بعدي به دليل نياز انسانها به نوعی ارتباط واقعی و خارج از فضاهاي مجازي، رقبتی 

مومی به وجود آمده است. بنابراین فضاهاي مجازي به عنوان محرکی براي افزایش حضور در فضاهاي براي افزایش حضور در فضاهاي ع

هاي این پژوهش حاکی از آن است که ميزان حضور شهروندان در فضاهاي عمومی، در خدمت شهروندان درآمده است. نتایج تحليل یافته

هریک از این بندي نمود. ر هشت بعد به شرح موارد نام برده شده دستهتوان این عوامل را دعمومی تابع عوامل مختلفی است که می

، ميزان تاثير برخی از این ابعاد شدکه در قسمت فوق نيز تشریح  گونهعوامل به نوعی متاثر از فضاهاي مجازي بوده است و البته همان

هایی بيشتر از ميانگين افراد پاسخ بيشترهاي تکميل شده از ميان شهروندان تهرانی نشان داده است که بيشتر بوده است. ليکن پرسشنامه

اند و این بدان معناست که افراد از فضاي مجازي به عنوان محرک و ابزاري براي حضور در فضاي عمومی استفاده به سوالات داده

گين است و این موضوع نيز به این دليل است که برخی افراد هنوز از فضاهاي ميکنند. هرچند این خط سير در ایران نزدیک به ميان

افراد با سن بالاتر و یا داراي  مانندهاي خاص کنند و یا افراد با ویژگیهاي یاد شده به صورت محدودتري استفاده میمجازي و فناوري

کنند. بنابراین نياز است تا شهرسازان و ومی استفاده میشرایط خاص، کمتر از ابزارهاي فناوري و مجازي براي حضور در فضاي عم

عوامل موثر بر توسعه شهري، سعی در ارتقا خدمت رسانی و بهبود شرایط به منظور استفاده از فضاهاي مجازي و فناوري به عنوان 

 در توسعه شهري قرار دهند و تسهيل کننده براي حضور در فضاي مجازي باشند و فضاي مجازي را به عنوان ابزاري براي این موضوع

 نه به عنوان رقيب براي فضاهاي عمومی. 

تشکر و قدردانی: 

است نشده گزارش نویسندگان توسط موردي

:های اخلاقیتاییدیه

است نشده گزارش نویسندگان توسط موردي

:تعارض منافع

است نشده گزارش نویسندگان توسط موردي

 :سهم نویسندگان در مقاله

است نشده گزارش نویسندگان توسط موردي

:هامنابع مالی/حمایت

است نشده گزارش نویسندگان توسط موردي
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Abstract: 

Introduction: Cities, as the main areas of human life, consist of components and elements such as 

open and public spaces. Today, advances in digital technology in various fields, including public 

spaces, have had a tremendous impact. 

Goal: The purpose of this study is to address the impact and effects that cyberspace has on public spaces and 

the level of citizen presence in them. 

Methodology: Based on its objectives, the research is fundamental and is in the category of descriptive and 

explanatory-analytical studies. After examining the theoretical foundations related to the smart city and public 

spaces by referring to valid documents and texts, the impact of cyberspace on urban public spaces has been 

considered. And according to the criteria of presence in space, 100 questionnaires of Tehran citizens have 

been completed and analyzed. 

Finding and Results: Findings show that most people use cyberspace as a stimulus and tool to be in public 

and not as a competitor to not be in public. However, this trajectory in Iran is close to the average because 

some people (older or with special characteristics) still use cyberspace and the mentioned technologies in a 

more limited way. 

Conclusion: The results show that cyberspace serves citizens as a stimulus to increase their presence in public 

spaces. Therefore, it is necessary for urban planners and urban design to try to improve services and use 

cyberspace and technology as a tool to facilitate public presence. 

Keywords: public spaces - cyberspace - presence - citizens 
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