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Abstract: 
Due to the complexity of aerospace industry products, their development requires the use of 

different design teams, numerous scientific specializations and extensive resources. Therefore, due 

to their limited resources, companies need to refer to the resources available in external companies 

to�improve their performance. That’s why companies cooperate withaeach other. Entering a 
partnership requires collaborative capabilities so that the partnership is not exposed to risk. 

Therefore, the issue that companies encounter is understanding and recognition of collaborative 

capabilities and its impact on joint performance. This study examines several capabilities that 

enable companies to use them as a tool to combine knowledge and expertise in a partnership and 

improve their performance. 
In the context of the dynamic capability perspective, "resource sharing capability", "joint 

planning capability", "Joint problem solving and performance measurement capability" and 

"cultural capability of collaboration" are identified as collaborative capabilities and then by the 

use of structural equation modeling their impact on the performance of joint product design and 

development in the country's aerospace industry is studied. The results show that there is not any 

independent capability and they all have a positive effect on the performance of the joint product 

design and development. 
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 چکیده

 طراحی، مختلف های تیم از استفاده نیازمند آنها توسعه ،هوافضایی صنایع محصولات پیچیدگی به توجه با

 به خود، منابع محدودیت به توجه با دارند لازم ها شرکت لذا ؛باشد می گسترده منابع و علمی متعدد های تخصص

 با همکاری به اقدام ها شرکت اساس این بر. کنند مراجعه عملکرد بهبود برای بیرونی های شرکت در نهفته منابع

 مواجه خطر با شراکت تا بوده مساعی تشریک های قابلیت از برخورداری نیازمند شراکت به ورود. کنند می یکدیگر

 مشترك عملکرد بر آن تأثیر و مساعی تشریک های قابلیت شناخت و درك ها شرکت روی پیش مسئله لذا ؛نگردد

 برای ابزاری عنوان به آنها از تا سازد می قادر را ها شرکت که کند می بررسی را قابلیت چندین پژوهش این. باشد می

 .دهند افزایش را خود عملکرد و نموده استفاده شراکت، یک در تخصص و دانش ترکیب

 حل قابلیت» ،«مشترك ریزی برنامه قابلیت» ،«منابع گذاری اشتراك قابلیت» پویا، قابلیت دیدگاه چارچوب در

 مساعی تشریک های قابلیت عنوان به «مساعی تشریک فرهنگی قابلیت» و «مشترك عملکرد ارزیابی و مسئله

 محصول توسعه و طراحی عملکرد بر آنها اثرات ساختاری معادلات سازی مدل از استفاده با سپس و اند شده شناسایی

 همه و نداشته وجود مستقلی قابلیت هیچ دهد می نشان نتایج. است شده بررسی کشور هوافضای صنایع در مشترك

 دارند مشترك محصول توسعه و طراحی عملکرد بر مثبتی تأثیر آنها

 مشترك، ریزی برنامه قابلیت منابع، گذاری اشتراك قابلیتقابلیت فرهنگی،  مساعی، تشریک قابلیت واژگان کلیدي:

  مشترك. محصول توسعه و طراحی مشترك، عملکرد ارزیابی و مسئله حل قابلیت
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 مقدمه  -1

 بازارهرا  و محصرولات  بروده،  تغییرر  حال در سرعت به ها فناوری یافته، کاهش محصولات عمر چرخه همروزا

 و یافتره  تغییرر  مسرل   نیروهای بخصوص مشتریان نیاز یافته، تغیر نبرد و نظامی تهدیدات ماهیت شده، تر پیچیده

 و شرده  پرذیرتر  انعطرا   بایرد  هوافضرایی  صرنایع  بخصروص  کارهرا  و کسب لذا کند؛ می تغییر سرعت به آنان سلیقه

 تجربره . (Han, Chu, and Yang, 2007) دهنرد  افزایش محصولات توسعه و طراحی جهت در را خود های قابلیت

 عامرل  و هرا  شرکت بقای اصلی عناصر از یکی ستمرم طور به جدید محصول توسعه و طراحی است داده نشان

 .  (Prange, Eng, and Li 2015) است پایدار عملکرد و رقابتی مزیت کلیدی

 بره  توجره  برا  کننرد  مری  اجررا  را جدیرد  محصرول  توسرعه  و طراحی پروژه تنهایی به ها شرکت وقتی اما

 هرای  پرروژه  در کره  زمرانی  ولریکن . شوند می مواجه شکست با موارد بسیاری در ها ظرفیت و منابع محدودیت

 شرراکت  و کرردن  کرار  هرم  با سمت به سازمانی درون منابع به اتکا جای به جدید محصول توسعه و طراحی

 ,Salam, 2017; Prange) کننرد  می کسب بیشتری مزایایی و رود می بالاتر مراتب به بازدهی کنند می حرکت

Eng, and Li, 2015; Singh, Garg, and Sachdeva, 2018). 

 محصرول  توسرعه  و طراحی فرایند کارایی افزایش برای خلاقانه های حل راه از یکی معتقدند پژوهشگران 

 ,Tuli and Shankar, 2015; Prange) باشرد  مری  شررکا  منرابع  از بررداری  بهره و نفعان ذی با مشارکت جدید،

Eng, and Li, 2015; Mathuramaytha, 2011) .توسرعه  ریسرک  محصرول،  توسرعه  و طراحری  در مشارکت این 

 .(Gunasekaran, Subramanian, and Rahman, 2017) دده می کاهش را بازار به ورود زمان و ها هزینه محصول،

 افرزایش  را خود جدید مشترك محصول توسعه و طراحی عملکرد همواره علاقمندند ها سازمان طرفی از

 برر  مرثثر  هرای  قابلیرت  شرناخت  و شناسایی. باشد می مختلفی های قابلیت نیازمند عملکرد افزایش این. دهند

 فراینرد  بره  کامرل  آگراهی  برا  کنرد  مری  کمک ها شرکت به جدید مشترك محصول توسعه و طراحی عملکرد

 مناسربی  طرور  بره  را خرود  عملکرد آن طریق از و (Singh, Garg, and Sachdeva, 2018) شده وارد مشارکت

 .دهند افزایش

 و نیسرت  خرودی  هخودبر  و ذاتی مشترك جدید محصول توسعه و طراحی کنند می بیان لیپ و بروكوم

 ایجراد  برر  مختلفی های قابلیت لذا ؛(vom Brocke and Lippe, 2015) باشد می مختلف های قابلیت تأثیر تحت

 مختلرف  هرای  دیردگاه  ادغرام  و سرازی  یکپارچه منظور به مشترك های زمینه ایجاد و متقابل وظایف مدیریت

 .(Détienne, 2006) است ضروری مشترك محصول توسعه و طراحی طی در سازمانی و گروهی فردی،
 و مشرارکتی  روابر   روی بر بیشتر جدید مشترك محصول توسعه و طراحی در قبلی های پژوهش همچنین

 (Dyer and Nobeoka, 2000; Lawson et al., 2009) بروده  متمرکز شراکت عملکرد بهبود عامل عنوان به آن مدیریت

 کررده  بیران  مشرارکتی  روابر   در ضرعیف  مردیریت  را شراکت شکست و عملکرد موفقیت عدم اصلی دلیل و

 شرود  مری  عملکرد و دانشی تبادل پایین سط  به منجر که (Sivadas and Dwyer, 2000; Tyler, 2001) است

(Samaddar, Nargundkar, and Daley, 2006)تسرهیل  بررای  مساعی تشریک قابلیت تأثیر بررسی بنابراین ؛ 
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 ,Frankort, 2016; Martini, Neirotti) اسرت  مهرم  بسریار  مشترك جدید محصول توسعه و طراحی عملکرد

and Appio, 2017)  . 

 اعتمراد،  مثرال  عنروان  بره ) مشارکتی رواب  های ویژگی تأثیر بر عمده طور به ها پژوهش از دیگر گروهی

 ,Dyer and Hatch, 2006; Krause, Handfield) است بوده متمرکز عملکرد روی بر( مشترك دیدگاه و تعهد

and Tyler, 2007) دهنرد  می شکل را مشارکتی رواب  های ویژگی که مساعی تشریک های قابلیت حال، این با 

   .(Zhang and Zhu, 2020) است نشده بررسی هنوز

 حرد  ترا  دارنرد  نیاز شراکت از مندی بهره و توسعه شروع، برای اییتوان چه ها شرکت که سوال این بعلاوه،

   .(Wang et al., 2015) است مانده پاسخ بی زیادی

 و هرا  ویژگری  دارای کره  وسرت ر هروبر  مختلفی و فزاینده تهدیدات با ایران اسلامی جمهوری دیگر بعد از

 پاسرخگویی . است آن بودن پایه فضا و دورایستا تهدیدات این از نوع یک ویژگی. باشد می مختلفی های ماهیت

 و طراحری . باشرد  مری  هوافضرایی  پیچیرده  محصرولات  و ها فناوری از برخورداری نیازمند تهدیدات نوع این به

 و نشرده  بینری  پریش  مسرالل  و ها قطعیت عدم و پیچیدگی ای، رشته بین علت به هوافضایی محصولات توسعه

 و...  و بازاریرابی  صرنعتی،  طراحی تولید، و ساخت های تیم مانند مختلف طراحی های تیم از استفاده همچنین

 منرابع،  کرارگیری  هب نیازمند...  و افزار نرم الکترونیک، برق، مکانیک، مواد، متخصصان مانند زیادی متخصصین

 نمروده  تحمیرل  دفراع  بخش بر را زیادی های هزینه که باشد می گرانقیمتی و متنوع های زیرساخت و امکانات

 ماننرد  هرایی  زیرسیسرتم  توسرعه  و طراحری  در نهفته فنی دانش طرفی از. است خارج دفاع بخش توان از که

 کاربردهرای  نظرامی،  محصرولات  در...  و پیشررفته  مرواد  پررواز،  رایانره  پرذیر،  انعطرا   اتصرالات  ها، توربوپمپ

 در فنری  دانرش  برودن  مشترك این. دارد...  و خودرو پتروشیمی، گاز، و نفت صنایع در ای گسترده غیرنظامی

 .  نماید ایجاد را مشترك های همکاری زمینه تواند می محصولات توسعه و طراحی

 هوافضرای  صنعت هوافضایی، محصولات توسعه و طراحی بودن بر هزینه و فنی دانش اشتراك به توجه با

 مشرارکتی  الگوهرای  از اسرتفاده  سرمت  بره  محصرولات  زای درون اکتسراب  الگوی کنار در است ناگزیر کشور

 .نماید حرکت محصول اکتساب ریسک توزیع و فنی دانش تبادل جهت

 بره  نیراز  بردون  دفاعی های قابلیت افزایش بر مبنی (العالی مدظله)قوا کل معظم فرماندهی یداتأکت همچنین

 کشرور  هرای  توانمنردی  از اسرتفاده  و ملی بخش به دفاع بخش فناورانه های قابلیت انتقال و جدید مالی منابع

 یمل ر  و دفراعی  بخرش  برین  مسراعی  تشرریک  ضررورت  بر دفاعی های فناوری توسعه در ها دانشگاه بخصوص

 .است افزوده

 کرار  دسرتور  در را «برزر   شبکه ر کوچک هسته» الگوی دهه یک از بیش دفاعی صنعت اساس این بر

 از حمایرت  صرندوق » ماننرد  مختلفری  هرای  حرل  راه همکراران،   شبکه معماری الگوی هارال با و داده قرار خود

 طراحری  در مشرارکتی  رویکرد ولیکن ؛است نموده اجرا را «فناوری توسعه در راهبردی شراکت» و «تحقیقات

 توسرعه  و طراحری  فراینرد  و شرراکت  فراینرد  زمرانی  هرم  در نهفتره  های پیچیدگی علت به محصول توسعه و

 خصروص  در متعرددی  مطالعرات  اخیرر  هرای  سرال  در طرفری  از. باشرد  می تری جدی توجه نیازمند محصول
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 ؛1394 همکراران،  و شرفقت : بره  کنیرد  نگراه ) شرده  انجرام  باز نوآوری و فناورانه های تیقابل توسعه چگونگی

 هرا  پرژوهش  ایرن  ولیکن ،(1390 همکاران، و خسروپور ؛1390 همکاران، و الیاسی ؛1394 همکاران، و وزیری

 توسرعه  و طراحری  در عملیراتی  و فنی های تیقابل گیری شکل نحوه و همکاری الگوهای روی بر عمده طور به

 و شرراکت  بررای  نیراز  مرورد  هرای  قابلیت روی بر پژوهشی و داشته تمرکز همکاری بر مثثر عوامل و محصول

 :پژوهش این اصلی مسئله لذا ؛است نشده انجام مشترك عملکرد بر آن اثر همچنین و آن ابعاد

 محصرول  توسرعه  و طراحری  عملکرد بر آنها تأثیر میزان بررسی و مساعی تشریک قابلیت ابعاد شناسایی

 کرار  دسرتور  در کلیدی راهبرد یک عنوان به مساعی تشریک چه اگر دیگر عبارت به. باشد می مشترك جدید

 ترأثیر  همچنرین  و آن ابعراد  و مسراعی  تشریک های قابلیت شناخت ولیکن ،دارد قرار کشور هوافضایی صنایع

 و بروده  شرراکت  مسریر  در اساسری  مسرئله  یرک  مشترك محصول توسعه و طراحی عملکرد بر ها قابلیت این

 از درسرتی  ارزیرابی  و شرناخت  صرورت  در هوافضرایی  محصرولات  توسرعه  و طراحری  در همکرار  های شرکت

 مناسربی  تصرمیم  گرذاری  سررمایه  و هزینره  هرگونه از قبل توانند می شرکایشان و خود مشارکتی های توانایی

 .بگیرند شراکت به ورود برای

 :دهد می پاسخنیز  زیر سوالات به همچنین مطالعه این

 کدامند؟ آن ابعاد و مساعی تشریک های قابلیت( الف

 گذارند؟ می تأثیر مشترك محصول توسعه و طراحی عملکرد بر چگونه ها قابلیت این( ب

 خبرگران  برا  مصراحبه  و مررتب   هرای  پرژوهش   پیشرینه  مرور با فوق الاتثس به پاسخ برای پژوهش این

 سرپس  و اسرتخراج  را مساعی تشریک قابلیت ابعاد اند داشته مشارکتی کار تجربه که کشور هوافضایی صنعت

 سراختاری  معرادلات  سرازی  مردل  طریرق  از را مشترك محصول توسعه و طراحی عملکرد و آنها بین ی رابطه

 .است کرده مطرح آینده برای مطالعاتی و مدیریتی پیشنهاد تعدادی پایان در و نموده تحلیل و تجریه

 قابلیرت  مفهروم  بره  مربرو   ادبیرات  در آن اصرلی  نوآوری. دارد نوآوری چندین مطالعه این کلی، طور به

 بررای  مسراعی  تشرریک  قابلیرت  تبیرین  جهرت  تر دقیق نظری چارچوب یک ایجاد طریق از مساعی تشریک

 کسرب  و خود کار و کسب مدیریت در ها شرکت به کمک و شراکت عملکرد و نتایج بر آن اثر تحلیل و تجزیه

 هریچ  هنروز  ای، رابطره  دیردگاه  و پویرا  قابلیرت  دیردگاه  منظرر  از همچنین. است کارکردن هم با در موفقیت

 وجرود  مسراعی  تشرریک  قابلیت برای واحدی سازی مفهوم و تعریف گیری شکل برای خاصی نظری چارچوب

. دهرد  مری  هارالر  آن ابعاد تعریف برای مفهومی چارچوب یک پژوهش این لذا ؛(Zhang and Zhu, 2020) ندارد

 مردیریت  سرکوی » طررح  ماننرد  دفراعی  صنعت در شده اراله های طرح عمده اینکه به توجه با دیگر طر  از

 نحروه  و روابر   تنظریم  و همکراری  الگروی  روی بر «لشگری – کشوری افزایی هم» طرح یا «فناوری یکپارچه

 کرردن  کرار  هرم  برا  و شرراکت  برای نیاز مورد های قابلیت روی بر مطالعه این ،شده متمرکز همکاری مدیریت

 .باشد پژوهش این نوآوری از دیگر جنبه یک تواند می موضوع این لذا ؛دارد تمرکز
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 مبانی نظري و پیشینه پژوهش -2

 يا رابطه یدگاهو د یاپو یتقابل یدگاهد -2-1

 نیبر  تشرریک مسراعی   قابلیرت  ریتفسر  یبررا  ایپو قابلیت دگاهیتوان از د یدهد که م ینشان م مطالعات

 نشیر مطالعرات ب  نیر اگرچره ا . (Rothaermel and Deeds, 2006; Allred et al., 2011) استفاده کررد  ها بنگاه

 یچرارچوب نظرر   چیانرد، امرا هنروز هر     کرده جادیا یمشارکت تیقابلهای  لفهثمو  فیدر مورد تعر یارزشمند

 یهرا  پرژوهش . (Zhang and Zhu, 2020) واحرد وجرود نردارد    یساز مفهومو  فیتعر یریگ شکل یبرا یخاص

 ,.Allred et al) کررده اسرت   شرنهاد یپ ایر پو یها ییاز انواع توانا یکیعنوان  را به مشارکت تأثیرو  توسعه ریاخ

2011; Rothaermel and Deeds, 2006)  یرا بررا  یو خرارج  یدهرد منرابع داخلر    یشرکت اجازه میک که به 

 ;Helfat and Peteraf, 2015) کنرد  3یکربنرد یو پ 2کسرب ، 1دركدر محری  در حرال تغییرر     ییپاسرخگو 

Hodgkinson and Healey, 2011; Teece, 2007)  . 

 یهر همکرار  یریتشرکت در مد یک ییعنوان توانا تشریک مساعی به یتقابل یا،پو یتقابل یدگاهنظر د از

 ;Lambe, Spekman, and Hunt, 2002)شرود   یمر  یرف آن تعر یهرا  مشرارکت  یو سازگار یجادا یی،با شناسا

Schreiner, Kale, and Corsten, 2009; Sivadas and Dwyer, 2000; Tyler, 2001)یرا پو ییتوانرا  یردگاه . د 

 یرق از طر یرقرابت  یرت آوردن اشرکال نوآورانره مز  دست  به یشرکت برا یندهایافر یرتفس یبرا عمولطور م به

 ,Helfat and Peteraf) رود یکار م طور همزمان به ها به یتمجدد منابع و قابل یکربندیدرك، کسب و پ یتقابل

2015; Hodgkinson and Healey, 2011; Teece, 2007)  . 

و بازار را با پویش محیطی و نظرارت برر    یفناور یدجد یها تا فرصت خواهد یها م درك از شرکت قابلیت

 یشعملکرد خرود را افرزا   ،شرکا ینآن ب یگذار اشتراك یقطرو از  (Teece, 2007)و شکل دهند  ییآن شناسا

 دهند.  

راهبردهرای   یرت و تقو یجراد درك شده برا ا  یها ها را در استفاده از فرصت شرکت ییکسب، توانا قابلیت

 یرق ترا از طر  (Teece, 2007; Hodgkinson and Healey, 2011) دهد  یم یشمناسب مانند اتحاد راهبردی افزا

 .یندعملکرد را فراهم نما یشافزا ینهزم ،یفها و وظا ا ، نقشاهد یینمشترك و تع یزیر برنامه

حرل تعارضرات و    یرق خرود را از طر  یسازد تا منابع و ساختارها یها را قادر م شرکت ،مجدد یکربندیپ 

موجرود در   یهرا  دهنرد ترا از ارزش فرصرت    ییرنموده و تغ یفطور مداوم باز تعر عملکرد به یابیها و ارز مسئله

 .  (Hodgkinson and Healey, 2011) یندفناورانه به نحو مطلوب استفاده نما های ی بازار و مح

 یردگاه . دکند یاستفاده م ها یساز مطالعات و مدل یلتکم یبرا یا رابطه یدگاهاز د ینهمچن این پژوهش

 هرای  یرت از مز یهرا منبرع مهمر    شرکت ینو منحصر به فرد ب یژهآن است که رواب  و یانگرشرکت ب یا رابطه

کره بره طرور     ای العراده  فروق  یسرودها »بره عنروان    ی،ا . منافع رابطره (Dyer and Singh, 1998)است  یرقابت

                                                      
1
 Sense 

2
 Seize 

3
 Reconfigure 



 بررسی تأثیر قابلیت تشریک مساعی بر عملکرد طراحی و توسعه محصول مشترک جدید در صنایع هوافضا

6 

« کننرد  یرد توانند جدا از هرم تول  یها نم از شرکت یک یچو ه شود یحاصل م یا رابطه مبادله یکمشترك در 

 یرژه و هرای  ییدانرش و توانرا   هرا،  یری از دارا یبری ترک یرق ، کره از طر  (Dyer and Singh, 1998)اند  شده یفتعر

دانرش و اقردامات    یراز ذخرا  یبری ند کره ترک کن یتعامل م یا گونه ها به شرکت ی. وقتشوند یم یدها تول شرکت

 باشد. یرقابت یتتواند منبع مز یم یبیمنابع ترک ییافزا کند، اثر هم یم یلهماهنگ را تسه

برا   یرد و توسعه محصول جد یمانند طراح تر یچیدهحل مسالل پ یها برا که شرکت یحال، هنگام ینا با

 ینبر  ترر  یها و تعاملات اجتماعی غن شرکت ینتر ب ها و مشارکت فعال قابلیت یازمندامر ن ینا ،کنند یهم کار م

 یرق از طر توانند یکه م ییها . شرکت(Dyer and Singh, 1998) است یسازمان ینو ب یدرون سازمان یها شبکه

 یشرتری ب یرت احتمالاً موفق یرند،داشته و آن را به کار گ یدسترس یطراح یبه دانش فن هایی یهمکار ینچن

 .(Zacharia, Nix, and Lusch, 2011)کسب خواهند کرد 

آن  و سرپس ترأثیر   شرده های قابلیت تشریک مساعی شناسایی  لفهثموارد ابتدا م ینادامه با توجه به ا در

 .شود بر روی عملکرد طراحی و توسعه محصول مشترك ارزیابی می

 یمساع یکتشر یفرهنگ هاي یتقابل -2-2

  برا »دارد کره   یانسران  ی به مح یبستگآن،  ست و دوام بلند مدتگرا راهبرد رابطه یک ی،مساع تشریک

از عناصرر   یکری  یحتر  یا یکننده اصل یلعامل تسه یک. فرهنگ ، دارددر آن تجربه شده است «هم کارکردن

بگرذارد   ترأثیر عملکرد  یو بر رو یدهو شکست رابطه گرد یتمنجر به موفق تواند یشراکت است که م یضرور

(Friedli, Kurr, and Camp, 2006)ماننرد   ییهرا  فرهنرگ  یراب در غ یکردیگر تحقق کرارکردن در کنرار    یرا، ز

 ی،اعتمراد، تعهرد، وفرادار    یادگیری،و پاداش، نگرش  ها یسکر یگذار ، اشتراك دانش و مهارت یگذار اشتراك

 .  (Fawcett, Magnan, and Ogden, 2007; Barratt, 2004)سخت و دشوار است  ی،بودن و گشودگباز 

 یهرای مختلفری را بررا    لمس است. ایرن فرهنرگ فرصرت    یرقابلطور ذاتی غ به یمساع یکتشر فرهنگ

درسرتی   هبر  یمشرارکت  هرای  یتفعال یهکند تا کل یرا فراهم م یطیداده و مح یشبهتر افزا یرقابت یایمزا یجادا

 .(Min et al., 2005)انجام شوند 

هرای تشرریک    شراکت وجود نردارد و قابلیرت   یدر روند اجرا یمعتقدند هیچ قابلیت مستقل پژوهشگران

هرای   قابلیرت  یگرر های فرهنگی تشرریک مسراعی د   بخصوص قابلیت ؛گذارند می مساعی بر روی یکدیگر تأثیر

 Kumar and) دهرد  یقررار مر   ترأثیر تحرت   یطور قابل تروجه  شراکت را به یجتشریک مساعی و بخصوص نتا

Banerjee, 2012; H. Singh, Garg, and Sachdeva, 2018). 

تفکرر،   یوهتوان گفت در یک کار مشترك مانند طراحی و توسعه محصول جدید، فرهنگ، ش می بنابراین

 یرسرا  یاجررا  یبررا  یره پا یخراطر پروتکلر   ینو بره همر   کنرد  یها و افراد را منعکس مر  شرکت تعامل و رفتار 

 .(Kumar and Banerjee, 2012) کند یم یلتبد یتواقع یکفراهم نموده و شراکت را به  ها یتفعال

لیتی در موضرروع شررراکت بررین قرراب یهررا لفررهثاز م یکرریایررن اسرراس فرهنررگ تشررریک مسرراعی،  بررر 

 یمشرارکت  یرت فعال یرک اعضا در  یردرك سا یوهها و رفتار فرد و ش از نگرش یفرهنگ مشارکت ست.ها شرکت

و  راد. افر یرد نما یجراد سرازنده ا  ی محر  یرک  توانرد  یکه م شود یحاصل م یفرهنگ یجهدر نت شود، یم یلتشک
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. موضروعات  کننرد  یها تجربره مر   افراد و گروه یها یژگیها و و مشخصه بر ینوع فرهنگ را مبتن ینها ا شرکت 

و  یرادگیری، هرا، نگررش    دانش و مهارت یگذار ( و ارتباطات، اشتراكیبازبودن )گشودگ یزانفرهنگی مانند م

قروت روابر  موجرب     یرزان قوت رواب  است. م یزانبر م یها مبتن و پاداش ها یسکمتقابل ر یگذار به اشتراك

 ,Hadaya and Cassivi) یو وفرادار  (Ellinger, 2000; Nyaga, Whipple, and Lynch, 2010)اعتمراد، تعهرد   

مشرارکت فعرال داشرته     ،بهبود عملکررد  یکند تا برا یم یقشرکا را تشو یده شود. فرهنگ پاداش یم (2007

بخشرد   یدر شرکا را بهبرود مر   یمساع یکاعتماد، تشر ین. همچن(Vieira, Yoshizaki, and Ho, 2009)باشند 

(Fawcett, Magnan, and Ogden, 2007)افرزوده و   ارزش ،عملکررد  یک،بره دانرش شرر    رییادگی یها . نگرش

 .  (Loermans, 2002) بخشد یها را بهبود م مهارت

 ,Vieira) شرود  یمر  یجراد ا مرثثر  یرابطه تجار یکعملکرد به انتظار با گذشت زمان در  یقاز طر اعتماد

Yoshizaki, and Ho, 2009; Parung and Bititci, 2008)  . 

دارد  ینقرش مهمر   ،بهترر  یهمکار ی مح یجادا یبرا یبقا و بهبود شرکاست. وفادارعنصر مهم  وفاداری

(Squire et al., 2009; Fawcett, Magnan, and Ogden, 2007; Hadaya and Cassivi, 2007). 

 یرک در ایرن صرورت   ، پول و وقت خود را صادقانه اختصاص دهند. یمتعهد هستند که انرژ یتوق شرکا

 ی و ایرن رابطره   (Nyaga, Whipple, and Lynch, 2010)شرود   یمر  یجراد متعهرد ا  یشررکا  برین رابطه خوب 

 .(Vieira, Yoshizaki, and Ho, 2009; Parung and Bititci, 2008)است  یدرواب  متقابل مف یبرا ،متعهدانه

 یرت ماننرد قابل  یگرری د هرای  یرت تشرریک مسراعی مناسرب همچنرین موجرب گسرترش قابل       فرهنگ

عملکررد مشرترك    یرری گ له و انردازه ئمسر  حرل  یرت مشرترك و قابل  یزیر برنامه یتمنابع، قابل یگذار اشتراك

 .  (Singh, Garg, and Sachdeva, 2018; Kumar et al., 2017) شود یم

 توان گفت: یم بنابراین

و توسعه محصرول مشرترك    یعملکرد طراح یبر رو یمساع یکهای فرهنگی تشر تی: قابلH1a فرضیه

 دارد. تأثیر

 دارد. تأثیرمنابع  یگذار اشتراك یتقابل یبر رو یمساع یکهای فرهنگی تشر تیقابل :H1b فرضیه

عملکررد   یرری گ له و انردازه ئمسر  حرل  یتقابل یبر رو یمساع یکهای فرهنگی تشر تی: قابلH1c فرضیه

 دارد. تأثیرمشترك 

 دارد. تأثیرمشترك  یزیر برنامه یتقابل یبر رو یمساع یکهای فرهنگی تشر تی: قابلH1d فرضیه

و توسرعه محصرول مشرترك بره      یبر عملکرد طراح یمساع یکهای فرهنگی تشر تی: قابلH1e فرضیه

 دارد. تأثیرمشترك  یزیر برنامه یتواسطه قابل

و توسرعه محصرول مشرترك بره      یبر عملکرد طراحر  یمساع یکهای فرهنگی تشر تی: قابلH1f فرضیه

 دارد. تأثیرمنابع  یگذار به اشتراك یتواسطه قابل

و توسرعه محصرول مشرترك بره      یبر عملکرد طراح یمساع یکهای فرهنگی تشر تی: قابلH1g فرضیه

 دارد. تأثیرعملکرد مشترك  یریله و اندازه گئمس حل یتواسطه قابل
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 مشترک یزير برنامه یتقابل -2-3

مشرترك   یرزی ر برنامره  یرت از ابعاد مهم یک کار مشارکتی اسرت. قابل  یکیمشترك  یزیر برنامه یتقابل 

، (Singh, Garg, and Sachdeva, 2018) باشرد  یبه اهدا  مشرترك مر   یابیدست یشه راه براقن یمترس ییتوانا

 Heide and)شرده   بینری  یشپر  یدر رواب  مشرارکت  ها یتو مسئول یفو وظا یکه به واسطه آن احتمالات آت

John, 1992) شرود  یمر  یران بره سرمت هرد  ب    ها یتفعال یهکل یتو هدا ها یو نحوه هماهنگ (Le Meunier-

FitzHugh and Piercy, 2007). 

جهرت نحروه    گیرری  یمتصرم  هرای  قواعد و چارچوبها در ساخت  مشترك به شرکت یزیر برنامه قابلیت

دسرت   آنهرا را بره   هم کار کرردن  با یقتا از طر کند، یهای محیطی و فناورانه کمک م تعاملات و کسب فرصت

مرتب  برا قابلیرت ادراك را    های یتفعال تواند یاقدامی م ین. چن(Claro, Hagelaar, and Omta, 2003)آورند 

 .  (Foerstl et al., 2013) ندک یلتکم
لازم جهرت   یرزه انگ ،اطلاعات به شرکا یگذار معتقدند سطوح و قوت بالاتر رواب  و اشتراك ژانگ و همکاران

. (Zhang, Yu, and Liu, 2008 ) دهرد  یمشترك را م یزیر هایی مانند برنامه و توسعه قابلیت ها یدگاهد یگذار اشتراك

منرتج   یسرازمان  یرادگیری از  یمشرترك بره سرط  بزرگترر     یرزی ر برنامره  یتکنند قابل بیان می دنگ و زاکل

دانرش   یرع . توز(Deng and Tsacle, 2003) شود یدانش نگاه م یعتوز یندعنوان فرا به آن به که ییجا گردد، یم

. ددر آن وجرود دار  یفررد  یناز تعامرل بر   یسرط  بزرگترر   یررا ز دهرد  یمشترك رخ م یزیر در برنامه یشترب

 .بخشد یرا بهبود م یمشترك، رواب  مشارکت یزیر برنامه یتقابل ین،بنابرا

لرذا   ؛برا هرم کرارکردن اسرت     یقاز طر یرقابت یایبه مزا یابیشراکت، دست یتوجه به اینکه هد  اصل با

 یبررا  یرزی ر و توسرعه محصرول و برنامره    یطراح یبند ها و زمان برنامه یمشترك به اجرا یزیر برنامه یتقابل

کمرک   یرت قابل ینمثال ا ورط کند. به یسهم بازار کمک م یشگذاری منابع و اطلاعات جهت افزا نحوه اشتراك

 (Tracey, Lim, and Vonderembse, 2005) یرد خر یمات، تصرم (Jacobs et al., 2011)مواد  های یازمندیکند ن یم

، توسرعه  (Simatupang and Sridharan, 2005) گرذاری  یمرت ق یاسرت س (Min et al., 2005) یبنرد  و بودجره 

 یبنرد  یتو اولو (Simatupang and Sridharan, 2005; Soosay, Hyland, and Ferrer, 2008) یدمحصول جد

کره برا    ییهرا  به شررکت  یتقابل ینبازار انجام شود. ا یگاهگسترش پا یبرا (Min et al., 2005)اهدا  و مقاصد 

 یرا در برازار )  ییررات و تغ یانمشرتر  یموقع و مناسرب بره تقاضراها    به ییامکان پاسخگو کنند، ر مییکدیگر کا

گرذاری منرابع ارتبرا      عملکررد و قابلیرت اشرتراك    یجبا نتا یتی. لذا چنین قابلدهد یکسب و کار( را م ی مح

 .  (Flynn, Huo, and Zhao, 2010)دارد  مثبت

 توان گفت: یم بنابراین

 ترأثیر و توسرعه محصرول مشرترك     یعملکرد طراحر  یمشترك بر رو یزیر برنامه یت: قابلH3a فرضیه

 دارد.

 دارد.   تأثیرمنابع  یگذار اشتراك یتقابل یمشترك بر رو یزیر برنامه یت: قابلH5a فرضیه
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واسرطه   و توسرعه محصرول مشرترك بره     یعملکررد طراحر   مشترك بر یزیر برنامه یت: قابلH5b فرضیه

 دارد. تأثیرمنابع  یگذار اشتراك یتقابل

 منابع يگذار اشتراک یتقابل -2-4

مشرهود   هرای  یری اطلاعرات و دارا  یصمستمر تخص ییمنابع عبارت است از توانا یگذار اشتراك یتقابل 

ب اهردا   یر تعق یران ترا شررکا بتواننرد در جر    یرابطره همکرار   یک( به یرهها و غ ساختمان ها، ین)مانند ماش

 آورد یم مر را فرراه  نامکا ینا یتقابل ین. ا(Kumar and Banerjee, 2012)منابع استفاده کنند  ینمشترك از ا

. (Nyaga, Whipple, and Lynch, 2010) یابرد دسرت   یردار پا یرقابت یتبالاتر و مز یها به بازده یتا رابطه مشارکت

محصرولات،   یران شرکا فراهم نمروده و جر  یبرا یمشترک یگاهمانند اطلاعات، پا یمنابع یگذار اشتراك یتقابل

اطلاعرات   یگرذار  اسراس اشرتراك   یرن ا . برر (Min et al., 2005) اندازد یشرکا را راه م ینخدمات و بازخورد ب

هرا و   فرصرت  ،ی ادراك شرکا از محر  یشو موجب افزا کند یآگاه م یندهو آ یفعل های یانشرکا را در مورد جر

 .(Müller and Gaudig, 2011) گردد یموجود م یدهایتهد

 Zhou and) دهد یم یشعملکرد را افزا یطور قابل توجه به یادارک یندهند که چن یژو و بنتون نشان م

Benton Jr, 2007). باشرد   یرانتفراعی و غ یررسرمی مکرر، دو طرفه، غ یدتبادل اطلاعات موفق با یک(Müller 

and Gaudig, 2011)، را کراهش دهرد    هرا  ینهو هز(Droge, Vickery, and Jacobs, 2012; Flynn, Huo, and 

Zhao, 2010)  در مرورد   یبهترر  یماتتوانند تصرم  یاز شرکا م یکسپس، با استفاده از اطلاعات مشترك، هر

 .یرند/ مواد بگیدتول یزیر و برنامه یتظرف یصمحصول، تخصو توسعه  یابعاد طراح

منرابع/ اطلاعرات،    یگرذار  اشرتراك  یررا ز گرردد،  یمنابع منجر به اعتماد و تعهد م یگذار اشتراك قابلیت

هسرتند   یرخواهانره و مقاصد خ ها یزهاعتماد نمود و آنها دارای انگ توان یرابطه، م یکه به شرکا دهد ینشان م

(Nyaga, Whipple, and Lynch, 2010)یهرا  از مثلفره  یکری عنروان   بره  ابعمن یگذار اشتراك یتقابل ین،. بنابرا 

شرناخته   یرد و توسعه محصول مشرترك جد  یشراکت و ارتقا سط  عملکرد طراح یایتحقق مزا یبرا یاتیح

 .شود یم

مصرار    یسرازمان بررا   یمنرابع داخلر   یگرذار  بره اشرتراك   یرت ل قابلمنابع شام یگذار اشتراك قابلیت

 Fawcett, Magnan, and)آلات مررتب    ینو ماشر  یمانند فناور یانمشتر یموقع تقاضاها به ینمأو ت یاتیعمل

Ogden, 2007; Zacharia, Nix, and Lusch, 2009) یرق، بر برازار ماننرد علا   یاطلاعات مبتن یگذار و اشتراك 

 یو بازخوردهرا  ییکراربر نهرا   یهرا  و خواسته ها یزهفروش، انگ یها داده ،یانمشتر های یتو اولو های یازمندین

و  (Fawcett, Magnan, and Ogden, 2007; P.J. Singh and Power, 2009)محصررولات و خرردمات  

اطلاعرات و   یگرذار  اشرتراك  یرت . قابلباشد یم (Simatupang and Sridharan, 2005) یلتحو های یبند زمان

 ,Vanpoucke)ت افتد و تغییرات فناورانه مهم اسر  یدرك آنچه که در محی  اتفاق م یآن برا یلو تحل تجزیه

Vereecke, and Wetzels, 2014)یشو افرزا  یرقرابت  یرای شررکا بره مزا   یدنمنابع و اطلاعات امکران رسر   ین. ا 

 .  آورند یرا فراهم م یدو توسعه محصول مشترك جد یعملکرد طراح
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 توان گفت: یم بنابراین

 دارد. تأثیرو توسعه محصول مشترك  یعملکرد طراح یمنابع بر رو یگذار اشتراك یت: قابلH2a فرضیه

 عملکرد مشترک یريگ و اندازهمسئله  حل یتقابل -2-5

 یرنرد، بگ یراد  یکردیگر سرازد ترا از    یهرا را قرادر مر    عملکرد مشترك شرکت یریگ له و اندازهئمس حل قابلیت

 یرن را بهبرود بخشرند. ا   شراکت ایندهایطور مداوم فر دهند و به ییرخود را در صورت لزوم تغ یداخل یندهایفرآ

را بره دنبرال    هرایی  یتداده و فعال یا  پویمح یکرا در  یجار ایندهایمجدد منابع و فر یکربندیامکان پ یتقابل

دسرت   کسرب و کرار بره    اینردهای و مطابقرت برا فر   ییهمسرو  یخارج از سازمان برا یدارد که دانش را از شرکا

 .(Vanpoucke, Vereecke, and Wetzels, 2014)کند  یم یقگذارد و آنها را تلف یآورد، به اشتراك م یم

تعرار  و اخرتلا ،    یرر نظ یمشکلات کنند، یدر کنار هم کار م یادیز یها ها در جبهه که شرکت یزمان 

 ,Singh, Garg) .اسرت  یراز ن یمناسب یتمشکلات، به قابل ینحل و فصل ا یخاطر برا یناست. به هم یعیطب

and Sachdeva, 2018)  اه آنگر  ننرد، از شرکا اهدا  خود را در طراحی و توسعه محصرول دنبرال ک   یکاگر هر

. (Abreu, Macedo, and Camarinha-Matos, 2009) باشرد  یسخت و دشوار م یامر یمشارکت یایبه مزا یابیدست

در طراحری،   یشرکا، مسالل فنر  ینهای ب مخالفت یرنظ یمقابله با مشکلات یاهای مشترك به حل  حل مسئله

 بنرابراین، . کنرد  یمنتظرره اشراره مر   یرو حرواد  غ  (Lusch and Brown, 1996)تضاد در کسب و کار روزمرره  

 .  (Zaheer, McEvily, and Perrone, 1998) استشراکت مهم  یمسئله مشترك برا حل یتقابل

 آیرد  یمسرئله مشرترك بره حسراب مر      از حرل  و توسعه محصول نروعی   یدر طراح شراکتنظر،  یکدر 

(Whipple and Russell, 2007)  هرا و مشخصرات    همچون ویژگی یمسالل کنند یم یسع یکچند شر یاکه دو

 را حل کنند.   یرهدر زمان درست و غ یفیتو ک یلتحو ینبودن، تضم یبازار، رقابت مسه یشمحصول، افزا

 یشرتری ب یرادگیری دهد. اما حل تعار  کارآمد،  یم یشنوع موضوعات اختلافات را افزا ینا یچیدهپ ماهیت

حرل تعرار     یرت بنرابراین قابل  (Loch and Tapper, 2002)بخشرد   یو رفتار شرکا را بهبود مر  آورد یبه همراه م

 .(Winston, Dadzie, and Dadzie, 2009; Parung and Bititci, 2008)ضرورت است  یکآمده  یشپ

و توسرعه محصرول    یدر طراحر  یاز همکرار  منردی  یتتوسعه عملکرد، بایرد رضرا   یشرکا برا همچنین

 یبررا  یضررور  یعملکرد، عامل یریگ اندازه . (Fan, Feng, and Suo, 2009)قرار دهند  یابیمشترك را مورد ارز

عملکررد   ترایج . از ن(Slone, 2004) سازد یرا ممکن م مثثر یمطلوب به حساب آمده و همکار یرفتارها یجترو

؛ (Simatupang and Sridharan, 2005)و بهبود رفتار طراحان اسرتفاده نمرود    یاتیعمل یندهایدر فرا توان یم

 ,Anbanandam) نمروده  ییشناسرا  را شروند  یبازنگر یدکه با یدهد موضوعات یمذکور به شرکا امکان م یجنتا

Banwet, and Shankar, 2011) نماینداتخاذ را مناسب  یها حل ها و راه و روش (Zacharia, Nix, and Lusch, 

آنگراه   یررد، مورد توجه قرار نگ یعملکرد مشترك به اندازه کاف یریگ و اندازه لهئمس حل یتلذا، اگر قابل ؛(2009

 گذاری منابع و اطلاعات سخت و دشوار خواهد بود. و اشتراك یحفظ همکار یا یابیریزی برای دست برنامه
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 توان گفت: یم بنابراین

و توسرعه   یعملکررد طراحر   یعملکررد مشرترك برر رو    یرری گ و انردازه  لهئمس حل یت: قابلH4a فرضیه

 دارد. تأثیرمحصول مشترك 

 دارد. تأثیرمشترك  یزیر برنامه یتعملکرد مشترك بر قابل یریگ و اندازه لهئمس حل یت: قابلH6a فرضیه

 دارد. تأثیرمنابع  یگذار اشتراك یتعملکرد مشترك بر قابل یریگ و اندازه لهئمس حل یت: قابلH6b فرضیه

و توسرعه محصرول    یعملکرد مشترك بر عملکررد طراحر   یریگ و اندازه لهئمس حل یت: قابلH6c فرضیه

 دارد. تأثیرمنابع  یبه اشتراك گذار یتمشترك به واسطه قابل

و توسرعه محصرول    یمشترك بر عملکررد طراحر   عملکرد یریگ و اندازه لهئمس حل یت: قابلH6d فرضیه

 دارد. تأثیرمشترك  یزیر برنامه یتمشترك به واسطه قابل

 یدو توسعه محصول مشترک جد یعملکرد طراح -2-6

شرود کره از سررعت     یم یریگ اندازه یدر ابعاد مختلف یدو توسعه محصول مشترك جد یطراح عملکرد

عنروان ابعراد    بره  یطرور کلر   ابعاد بره  ینها( متفاوت است. ا و سازمان ها یم)ت یطراح یشرکا یتدر بازار تا رضا

   .(Sarin and Mahajan, 2001)شود  یم یبند طبقه یو خارج یعملکرد داخل

 ,Brayfield and Rothe, 1951; Pinto) «یطراحر  یشررکا  منردی  یترضرا » :شامل یعملکرد داخل ابعاد

Pinto, and Prescott, 1993) سرازمان  یمشردن ت  یرابی ارزشمند و مثمر ثمر ارز یزانجهت م یاریعنوان مع به/

عنروان   بره  (Ancona and Caldwell, 1992) «شرده  یبنرد  عملکرد خرود رتبره  »مشترك و  هدر ارتبا  با پروژ

 .باشد یم یگر/سازمان دیمبا ت یسه/سازمان از عملکردشان در مقایمت یاز درك اعضا یاریمع

عنروان   به (Olson, Walker Jr, and Ruekert, 1995) «به بازار یهسرعت ارا» :شامل یعملکرد خارج ابعاد

 Ancona and Caldwell) «یسرط  نروآور  »/سرازمان،  یممحصرول توسر  ت   یرد از سرعت تول ی،زمان یاریمع

1992; Olson, Walker Jr, and Ruekert, 1995) برودن محصرول در دسرت     یرد از درجه جد یاریعنوان مع به

 Ancona and Caldwell, 1992; Olson, Walker Jr, and) «یرزی ر و بودجره  ریرزی  نامره به بر یبندیپا» ید،تول

Ruekert, 1995) شده اقدام نموده و در چرارچوب بودجره خرود     یزیر در مهلت برنامه یمکه ت یاریعنوان مع به

 یرری گ از انردازه  یراری عنروان مع  به (Olson, Walker Jr, and Ruekert, 1995) «محصول یفیتک»مانده،  یباق

/ یمکره توسر  تر    یفیرت کنتررل ک  یو مطابقت با استانداردها یمحصول به مشتر حویلیارزش ت یزانم یکل

از نحوه رشرد محصرول    یاریعنوان مع به (Meyer, 1994) «عملکرد بازار»شده است و  یینآن تع یسازمان برا

 .باشد یدر بازار، نسبت به انتظارات م یافته وسعهت

 شناسی روش -3

پژوهش حاضر از لحاظ هد  کراربردی و از لحراظ ماهیرت و روش اجرراص توصریفی ر پیمایشری و از نروع         

هرا،   ای شرامل بررسری کتراب    منظور تدوین مبانی نظری و پیشینه تحقیق از روش کتابخانره  . بهاستهمبستگی 

برا    های پژوهش و بررسری فرضریات، از پرسشرنامه    های علمی مختلف و به منظور گردآوری داده ها و پایگاه مقاله
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ی تشرریک  هرای فرهنگر   قابلیرت »متغیرر   5ای استفاده شده است که مشتمل برر   گزینه 5مقیاس طیف لیکرت 

ریرزی   قابلیت برنامره »، «مسئله و ارزیابی عملکرد مشترك قابلیت حل»، «گذاری منابع قابلیت اشتراك»، «مساعی

 باشد.   بعد می 18و « عملکرد طراحی و توسعه محصول مشترك»و « مشترك

باشرد   توسعه محصولاتی مری  طراحی و  شرکت 11جامعه آماری پژوهش شامل کلیه مدیران و طراحان 

ها، افررادی بره عنروان نمونره      های هوافضایی فعالیت دارند. از میان مدیران و طراحان این شرکت در بخش که

سال سابقه کراری در شررکت مرورد نظرر بروده و بیرنش لازم و        10پژوهش انتخاب شدند که حداقل دارای 

انرد. پرس از    تجربه کرده یندهای آن داشتند و فرایند مشارکت رااها و فر کافی را نسبت به شرکت خود و رویه

نفرر توزیرع گردیرد و پرس از تکمیرل و       180میران    هرا  طراحی و تدوین پرسشنامه پژوهش، این پرسشرنامه 

 پرسشنامه مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت.   170بازگشت، 

بدسرت آمرده اسرت    از فرمرول زیرر    آنواریرانس  و حجم جامعه حجم نمونه با توجه به مشخص نبودن 

 (:1397 ،حبیبی)

 
 و 5 مقردار  تررین  برزر   اسرت،  شرده  اسرتفاده  درجره  5 لیکررت  طیرف  برا  پرسشرنامه  چون همچنین

ایرن مقردار بیشرینه انحررا  معیرار       اسرت.  0.66بنابراین انحرا  معیار آن  ؛بود خواهد 1 مقدار ترین کوچک

 :حجم نمونه برابر است با 0.01و دقت برآورد  % 95اطمینان با  سط  یناست. همچن
Zα /2 =1.96, ε�= � .� 1, σ = � .6.  => n = 17� 

مبتنری برر حرداقل مربعرات      1سرازی معرادلات سراختاری    های پژوهش از مردل  منظور بررسی فرضیه به

سرازی   اسرتفاده شرده اسرت. ایرن روش یکری از رویکردهرای نسرل دوم مردل         Smartplsافزار  و نرم 2جزلی

محرور   مقابل رویکردهای ساختاری نسل اول کره کواریرانس  معادلات ساختاری بر مبنای واریانس بوده که در 

، عردم نیراز بره    PLSرکراربرد برودن روش   دلایرل پ   ترین  پذیری بالاتری برخوردارند. از مهم هستند از انعطا 

در حرالی کره    (،1393 ،یدانیاسرف و  ینمحسرن باشد ) ها می حجم بالای نمونه و عدم حساسیت به توزیع داده

N)تعداد نمونه برالا   های نسل اول به روش > هرای معرادلات سراختاری     بررای اجررای صرحی  مردل     (200

N)های با حجم نمونه اندك  احتیاج مبرم داشتند. پژوهش < باعث ایجاد مشکلات عردم همگرایری و    (200

باشرند، در   هرای نسرل اول مری    سازی معادلات ساختاری با استفاده از روش های نامناسب در مدل حل اراله راه

 خورد. پژوهشگر به چنین مشکلاتی بر نمی PLSحالی که در روش 

 مدل مفهومی پژوهش -3-1

فرضریه   16بر اساس پشتوانه نظری و بررسی پیشینه تجربی پژوهش، مدل مفهومی پرژوهش در قالرب   

 ( اراله گردیده است.1در شکل )

                                                      
1
 Structural Equation Modeling (SEM) 

2
 Partial Least Squares (PLS) 



 1400تابستان ( 52 )پیاپی 2 شماره 15 دورهفصلنامه علمی بهبود مدیریت: 

13 

 
 : مدل مفهومی پژوهش )پژوهشگران ساخته(1شکل 

 روایی و پایایی پرسشنامه -3-2

به منظور سنجش روایی، از دو روش روایی محتوا و سازه استفاده شده اسرت. در بخرش بررسری روایری     

. سراختار پرسشرنامه   از ادبیات گرفته شده یا انردکی اصرلاح شرده اسرت     طور مستقیم بهبیشتر موارد محتوا، 

تن از متخصصران و خبرگران    20همچنین پرسشنامه در اختیار . اراله شده است( 1)جدول ر دستفاده امورد 

های بین سازمانی، قابلیت و طراحی و توسعه محصول جدیرد قررار داده شرد و از آنران در      های همکاری حوزه

ارزیرابی هرد  مربوطره    ها در خصوص  ها و توانایی این گویه خصوص موافقت و مخالفتشان با هر یک از گویه

نظرخواهی شد و با نظرات آنها برخی اصلاحات در پرسشنامه صورت پرذیرفت و در نهایرت روایری صروری و     

 محتوایی پرسشنامه مورد تأیید قرار گرفت.
 : ساختار پرسشنامه مورد استفاده1جدول 

 مرجع ابعاد متغیرها

های  قابلیت
 فرهنگی

 (Barratt, 2004) و ارتباطات باز بودن

 (Soosay, Hyland, and Ferrer, 2008; Doukidis et al., 2007)  و پاداش ریسکمتقابل  میتقس

 (Singh, Garg, and Sachdeva, 2018; Kumar and Banerjee, 2012)  یسازمان یریادگی

 (Singh, Garg, and Sachdeva, 2018; Kumar and Banerjee, 2012)  اعتماد

 (Singh, Garg, and Sachdeva, 2018; Kumar and Banerjee, 2012) یوفادار

 (Singh, Garg, and Sachdeva, 2018; Kumar and Banerjee, 2012) تعهد

  تیقابل

 یذارگ اشتراك
 منابع

 (Singh, Garg, and Sachdeva, 2018; Kumar and Banerjee, 2012) آلات نیو ماش یفناور

 (Singh, Garg, and Sachdeva, 2018; Kumar and Banerjee, 2012)  اطلاعات

 (Singh, Garg, and Sachdeva, 2018; Kumar and Banerjee, 2012) محصول و خدمات بازخورد

  تیقابل
حل مسئله 

 یابیو ارز
عملکرد 
 مشترك

 حل تعار 
)Kumar et al., 2017; Kumar and Banerjee, 2012; Parung and Bititci, 

2008; Fawcett, Magnan, and Ogden, 2007( 

 اندازه گیری سهم شرکا
)Kumar et al., 2017; Kumar and Banerjee, 2012; Zacharia, Nix, and 

Lusch, 2009; Parung and Bititci, 2008( 

 تعیین پاداش و اقدام اصلاحی
)Singh, Garg, and Sachdeva, 2018; Kumar et al., 2017; Kumar and 

Banerjee, 2012; Daugherty et al., 2006; Min et al., 2005( 
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 مرجع ابعاد متغیرها

 تیقابل
 یزیر برنامه

 مشترك

 بندی اهدا  اولویت
)Singh, Garg, and Sachdeva, 2018; Kumar et al., 2017; Kumar and 

Banerjee, 2012; Min et al., 2005( 

  بندی بودجه
)Singh, Garg, and Sachdeva, 2018; Kumar et al., 2017; Kumar and 

Banerjee, 2012; Min et al., 2005( 

 گذاری قیمت
)Simatupang and Sridharan, 2004; Kumar and Banerjee, 2012; Singh, 

Garg, and Sachdeva, 2018; Kumar et al., 2017( 

 و خرید ریزی مواد برنامه
)Soosay, Hyland, and Ferrer, 2008; Kumar and Banerjee, 2012; Singh, 

Garg, and Sachdeva, 2018; Kumar et al., 2017( 

عملکرد 
و  یطراح

توسعه 
محصول 
 مشترك

  :ابعاد عملکرد داخلی

 (Brayfield and Rothe, 1951; Pinto, Pinto, and Prescott, 1993) شرکای طراحی مندی تیرضا -

 (Ancona and Caldwell, 1992) شدهبندی  رتبه عملکرد خود -

  ابعاد عملکرد خارجی:

 (Olson, Walker Jr, and Ruekert, 1995) بازاراراله به سرعت  -
 (Ancona and Caldwell, 1992; Olson, Walker Jr, and Ruekert, 1995) یسط  نوآور -
 (Ancona and Caldwell, 1992; Olson, Walker Jr, and Ruekert, 1995) بودجهبه برنامه و  یبندیپا -
 (Olson, Walker Jr, and Ruekert, 1995) محصول تیفیک -
 (Meyer, 1994) عملکرد بازار -

 ها یافته -4

 یريگ برازش مدل اندازه -4-1

 یری ( و رواCR) یبری ترک یرایی کرونبراخ، پا  یآلفرا  یارهایاز مع یری،گ برازش مدل اندازه یمنظور بررس به

 یآلفرا  یرار کره مع  ییشرده اسرت. از آنجرا    ( بهره بررده AVEاستخراج شده( ) یانسوار یانگینم یارهمگرا )مع

 یرا نسربت بره آلفرا    یترر  ر مردرن یامع PLS، روش ستها سازه یاییپا یینتع یبرا یسنت یارمع یککرونباخ 

 یرانس وار یرانگین کننرده م  یران ( بAVEهمگررا )  یری . روابررد  ی( به کار مر CR) یبیترک یاییکرونباخ به نام پا

 یهمبسرتگ  یرزان م یارمع ینا یگرعبارت د باشد. به یخود م یها صهر سازه با شاخ یناشتراك گذاشته شده ب

. باشرند  یمر  یشرتر دهنرده بررازش ب   بالاتر آن نشران  یردهد که مقاد یخود را نشان م یها سازه با شاخص یک

و  یبری ترک یرایی پا یرا بررا  0.7 یاسرتاندارد برالا   یکرونباخ، نونال یآلفا یرا برا 0.7 یکرونباخ، استاندارد بالا

 یرایی و پا یری روا یحاصل از بررس یجاند. نتا نموده یانهمگرا ب ییروا یرا برا 0.5 یفورنل و لاکر استاندارد بالا

 است.  اراله شده (2)آنها در جدول  یرو مقاد یریگ مدل اندازه
 

 یریگ اندازه یها ( مدلAVE( یی( و رواCR کرونباخ و ی)آلفا یاییپا یر: مقاد2جدول 

 نتیجه (AVE)روایی همگرایی  (CRپایایی ترکیبی ) آلفای کرونباخ پنهان )مکنون(متغیرهای 

 قابل قبول 0.753 0.863 0.835 یمساع کیفرهنگ تشرقابلیت 

 قابل قبول 0.825 0.886 0.765 منابع یگذار اشتراك تیقابل
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 نتیجه (AVE)روایی همگرایی  (CRپایایی ترکیبی ) آلفای کرونباخ پنهان )مکنون(متغیرهای 

 قابل قبول 0.811 0.806 0.778 عملکرد مشترك یابیمسئله و ارز حل تیقابل

 قابل قبول 0.750 0.885 0.753 مشترك یزیر برنامه تیقابل

 قابل قبول 0.826 0.849 0.827 و توسعه محصول مشترك یعملکرد طراح

باشرد.   مری  0.5دست آمده برای روایی همگرا تمام متغیرهای مکنون پژوهش، بیشرتر از مقردار    هنتایج ب

باشند. همچنرین نترایج پایرایی     مطلوبی برخوردار میگیری از وضعیت  های اندازه بنابراین روایی همگرای مدل

بروده و گویرای پایرایی     0.7دهد که این مقادیر بیشتر از مقدار  ( نشان می2برای تک تک متغیرها در جدول )

گیرری    هرای انردازه   توان بیان نمود که مردل  ( می2دست آمده از جدول ) همطلوب ابزار است. بر اساس نتایج ب

 از برازش مطلوبی برخوردارند. 1های بیرونی مدلپژوهش یا همان 

 برازش مدل ساختاري -4-2

توان بره   گردد. با استفاده از این مدل می ارزیابی می پژوهشپس از تأیید روایی و پایایی، مدل ساختاری 

 R2استفاده شده اسرت.   Q2و R2های پژوهش پرداخت. در بخش مدل ساختاری از معیارهای  بررسی فرضیه

بره عنروان مقرادیر     0.67 و 0.33، 0.19زا بر یک متغیر درونزا است و سه مقردار   یک متغیر برون تأثیرر بیانگ

مردل )متغیرهرای    2زای های درون تنها برای سازه R2شوند.  ضعیف، متوس  و قوی برای آن درنظر گرفته می

در  R2باشرد. نترایج مقرادیر     فر میهای برونزا مقدار آن برابر با ص شود و برای سازه پنهان وابسته( محاسبه می

بینری   قردرت پریش   Q2نماید. همچنرین مقردار    جدول ذیل، مناسب بودن برازش مدل ساختاری را تأیید می

و  0.15، 0.02زا سره مقردار    ی درون کند و در صورتی که مقدار آن در مورد یرک سرازه   مدل را مشخص می

هرای مریرو  بره آن را     متوس  و قوی سازه یا سرازه  بینی ضعیف، باشد، به ترتیب نشان از قدرت پیش 0.35

(، نشران از قردرت قروی مردل بررای      3زا در جردول )  ی درون برای هر چهار سازه Q2دارد. با توجه به مقادیر

 یزیر ر برنامره  تیر قابل، عملکررد مشرترك   یابیمسئله و ارز حل تیقابل، منابع یگذار اشتراك تیقابلمتغیرهای 

دارد و در مجمروع بررازش مناسرب مردل سراختاری       و توسعه محصول مشرترك  یعملکرد طراحو  مشترك

 گردد. پژوهش نیز تأیید می
 𝐐𝟐و  𝐑𝟐: مقادیر 3جدول 

R2 زا متغیر درون > 0.33 Q2 > 0.35 

 0.504 0.787 منابع یگذار اشتراك تیقابل

 0.518 0.674 عملکرد مشترك یابیمسئله و ارز حل تیقابل

 0.591 0.793 مشترك یزیر برنامه تیقابل

 0.659 0.686 و توسعه محصول مشترك یعملکرد طراح

                                                      
1
 Outer Model 

2
 Endogenous 
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 برازش مدل کلی -4-3

شرود و برا تأییرد بررازش آن، بررسری       گیری و سراختاری مری   مدل کلی شامل هر دو بخش مدل اندازه

گیرری و   شود. برای بررسی برازش مردل کلری کره هرر دو بخرش مردل انردازه        برازش در یک مدل کامل می

بررای   باشرد.  شود که مقدار آن بین صفر و یرک مری   استفاده می GOFنماید، از معیار  ساختاری را کنترل می

عنوان مقادیر ضرعیف، متوسر  و قروی معرفری شرده. مقردار        به 0.36و  0.25، 0.01سه مقدار  GOFمعیار 

دهنرده بررازش کلری قروی      باشد که نشران  می 0.624در این پژوهش برابر با  GOFدست آمده برای معیار  به

 باشد. مدل می

 ها آزمون فرضیه -4-4

ساختاری و مدل کلی که در بخش قبل بیران گردیدنرد، در    گیری، های اندازه پس از بررسی برازش مدل

( بره ترتیرب ضررایب    3( و )2های پژوهش پرداخته شده اسرت. شرکل )   این بخش به بررسی و آزمون فرضیه

دهنرد. ضررایب مسریر بررای تعیرین سرهم        ( را نشان مری t-valueمسیر و مدل تحقیق در حالت معناداری )

یرا  R2گیررد. همچنرین    ن واریانس متغیر ملاك مورد استفاده قرار مری بین در تبیی هریک از متغیرهای پیش

متغیرر مسرتقل بروده و براقی      تأثیردهد که چه میزان از تغییرات متغیر وابسته تحت  ضریب تعیین نشان می

درصرد   95تغییرات متغیر وابسته به سایر عوامل بستگی دارد. در حالت معناداری مدل، در سرط  اطمینران   

در خصوص معناداری ضرایب مسیرها تصمیم گیرری نمرود. چنانچره مقردار ایرن       tاساس مقادیر توان بر  می

صرورت مسریر    ایرن  باشد، مسیر مربوطه معنادار بوده و در غیرر  -1.96+ و یا کوچکتر از 1.96آماره بزرگتر از 

 باشد. معنادار نمی

 
 (𝐑𝟐مقادیر. مدل ساختاری پژوهش در حالت استاندارد )ضرایب مسیر و 2شکل 
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 (t-value. مدل ساختاری پژوهش در حالت معناداری )3شکل 

باشرند؛   شود، تمام ضرایب مسریرها میران متغیرهرا مثبرت مری      ( مشاهده می2طور که در شکل ) همان

توان بیان نمود اثر تمام متغیرهای مستقل بر متغیرهای وابسته از نوع مثبرت اسرت. در ادامره در     بنابراین می

، H1a هرای  یهفرضر ی شامل (، با توجه به نتایج آزمون معناداری این ضرایب مسیر، فرضیات پژوهش4)جدول 

H1b ،H1c ،H1d ،H3a ،H5a ،H2a ،H4a ،H6a  وH6b گردند. تأیید می 
 

  . بررسی فرضیات پژوهش4جدول 

 آزمون نتیجه t-value 1ضریب مسیر متغیر وابسته متغیر مستقل

 تأیید 12.485 0.408 و توسعه محصول  یعملکرد طراح یمساع کیتشر یفرهنگقابلیت 

 تأیید 4.890 0.324 منابع یاشتراك گذار تیقابل یمساع کیتشر یفرهنگقابلیت 

 تأیید 6.526 0.421 عملکرد  یابیحل مسئله و ارز تیقابل یمساع کیتشر یفرهنگقابلیت 

 تأیید 4.625 0.426 مشترك یزیر برنامه تیقابل یمساع کیتشر یفرهنگقابلیت 

 تأیید 3.456 0.375 و توسعه محصول  یعملکرد طراح منابع یگذار اشتراك تیقابل

 تأیید 7.526 0.540 و توسعه محصول  یعملکرد طراح عملکرد  یابیمسئله و ارز حل تیقابل

 تأیید 3.859 0.436 منابع یگذار اشتراك تیقابل عملکرد  یابیمسئله و ارز حل تیقابل

 تأیید 3.321 0.448 مشترك یزیر برنامه تیقابل عملکرد  یابیمسئله و ارز حل تیقابل

 تأیید 4.176 0.316 منابع یگذار اشتراك تیقابل مشترك یزیر برنامه تیقابل

 تأیید 3.760 0.286 و توسعه محصول  یعملکرد طراح مشترك یزیر برنامه تیقابل
 

برا توجره بره ضرریب مسریر میران متغیرر        توان گفت  های تایید شده به طور مثال می با توجه به فرضیه

قابلیرت فرهنگری   و مقردار آمراره تری،    و توسعه محصرول   یعملکرد طراحی و مساع کیقابلیت فرهنگی تشر

                                                      
1
 Standardized Coefficient 
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بهبرود   و برا افرزایش و  داشرته  مثبرت و معنرادار   ترأثیر  و توسعه محصول  یعملکرد طراح بر یمساع کیتشر

 یابد.   نیز افزایش میو توسعه محصول  یعملکرد طراح، قابلیت فرهنگی

دهد اقداماتی مانند اعتمادسازی بین شررکا، تعهرد بره شرراکت و تقسریم ریسرک        این موضوع نشان می

توانرد ناشری    تواند بر عملکرد مشترك بیفزاید. این اعتماد می طراحی و توسعه محصول در صنعت هوافضا می

قابلیرت  ای هر یک از شرکا باشد. همچنین  )توانایی انجام کار( شرکا و رفتار مبتنی بر اخلاق حرفه از تخصص

 تیر قابلو عملکررد   یابیر مسرئله و ارز  حرل  تیر قابل، منرابع  یگذار اشتراك تیقابلی بر مساع کیفرهنگی تشر

از متغیرهرای مسرتقل،   ایش هریرک  زمثبت و معنادار دارند. بدین معنی کره برا افر    تأثیر مشترك یزیر برنامه

لرذا شررکای طراحری و توسرعه      ؛یابرد  متغیر وابسته افزایش و با کاهش آن نیرز متغیرر وابسرته کراهش مری     

 گذاری نماید. ها سرمایه  زمان بر تمام قابلیت محصولات هوافضا جهت ارتقای عملکرد مشترك خود باید هم

هرا و تبرادل    آموختره  ت ارالره درس همچنین اقدامات صنایع هوافضرا در ایجراد اجتماعرات دانشری جهر     

تجربیات موجب افزایش یادگیری سازمانی به عنوان یکی از ابعاد قابلیت فرهنگری تشرریک مسراعی شرده و     

مسئله تأثیر داشته و موجب کاهش خطرا در طراحری و توسرعه     این موضوع بر ب عد اقدام اصلاحی قابلیت حل

 مندی شرکای طراحی گردیده است.   عد رضایتمحصول و در نتیجه افزایش عملکرد مشترك بخصوص ب

هرای نوآورانره در هنگرام طراحری و توسرعه       از طرفی تعاملات مکرر و باز بودن شررکا در پرذیرش ایرده   

هرای قابلیرت    عنوان یکری دیگرر از مثلفره    محصول بخصوص در مواعید بازنگری کلیدی در فرایند اکتساب به

ریرزی مشرترك و در نتیجره افرزایش عملکررد مشرترك        نامهفرهنگی تشریک مساعی موجب ارتقا قابلیت بر

 بخصوص ب عد پایبندی به برنامه و کیفیت محصول شود.

 کیقابلیت فرهنگری تشرر  (، 2دست آمده برای ضریب تعیین درشکل ) هبر این با توجه به مقادیر ب  علاوه

درصرد تغییررات    79.3، منرابع  یگرذار  اشرتراك  تیر قابلدرصد از تغییرات متغیر  77.4توانسته است  یمساع

 عملکررد  یابیر مسرئله و ارز  حرل  تیر قابلدرصد از تغییرات متغیرر   88.7ریزی مشترك و  متغیر قابلیت برنامه

 منرابع  یگذار شتراكهای فرهنگی بر ا تیقابل تأثیررسد پایین بودن میزان  را تبیین نماید. به نظر میمشترك 

ررات حفراظتی و امنیتری حراکم برر صرنعت هوافضرا و       در بین سره قابلیرت دیگرر را بایرد در قروانین و مقر      

گونه بیان کرد که موضروعات فرهنگری کمرک کمترری بره قابلیرت        و این تبندی بالای اطلاعات دانس حیطه

هرایی جهرت    خصوص دستورالعمل هر چند در ایننماید.  ها می تیگذاری منابع در مقایسه با دیگر قابل  اشتراك

گرذاری   رسرد ارتقرای قابلیرت اشرتراك    آلات وجود دارد، ولیکن به نظر مری  گذاری تجهیزات و ماشین اشتراك

 باشد. میویژه عنوان قلب شراکت و فلسفه وجودی آن نیازمند توجه  به

دهد توانایی حل تعار  در طول شراکت در صنایع هوافضا برا توجره    دست آمده نشان می دیگر نتایج به

مسئله، به نحو مثثری بر عملکرد مشرترك ترأثیر    عنوان یکی از ابعاد قابلیت حل های ابلاغی به به دستورالعمل

ك در همران سرط  شررکا    درصد از مشکلات پیش آمده در قراردادهای مشرتر  65گذاشته و تاکنون بیش از 

 و نیازی به ارجاع به مراجع حقوقی نداشته است.    حل و فصل شده
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گیری سرهم شررکا و تعیرین میرزان مالکیرت فکرری و ثبرت آن در         دهد اندازه همچنین نتایج نشان می

مسرئله و ارزیرابی عملکررد، برر عملکررد       عنوان یکی از ابعاد قابلیرت حرل   رب  در صنعت هوافضا به مراجع ذی

عنروان   گیری سهم شرکا و تعیین میزان مالکیرت فکرری بره    مشترك تأثیر بسزایی دارد. در حال حاضر اندازه

یکی از ابعاد قابلیت تشریک مساعی در صنعت هوافضا در حال استفاده و توسعه بوده و نتایج آن برر عملکررد   

   مندی شرکای طراحی قابل مشاهده است. مشترك بخصوص رضایت

 تیر قابلو  عملکررد  یابیر مسرئله و ارز  حرل  تیر قابلی، مساع کیقابلیت فرهنگی تشررهای علاوه، متغی هب

درصرد از   87.6انرد   به طور مستقیم در مجمروع توانسرته   مشترك یزیر برنامه تیقابلو  منابع یگذار اشتراك

ترر   . با توجه به مقادیری کره پریش  دهندمشترك را توضی  و توسعه محصول  یعملکرد طراحواریانس متغیر 

توان نتیجه گرفت مردل پرژوهش از    به عنوان مقادیر ضعیف، متوس  و قوی برای ضریب تعیین بیان شد، می

باشرد، مررتب  برا     مانده که مدل قادر به توضری  آن نمری   برازش مناسبی برخوردار است. مقدار واریانس باقی

 باشند. در مدل می گذار بر متغیرهای وابسته تأثیرسایر عوامل 

 نقش متغیرهاي میانجی بررسی اثرات غیرمستقیم و -4-5

شرود. عرلاوه    منظور بررسی اثرات غیرمستقیم و نقش متغیرهای میانجی، از آزمون سوبل استفاده مری  به

منظور شدت اثر غیر مستقیم یرک متغیرر برر متغیرر دیگرر از طریرق متغیرر میرانجی، از          بر آزمون سوبل، به

 1بروده و هرچره مقردار آن بره عردد       1و  0شود کره مقردار آن برین برازه      استفاده می VAFای به نام  آماره

( نترایج حاصرل از بررسری    5تر برودن اثرر متغیرر میرانجی اسرت. جردول )       دهنده قوی تر باشد، نشان نزدیک

   دهد. نشان میهای مستقل و وابسته را  متغیربا دیگر میانجی در ارتبا   های متغیر

و  H1e ،H1f ،H1g ،H5b ،H6d هرای  یهفرضر ی شامل فرضیات پژوهش توان بیان کرد بر این اساس می

H6c گردند. تایید می 
 

 . نتایج فرضیات دهم تا پانزدهم5جدول 

 نتیجه آزمون z-value VAF متغیر وابسته متغیر میانجی متغیر مستقل

 یفرهنگقابلیت 

 یمساع کیتشر

  تیقابل

 منابع یگذار اشتراك

و  یعملکرد طراح

 مشترك توسعه محصول
 تأیید 0.712 2.857

 یفرهنگقابلیت 

 یمساع کیتشر

  تیقابل

 مشترك یزیر برنامه

و  یعملکرد طراح

 مشترك توسعه محصول
 تأیید 0.878 3.854

 یفرهنگقابلیت 

 یمساع کیتشر

مسئله و  حل تیقابل

 مشترك عملکرد یابیارز

و  یعملکرد طراح

 مشترك توسعه محصول
 تأیید 0.861 2.659

مسئله و  حل تیقابل

 مشترك عملکرد یابیارز

 تیقابل

 منابع یگذار اشتراك

و  یعملکرد طراح

 مشترك توسعه محصول
 تأیید 0.713 3.381

مسئله و  حل تیقابل

 مشترك عملکرد یابیارز

  تیقابل

 مشترك یزیر برنامه

و  یعملکرد طراح

 مشترك توسعه محصول
 تأیید 0.818 3.653
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 نتیجه آزمون z-value VAF متغیر وابسته متغیر میانجی متغیر مستقل

  تیقابل

 مشترك یزیر برنامه

  تیقابل

 منابع یگذار اشتراك

و  یعملکرد طراح

 مشترك توسعه محصول
 تأیید 0.745 2.521

 

در برین   مشرترك  یزیر برنامه تیقابلمتغیر میانجی  ، تأثیرشود ( مشاهده می5طور که در جدول ) همان

 بیشرتر از  z-valueمقردار  برا   ،و توسعه محصول یعملکرد طراحی و مساع کیقابلیت فرهنگی تشردو متغیر 

دسرت آمرده بررای     ههمچنین با توجه به مقدار بر  گردد. درصد تأیید می 95در سط  اطمینان و  1.96مقدار 

ایرن   ترأثیر تروان بیران نمرود     مری که بین تمام مقادیر دیگر از بیشترین مقدار برخوردار اسرت  ، VAFی  آماره

 متغیر میانجی قوی است.

اقدامات مختلف صنعت هوافضا در ایجراد زمینره تعامرل و    تواند اینگونه بیان کرد که  خصوص می در این

هرا و پرذیرش    های مختلف زمینه باز بودن سازمان و تبادل ایرده  ها و اندیشکده ارتباطات مکرر از طریق کانون

فرهنگی تشریک مساعی و همچنین افزایش اعتماد به عنوان ب عد دیگرر ایرن     عنوان یکی از ابعاد قابلیت آنها به

های طراحی و توسرعه و توافرق برر روی آن     ریزی و تعیین اهدا  و برنامه وجب ارتقای قابلیت برنامهقابلیت، م

 شده و در نتیجه عملکرد مشترك حاصل از این توافق و درك مشترك افزایش یافته است.

قابلیرت  در برین دو متغیرر    گذاری منرابع  اشتراك تیقابلمتغیر میانجی  تأثیر شود مشاهده می همچنین

در و  1.96مقردار   بیشرتر از  z-valueمقردار  با  ،و توسعه محصول یعملکرد طراحی و مساع کیهنگی تشرفر

که برین  ، VAFی  دست آمده برای آماره هبا توجه به مقدار ب ؛ ولیکنگردد درصد تأیید می 95سط  اطمینان 

متغیرر میرانجی قروی     ن تأثیرهرچند ایتوان بیان نمود  میتمام مقادیر دیگر از کمترین مقدار برخوردار است 

تروان در قواعرد و مقرررات حفراظتی و      باشرد. علرت آن را مری    ؛ ولیکن نسبت به دیگر متغیرها کمتر میاست

 نماید. گذاری ایجاد می های قانونی را جهت اشتراك امنیتی حاکم بر این صنعت دانست که محدودیت

 گیري بحث و نتیجه -5

ولیکن بره علرت    ؛و توسعه محصول مشترك جدید وجود داردهای مختلفی در خصوص طراحی  دیدگاه

هرای مرورد نیراز     برر آن و ارتقرای نظریره    مثثرهای طراحی و توسعه محصول مشترك، بررسی عوامل  چالش

سط  برالاتر عملکررد    رغم یجهت سازماندهی طراحی و توسعه محصول مشترك ضروری است. همچنین عل

هرا و   نسربت بره طراحری و توسرعه محصرول داخلری، ریسرک       طراحی و توسعه محصرول مشرترك    رانهنوآو

لرذا   ؛کنرد  تر می های بین سازمانی را سخت این نوع مشارکت ،هایی مانند فرهنگ واگرا و اهدا  متضاد چالش

 کند. گیری شراکت و اجرای آن کمک می های مختلف به شکل برخورداری از قابلیت

تروان ترکیرب دو فراینرد طراحری و      مشترك را میبا توجه به اینکه طراحی و توسعه محصول  همچنین

فراینرد  » و« شرراکت فراینرد  »آمیرز آن بایرد    منظرور موفقیرت   لذا به ؛توسعه محصول و فرایند شراکت دانست
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های تشریک مسراعی بایرد بتواننرد     قابلیت، بنابراین همزمان مدیریت و اداره شوند «طراحی و توسعه محصول

   یبانی نمایند.دو فرایند مذکور پشت زهمزمان ا

هماننرد اعتمراد،    یفرهنگر  هرای  یرت بر بسرتر قابل  یشراکت و طراح یندتوان گفت فرا عبارت دیگر می به

. دهرد  یقررار مر   ترأثیر شرراکت را تحرت    های یتفعال یهو کل گیرد یارتباطات و تعهد شکل م ،باز بودن یزانم

 مرثثر  یارو شرروع شرراکت بسر    یریگ شکلها در  و نقش ها یتاهدا ، مسئول یینجهت تع یزیر برنامه یتقابل

 یمنابع )دانرش فنر   یگذار اشتراك های یتآن، قابل یشراکت و در هنگام اجرا یریگ خواهد بود. پس از شکل

موفرق شرراکت    یبرر رونرد اجررا    توان یعنوان قلب شراکت م ها و اطلاعات به ( و داهیزاتو تجه آلات نیو ماش

اطلاعرات محصرول و    یگذار به اشتراك یتدو قابل ولو توسعه محص یطراح ینددر فرا ینبگذارد. همچن تأثیر

شرراکت   یانمثبت بگذارد. نحوه خروج و پا تأثیرمحصول  یبر روند طراح تواند یم یفن یها بازار و حل مسئله

شرراکت،   ینرد . در کرل فرا سرت سرهم شرکا  یرین عملکرد مشترك در خصروص تع  یابیارز یتقابل یازمندن یزن

 بگذارد.   تأثیربر روند شراکت  تواند یتعارضات شراکت و تضاد منافع م فعر یبرا مسئله حل یتقابل

هرا و   در مراحرل اولیره فراینرد طراحری و توسرعه محصرول مشرترك نقرش         ینکره با توجه به ا همچنین

ظرایف  وهرا و   ریرزی بررای تعیرین نقرش     هرای برنامره   لذا قابلیت ؛شود تخصیص وظایف به سختی تعریف می

طرفی در انتهای مراحل طراحری و توسرعه محصرول مشرترك کره وابسرتگی میران شررکا          ضروری است. از

هرای فرهنگری از جملره     قابلیت ،اند ای ایجاد کرده های عمده اند و چالش تر شده و الزامات متنوع یافتهافزایش 

هرا بسریار ضرروری     ها و تعارضات برای رفرع چرالش   مسئله تعهد برای نیل به اهدا  توافق شده و قابلیت حل

 .است

ایرن   باشرد. برر   فاز از فرایند طراحی و توسعه محصول مشترك نیازمند جریان اطلاعاتی خاصری مری   هر

گذاری منابع از جمله منابع اطلاعاتی جهت گذار موفرق از مراحرل    های اشتراك رسد قابلیت اساس به نظر می

 باشد. طراحی یک شر  اساسی می

راسرتایی در   بر و پیچیده بودن فرایند طراحی و توسعه محصول مشترك مانع هم دانش طبیعتِ یطرف از

نفعان شده و موانع فرهنگری موجرب کراهش تعامرل برین سرازمانی        اهدا  و موضوعات مورد علاقه بین ذی

فراینرد طراحری    یناهدا  در حسازی  راستا مسئله به هم ریزی و حل لذا برخورداری از قابلیت برنامه ؛گردد می

در افزایش اشرتراکات ذهنری    مثثرهای فرهنگی مانند اعتماد و میزان باز بودن و ارتباطات  و همچنین قابلیت

 کند.   بین شرکا کمک می

و درگیری در تمام مراحل فرایند طراحی و توسعه محصول وجرود داشرته و حرل و فصرل آنهرا       تعار 

توانرد ضرمن    لذا برخورداری از قابلیت حل و فصل این اختلافات مری  است؛هی توج نیازمند تلاش و زمان قابل

 مثبت بگذارد. تأثیرها و زمان طراحی و توسعه محصول بر کیفیت رواب  و محصول نیز  بر هزینه تأثیر

هرا جهرت بره     هرای متفراوتی نسربت بره سرایر همکراری       طراحی و توسعه محصول مشترك بره روش  

گذاری منابع و بخصروص اشرتراك اطلاعراتی     ندی منابع نیاز دارد. لذا قابلیت اشتراكب گذاری و پیکره اشتراك

 گذارد. می اییبسز تأثیرعنوان یک قابلیت کلیدی در فرایند طراحی و توسعه محصول مشترك بر عملکرد  به
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 کننرد. از دیردگاه قابلیرت پویرا     ها از طریق مشارکت در ایجاد و کسب ارزش بهتر عمل می شرکت برخی

باشرد و از دیردگاه    هرا مری   های تشریک مسراعی در شررکت   چنین تفاوت عملکردی نشانگر تفاوت در قابلیت

و تعهرد   تبرا  ای چنین تفاوت عملکردی نشانگر کیفیت مدیریت روابر  براسراس اعتمراد متقابرل و ار     رابطه

های اثرگذار در کیفیرت   هها و عناصر اساسی آن و مولف ندی از این قابلیتم . با این حال درك نظری نظاماست

 عنوان یک عامل اصلی برای ایجاد عملکرد وجود ندارد. این تحقیق نشان داد: رواب  اجتماعی بین شرکا به

 هرای  یرت از جملره فعال  ،از ابعاد مهرم یرک کرار مشرارکتی     یکیعنوان  مشترك به یزیر برنامه یتقابل .1

راهبردهرای   یتو تقو یجاددرك شده با ا یها از فرصتها در استفاده  مرتب  با قابلیت کسب بوده و به شرکت

کمرک نمروده و    شرترك به اهدا  م یابیدست یشه راه براقن یممناسب مانند اتحاد راهبردی و همچنین ترس

شروند و نحروه    مری  بینری  یشپر  یدر روابر  مشرارکت   هرا  یتو مسرئول  یفو وظرا  یواسطه آن احتمالات آت به

هرا در سراخت    . ایرن قابلیرت بره شررکت    شرود  یمر  یانبه سمت هد  ب ها یتفعال یهکل یتو هدا ها یهماهنگ

ترا از   کنرد،  یکمک مر  ورانههای محیطی و فنا جهت نحوه تعاملات و کسب فرصت گیری یمتصم یها پروتکل

 دست آورند. آنها را به ،یهمکار یقطر

 هرای  یرت از جملره فعال  ،از ابعاد مهم یک کار مشارکتی یکیعنوان  اطلاعات به یگذار اشتراك یتقابل .2

ی اطلاعات کسب شرده و تجزیره   رگذا باشد. در یک فرایند تشریک مساعی اشتراك مرتب  با قابلیت درك می

شرده و شررکا از ایرن     ازارو ب یفناور یدجد یها تر فرصت و تحلیل مشترك آن موجب شناسایی بهتر و دقیق

 دهند.   یشتوانند عملکرد خود را افزا طریق می

مجردد   یکربنردی مرتب  با قابلیرت پ  های یتعملکرد از جمله فعال یابیها و ارز تعارضات و مسئلهحل  .3

 یرف طرور مرداوم براز تعر    آن بره  یقخود را از طر یسازد تا منابع و ساختارها یها را قادر م باشد که شرکت می

بره نحرو مطلروب اسرتفاده      ورانره فنا های ی موجود در بازار و مح یها دهند تا از ارزش فرصت ییرنموده و تغ

 .  یندنما

همچنین توانایی تشریک مساعی، توانایی شرکا برای ایجاد و مدیریت رواب  براسراس اعتمراد، تعهرد،     .4

باشد که بر کیفیرت رابطره    و وفاداری می یسازمان یادگیریها،  متقابل ریسک و پاداش یممیزان باز بودن، تقس

   نماید. ایجاد میگذاشته و سط  عملکرد بالاتری را  تأثیر

 ای اضافه نموده است. اساس این پژوهش به ادبیات نظری دیدگاه قابلیت پویا و دیدگاه رابطه براین

 یریتیمد پیشنهادات -5-1

های تشریک مسراعی در   و درك بهتر از قابلیت ییانگیزه این پژوهش شناسا ،طور که گفته شد همان .1

و همچنین کشرف بیرنش واقعری در مرورد      ییعملکرد طراحی و توسعه محصول مشترك در صنعت هوافضا

هرای   قابلیرت  رهه یک دیدگاه جامع دربالهای این پژوهش با ارا لذا یافته ؛باشد میابعاد قابلیت تشریک مساعی 

ها در درك اهمیرت آنهرا کمرک     حی و توسعه محصول مشترك به شرکتعملکرد طرا یبر بهبود و ارتقا مثثر

برداری از منرابع محردود آنهرا در مواجهره برا عوامرل مختلرف شرده و          نموده و موجب تدبیر مناسب در بهره

هرای تشرریک    عبارت دیگر شناخت مناسب از قابلیت بهنمایند.  را طراحی و اجرا می یهای بهبود مناسب برنامه
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حی و توسعه محصول مشترك که در آن شرکا متنروع، پیچیردگی و بهرم پیوسرتگی وظرایف      مساعی در طرا

کند اقردامات مناسرب را اتخراذ و     ها کمک می نیاز است، ضروری بوده و به شرکت مورد ها زیاد و انواع مهارت

 اجرا نمایند.  

 یو سرودآور  یور بهرره  یشافزا یتوجه برا قابل یاز راهبردها یکیطراحی و توسعه محصول مشترك  .2

بروده و   یرز برانگ موضروع چرالش   یرک شروع آن  یاما چگونگ ،است یادز یاراین اقدام مشترك بس یداست و فوا

 یاجررا  یبررا  یشرتری سررعت ب  ها یتقابل ینا ذال است؛ یمختلف های یتقابل یازمندو کارامد آن ن مثثر یاجرا

عبرور کننرد و از    یترا از موانرع همکرار    کنرد  یدهد و به شررکا کمرک مر    یها م به شرکت یابتکارات مشارکت

 دهرد  یشراکت مر  یرندگانگ یمرا به تصم یمناسب ینشب یقتحق ینا یج. نتایندنما یریجلوگ یشکست همکار

 یجراد ضرمن ا  هرا  یرت قابل یبند یتو با اولو یندلحاظ نما یهمکار روعش یآن راهبرد مناسب را برا یقتا از طر

 مند شوند.   بهره یمساع یککامل تشر یایتا از مزا گام بردارند یزحفظ آنها ن یآنها، برا

لرذا تمرام آنهرا     ؛شراکت وجود نردارد  یدر روند اجرا یمستقل یتقابل وهش نشان داد که تقریباًژاین پ .3

قلرب هرگونره    رسرد  یبه نظر مر  یکن. ولگیرد یشکل نم یدارشراکت مناسب و پا یکمهم هستند و بدون آنها 

خرود   یهرا  سرک یمنابع و اطلاعات باشد. چرا که شرکا جهت کسرب آن و کراهش ر   یگذار اشتراك ،شراکت

منرابع و   یگرذار  در اشرتراك  یقرانون  هرای  یتهوافضا که با محدود یعلذا در صنا ؛اند به شراکت گرفته یمتصم

 یمهندسر  یاطلاعات و استفاده از ابزارها یو معمار یتامن یمهندس یکرداستفاده از رو ،اطلاعات مواجه است

 توانرد  یامرن مر   یمشرترك برر بسرترها    راحیط یافزارها ( و توسعه نرمیطراح یها داده یریت)مد ها یستمس

 .یدچالش غلبه نما ینبر ا یتاحدود

های نشان داده شده با ایجاد یک زبان مشترك در طراحی و توسعه محصرول بره تمرام شررکا      قابلیت .4

تا امکان حل مناسب تقاضای مشتری فراهم گرردد. ایرن   کنند  کننده، تولیدکننده( کمک می مینأ)مشتری، ت

اندازی، در یک طراحری جدیرد و    های مشتری از طریق پیش دهد تا نیاز کنندگان اجازه می مینأها به ت قابلیت

تر شروع به تغییر در محصول خود نمروده ترا    تر و سریع موفق ادغام شده و در عین حال تولیدکنندگان آسان

برا   یراه محصرول و فنراور   یهرا  از نقشره  ییها بخش شود یم یهلذا توص ؛ع پاسخ داده شودموق نیاز مشتری به

 موضوع محقق گردد. ینتا ا شود هگذاشت شتراكا ،یراهبرد یبا شرکا یتیو امن یاصول حفاظت یترعا

 یخطررات گونراگون   توانرد  یاست چرا که مر  یچالش بر سر راه هر شراکت یکنحوه خروج از شراکت . 5

عملکرد شررکا   یابیدر ارز یداشته باشد. ناتوان یو معنو یماد یضررها یااعتبار و شهرت و  یدنطمه دمانند ل

شرده کره حرق     ای طرفره  یرک  یقراردادهرا  یمطور معمول موجب تنظر  سهم آنان به یینو حل تعارضات و تع

شراکت به نحوه خرروج   یزیر در هنگام برنامه شود یم یهلذا توص ؛داند یاز شرکا محفوظ م یکی یخروج را برا

 نشود. یجادا یمشکل یندهآ حل و فصل اختلافات توجه شده تا در یو چگونگ

مسل  موجب ترنش در   یروهاین های یازمندیدر ن ییرتغ یجهو در نت یتیامن یدفاع یطیدر مح ییرتغ. 6

 هرای  یبآسر منظور کراهش   . بهگردد یو توسعه محصول م یطراح یشرکا ینشراکت و توافقات ب یزیر برنامه



 بررسی تأثیر قابلیت تشریک مساعی بر عملکرد طراحی و توسعه محصول مشترک جدید در صنایع هوافضا

24 

 هرای  یمشرترك، فنراور   سرکوی مشترك با تمرکز بر  یزیر برنامه یتقابل گردد یم یهموضوع توص یناز ا یناش

 مشترك جهت موضوع شراکت، انجام شود. یبه محصول و استخراج فناور یقو برش عم یکژنر

 یرن (. در ا4)شرکل   دهرد  یارالره مر   یرر خود را در قالب مدل ز های یهپژوهش توص ینطور خلاصه ا به. 7

بر موضوعات مررتب  برا    یو مبتن یتقابل یکبر  یشترجهت تمرکز ب هایی یهمدل در هر مرحله از شراکت توص

 .کند یآن کمک م رایو نحوه اج ها یتدر استفاده از قابل یرانمدل به مد ینمطرح شده است. ا یتآن قابل
 

 
 هر مرحله یریتیاقدامات مد و «و توسعه محصول یطراح»و  «شراکت» هایینددر فرا یمساع یکتشر یها تیتمرکز بر قابل ی: الگو4 شکل

 

 پژوهش هاي محدودیت -5-2

نداشرته   یو توسعه مشترك دسترسر  یطراح یها عملکرد مشترك پروژه یپژوهش به اطلاعات کمّ این

 یرک  یبر رو یقتحق ینا ینعملکرد مشترك استفاده کرده است. همچن یفدر توص یفیک یرلذا از مقاد ،است

کررده   یچندگانه( تمرکز نکرده است و سرع  یی،دوتا ی،ر خصوص  یدولت ی،افق ی،نوع از شراکت خاص )عمود

در  یمسراع  یکتشرر  هرای  یرت آن بپردازد. لذا ممکن است قابل تأثیرو  ها یتقابل ییبه شناسا یطور کل است به

 متفاوت باشد.   یزآن ن تأثیربوده و نحوه  تری یقدق یاتل تر و به همراه جز متفاوت یماز شراکت ک ینوع خاص

 ییهرا  تعداد شرکت یشلذا با افزا ؛شود یشناخته م یرابطه تکامل یکعنوان  به یمساع یکتشر همچنین

 یجبرر نترا   یمسراع  یکتشر های یتقابل تأثیر یزانم گیرند، یم یادگیریکه آن را تجربه و تکرار نموده و از آن 

 یرایی، ماننرد در  ختلرف م یعهرا از صرنا   داده یآور برا جمرع   یاهرد برود. از طرفر   عملکرد مشترك متفراوت خو 

برر عملکررد    شران تأثیر یزانآن و م یو اجزا یمساع یکتشر های یتاز قابل یتر درك گسترده و ... یکالکترون

 دست خواهد آمد. همشترك ب
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 یآت پیشنهادات -5-3

برر عملکررد    ،پژوهش ینشده در ا ییهای تشریک مساعی شناسا قابلیت تأثیرشود  پایان پیشنهاد می در

طرور تجربری مرورد مطالعره و تجزیره و       بره  ،که تجربه طراحی و توسعه محصول مشترك دارنرد  یهای شرکت

ماننرد   دیگرری های تشریک مساعی برا متغییرهرای میرانجی و تعردیلگری      قابلیت تأثیرتحلیل قرار گیرد و یا 

هرای سرازمانی ماننرد     برا دیگرر قابلیرت    یرب دیریت دانش و یا ظرفیت جذب و یرا در ترک م ی،رانمحک یالگو

 های عملیاتی مورد بررسی قرار گیرد.   قابلیت

توانرد در   های تشریک مساعی را بررسی نکرده است و این می پژوهش چگونگی و نحوه ایجاد قابلیت این

تروان ابرزاری    دست آمده در آینرده مری   هی نظری ب هآینده مورد بررسی قرار گیرد. همچنین با توجه به پیشین

ه لر تشرریک مسراعی ارا   هرای  یتتشریک مساعی ایجاد نمود و یا مدلی برای بلوغ قابل  گیری قابلیت برای اندازه

 ترأثیر  یرزان ترا از تفراوت م   کررد نفت و گراز و ... تکررار    ،نند خودروام یعصنا یگرمطالعه را در د ینا یانمود و 

 نمود. ییها را شناسا تیقابل ترین یدیبر عملکرد مشترك آگاه شده و کل یمساع یکتشر یها تیقابل
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