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شده است. در عات شهري و مسائل انسانی تبدیلقرن اخیر، مفهومی کلیدي و مهم در عرصه مباحث مطالمفهوم کیفیت زندگی طی نیم: چکیده

زمان هم شکل غالب زندگی بشر، باعث پیدایش مفهوم جدید و تخصصی کیفیت زندگی شهري شده است. کنار این مفهوم، تبدیل شهرها به

هاي ها و طرحا و موفقیت نهایی برنامهافزترین سرمایه یک جامعه در دستیابی به توسعه پایدار و هممثابه مهمپیدایش مفهوم سرمایه اجتماعی به

ت زندگی شهري کیفی هاي سرمایه اجتماعی، و ارتباط آن بابنابراین در این مقاله به بررسی شاخص. اي یافته استمختلف توسعه اهمیت فزاینده

ر این پژوهش براي سنجش همبستگی و شده است. د هاي پژوهش پرداختهآوري دادهگیري از روش پیمایش به جمعشده است و با بهرهپرداخته

شده است. به عبارتی  هاي سرمایه اجتماعی و کیفیت زندگی از ضریب همبستگی پیرسون، رگرسیون و تحلیل مسیر استفادهتأثیرگذاري شاخص

 هایافته ابقمسیر است.مط وجه تمایز این پژوهش و نوآوري آن در نظر گرفتن روابط مستقیم و غیرمستقیم متغیرهاي پژوهش در قالب مدل تحلیل

ها) بالاتر از دیگر ابعاد است همچنین میانگین شاخص مشارکت اجتماعی (شبکههاي سرمایه اجتماعی و شاخصچنار میانگین در محله هفت

عد تسهیلات شهري در ب چنار ازلحاظ میانگین کیفیت زندگیها) در رتبه دوم قرار دارد. اما محله هفتهاي اجتماعی و حمایت اجتماعی (شبکهشبکه

ا نشان هو دسترسی بالاتر از دیگر ابعاد است و میانگین کیفیت زندگی ازلحاظ ایمنی و امنیت و حمایت در رتبه بعدي قرار دارد. همچنین یافته

شارکت مدنی اجتماعی و ممشارکت تأثیر مستقیم بر کیفیت زندگی دارد و همچنین بعد  هاي محلیجنبهو  دهد که بعد رابطه متقابل و اعتمادمی

  صورت غیرمستقیم بر کیفیت زندگی تأثیر گذاشته است.به

  چنار، تهران.هاي سرمایه اجتماعی، ضریب پیرسون، هفتکیفیت زندگی، شاخص: کلیدي کلمات
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Abstract: The formation and expansion of the concept of quality of life over the past half century, has become a 
key concept in global and human issues. Besides of this concept, quantitative and qualitative expansion of cities as 
the dominant form of human life has caused the emergence of a new concept “quality of urban life”. Simultaneously 
the emergence of the term “social capital“as the most important capital of a society to achieve sustainable and 
synergic development and success of variety of plans and projects has attained increasing importance. Undoubtedly 
the success of urban plans and projects especially in neighborhood scale directly depends on social capital and 
citizen participation. Since the social capital is the fundamental factor in any development plans and programs, to 
achieve the high quality of life in urban neighborhoods as a type of plan it is essential to take advantage of social 
capital capacities such as trust, participation, social relations network and cohesion. Otherwise the urban plans and 
projects won’t be able to reach to their final goal that is social sustainability and citizen’s satisfaction. This article 
is descriptive and comparative survey that examines the quality of urban life in the one hand, and its relationship 
with a social capital in the other hand. To evaluate the quality of life and social capital the questionnaire was 
designed using researcher built questionnaire. In this regard, questionnaires were distributed among heads of 
households. For reliability of the questionnaire Cronbach's alpha, for the review of the subjective and objective 
quality of life the factor analysis model and for relationship with a social capital ٠Pearson correlation have been 
used. All statistic analysis has been done in the SPSS software environment. Research results indicate a lower 
quality of life in some territories and dimensions that have caused relatively lower social capital in this neighborhood 
.Also research results indicate a high correlation between total quality of life and social capital in the neighborhood 
of Haftchenar quarter  
Keywords: Social capital, Quality of life, Haftchenar neighborhood, Tehran. 
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  مقدمه

اي در چند دهه طور فزایندهبه 1پژوهش پیرامون کیفیت زندگی

یکی . تاس قرارگرفته تأکید مورد شهري مسائل حوزهگذشته در 

هاي اصلی این تأکید، رشد چشمگیر جمعیت شهري از انگیزه

، 2030شود این روند ادامه یابد و تا سال بینی میاست. پیش

. Slavuj,2011:21)میلیارد نفر برسد ( 5جمعیت شهري به مرز 

ینده اگذاران در کشورهاي مختلف روند فزبسیاري از سیاست

ها ها تأثیر عمیق بر سنتدانند. آنشهرنشینی را زنگ خطري می

سازي خدمات و و روابط مرسوم و مشکل تدارك و آماده

دتر هاي غیررسمی، بهاي عمومی، تکثیر سکونتگاهزیرساخت

شدن شرایط محیطی و افزایش مسائل اجتماعی مربوط به 

ائل و کنند. این مسکاري را خاطرنشان میبیکاري و کم

به  هاي گوناگونمشکلات باعث توجه فزاینده محققین رشته

نسانی در زیست امطالعه کیفیت زندگی، کیفیت مکان و محیط

انی عنوان ابزاري براي پشتیبنواحی شهري کشورهاي مختلف به

 هايهاي عمومی، تدوین و پایش استراتژيگذارياز سیاست

بندي مسائل یتریزي شهري و درك و اولومدیریت و برنامه

 و شهر رشد ).Kamp et al,2003,21اجتماع شده است (

ادي در اقتص -شهرنشینی بارزترین ویژگی تحولات اجتماعی

 دوره اخیر است. شهرنشینی در این دوره با چنان سرعتی افزایش

 ندگیز کیفیت ها را براي ارتقاءیافته که بسیاري از فرصت

با شهري شدن جامعه  انزمهم لذا است. کرده محدود شدتبه

جمله ارزیابی کیفیت زندگی  ایران، تحلیل پیامدهاي آن از

هاي مطالعات شهري کشور ضرورت ترینمهم از شهري، یکی

سرمایه  دیگر سوي از ).121:1389همکاران، و اکبري(علی است

ترین سرمایه، پتانسیل و ظرفیت بالقوه هر عنوان مهمبه 2اجتماعی

 زا و پایدار و تحولات مثبتتوسعه درونجامعه در راستاي 

ها ریزيجامعه، نیازمند توجه و دقت نظر بیشتر در تمامی برنامه

. هست طور خاصهاي شهري بهریزيطور عام و در برنامهبه

ها و ها، هنجارها، ارزشاي از شبکهسرمایه اجتماعی مجموعه

ها را در جهت کسب درکی است که همکاري درون گروه

ع متقابل و رسیدن به اهداف مشترك به طرز کارآمدتر مناف

کند. این سرمایه را غالباً با نرخ مشارکت افراد در تسهیل می

 ندکنزندگی جمعی و وجود عامل اعتماد در بین آنان بیان می

منظور افزایش ). سرمایه اجتماعی عاملی به25: 1384(تولایی،

ها، ارتوري اموري چون تحصیلات،مهکار آیی و بهره

ر آید که با تمرکز ببه نظر می هاي اجتماعی و تولیديچیدمان

ها، دوستان، روي ساختارهاي اجتماعی چون ساختار خانواده

هاي غیردولتی و نهادهاي عمومی، افزایش سازمان ها،همسایه

منظور انسجام بیشتر بین افراد و ساختارهاي التزام شهروندي به

 ).توسعه78: 1385جان فیلد،( دهداجتماعی را نوید می

 تصل،م توسعه: است بوده صورت سه به غالباً در دنیا شهرهاکلان

 شهري. زايدرون یا درونی توسعه و ناپیوسته پیوسته منفصل یا

 فتهگر صورت جریانی صورت به توسعه شهري کلی طور به

اند. دهش شتابان توسعه به منجر شتابان توسعه هايجریان. است

 هتوسع بیرونی، هايجریان و زاتوسعه درون درونی، ايهجریان

 تهران، شهرکلان توسعه روند. اندآورده وجود به را زابرون

 لبديکا گسترش توسعه،درحال جهان شهرهايکلان اکثر همانند

 مختلف جهات در گسترش تهران است. داشته وسیعی و سریع

 محرکه وينیر مناطق نبوده، در برخی یکسان کیفی و کمی ازنظر

 دچار یضعف چنان به شهري، گاه کالبد مداوم بهبود و گسترش

 بازسازي روند به ایجاد قادر موجود هايبافت ساکنان که شده

 هب امروزه وضعیت که به مرورزمانبه و نیستند خود اماکن

 دیگر، جریان عبارت به ایم.رسیده اندمعروف فرسوده هايبافت

 ازنمتو صورت به تهران هايمحله و اطقمن تمام در شهري توسعه

 بر. است شهري محلات توسعه نامتوازن آن نتیجه و نشده وارد

فسیر ت صورت این به را پدیده این توانمی جریانی تفکر اساس

 را شهري هايبافت از تعدادي توسعه، هايجریان که کرد

 زا متأثر ها،بافت این درحقیقت و است نداده قرار تحت تأثیر

 وسعهت جریان از دلیل همین به. اندنشده شهري هاي توسعهجریان

 در. اندافتاده جدا حیات تجدید جریان از اینکه یا اند وجامانده

 از بعد نیز، تهران شهرداري 10منطقه چنارمحله هفت میان، این

 هايزمینه در شهري فرسودگی فرآیند اسلامی دچار انقلاب

 ینهزم در شهري تغییر فرآیند و محیطی کالبدي و اجتماعی

  است، شده کالبدي

 
1. Quality of Life 
2. Social Capital 
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، معابر عرضیکم قدیمی، و فشرده وجود ساختار مسکونی

 طعاتق در بالا تراکم با و نامناسب وسازهايساخت این بر علاوه

 موجب قدیمی مسکونی واحدهاي مجاورت در و زمین کوچک

درزمینه  سب زندگی در محله شده است.افزایش کیفیت نامنا

 تهران هاي استانشهرستان از جمعیت مهاجرت نیز اجتماعی

 حلهم مبدأ به فرهنگ انتقال موجب کشور هاياستان دیگر یا

هاي ویژگی داراي مهاجر هايگروه از یک است. هر شده

هاي تفاوت وجود و بوده خود به مخصوص فرهنگ و اجتماعی

داده  افزایش را اجتماعی نارسایی هاگروه نای بین در فرهنگی

 متفاوت هايفرهنگخرده جریان ورود دیگر، عبارت به است.

 که دهش فرهنگی هايتفاوت شدن چشمگیر باعث محله، به این

 کرده کمک آن در اجتماعی کاهش یکپارچگی به خود نوبه به

 پارچگییک تضعیف براثر اجتماع، هاينارسایی است. گسترش

فرهنگی، موجب نازل آمدن کیفیت زندگی ساکنان  تماعی واج

محله شود هدف این پژوهش بررسی رابطه سرمایه اجتماعی و 

پژوهش  این بنیادین پرسش بنابراین. هست شهري زندگی کیفیت

اي گردد که: سرمایه اجتماعی چه رابطهصورت بیان میبدین

  باکیفیت زندگی شهري دارد؟

  چارچوب نظري پژوهش

 ایه اجتماعیسرم

ها براي تأمین نیازها و تحقق اهدافشان نیازمند برقراري انسان

 ان،همسایگ، خانواده چون هاییشبکه قالب در اجتماعی تعاملات

باشند تا با مشارکت فعالانه در اجتماع به بهبود دوستان و ... می

کیفیت زندگی فردي و جمعی خود کمک نمایند. هرچه این 

تر باشد ما شاهد دستیابی به اهداف و هماهنگمندتر روابط نظام

ود. ب خواهیم کمتر هزینه صرف با و ترکوتاه زمانمدت در جمعی

 اعیاجتم سرمایه عنوان تحت مفهومی از توانیممی ما حالت این در

سرمایه اجتماعی محصول  ).1385همکاران، و ببریم(قاسمی نام

ه کت در رفااي از تعاملات اجتماعی با پتانسیل مشارگونه

اجتماعی، مدنی و اقتصادي یک جامعه با اهداف مشترك است. 

سرمایه اجتماعی شامل روابطی است که افراد با دیگر اعضاي 

اجتماع دارند و به وجود آورنده مبنایی براي تحلیل حس تعلق 

اجتماعی و میزان روابط افراد با یکدیگر است . سرمایه اجتماعی 

 ها است که عملترس افراد یا سازماننوع خاصی از منابع در دس

 ساباتینی ).Maloney& et al,2000( سازد.جمعی را تسهیل می

 يسرمایه تجربی ادبیات که کندمی اشاره دورلاف ازنقل  به

 رایطش فقدان ،هاداده ضعیف سنجش مبهم، تعاریف از مملو ،اجتماعی

 شدهمطرح ادعاهاي پذیرش براي لازم اطلاعات و پذیريمقایسه

طور خلاصه سرمایه اجتماعی  به  Sabatini,2005:5).( است.

 نچو هاییویژگی به اشاره اي در جامعه است کهشامل سرمایه

پذیري، اعتماد متقابل، مشارکت اجتماعی، روابط شبکه

هنجارهاي غیررسمی و خودجوش اجتماعی وبرتري کنش 

  ).1(جدول  جمعی برکنش فردي دارد
  

  

  یف سرمایه اجتماعی): تعار1جدول (

  ردیف  تعاریف

شترك منظور پیگیري اهداف مصورت مؤثرتري بهسازد تا بهکنندگان را قادر میها، هنجارها و اعتماد که مشارکتخصوصیات زندگی اجتماعی،شبکه

 ).1995دارد(پاکنام، طور خلاصه به روابط اجتماعی و هنجارهاي وابسته و اعتماد اشارهباهم دیگر کار کنند.سرمایه اجتماعی به

1  

 سازدخصوصیات تشکیلات اجتماعی از قبیل مشارکت مدنی،اصول کنش متقابل و اعتماد به دیگران که همکاري در راستاي منفعت دوطرفه را تسهیل می

 ).1997(کاواچی و دیگران،

2  

کند.اگر اعضاي گروه به این انتظار برسند نان را تجویز میها و هنجارهاي غیررسمی در میان اعضاي یک گروه که همکاري بین آاي از ارزشمجموعه

اي از دیگران خواهند دید، به دیگران اعتماد خواهند کرد.اعتماد مانند روغنی است که حرکت یک گروه یا سازمان را اطمینان و صادقانهکه رفتار قابل

 ).1999سازد(فوکویاما،کارآمدتر می

3  

  4 ).2002کند تا به شکل مؤثرتري کار کنند(مک گیلیواري،ها را کمک میاجتماعات و سازمان ها، هنجارها و روابطی کهشبکه

  5 ).2014سایت بانک جهانی،دهد(وبنهادها، روابط و هنجارهایی که کیفیت و کمیت تعاملات اجتماعی یک جامعه را شکل می

  (Kearns,2004)منبع:
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  سرمایه اجتماعی (اجزاي) عناصر

ماعی شامل چهار جزء کلیدي است. نخست اعتماد سرمایه اجت

روابط  که است مهمی هنجارهاي شامل که هاي مشتركارزش و

کند. دوم ریزي میاجتماعی روزانه و ساختار جامعه را پی

 هاي اجتماعی در حال رشدهاي داوطلبانه افراد در شبکهفعالیت

 عهاي گروهی در راستاي منافرسانی از طریق فعالیتو کمک

فردي در درون اجتماعات که  بین روابط استحکام سوم، جامعه

احساس افراد را درباره باهم بودن و تمایل به کمک کردن به 

کند، چهارم انسجام اجتماعی که ریزي میدیگران را پی

هاي اجتماعی مردمی، حس تعلق و دهنده تراکم شبکهنشان

ار افراد به کعنوان یک اجتماع است و تمایل باهم بودنشان به

ریزي کردن با یکدیگر در جهت تأمین نیازهاي مشترك را پی

ها منابعی که سرمایه اجتماعی در آن (Yates,2011). کندمی

 اند از: خانواده، مدارس و دیگر نهادهايشود عبارتخلق می

اجتماعات محلی؛  و مدنی نهادهاي، مشاغل و اصناف آموزشی،

مایه اجتماعی از اهمیت به سزایی منابع فوق، همگی در ایجاد سر

رسد از دیگر منابع از تأثیر برخوردارند اما آنچه به نظر می

(قاسمی  بالاتري برخوردار است، نهادهاي مدنی هست

  ).  231:1385 همکاران،

  مفهوم کیفیت زندگی

 هیچ در آن ارزیابی و سنجش و زندگی کیفیت به مربوط يحیطه

 زمینه این در هادیدگاه نبوده است؛ وسیع امروز اندازهبه زمانی

 ناشی ازآنجا امر این(Baldwin,et al,1992:1). هست متفاوت

 را وسیعی طیف زندگی کیفیت به مربوط هايشاخص که شودمی

 بهداشتی، هايمراقبت تا گرفته پوشاك و تغذیه از که دربرمی گیرد

 (موسوي شودمی شامل را پیرامون مادي محیط و اجتماعی محیط

 به عمناب از بعضی در زندگی کیفیت اگرچه ).100:1391و همکاران،

 اديم پیشرفت و زندگی سطح ولی. شده استترجمه زندگی سطح

  شودمی شامل را زندگی کیفیت هايپایه از یکی فقط

( Eckersley, 1999:10 .)هايشاخص توسعه، پردازان. نظریه 

 ه ارائهاولی نیازهاي کسب از رضایت میزان محاسبه براي را مختلفی

 هست. زندگی کیفیت فیزیکی شاخص هاآن ترینمهم که اندکرده

 اننوزاد ومیرمرگ باسوادي، هايوزنی شاخص میانگین شاخص این

 اصطلاحی کیفیت .)Slottje, 1991:648( هست زندگی به امید و

 به رود.می کار به جامعه یک در رفاه توسعه بیان براي که است

 سمنعک رفاهی تسهیلات که گفت توانمی ساده خیلی طور

 اخیر دهه چند طی است افراد رفاه و زندگی شرایط کننده

 بر جامعه توسعه هدف اصلی یک مثابهبه زندگی کیفیت

 است. بوده تأثیرگذار کشورها از بسیاري هايگذاريسیاست

 ثروت دهای جایگزین کیفیت زندگی و تسهیلات مفهوم امروزه

 ,Schmit).( است شده اجتماعی توسعه اصلی دفه مثابهبه

 تسهیلات مورد در موضوع دو اندیشمندان بین برخی 2002

 کیفیت توانمی اینکه یکی اند،شده قائل تفکیک زندگی رفاهی

 ردي،ف مثلاً. کرد تحلیل مختلف سطوح یا در واحدها را زندگی

 ندگیز یتکیف توانمی آنکه دیگر المللی،بین و ملی ،خانوادگی

 داد (ماجدي، قرار موردسنجش و عینی ذهنی شکل دو را در

قبول جهانی براي این وجود هنوز تعریف قابل). بااین1385

مفهوم صورت نگرفته است، زیرا بسیاري از محققان بر این 

باورند که کیفیت زندگی مفهومی چندوجهی، نسبی، متأثر از 

در سال  1لیوهاي فردي و اجتماعی است. زمان، مکان، ارزش

کیفیت زندگی را عنوانی جدید براي مفهوم قدیمی  1983

بهزیستی مادي و روانی مردم در محیط زندگی خود توصیف 

ها کیفیت زندگی را میزان رفاه افراد و گروه 2کرده است. مولر

. کندتحت شرایط اجتماعی و اقتصادي عمومی تعریف می

ا ن بهزیستی و یعنواکیفیت زندگی را به 2008در سال  3داس

ین کند؛ اها تعریف میعدم بهزیستی مردم و محیط زندگی آن

بهزیستی را در ارتباط با  1997در حالی است که دینر در سال 

 با توجه به کند.اش توصیف میادراك ذهنی فرد از زندگی

استفاده در  ان کلیدي موردگتوان واژشده میتعاریف ارائه

نی، گونه خلاصه کرد: واقعیات عیتعریف کیفیت زندگی را این

ادراك ذهنی، برخورداري، بهزیستی، رضایت از زندگی و 

   ).1389(خادم الحسینی و همکاران، نیازهاي انسانی

 
1. Lio 
2. Mooler 
3. Doss 
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  رویکردهاي ارزیابی کیفیت زندگی شهري

در مطالعات کیفیت زندگی شهري دو رویکرد ذهنی و رویکرد 

کیفیت زندگی در ابعاد ذهنی، (Lee,2008).  عینی وجود دارد

ادراك و ارزیابی افراد را از وضعیت زندگی خود منعکس 

 ود.شگیري میهاي ذهنی اندازهسازد و با استفاده از شاخصمی

یري گاندازه هاي مختلف قابلروش کیفیت ذهنی زندگی به

ها، کیفیت ذهنی زندگی ترین روشیکی از مهم هست. در

د میزان تجمعی از سطح رضایت در قلمروهاي مختلف توانمی

زندگی باشد.بر اساس این روش زندگی به قلمروهاي مختلفی 

لمروها، ق از یک هر از حاصل رضایت میزان ترکیب و شدهتقسیم

، دهد.کیفیت عینی زندگیکیفیت کلی زندگی را نشان می

ی دهد. کیفیت عینی زندگشرایط بیرونی زندگی را نمایش می

مشاهده هاي عینی که مرتبط با واقعیات قابلا استفاده از شاخصب

ها این شاخص شود.گیري میو ملموس زندگی هستند، اندازه

هاي ثانویه مانند تراکم جمعیت، نرخ جرم، میزان از داده

واقعیت  شود.تحصیلات، خصوصیات خانوار و ... حاصل می

ز طریق تنها ا تواندخیلی مهم این است که کیفیت زندگی نمی

شرایط عینی تعیین شود، بلکه در نظر گرفتن بهزیستی ذهنی 

سو ذهنی از یک (Foo,2004). افراد نیز داراي اهمیت است

دار است گرایان معتقدند که کیفیت زندگی، تنها مفهومی معنی

ف شان، توصیطور ذهنی توسط افراد در بافت زندگیکه به

ك حس تعلق مکانی یک ها شامل ادرااین شاخص گردد.می

 جنسی زندگی خوشبختی، رضایت کلی از زندگی، فرد، ایمنی،

ه ترین انتقادات نسبت بروابط است. یکی از قوي کیفیت و

 گیردسنجش قرار می رویکرد ذهنی این است که آنچه مورد

شان ممکن است تحت تأثیر سازگاري افراد با تجربیات زندگی

 عتقدندم ین مشکل، عینی گرایانقرار گیرد. براي جلوگیري از ا

زندگی  ربهتج از مستقل و محسوس طوربه تنها زندگی کیفیت که

ال بنابراین توافقی در ح تواند موردسنجش قرار گیرد.افراد می

ان کیفیت زندگی باید توأم هاي،گیري است که شاخصشکل

 .( Anderson,2005) هاي عینی و ذهنی گرددشامل شاخص

هاي شده است که شاخصطورکلی پذیرفتهبهدرواقع امروزه 

 هاي ذهنی که بیانگر ارزیابی شناختی(ذهنی)عینی باید با سنجه

 شان است، تکمیل گرددافراد از تجربیات شخصی زندگی

(Martins & Marques, 2009). 

                                                    نقش سرمایه اجتماعی در کیفیت زندگی

 پزشکی و شناسیدرزمینه روان منتشرشده مطالعات و تحقیقات

 مفهوم و کیفیت، هدف و اجتماعی سرمایه بین که دهدمی نشان

 همه یانم در پاتنام عقیده دارد، به وجود مستقیم پیوند زندگی،

 خوبیبه کدامهیچ اهمیت سرمایه اجتماعی در دخیل هايحوزه

 ودخ کتاب در جیکوبز جین است نبوده رفاه و سلامت قلمرو

 یمیقد هايمحدوده در فشرده اجتماعی هايشبکه که است معتقد

 دهندیم را تشکیل اجتماعی سرمایه از صورتی شهري و مختلط

 انیخیاب جنایت و جرم وجود عدم نظافت، حفظ با ارتباط در و

 با قایسهم زندگی، در بهبود کیفیت مورد در تصمیمات دیگر و

 تمسئولی پلیس، حفاظتی نیروي مانند رسمی دهاينها عوامل

 کهشب بین که است شدهگفته دهند.نشان می خود از بیشتري

 طارتبا ترطولانی زندگی و سلامتی خوشبختی، اجتماعی،

  ).1389(میري، دارد وجود

 رد.دا خاصی هايویژگی اجتماعی سرمایه سرمایه، انواع میان در

 ضمن در و است ايه رابطهک است ايسرمایه تنها آنکه اول

 از دیگر برخی مانند آنکه دوم آید.می وجود به اجتماعی رابطه

 تر آنکههمم نیست. ویژگی انتقالقابل کامل طوربه سرمایه انواع

 يهادر شبکه او جایگاه با روشنی رابطه فرد، اجتماعی سرمایه

 رد فرد اجتماعی سرمایه دیگر،عبارتبه دارد. جامعه اجتماعی

است.  گوناگون اجتماعی هايدر شبکه او جایگاه ارزش واقع

 تاس اجتماعی گوناگون هايشبکه در فرد جایگاه همین حال

 مشخص را زندگی مطلوب هايکیفیت از او بهره که میزان

 و اعیاجتم مفهوم سرمایه که گفت توانمی بنابراین سازد.می

نی و ا(نوغ دارند فراوانی همبستگی زندگی کیفیت مفهوم

  ).1388همکاران، 
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  مدل مفهومی پژوهش ):1(شکل 

  
  1397منبع: نگارندگان،

  

 پیشینه پژوهش

پیرامون مفاهیم اصلی این پژوهش یعنی کیفیت زندگی و 

هاي مفصلی در داخل و خارج از سرمایه اجتماعی پژوهش

شده است اما آنچه در این پژوهش حائز اهمیت کشور انجام

ی رابطه میان ابعاد دوگانه کیفیت زندگی(عین است ابتدا بررسی

هنی سو و رابطه بین کیفیت عینی و ذو ذهنی) با یکدیگر از یک

زندگی با مقوله سرمایه اجتماعی از طرف دیگر است. 

طور خلاصه در جدول زیر هاي مرتبط بههایی از پژوهشنمونه

 گرفته است. موردبررسی قرار

  

  هاي پیرامون کیفیت زندگی و سرمایه اجتماعیهش: مروري بر برخی پژو)2(جدول 

 عنوان محقق و محل انتشار هاروش و یافته

پژوهشگران بر این باورند که سرمایه اجتماعی تأثیري چشمگیر در توسعه 

پایدار یک اجتماع محلی دارد. آنان براي آزمون این مقروض از توزیع و 

اي هاند. تحلیل یافتههره بردهپرسشنامه در میان شهروندان چینی ب 229تحلیل 

این پژوهش بر اساس مدل رگرسیون خطی چندمتغیره نشان داد که سرمایه 

اجتماعی تأثیر مثبت چشمگیري بر رضایت از زندگی شهروندان و درنتیجه 

  پایداري اجتماعات محلی دارد.   

   تانگ ژو، ییکون سو و یائو وانگ

  2018مجله پایداري، 

رمایه اجتماعی، بررسی رابطه میان س

تجربه عاطفی و رضایت از زندگی 

  براي اجتماع محلی پایدار

پرسشنامه در میان شهروندان شهرهاي غربی چین  1136در این پژوهش 

دهد که سرمایه اجتماعی هاي پژوهش نشان میشده است. تحلیل دادهتوزیع

هاي ژگییدر این شهرها پایین است و نیز سرمایه اجتماعی بیشتر تحت تأثیر و

ذهنی است. همچنین سرمایه اجتماعی رابطه معناداري باکیفیت زندگی ذهنی 

  دارد. 

گائو بو، شوژان یانگ، خیانگ لیو، 

خیائو رن، دانپینگ لیو، نینجو لی، 

  2018فصلنامه پژشکی، 

پیوند میان سرمایه اجتماعی و کیفیت 

زندگی شهروندان شهرهاي کمتر 

  توسعه یافته غرب چین

پرسشنامه در میان خانوارهاي  797گیري از  توزیع پژوهش با بهرهدر این 

یر اند که الگوي سرمایه اجتماعی تحت تأثیافتهمالزیایی به این نتیجه دست

پیرامونی  هايیافتگی محله، تنوع بافت اجتماعی و وضعیت محلهسطح توسعه

  ردد.گبستگی دارد و سرمایه اجتماعی خود باعث ارتقاي کیفیت زندگی می

هزلینا همدان، فاطیما یوسف، ماریلانا 

مازیاتی مرزوخی، مجله علوم 

  2014اجتماعی و رفتاري، 

سرمایه اجتماعی و کیفیت زندگی در 

  هاي مسکونی با تراکم بالا محله
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دهد که  سرمایه هاي پژوهش نشان میروش پژوهش پیمایشی بوده و یافته

مچنین کند. هیت زندگی ایفا میاجتماعی نقش مهمی در تعریف و ارتقا کیف

باشد سرمایه اجتماعی همبستگی مستقیمی با درآمد سرپرست خانوار دارا می

مد                                              انجابینی نسبت به آینده و رضایت از زندگی میکه نهایتاً به خوش

عبدالحکیم و دیگران،مجله اروپایی 

 2010واداري، علوم اقتصادي، مالی

تأثیر سرمایه اجتماعی بر کیفیت 

ترنگانو،  مطالعه، موردي: زندگی:

 مالزي

ثبیت دهد که ایجاد و تهاي پیمایش نشان میروش پژوهش پیمایش بوده و یافته

که  همچنین افرادي سرمایه اجتماعی یکی از اجزاي مهم کیفیت زندگی است.

الاتري اند از سرمایه اجتماعی بوع ساکنروي بالا و متندر مناطقی باقابلیت پیاده

 برند                                         بهره می

شانون و دیگران،مجله پژوهش 

 2011کاربردي در کیفیت زندگی،

ایه سرم و رويپیاده قابلیت ارزیابی

 هایی ازعنوان شاخصاجتماعی به

هاي در مقیاس زندگی کیفیت

 یشهرداري و واحد همسایگ

اتنگی دهد ارتباط تنگهاي پژوهش نشان میپیمایشی بوده و یافته روش پژوهش

بک همچنین س بین سرمایه اجتماعی، کیفیت زندگی و رفاه ذهنی وجود دارد.

  انجامد زندگی پایدار از طریق افزایش سرمایه اجتماعی به ارتقا رفاه ذهنی می

 شده درگرانبرگز و اومان،مقاله ارائه

امعه اروپایی و اقتصاد کنفرانس ج

  2011اکولوژیک،استانبول، ترکیه،

کیفیت زندگی و پایداري: ارتباط بین 

  رفتار پایدار، سرمایه اجتماعی و رفاه

ی اند که میان سرمایه اجتماعی و کیفیت زندگپژوهشگران به این نتیجه رسیده

هنی ذرابطه معناداري وجود دارد و میزان تأثیر سرمایه اجتماعی بر کیفیت 

زندگی بیشتر از کیفیت عینی آن هست. همچنین میزان سرمایه اجتماعی و 

کیفیت ذهنی زندگی در محله جاهدشهر ازنظر ساکنان در حد متوسط رو به 

  شده است.به بالا ارزیابی رو متوسط حد در زندگی عینی ضعیف و میزان کیفیت

مرضیه  ،فاطمه محمدنیاي قرائی

، مجله محمدعلی خانی زاده ،تیموري

 ، 7آمایش جغرافیایی فضا، دروه

  1397، بهار 28شماره 

بررسی کنش متقابل سرمایه اجتماعی 

ذهنی)  و عینی بعد (دو زندگی کیفیت و

شده شهري، ریزيدر محلات برنامه

نمونه موردي: محله جاهدشهر منطقه 

  مشهد 12

نتایج حاصل از این پژوهش وجود ارتباط بین میزان سرمایه اجتماعی و میزان 

 نماید. همچنین ارتباط فراوان اي نیزیید میکیفیت ذهنی زندگی شهري را تأ

بین نرخ ماندگاري جمعیت و کیفیت ذهنی زندگی شهري دیده شد. در انتها 

  ه است. شدکنش مفاهیم موردنظر ارائهنیز مدلی جهت ارزیابی بهتر نحوه برهم

محمدرضا یزدان پناه شاه  ؛ناصر براتی

، 8دوره آبادي، فصلنامه آرمانشهر، 

  1394، زمستان 15شماره 

عنوان ارزیابی سرمایه اجتماعی به

در ارتقاء کیفیت زندگی  عامل اساسی

در شهرهاي جدید، نمونه موردي: 

  شهر جدید پردیس

د که دههاي پژوهش نشان مییمایش بوده و یافتهروش اصلی در این پژوهش پ

سطح بالاي سرمایه اجتماعی به سطح بالاي رضایت از کیفیت زندگی 

انجامد.بر این اساس مشخص شد که سرمایه اجتماعی در مقایسه با متغیرهاي می

فیت اي بهتر براي رضایت از کیبینی کنندهاي مانند سن، شغل و ...پیشزمینه

هاي سرمایه اجتماعی، اعتماد بالاترین آید.از میان شاخصر میزندگی به شما

 تأثیرگذاري را در این زمینه داشته است 

سید مسعود ماجدي،عبدالعلی لهسایی 

 ،9سال زاده،فصلنامه روستا و توسعه،

 1385،زمستان4شماره

 اي،بررسی رابطه بین متغیرهاي زمینه

سرمایه اجتماعی و رضایت از کیفیت 

روستاهاي  معه آماري:زندگی، جا

 استان فارس

ژوهش هاي پروش اصلی در این پژوهش پیمایش و تحلیل ثانوي  بوده و یافته

دهد که رابطه بین سرمایه اجتماعی و کیفیت زندگی در سطح اطمینان نشان می

دار است.علاوه براین سرمایه اجتماعی بر اساس چهار سنجه اي معنیرابطه 99%

تغییرات  %36ستان،تصور نسبت به محله و عضویت انجمنیامنیت محلی، بده ب

 کیفیت زندگی را تبیین نموده است 

ناز محمد اونق،  غلامرضا غفاري،

 مجله مطالعات اجتماعی ایران،

 1385بهار  شماره،

 سرمایه اجتماعی و کیفیت زندگی،

 جامعه آماري:شهر گنبد کاووس

رمایه دهد که بین سنشان میهاي پیمایش روش پژوهش پیمایشی بوده و یافته

اجتماعی و ارزیابی افراد از کیفیت محیط کالبدي(بعد ذهنی کیفیت زندگی) 

رابطه مثبت وجود دارد؛ همچنین سرمایه اجتماعی با متغیرهاي احساس تعلق به 

 مندي از محله نیز رابطه مثبت دارد       محله و رضایت

 الهام غیاثوند، فصلنامه مهندس مشاور،

 1388،پاییز45هشمار

تأثیر سرمایه اجتماعی بر کیفیت 

  زندگی ساکنان محلات شهري

ایه دهد که بین سرمهاي پژوهش نشان میروش پژوهش پیمایشی بوده و یافته

اجتماعی با ابعاد سلامت جسمانی، روانی، روابط اجتماعی و سلامت محیطی 

و  ، میلور و همکارانهاي لین رابطه معنادار و مثبتی وجود دارد که مؤید نظریه

سازمان بهداشت جهانی مبنی بر تأثیر سرمایه اجتماعی بر ابعادي از سلامت 

 هایی از کیفیت زندگی هست عنوان بخشاجتماعی و رضایت از زندگی به

 محمد زاهدي اصل، جواد فرخی،

، 49فصلنامه علوم اجتماعی،شماره 

 1389تابستان 

بررسی رابطه میزان سرمایه اجتماعی 

انوارهاي خ سرپرستان زندگی کیفیت اب

 ساکن تهران

دهد که سرمایه هاي پژوهش نشان میروش پژوهش پیمایشی بوده و یافته

اي در توضیح کیفیت زندگی داشته است. در بین اجتماعی نقش عمده

هاي ذهنی سرمایه اجتماعی هاي عینی درآمد و در میان شاخصشاخص

 روند به شمار میهاي کیفیت زندگی ترین عاملمهم

محسن نوغانی و دیگران،کنفرانس 

مجله اسپانیایی  سلامت و جامعه،

 2009پژوهش کشاورزي،

کیفیت زندگی و سرمایه اجتماعی در 

 شهر مشهد، ایران
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  روش تحقیق

این پژوهش بر اساس طرح پژوهش از نوع پیمایشی و بر اساس 

یق هاي پژوهش از دو طرداده هدف از نوع کاربردي هست.

ردیده گ آوريجمع میدانی پیمایش و ايکتابخانه-اسنادي مطالعه

 هاياست. پرسشنامه پژوهش شامل سه بخش سنجش شاخص

ي ها بر کیفیت زندگی شهرسرمایه اجتماعی و تأثیرگذاري آن

جمعیت  30229چنار تهران که داراي هفت در بین ساکنین محله

پرسشنامه  377 دادتع کوکران فرمول است، در این راستا براساس

در بین ساکنان این محله توزیع گردیده است. جهت سنجش 

شده که میزان آن استفاده محتواي روایی از پرسشنامه روایی

اي آلف ضریب از هاشاخص پایایی سنجش جهت. است /. بوده42

بوده است. براي سنجش همبستگی  /.72کرونباخ که میزان آن 

 اجتماعی و کیفیت زندگی هاي سرمایهو تأثیرگذاري شاخص

 از ضریب همبستگی پیرسون، رگرسیون و تحلیل مسیر استفاده

  شده است.

 محدوده موردمطالعه

شهرداري تهران  10چنار در قسمت جنوبی منطقه محله هفت

آید طبق حساب میبه 10گانه منطقه یکی از محلات ده

هست که در  30299جمعیت این محله  1395سرشماري سال 

کنند. این محله در حدفاصل خانوار زندگی می 6900د تعدا

هاي کمیل، قزوین و بریانک قرارگرفته است. (مرکز خیابان

  ).1395آمار ایران،

  

  چنارموقعیت محله هفت :)2(شکل 

  
  (منبع: نویسندگان)

  

 شوندگانهاي جمعیتی پرسشویژگی

شوندگان در محله هاي دموگرافی پرسشویژگی 3جدول شماره 

طور که در جدول زیر مشخص است چنار ازلحاظ جنسی، همانهفت

ها همچنین در درصد خانم 55,5درصد آقایان و  44,5در این محله 

سال در  45شوندگان زیر درصد از پرسش 54این  محله ازلحاظ سن 

درصد مجرد در بررسی وضعیت  32,3درصد متأهل 67,7این محله

وط له، بیشترین فراوانی مربشوندگان، در این محتحصیلات پرسش

  درصد است. 41,6به افراد داراي مدرك دیپلم هست با 
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  هاتحلیل یافته

  نتایج سنجش سرمایه اجتماعی ):3(جدول 

  هاگویه
خیلی 

  زیاد
  کم  متوسط  زیاد

خیلی 

  کم
  میانگین

میانگین 

  کل

  83/3  25  24  168  72  72  هاي فرهنگیتعداد گروه

24/3  

  77/2  60  48  192  37  24  هاان همکاري  به سازمانمیز

  47/3  24  48  120  109  60  هاي دینیمیزان فعالیت

  94/2  60  72  108  72  72  میزان فراوانی و شدت تعهد

  17/3  36  84  96  73  72  هاي مذهبی در محلهها و مراسمشرکت در جشن

  27/3  36  60  109  84  72  اهاي عمومی محلهاحساس آرامش هنگام قدم زدن در خیابان یا پارك و فض

  67/3  24  12  96  156  73  هااياحساس راحتی کردن باهم محله

04/3  

  70/3  36  48  48  84  144  میزان دیدار و صحبت کردن با وابستگان، دوستان و همسایگان

  17/3  36  48  144  84  49  فراوانی و شدت برخوردها -هاي مجازيمیزان شبکه

  94/1  154  119  55  22  11  دکننچه تعداد از دوستان نزدیک و وابستگان در نزدیکی فرد زندگی می

  23/3  36  37  192  44  52  اعتماد کردن به کمک دیگران

  57/2  72  120  85  60  24  میزان احساس کنترل بر زندگی

  57/2  72  120  85  60  24  اعتماد به دیگر افرادي که شبیه فرد هستند

42/2  

  64/2  84  108  72  48  49  اعتماد به دیگر افرادي که شبیه فرد نیستند

  21/2  97  144  84  22  14  اعتماد به همسایگان

  86/1  153  105  84  12  3  هاايمحلهاعتماد به هم

  83/2  49  72  156  61  22  اعتماد به مدیریت شهري

  53/2  61  96  168  24  12  ها در سطح مختلفاعتماد به نهاد

41/2  

  46/2  97  84  120  36  24  احساس تأثیرگذاري بر رویدادها

  83/2  49  72  156  61  23  اطلاع یابی درباره امور محلی و ملی

  86/1  157  108  84  12  0  دانستن رابطه با مأموران دولتی یا نمایندگان سیاسی

  2  132  142  49  25  12  هاي کنش محلیارتباط با گروه

  83/2  49  72  156  61  23  دهیتمایل به رأي

  60/2  96  84  73  84  24  هاي محیط فیزیکیجنبه

  21/2  97  144  84  22  14  تسهیلات در محله  66/2

  3  21  50  193  50  47  لذت بردن از زندگی در محله

  83/2  49  72  156  61  23  ترس از جرم

  

  چنار مایه اجتماعی در محله هفتتحلیل سر

ها) با چنار در بعد مشارکت اجتماعی (شبکهدر محله هفت

هاي ، بالاتر از دیگر ابعاد است. تعداد گروه24/3میانگین 

هاي دینی، احساس آرامش هنگام قدم فرهنگی، میزان فعالیت

زدن در خیابان یا پارك و فضاهاي عمومی محله در محله 

هاي بعد مشارکت اجتماعی ه سایر شاخصچنار نسبت بهفت

 تري قرار دارد. سرمایه اجتماعی ازها) در سطح مطلوب(شبکه

ها) با هاي اجتماعی و حمایت اجتماعی (شبکهلحاظ شبکه

هاي همچون، در رتبه دوم قرار دارد که شاخص3/ 04 میانگی

میزان دیدار و صحبت کردن با وابستگان، دوستان و همسایگان، 

 -هاي مجازيد کردن به کمک دیگران، میزان شبکهاعتما

 هاي محلیفراوانی و شدت برخوردها علاوه بر این، جنبه

هاي مشترك) در محله سطح مطلوبی قرار (هنجارها و ارزش

دارد. سرمایه اجتماعی از بعد مشارکت مدنی (همکاري) و عمل 

هاي مشترك) در محله متقابل و اعتماد (هنجارها و ارزش

 .متوسط است تر از حدچنار پایینهفت
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  : نتایج سنجش کیفیت زندگی )4(جدول 

  کم  متوسط  زیاد  خیلی زیاد  هاگویه
خیلی 

  کم
  میانگین

میانگین 

  کل

  83/3  25  24  168  72  72  امکانات درمانی (درمانگاه، بیمارستان، و ...)

28/3  

  01/3  48  60  144  60  49  مکان دسترسی به مراکز خرید روزانه

  67/3  24  12  96  156  73  ها واداراتدسترسی به بانک

  70/3  36  48  48  84  144  دسترسی به امکانات ورزشی

  23/3  36  37  192  44  52  هاي آموزشی(مهدکودك،دبستان، راهنمایی و...دسترسی به مکان

  20/2  123  106  74  52  6  رضایت تحصیلی

24/2  

  06/3  22  48  190  89  12  رضایت از زندگی خانوادگی

  39/2  109  96  84  48  23  رضایت از شغل

  30/2  85  132  96  48  0  رضایت از درآمد

  17/3  36  84  96  73  72  رضایت از سلامت جسمی

  2  132  142  49  25  12  مساحت واحد مسکونی

  57/2  72  120  85  60  24  امکانات واحد مسکونی

  83/2  49  72  156  61  23  ها و...هنگام شبها،پاركها،کوچهکیفیت و کمیت نورپردازي خیابان

  46/2  97  84  120  36  24  آوري زباله و نظافت معابر و اماکن عمومیجمع  56/2

  39/2  109  96  84  48  23  عرض و کیفیت معابر

  86/2  25  72  204  48  12  امنیت مالی(منزل و خودرو) در برابر سارقین در محله

82/2  
  3  21  50  193  50  47  امنیت جانی در برابر ضرب و شتم دیگران، افراد معتاد

  65/2  29  69  199  46  8  پلیس و... در اماکن عمومی و فضاي سبز وجود نیروهاي انتظامی،

  77/2  36  108  132  72  13  ایل نقلیه موتوري در محلهایمنی در برابر تصادف با وس

  

  چنار تحلیل سنجش کیفیت زندگی در محله هفت

، 28/3 ینمیانگ با دسترسی و تسهیلات چنار در بعددر محله هفت

، امکانات درمانی (درمانگاه، بیمارستان. است ابعاد دیگر بالاتر از

 ها وبانکو ...)، دسترسی به امکانات ورزشی، دسترسی به 

ت هاي تسهیلاچنار نسبت به سایر شاخصادارات در محله هفت

 تري قرار دارد. کیفیت زندگی ازو دسترسی در سطح مطلوب

 قرار در رتبه دوم 82/2امنیت و حمایت با میانگی و ایمنی لحاظ

ضرب و شتم  برابر در جانی امنیت ،همچون هايشاخص که دارد

منیت مالی(منزل و خودرو) در برابر دیگران، افراد معتاد و ...، ا

سارقین در محله، علاوه بر این، کیفیت محیطی در محله سطح 

-مطلوبی قرار دارد. اما کیفیت زندگی از بعد پایگاه اجتماعی

  تر از حد متوسط است.چنار پاییناقتصادي در محله هفت

  هاي استنباطی پژوهشیافته

ه هاي سرمایهکنندتعیین پس از بررسی وضعیت نماگرهاي

ی ها و کیفیت زندگکنندهي میان این تعیین، رابطهاجتماعی

شده است. بدین منظور از آزمون همبستگی پیرسون  تحلیل

 5شده است. نتایج تحلیل با توجه به جدول شماره  استفاده

گویاي آن است که بیشترین میزان همبستگی به ترتیب عمل 

، مشارکت 589/0اي محلی ه، جنبه607/0متقابل و اعتماد با 

و کمترین میزان 538/0، حمایت اجتماعی 588/0اجتماعی 

هست. درنهایت  546/0همبستگی مربوط مشارکت مدنی 

ثر در هاي مؤکنندهتوان گفت که همبستگی میان تعیینمی

کیفیت زندگی از متوسط به بالاتر است که گویاي همبستگی 

  هاي پژوهش است. نسبتاً قوي میان شاخص
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  ها سرمایه اجتماعی و کیفیت زندگیکننده: همبستگی پیرسون بین تعیین)5(جدول 

  هاي محلیجنبه  مشارکت   مدنی     عمل متقابل و اعتماد    حمایت اجتماعی  مشارکت اجتماعی  

  589/0  546/0  607/0  538/0  588/0  کیفیت زندگی 

Sig. (2-tailed)  000/0  000/0  000/0  000/0  000/0  

N 377 

  

ر در هاي مؤثکنندهبا توجه به اینکه در پژوهش حاضر تعیین

صورت متغیر مستقل و در مقابل کیفیت سرمایه اجتماعی به

ت. لذا براي شده اس صورت متغیر وابسته در نظر گرفتهزندگی به

زندگی  ها بر کیفیتکنندهنشان دادن شدت تأثیرگذاري تعیین

آمده  ستد شده است. نتایج بهاز رگرسیون چند متغیره استفاده

کیفیت  هاي دخیلکنندهدهد که میزان همبستگی تعییننشان می

ه دهد کشده نشان میهست. ضریب تعین تعدیل 860/0زندگی 

واند توسط تچه مقدار از متغیر وابسته یعنی کیفیت زندگی، می

درصد از  72متغیرهاي مستقل تبیین شود. که در این آزمون 

ند. در جدول استه توسط متغیرهاي مستقل تبیین شدهمتغیر واب

  شده است.شماره شش سایر نتایج نشان داده

  

 گانه و کیفیت زندگی هاي پنجکننده: نتایج رگرسیون تعیین)6(جدول 

  D.W  اشتباه معیار  Rشده ضریب تعیین تعدیل  Rضریب تعیین   ضریب همبستگی چندگانه  مدل

1 a860./  740./ 728./  45541/0  05/2  

  

یکی از مفروضات رگرسیون، مستقل بودن خطاها از یکدیگر 

که خطاها با یکدیگر همبستگی داشته باشند. هست. درصورتی

منظور بررسی امکان استفاده از رگرسیون وجود ندارد. به

 فادهواتسون است –استقلال خطاها از یکدیگر از آزمون دوربین 

 –ن مقدار آماره دوربین شده است. با توجه به نتایج آزمو

و  5/1هست. با توجه به اینکه مقدار در فاصله  05/2واتسون 

د. شوقرار دارد، فرض استقلال بین خطاها پذیرفته می 5/2

توان از رگرسیون استفاده کرد. همچنین، بر اساس بنابراین می

توان درصد، می95، در سطح اطمینان Fشده براي مقدار محاسبه

معناداري  طورترکیب خطی متغیرهاي مستقل به بیان داشت که

است. در  بینی متغیر وابسته کیفیت زندگیقادر به تبیین و پیش

 شده است.صورت مفصل نشان دادهنتایج به 7جدول شماره 
  

 : معناداري رگرسیون متغیرهاي مؤثر کیفیت زندگی)7(جدول 

  داري سطح معنا  F  میانگین مربعات  درجه آزادي  مجموع مربعات 

  000/0  986/57  026/21  5  157/72 اثر رگرسیون

    207/0  359  303/25  باقیمانده

        376  460/97  کل

  

درنهایت بر اساس ضریب استانداردشده تأثیر متغیرهاي مستقل 

 هاکنندهدهد که تعییننشان می 8بر متغیر وابسته، نتایج جدول 

زنظر همچنین ا تأثیر آماري معناداري بر کیفیت زندگی دارند.

کننده عمل ها بر کیفیت زندگی، تعیینکنندهضریب تأثیر تعیین

بیشترین میزان اثرگذاري  540/0متقابل و اعتماد با ضریب تأثیر 

هاي کنندهازآن، به ترتیب تعیینرا بر کیفیت زندگی دارد. پس

، مشارکت اجتماعی با 262/0هاي محلی با ضریب تأثیر جنبه

طور مستقیم بر به/ 169 ، مشارکت مدنی191/0ضریب تأثیر 

 کننده و حمایتاند. تعیینکیفیت زندگی، اثرگذار بوده

 تایج بهاند. ناجتماعی اثر مستقیم بر کیفیت زندگی نداشته

  شده است.  نشان داده 8صورت مفصل در جدول 
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 هاي دخیل بر کیفیت زندگی کننده: ضرایب شدت تعیین)8(جدول 

  سطح معناداري

Sig. 
T 

   ضریب استاندارد

Beta (بتا) Std. Error  B 

  عرض از مبدأ 232/0 170/0 - 176/0 176/0

 هاي محلیجنبه 208/0 0097/0 262/0 140/2 034/0

 عمل متقابل و اعتماد 520/0 065/0 540/0 995/7  000/0

 مشارکت اجتماعی 154/0 047/0 191/0 261/3 001/0

 مشارکت مدنی    157/0 066/0 169/0 381/2  019/0

 حمایت اجتماعی -018/0 094/0 023/0 -196/0  845/0

  

ندگان، شوتوان گفت که بر اساس نظرات پرسشبنابراین می

ها تأثیر بسزایی بر کیفیت زندگی دارند. جهت کنندهتعیین

بررسی دقیق میزان تأثیرگذاري مستقیم و غیرمستقیم 

کننده، ت زندگی. از پنج تعیینهاي دخیل بر کیفیکنندهتعیین

هاي محلی با و جنبه 520/0عمل متقابل و اعتماد با ضریب تأثیر 

صورت مستقیم بر کیفیت زندگی مؤثر به 262/0ضریب تأثیر 

و  11/0کننده حمایت اجتماعی با ضریب بوده است. تعیین

صورت غیرمستقیم بر کیفیت به 103/0مشارکت مدنی با 

اند. علاوه بر آن تمامی متغیرها داشتهزندگی تأثیرگذاري 

  ند.اصورت غیرمستقیم بر کیفیت زندگی مؤثر بودهبه

   

  
  تحلیل مسیر پژوهش ):2(شکل 

  

 ها بر کیفیت زندگی : میزان تأثیر مستقیم، غیرمستقیم و کل شاخص)9(جدول 

  انواع تأثیر هاشاخص

  کل  غیرمستقیم  مستقیم

  351/0 089/0 262/0  هاي محلیجنبه

  537/0 017/0 520/0  عمل متقابل و اعتماد

  301/0 11/0 191/0  حمایت اجتماعی

  103/0 103/0  -  مشارکت مدنی

 201/0 032/0  169/0  مشارکت اجتماعی
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ر ازنظر اثر کل متغیرهاي مستقل بر متغیر وابسته بیشترین میزان اث

ی ي محلهاکل به ترتیب مربوط به عمل متقابل و اعتماد، جنبه

و حمایت اجتماعی هست. کمترین میزان اثرگذاري مربوط به 

  مشارکت اجتماعی هست. 

  

  و پیشنهاداتگیري بحث، نتیجه

شمول و واحد از مفهوم کیفیت زندگی اگرچه تعریفی جهان

طورکلی کیفیت زندگی برآیند تعامل تعدادي ندارد اما به وجود

نگی، فرهاز فاکتورهاي مختلف سیاسی، اقتصادي، اجتماعی، 

 .تاس شرایط محیطی و خصوصیات فردي بهداشت و سلامت،

 اصلی عینی و بعد دو داراي زندگی کیفیت مفهوم مجموع در

افزاري، کمی، هاي سختذهنی است. بعد عینی شامل شاخص

مشاهده و شرایط بیرونی و واقعی زندگی افراد و بعد ذهنی،  قابل

افراد و ادراك  افزاري، کیفی، احساس درونیهاي نرمشاخص

شان بیرونی و میزان رضایت افراد از زندگی شرایط به نسبت آنان

بی گیرد. بنابراین سنجش کیفیت زندگی مستلزم ترکیرا دربرمی

صورت توأمان کلیت مفهوم از ابعاد عینی و ذهنی است که به

مثابه کنند. سرمایه اجتماعی بهکیفیت زندگی را منعکس می

ر بست که است درکی و هاارزش هنجارها، ،هاشبکه از ايمجموعه

ه رسیدن ب افزایی و انسجام افراد جامعه دراعتماد، مشارکت، هم

نماید. سرمایه اجتماعی اهداف و منافع مشترك را فراهم می

ها فردي نسبت و یک دارایی عمومی برخلاف سایر سرمایه

ر گیرد از طرف دیگاست که در تعامل و کنش جمعی شکل می

ه اند کمثابه آجرهاي ساختمان توسعههاي جامعه بهه سرمایههم

وسیله ملاط سرمایه اجتماعی انسجام، پیوند، کار آیی و به

سنگ  وانعنبه اجتماعی سرمایه بنابراین .داشت خواهند اثربخشی

زیربناي توسعه باید تقویت و تحکیم گردد و ساختمان توسعه 

که آنجا بنا گردد. ازبر پایه چنین شالوده محکم و منسجمی 

یکی از ابعاد اصلی کیفیت زندگی بعد ذهنی است، سرمایه 

اجتماعی نقش مهمی در ادارك افراد در ارتباط باهم و محیط 

شان دارد بنابراین سرمایه اجتماعی و کیفیت زندگی زندگی

داراي ارتباط دیالکتیک و همبستگی مثبت بوده و همدیگر را 

ت و ایج پژوهش حاضر همبستگی مثبکنند. طبق نتبازتولید می

مقوله  اب ذهنی و عینی بعد دو هر در زندگی کیفیت میان معناداري

سرمایه اجتماعی در مقیاس محله وجود داشت. نتایج پژوهش 

نده دههاي قبلی نشانحاضر همگام و هماهنگ با نتایج پژوهش

عنوان سنگ زیربناي توسعه پایدار نقش سرمایه اجتماعی به

 در .است زندگی کیفیت شهري و عاملی مهم در ارتقايمحلات 

ت تبع آن ارتقاي کیفیاجتماعی و به سرمایه افزایش راستاي

وان تهایی به شرح ذیل میچنار پیشنهادزندگی در محله هفت

  ارائه داد:

هاي فرسوده محله جهت تقویت نوسازي مشارکتی بافت  -

ي رنتیجه ارتقاسرمایه اجتماعی و تعلق مکانی اهالی محله و د

 اقتصادي و رضایتمندي ساکنین -پایگاه اجتماعی

فضاها  پتانسیل این از استفاده و محله عمومی تقویت فضاهاي -

جهت تقویت همبستگی و همکاري ساکنین در حل مشکلات 

 محله 

ها در جهت افزایش سطح اعتماد ساکنین تقویت شورایاري -

 ینساکنپذیري به مدیریت شهري و افزایش حس مسئولیت
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