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 چکیده

های هاسرت  همراسرتاسرازی فیالیتگرایی؛ پارادایمی نوین جهت بهبود عملکرد سرازماندر عصرر حاررر، محییزیسرت

سیار ها امری بگرایانه سازمانزیستهای محیطترین سرمایه سازمانی با اقداممدیریت منابع انسرانی سربز به عنوان اصلی

یانه گرازیستهای محیطهای مدیریت منابع انسانی سبز و اقداماصلی این پژوهش، بررسی اثر مؤلفه هدفرروری است  

 هایی پژوهش، در زمرههدفنظر  از پژوهش حارررر اسررت دسررتی پتروشرریمی سررازمان بر عملکرد پایدار صررنایع پایین

ه میالی نیا یجامیه آمارباشد  پیمایشی و از نوع همبستگی می -توصیفی ها،داده یآورجمع روش ی و از دیدگاهکاربرد

 یریگنمونه روش ها باواحد از آن 24دسرتی پتروشریمی مسرتدر در اسرتان بوشهر است که تیداد صرنایع پایین شرام 

ه ساختی محدقشنامههای لازم از طریق پرستصادفی ساده به عنوان اعضای نمونه انتخاب گردیدند  در این پژوهش داده

تجزیه   گردیده است دییتأ کرونباخ یآلفا قیطر از زین آن ییایپا و محتوا اعتبار قیطر از آن ییرواآوری شردند که جمع

گیری از روش اسمارت ی و با بهرهحداق  مربیات جزئ کردیبا رو یدلات سراختارامی یسرازمدل روشها با و تحلی  داده

ری گنشرران داد مدیریت منابع انسرانی سرربز به طور مسررتدی  و نیز با واسرریه های پژوهشیافته پی ال اس انجام گرفت 

 دستی پتروشیمی تاثیر مثبت و میناداری دارد  گرایانه سازمان بر عملکرد پایدار صنایع پایینزیستهای محیطاقدام
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 مقدمه .۱
ن زیست، از بیمحیطتخریب شدن، پیشرفت تکنولوژی و صنیتی شدن جوامع باعث ی اخیر، جهانیدر چند دهه

هکتار از  93اکسید کربن، تخریب لایه ازن، کاهش سالانه حدود برابری دیهای زیستی، افزای نی رفتن گونه

های شیمیایی میلیون نفر در میرض زباله 5، مرگ سالانه هاتولید حج  بالای پسابها در ده سال اخیر، جنگ 

(  ادامه این 9315؛ شورکایی و همکاران، 9311پور و همکاران، ای شده است)قربانحرفههای گسترش بیماری و

سی توسیه پایدار یینی ابیاد اقتصادی، های اساتواند باعث تخریب شدید منابع و عدم تیادل در زمینهروند می

های این توسیه نامتوازن باعث ظهور پارادای  مدیریت سبز شده اجتماعی و محییی گردد  وجود برخی از نشانه

سازی روابط بین محیط و مدیریت تاکید دارد  توجه (  مدیریت سبز بر یکپارچه9311است)صانیی و همکاران، 

 با سازگار محصولات عرره طریق از جدید بازار حاشیه به دستیابی های را درسازمانتواند به اقدامات سبز می

 طراحی در نوآوری محییی، زیست مسائ  به نسبت میلع مشتریان بالای محصولات به فروش زیست و محیط

 زایشراییات، اف حذف های حم  و ند ،منابع، کاهش هزینه در جوییصرفه طریق از هاهزینه محصولات، کاهش

محصولات شرکت و  به نسبت را مشتریان وفاداری و مندیررایت وری، افزایشبهره شرکت، بهبود سودآوری

اررای بهتر نیازهای اجتماعی، تصویر بهتر برای تامین کنندگان و تولید کنندگان، احساس بهتر و ارتدای کیفیت 

دهد که تمرکز بر مدیریت سبز ادبیات نشان می(  میالیه 4004، 9زندگی برای مشتریان را موجب شود)استلوز

ای نشان با انجام میالیه ،(4095و همکاران) 4تواند باعث بهبود عملکرد سازمان در تمامی ابیاد گردد  کیومی

های سازگاری با محیط، حمایت سازمانی، منابع انسانی با کیفیت، فشار مشتریان، فشارهای دادند تاکید بر مؤلفه

گردد  کمبود توجه به اقدامات ها مییت دولت باعث ارتداء عملکرد محییی و اقتصادی سازمانقانونی، حما

ا هتواند در بلندمدت آنهای تولیدی فیال نسبت به آن اقدامات میو عدم تحلی  عملکرد شرکت 3مدیریت سبز

ای هز انحیاط شرکتتوان دریافت که بخش عظیمی ارا به سمت نابودی سوق دهد؛ چرا که با نگرش دقیق می

ها و نیز عدم توجه به بهبود عملکرد زیست تولیدی به دلای  تمرکز مدیران بر تحوی  سریع و کاهش هزینه

های محییی، در نظر نگرفتن نیاز مشتری در جهت تهیه محصول سازگار با محیط، اهمیت ندادن به هزینه

رآیندها با هدف کاهش مصرف مواد اولیه و (، عدم طراحی محصولات و ف9311اجتماعی)ایمانی و احمدی، 

( و یا بیور کلی، 4005، 5(، عدم رعایت قوانین و مدررات سبز)جورگنسن4001، 2مصرف انرژی)هلت و قبادیان

ها بوده عدم تمرکز بر اقدامات لازم جهت دستیابی به مدیریت سبز و در نتیجه کاهش عملکرد سازمانی آن

 پیشرفت و مشتریان انتظارات افزایش امروز، جهانی بازارهای در شدید (  رقابت9311پور و همکاران، است)قربان

 عمر چرخه ترشدن کوتاه به منجر محییی زیست قوانین و محییی شرایط اطمینان عدم اطلاعات، فناوری سریع

هنجاری از است  پایداری به عنوان یک مفهوم  شده تدارا و انتخاب لحاظ از مشتریان پویای رفتار و محصولات

 های آینده شناخته شده است)(  ایننحوه برخورد انسان با محیط طبییت و چگونگی انجام مسئولیت برای نس 

نگرش در اص  پنجاه  قانون اساسی قانون اساسی جمهوری اسلامی ایران به عنوان یک وظیفه عمومی جهت 
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لوب، یکی از اهداف مه  سند چش  زیست میبرداری از محیطبهرهگنجانده شده است   حفظ محیط زیست

   باشدهجری شمسی می9202ساله کشور در افق  40انداز

های سبز سازمانی، مدیریت منابع انسانی سبز سازی ارزشیکی از ارکان اصلی مدیریت سبز جهت نهادینه

نی سبز با تاکید بر (  مدیریت منابع انسا9312گذارد )توکلی و همکاران، های آن تاثیر میاست که بر تمام اقدام

های سبز در پی ایجاد مسئولیت مشیگرایی و خطایجاد آگاهی و آموزش کارکنان سازمان در جهت محیط

( بیان داشتند 4093)9(  مارگارتا و سارجیه9315اجتماعی در کارکنان است)محمدنژاد شورکایی و همکاران، 

( 4091)و همکاران 4سینگ پایداری سازمانی است  ترین عام  در ایجادکه مدیریت منابع انسانی سبز، اساسی

 کمکایجاد تیادل بین مصرف منابع و توسیه اقتصادی تواند در ها میدارند مدیران سبز در سازمانبیان می 

   بخشدها را بهبود میعملکرد اقتصادی، اجتماعی و زیست محییی آنو  نماید

یافته بر گسترش اقتصاد اطلاعاتی بوده ال توسیه و توسیههای اخیر، تاکید کشورهای در حهر چند در دهه 

 بر نگاهی گردد  باگرایی پارادی  اصلی اقتصاد محسوب میاست  ولی هنوز در خی  عظیمی از کشورها، صنیت

های الدر س که شودمی ها ملاحظهدستی آنهای پایینصنایع نفت، گاز و پتروشیمی و نیز زنجیره توسیة روند

 هابررسی ( 4093و همکاران،  3رشد بوده است)کومار به رو و پیشتاز صنایع دسته از یع این حوزه،اخیر صنا

 میلیون و دو پنجاه با 9315سال  پتروشیمی از این حوزه در تنها صنیت کنونی، روند طی با دهد کهنشان می

و پسماندهای صنیتی،  پساب زیادی ازحج  (  9311پور و همکاران، بود)قربان خواهد مواجه ظرفیت کمبود

با  سازد می برجستهررورت پرداختن به محیط زیست را بیش از پیش رویه منابع و انرژی و غیره مصرف بی

های های مدیریت منابع انسانی سبز و اقدامتوجه به میالب فوق، مساله اصلی پژوهش این است که مؤلفه

 دستی پتروشیمی مستدر در استان بوشهر چه تاثیرنایع پایینگرایانه سازمان بر عملکرد پایدار صزیستمحیط

 دارند؟

 مبانی نظری و پیشینه تجربی .2
گرایی و مدیریت منابع انسانی سبز و ارتباطشان با زیستدر این بخش از نوشتار، ابتدا به مبانی نظری محیط

 های میتبر انجام شده در این حوزه مرور خواهد شد   گردد  سپس، برخی از پژوهشعملکرد پایدار بیان می

 عملکرد پایدار
های پایداری در مدیریت احساس ای را در جهت رعایت مؤلفهها فشارهای فزایندهطی چند دهه گذشته، سازمان

 ایهای تجاری پیامدهکنندگان درک کردند که برخی از فیالیتگذاران و مصرفکردند  چراکه ذینفیان، سیاست

، 2ها حیاتی است)آکاسانچرهای آنزیست دارند و سبز شدن برای موفدیت آینده سازمانمنفی برای محیط

های آینده، در اند با هدف حفظ اکوسیست  و منابع آن برای نس ها مجبور شده(  در نتیجه، سازمان4090

پایداری به یک منبع رقابت گیری این جهت .گیری خود تغییراتی ایجاد کنندفرهنگ، مدل تجاری و تصمی 
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 (  از4005، 9تبدی  شده است مزیتی که منجر به موفدیت سازمانی طولانی مدت شده است)بودریاو و رامستاد

جهانی  هایسازمان توسط پایدار توسیه سند همچون المللیبین اسناد ارائه و تصویب از پس و میلادی 4095سال

 با پایدار توسیه اهداف تحدق جهت در کارها و کسب و صنایع صاحبان و گیرندگانتصمی  یونسکو، همچون

 ( 4091و همکاران،  4گردیدند)اوسانیو ترغیب  اجتماعی ابیاد خصوصا و زیستمحییی بید اقتصادی، سه بر تمرکز

( و تیام  کارکنان 4091و همکاران،  3زیست گرایی)زایدپایداری در سیح سازمانی مستلزم رعایت اقدامات محیط

 ( 4091و همکاران،   2زیست است )رنها و ابتکارات آگاه از محیطبا سیاست

 گراییزیستمحیط
در  5اولین اقدامات در زمینه کاهش نشر آلودگی، راییات و مصرف انرژی میابق تحدیدات هانت و اوستر

هایی برای همراه برنامههای پاک بهدارد که تکنولوژیمی بیان ،(9113)1بوده است  ولفورد و گولدسن 9110سال

، 10اند  در اوای  دهه میرفی شده 9110محییی فرآیندهای کلیدی تولید در اواخر دههکاهش اثرات زیست

محییی و اصلاح محصولات های تولید خود نموده و چارچوبی برای ارزیابی زیستها شروع به تغییر روشسازمان

، قوانینی در خصوص راییات لوازم الکتریکی و الکترونیکی و کنترل 4003خود ایجاد کردند  در سال و خدمات 

های (  امروزه، شرکت4099، 2مواد خیرناک توسط اتحادیه اروپا تصویب و به اجرا گذاشته شده است)یه و چوانگ

تا از اقدامات سبز در جهت  کوشندمحییی میمندی از منظر زیستپیشرو از طریق ایجاد میلوبیت و ررایت

دهد که (  میالیه بررسی ادبیات تحدیق نشان می4002، 1کسب مزیت رقابتی پایدار سود ببرند)باکس و استولز

ا هاند که در نظر گرفتن اقدامات محیط زیست گرایانه و رعایت آنها به این باور رسیدهای شرکتبه طور فزاینده

کلیدی تأثیر بسیار زیادی را بر روی عملکرد سازمانی داشته باشد  نتیجه این  تواند به عنوان یک استراتژیمی

پور و همکاران، ها ملاحظه نمود)قربانتوسط اکثر شرکت 92009سازی استاندارد ایزو توان در پیادهباور را می

ت گرایانه و های محیط زیس( به بررسی رابیه بین فیالیت4095و همکاران) 1، لاری(  در یک میالیه9311

ها نشان داد که توجه به اقدام های محیط زیست گرایانه عملکرد اقتصادی و محییی در تولید پرداختند  یافته

واند تباعث ارتداء عملکرد سازمان در ابیاد مالی و محییی خواهد شد  بنابراین، شناسایی اقدامات مدیریت سبز می

توانند عملکرد خود را در زمینه اقتصادی، اجتماعی و محییی می هاباشد؛ چراکه سازمانبسیار حائز اهمیت می

( به بررسی اثر اقدامات محیط زیست گرایانه بر 4095و همکاران) 90دانارتداء دهد  در تحدیدی دیگر، گوین
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پایداری زنجیره تامین صنایع خودروسازی در کشور پرتدال پرداختند  نتایج نشان داد که کاهش راییات، 

داری را بر هر سه ، لجستیک میکوس تاثیر مثبت و مینی92009یفیت جامع، دریافت گواهینامه ایزو مدیریت ک

جنبه پایداری زنجیره تامین یینی اقتصادی، محییی، و اجتماعی دارند  بنابراین، اولین فرریه تحدیق به صورت 

 زیر شک  گرفت:

 دار دارد دستی پتروشیمی تاثیر مینی: محیط زیست گرایی بر عملکرد پایدار صنایع پایین9فرریه 

 مدیریت منابع انسانی سبز
ا را هتواند عملکرد پایدار سازمانمدیریت منابع انسانی سبز به عنوان یکی از اقدامات اصلی مدیریت سبز می

 یمنابع انسان تیریمددارند (، بیان می4092اران)و همک4(  ماسری4091، 9بهمراه داشته باشد)پاینر و مورگان

ند و کنهای مدیریت منابع انسانی اشاره دارد که عملکرد پایدار سازمان را تدویت میبر بکارگیری اقدام سبز

های مدیریت دارند اقدام( بیان می4001و همکاران) 3برند  نیشیگرایی بالا میتیهدات کارکنان را در زمینه محیط

و  2  جابورکنندشان را درک میهای سبز سازمانکه ارزش منابع انسانی سبز بر تربیت کارکنان سبز تاکید دارند

های منابع انسانی سبز همبستگی مثبتی را با پیامدهای محییی دارد  دارد اقدام( بیان می4090همکاران)

تواند از سه طریق استخدام میالیات پیشین نشان دادند که بهبود عملکرد مدیریت منابع انسانی سبز می

 1؛ پیرون4094، 2(، آموزش و توسیه سبز)مندیپ4094و همکاران،  1؛ رنویک4091مکاران، و ه 5سبز)گوئریک

 ( اتفاق بیافتد 4095، 90؛ بنگوال و تایوری4099، 1و دوگلاس ( و جبران خدمات سبز)جاکسون4001و همکاران، 

تواند رفتارهای می های مدیریت منابع انسانی سبز( نشان داد بکارگیری اقدام4091ی سیید و همکاران)میالیه

گرایانه کارکنان را تدویت نماید و در نهایت عملکرد پایدار سازمانی را منجر گردد  بنابراین، دومین فرریه محیط

 تحدیق به صورت زیر شک  گرفت:

 ار دارد ددستی پتروشیمی تاثیر مینی: مدیریت منابع انسانی سبز بر عملکرد پایدار صنایع پایین4فرریه

 گراییزیستنابع انسانی سبز و محیطمدیریت م
-های مختلف انجام گیرد  اجرای موفق اقدامتواند از طریق اجرای اقدامها میگرایی توسط سازمانزیستمحیط

ها را ارتداء دهد)گوئریک و همکاران، گرایانه سازمانزیستتواند رفتار محیطهای مدیریت منابع انسانی سبز می

                                                           
1

 Rayner & Morgan 

2
 Masri 

3
 Nishii 

4
 Jabbour 

5
 Guerci 

6
 Renwick 

7
 Mandip 

8
 Perron 

9
 Jackson & Douglas 

10
 Bangwal & Tiwari 
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های استخدام سبز، آموزش و توسیه سبز و مدیریت عملکرد سبز ( میتددند اقدام4091همکاران)(  زاید و 4091

 ها گردد زیست گرایی سازمانهای درونی و بیرونی محیطتواند باعث تدویت اقداممنابع انسانی می

 بنابراین، سومین فرریه تحدیق به صورت زیر شک  گرفت:

-مینی ریأثتدستی پتروشیمی گرایانه صنایع پایینزیستهای محیطر اقدام: مدیریت منابع انسانی سبز ب3فرریه
 اجمالی میرفی خواهد شد: صورتبهدر زمینه این پژوهش  شدهانجامدر ادامه، برخی از میالیات  دار دارد 

ری رهبگری نوآوری سبز بر عملکرد سازمانی با واسیه ریتأثای به بررسی (، در میالیه4040و همکاران) 9سینق

 ریأثتها نشان داد اقدامات مدیریت منابع انسانی سبز با تحول سبز و مدیریت منابع انسانی سبز پرداختند  یافته

د  مثبت و مینادار دارن ریتأثها آفرین سبز بر نوآوری سبز و سپس بر عملکرد محییی سازمانبر رهبری تحول

 کارکنان زیست با محیط سازگار رفتار بر سبز انسانی ابعمن مدیریت تأثیر به بررسی ایمیالیه ( در4040) 4لی

 سبز باعث افزایش انسانی مدیریت منابع هایداد توجه به اقدام نشان هاپرداختند  یافته محییی عملکرد و هت 

(، در 4040)3موسی و عثمان .دهدیم پایدار عملکرد و شانزیستبا محیط سازگار رفتار کارکنان، سازمانی تیهد

ند  های بهداشتی و درمانی پرداختپژوهشی به بررسی اثر مدیریت منابع انسانی سبز بر عملکرد پایدار در سازمان

های استخدام سبز، توسیه و آموزش سبز و نوآوری سبز بر مدیریت عملکرد پایدار نتایج میالیه نشان داد مؤلفه

(، 4091و همکاران) 2دارند  جویتا ریتأثبر همه ابیاد اقتصادی، اجتماعی و محییی از ابیاد پایداری سازمانی 

یج نشان داد که بر اثربخشی سازمانی انجام دادند  نتا های مدیریت سبزپژوهشی با عنوان بررسی تأثیر اقدام

در پژوهشی به  (،4091و همکاران ) 5ها و آلودگی دارد  سمانبازیافت تأثیر مثبت و میناداری در کاهش هزینه

دامات ها نشان داد اقها از طریق نوآوری سبز پرداختند  یافتهبررسی اثر مدیریت سبز بر عملکرد محییی سازمان

و 1دارد  کاسر یتوجهقاب شان اثر ها بر عملکرد محیییانمدیریت سبز از طریق تدویت نوآوری سبز سازم

(، در پژوهشی به بررسی اثر نوآوری سبز بر عملکرد سازمانی از طریق تیهد مدیریت و اقدامات 4091سینق)

 بهبود های مدیریت منابع انسانی سبز باعثها نشان داد نوآوی سبز با تاثیر بر مؤلفهمنابع انسانی پرداختند  یافته

های مدیریت زنجیره ای به ارزیابی اثر اقدام(، در میالیه4092و همکاران) 2عملکرد سازمانی خواهد شد  ممتاز

زان های مدیریت سبز در صنایع میتامین سبز بر عملکرد سازمانی صنایع پرداختند  نتایج نشان داد اجرای مؤلفه

ای به (، در میالیه4091) 1د  روی و خاستگاریشان را کاهش خواهد داهای عملیاتیآلودگی محییی و هزینه

ا هبر افزایش کارایی سازمانی در صنیت پتروشیمی کشور هند پرداختند  یافته های مدیریت سبزاقدامبررسی اثر 

دار دارد  ررایی و همکاران مثبت و مینی ریتأثنشان داد ایجاد فرهنگ سبز در کاهش مصرف انرژی و راییات 

اختند  پرد داریپا یسبز بر توسیه سازمان یمنابع انسان تیریابیاد مد ریتأث یررسای به بمیالیه(، در 9311)

                                                           
1 Singh 

2
 Lee 

3 Mousa & Othman 

4 Jovita 

5oSeman  
6 Kasser  
7 Mumtaz 

8 Roy & Khastagir 

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0048969717335155#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0048969717335155#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0959652616001840#!
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دارند  فرخی  سازمانی پایدار توسیه بر میناداری و مثبت ریتأث سبز انسانی منایع مدیریت ابیاد ها نشان دادیافته

 کارکنان گرایانهزیست محیط رفتار بر سبز انسانی منابع مدیریت (، در تحدیدی به بررسی تأثیر9311و همکاران)

 یهاوهینشان داد ش جینتاخدمت پرداختند   فرهنگ و فردی سبز هایارزش گر  یتید گرفتن ندش نظر در با

آموزش  نیرابیه ب یییمحستیز یهاو ارزش دارد ریکارکنان تأث یییمح یسبز بر رفتارها یمنابع انسان تیریمد

 ستیز طیسبز بر رفتار طرفدار مح عملکرد تیریکارکنان و رابیه مد ستیز طیطرفدار محو توسیه سبز بر رفتار 

ندش  کارکنان ستیز طیمح طرفدار رابیه انتخاب استخدام سبز بر رفتار یاما بر رو کندیم  یکارکنان را تید

نان را کارک ستیزطیمح استخدام سبز بر رفتار طرفدار نیفرهنگ خدمت تنها رابیه ب نیندارد  همچن یلیتید

ای به بررسی ( در میالیه9311پور و افخمی)رجب نداشته است  یلیتید ریروابط تأث رینموده است و بر سا  یتید

سبز پرداختند  نتایج پژوهش نشان داد که بین مدیریت منابع  نیتأمرابیه مدیریت منابع انسانی سبز با زنجیره 

انسانی سبز و زنجیره تأمین سبز رابیه مینادار قوی وجود دارد  همچنین، بین جذب و استخدام سبز، آموزش 

و توسیه سبز، جبران خدمات سبز و ارزیابی عملکرد سبز( با زنجیره تأمین سبز رابیه مثبت و میناداری وجود 

ارکنان، زیست کمدیریت منابع انسانی سبز و رفتار سازگار با محیط ( در پژوهشی به بررسی 9311پور)رجب .دارد

ها نشان داد مدیریت منابع انسانی سبز بر رفتار تایج تحلی  دادهپرداخت  ن با تأکید بر ندش سرمایة اجتماعی

ارائه ( در تحدیدی به 9312وکلی و همکاران)تگذارد  محییی و سرمایة اجتماعی تأثیر مثبت و مینادار میزیست

 قیتحد یاهافتهپرداختند  ی مدیریت منابع انسانی یهانظامبرمبنای  مدل ساختاری مدیریت منابع انسانی سبز

 تیریجبران خدمات، مد ،ینگهدار یینیسبز  یمنابع انسان تیریتحدق مد یبرا نیبشیپ یرهایمتغ داد نشان

( 9311  محمدی و همکاران)دار استیمینرابیه  سبز یمنابع انسان تیریمد بای عملکرد و توسیه منابع انسان

نشان  هافتهاپرداختند  ی طراحی الگو مدیریت منابع انسانی سبز با رویکرد توسیه پایدار سازمانیدر پژوهشی به 

کایی محمدنژاد شور وجود دارد  یداریرابیه مین یانسازم داریپا توسیه سبز با یمنابع انسان تیریمد نیداد که ب

ا هانجام دادند  یافته چارچوبی برای مدیریت منابع انسانی سبز یهارائ(، پژوهشی با عنوان 9315و همکاران)

 فردی، سازمانی لایة در را مثبتی پیامدهای سبز، انسانی منابع مدیریت هایبرنامه زیآمتیموفد نشان داد اجرای

 دارد   دنبالبه جامیه سیح و

های میالیات تجربی پیشین، چارچوب در بخش مبانی نظری و نیز، مداقه یافته شدهانیبهای عیف به فرریه

 ( ترسی  گردید 9( در قالب شک )4091ی زاید و همکاران)مفهومی این پژوهش با الهام از میالیه

 

 

 

 

 

 

 اقتصادی

 محییی

 اجتماعی

مدیریت منابع انسانی 

 سبز

 عملکرد پایدار

 گراییمحیط زیست

 توسیه و آموزش سبز

 سبز جبران خدمات

 سبز استخدام

خرید 

 سبز

کاهش مصرف 

 انرژی

 سبز طراحی لجستیک میکوس
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 (2۱۱۲ی زاید و همکاران، مدل مفهومی پژوهش)مآخذ: محقق ساخته با الهام از مطالعه -۱شکل
 

 

 شناسی پژوهشروش .3

ها و بررسی روابط میان آوری دادهی اجرایی میالیه، جمعاین پژوهش از نظر هدف کاربردی و با توجه به شیوه

این  یجامیه آمارگردد  پیمایشی و از نوع همبستگی محسوب می-های توصیفیی پژوهشها در زمرهسازه

واحد  900 بربالغدستی پتروشیمی مستدر در استان بوشهر بوده است  در استان بوشهر میالیه، صنایع پایین

تان پتروشیمی فیال در اس یدستنییپاپتروشیمی وجود دارد  سیح تحلی  این تحدیق، واحدهای  یدستنییپا

 9115در سالو همکاران  9باشند  در این میالیه برای تییین حداق  حج  نمونه از قواعد بارکلایبوشهر می

ترین مددار حاص  از حداق  حج  نمونه لازم از طریق محاسبه بزرگ ( 4092 و همکاران، 4استفاده شد)هایر

های ی که دارای بیشترین گویه در میان مدلگیرهای مدل اندازه( ده ررب در تیداد شاخص9های: قاعده

وابط موجود در بخش ساختاری مدل اصلی ( ده ررب در بیشترین ر4گیری مدل اصلی پژوهش است و اندازه

ده با قاع شدهنییتیگردد  لازم به ذکر است حج  نمونه شوند، حاص  میپژوهش که به یک متغیر مربوط می

افزار اسمارت در نرم 3سازی میادلات ساختاری با رویکرد حداق  مربیات جزئیفوق در برازش مدل با روش مدل

در این پژوهش،  ( 9313؛ داوری و ررازاده، 4092دار است)هایر و همکاران، از کفایت لازم برخو 2پی ال اس

نمونه تییین  10و 20ی اول و دوم حداق  حج  نمونه جهت برازش مدل به ترتیب برابر با براساس قاعده

نمونه  95نمونه محاسبه شده، تیداد  10تر مدل، علاوه بربرازش نیکوتر و دقیق منظوربهگردد  ولی، محددان می

آوری داده از هر واحد، یک فرد نمونه)واحد( به روش تصادفی ساده انتخاب کردند  در جمع 25مازاد یینی 

گیری هدفمند از نوع قضاوتی انتخاب گردید  ابزار گردآوری داده این میالیه، نماینده با روش نمونه عنوانبه

وجود  گویه 30اختی و در بخش دوم، تیداد شنهای جمییتساخته است  بخش اول آن، سؤالپرسشنامه محدق

نمایند  روایی این پرسشنامه، با روش گیری میای لیکرت اندازهندیه 5های پژوهش را با مدیاسدارد که مؤلفه

اعتبار صوری استفاده شد  پرسشنامه طراحی شده در اختیار چهار نفر از اساتید گروه مدیریت دانشگاه خلیج 

ها را (، مددار پایایی مؤلفه3یایی پرسشنامه نیز با روش آلفای کرونباخ سنجیده شد  جدول)فارس ارزیابی شد  پا

 دهد نشان می
 ها   مقدار پایایی مؤلفه  -3جدول

 آلفای کرونباخ تعداد گویه نماد در مدل هامؤلفه نماد در مدل سازه

مدیریت منابع انسانی 

 سبز

 
GHRM 

 T 3 11/0 توسیه و آموزش سبز

 C 3 21/0 جبران خدمات سبز

 H 3 14/0 استخدام سبز

                                                           
1 Barclay 

2 Hair 

3
 Partial Least Square(PLS) 

4
 Smart PLS 
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 GM محیط زیست گرایانه

 P 3 11/0 خرید سبز

 E 3 21/0 کاهش مصرف انرژی

 L 3 29/0 لجستیک میکوس

 D 3 12/0 طراحی سبز

 SP عملکرد پایدار
 EC 3 23/0 اقتصادی

 SO 3 13/0 اجتماعی

 EV 3 13/0 محییی

 12/0 30  ک  پرسشنامه

 های پژوهشیافتهمأخذ: 

 2/0دهد، مددار آلفای کرونباخ به ازاء تمامی متغیرهای پنهان بیشتر از جدول فوق نشان می گونه کههمان

 24محاسبه شد که حاکی از پایایی میلوب پرسشنامه پژوهش دارد  لازم به ذکر است که در این پژوهش، تیداد 

گردیدند که با روش مدل میادلات ساختاری با رویکرد حداق  مربیات  آوریپرسشنامه با اطلاعات کام  جمع

 مورد تجزیه و تحلی  قرار گرفتند  4افزار اسمارت پی ال اسگیری از نرمو بهره 9جزئی

 

 های پژوهشیافته ۴
(، اطلاعات 2های پژوهش از آمار توصیفی برای تحلی  جمییت شناختی استفاده شد  جدول)برای تحلی  داده

 شناختی پژوهش را نشان داده است  متغیرهای جمییت
 شناختیاطلاعات متغیرهای جمعیت -۴جدول

 درصد تیداد  درصد تیداد 

 سابقه کاری جنسیت

 1/30 44 سال 90کمتر از  3/33 42 زن

 4/22 32 سال 40تا 90 2/11 21 مرد

 4/44 91 سال 40بیشتر از  تحصیلات

 سن 2/91 94 دیپل 

 9/19 22 سال 20کمتر از  41 91 کارشناسی

 3/33 42 سال 50تا  20 1/21 31 کارشناسی ارشد

 1/5 2 سال 50بیشتر از  1/5 2 دکتری

 های پژوهشیافته مأخذ:

متر سن ک ،مرد تیجنسگویان به پرسشنامه این پژوهش دارای پاسخدهد بیشتر اطلاعات جدول فوق نشان می

های مدیریت منابع ی ارشد بودند  در ادامه، مؤلفهکارشناس مدرکو  سال 40 تا 90 نیب یکار سابدهسال،  20از 

ای لیکرت مورد تحلی  آمار ندیهگرایانه و عملکرد پایدار با مدیاس پنجهای محیط زیستانسانی سبز، اقدام

 دهد  (، نتایج این تحلی  را نشان می2توصیفی قرار گرفتند  جدول)

                                                           
1

 Partial Least Square(PLS) 

2
 Smart PLS 
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 گرایانه و عملکرد پایدار های محیط زیستهای مدیریت منابع انسانی سبز، اقدامهای مولفهتوصیف داده -5جدول

 کشیدگی چولگی انحراف معیار میانگین حداکثر حداقل هامولفه سازه

مدیریت منابع انسانی 
 سبز

 توسیه و آموزش سبز

9 5 

23/3 9 901/9- 242/0 
 51/0 -52/0 142/0 31/3 جبران خدمات سبز

  11/0 -001/9 15/0 21/3 سبزاستخدام 

 محیط زیست گرایانه

 -42/0  51/0 21/0 92/3 خرید سبز
 -49/0 -39/0 22/0 13/3 کاهش مصرف انرژی
 21/0  003/0 19/0 14/3 لجستیک میکوس
 25/9 -41/9 11/0 21/3 طراحی سبز

 عملکرد پایدار
 -41/0  51/0 21/0 21/3 اقتصادی
 42/0 -35/0 14/0 13/3 اجتماعی
 23/0 -43/0 19/0 14/3 محییی

 های پژوهش: یافتهمأخذ

+ 4تا  -4قرار گرفتن در بازه   یبه دل، نتایج شاخص چولگی و کشیدگی آمدهدستبههای با توجه به تحلی 

پژوهش در دو بخش ها دارد  در ادامه، برازش مدل مفهومی آوری شده مؤلفههای جمعنمایانگر نرمال بودن داده

 ها یانمایانگر متغیرهای پنهان )سازه رنگیآبهای انجام شده است  در این مدل، دایره ساختاریگیری و اندازه

گیری یا متغیرهای بخش اندازه 9پایایی بررسی منظوربههای زرد رنگ ها( یا مدل ساختاری و مستیی مؤلفه

مییارهای پایایی  گیری، ازسنجش پایایی مدل اندازه منظوربه شود ها( نمایش داده میپذیر)گویهمشاهده

و بارهای عاملی با حد میلوب بیش از  2/0با حد میلوب، مدداری بیش از  3کرونباخ آلفای و رریب 4ترکیبی

 دهد  (، مددار پایایی ترکیبی و آلفای کرونباخ را نشان می1استفاده شده است  جدول) 5/0
 گیریاندازهپایایی مدل  -6دولج

 گویه متغیرهای پنهان مرتبه اول متغیرهای پنهان مرتبه دوم
بار 

 عاملی
 پایایی مرکب آلفای کرونباخ

 مدیریت منابع انسانی سبز

 توسیه و آموزش سبز

Q9 14/0 

11/0 

14/0 

13/0 

13/0 

Q4 19/0 

Q3 11/0 

 مدیریت عملکرد سبز

Q2 14/0 

21/0 12/0 Q5 24/0 

Q1 12/0 

 استخدام سبز

Q2 13/0 

14/0 1/0 Q1 11/0 

Q1 12/0 

 Q90 25/0 11/0 12/0 12/0 13/0 خرید سبز محیط زیست گرایانه

                                                           
1 Reliability 

2 Composite Reliability 

3
 Alpha Cronbach 
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Q99 11/0 

Q94 11/0 

 کاهش مصرف انرژی

Q93 25/0 

21/0 11/0 Q92 12/0 

Q95 11/0 

 لجستیک میکوس

Q91 12/0 

29/0 14/0 Q92 11/0 

Q91 19/0 

 طراحی سبز

Q91 12/0 

12/0 1/0 Q40 13/0 

Q49 13/0 

 عملکرد پایدار

 اقتصادی

Q44 11/0 

23/0 

1/0 

11/0 

51/0 

Q43 11/0 

Q42 21/0 

 محییی

Q45 22/0 

13/0 1/0 Q41 12/0 

Q42 12/0 

 یاجتماع

Q41 12/0 

13/0 1/0 Q41 14/0 

Q30 13/0 

 های پژوهش: یافتهمأخذ

  همچنین، با روش استگیری تحدیق از پایایی درونی میلوبی های اندازههای جدول فوق حاکی از مدلیافته

گیری سنجیده شد  اندازههای روایی مدل 4مددار میانگین واریانس استخراج شده مییاربا  9روایی همگرا

ها( و مرتبه (، مددار میانگین واریانس استخراج شده را به ازاء متغیرهای پنهان مرتبه اول)مؤلفه2جدول)

طور مستدی  از نرم افزار استخراج به اولدهد  مددار این مییار برای متغیرهای پنهان مرتبه دوم)سازه( را نشان می

است  ولی، مددار میانگین واریانس استخراج شده و پایایی مرکب  5/0از  شد که حد میلوب آن مددار بیشتر

افزار دارای خیا است  لذا، به صورت دستی و براساس میانگین بدست آمده از نرم 3مربوط متغیرهای مرتبه دوم

 آید( محاسبه شد دست میه)که از مربع  بارهای عاملی ب2مدادیر اشتراکی

 متغیرهاروایی همگرا برای  -7جدول

 AVE مقادیر اشتراکی بار  عاملی AVE تعداد گویه مؤلفه سازه

مدیریت منابع 

 انسانی سبز

 توسیه و آموزش سبز
3 

13/0 14/0 12/0 
14/0 

 25/0 12/0 11/0 جبران خدمات سبز

                                                           
1 Convergent Validity 

2 Average Variance Extracted (AVE) 

3 Second Order Constructs 

4 Communalities 
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 11/0 13/0 25/0 استخدام سبز

محیط زیست 

 گرایانه

 14/0 11/0 2/0 خرید سبز

11/0 
 1/0 15/0 22/0 انرژیکاهش مصرف 

 11/0 14/0 19/0 لجستیک میکوس

 11/0 12/0 22/0 طراحی سبز

 عملکرد پایدار

 22/0 11/0 22/0 اقتصادی

 14/0 11/0 25/0 اجتماعی 15/0

 19/0 1/0 51/0 محییی

 های پژوهش: یافتهمأخذ

توان نتیجه ( می5/0شان)بیش از از عدد ملاکتر بودن مدادیر محاسبه شده برای مییارها با توجه به بزرگ

 گیریهای اندازهگیری از روایی همگرای مناسب برخوردار است  سپس، روایی واگرا مدلهای اندازهگرفت که مدل

 دهد (، ماتریس فورن  و لاکر را نشان می1محاسبه شد  جدول) لاکر -فورن  مییرراربا 

 
 لاکر -ماتریس روایی واگرا فورنل  -۲جدول

 های پژوهش: یافتهمأخذ

ی هابا مؤلفه روایی همگرای هر مؤلفه بیشتر از حداکثر همبستگی آن مؤلفه جذردر جدول فوق،  کهییجاازآن

 گیری، اعتبار بخشاندازههای گیری از روایی مناسب برخوردار است  پس از تایید مدلاست  لذا مدل اندازهدیگر 

(، رریب tساختاری مدل این میالیه برازش شد  برای این منظور از سه شاخص مددار ررایب میناداری تی)

است   t یداریمینشود  اولین شاخص رریب تییین و رریب مسیر برای برازش متغیرهای پنهان استفاده می

شود رریب مسیر و بارعاملی  11/9ه اول بیش از مددار اگر قدر میلق این رریب مابین متغیرهای پنهان مرتب

را برای تمامی متغیرهای پنهان  یمینادار بیررامددار این  (،3درصد مینادار است  شک ) 15در سیح اطمینان 

 دهد مرتبه اول نشان می

 
توسیه و 

 آموزش سبز

جبران خدمات 

 سبز

استخدام 

 سبز

خرید 

 سبز

کاهش مصرف 

 انرژی

لجستیک 

 میکوس

طراحی 

 سبز
 محییی اجتماعی اقتصادی

توسیه و آموزش 

 سبز
19/0      

 
 

  

         13/0 2/0 جبران خدمات سبز

        11/0 15/0 21/0 استخدام سبز

       13/0 52/0 21/0 1/0 خرید سبز

کاهش مصرف 

 انرژی
14/0 12/0 24/0 24/0 15/0  

    

     21/0 2/0 21/0 23/0 25/0 11/0 لجستیک میکوس

    11/0 51/0 51/0 11/0 51/0 14/0 22/0 طراحی سبز

   11/0 21/0 11/0 19/0 31/0 22/0 51/0 12/0 اقتصادی

  11/0 21/0 23/0 21/0 22/0 52/0 59/0 23/0 25/0 اجتماعی

 21/0 14/0 19/0 22/0 22/0 22/0 15/0 15/0 11/0 29/0 محییی
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 رهایمتغ نیب یمعنادار بیضرا مقدار -3شکل

 
 زایساختاری، ررایب تییین مربوط به متغیرهای پنهان دروندومین شاخص، برای بررسی برازش مدل 

مدل است  این شاخص بدین مفهوم است که مجموعه متغیرهای مستد  در ک  چه میزان از تغییرات متغیر 

عنوان به 12/0و 33/0، 91/0که مددار این شاخص برای سه مددار ییجااند، تبیین کنند  از آنوابسته را توانسته

رریب تییین توصیف شده است  هرچه مددار این شاخص  توجهقاب مددار ملاک برای مدادیر رییف، متوسط و 

بیشتر باشد، نمایانگر تاثیر بیشتر متغیرهای مستد  بر وابسته است  سومین شاخص برازش مدل ساختاری، 

(، مددار رریب تییین و رریب مسیرها 2)ک است  ش 5/0تر از مسیرهای مدل با حد میلوب بیشمددار ررایب 

 دهد  را در مدل ساختاری نشان می

 های پژوهش(ی)مأخذ: یافتهدر مدل ساختار ریمس بیضرا ریمقاد -۴شکل
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 برای مدل ساختاری شدهمحاسبهکه مددار ررایب تییین و مسیر  استگونه که در شک  فوق نمایان همان

مییارهای برازش ، (1بیش از حد میلوب است  این امر نشانگر مناسب بودن برازش مدل ساختاری است  جدول)

 دهد مدل ساختاری را برای متغیرهای پنهان مدل نشان می

 برازش مدل ساختاری مربوط به متغیرها -9جدول 

 نتیجه آزمون آزمون مسیر متغیرهای پنهان

 tمیناداری  رریب مسیر زابرون زادرون
رریب 

 2Rتییین

 

 عملکرد پایدار

مدیریت منابع انسانی 

 سبز
91/0 11/3 

12/0 

 تایید

 تایید 53/21 1/0 مدیریت سبز

 مدیریت سبز
مدیریت منابع انسانی 

 سبز
1/0 01/91 19/0 

 تایید

رای ب مورداستفادهرسد  مییار میگیری و ساختاری، نوبت به برازش کلی مدل های اندازهپس از برازش مدل

است  این شاخص عددی بین صفر تا یک است  هر چه به  9GOFبرازش کلی مدل، شاخص نیکویی برازش یا 

ر محاسبه این شاخص، ابتدا مدادی منظوربهتر باشد نشان از کیفت بالا مدل کلی پژوهش دارد  مددار یک نزدیک

 رربآورده شد  سپس، با جذر حاص  دستبهاشتراکی تمامی متغیرها و ررایب تییین متغیرهای وابسته 

ی برازش قوی مدل دهندهنشان 31/0  مددار بیش از گرددیمنیکویی برازش محاسبه ها، مددار میانگین آن

های است که به مینای پشتیبانی خوب داده 11/0 ن پژوهشاست  مددار نیکویی برازش محاسبه شده در ای

 پژوهش از مدل مفهومی است 

 گیری نتیجه  5

                                                           
1

 Good of Fitness: GOF 
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رفت شدن، پیش  جهانیاستپارادای  عصر حارر برای بهبود عملکرد سازمانی  نیتریاصل ،گراییمحیط زیست

-زیستی، افزایش گازهایهای زیست، از بین رفتن گونهمحیطتخریب تکنولوژی و صنیتی شدن جوامع باعث 
ای شده است که ادامه این حرفههای گسترش بیماری و هاتولید حج  بالای پسابای، تخریب لایه ازن، گلخانه

های اساسی توسیه پایدار در ابیاد اقتصادی، اجتماعی و محییی روند تخریب شدید منابع و عدم تیادل در زمینه

تواند یک ابزاری اصلی برای ها میگرایانه سازمانزیستهای محیطانجام اقدامرا به همراه خواهد داشت  بنابراین 

ین ا هدفهای مدیریت منابع انسانی سبز امری رروری است  ها باشد  توجه به فیالیتجلوگیری از این چالش

رد بر عملک گرایانه سازمانزیستهای محیطهای مدیریت منابع انسانی سبز و اقدامپژوهش، بررسی اثر مؤلفه

ی و از کاربرد هایی پژوهش، در زمرههدفنظر  از پژوهش حارر است دستی پتروشیمی پایدار صنایع پایین

 میالیه شام  نیا یجامیه آمار  استپیمایشی و از نوع همبستگی  -توصیفی ها،داده یآورجمع روش دیدگاه

 یریگنمونه روش ها باواحد از آن 24داد دستی پتروشیمی مستدر در استان بوشهر است که تیصنایع پایین

آوری داده از هر واحد یک نفر به روش جمع منظوربهاعضای نمونه انتخاب گردیدند   عنوانبهتصادفی ساده 

-ساخته جمعی محدقهای لازم از طریق پرسشنامهقضاوتی انتخاب شده است  در این پژوهش داده –هدفمند
  تگردیده اس دییتأ کرونباخ یآلفا قیطر از زین آن ییایپا و محتوا اعتبار قیطر از آن ییرواآوری شدند که 

 ی انجام گرفت حداق  مربیات جزئ کردیبا رو یدلات ساختارامی یسازمدل روشها با تجزیه و تحلی  داده

 ریتأثمی دستی پتروشینشان داد مدیریت منابع انسانی سبز  بر عملکرد پایدار صنایع پایین های پژوهشیافته

(، سیید و 4040مثبت و میناداری دارد  این نتیجه پیشتر در میالیات خارجی از قبی  موسی و عثمان )

( و نیز میالیات داخلی از قبی  ررایی و 4091) همکاران و یول(، 4091)سینگ و همکاران(، 4091همکاران)

تایید شده بود  همه این میالیات نشان دادند  ،(9311پور)( و رجب9311(، فرخی و همکاران)9311همکاران )

های مدیریت منابع انسانی سبز عملکرد پایدار سازمانی را تدویت نماید  در میالیات پیشین بیان گردید که  اقدام

؛ 4091و همکاران،  9تواند از سه طریق استخدام سبز)گوئریکبهبود عملکرد مدیریت منابع انسانی سبز می

( و جبران خدمات 4001و همکاران،  2؛ پیرون4094، 3(، آموزش و توسیه سبز)مندیپ4093ران، و همکا 4رنویک

اتفاق بیافتد  ولی نتایج این میالیه برای صنایع  ،(4095، 1؛ بنگوال و تایوری4099و همکاران،  5سبز)جاکسون

بز آموزش سبز و استخدام سهای توسیه و دستی پتروشیمی مستدر در استان بوشهر نشان داد که مؤلفهپایین

هاد تری دارند  بنابراین، پیشناز بار عاملی بالاتری برخوردارند و در ترجمان مدیریت انسانی سبز ندش برجسته

ای هگردد جهت پایدارسازی عملکرد صنایع مورد میالیه بر این اقدام تاکید بیشتری شود  از طرفی، یافتهمی

رد گرایانه سازمان نیز بر عملکزیستهای محیطگری اقدامنی سبز با واسیهنشان داد مدیریت منابع انسا پژوهش

 ،(9312دستی پتروشیمی تاثیر مثبت و میناداری دارد  پیشتر در میالیه توکلی و همکاران)پایدار صنایع پایین

                                                           
1

 Guerci 

2
 Renwick 

3
 Mandip 

4
 Perron 

5
 Jackson 

6
 Bangwal & Tiwari 
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نشان داد  دیگر تحدیق این یافته تایید شده بود  همچنین، یافته ،(4091پور و همکاران)و نیز تحدیق رجب

ها گردد  آن پایدار عملکردتواند باعث تدویت پتروشیمی می یدستنییپاگرایانه در صنایع زیستهای محیطاقدام

( 4091(، سمان و همکاران )4091) همکاران و (، لی4091و همکاران) های جویتااین یافته نیز پیشتر در میالیه

ی هاتوانند در بین اقدامتایید شده بود  بنابراین، مدیران صنایع مورد میالیه می ،(4091و روی و خاستگاری)

های خرید سبز و کاهش مصرف انرژی بدلی  برخوداری از بار عاملی بالاتر، تاکید گوناگون مدیریت سبز بر اقدام

ت ز مدل این میالیه جهتوانند اتری داشته باشند  عیف به نتایج حاص  شده دیگر صنایع نیز میو توجه ویژه

ر مدلی د هر بهبود عملکرد پایدار خود استفاده نمایند  هر چند که این نکته را نیز باید در نظر داشت، اجرای

ات در میالیتواند سازی آن میهمراه خواهد بود که شناسایی موانع فراروی پیاده های زیادیدنیای واقیی با چالش
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