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اصول و روش های مديريت خشم در بوستان سعدی: دلالت هايي برای 

 مديران آموزشي
 3نرگس کشتي آرای  ،*2 علي رضا يوسفي، 1ليلا خواجه پور 

 02/21/79تاریخ پذیرش:      092-462  صص    41/6/79 دریافت:تاریخ 

 

    چکيده
 ان، اندیشمندان اخلاق و تعلیمشناسدلیل مورد توجه روانعواقب مخرب همراه است و بدین  خشم با

 از اند. سعدیاست و هر یک از آنان به نحوی راهکارهای مدیریتی آن را مورد مطالعه قرارداده تربیتو

ای به مسائل اخلاقی، عاطفی و تربیتی داشته است و که عنایت ویژه است جهان ترین ادیبانبزرگ

. هدف اصلی این پژوهش شناسایی، استخراج اصول و است بالقوه استخراج نکات نهفته آثار او رسالتی

پژوهش حاضر  در بوستان سعدی و کاربرد آن برای مدیران آموزشی  است.« مدیریت خشم»هایروش

با  نمونهبا روش تحلیل مفهوم انجام گرفت است. حوزه پژوهش در این مطالعه بوستان سعدی است و 

آمده از دستفهرست کدگذاری مفاهیم به استفاده از روش نمونه گیری نظری انتخاب شد.

نگرانه، فروتنانه، مدیریت خشم شامل چهار اصل نیک-1داد که  خشم در دیدگاه سعدی نشانمدیریت

سخن، عمل، رعایت آدابدرنگرانه شامل: تعقلهای نیکروش -2گیری است جوانمردانه و آسان

های پذیربودن، روش داشتن و انتقادانه شامل: تواضعهای فروتناندیشی، روشاندیشی، عاقبتمصلحت

گیری های آسانکردن، روشبابدان، ایثار وگذشت، داشتن انصاف، همدلیجوانمردانه شامل: نکویی

خویی است. خشم و مدیریت آن طلبی و نرمدوستی، بخشش، مدارا، صلحشامل: تحمل و بردباری، نوع

های کاربرده شده و مقولهیم اخلاقی و عواطف عالیه بشری بهاز منظر سعدی ضمن آموزش مفاه

 ریزان درسی باشد.آموزشی و برنامهآمده این پژوهش می تواند الگوی عمل مدیراندستبه
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  مقدمه 
هاست و در علوم مختلف از جمله روانشناسی، فلسفه و انترین هیجانات انسمهم خشم از

برای دست یابی به تعریفی نسبتاً جامع و مانع، اخلاق تعاریف گوناگونی از آن شده است که، 

خشم یک واکنش هیجانی نسبتاً قوی است که در انواعی از موقعیت های »می توان گفت: 

داخله بی مورد دیگران، ربوده شدن )حقیقی و یا خیالی( همانند به بند کشیده شدن، م

متعلّقات و مورد تهدید یا حمله واقع شدن ظاهر می گردد و با برانگیختگی فیزیولوژیک و 

به وجود آمدن خشم علل برانگیزاننده  در Anil ,2004 ,p22).افکار ستیزجویانه همراه است)

افکار معیوب  متعددی وجود دارند از جمله؛ علل شناختی که شامل خطاهای شناختی و

است، علل روانشناختی؛ مانند اضطراب، احساس حقارت و عوامل شخصیتی و همچنین علل 

اجتماعی، اقتصادی را می توان نام برد. در علم اخلاق و متون اسلامی به علل و عوامل 

 Shokouhiاخلاقی، از جمله خودخواهی، حسد، مکر، حرص و طمع اشاره شده است)

Yekta,& et al,2009,p49 .) 

شم به دلیل ایجاد احساسات منفی و ناخوشایند در دسته هیجانات منفی قرار می خ

، به عنوان یکی از احساسات و رفتارهای ضروری در انسان به شمار با این حال ولی گیرد؛

در حفظ زندگی و روابط اجتماعی وی  ایمدیریت صحیح می تواند نقش سازنده با و آمده 

عدم کنترل و مدیریت صحیح نیز می تواند زمینه ساز بسیاری از در صورت  و ایفا کند

اولین بار در سال  1مدیریت عواطف)هوش هیجانی( مشکلات فردی و اجتماعی باشد.

به عنوان یک مفهوم  2توسط گلمن 1995توسط مایر و سالوی مطرح شد و در سال 1990

امل: شناسایی، استفاده، معرفی شد. این مفهوم شامل مجموعه ای از مهارت ها است که ش

 (. Golman,2006درک و تنظیم احساسات و هیجانات است)

 مدیریت عواطف از عناصر مهم آموزشی و مولفه های مطرح در مدیریت آموزشی است.

کند چرا که مدیران آموزشی بیشترین این مهارت کمک بسیاری به مدیران مراکزآموزشی می

کند، بنابراین شناسایی مهارت های ارتباطی، بهبود و میوقت خود را صرف برقراری ارتباط 

توسعه آن در خود و زیر مجموعه شان، از ضروریات سازمان های آموزشی موفق به شمار می 

های  مشاهده مدارس از نزدیک و پژوهش(.  Jokar and Haghan,2011,p1154رود)

قعیت است که بسیاری از گر این وا( نمایانBazargan,Goodarzi,2000محدودی)ازجمله 

بزرگسالان)مدیران، معاونان و معلمان( در مقابل تخلفات دانش آموزان رفتارهای خشونت 

                                                           
1- Emotional Intelligence 
2 - Goleman 
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( و خشم مشخصه  Bazargan,Sadeghi,Lavasani,2003دهند) آمیز از خود نشان می

 (. Blum:2005زندگی روزانه در مدارس است)

یافته است که به منظور  مانتربیتی ساز –آموزش مدیریت خشم یک مداخله روانی 

افزایش مهارت های مدیریت خشم و کاهش آسیب پذیری انجام می شود. مدیریت خشم به 

معنای داشتن مهارت های خاص است که احساس های هیجانی و برانگیختگی فیزیولوژیکی 

اگر چه  .((American psychological Association, 2004کندناشی از خشم را کنترل می

م می تواند به روش های مختلفی مدیریت و درمان شود اما نکته بسیار مهم در این خش

خصوص آن است که برای آموزش این مهارت ها توجه به ارزش های جامعه نقش اساسی را 

 ایفا می کند.

است و بسیاری از مردم،  و اسلامی عمیق دینیو اعتقادات  جامعه ی ما، دارای باورها

 و جاودانى سرمایه هاى از. تنظیم کرده اند و اعتقادات ا توجه به این باورهارفتارهای خود را ب

 راز و است مسلمان ایرانى و عارفان سخنوران و شاعران هاى سروده ایرانیان ما افتخارآمیز

 و نوشته ها سروده در هدى ائمه و الهى کلام از استفاده بزرگان، این از نام بسیارى ماندگارى

فارسی، سرشار از نمونه هایی است که مضامین احساسی،  بیات منظوماداست.  هایشان

بررسی و انتقال آموزه های آن به مخاطبان در جهت تعادل و  که تعلیمی و اخلاقی ناب دارد

 است. سلامت روان افراد امری ضروری

 ادیبان و بزرگ ترین دانشمندان شیرازی، از سعدی الدین مشرف مصلح الدین شیخ 

تعالیم اخلاقی، تربیتی و اجتماعی خود را با توجه و در باره حکمت  که است رانیمسلمان ای

اسلامی بیان می کند. آثار وی سرشار از نکته های پند آموز است که تطبیق و بررسی آن ها 

با یافته های جدید در حوزه روانشناسی و تربیتی، ارزش آن را بر همگان آشکار می سازد. 

ارت هایی است که برای مدیریت عواطف بشری به کار می رود این نکته ها شامل مه

(&Khadem,2017,p91 Mohammadiخشم .) سعدی که پربسامدترین هیجان هایی است از 

 به انسان را متنوع، حکایت هایی در گوناگون، های به شیوه و است آن پرداخته به بوستان در

 ی کند. م دعوت هیجان ناپسند با این مقابله و خویشتن داری

 پيشينه پژوهش
علیرغم پیشینه ی غنی ادبیات منظوم کشور ما و با توجه به این که عاطفه اصلی ترین 

تواند بیشترین تأثیرات را بر مخاطب داشته عنصر و زمینه درونی و معنوی شعر است و می

ترین بهره را جست، پیشینه تحقیقات باشد و در مباحث آموزش مدیریت عواطف از آن بیش

نشان می دهد که در پژوهش های اندکی به موضوعات مربوط به بررسی مدیریت عواطف به 
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طور عام و مدیریت خشم به طور خاص در آثار سعدی پرداخته شده است. به عنوان نمونه 

( به بررسی رویکرد سعدی در رهایی Nowroozi Davoodkhani,2016پژوهش هایی مانند) 

(  به بررسی بیان سعدی در برخورد با افسردگی و (Khanian,2010از درد ورنج، پژوهش 

خشم و ترس( در بوستان ) ( به تصویرپردازی عاطفی(Soltani&Sadeghi,2011پژوهش 

بر مباحث روانشناسی بر اساس گزینش یک حکایت از بوستان به تطبیق سعدی با تکیه 

ت که شباهت این راهکارهای مدیریت خشم از نظر سعدی و دانیل گلمن پرداخته شده اس

ترین تفاوت این دو مقاله در پژوهش با پژوهش حاضر در بررسی هیجان خشم است و مهم

ها و تحلیل تمام ابیات مربوط به خشم در بوستان و استخراج دلالت های روش پژوهشی آن

تربیتی آن برای مدیران آموزشی است و موضوع و روش پژوهش مقاله اخیر مسبوق به سابقه 

 نیست.

ا توجه به این که مدیریت خشم از مباحثی است که مدت هاست در حوزه روانشناسی و ب

دیگر حوزه های مختلف مطرح شده است و آموزش کنترل آن می تواند بسیاری از ناهنجاری 

( و با نظر به جایگاه اندک استفاده از (Ghahari:2015دهدها و اتفاقات شوم جامعه را کاهش 

در ملاحضات مدیریتی و برنامه ریزان درسی لازم است برای ایجاد  شاهکارهای ابی و هنری

 و تعلیم نظام به را آن ورود مهارت ها و توانایی های عاطفی، روانی و اجتماعی افراد مقدمات

تربیت عاطفه های گوناگون از  ساخت و در این باره می توان به تبیین فراهم تربیت رسمی

آن  براساس دلالت های تربیتی شاعران کشورمان و طرح دیدگاه اندیشمندان، نویسندگان و

است  برخوردار خاصی جایگاه از تربیت  و تعلیم در که زمینه ها و ابعادی از یکی عنوان به

 بیش تر پرداخت. 

در بوستان را تصریح، « مدیریت خشم»بر این اساس این پژوهش تلاش دارد مفهوم 

ان آموزشی ارائه کند لازم به ذکر است که ارائه بندی و دلالت های آن را برای مدیرصورت

ادبی و هنرمندانه سعدی در بیان این مسائل و پندها، علاوه بر این که باعث نفوذ کلام روی 

مخاطب می شود، سبب ایجاد دیدگاه و رویکردهای جدید از مفاهیم برای متخصصان حوزه 

 ی شود. های مختلف اخلاق، تربیت، روانشناسی و مدیریت آموزشی م

 روش پژوهش
کاربرد  که است پژوهشی است. این روش، فعالیتی 1مفهوم روش پژوهش حاضر، تحلیل

 ساختن آشکار بااین شیوه دهد. کلمات را به منزله اساس تحلیل، مورد استفاده قرار می

شود و می مفاهیم وضوح سازی و نهفته، روشنی اهداف باعث کشف جملات و کلمات معنای
                                                           

1- Concept Analyze  
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رویکرد تحلیل مفهوم کند. می فراهم های گوناگوندر حوزه مسائل را حل مینهز در نهایت

دارای فنون مختلفی از جمله: بررسی بافت یا سیاق مفهوم، بررسی ترادف کلمات یا عبارات، 

 Bagheri, & et)تحلیل بر حسب مفهوم متضاد و تحلیل بر حسب شبکه معنایی است. 

al,2010,p 162-172.) 

را با توجه به ابیاتی که در « مدیریت خشم»گیری از این روش قصد دارد هرهپژوهشگر با ب

برای تحلیل و تفسیر شده است تحلیل نماید و در نهایت بوستان سعدی شیرازی بیان

موضوعی پرداخته است تا معلوم شود که  بندیهای این پژوهش به کدگذاری و مقولهیافته

وده است و چه اصول و روش هایی را با توجه به این چه معنایی از این مفهوم مدنظرسعدی ب

 مفاهیم می توان استنباط کرد .

 مورد مطالعه قرارگرفته است.« بافت مفهوم»در این مقاله از جنبۀ « مدیریت خشم»

 های این پژوهش صورت گرفت به شرح زیر است:مراحلی که در خصوص یافته

ها( جمع آوری دادهموضوع )رتبط با شناسایی، جمع آوری، ثبت مضامین و ابیاتی م -

 ها به مفاهیم کلیدی مستتر در مضامین و ابیات.سپس تقلیل داده

بندی مفاهیم مستتر بر اساس شباهت محتوایی مطالب و عنوان دهی به هر دسته -

 ها.مقوله و تقسیم هر مقوله به خرده مقوله

های نهایی تحقیق و فتهعنوان یا ( بهآمدهدستهای بهاستخراج مفاهیم )مقوله -

 گیری.نتیجه

 مديريت خشم در ديدگاه سعدی

بوستان جلوه  در محبّت و پیوستگی افراد مردم به صورگوناگون ،همدلی عواطف انسانی،

و سعدی با بیان این عواطف سعی در تغییر رفتار، تعالی روحی و روانی افراد مختلف  گراست

آرمان  یا فاضله مدینه ای از یده است تصویریوی در بوستان کوش "جامعه را داشته است.

طراحی  مقدّس اسلام، آیین عنایت به و البته با ایران فرهنگ ارزش های اساس بر شهری

کند. همان گونه که مبنای عمل در اسلام برای کنترل خشم کظم غیظ است، مدارا و 

ه آن توصیه می مهربانی مبنای عمل سعدی در مواجهه با خشم است و همگان را در عمل ب

 کند.
 زــیــدان تـ، دندـْند کُـنَسان کُـاحه ــکز      ریــر بزک ـجای خسـدو را بــــع

(Saadi,2013,73) 

 رد و، وحشی به قیدـان توان کـبه احس      دــسر کآدمی زاده صیـببخش ای پ

(Saadi,2013,87) 
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 آوری نـگین ــرزی بــه عــالــم آوری      کــهکین و پرخاش نه کـن، کـرم

 گردنــکشی و تندی به حاجــت خوشی      چه و لطف به برآید کاری چـو

 (Saadi,2013,78) 

تفریط از  و افراط از اجتناب و همچنین به مثابه دیدگاه اسلام، توصیه به اعتدال گرایی

 های جنبه همه بر و بیش، اندیشه کم این مفاهیم اصلی در آثار و اندیشه سعدی است و

است. سعدی به اعتدال  غالب وخشونت رحمت بین زمینۀ گزینش در جمله از و سعدی کرتف

در رفتار و انجام هرکار به جای و موقع خود تاکید می کند. داشتن خشم حکیمانه یا به قول 

شیخ شیراز )خشم پدروار( در هنگام ظهور خشم از نظر سعدی بسیار مهم است زیرا نرمی 

و آزار زیاد از حد نیز تنفر و دلزدگی را در فرد ایجاد می کند. بیش از حد موجب گستاخی 

این برخورد مناسب با برای  میانه روی در خشم ورعایت انصاف بنا به آموزه های سعدی 

  هیجان ضروری است.

 رـــسـر پــم آورد بـــشــدروار خـپ           ر ـدادگ شــه ،رـران بــرمانبـه فـب

 ـاکده پـــد آبش از دیـکنگهی می         دردناک  ودـد تا شـزنش میـگه

 ریـو ســری شوند از تـگیمــر خشـوگ         م گردد دلیرـچو نرمی کنی خص

 زن که جراح و مرهم نه استچو رگ         درشتی و نرمی به هم در به است

را  و در معدود مواردی، توصیه به داشتن شدت عمل در خصوص مواجهه با خشم گرفتن

 دارد و مجوز آن را صادر می کند.

 بـه شـمشیر تـدبیــر خـونـش بـریـز        اگـر دشــمنی پیـش گیــرد ستیز

(Saadi,2013,76) 

 ش ورنه دل بر کن از گوسفندـبک        و گرگ خبیث آمدت در کمندچ

 هـو در شیشه بـه و دیـدو در چــع        ت مدهـاه و فرصـش را جـد اندیـب

 چو سر زیر سنگ تو دارد بکوب        و شاید این مار کشتن به چوبـمگ

(Saadi,2013,98) 

هستند تردید روا  بد اندیشو  شرورو در ضرورت خشم گرفتن بر علیه افرادی که ذاتا 

(. نظر او در این مقوله نیز با در نظرگرفتن خشم مقدس Khajepour,2016,p116نمی دارد )

 قت دارد.در اسلام هم پوشی و مطاب

در ادامه، بررسی و استخراج اصول و روش مدیریت خشم در بوستان سعدی همراه با 

 شود.های پژوهش ارائه میگیرد و سپس یافتهمی پرداختن به روش پژوهش انجام
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 های پژوهشيافته
 های پژوهش بر اساس روش بافت مفهوم در جداول زیر آورده شده است.یافته

 

جمع آوری داده ها( موضوع )جمع آوری، ثبت مضامین و ابیاتی مرتبط با شناسایی،  -1جدول 

 .تقلیل داده ها به مفاهیم کلیدی مستتر در مضامین و ابیات –
 مفاهیم  مستتر تفسیر اشعار اشعار و جملات  استخراج شده

 مردی داستان سعدی بوستان، اول باب در

گفتار  حسن دلیل به که است کرده بیان را

 را او ملک می گیرد. قرار شاه جهتو مورد

 وزارت و داشته برترش وزیر و بر کرده اکرام

می سپارد، وزیر قدیم برمنزلت او  بدو را

حسادت کرده وی را متهم به خیانت 

 می دهد نشان بعد درابیات کند. سعدیمی

کند و خشم می چگونه کنترل  ملک که

فقط به شنیده هایش از وزیرکهن، اکتفا 

خودش مخفیانه دراین باره  نمی کند و

 تحقیق می کند.

      داشت خون درویش ردست د غضب

 داشت درپیش دست سکون ولیکن

      بـــود مردی نــه کشتن پــرورده که

 بـــــود ســردی داد، پـــی در سـتــم

     خــویشــــتـن پــــــروردة میــــازار

 مــزن تیـــرش به دارد تــو تیــــر چو

       پروردنــش نبــایســـت نعمـــت به

 خوردنــش خون بیداد به چو خــواهی

       نشــد یقینــت هنــــرهــا تـا او از

 نــشــد قــریـنـت شــاهــی ایــوان در

       گناه نگردد یـقـیـنـت تـا کنــــون

در محکمه مطلوب سعدی مجازات باید با 

تدبیروتأمل همراه باشد، زیرا هر گونه 

تعجیل و شتاب زدگی پشیمانی به دنبال 

بهتر است به صحبت مغرضان دارد و 

اعتنایی 

نکنیم

RahimiBahmaniari,2014,p191).) 

 هر کند، می تصفیه را انسان سعدی بوستان

انسانی، همدلی، محبت  فبه نوعی. عواط جا

 گوناگون صور به مردم افراد و پیوستگی

گر است. درعالم بوستان همۀ جلوه درآن

ردی افراد انسان با یکدیگر همدلی و همـد

که ازاین حقیقـت آن کسورزنـد. درمی

فضیلت بی بهره است، شایستۀ این مدینۀ 

 .(Yusefi,2014,p24-25فاضله نیست )

سعدی، به عقل و خرد در هنگام عصبانیت 

کند. او معتقد است و خشم توصیه می

مند باشد، فردی که از خرد بهره

کند. سعدی وغضب خود را مهار میخشم

ه به هنگام عصبانیت نصیحت می کند ک

سررشته خرد را از دست نده و استوار نگه 

 (.(Khatib Rahbar,1992,108 دار

 به سعدی مسلم بر گرایش شواهد متعددی

 ، بهاز مجازاتهمواره . شیخاست تساهل

وعدم تعجیل در لتام-1

 شمهنگام خ

ندادن به سخن  گوش-2

 مغرضان

توجه به عاقبت خشم -3

 گرفتن

تحمل و صبوری در  -4

 هنگام خشم

دار بودن در خویشتن-5

 خشم

 همدلی با افراد -6

خرد را نگه داشتن و -7

کردن در عقلانی عمل

 خشم

پرهیزازعقوبت سخت -8

 دادن در خشم

 همدردی با افراد -9

 گرایش به تساهل -10

به کردن محبت -11
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 مخـواه دشـمن گــزندش گـفـتــار بـه

ملک که خودش به چشم می بیند و بر 

بدی وزیری جدید یقین حاصل کرد دوباره 

تدبیر خشمگین شد اما این بار نیز، با حسن

به آرامی با وزیر جدید صحبت می کند و 

جریان صحبت وزیر قدیم را به او می گوید، 

 بر است و جهاندیده مردی که جدید وزیر

 برابر در است کهن واقف وزیر حسادت

 با که مشکل از با بیانات خود، ملک سخنان

 . یابد رهایی می روبروست، آن

به        وزیــری که جاه من آبش بریخت

 فرسنــگ بـاید ز مــکرش گــریخت

      شاه خـشم از نـینـدیشـم ولـــیکن

بـیــگــنــاه  ســــخــن در بــــود دلاور

 کــه   غم است را آن گردد محتسب اگر

 است کم بارش تــرازوی سنــگ

گوید که من یر جدید میاما باز ملک به وز

ام بلکه خودم نیز به فقط از دشمنت نشنیده

 خویش کردة از که جدید ام. وزیرچشم دیده

خود  با را تا ملک   است سعی می کند آگاه

 کند. متقاعد را او و کند همراه واحساساتش

        گفت و سخنـگـوی مــرد بخندید

  نهفت نشاید حق سخن، این است حـق

      بـیـدسـتـگــاه درویـش هک نبیــنی

  نـگاه تــوانــگر در کــند حــسرت بــه

 کــه     ننگرم چرا حـــسرت به ایــنان در

 یــــادآورم کــرده تــلــف عـــمر

(Saadi,2013,48-50) 

 دولت ارکان در او سخنان شنیدن با ملک

کار پرهیز گنه کیفر سخت خصوص

 (.SamieeGilani,2009,65دارد)

 

 افراد خشمگین
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 درخور جوابی این از و بهتر می کند نگاه

 درنهایت سعدی .یابد نمی خویش سؤال

 و ملک میان که را همدلی مهارت استادی،

 و ملک خشم میان رفتن از باعث جدید وزیر

 است، شده آمده پیش مسأله حل به منجر

 می کشد. تصویر به زیبایی به

در حکایت شناخت دوست از دشمن سعدی 

بیان می کند که نشناختن افراد و دوستان 

و اشتباهی آنان را به جای دشمن انگاشتن 

چگونه باعث تحریک هیجان خشم و نشان 

دادن واکنش جنگ و کشتن می شود. در 

این حکایت پادشاهی که از لشکر جدا مانده 

ر به سراغ آن می وقتی می بیند فردی از دو

آید گمان می کند که دشمن است و سریع 

تیر و کمان خود را آماده کشتن فرد می 

کند و فرد شروع به تمهید شاه می کند و 

خود را معرفی می کند که از گله بانان خود 

شاه است و در ملک شاه خدمت می کند. 

هنگامی که شاه از این موضوع آسوده خاطر 

کنار می رود می شود و ترس و خشمش 

کند که بان شروع به نصیحت شاه میگله

این از تدبیر و رای شاه دور است که دوست 

از دشمن را نشناسد و پادشاه را به تعقل در 

 عمل دعوت می کند.

        نه تــدبیر محمود و رای نــکوست 

 که دشمــن نــدانــد شهنشه ز دوسـت

 (Saadi,2013,53) 

بار را که بی سعدی در حکایت، فرخ ت

اندیشه در صدد به تیر خدنگ دوختن 

بان خویش به خیال دشمن است، از گله

بان او را به تعقل فرا می زبان گله

 (. Niazkar,2010خواند)

 

از نظرسعدی حاکم موفق کسی است که 

هوشیارانه دوست ودشمن را 

 (Yusefi 2014,53بشناسد)

شناخت دوست از -12

 دشمن

تعقل در عمل به -13

  نگام خشم ه

سعدی در حکایتی بیدادگری های حجاج 

بن یوسف را می آورد که به دلیل این که 

نیک مردی بر وی احترام نمی گذارد دستور 

به قتلش می دهد.  پسر حجاج به وی 

توصیه بخشش و چشم پوشی از قتل مرد و 

سعدی در این حکایت  بر انتقام الهی از 

حجاج و ننگ و عقوبتی که به اراده الهی تا 

قیامت بر او می ماند تاکید می کند تا نشان 

دهد که سرنوشت و سرگذشت شحنه های 

« حجاج»مردم آزار و سرگذشت و سرنوشت 

ترس از عقوبت -14

 خداوند

فکر کردن به  -15
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دلسوزی در حق فرزندان نیک مرد را می 

 کند

ن         بــزرگــی و عفو و کرم پــیشه ک

 ز خــردان اطــفــالـش انــدیــشـه کن

اما حجاج چنان مست وسرمست غرور است 

پذیرد واو را که پند فرزند خود را نیز نمی

 می کشد. 

شنیدم که نشنید و خونش بریــــــخت     

 ز فــرمان داور که دانــــد گریـخت؟

بزرگی در آن فکرت آن شب بخفت      به 

 پرسید و گفت خواب اندرش دید و

دمـــــی بـیـش بر مـن سیاست نـراند      

 عقوبــت بــر او تــا قـیامــت بـمــانــد

سعدی بیان می دارد که عقوبت و مجازات 

ای بیش نیست نابجای حجاج، دمی و لحظه

رود، تا قیامت اما عقوبتی که بر حجاج می

پاید و مظلوم اگرچه به ظاهر قوت و می

ا آه دل او که به تعبیر نیرویی ندارد ام

گفته « دود دل»فصیح و زیبای سعدی 

کم باعث تغییر رفتار شده است، کم

 شود.مظلومان و رفع ستم می

ست مظلوم از آهش بترس      ز نخفتـــه

 دود دل صبــــحــگــاهـش بــتــرس

نترسی که پــاک اندرونــی شبــی     

 ـی؟بــرآرد ز ســوز جــگر یــــا ربـــــــ

 (Saadi,2013,63) 

ها یکی است که به هر حال، یا مردم خود 

ند، یا خداوند دادگر داد آنان انتقام می گیر

 (.Dadbeh,2013را از بیدادگر می ستاند)

 

 

 سعدی  حمایت فکری خطوط روشن ترین

انذار صاحبان  ،ملوک به مظلوم، نصیحت  از

قدرت و پایین آوردن آن ها از تخت غرور و 

 (.Dashti,2002,288کبر است)

 

 عقوبت ظلم

کنار گذاشتن غرور  -16

 و کبر

 ترس از عاقبت ظلم-17

غرور و تکبر  -18

 نداشتن

 حمایت از مظلوم -19

 ترس از آه مظلوم -20
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کند که سعدی در حکایتی نقل می

پادشاهی به علت مریضی، از پیشنهاد 

ندیمش که می گوید در شهر مردی پارسا 

هست و دعایش زود اجابت می شود 

واهد مرد پارسا را استقبال می کند و می خ

ببیند. وقتی مرد پارسا او را می بیند به 

تندی بر شاه فریاد می زند که ممکن نیست 

تا دعای من کارساز شود مگر این که بر 

حال اسیران رحم کنی و گناه آنان را 

 ببخشی تا خدا نیز تو را ببخشد.

     کـه حــق مهربان است بـر دادگـر

ـــق بـبــخــشـای و بخـشـایـش ح

 نـگـــر

(Saadi,2013,64) 

شاه از حرف مرد پارسا خشمگین و خجالت 

زده می شود، اما صحبت حرف مرد پارسا را 

حق می داند و دستور می دهد تا زندانیان 

را آزاد کنند. پارسا شروع به راز و نیاز با 

خدا در جهت خوب شدن بیماری شاه می 

کند که ناگاه شاه از دامن بیماری خلاصی 

 و صلح که است سعدی آن بابد. پیام می

 و سلامت جسم به دستیابی و حق با آشتی

 ممکن خلق با آشتی و صلح بدونِ روح

 خدا بندگان با تواند نمی نیست، کسی

 و صلح در با خدا که دارد اظهار و بجنگد

 توجه خداوند و عنایت مورد و است آشتی

 دارد. قرار

آشکار،  ایگونهمدارا و تساهل، بهگرایش به 

گذشت و های مؤکد سعدی بهدرتوصیه

 هاتوصیهاست. اینبخشایش انعکاس یافته 

تواتر  های مختلف کلیات بهکه دربخش

ذکرشده، حاوی چندین پیام و نکتۀ اساسی 

که یکی از این نکات اصلی اشاره به  است

بخشاینده  بودن خداوند 

 (Ketabi,2011,173است)

لطف و  از نظر سعدی حاکم باید به

بخشایش خداوندی امیدوار و از قهر و خشم  

خداوند بیمناک باشد. چرا که به امید و 

لطف خداوند، به خلق لطف و بخشایش 

دارد و از ترس  قهر خداوند به کسی ظلم 

  (Yusefi,2014,20). نمی کند

بخشیدن افراد -21

گناهکار و از گناه شان 

 چشم پوشی کردن

بخشیدن به امید -22

 پروردگاربخشایش 

مدارا و تساهل در -23

 خشم

امیدوار بودن به  -24

 لطف خداوند

ترس از خشم و قهر  -25

 خداوند

سعدی راهکارهایی را که در کنترل خشم 

بیان می کند به گونه ای است که هم 

شود و مواقعی که خود فرد دچار خشم می

هم مواقعی که فرد مورد خشم دیگری  قرار 

ر حکایت پادشاه غور گیرد. در باب اول دمی

از دیدگاه سعدی شخص عیب جو سبب می 

شود که ما به عیب های خود بیندیشیم و 

روش نیک وپسندیده، پیشه نماییم. عیب 

نیک خواه ماست. جو و بداندیش ناخواسته 

چون ما را وادار می کند تا عیوب خود 

 عیوب خودپذیرفتن -26

 انتقاد پذیری-27

شنیدن انتقادات -28
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و روستایی که پادشاه به علت شنیدن 

سخنان و  انتقادات مرد روستایی در حق او 

خشم می گیرد و مرد روستایی  در جواب 

خشم شاه چنین پاسخی می دهد و باعث 

 می شود که شاه از عقوبت وی دست بکشد:

ور ایــدون کـه دشخوارت آمد سخن      

 ـندگر هرچه دشــخوارت آید مک

بـــیامــوزی از عـاقلـان حـسن خـوی       

 نه چـندان که از جاهـل عیـب جوی

ز دشمن شنو سیرت خود که دوست    

 هرآنچ از تو آید به چشمش نکوست

(Saadi,2013,69) 

 بر من نکوهش اگر می گوید سعدی

 گاه مکن.  هر خلاف کار پس آمد تتوسخ

 به جهان در نامت مدار که توقع کردی ستم

برایت  چنین مردم اگرسخن کی رود.نی

 مده. انجام را دشوار آمد، دیگر آن را رفتارها

نه  است ستمگری از برگشتن کار چارة

 حمله به انتقاد کننده.

 (.Yusefi,2014,69رابرطرف کنیم)

 

سعدی توجه را از شخص انتقادکننده به 

 می کند بیان و کندمی هدایت خودانتقاد

 مورد که کنید ترک را خلاف کار و ستم که

انتقاد واقع 

 (NasrEsfahani&Aghaنشوید

Hosseini,2011,22) 

دشمن بهتر است تا 

 دوست

ترک عیوب و نواقص -29

 خود

اندیشه کردن در -30

 عیوب خود

 

 آیینه مانند به هم برابر در افراد است لازم

 کنند. بیان را یکدیگر اشکالات و کنند عمل

هستند و  صمیمی دوستان واقعی منتقدین

ها ناراحت و خشمگین نباید از انتقادات آن 

شد. در این خصوص در باب اول در حکایت 

مآمون با کنیزک،که کنیزک به دلیل بوی 

بد دهان از مآمون دوری می کند و مآمون 

با خشم هنگامی که می خواهد سر کنیزک 

را بزند از او علت اجتنابش را می پرسد که 

پاسخ و گفتن مشکل از طرف کنیزک و در 

از طرف مامون،  نهایت پذیرفتن مشکل

باعث از بین رفتن خشم و دوستی بین آنان 

 در توصیف این مورد درکتاب نصیحۀالملوک

 آن حقیقی دوستدار"است  آمده سعدی

 تا بگوید تو روی در را تو عیب که است

 تو قفای از و بگردی آن از و آید دشخوارت

 بدنام تا بپوشد

 (.Saadi,2006,924نشوی)

آگاهی دادن به -31

 دوستان در عیوبشان

رفع عیوب و نواقص -32

 خود
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می شود. سعدی در بوستان در خصوص  

 انتقاد پذیرفتن از دوستان واقعی می گوید:

به نــزد مـن آن کس نکوخواه تست      

 که گــوید فــلان خــار در راه تــست

روی         به گــمراه گفــتـن نــکو مــی

 م است و جوری قویجفــائــی تــمــا

هر آنگه که عیبــت نگویند پــیش         

 هنــردانی از جــاهـلی عـیـب خـویـش

(Saadi,2013,70) 

سعدی در حکایت درویش صادق و پادشاه 

از خشم شاه در مورد مرد درویش و به 

زندان انداختن او به دلیل شنیدن صحبت 

های درست و به حق  مرد درویش و انتقاد 

ی کند که درویش ناپذیر بودن شاه روایت م

صادق با این که از خشم و ظلم پادشاه 

باخبر است از گفتن حقیقت عبایی ندارد و 

 به پادشاه یادآور می شود که: 

چنان زی که ذکرت به تحسین کنند      

 چــو مـُـردی، نه بــر گور نفرین کنند

نــبــاید بــه رســم بد آیــیـن نـهــاد      

 ر آن، کاین نهادکــه گــویند لــعـنت ب

بــفـرمــود دلـتـنگ روی از جـفــا      

کــه بـیـرون کـنـنـدش زبــــان از 

 قـفـــا

چــنـین گـفت مـرد حـقایق شناس      

 کــز ایــن هــم که گفتی ندارم هـراس

اگــر بـــیـنـوایـی بـــرم ور ســتـم      

سعدی  خود را زبان گویای مظلومان قرار 

می دهد و با حق گویی و شهامت ادبی که 

دارد حاکمان را از هر گونه ظلم و ستم و 

ر جور بر آنان باز می دارد. از طرفی دیگ

خلق را هم از خطر پذیرش ظلم  و ستم 

آگاه می کند. سعدی برای جلوگیری از ظلم 

شیوه تاثیر گذار  و بیداد گر یعنی اندرز و 

 Rahimiانزار را به کار می بندد)

Bahmaniari,2014,178). 

 حق راه در کسی دارد اگر اعتقاد سعدی

 سخن باشد  کرده پیشه روی حق و باشد

نماید اما سفله به  میبیان  پروا بی را حق

 این و می داند دشمن را تو حق حرف دلیل

دل  و جان از و نمی کند تأثیر او در سخنان

می  نیز ترا و می رنجد

 (NasrEsfahani&Aghaرنجاند)

Hosseini,2011,24) ،در بوستان.)

انصاف و حق پذیری فضیلتی است گران 

 .(Yusefi,2014,22قدر و ستودنی)

 پرهیز از ظلم و -33

 ستم کردن

 ترس از عاقبت ظلم -34

پذیرش سخنان -35

 درست و حق

نرنجاندن افراد به -36

 خاطر شنیدن سخن حق

 داشتن انصاف -37
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                 گـرم عــاقــبــت خیــر بــاشد چـه غـم؟        

عــــروسـی بـود نـوبـت مــاتـمت      

 گــرت نــیــکـروزی بـــود خــاتــمـــت

(Saadi,2013,71) 

سعدی در باب اول بوستان در گفتار تدبیر 

ملک و لشکرداری توصیه هایی در چگونگی  

 برخورد و رفتار کردن  با دشمن دارد 

ر        همــی تـا بــرآیـد بـه تدـبیـر کـا

 مـــدارای دشــــمـن بـــه از کــــارزار

چو نتوان عدو را به قوت شکست       بـــه 

 نعمــت بـبـایــد در فـتــــنـه بـســت

گر اندیشه باشد ز خصمت گـزند        

بـــه تـعـویـــذ احـســان زبـانـش 

 بـبـنــد

عدو را بجای خـسـک زر بــریز         کــه 

 ، دـندان تــیـز دـْند کُـنَکُاحـســان 

چو دستی نشاید گزیدن، ببــوس        

 کــه بـا غـالبـان چـاره زرق اسـت و لوس

به تــدبیر رسـتــم درآید بـه بـنــد      

کــه اسـفنـدیــارش نـجـسـت از 

 کــمـنـد

عدو را به فرصت توان کند پوست     پـس 

 او را مـدارا چـنان کـن که دوسـت

 بوستان، از مبحث همان ادامه در سعدی

 می حذر بر افروزی جنگ و تراشی دشمن

 اگر حتی دوست دشمن به بر تبدیل و دارد

 ورزدمی  تأکید  باشد ضعیف

 دشمن با مدارا در حکمت سعدی از دیدگاه

باشد.  صلح طرفدار که است طرفی با برد و

 داند می جایز را جنگ زمانی سعدی فقط

 دیگر های جویی چاره و زر کردن هزینه که

ای نداشته  فایده

 (Foroughi,2006,174باشد)

 تدبیر بردن کار به است معتقد سعدی

 دارد. صلح رجحان نمایی بر قدرت سیاسی

 آغاز در .باشد جنگ مقدم بر باید همواره

 های از شیوه باید دشمن بر ی غلبه برای

ی  همه که زمانی و کرد استفاده دیگر

 ماند، ثمر بی جویانه صلح های کوشش

 با  نست.دا چاره آخرین می توان را جنگ

 زمانی حتّی می ورزد تأکید سعدی همه این

 باز باید  در صلح را گشت آغاز جنگ که هم

 را آمیزی صلح فرصت هیچ و داشت نگاه

 .(Mass'e,1985,59داد) دست از نباید

باید با تدبیر در حفظ صلح از نگاه سعدی، 

کوشید و آتش جنگ را خاموش ساخت؛ 

 -1 هاست: تدبیرهای پیشنهادی سعدی این

بستن در فتنه ی جنگ با صرف مال و 

 -2نعمت، به ویژه که دشمن قوی است 

دفع  -3 «تعویذ احسان»دفع دشمن با 

چو دستی نشاید گزیدن، »دشمن با احترام: 

از آنجا که گاه چاره گریها و . «ببوس

تدبیرها در امر حفظ صلح کارگر نمی افتد و 

چاره ای جز جنگ نمی ماند، دست به 

 مدارا با دشمن -38

 صلح اندیش بودن -39

جنگ آخرین راه -40

 حل

با تدبیر عمل کردن -41

در هنگام خشم بر 

 دشمن 

جلوگیری از جنگ و -42

 پیکار تا جای ممکن

باز نگه داشتن در  -43

 صلح 

ندادن  از دست -44

 فرصت صلح

کوشش در جهت -45

 صلح

جنگ نکردن با  -46

 افراد قوی تر از خود

جنگ نکردن و -47

مروت  با افراد ضعیف تر 

 از خود

پذیرفتن صلح  در -48

هنگام تقاضای صلح  
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حــذر کــن ز پـیـکـار کمتر کسی       

 کــه از قــطـره سـیـلاب دیــدم بـسـی

مــزن تــا تـوانـی بــر ابـرو گـــره         

 اگرچـه زبـون، دوسـت به کــه دشـمن

بود دشمنش تازه و دوست ریش        

 کسی کش بود دشمن از دوسـت بـیش

 نباید خود از یتر قو سعدی معتقد است با

جنگید و از مردی به دور می بیند با ضعیف 

 تر از خود جنگیدن.

مـــزن بـا سپــاهـی ز خـود بـیـشتر        

 ـیــشــترکــه نـتـوان زد انـگـشــت بـا نـ

وگــر زو تــوانــاتــری در نــبـرد         

 نـــه مــردی اسـت بـر نـاتوان زور کرد

مـزن بانـگ بر شیرمردان درشـت         

 چــو بــا کــودکــان بـر نـیـایی به مشت

در نظر شیخ صلح برجنگ تقدم دارد و 

جنگ را وقتی جایز می داند که تدبیر برای 

 صلح کارگر نیست.

اگــر پــیـل زوری وگـر شیر چنـگ        

 بـه نزدیک مـن صلح بهتر که جنگ

چو دست از همه حیلتی در گسست      

 حـلال اسـت بـردن بـه شـمشـیر دست

 درآمد، صلح در از دشمن اگر حال این با

 از هم که چرا نیست؛ روا لجاجت و مخالفت

 می شود جلوگیری بیشتر آسیب و خونریزی

می  افزایش مقابل طرف شکوه و ارزش هم و

 یابد

و دفاع ضرورت  ن حلال استشمشیر برد

سعدی خطاب به پادشاه و  می یابد.

سپاهیان بر اجرای آیین مردانگی تاکید می 

حمله آوردن به سپاه ضعیف تر را  وورزد؛ 

نه مردی »نامردی و نامردمی می شمارد: 

آنجا که راهی جز . «است بر ناتوان زور کرد

جنگ نمی ماند و تدبیرها و چاره گریها بی 

ماند و دست از همه حیلتی در نتیجه می 

سعدی به دقیق ترین نکته ها و ، می گسلد

ها توجه می کند و به  سنجیده ترین راه

موارد را می  پادشاه و به سپاهیان این

پیشنهاد صلح دشمن را بپذیرند؛  -1آموزد: 

این امر بر قدر و هیبت آنان می افزاید  چه

ی با دشمن -2اما از مکر او نیز غافل نمانند  

که با »بجنگند  که بر جنگ پای می فشارد

و در برابر « کینه ور مهربانی خطاست

متوجه دشمن است مسوولیت خداوند نیز 

(Dadbeh,2013.) 

به عقیده سعدی، حاکم باید عاقبت اندیش 

باشد و در هنگام صلح و آرامش به جنگ 

فکر کند و در همه حال از حیله ی جنگی 

 Rahimiدشمن غافل نباشد)

Bahmaniari,2014,199.) 

از نظر سعدی طرفین جنگ در بدترین 

شرایط نیز نباید روزنه صلح و دوستی را 

کور کنند. سعدی به جنگ سالاران زمان 

خود هشدار می دهد که مبادا حتی اسیری 

 .(Gharaguzloo,2010را بکشند)

تمامی پندها و راهکارهایی که سعدی در 

د، خود کنبیان می به لای حکایات بوستانلا

بر مدار خردورزی و اندیشه ورزی ظریف و 

دقیقی استوار است که برساخته ذهن تعقل 

 دشمن 

پذیرفتن جنگ -49

هنگام پافشاری دشمن 

 بر جنگ 

غافل نبودن از حیله -50

 دشمن

دفع دشمن با -51

 احسان 

شتن دشمن و نک-52

 اسیران جنگی

خرد گرایی در  -53

 هنگام خشم 

خودداری از آزار -54

 دشمن

پرهیز از  -55

 پرخاشگری

رعایت جوانمردی   -56

 و مروت با اسرای دشمن
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اگر صــلح خـواهـد عـدو سر مپیچ        

 وگــر جـنـگ جـویـد عـنـان بـر مپیـچ

کـه گـروی بـبـنـدد در کــــارزار          

 تــو را قـدر و هیـبـت شـود یک، هزار

 به تمام قدرت با باید صورت این غیر در

 داد. ادامه جنگ

ورد در رکــاب      ور او پــای جــنـگ آ

 نـخواهـد بـه حـشر از تو داور حساب

تو هم جنگ را باش چون کینه خاست     

 که بــا کـینه ور مـهربـانـی خـطـاست

چــو بــا سـفله گویی به لطف و خوشی    

 فــزون گـرددش کبر و گردن کشـی

 نیز جنگ حین و باز توصیه می کند که: در

 است، حل ابلق تدبیر و لطف مساله با اگر

 .داد ادامه پیکار توزی و کین به نباید

و گـر مـی بـرآید بـه نـرمـی و هـوش       

 بــه تـنـدی و خـشم و درشتی مکوش

چو دشمن به عـجـز انــدر آمــد ز در      

 نــبـایـد کــه پـرخـاش جـویـی دگــر

 تقاضای دشمن به اعتقاد سعدی، هرگاه

 باید استخو امان و کرد آشتی و صلح

 هشیار لازم است اما پذیرفت؛ را پیشنهادش

 کرد. احتیاط و بود

چــو زنــهـار خـواهــد کـرم پیشه کن       

 بـبـخـشـای و از مـکرش انـدیشه کن

سعدی در همین باب در خصوص دفع 

دشمن به رای و تدبیر  نیز بیان کرده است 

 (.Niazkar,2010,115اوست) گرای

 عاجز، آزار دشمن از داریخود در سعدی

می  پرهیز از پرخاش را سفارش

 Nadoushan &) Asgariکند

Rabari,2008,19).  

 نسبت را مروت و جوانمردی رعایت سعدی

به خصوص در مورد فرماندهان و  اسرا به

سرکردگانِ سپاه دشمن ضروری می  داند 

.(Ketabi,2015,54) 
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 که:

 اگــر دشـمنـی پـیـش گــیـرد سـتـیز         

 بــه شـمـشـیر تـدبـیـر خـونـش بـریز

و نیز در خصوص ملاطفت با دشمن شیخ 

 اجل فرموده است:

چــو شــمـشــیـر پـیـکـار بـرداشـتی         

 نـــگـه دار پــــنهــان ره آشــــتـــی

دل مــرد مــیـدان نــهانــی بـجــوی        

 کـه بـاشـد که در پایت افتد چو گوی

یـه ده دل بـدسـت آوری          اگــر خـفـ

 از آن بـه کـه صـدره شـبـیـخون بری

 (Saadi,2013,73-77) 

از اعتقادات راسخ سعدی این است که 

احسان دندان عداوت و دشمنی را کند می 

کند. سعدی می گوید که احسان و نیکو 

ای قرار بده تا بتوانی دیگران کاری را وسیله 

را به بند بکشی و دشمنی آنان را از دلشان 

 بشویی و به دوستی تبدیل کنی.

ببخش ای پسر کآدمی زاده صید         به 

 احسان توان کرد و، وحشـی بـه قـیـد

عدو را به الــطاف گــردن بـبـند         

کـه نـتـوان بـریـدن بـه تـیـغ ایــن 

 کـمـند

 (Saadi,2013,87) 

سعدی معتقد است چون دشمن هم دارای 

 لطف و با دیدن بنابراین معرفت است

احسان خباثت به خرج نمی دهد 

(Foroughi,2006,246) 

 

احسان و لطف با -57

 دشمن

در آثار سعدی با اشخاصی روبه رو می 

شویم که توانسته اند بر خودخواهی خویش 

 فایق آیند و عجب نیست اگر دختر حاتم

 و انسانیت فروغ از سعدی بوستان سراسر

جوانمردی نورانی و دلگشا. در این  ایثار و

 که می شویم رو روبه جا با اشخاصی

داشتن مروت و -58

 جوانمردی 
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نیز جوانمرد باشد و اهل ایثار و روزی که 

افراد قبیله اش گرفتار می شنود به رهایی 

خود راضی نگردد و به شمشمیرزن می 

  :زیرا« مرا نیز با جمله گردن بزن»گوید: 

مروت نـبـیـنـم رهـــایـی ز بـنـد         

 بـــه تــنـهــا، و یــارانــم انــدر کـمـنـد 

مورد بخشایش واقع می  ازین رو قوم او نیز

 .شوند

 (Saadi,2013,90) 

آیند  فایق خویش خودخواهیِ بر اند توانسته

برتر از خود و سود خود   مطالبی و به

شخاصی بیندیشند. در هر گوشۀ بوستان ا

مانند دختر حاتم این چنین بزرگوار و 

 (Yusefi,2014,23).جوانمرد وجود دارند

 ایثار و گذشت -59

 برخورد سعدی در باب دوم بوستان حکایت

 در که کند می ذکر را سلطانی یکریمانه

 بیند را می پیرمردی بیابان در خود رهگذر

 دهد، می رکیک های دشنام او به که

 تعجب شود، ناراحت که آن از قبل سلطان

 بیند می وقتی چیست؟ علت کندکه می

 هیزم او کار و رفته فرو خرش در گل پای

 یا عمل و گرفتن خشم جای به است کشی

 او گفتند: می که کسانی پیشنهاد به کردن

 به بلکه بخشد می را او تنها بکش. اما نه را

 درایت کایت،ح این در .دهد می هدیه نیز او

 عدم و نارضایتی علت به توجه در حاکم

 بیان خوبی نادرست به های قضاوت به توجه

 می شود.

نــگـه کـرد ســتلطـان عـالی مـحـل      

 خـودش در بـلا دـید و خـر در وحــل

ببــخـشــود بـر حـال مسکین مــرد       

 فــرو خـورد خـشـم سـخـنـهـای سـرد

قبا پوسـتـیـن      چـه زرش داد و اسـب و 

 نـیـکـو بــود مـهـر در وقــت کــین

 شواهد توان می که فارسی ادب بزرگان زا

مدارای "از  ادبا دیگر از بیش حتی و بسیار

 را "مدارا"است. او  داد سعدی دست به او"

 ، سهلی ، تحمل جمله از با تعابیرگوناگونی

 به کار برده است .... و نرمی

(SamieeGilani,2009,72). 

 

 

مهر و محبّت است و خویش و  سعدی سراپا

بیگانه و دوست و دشمن را مورد رافت و 

انسان  انصاف و مرّوت می دارد، به راستی

دوست و انسانیت پرست است، حس هم 

 به جز است نهایت بی نوع ابناء با او دردی

است  مردم آزار و ظالم با همه کس مهربان

م نیکی می تا آنجا که سزای بدی را ه

 .(Foroughi,2006,5خواهد)

به کسی که به تو بدی کرده است نیکویی 

کن و آن کس را که در مورد تو گناهی 

 (.Yusefi,2014,93کرده است ببخش)

درک و فهمیدن و -60

  همدلی با افراد

بخشیدن افرادی  -61

 پرخاشگر

 همراهی و همدردی-62

بدی را با نیکی  -63

 جواب دادن

 رمی مدارا و ن -64

رأفت با دوستان و  -65

 دشمنان

مهربانی با همه کس  -66

 به جز ظالم

بخشیدن اشتباه  -67

 افراد
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 او به که هنگامی پیرمرد زبان از سعدی

 به و رستی مرگ از عجیب شود می گفته

 :گوید می پاداش رسیدی

اگــر مــن بـنالیدم از درد خویش       وی 

 انــعـام فــرمـود در خـورد خـویش

          بــدی را بـدی سـهـل بـاشـد جــزا 

 اگــر مـردی احـسـن الـی مـن اسـا

(Saadi,2013,93) 

 "تواضع  "باب چهارم بوستان به بحث

اختصاص دارد. در یکی از این حکایت ها 

می خوانیم که، بایزید بسطامی سحرگاه 

عید فطر به حمام رفته بود برای شستن تن 

ابه که خارج شد و پاک کردن جانش. از گرم

ناگهان به خطا طشت خاکستری را بر 

سرش خالی کردند. به جای این که 

خشمگین شود خدا را شکر می کرد و می 

گفت که من سزاوار آتش دوزخم، پس چرا 

از این که فقط خاکستری نصیبم شده است 

 از جا در بروم.

کــه ای نــفـس مـن در خور آتـشتم      

 رهـم کشم؟بـه خـاکـسـتـری روی د

تــواضــع ســـر رفـــعــت افـرازدت      

 تـکـبـر بــه خــاک انــدر انـــدازدت

بـــه گـردن فـتـد سـرکـش تـندخوی      

 بـلـنـدیـت بـایــد بــلـنـدی مـــجـوی

(Saadi,2013,116) 

سعدی، غرور نفس و خودبینی را با تواضع 

در تضاد می بیند و آن را آفت خدابینی می 

داند. دعوی و پندار را باید کنار گذاشت و از 

ادعا و شهرت طلبی دوری جست تا از تکبر 

و خود بینی خلاصی 

 .(Yusefi,2014,26)یابی

تواضع و نداشتن  -68

 خود بینی

 رهایی از تکبر -69

تکبر سبب دوری از  -70

 خدا

سعدی در حکایت توبه کردن ملک زاده 

طوفت گنجه، بیان می کند که با نرمی و ع

دی بیان می کند که همانا با زبان خوش سع

و شیرین می توان به مقصود مورد نظر 

 نرم خویی  -71

شیرین زبانی و -72
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به جای خشم و خصومت  بر افرادی که 

رفتار نادرست دارند  می توان رفتار بد  آنان 

را اصلاح کرد و در این زمینه توصیه می 

 کند که:

به نرمی ز دشمن توان کرد دوست     چو با 

 دوست سختی کنی دشمن اوست

به گــفتــن درشــتـی مکـن با امیـر     

 سست گیرچـو بـیـنی کـه سـخـتـی کند، 

به اخلاق با هــر کــه بـینـی بـسـاز    

 اگــر زیــر دسـت اسـت و گــر ســرفراز

که این گردن از نازکـی بر کشـد      بــه 

 گـفـتـار خـوش و آن سـر اندر کشد

به شیرین زبـانی تـوان برد گــوی     کــه 

 پــــیـوســـتـه تــلخـی بـرد تــند روی

(Saadi,2013,120) 

رسید و پیروز شد، اما تند مزاجی که 

همیشه تلخ کامی می کند، مرارت می 

 (.KhatibRahbar,1992,475بیند)

 خوش بیانی

پرهیز از تند زبانی  -73

 و درشتی کردن

 

چهارم با آوردن حکایتی در سعدی در باب 

باره کتک خوردن هوشیار از مست  و 

چگونگی برخورد هوشیار با آن نیز به توصیه 

هایی در خصوص کنترل خشم اشاره می 

 کند.

درد مــست نــادان گـــریـــبان مرد     

کـــه بـــا شــیر جــنگـی ســگالد 

 نــبرد

ز هشــیار عــاقل نــزیبد کـه دست      

ــــد در گــریـــــبان نـــــادان زنــ

 مست

(Saadi,2013,123) 

سعدی در این حکایت از تواضع نیک مردان 

سخن به میان آورده است. فرزانه ای حق 

کند و پرست، قفای رند مست را تحمل می

واکنش در مقابل رند را زیبنده انسان عاقل 

 .(Yusefi,2014,24نمی داند)

تواضع و نیک مردی  -74

 ادانانبا  ن

تحمل بدی افراد  -75

 نادان

 واکنش از روی عقل -76



 

 
 

229 

 

 ن سعدی: دلالت هايي برای مديران آموزشياصول و روش های مديريت خشم در بوستا

 

سعدی در بوستان، از صحرانشینی سخن 

می گوید که اگر چه سگ پای او را گزیده 

بود حاضر نبود زبونی ورزد و از کام و دندان 

 خود دریغش می آمد و می گفت:

مـــحــال اسـت اگر تـیـغ بر سر خورم      

 ی سگ اندر برمکــه دنــدان بــه پــا

تــوان کــرد بــا نــاکســان بــدرگــی     

 ولــیکــن نــــیایـــد ز مــردم ســگی

 (Saadi,2013,124) 

 مقام و بوستان در درست است که تواضع

نیز  انسان حیثیت اما دارد خاص اهمیتی

 و است محفوظ

 .(Yusefi,2014,26محترم)

چشم پوشی از -77

بعضی خشم ها با توجه 

 عزت و کرامت انسانی به

 

سعدی در حکایت معروف کرخی و مسافر 

رنجورنیز چگونگی کنترل خشم  را بیان می 

کند. در این حکایت کرخی از مسافر بیمار 

به خوبی و تنهایی مراقبت می کند و این 

در صورتی هست که مرد بیمار وقتی یک 

لحظه کرخی را در حال استراحت و خواب 

بیند ، شروع به  و عدم مراقبت خود می

صحبت های ناسزا و لعنت می کند و یک 

نفر این صحبت ها را به کرخی متذکر می 

شود و کرخی را ترغیب به این می کند که 

جواب بیمار رو به بدی  بدهد و دیگر از او 

مراقبت و پرستاری نکند اما معروف کرخی 

 در جواب آن فرد چنین می گوید:

          گر از ناخوشی کرد بر من خروش

 مرا ناخوش از وی خوش آمد به گوش

جفای چنین کـس نبـــاید شـــنود          

 قــراری غـــنودکـــه نــتوانــد از بــی

چو خود را قوی حال بینی و خوش         

 بــه شــکرانـه بــار ضــعیـفـان بــکش

وگـــر پــرورانی درخــت کـــرم           

بوستان سرشار از مضامین عواطف انسانی، 

 بوستان است. در هر گوشۀ همدلی و محبت

اشخاصی بزرگوار و جوانمرد وجود  دارند به 

 شیوة مردمی و مانند معروف کرخی. سعدی

 در و می دارد دوست را جوانمردی و گذشت

 سرمشق این کند. می بوستان عرضه جهان

 کند، سیر بوستان در که کس هر دل در ها

 شریف مردم بدین که آن گونه نهد از می اثر

 گام آدمیت طریق جوید و در تشبه آزاده و

در نظر سعدی، حشمت و بزرگی به . بردارد

حلم است و خویشتن داری و تحمّل نه 

-Yusefi,2014,23)تکبّر و خود خواهی

24). 

 

محبت کردن به  -78

 افراد 

 

 صبر و حلم داشتن -79

 

جوانمردانه رفتار  -80

 کردن

همراهی و تساهل در -81

 خشم

 تواضع داشتن - 82

  بردباری و تحمل -83
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 خـــوری لاجـــرم بــر نــیک نـــامی

بــه دولـت کـسانـی ســر افراختند          

 کــه تــاج تــکـبر بــیـنـــــداخــــتـند

تــکبــر کنــد  مرد حشمت پرست         

 نــداند کــه حــشمت به حلم اندرست

(Saadi,2013,124) 

سعدی در حکایت سفاهت ناهلان، از فردی 

صحبت می کند که برای رفع نیاز به 

صاحب دلی رجوع می کند و چون صاحب 

دل در آن زمان دستش تهی است نمی 

تواند به وی کمک کند و آن فرد ناراحت و 

نکوهش کنان از پیش صاحب دل میرود، و 

در راه کسی او را می بیند که در حال 

است و خبر را به  سرزنش صاحب دل

صاحبدل می دهد و صاحب دل در جواب 

 چنین می گوید:

بــخندید صــاحبدل نیــک خــــوی   که 

 سهل است از این صعب تر گو بگوی

هنوز آنچه گفت از بدم اندکی است    آنهــا 

 کــه من دانــم این صد یکی است

ز روی گمــان بــر من اینها که بست    

 شنام که هستیـن میمــن از خــود یــق

نــدیدم چــنین نیــک پــندار کــس    

 کــه پنداشت عیب من این است و بــس

گــرم عــیب گــوید بــد اندیش من     

بـیــا گـــو بـبــر نــسخه از پــیش 

 مـــن

زبـــون بــاش تــا پـــوستینت درنـد     

سعدی با وسعت نظر عارفانه، عیب جویی 

دیگران را غنیمتی برای خود می داند زیرا 

معتقد است که انسان عیب های نهانی 

زیادی دارد که به چشم خلق نمی آیند. 

تنها خداوند عیب دان است که از این 

عیوب پنهانی با خبر است. از نظر سعدی 

ر بلا مردان طریقت خود را این گونه آماج تی

قرار می دادند  تا با رفع عیوب و کاستی 

های خود گامی محکم تر در مسیر 

 (.Yusefi,2014,127خودسازی بردارند)

نکته ای که سعدی در  حکایت سفاهت 

نااهلان آن را نشان می دهد فضیلت گذشت 

و سعه صدر بزرگان 

 .Dashti,2002,297)است)

غنیمت دانستن  -84

 نظرات افراد عیب جو 

دانستن عیوب  -85

 سبب خودسازی

گذشت و سعه   -86

 صدر داشتن
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 کــه صــاحــبدلان بــار شــوخــان برند

(Saadi,2013,126) 

 و مدارا هرگونه اولیۀ شرط و لازمه بی گمان

 عاری و تواضع روحیۀ از برخورداری تساهل

 از نتواند آدمی که تکبر است. مادام از بودن

 خودمحوری و خودپسندی تنگ حصار

 کبر عُجب و دام از را خویشتن و شود خارج

 رفتار و اندیشه تحمل بالطبع، برهاند،

 نخواهد. میسر وی برای دیگران

سعدی دریکی از حکایت هایش، از ملک 

صالح و غلامش که هر دوبه صورت  

ناشناس در بازار می گردند و از احوال مردم 

خبر می گیرند و دو درویش فقیر را می 

بینند که دارند با هم صحبت می کنند و از 

 بی خبری و خوش گذرانی شاهان می

گویند. فردا روز شاه آنان را به نزد خود می 

خواند و آنان را احترام و تکریکم می کنند و 

وقتی علت را از شاه جویا می شوند شاه می 

 گوید:

شهنشه ز شادی چو گــل بر شــکفت       

 بخندید در روی درویش و گفــت

مــن آن کــس نــیم کـز غرور حشم       

 هــم کشــمز بـــیچارگــان روی در

تــو هـم با من از سر بنه خــوی زشت        

 کــه نــاسازگاری کـــنی در بـهشت

مــن امــروز کــردم در صــلح بـاز          

 تــو فــردا مــکن در بـــه رویــم فراز

(Saadi,2013,127) 

 پسندید. می را راشدین خلفای سیرة سعدی

صالح  ملک مانند کسانی رفتار او جهانِ در

 تلخ بینوای درویش دو که با است مطلوب

کرد و شفقت و بر آنان  نیکویی گوی

 .(Yusefi,2014,22ببخشود و نیازردشان)

 

سعدی مردم دوستی و خدمت به خلق 

خدای را با لطیفه ای دیگر که مستلزم 

معرفت آدمی به خدای بزرگ است، قرین 

سازد. همین معناست که در واقع مردم می

ا خداپرستی ارتباط دوستی را ب

 (. UNESCO,1994,246دهد)می

 

 

 

 نیکی با  تلخ گوی -87

  

 مردم دوستی  -88

 

 شفقت با  مردم  -89

بخشیدن و نیازردن -90

 افراد تلخ گوی 



 
 41 ياپيپ ،99بهار 1شماره ،يازدهم سال آموزشي، مديريت در نو رهيافتي پژوهشي –علمي فصلنامه 232

شیخ رحمه الله در بوستان، داستانی از 

خشم گرفتن  ملک بر بنده ای یاد می کند 

که  به  دستور شاه قرار است کشته شود و 

ام سر زدن بنده توسط شمشیر زن، هنگ

بنده شروع می کند به  گفتن خوبی درحق 

شاه، و شاه با شنیدن سخنانش از خشم 

 خود دست می کشد و اورا می بخشد. 

غرض زین حدیث آن که گفتار نرم       

 چــو آب اسـت بر آتــش مــرد گرم

تواضع کن ای دوست با خصم تنـد       

 ــغ بـُــرنده کُنــدکــه نــرمــی کــند تی

نبینـــی کـــه در مـعرض تیــغ و تیر        

 بــپوشـــند خـــفتان صـــد تـــو حریر

(Saadi,2013, 129) 

 بی تواضع سعدی اخلاقی و روحی خصایص

 اوست بی حصر فروتنی حد و

کند که (. سعدی بیان می1351:89)نشاط،

همانا با زبان خوش و شیرین می توان به 

مورد نظر رسید و پیروز شد، اما تند  مقصود

کند مرارت که همیشه تلخ کامی میمزاجی

 KhatibRahbar,1992,475) .می بیند

سعدی حتی تندی  در برابر خصم را  هم  

نمی 

پسندد)

Nadoushan&AsgariRabari,2008,

19.) 

 نرمی  در  گفتار  -91

تواضع نشان دادن  -92

 در هنگام ظهور خشم

 نیشیرین زبا -93

 نرمی در برابر خصم  -94

 

سعدی در حکایت در معنی احتمال از 

دشمن از بهر دوست، از جفای زیبا رویی 

می گوید که گرفتار عشق او شده است و 

کسی وی را سرزنش می کند و می گوید: 

مردم پست، خویشتن را مسخره و خوار و 

زبون می کنند. و به او پیشنهاد می دهد که 

یبا رو شایسته نیست که در جفا و خطای  ز

او را بخشید.  سعدی در ادامه حکایت در 

 جواب فرد سرزنش گر می گوید:

دلـــم خــانه  مــهر یـــارست و بس    

 نــگنجد در آن کـــین کـــسازآن می

(Saadi,2013,131) 

 است و پرتوافکن عشق بوستان در سراسر

به  عشقی گی.زند و روح تلطیف موجب

 به و گذشتن خود از ارفانه.ع و عالی معنی

 محبوب وجود با که چنان پیوستن  دوست

 محب اثری از هستی

 (.Yusefi,2014,28نمانَد)

 

 مهرورزی -95

از خود گذشتگی و  -96

 ایثار 

 

 تشکر کننده انتقاد از باید سعدی اعتقاد به

 روشن تو برای را تو زیرا عیب های کرد

است. سعدی در حکایت صبر مردان  کرده

سعدی به انتقاد پذیری و توجه به انتقاد 

سازنده سفارش می کند که اگر دشمن 

سخنی گفت که برای تو سنگین آمد، ژرف 

 انتقاد پذیری -97

تفکر در سخنان -98
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ر جفا، به توصیه هایی در خصوص این که ب

انسان می باید خود را همچنان که هست 

بشناسد، به نقاط ضعف و قوت خود پی 

ببرد و در برابر بد گویی ها نیز باید انتقاد 

 پذیر باشد می پردازد.

گر آنــی کــه دشمنت گــوید، مرنج       

 وگر نــیستی، گـــو بــرو بـــاد سـنج

مــد ز دشـمن ســخن         چـو دشـوار آ

 نـگر تــا چــه عـیبت گرفت آن مکن

جــز آن کـس ندانم نکو گوی مـن         

 کــه روشــن کــند بر مــن آهوی من

(Saadi,2013,133) 

ندیش که تو را به چه عیبی نکوهش و بی

سرزنش کرد؛ سپس در رفع آن رفتار 

نکوهیده تلاش کن 

((KhatibRahbar,1992,534. 

 

 افراد عیب جو

تلاش در جهت رفع  -99

 عیوب

 خود ذات گاهی برای بوستان در فضایل

 زیبایی، زبان و زیباست است، زیرا ستودنی

 از گاهی و گشاید می سرودن به را سعدی

 که بر چرایی و چون بی و وضعی اثر لحاظ

 و تواضع در بوستان گاهی .است مترتب آن

 روح از پسندیده عملی صورت به گذشت

 که حکایت مستی مانند زند؛ سر می کریمی

پارسایی  سر بر را بربط

 (.Dashti,2002,291شکست)

        مــست  داشت بغل در بـربطى یــکى

  شـکست پـارسایى سر در، شب به

          ســـلیم نــیکمرد آن آمــد روز چو

  ســیم مـشـت یـک بــرد سنگدل برِ

          مــست و بـودى معذور دوشـینه که

 شکست سر و بــربط مــرا و را تــو

 تــو       بیم برخاست و زخم آن بِه شد مرا

 بعضی ولی است مطالب از لبریز بوستان

فتان است.  و جذاب خاصی طور به آن ابواب

 اما است:"تواضع فضیلت "چهارم در فصل

 انصاف، در نیست، تواضع فضیلت در تنها

 ای ارزنده های تمثیل جوانمردی و گذشت

 را حضرت مسیح دستورهای گاهی که دارد

 می انسان یاد به

 .(Dashti,2002,290)آورد

 

گذشت و -100

 جوانمردی

 انصاف و تواضع -101
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 سیم به الاّ شــد بـِه نــخواهد را

(Saadi,2013,132) 

در آثار سعدی تواضع گاهی به شکل 

گذشت، بردباری و شرح صدر جلوه می 

کند. در باب  چهارم بوستان داستان گدایی 

آمده است که عمر خلیفه اسلامی پای بر 

پشت پای او گذاشت و گدا به عمر پرخاش 

هی و تقاضای کرد. عمر با تواضع عذر خوا

بخشودن کرد. تواضع در بوستان، مقام و 

اهمیتی خاص دارد و سعدی مدام به آن 

 توصیه می کند.

فـــروتن بـــود هــوشمند گـزین          

 نـــهد شــاخ پــــُر مـــیوه ســر بر زمین

بـــنازنــد فـــردا تـــواضع کُـنان          

 نـان نـــگون از خــــجالت ســـر گـــرد

 افراد حکایت، انتهای همین در سعدی

 و ضعیفان به ستم از ترس به را جامعه

 می خواند.  زیردستان فرا

بــترسی ز روز شمار         اگــــر مـی

 ازآن کـــز تـــو تـــرسد خـــطا در گذار

(Saadi,2013,134) 

نیکی و بخشش از جمله مواردی است که از 

قع شده است. دیدگاه سعدی مورد عنایت وا

سعدی شیرازی ذکر می کند که به پاس 

این که خداوند به تو جایگاه عزا کرده و از 

خزانه غیب بر تو بخشیده است، تو با 

بندگان خداوند به مهربانی رفتار کن و 

(. 63: 1371بخشنده باش)خطیب رهبر،

 سعدی بوستان در خودپرستان و خودبینان

خن از س همه بلکه ندارند، اعتباری و قدر

فروتنی است و ترک رعونت.اساس عالم 

مطلوب سعدی عدالت است و دادگستری، 

نگهبانی خلق و ترس "یا به تعبیر او 

 .(Yusefi,2014,20-25)"خدای

تواضع داشتن و  -102

عذر خواستن در هنگام 

 خطا

بخشیدن افراد  -103

خطاکار به امید بخشش 

 خطاها از سوی خداوند

 ترس از خدا -104

بانی با بندگان مهر-105

  خداوند

 دارای سنجیده گویی سعدی، آرمان شهر در

 سنجیده سخن اصولاً. است منزلت و قدر

باعث  و برآید اندیشه سر از که است سخنی

 .گردد متکلم ارجمندی

یـکی ناسزا گــفت در وقـت جـنگ        

 گــریبان دریــدند وی را بـــه چـنگ

ست       قـفا خـُسـورده گریان وعریان نش

از دیدگاه سعدی شیرازی، گفتار درشت و 

نابهنجار را باید به وسیله سکوت در برابر 

طرف مقابل خاموش کرد. سعدی آن را 

بدین گونه بیان می کند که آیا نمی دانی 

که سوزان ترین آتش، گفتار درشت و 

نابهنجار است، ولی می توان آن را در دم به 

 ی فرو نشاندآب خاموش

(KhatibRahbar,1992,639). 

خاموشی و سخن  -106

 گزاف و بیهوده نگفتن
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 ای گفتش ای خودپرستجـهانــدیده

چُــو غــنچه گرت بسته بودی دهن        

 دریــده نــدیدی چُــو گــــل پــیرهن

ســراسیمه گــوید ســخن بر گزاف        

 چُـــو طــنبور بــــی مغز بـــسیار لاف

نــبینی کــه آتش زبان است و بس        

 در نــفس؟ بــه آبــی تــوان کُــشتنش

 (Saadi,2013,155) 

در حکایتی سعدی نقل می کند که: مریدی 

دف و چنگ مطربان را می شکند و سخت 

مورد آزار و اذیت آنان قرار می گیرد، پیرش 

به او می گوید: اگر توقع آسایش داری، با 

 مردم کار نداشته باش.

باشی چو دف روی ریش      نخواهی که 

 چو چنگ، ای برادر، سر انداز پیش

سعدی در همین زمینه باز از فردی سخن 

می گوید که در فتنه ای میانجی شد و 

سرش شکست، و نتیجه می گیرد که به تو 

عقل و هوش داده اند که در امور نامربوط 

 دخالت نکنی.

تــو را دیــده در سر نهادند و گوش       

 جای گفتار و دل جای هـوشدهــان 

مـــگر بـــازدانی نـــشیب از فـــراز        

 نــگویی که ایــن کوته است آن دراز

(Saadi,2013,156) 

 مناسک که است آن معرفت سعدی، نزد

قومی  خاطرة از و بشناسی خوبی به را آداب

 شوند؛ منتفع آن از همه تا بگشایی کتابی

 در را ستهشای کلام که است سنجی آن نکته

آشتی  تنش های از بگویی، مناسب زمان

 بپرهیزی. برخوردهای بیهوده و ناپذیر

سعدی از تربیت و پرورش سخن می گوید. 

به آداب صحبت و نیکو سخن گفتن می 

پردازد و در باب خاموشی و حفظ زبان 

  (.Shayegan,2013,81اندرزها می دهد)

پرهیز از تنش  -107

 های آشتی ناپذیر

یز از پره-108

 برخوردهای بیهوده

شایسته سخن  -109

 گفتن

 حفظ آداب زبان -110

از دیدگاه سعدی، دوست نادان که بدگویی 

هایی دیگر دوستانمان را برای ما باز گو می 

 سعدی، سخن چینی را امری زشت و

ناپسند می داند و درخواست می کند که تا 

رعایت آداب  -111

صحبت)خبرچینی 
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کنند هم ما را رنج می دهند و هم تخم 

کین را می کارند و در نتیجه وسیله صلح و 

 آشتی و صفا را از بین می برند.

ین کــند تازه جنگ قدیم       سُــخن چــ

 بــه خــشم آورد نــــیکمرد ســـلیم

ازآن هــمنشین تــا تـــوانــی گُــریز       

 کــه مــر فـــتنه خــفته را گــفت خیز

میان دو تن جنگ چون آتش اسـت       

 چــین بـدبخت هیزم کش استسخـن

 (Saadi,2013,162) 

جایی که می توانی با سخن چین هم 

نشینی نکن، زیرا دشمنی های فراموش 

شده را بر می 

 .KhatibRahbar,1992,666)انگیزد)

 نکردن(

دوری از هم  -112

 نشینی با سخن چین 

      یــکی کــرد بــر پــارســایــی گــــذر

 بـه صــورت جــهود آمـدش در نظر

قــفایی فــرو کــوفت بــر گــردنـش        

 بــبخشیـد درویـــش پـــــیراهـــنش

خجل گفت کانچ از من آمد خطاست     

 بـبخشای بـر من، چـه جای عطاست؟

بــه شـکرانـه گـفتــا بــه ســر بــیستم      

 یستمکــه آنــم کــه پـــنداشتـــی نــ

(Saadi,2013,176) 

نکتۀ مهَم دیگری که چهرة جوانمرد را در 

سازد، گذشت از روشن می  سعدی

 برای اصلی که اشتباهات دیگران است

 آن به بارها و دارد بالایی اهمیتّ جوانمردان

 Shafiei) است شده توصیه

Kadkani,2007,150-157.) 

را به « نکویی با بدان کردن»هرچند سعدی

« بد کردن به جای نیک مردان»ی مثابه

ترحّم بر » داند و با آنکه معتقد است:می

پلنگ تیز دندان / ستم کاری بود بر 

؛ولی در تحلیل نهایی ودر «گوسفندان 

تر هایی و درستاعماق قلب خود به جامعه

نیک مردان »هایی آرمانی؛ یعنی به به انسان

اندیشد که حتی بر دشمنان یی می« پارسا

» خشایند وبه اصطلاح شاعر حتی بخود می

« دل دشمنان را هم تنگ

 (.Torabi,1997,145خواهند)نمی

گذشت از  -113

 اشتباهات دیگران

نیکی در برابر  -114

 خطاهای دیگران

 نکویی با بدان -115

 

 
 

 در ادامه، مفاهیم هم دسته شده و در مقوله های مجزا قرار می گیرند
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 بوط به بررسی مدیریت خشم  از دیدگاه سعدیمفاهیم هم دسته شده مر-2جدول 
            کد مفاهیم هم دسته شده ردیف

مفهوم 

 جایگزین شده

 تامل  وعدم تعجیل در هنگام خشم-1 1
 خرد را نگه داشتن و عقلانی عمل کردن در خشم-7

 واکنش از روی عقل -76
 دوری از هم نشینی با سخن چین -112

 گوش ندادن به سخن  مغرضان-2
 شناخت دوست از دشمن-12

 

تعقل  و 

تأمل در 

 عمل

 

نه
گرا

ک ن
 نی

ل
اص

 

 نرمی درگفتار -91 2
 خاموشی و سخن گزاف و بیهوده نگفتن -106
 شایسته سخن گفتن -109
 حفظ آداب زبان -110
 رعایت آداب صحبت)خبرچینی نکردن( -111

 

رعایت 

 آداب سخن

 جنگ نکردن با  افراد قوی تر از خود-46 3
 رفتن جنگ هنگام پافشاری دشمن بر جنگ پذی-49
 غافل نبودن از حیله دشمن-50
 مهربانی با همه کس به جز ظالم -66
چشم پوشی از بعضی خشم ها با توجه به عزت -77

 و کرامت انسانی

 

مصلحت 

 اندیشی

 توجه به عاقبت خشم گرفتن-3 4
 ترس از عقوبت خداوند-14
 فکر کردن به عقوبت ظلم -15
 آه مظلوم ترس از -20
 ترس از خشم و قهر خداوند -25
 با تدبیر عمل کردن در هنگام خشم بر دشمن-41

 

عاقبت 

 اندیشی

 کنار گذاشتن غرور و کبر -16 5
 تواضع و نداشتن خود بینی -68
 تکبر سبب دوری از خدا -70

 تواضع داشتن و عذر خواستن در هنگام خطا -102
 پذیرش سخنان درست و حق-35

 

تواضع 

 تنداش

 

انه
وتن

فر
ل 

اص
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 پذیرفتن عیوب خود-26 6
 انتقاد پذیری-27
 ترک عیوب و نواقص خود-29
 اندیشه کردن در عیوب خود-30
 غنیمت دانستن نظرات افراد عیب جو  -84
 دانستن عیوب سبب خودسازی -85

 

انتقاد پذیر 

 بودن

 مدارا با دشمن -38 7
 احسان و لطف با دشمن-57

 نکویی با بدان -115

ویی با نک

 بدان

 

 
نه

ردا
نم

جوا
ل 

اص
 

جنگ نکردن و مروت  با افراد ضعیف تر از خود -47 8
 در جنگ

 نکشتن دشمن و اسیران جنگی -52
 ایثار و گذشت -59

 گذشت از اشتباهات دیگران -113

 

ایثار و 

 گذشت

 پرهیز از عقوبت سخت دادن در خشم-8 9
 داشتن انصاف -37
 ن سخن حقنرنجاندن افراد به خاطر شنید-36

داشتن 

 انصاف

 همدلی با افراد خشمگین -6 10
 همدردی با افراد خشمگین -9

 حمایت از مظلوم -19

همدلی 

 کردن

 تحمل و صبوری در هنگام خشم -4 11

 خویشتن دار بودن در خشم-5
 سعه صدر داشتن  -86

تحمل و 

 بردباری

 

ی
یر

 گ
ان

آس
ل 

اص
 

 

 محبت کردن به افراد  -11 12
 تی مردم دوس -88
 مهرورزی -95

 مهربانی با بندگان خداوند-105

 

نوع 

 دوستی

بخشیدن افراد گناهکار و از گناه شان چشم -21 13
 پوشی کردن

 بخشیدن به امید بخشایش پروردگار-22
 بخشیدن اشتباه افراد -67

 بخشش

 مدارا و تساهل در خشم-23 14
 مدارا و نرمی -64

 مدارا
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 صلح اندیش بودن -39 15
 نگ آخرین راه حلج-40
 کوشش در جهت صلح-45
 پذیرفتن صلح  در هنگام تقاضای صلح  دشمن -48
 پرهیز از ظلم و ستم کردن -33

 پرهیز از تنش های آشتی ناپذیر -107

 

 

صلح 

 طلبی

 پرهیز از پرخاشگری -55 16
 رأفت با دوستان و دشمنان -65
 نرم خویی  -71
 شیرین زبانی و خوش بیانی-72
 با  مردم شفقت  -89
 نرمی  در  گفتار  -91

 

 نرم خویی

 

 

یافته های به دست آمده از تحلیل مفهوم مدیریت خشم در بوستان، استخراج دلالت های 

تربیتی )اصول و روش های مربوط به آن( را سبب می شود که در ادامه به آن پرداخته 

 خواهد شد.  

 
 

 گيریبحث و نتيجه
 -مورد بررسی قرار گرفت مفهوم مدیریت خشم از دیدگاه اخلاقی  آنچه در این پژوهش

تربیتی سعدی است و در نهایت ارائه دلالت های تربیتی برای مدیران آموزشی است که با 

 توجه به این دیدگاه احصاء و بیان می گردد.

ن تعلیمی است. این ترین نویسندگان و شاعراشیرازی، از برجسته سعدی مصلح الدین شیخ

نوع ادبیات سعادت انسان را در بهبود منش اخلاقی او می داند و سعی در پرورش قوای روح 
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شده در دهد و عواطف بیانمی و تعلیم اخلاق دارد. سعدی شاعری است که تعلیم اخلاق

ت هایش ناظر بر مسائل اخلاقی هستند. او نیروهای عاطفی را در ایجاد فضیلت و رذیلحکایت

علت سعی در هدایت آن ها به سمت مسیرهای اخلاقی ایندانسته است و بهاخلاق دخیل می

داند و برای حل مشکلات سعدی داشتن اخلاق و عاطفه را از امتیازات انسان میداشته است.

. جوامع بشری ناشی از خشونت؛ بر پرورش فضائل اخلاقی و عواطف عالی انسانی تاکید دارد

عواطف پرورش »ی سعدی برای پرداختن به مفهوم خشم  و مدیریت آن  ترین شاخصهمهم

 است. « تربیت اخلاقی»و« انسانیعالیه ی 

بود مشخص شد که  کاررفتهبهها در متن آن« مدیریت خشم»با توجه به تحلیل ابیاتی که 

نصایح وی در خصوص کنترل این هیجان شامل چهار اصل است که این اصول و روش های 

 به آن در ضمن بیان دلالت های برای مدیران آموزشی تشریح خواهد شد.مربوط 

های درون فردی( و)مهارتهای برون اصول مدیریت خشم از دیدگاه سعدی شامل )مهارت

دوستی، مهرورزی او در بوستان دال بر آموزش شوند. مفاهیم همدردی، نوعفردی( می

هایش بر خصایل فردی گران است و توصیههای اجتماعی )برون فردی( و ارتباط با دیمهارت

 یریتیمدهای خود گواهی برآموزش مهارتهمچون صبر، تواضع، خردورزی و اعتدال در عمل 

هایی ضروری برای به دست آوردن توانایی در مدیریت خشم درون فردی( که هر دو مؤلفه)

 است. 

اندیشی و عاقبت  اصل نیک نگری و روش های تعقل در عمل، رعایت آداب سخن، مصلحت

نگری از ضرورت های  بحث های مدیریتی است. استفاده از نیروی خرد و تعقل در جنبه 

های زندگی کاربرد فراوانی دارد و مدیران عاقل قادر به پرورش خلاقیت کارکنان و تحکیم 

(. در خصوص عاقبت نگری و Wales,1991,17روابط انسانی و پیشبرد امور می باشند)

شی می توان گفت این اصل از آینده نگری سرچشمه می گیرد و لازمه هر نوع مصلحت اندی

مدیریت استراتژی آن است که حال نگر نباشیم و در مسایل روزمره غرق نشویم، بلکه به 

. سعدی (Governmental Management,1991,3)آینده و نتیجه هم توجه داشته باشیم

اموشی، سخن گزاف و بیهوده نگفتن، شایسته برای رعایت آداب سخن در کنترل  خشم  بر خ

دلالت سخن سعدی برای مدیران آموزشی حفظ و  گفتن وخبرچینی نکردن تاکید داردسخن

زبان و جلوگیری از سخنان تند و خبر چینی و استفاده از زبان نرم، محبت آمیز و  دوستانه 

دادن از صفات منفی بی تامل جواب "است. سخن گفتن باید متین و معقول باشد چرا که  

 (.Safi,1999,37) "مدیران شمرده شده است

سعدی آرمان های اخلاقی و انسانی خود را در بوستان در ابواب ده گانه، در ده صفت بارز و 

پسندیده ی اخلاقی که رعایت آن ها راه رشد و تکامل معنوی بشریت است، یادآور شده است 
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ص یک باب از بوستان به این موضوع خود گواه که یکی از این ابواب تواضع است و اختصا

اهمیت از آن است. خودبینان و خودپرستان در بوستان سعدی قدر و اعتباری ندارند و همه 

سخن از فروتنی است و ترک رعونت. از نظر سعدی تواضع با کنار گذاشتن غرور،  انتقاد 

نواقص خود،  پذیری،پذیرش سخنان درست و حق، پذیرفتن عیوب خود، ترک عیوب و

  اندیشه کردن در عیوب خود و غنیمت دانستن نظرات افراد عیب جو ایجاد خواهد شد.

اصل فروتنانه و دو روش تواضع داشتن و انتقاد پذیری از ویژگی هایی است که مدیران 

آموزشی باید اخلاق فردی خود را به آن مزین کرده وبا الگو قرار دادن رفتار خود سعی در 

روحیه در دیگر افراد سازمان داشته باشند. این اصل و روش های آن برای پرورش این 

پیشگیری از رویداد خشم و ایجاد ارتباط دوستانه در موسسات آموزشی و ارتباط بین معلمین 

وکارکنان موثر است و در این شرایط است که کارکنان می توانند پیشنهادها و انتقادات 

 کلات در اختیار مدیران آموزش قرار دهند.سازنده را برای پیشرفت و حل مش

بوستان سعدی در انصاف وگذشت تمثیل های ارزنده ای دارد. مدیریت خشم مطابق با اصل 

جوانمردانه از دیدگاه سعدی شامل روش های نکویی با بدان، ایثار وگذشت، داشتن انصاف و 

تقویت روحیه »ین ایران با توجه به این که از اهداف آموزش و پرورش نو»همدلی می باشد. 

( و مدیران آموزشی نقشی Safi,2000,15است)« گذشت، فداکاری و ایثار در روابط اجتماعی

( لازم Mirkamali,2003,210مهم در شکل دهی جوَ اخلاقی مدارس و سازمان خود دارند)

است مدیران آموزشی خود را متصف به چنین روحیات و خصوصیات اخلاقی کنند و با 

 وَی همدلانه باعث ایجاد محیط اخلاقی در سازمان باشند.تنظیم ج

از آسان گیری و مدارا در متون ادب فارسی به عنوان فضیلت انسانی توجه شده است. فضیلت 

از خشونت در خویی و پرهیز آسان گیری در اشعار سعدی بسیار است و دعوت به نرم

آسانگرانه ی سعدی نتایج مهمی اندیشه  نصایحش، انعکاسی از همین گرایش انسانی اوست.

را برای مهار خودخواهی، خودبینی و ایجاد لطافت، رقّت، رفع خشونت، سخاوت، بخشندگی و 

مدیران سازمان آموزشی که رهبر آن سازمان هستند  به همراه دارد. برای بهبود روابط انسانی

کاران یا زیردستان و باید خط مشی ها را تعیین کنند و قادر باشند آن ها را به وسیله هم

خود به اجرا در آورند، در نظر گرفتن روش های اصل آسان گیری از کارسازترین، بهترین و 

کم هزینه ترین راه های ممکن برای نفوذ در دیگران و تحت تأثیر قرار دادن آنان می باشد و 

ای همراه بودن این صفات اخلاقی در مدیران سبب می شود تا در افراد تمایل قلبی بر

همکاری ایجاد شود و از این جهت مدیران می توانند با نفوذ بر قلب کارکنان، مؤثرترین نفوذ 

نفوذ اخلاقی یکی از "را در جهت پیشبرد اهداف  و موفقیت سازمان خود داشته باشند
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های برجسته مدیران آمورشی است که باید در حفظ آن ویژگی

 (.Sergiovanni,1991,73)"بکوشند

 پيشنهادات
با توجه به نتایج به دست آمده این پژوهش، پیشنهادهای کاربردی به شرح زیر ارائه می  

 گردد: 

عاطفی سعدی در خصوص مدیریت عواطف بشری  -بهره جستن از آموزه های اخلاقی - 

 -درجهت  ارتقای شایستگی های اخلاقی مدیریت و به خصوص ارتقای شایستگی شخصیتی

 رفتاری مدیران.

اجرای جوَ اخلاقی در مدارس و سازمان های آموزشی  به جای اجرای صرف  تاکید بر -

 قوانین آموزشی، افزایش بازده کاری و درصد قبولی.

 اهمیت به شأن و جایگاه عواطف، هیجانات و مدیریت آن در برنامه های درسی رسمی -

ن است با از کارکردهای پنهان نقش تربیتی معلمان و مدیران مدرسه نقش الگودهی آنا -

توجه به این امر طراحی و اجرای دوره های ضمن خدمت ویژه مدیران جهت دانش و مهارت 

افزایی در زمینه مدیریت عواطف به صورت عام و مدیریت خشم به صورت خاص و آشنا 

 ساختن آنان با راه های رشد و پرورش عواطف عالیه انسانی باید در الویت قرار گیرد.

اخلاقی بزرگان کشورمان در جهت رشد  -ایگاه ارزشمند آثار تعلیمیبه رسمیت شناختن ج -

 و پرورش ابعاد عاطفی و اخلاقی در تمامی مراکز آموزشی و مدارس.

اهمیت دادن به مدیریت عواطف )هوش هیجانی( در انتخاب و بهبود عملکرد مدیران  -

 رهبری. آموزشی، به دلیل پیش بین بودن این مؤلفه برای موفقیت در مدیریت و

وارد کردن آموزش مهارت های کنترل و ارزیابی هیجانات در برنامه آموزشی توسط مدیران  -

 جهت ارتقای سطح مدیریت هیجان ها و برقراری ارتباطات مؤثرتر در دانش آموزان.
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