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Abstract 
The dynamic and competitive nature of tourism means that staying alive in a competitive world 

requires the emergence of special interest tourism in hotel industry and tourism marketing. The 

concept of special interest markets has emerged in recent years and can be said to be the opposite of 
mass tourism. Special interest markets differentiate tourists and offer activities and services based on 

their tendency, motivation to travel, and their needs. This study focuses on introduction of themed 

hotels and follows three major purposes: 1) to identify the suitable themed hotels for investing in 
Isfahan from the perspective of experts; 2) to investigate the tendency of domestic tourists to 

accommodate in thematic hotels and 3) to determine the tourists' perspective on the priority of themed 

hotels. This study was conducted in Isfahan city, Iran, and the data were collected through interview 

and questionnaire. The qualitative-quantitative method was used in this study and the results illustrated 
that domestic tourists tend to stay in thematic hotels, and from their point of view, traditional hotels, 

handicrafts hotels, and hotels that display the historic flourishing area of Isfahan are the top three 

priorities for accommodation. 
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  چک٘ذُ

رظ٤ٜٚرك٤ثبرػلار٢ٔؼتّضْرظٟٛسراثتىبساترٚرثبصاسٞبر٢ٌشدؿٍشر٣سلبثتر٢ب٥دسرد٘رٔب٘ذٖر٣ٚرثبلرب٤اػترپٛر٣ػّٕر،٢ػّٓرٌشدؿٍش

رٌشدؿٍش ركٙؼت رٞتّذاسر٢دس رثبصاسٞبر٢ٚ رٔفْٟٛ رػلار٢اػت. رػبَرظ٤ٜٚرك٤ثب ررش٥اخر٢ٞبردس رٔمبثُ ر٘مغ١ رٚ رٌشفتٝ ؿىُ

رٔرض٤تٕبرٌشدؿٍشاٖرب٥ٖٔرظ٤ٜٚرك٤ثبرػلار٢ا٘جٜٛراػت.رثبصاسٞبر٢ٌشدؿٍش رؾ،٤ٚرخذٔبترسارثشاػبعرٌشارٞبرت٥ٚرفؼبِرؿٛدر٣لبئُ

سارد٘جبَرر٣تٕٔشوضرؿذٜراػترٚرػٝرٞذفراكّر٣ٔٛضٛػر٢ٞبرٞتُر٣پظٚٞؾرثشرٔؼشفر٤ٗار.دٞذر٣آٟ٘براسائٝرٔربص٥ػفشرٚر٘رض٥٠اٍ٘

رؾ٤ٌشارضا٥ٖٔر٣وبسؿٙبػبٖ؛رثشسػرذٌب٤ٜكفٟبٖراصرددسرؿٟشرار٢ٌزاسر٤ٝػشٔبر٢ٔٙبػترثشار٣ٔٛضٛػر٢ٞبرٞتُر٣٤:رؿٙبػبوٙذر٣ٔ

پظٚٞؾردسرر٤ٗار.٣داخّرٌشدؿٍشاٖرذٌب٤ٜاصردر٣ٔٛضٛػر٢ٞبرٞتُرت٤ٚراِٚٛر٣ٔٛضٛػر٢ٞبرثٝرالبٔتردسرٞتُر٣ٌشدؿٍشاٖرداخّ

رٌشدآٚس راثضاس رٚ رٌشفتٝ راكفٟبٖرا٘زبْ رپشػؾردادٜر٢ؿٟش رٚ رٔلبحجٝ رفشْ رآٖ، ردس رسٚؽرپظٚٞؾرثٝرٞب راػت. رثٛدٜ وبسسفتٝرر٘بٔٝ

رالبٔتردسرٞتُر٣ٌشدؿٍشاٖرداخّردٞذر٣٘ـبٖرٔرذ٤اػترٚر٘تبر٣ف٥ور٣وٕ آٟ٘بررذٌب٤ٜداؿتٝرٚراصردر٢بد٤صرؾ٤ٌشار٣ٔٛضٛػر٢ٞبرثٝ

لشاسررت٤البٔتردسراِٚٛر٢اكفٟبٖرثشار٣٤ؿىٛفبر٣خ٤دٞٙذ٠ردٚساٖرتبسر٘ـبٖر٢ٞبرٚرٞتُر٣دػترغ٤كٙبر٢ٞبرٞتُر،٣ػٙتر٢ٞبرٞتُ

رداس٘ذ.

ر.ٌشدؿٍشاٖرؾ٤ؿٟشراكفٟبٖ،رٌشدؿٍشاٖ،رٌشار،٣ٔٛضٛػر٢ٞبرٞتُر:کل٘ذٕ ّإ ٍاطُ
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 هقذهِ

راك٣ّررزةر راسوبٖ رتؼ٥ٟلاتر٤ى٣راص رٚ ٌشدؿٍش

كٙؼترٞتّذاس٢راػت.ر و٥ّذ٢ردسركٙؼترٌشدؿٍش٢،

٤هرٌشدؿٍشرپغراصرا٘تخبةرٔملذرٌشدؿٍش٢،رٔىبٖر

ٌض٤ٙذرٚرثذ٣ٟ٤راػتروٝردسرر٤ٚظٜرٞتُرسارثش٣ٔرالبٔترثٝ

رٔٛلؼ٥تردػتشػ٣رثٝر رل٥ٕترٚ رثش ا٘تخبةرٞتُرػلاٜٚ

را٥ٍ٘ضٜرربرثٝ رٌشدؿٍش٢، رػلا٤كررٞب٢ رٚ رػلا٤ك رٚ ٞب

ر٘مـ٣رو٥ّذ٢رداس٘ذ.رأشٚصٜردسروـٛسٞب٣٤رٔب٘ٙذرچ٥ٗ،

رآٔش٤ىب، رٔت ذ٠ رٞتُرپشتغبَ،را٤بلات رٚ...، ٞب٣٤ررفشا٘ؼٝ

رثشاػبعرػلا٤كرٚرا٘ذروٝرخرػبختٝرؿذٜ رسا ذٔبترخٛد

ر٤ٚظٜ رٌشٜٚ ر٣ٔرا٥ٍ٘ض٠ راسائٝ رٌشدؿٍشاٖ راص ردٞٙذ.را٢

رٞتُرا٤ٗ رتأو٥ذررٌٛ٘ٝ ر)تٓ( رخبف رٔ لَٛ ر٤ه رثش ٞب

ٔٙذررا٢رداس٘ذرٚرػؼ٣ردسررزةرٌشدؿٍشاٖرػلالٝر٤ٚظٜ

ر٣ٔ رحٛصٜ رآٖ ر.(Wen-jing, 2008: 20-35)روٙٙذردس

رٚ...،ررٞتُ رػلأت رادث٣، رٔٛػ٥م٣، رٔٛضٛػ٣ ٞب٢

ر.ٞؼتٙذ٣٤ردسرا٤ٗرص٥ٔٙٝرٞبرٕ٘ٛ٘ٝ

رپًٙ رٚ رد٥٘ب٢رسلبثت٣ر2008)ر1صٚ ردس رداؿتٙذ رث٥بٖ )

راحذاثرٞتُ راثضاس٢رركٙؼترٞتّذاس٢، رٔٛضٛػ٣، ٞب٢

رٞتُ رثبصاس٤بث٣ رٞتُرثشا٢ رث ج رٔٛضٛػ٣ررٞبػت. ٞب٢

رٔغبِؼبترٌشدؿٍش٢راػتر رٔج خ٣ررذ٤ذردس را٤شاٖ، دس

را٢رثشرآٖرداسد.روٝرا٤ٗرپظٚٞؾرتأو٥ذر٤ٚظٜ

ٔٙذ٢راصرٔ لٛلاترٔتٙٛعردسرٌشدؿٍش٢،ر٤ى٣ررثٟشٜ

رػ٥بػت ركٙب٤غرراص رفش٣ٍٙٞ، ر٥ٔشاث رٚصاست رو٣ّ ٞب٢

را٤ٗرپظٚٞؾرٌب٣ٔر راػترٚ دػت٣رٚرٌشدؿٍش٢روـٛس

دسص١ٙ٥ٔرسػ٥ذٖرثٝرا٤ٗرػ٥بػترو٣ّراػت.رٕٞچ٥ٙٗردسر

ررػٙذرثش٘ب١ٔرؿـٓرتٛػؼٝرٚرچـٓ ثشرتٛػؼ١رر1404ا٘ذاص

ى٣راصرا٤ٗرٞب٢رٌشدؿٍش٢رتأو٥ذرؿذٜراػت.ر٤رص٤شػبخت

ٞبرٞؼتٙذ؛رص٤شارٔـبٚسراسؿذرالتلبد٢ررٞب،رٞتُرص٤شػبخت

                                                   
1 Zou & Peng 

رػشٔب٤ٝ رثضسيرٞتُرٌزاس٢رص٘ز٥شٜرٚ رٚررٞب٢ راسٚپب ردس ٞب

رثشا٢ر را٤شاٖرسا رثبصاس رتشوب٢ٚ( راػٓ وـٛسٞب٢رػشث٣ر)ثٝ

ر٘ت٥زٝررػشٔب٤ٝ را٤ٗ رثٝ رٚ راسص٤بث٣روشدٜ ٌزاس٢رثشسػ٣رٚ

ر رٞتّذاس٢ ركٙؼت را٤شاٖ ردس روٝ رػمترر50سػ٥ذٜ ػبَ

ر را٤)اػت ر1395٣ٔؼٙب، ر٘ـبٖ رأش را٤ٗ ردسرر(. را٤شاٖ دٞذ

ٞب٣٤ر٘ٛآٚسرركٙؼترٞتّذاس٢رضؼفرداسدرٚرػبخترٞتُ

ررزةر رٔٛرت رأش را٤ٗ ر٥ٌشد؛ رلشاس ردػتٛسوبس ردس ثب٤ذ

رثشا٢رؿٟشررٌشدؿٍشرث٥ـتشرخٛاٞذرؿذرٚراؿتغبَ صا٣٤رسا

رٔملذرثٝرد٘جبَرخٛاٞذرداؿت.

رٌشدؿٍش٢ر رٔمبكذ راص ر٤ى٣ راكفٟبٖ، روٝ رآ٘زب اص

ررفش٣ٍٙٞ رثٝؿٟش٢ راػت، را٤شاٖ رپظٚٞؾرردس ر١ٕ٘ٛ٘ ٔخبث١

ر رٔج جرٞتُرا٘تخبةرؿذٜحبضش ٞب٢رٔٛضٛػ٣رراػت.

رحبَرٔؼئّٝر را٤ٗرٔملذرٌشدؿٍش٢ر٥٘ضر٤ٛ٘ٗراػت. دس

رٔٙبػتر راكفٟبٖ رؿٟش رفش٣ٍٙٞ رثؼتش روٝ راػت آٖ

روذاْرػشٔب٤ٝ رثشا٢ رٞتُرٌزاس٢ راص رٔٛضٛػ٣رر٤ه ٞب٢

را٤ٗر راص رٌشدؿٍشاٖرداخ٣ّرٚسٚد٢رثٝرؿٟش رآ٤ب اػترٚ

رٔٛضٛػ٣راػتمجبَرخٛاٞٙذروشدر٤برخ٥ش.ٞب٢ررٞتُ

رٞتُ رفضب٢رردس رعشاح٣ رثش رػلاٜٚ رٔٛضٛػ٣ ٞب٢

رٚر رخذٔبت رتٕب٣ٔ ر)تٓ(، رٔٛضٛع رثشاػبع ف٥ض٤ى٣

رِجبعرفؼب٥ِت رغزاٞب٢رػشٚؿذٜ، رٔٛػ٥م٣، ر٘ظ٥ش ٞب٢ررٞب

ؿذٜردسررخذٔٝ،رفضبٞب٢رتفش٤ ٣رٚرا٘ٛاعرتفش٤ بتراسائٝ

٢رؿٛ٘ذ؛رثشاراستجبطرثبرٔٛضٛعرٔذ٘ظشرعشاح٣رٚراسائٝر٣ٔ

ردسر رٌشدؿٍش ركف٢ٛ، رتٓ رثب رٔٛضٛػ٣ رٞتُ ردس ٕٝ٘ٛ٘

فضب٣٤رثبرٔؼٕبس٢ردٚساٖركف٢ٛرالبٔترداسدرٚرغزاٞب٢ر

ٚ...(ردسرٞتُرػشٚرٚررپّٛررٕب٣ِ،رپّٛرّٕٔغٕٞبٖردٚساٖر)

ا٢ررؿٛد؛رثٝرٌٛ٘ٝرٔٛػ٥م٣رٕٞبٖردٚساٖرتبس٤خ٣راسائٝر٣ٔ

رثٝ رسا ركف٢ٛ ردٚساٖ ردس رص٘ذ٣ٌ رٌشدؿٍش ٚاػغ١رروٝ

روٙذ.رالبٔتردسرٞتُرتزشثٝر٣ٔ

ال٣ٕ٥ّرٚررٞب٢رداسا٢رٔؼٕبس٢رػٙت٣رتغ٥٥شروبسثش٢رخب٘ٝ

راكفٟبٖر راػتبٖ رٚ رؿٟش ردس رالبٔت٣ رٔشاوض رثٝ وبسٚا٘ؼشاٞب
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ر) رػجبػ٣ راكفٟبٖ،رپبروٜٛوبسٚا٘ؼشا٢ رؿٟش رػجبػ٣ رٞتُ ،

٥ٗ،رالبٔتٍبٜرػٙت٣ررػشا٢رػبٔش٢رٞتُ ٞب،رٞتُرػٙت٣رخب١٘رٍ٘

رٚ...( رخٛسؿ٥ذ ردٞٝرثٝرعّٛع ردس رسٚ٘كرر٤ٚظٜ راخ٥ش ٞب٢

را٤ٗر رثٝ راػتبٖ رٚ رؿٟش رٔتأػفب٘ٝ رأب راػت؛ ر٤بفتٝ ثؼ٥بس٢

ٞب٢رر٘ٛآٚس٢ردسرٔشاوضرالبٔت٣راوتفبروشدٜرٚراصرػب٤شرپتب٘ؼ٥ُ

داس٢رلاصْرسار٘ىشدٜراػت.ردسرا٤ٗرثشرٔٛضٛػ٣رٔٛرٛدرثٟشٜ

ٞب٢ررا٢رثشا٢رظٟٛسر٘ٛآٚس٢رص٥ٔٙٝرا٤ٗرپظٚٞؾ،رٌبْرا٥ِٚٝ

رٞبػت.ر٤ٚظٜرٞتُرث٥ـتشردسرٔشاوضرالبٔت٣رثٝ

ر

 پ٘طٌ٘ٔ پظٍّص

ر رثب رٌشدؿٍشاٖ ر٣ٙ٤ٛ٘ررا٥ٍ٘ضٜأشٚصٜ رػلا٤ك رٚ ٞب

راصررٞب٣٤رتزشثٝروؼترد٘جبَرثٝ ر٤ى٣ رٞؼتٙذ. رذ٤ذ

ر رٌشدؿٍشاٖ، ر٘ٛع را٤ٗ رثشا٢ ررزاة رٞب٢رٞتُٔمبكذ

ر ردسثش٥ٌش٘ذراػتٔٛضٛػ٣ روذاْ رٞش رٔٛضٛػ٣ر٠وٝ

رپظٚٞؾثٙبثشا٤ٗرا٥ٕٞترٚرضشٚسترا٤ٗرراػت؛خبفر

رٔتٙٛع رٞتّذاس٢ردس ركٙؼت رٔؤحشررػبص٢ رثبصاس٤بث٣ ٚ

رثٝرٞتُ رثبػجر٣ٔرٞبػت؛ رٞتُرػلاٜٚ رخذٔبت٣رساررؿٛد ٞب

ر٤ٚظ٠ر رػلا٤ك رثب رٔتٙبػت روٝ ردٞٙذ راسائٝ رٌشدؿٍشاٖ ثٝ

راصرآٟ٘بػترٚرا٤ٗرخٛدر٥ٔضاٖرسضب٤ ترٚرآٌب٣ٞرآٟ٘برسا

رؿبٖرافضا٤ؾرخٛاٞذرداد.رٔؤِف١رٔٛسدرػلالٝ

رٞٙذٚػتبٖ ردس ردػت٣ ركٙب٤غ رٔٛضٛػ٣ ر1ٞتُ

(Shukla, 2019ُرٚرٞت)(ر1ؿىُر)ٞب٢رادث٣ردسررٟبٖرر

ٞتُردسررٞتُردسر٤ٛ٥٘ٛسنرآٔش٤ىب،رٞبث٥ت2آٍِٛ٘ىٗرٔب٘ٙذ

راتب روٝ ردٞىذرٞبرق٥٘ٛصِٙذ رفضب٢رٞتُرٕٞب٘ٙذ ؿب٤شرر٠ٚ

ر ر3٣ِٞبػترحّمٝاسثبة رٞتُ ردسرر4پّْٛر، روٝ رپبس٤غ دس

راصرآحبسر٤ٚىتٛسررتضئ٥ٙبتردوٛساػ٥ٖٛرٞتُرٚرسٚثبِـ٣ ٞب

                                                   
1 World’s First Handicrafts Hotel Is An Ode To Andhra’s 
Local Art Communities 
2 Algonquin 

رلّٓرپشداص٢رحٕبػ٣رخ٥بَ سٔب٣٘رثٝرػجهر3 رتبِى٥ٗ ثٝ رر٣.آس.آس. ٚر ٤ٛ٘ؼٙذٜ،

رؿٙبعرا٥ٍّ٘ؼ٣رصثبٖ
4 Les Plumes Hotel 

ر رط٥ِٚتردسٚئٌٝٞٛٛ، رٚسِٗ، ررپُ رسٔجٛ رآستٛس ؿبػشر)ٚ

رٞتُ راػت، رؿذٜ رٌشفتٝ راِٟبْ ردسررفشا٘ؼ٢ٛ( وتبثخب٘ٝ

(رٚرٞتُرادث٣ردسرؿٟشرRelph‚ 2013)ر٤ٛ٥٘5ٛسنرآٔش٤ىب

رٕ٘ٛ٘ٝ رپشتغبَ، روـٛس رآث٥ذٚؽ رادث٣ راصررخلاق ٞب٣٤

رٞب٢رٔٛضٛػ٣رٞؼتٙذ.رٞتُ

ررٞتُ ر)ؿىُ رٔٛػ٥م٣ رٞت1ُٞب٢ رد٤ٍش راص ٞب٢رر(،

راص رٞؼتٙذ؛ ررٟبٖ ردس رٞتُررٔٛضٛػ٣ رّٕٝ

رپشتغبَ(،ر6ٔٛص٤هر٥ىغفٙ ر7آس٤بٞتُرثٛداپؼتر)٥ِؼجٖٛ،

رٞٛآ٤ٚٗ) رٞتُ راٖ)ر8ٔزبسػتبٖ(، رٚ ر9ٞبٚٞتُرتب٤ّٙذ(

رإِٓبٖ) رٞتُ(ثش٥ِٗ، را٤ٗ ردس رثشٌضاسرر. رص٘ذٜ رٔٛػ٥م٣ ٞب

ٞبرراتبقرؿٛدرٚرػؼ٣رؿذٜراػتردوٛساػ٥ٖٛرٚرفضب٢ر٣ٔ

٢رعشاح٣رؿٛدروٝرٌشدؿٍشرفضب٢رٔٛػ٥م٣رسارارٌٛ٘ٝثٝر

ر ر١ٕٞ ردس رٚ روٙذ رٔٛػ٥م٣رراتبقدسن رپخؾ رأىبٖ ٞب

 ٚرٛدرداؿتٝرثبؿذ.

٣٤رٞؼتٙذرٞبرٞت٢ُرٔٛضٛػ٣ررٟبٖ،رٞبرٞتُاصرد٤ٍشر

رٞتُر رداس٘ذ؛ رح٥بترٚحؾرتأو٥ذ رٚ راوٛتٛس٤ؼٓ رثش وٝ

رصسافٝ رر10ٔب٘ٛس رو٥ٙب ردس روٝرر(،1)ؿىُ راػت ٞت٣ّ

رصسافٝ روٙبس ردس رسا رغزا رخٛسدٖ رآٖ ردس ٞبررٌشدؿٍشاٖ

روٙشادYoveva, 2018وٙٙذر)رتزشثٝر٣ٔ ٞتُرٔبِذ٤ٛرر11(.

٥٘ض،رٞت٣ّرٔٛضٛػ٣راػتروٝرٌشدؿٍشاٖردسرآٖرص٘ذ٣ٌر

ر٣ٔ رتزشثٝ رسا رآة رص٤ش ر)ردس (؛رYoveva, 2018وٙٙذ

رٌٛسٔٝروّجه رثبص رفضب٢ ردس رٞتُرر12ٞتُ رٚ رتشو٥ٝ دس

راصراركخشٜ ر٥٘ض، رؿشل٣ رآرسثب٤زبٖ راػتبٖ روٙذٚاٖ ٢رلاِٝ

رثشا٢رٞبرٞتُ رسا رغبس ردس رص٘ذ٣ٌ رتزشث١ روٝ رٞؼتٙذ ٣٤

 .وٙٙذر٣ٌٔشدؿٍشاٖرفشاٞٓر

                                                   
5 The Library Hotel 
6 HF Fenix Music 
7 Aria Hotel Budapest 
8 Hua Hin Music Hotel 
9 Hotel nhow Berlin 
10 Giraffe Manor, Nairobi, Kenya hotel 
11 Conrad Hilton 
12 Kelebek Cave Hotel in Goreme 

https://homegrown.co.in/author/136
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%DB%8C%D8%A7%D9%84%E2%80%8C%D9%BE%D8%B1%D8%AF%D8%A7%D8%B2%DB%8C_%D8%AD%D9%85%D8%A7%D8%B3%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%DB%8C%D8%A7%D9%84%E2%80%8C%D9%BE%D8%B1%D8%AF%D8%A7%D8%B2%DB%8C_%D8%AD%D9%85%D8%A7%D8%B3%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%86_%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A7%D9%84%D8%AF_%D8%B1%D9%88%D8%A6%D9%84_%D8%AA%D8%A7%D9%84%DA%A9%DB%8C%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%88%DB%8C%D8%B3%D9%86%D8%AF%D9%87
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%BE%D9%84_%D9%88%D8%B1%D9%84%D9%86
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هٌثع: )کتاتخأً ًََ٘ٗسک آهشٗکا  ّتل الف: 1ضکل )ٕ هَضَعٖ دس خْاى ّا ّتلٕ اص ا ًوًَِ. 1ضکل 

https://libraryhotel.com/en/ هٌثع: )ب: ّتل ّات٘ت دس ًَ٘صلٌذ  1(؛ ضکلhttps://www.pinterest.com/pin/ 

اذ فٌ٘کس دس ل٘سثَى پشتغال  ّتل هَس٘قٖ اف ج: 1ضکل  (؛/596938125582774898

(https://www.cybevasion.fr/hotel-hf-fenix-music-lisbonne-h729787_en.html؛)  د: ّتل هاًَس  1ضکل

-https://www.tripadvisor.com/Hotel_Review-g294207-d302824-Reviews-Giraffe_Manorصسافِ دس کٌ٘ا )

Nairobi.html.)ر

ر

ردسرپظٚٞؾ رص٤بد٢ ررٞب٢ رٔٛضٛػ٣رٞبرٞتُص١ٙ٥ٔ ٢

را٤ٗر رٍ٘شفتٝرٚ ررٞتُا٘زبْ رارشا٣٤ردسررث٥ـتشردسٞب ص١ٙ٥ٔ

ر.ا٘ذرثٛدٜرٟبٖرپ٥ـتبصر

ر2003)ر٣ِ1 رداسد راؿبسٜ ردسرٞبرٞتُ( رٔٛضٛػ٣ ٢

ولاػ٥هرچ٣ٙ٥رتأو٥ذرداؿتٝرثبؿٙذررفشًٞٙچ٥ٗرثب٤ذرثشر

رٔخبث١ر٤هرٔ لَٛرثٝرٌشدؿٍشاٖراسائٝردٞٙذ.رٚرآٖرسارثٝ

(ردسرپظٚٞؾرخٛدرثٝرا٤ٗر٘ت٥زٝر2008)ر2صٚرٚرپًٙ

٥٘بصرٔـتش٢رر٢استمبرد٘جبَرثٝٞتُرٔٛضٛػ٣رسػ٥ذ٘ذروٝر

ررٚرسلبثتردسرثبصاسٞب٢رسلبثت٣رٞتُ پظٚٞـٍشاٖرٞبػت.

راصرتزبسةرر10ر،ٞبرت ٥ُّردادٜثشاػبعر ػبُٔرو٥ّذ٢رسا

                                                   
1 Li 
2 Zou, Y., Peng, X 

ر رٔـتش٤بٖ ردس رالبٔت رٞبرٞتُاص رٔٛضٛػ٣ ردػتر٢ ثٝ

فشدرثٛدٖ،رتٕب٤ُرٚررٔٙ لشثٝرا٘ذراص:روٝرػجبستا٘ذررآٚسدٜ

ر ررزاث٥تررٔٛضٛعا٘ؼزبْ، رتزشثٝ، رو٥ف٥ت رٚ فشًٞٙ

ر رٚ ررغشاف٥ب٣٤ رٔٛلؼ٥ت ٔؼٕبس٢،ررٔٛضٛعٔٛضٛع،

رآٖ، راتٕؼفش رٚ رداخ٣ّ رػش٤ٚغ رٚ رٔٛضٛعرعشاح٣

ٚاثؼتٝرٚروبلا،ررػبتاػبػ٣،رٔٛضٛر٢أىب٘بترٚروبلاٞب

ر.ٚرخذٔبترٞبرت٥فؼبِ

رػٙٛاٖرثبخٛدرر١٘بٔردسرپب٤ب٥ٖ٘ضر (2008)ر3ر٥ًٖٙٚر

رٔٛضٛػ٣رثش٘بٔٝ رٞتُ رعشاح٣ رٔرٚ احذاثرروٙذر٣ث٥بٖ

رٞبرٞتُ رثبػج رٔٛضٛػ٣ ركٙؼتررؿٛدر٢ٔ٣ ردس سلبثت

                                                   
3 Wen-jing 

https://libraryhotel.com/en/
https://www.pinterest.com/pin/%20596938125582774898/
https://www.pinterest.com/pin/%20596938125582774898/
https://www.pinterest.com/pin/%20596938125582774898/
https://www.cybevasion.fr/hotel-hf-fenix-music-lisbonne-h729787_en.html
https://www.tripadvisor.com/Hotel_Review-g294207-d302824-Reviews-Giraffe_Manor-Nairobi.html
https://www.tripadvisor.com/Hotel_Review-g294207-d302824-Reviews-Giraffe_Manor-Nairobi.html
https://www.tripadvisor.com/Hotel_Review-g294207-d302824-Reviews-Giraffe_Manor-Nairobi.html
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رؿٛدرٞتُ رؿذ٤ذتش رچ٥ٗ ر٢ٞبرٞتُرػلاٜٚرثٝر؛ٞب٢

 .٘ٛآٚس٢رٚرتٛػؼٝرتٕب٤ُرداس٘ذرثٝث٥ـتشرٔٛضٛػ٣ر

رتٛػؼر(2009)ر1بً٘رًٛ٘ر٤ ر٢ٞبرٞتُر١عشاح٣رٚ

ا٤ٗرثبٚسررٚرثشوشدٜرساردسروـٛسرچ٥ٗرثشسػ٣ررٔٛضٛػ٣

رٞٙٛصردسرٔشاحُرا٥ِٚراػتروٝرا٤ٗرٞتُ ٥ٌش٢ررؿىُر١ٞب

ر١ٔؤِف٢رٔٛضٛػ٣ردٚرٞبرٞتُدسرعشاح٣ررخٛدرٞؼتٙذرٚ

ر.٘مـ٣رو٥ّذ٢رداس٘ذر،٘مبطرسٚا٘ـٙبخت٣رٚرٔـبسوت

٢رٔٛضٛػ٣،رٞبرٞتُ(رٔؼتمذ٘ذر2011)ر2طاً٘رٖٚرٚ

٤بفتٝردسركٙؼترٞتّذاس٢رٚر٘ت٥ز١راستمب٢ررسٚ٘ذ٢رتٛػؼٝ

٥٘بصرٔـتش٤بٖرٚرسلبثترؿذ٤ذردسرثبصاسرٞتّذاس٢رٞؼتٙذ.ر

ر ردسرٞبرٞتُاٌش رخٛد رٔضا٤ب٢ رحفظ رثٝ رٔٛضٛػ٣ ٢

رثب٤ذرو٥ف٥ترخذٔبترخٛدرساررثبصاسٞب٢رسلبثت٣رٔب٤ُ ا٘ذ،

راػتجبسرخ رثخـٙذرٚرؿٟشترٚ رثشا٢رثٟجٛدرثٟجٛد ٛث٣رسا

رٚفبداس٢رٔـتش٤بٖرثٝرٚرٛدرآٚس٘ذ.

اػتفبدٜراصر»رثبرػٙٛاٖخٛدرر١دسرٔمب٥ِ٘ضرر(2012)ر3ٚٚ

رٞتُ رعشاح٣ ردس رچ٣ٙ٥ رػٙت٣ «رٔٛضٛػ٣ر٢ٞبرفشًٞٙ

رٔ رثٝروٙذر٣اؿبسٜ رٔٛضٛػ٣ رٞتُ رعشاح٣ رردس ٞتُر٤ٚظٜ

ٔشتجظرثبرر٢رفش٣ٍٙٞٞبرـٍب٤ٜٕ٘بثشٌضاس٢رفشد،ررٔٙ لشثٝ

ا٤ٗرٔمبِٝرا٥ٕٞترٚرتأح٥شررداسد.ٔٛضٛعرا٥ٕٞترثؼضا٣٤ر

ٔٛضٛػ٣رٚرر٢ٞبردسرعشاح٣رٞتُرسارفش٣ٍٙٞر٢ٞبرٔؤِفٝ

دسررساراستجبطرچ٣ٍٍ٘ٛراػتفبدٜراصرفشًٞٙرػٙت٣رچ٣ٙ٥

عشاح٣رٞتُرثشا٢را٤زبدرفشًٞٙرٚرؿخل٥ترخٛدردسر

ر.دٞذر٣ٔ٘ـبٖرٔٛضٛػ٣رر٢ٞبرٞتُ

رثبرػٙٛاٖخٛدرر١دسرٔمبِٕٞچ٥ٙٗرر(2012)ر٥ِ4ٗٚرصٚر

ردسثبس» رسً٘ر٠داػتفبر٠ث ج ررػّٓ رعشاح٣رؿٙبػ٣ دس

ر«ٔٛضٛػ٣ر٢ٞبرفضب٢رپز٤شا٣٤ردسرٞتُ رسارآ٥ٔض٢رسً٘،

ررثٝ راص ر٤ى٣ رص٤جبؿٙبخت٣رر٤ٗتشرٔ جٛةٔخبث١ اٍِٛٞب٢

                                                   
1 Zhongyan 
2 Wen & Zeng 
3 Wu 
4 Zhou & Lin 

ر رسا رآٖ رعشاح٣ررٔؤِفٝثشسػ٣رٚ ٢رٞبرٞتُا٢رو٥ّذ٢ردس

ر.ا٘ذروشدٜٔٛضٛػ٣رٔؼشف٣ر

رٕٞىبساٖ رٚ ر2013)ر5طائٛ رث٥بٖ ٢رٞبرٞتُرٙذٙور٣ٔ(

د٘جبَرتٛػؼ١رررذ٤ذرثٝر٘ؼجتبًٞب٣٤ررٔخبث١رٞتُرٔٛضٛػ٣رثٝ

رٚر ركٙؼترالبٔترٞؼتٙذ ردس رثبصاس رتمؼ٥ٓ رسٚ٘ذ ٔؼتٕش

رٔٙ لش رٞتُررثٝرتزشث١ رثب رٌشدؿٍشاٖ رثشا٢ فشد٢

رٔٛضٛػ٣را٤زبدرؿذٜراػت.

ر رٕٞىبسا٣ِٖ رداد٘ذر2018)ر6ٚ ر٘ـبٖ رػبَر( ٞب٢رردس

لذستٕٙذررساٞجشد٢ٔٛضٛػ٣رثٝرر٢ٞبرٞتُاخ٥شردسرچ٥ٗر

ركٙؼترٔ رؿذٜرٟٕب٥ٖدس رتجذ٤ُ رر٘ٛاص٢ را٘ذ افضا٤ؾررثٝتب

رثٝرث٥ٙزبٔذرٔـبسوترٔـتش٤بٖ ررٚ سلبثت٣ردسرر٣ٔض٤تٔخبث١

ر.ٚاسدرؿٛدثبصاسر

رٞتُ ردسثبس٠ رچٙذا٣٘ رٔغبِؼبت رداخُ، ٞب٢رردس

رپ٤ٛبٖ راػت؛ ر٘ـذٜ را٘زبْ رصسٌشرٚرصادٜرٔٛضٛػ٣

ر1392) ررٔمب١ِردس( ردسرا٢روتبثخب٘ٝرثٛت٥هرٞتُ»خٛد

ادث٣ررٌشدؿٍشاٖرثشا٢ررذ٤ذرسارا٢را٤زبدرتزشثٝر،«ا٤شاٖ

پظٚٞـٍشاٖرثشرا٤ٗرثبٚس٘ذر.ردسرٞتُرادث٣رثشسػ٣روشد٘ذ

را٤ٗ ر٘ٛآٚس٢رو٥ف٥ترٔؼٕبس٢،رػجهرٞبرٞتُروٝ ردسرٚ

رداس٘ذ؛رػش٤ٚغ رپظٚٞؾررثٙبثشا٤ٗرد٣ٞ ا٤ٗ

رسارا٤ٗرٞب٢رص٤شػبخت رٞتُر٤هرا٤زبدرثشا٢رلبث٥ّت

رثشسػ٣روشدٜراػترا٤شاٖرا٢ردسروتبثخب٘ٝرثٛت٥ه سٚؽر.

راثضاسرٚرت ٣ّ٥ّرتٛك٥ف٣رپظٚٞؾ،را٤ٗردسروبسسفتٝرثٝ

رثبرٔلبحجٝرٚرا٢روتبثخب٘ٝرٔغبِؼبتراعلاػبت،رٌشدآٚس٢

دِف٣ررسٚؽراصراػتفبدٜرثبرٔٛضٛعرخجشٌبٖرٚروبسؿٙبػبٖ

روٝر رسػ٥ذ٘ذ ر٘ت٥زٝ را٤ٗ رثٝ رپظٚٞـٍشاٖ رٚ راػت ثٛدٜ

رلبث٥ّترادث٣،ر٥ٔشاثرص٤بدرٞب٢رپتب٘ؼ٥ُرداؿتٗرثبرا٤شاٖ

ر.داسدرٞب٢رٔٛضٛػ٣رادث٣رسارٞتُرا٤زبد

                                                   
5 Xiao & Zhang & Huang 
6 Lee et al 
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دٞذرر٘ٝروٝرٔغبِؼبترپ٥ـ١ٙ٥رپظٚٞؾر٘ـبٖر٣ٌٔٛرٕٞبٖ

رپظٚٞؾر٥ٞچ راص رٌشدؿٍشاٖرر٤ه رد٤ذٌبٜ رٔٛرٛد، ٞب٢

رٞتُ ردس رالبٔت رثٝ رسا رثشسػ٣ررداخ٣ّ رٔٛضٛػ٣ ٞب٢

ٞبرثشسػ٣ر٘ـذٜراػترر٤هراصرپظٚٞؾرا٘ذرٚردسر٥ٞچر٘ىشدٜ

رػشٔب٤ٝ رٔٙبػت راكفٟبٖ رؿٟش رثؼتش رثشا٢رروٝ ٌزاس٢

رٞب٢رٔٛضٛػ٣راػت.ر٤هراصرٞتُروذاْ

رسوٗراك٣ّر ثذ٣ٟ٤راػتروٝرثشسػ٣رتمبضب٢رثبصاس،

رٚر راػت رٌشدؿٍش٢ رثبصاس ردس ررذ٤ذ رٔ ل٣ِٛ سٚ٘ك

ٌشدؿٍشاٖرداخ٣ّرٌشٜٚرثضس٣ٌراصرٔخبعجبٖ،رٔتمبض٥بٖر

٤برٔـتش٤بٖر٤هرثبصاسر٤برٔ لَٛرٌشدؿٍش٢رسارتـى٥ُر

ررذ٤ذ،رر٣ٔ رٔ ل٣ِٛ رثٝ رٌشا٤ؾ ر٥ٔضاٖ رثشسػ٣ دٞٙذ.

راػترو رثبصاس رٔغبِؼبترتمبضب٢ رو٥ّذ٢ رٞذفرٔؤِف١ ٝ

ر٣ٔ رتـى٥ُ رسا رپظٚٞؾرحبضش رراك٣ّ رؿىُ ،ر(2)دٞذ.

ردٞذ.رٔذَرٔف٣ٟٔٛرپظٚٞؾرحبضشرسار٘ـبٖر٣ٔ

 

 هٌثع: ًَٗسٌذگاى(). هذل هفَْهٖ پظٍّص 2ضکل 
 

 ضٌاسٖ پظٍّص سٍش

رٔغبِؼٝ رٔٙغم١ رپظٚٞؾ را٤ٗ رردس رؿٟش اكفٟبٖرؿذٜ،

رٕٞبٖ رٔ لَٛرراػت. ر٤ه رسٚ٘ك رؿذ، رٌفتٝ روٝ ٌٝ٘ٛ

خبفرٌشدؿٍش٢ردسر٤هرٔىبٖر٥٘بصٔٙذرٔغبِؼبترثبصاس،ر

را٤ٗر راك٣ّ رٞذف راػت. رٔـتش٤بٖ رتٕب٤لات رٚ تمبضب

رثشسػ٣ر٥ٔضاٖراػتمجبَرٌشدؿٍشاٖرداخ٣ّر پظٚٞؾر٥٘ض،

ٔخبث١ر٘خؼت٥ٗرٔـتش٤بٖرا٤ٗرثبصاسرخبف(راصراحذاثرر)ثٝ

راكفرٞتُ رؿٟش ردس رٔٛضٛػ٣ راػت؛ٞب٢ رػلاٜٚررٟبٖ ثٝ

روٙذ:رپظٚٞؾرحبضشرػٝرٞذفرفشػ٣رص٤شرسارد٘جبَر٣ٔ

ر • رثشا٢رٞبرٞتُؿٙبػب٣٤ رٔٛضٛػ٣ رٔٙبػت ٢

 ٌزاس٢ردسرؿٟشراكفٟبٖ؛رػشٔب٤ٝ

رثٝر • رداخ٣ّ رٌشدؿٍشاٖ رٌشا٤ؾ ر٥ٔضاٖ ثشسػ٣

ر٢رٔٛضٛػ٣؛ٞبرٞتُالبٔتردسر

ر • رؿٟشرٞبرٞتُا٤ِٛٚت ردس رپ٥ـٟٙبد٢ رٔٛضٛػ٣ ٢

 اكفٟبٖراصرد٤ذٌبٜرٌشدؿٍشاٖرداخ٣ّ.

رثشا٢رسػ٥ذٖرثٝرا٤ٗراٞذافردٚرفشض٥ٝرعشاح٣رؿذ:

ر) • راَٚ رٌشا٤ؾرر:(H1فشض١٥ رداخ٣ّ ٌشدؿٍشاٖ

 ٢رٔٛضٛػ٣رداس٘ذ؛ٞبرٞتُص٤بد٢رثٝرالبٔتردسر

ر) • ردْٚ ر(H2فشض١٥ ر١ٕٞ ردسرٞبرٞتُ: رٔٛضٛػ٣ ٢

را٤ِٛٚتر رداخ٣ّ، رٌشدؿٍشاٖ ر٘ظش راص راكفٟبٖ ؿٟش

 ٤ىؼب٣٘ر٘ذاس٘ذ.

رو٣ٕ رپظٚٞؾرحبضش، رٞذفررسٚؽ راص٘ظش رٚ و٥ف٣

رثٝرتٛػؼٝروبسثشد٢ راَٚ رٔشح١ّ ردس راػت. ٔٙظٛسررا٢

رٞتُ رثشا٢ررؿٙبػب٣٤ رٔٙبػت رٔٛضٛػ٣ ٞب٢

ر)ٞذفراَٚرپظٚٞؾ(،ررػشٔب٤ٝ راكفٟبٖ رؿٟش ٌزاس٢ردس

فشْرٔلبحج١رػبختبس٤بفتٝرعشاح٣رٚرد٤ذٌبٜروبسؿٙبػبٖر
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رادأٝر ردس رؿذ. رٔـخق رص٥ٔٙٝ را٤ٗ ردس رخجشٌبٖ ٚ

روذٌزاس٢رٞب٢ررپبػخ رثب وذٌزاس٢ر)حبكُراصرٔلبحجٝ

رتٓ را٘ٛاع رٞذفراػتخشاد رثب رداسا٢ررثبص( ٞب٢رٔٛضٛػ٣

پتب٘ؼ٥ُرثشا٢راحذاثرٞتُرٔٛضٛػ٣ردسراكفٟبٖرتزض٤ٝر

ردسرٔشح١ّرثؼذ٢رپغراصراػتخشادرا٘ٛاعر ٚرت ٥ُّرؿذ.

ا٢رر٘بٔٝرٞب٢رٔٛضٛػ٣راصرفشْرٔلبحج١را٥ِٚٝ،رپشػؾرٞتُ

رپشػؾ رد٤ذٌرؿبُٔ رثشسػ٣ رثشا٢ رثؼتٝ بٜرٞب٢

رؿذر رعشاح٣ را٤ِٛٚت( رٚ ر)ٌشا٤ؾ رداخ٣ّ ٌشدؿٍشاٖ

رآٔبس٢رپظٚٞؾر) رثٙبثشا٤ٗرربٔؼ١ رػْٛ(؛ اٞذافردْٚرٚ

رخجشٌبٖر رٚ روبسؿٙبػبٖ راَٚ، رٞذف رثشسػ٣ ثشا٢

ثٛدٜررٞب٢رٌشدؿٍش٢،رٞتّذاس٢رٚر٥ٔشاثرفش٣ٍٙٞرحٛصٜ

رثٝ رآٔبس٢ ر١ٕ٘ٛ٘ رسٚؽرراػتروٝ رثٝ رٚ كٛسترٞذفٕٙذ

ٌِّٛٝرثشف٣رٌشدآٚس٢رؿذرٚرٌشدآٚس٢رٕ٘ٛ٘ٝرتبراؿجبعر

ر رر27)٘ظش٢ ر٤بفت؛ رادأٝ رتؼ٥٥ٗررثٕٝ٘ٛ٘ٝ( رثشا٢ ػلاٜٚ

رٞـتر راخت٥بس ردس رٔلبحجٝ رفشْ رٔ تٛا٣٤، سٚا٣٤

ر ردس رٞتّذاس٢رٚرٞبرحٛصٜوبسؿٙبعرخجشٜ ٢رٌشدؿٍش٢،

رسٚ رؿبخقر٘ؼجت رٌشفت. رلشاس رٔ تٛا٣٤رفشًٞٙ ا٣٤

(CVRٝرث رٚ رٔلبحجٝ رفشْ رسٚا٣٤ رتؼ٥٥ٗ رثشا٢ ٔٙظٛسرر(

ر٘ظشاتر راص رٔ تٛا٣٤ رسٚا٣٤ ر٘ؼجت رؿبخق ٔ بػج١

رٔذ٘ظشر رآصٖٔٛ رٔ تٛا٢ رٔتخلقردسص١ٙ٥ٔ وبسؿٙبػبٖ

رثشا٢ر راٞذافرآصٖٔٛ رتٛض٥ح رثب رٚ راسائ١ررآٟ٘باػتفبدٜ ٚ

رثٝررتؼبس٤فرػ٥ّٕبت٣رٔشثٛطرثٝرٔ تٛا٢رپشػؾ ،رآٟ٘بٞب

ر رٞرآٟ٘باص رؿذ رپشػؾخٛاػتٝ راص رثشاػبعررش٤ه رسا ٞب

٤ٌٛٝر»،ر«٤ٌٛٝرضشٚس٢راػت»ع٥فرػٝرثخـ٣ر٥ِىشتر

ر٥٘ؼت رضشٚس٢ ر٣ِٚ راػت، رٔف٥ذ ر« رضشٚست٣ر»ٚ ٝ٤ٌٛ

رعجمٝ«٘ذاسد ر٘ؼجترر، ثٙذ٢روٙٙذ؛رػپغرثشاػبعرفشَٔٛ،

رسٚا٣٤رٔ تٛا٣٤رٔ بػجٝرؿذ.

 

ر
ر

ر راص ر٘فش ر٤ه رر8فمظ ر٣ِٚر»٘فش راػت، رٔف٥ذ ٝ٤ٌٛ

ر٥٘ؼت رضشٚس٢ ر« روبسؿٙبػبٖ رثم١٥ رٚ رثشٌض٤ذ ٤ٌٛٝر»سا

راػت رضشٚس٢ رضش٤تر« رثٙبثشا٤ٗ روشد٘ذ؛ را٘تخبة سا

ر رٔ تٛا٣٤ رسارؿر75/0سٚا٣٤ رٔلبحجٝ رفشْ رسٚا٣٤ روٝ ذ

ٞبرر٘ـبٖرداد؛رص٤شارثشاػبعرتؼذادرٔتخللب٣٘روٝرپشػؾ

CVRا٘ذ،روٕتش٤ٗرٔمذاسررساراسص٤بث٣روشدٜ
پز٤شفتٝرثشا٢رر1

                                                   
1 Content Validity Ratio 

رر8 رر75/0ٔتخلق،  :Wilson et al.‚ 2012)اػت

ر(.197-210

رػْٛر رٚ ردْٚ راٞذاف رثشسػ٣ رثشا٢ رآٔبس٢ ربٔؼ١

پظٚٞؾرحبضش،رٌشدؿٍشاٖرداخ٣ّرثبصد٤ذوٙٙذٜراصرؿٟشر

ر ر٘ٛسٚص ردس رثٝر1398اكفٟبٖ راػت. رثشسػ٣ررثٛدٜ ٔٙظٛس

رپشػؾ رٌشدؿٍشاٖ، رپشػؾر٘بٔٝرد٤ذٌبٜ رؿبُٔ ٞب٢ررا٢

رثشاػبعررثؼت١رٔـتك رفشْرٔلبحجٝرعشاح٣رؿذ. راص ؿذٜ

CVR= 

 اًذضشٍسٕ سا اًتخاب کشدُتعذاد هتخصصاًٖ کِ گضٌٗٔ  -
 تعذاد کل هتخصصاى

2 

 تعذاد کل هتخصصاى

2 
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ر رتؼذاد رثب٤ذ رٔٛسٌبٖ رآٔبس٢ ٘بٔٝررؾپشػر385رذَٚ

ررٌشدآٚس٢ر٣ٔ روٝ رٔ ُرتزٕغررپشػؾر400ؿذ ردس ٘بٔٝ

ر رؿٟش ردس رداخ٣ّ ر٘مؾر)ٌشدؿٍشاٖ ر٥ٔذاٖ رؿٟش، ٔشوض

رٟبٖ،ردسرٚسٚد٢رچّٟؼتٖٛ،ردسرٚسٚد٢رٔٙبسرٙجبٖ،ردسر

رٚر رػجبػ٣ رٞتُ رٚسٚد٢ ردس رٚا٘هرٚ رو٥ّؼب٢ ٚسٚد٢

رػ٣ رٚ رخٛارٛ رپُ رپُرػف٥ش، رر(ٚػٝ رٚ ر387تٛص٤غ

رپشػرپشػؾ رپب٤ب٣٤ رؿذ. ردادٜ رثشٌـت رثبرر٘بٔٝرؾ٘بٔٝ ٞب

ر٘شْ راص راعراػتفبدٜ روشٚ٘جبخراعرپ٣رافضاس ر)آِفب٢ ;رراع

رپشػؾ814/0 رداد ر٘ـبٖ رداسد.رر( رخٛث٣ رپب٤ب٣٤ ٘بٔٝ

رپشػؾردسٟ٘ب٤تردادٜ رآصٖٔٛر٘بٔٝرٞب٢رحبكُراص ٞب٢ررثب

ر٘بپبسأتش٢ رٚ ررپبسأتش٢ رٚررٕ٘ٛ٘ٝرتهرTٕٞچٖٛ ا٢

رٞبرثشسػ٣رؿذ.راسص٤بث٣رٚرك ترفشض٥ٝرفش٤ذٔٗ

 ّإ پظٍّص ٗافتِ

ضٌاسٖ تشإ دٍ خاهعٔ آهاسٕ  ّإ خوع٘ت ٗظگٍٖ

 خثشگاى ٍ گشدضگشاى

ررٕٞبٖ رؿذ، رٌفتٝ رثبلا ردس روٝ رثخؾرٞبردادٌٜٛ٘ٝ ٢

ر ردس رٚرر27و٥ف٣ رخجشٌبٖ رث٥ـتش رٚ رسػ٥ذ راؿجبع ثٝ

ردا٘ؾ رتى٣ّ٥ٕرروبسؿٙبػبٖ، رت ل٥لات رٔمبعغ آٔٛخت١

ر)9/88) رٔشد رٚ ر6/55دسكذ( رٕٞچ٥ٙٗرا٘ذرثٛدٜدسكذ( .

كٛسترٞذفٕٙذرثبرٔذسػبٖردا٘ـٍبٜ،ررػؼ٣رثشرآٖرؿذرثٝ

رٌشدؿٍش٢رٚروبسؿٙبػبٖراداس٠ر رفؼبلاٖرحٛص٠ ٞتّذاساٖ،

رٔلبحجٝر رٌشدؿٍش٢ رٚ ردػت٣ ركٙب٤غ ٥ٔشاثرفش٣ٍٙٞ،

ر(.1رذَٚر)ؿٛدر

 اًذ ّإ هصاحثِ پاسخ دادُ ضٌاسٖ کاسضٌاساى ٍ خثشگاى کِ تِ فشم ّإ خوع٘ت . ٍٗظگ1ٖخذٍل 

 دسصذ فشاٍاًٖ خٌس٘ت دسصذ فشاٍاًٖ تحص٘لات دسصذ فشاٍاًٖ ٍضع٘ت ضغلٖ

ر4/44رصٖر9/51ردوتش٢ر1/48رٔذسعردا٘ـٍبٜ

ر37روبسؿٙبػ٣راسؿذر1/11رٞتّذاس

ر6/55رٔشد فؼبَردسركٙؼترٌشدؿٍش٢رٚروبسؿٙبػبٖراداس٠ر

ر٥ٔشاثرفش٣ٍٙٞ،ركٙب٤غردػت٣رٚرٌشدؿٍش٢
ر1/11روبسؿٙبػ٣ر7/40

ر

رتٛك٥ف٣ر رآٔبس رت ٥ُّ رٚ رتزض٤ٝ ر٘تب٤ذ ٕٞچ٥ٙٗ

ررپشػؾ ر٘ـبٖ رپبػخردٞذر٣ٔ٘بٔٝ ر٥ٔبٖ رثٝرراص دٞٙذٌبٖ

رر4/58رٞبر٘بٔٝرپشػؾ رٚ رٔشد رصٖرر3/41دسكذ دسكذ

رث٥ـتشرپبػخا٘ذرثٛدٜ ردا١ٙٔرػ٣ٙرر؛ رر25دٞٙذٌبٖردس ر35تب

ر3/40)وبسؿٙبػ٣ررا٘ذرٚرٔذسنردسكذ(رثٛدٜر6/32ػبَر)

ر(.2رذَٚر)ا٘ذرردسكذ(رداؿتٝ

 اًذ ّا پاسخ دادُ ًاهِ ضٌاسٖ گشدضگشاى داخلٖ کِ تِ پشسص ّإ خوع٘ت . ٍٗظگ2ٖخذٍل 

 دسصذ ضغل دسصذ سطح تحص٘لات دسصذ سي )سال( دسصذ خٌس٘ت

 41.3 ٔشد
رد٤پّٓروٕتشراص 17.3 25-15 ر7.8 ر30.5 آصاد

 25.8 وبسٔٙذ 20.2 د٤پّٓ 32.6 25-35

 58.4 صٖ
 12.9 دا٘ـزٛ 3.ر9 فٛقرد٤پّٓ 18.ر6 35-45

 1.7 ث٥ىبس 40.3 ٥ِؼب٘غ 9.12 45-55

رپبػخر٘ذادٜ  17.4 داسرخب٘ٝ 25 فٛقر٥ِؼب٘غ 12.7 55-65 0.3

ر65-75   ر5.9  11.7 ثبص٘ـؼتٝ 2.ر8 ثبلاتشرٚر٢دوتش
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 ٕ پظٍّصّا دادُتدضِٗ ٍ تحل٘ل 

ّإ هَضَعٖ هٌاسة تشإ  تن استخشاجهشحلٔ اٍل: 

 ٕ هَضَعٖ ضْش اصفْاىّا ّتل

بٖرٞبرفشْ٘تب٤ذرتزض٤ٝرٚرت ٥ُّر دٞذرر٢ٔ٣رٔلبحجٝر٘ـ

ر راحذاث رثٝ رخجشٌبٖ رٞبرٞتُربٔؼ١ رثب رٔٛضٛػ٣ ر٢13

رداؿتٙذ ر٘ظش رػشٔب٤ٝرػٙٛاٖ ررٚ رس٢ٚ رثبرٞبرٞتٌُزاس٢ ٣٤

ٔٛضٛػبترص٤شرساردسرثؼتشرؿٟشراكفٟبٖرٔٙبػتردا٘ؼتٙذر

روٝرا٤ٗرپبػخ٣رثٝرٞذفراَٚرپظٚٞؾرحبضشراػت:

ر اٖرتبس٤خ٣رؿىٛفب٣٤ردٚس٣٤روٝرٞبرٞتُٞتُرػٙت٣؛

ر٘ـبٖر٣ٔ دٞٙذر)ٔب٘ٙذركف٢ٛرٚرػّزٛل٣(؛رراكفٟبٖرسا

ردسرٞبرٞتُ راكفٟبٖ را٤ٙىٝ رثٝ رتٛرٝ رثب ردػت٣، ركٙب٤غ ٢

ر ررٟب٣٘ ردػت٣رؿٟشٞبؿجى١ ركٙب٤غ ردسص١ٙ٥ٔ رخلاق ٢

رٔزٞج٣؛ر رٞتُ روٛدوبٖ؛ رٞتُ راػت؛ رؿذٜ ررٟب٣٘ حجت

ٞتُرعترػٙت٣رٚر٥ٌبٞبٖرداس٣٤ٚ؛رٞتُرادث٣،رٞت٣ّروٝر

راتبق راص راكفٟبٖررٞش٤ه رؿبػشاٖ راص ر٤ى٣ ر٘بْ رثٝ ٞب

داخُرٞشرٌزاس٢رٚردسرر)كبئت،رٔـتبق،رٞبتفرٚ...(ر٘بْ

راؿؼبسرخٛؿ٤ٛٙؼ٣ رثٝ رٕٞبٖرؿبػشرٚرراتبقرد٤ٛاسٞب ؿذ٠

،رٞبرّٔ فٝٞبرٔض٤ٗرٚرٚػب٤ُرٔٛرٛدردسراتبقرٔب٘ٙذررإِبٖ

رٞتُررٞبرپشدٜ رؿٛد؛ رعشاح٣ رٔذ٘ظش رؿبػش راؿؼبس رثب ...ٚ

٘ؼبر٣رثبرتٛرٝرثٝرؿىٛفب٣٤راكفٟبٖردسص١ٙ٥ٔر٘ؼبر٣ر

ر)ٔخُٕ رتشٔٝرػٙت٣ رصس٢رثبف٣، رٚ ردٚساٖررثبف٣ ردس ثبف٣

رػ رٚ ر)ٚرٛدركف٢ٛ ركٙؼت٣ ر٘ؼبر٣ رٚ ّزٛل٣(

رٚ...رٞبروبسخب٘ٝ رثبفٙبص ٢ر٘ؼبر٣رثضس٣ٌرچٖٛرس٤ؼجبف،

دسردٚساٖرپ٢ّٟٛ(؛رٞتُرثبرٔٛضٛعرؿبٞٙبٔٝر)ثبرتٛرٝرثٝر

رؿبٞٙبٔٝ رٚ رؿبٞٙبٔٝ رثٝ رػْٕٛ ررػلال١ ٢رٞبرٞتُخٛا٣٘(؛

ث٥ٕبسػتبٖ؛رٞتُرٔٛػ٥م٣ر)ثٝرد٥ُِرٚرٛدرردسٔب٣٘رٚرٞتُ

ر راكفٟبٖ رؿٟش ردس رفشاٚاٖ رٔٛػ٥م٣ رػجهر٥ٔشاث ٔب٘ٙذ

رتبدر روؼب٣٤، راػتبد رچٖٛ رٔـب٥ٞش٢ راكفٟبٖ؛ ٔٛػ٥م٣

ر رٚ...؛ رػب٣ِٞبراتبقاكفٟب٣٘ روبخ ردس رٔٛػ٥م٣ رٚرر٢ لبپٛ

ٞتُرػجبػ٣؛رثشٌضاس٢رٔٛػ٥م٣رص٘ذٜردسرص٤شرپُرخٛارٛر

وبسٚا٘ؼشارٚرٞتُرث٥بثب٣٘رر؛رٞتُ(ٚرٔٛص٠رٔٛػ٥م٣راكفٟبٖ

 (.3رذَٚر)

 ًتاٗح تدضِٗ ٍ تحل٘ل فشم هصاحثِ تِ سٍش کذگزاسٕ تاص .3خذٍل 

 گزاسٕ دس ضْش اصفْاى ّتل هَضَعٖ هٌاسة تشإ سشهاِٗ

ر٢رػٙت٣ٞبرٞتُ

ر(ٞتُرثبرٔٛضٛعرتبس٤خ)ٌزاس٘ذرراٖرتبس٤خ٣رؿىٛفب٣٤رؿٟشراكفٟبٖرسارثٝرٕ٘ب٤ؾر٣ٔدٚس٣٤روٝرٞبرٞتُ

راكفٟبٖ،رؿٟشرخلاقركٙب٤غردػت٣راػت(ثبرتٛرٝرثٝرا٤ٙىٝر)٣٤رثبرٔٛضٛعركٙب٤غردػت٣رٞبرٞتُ

رثبرتٛرٝرثٝرا٤ٙىٝراكفٟبٖ،رؿٟشردٚػتذاسروٛدنراػت()ٞتُروٛدوبٖر

رٞتُرٔزٞج٣

رٞتُرعترػٙت٣رٚر٥ٌبٜرداس٣٤ٚ

رثبرتٛرٝرثٝرٚرٛدر٥ٔشاثرادث٣ردسرؿٟشراكفٟبٖ؛رؿبػشا٣٘رچٖٛركبئت،رٔـتبق،ر٘ـبط،روٕبَ،رػجذاِشصاق،رٞبتف،راػتبدرٕٞب٣٤،ر)ٞتُرادث٣ر

رؿ٥شاص٢رٚ...(رٕٞب٢

ر(ٚرٛدر٥ٔشاثركٙؼت٣رٚرػٙت٣رسٚرثٝرفشأٛؿ٣ردسرؿٟشراكفٟبٖ)ٞتُر٘ؼبر٣ر

رٞتُرثبرٔٛضٛعرؿبٞٙبٔٝ

رث٥ٕبسػتبٖر٢ردسٔب٣٘رٚرٞتُٞبرٞتُ

رٞتُرٔٛػ٥م٣

روبسٚا٘ؼشارٞتُ

رٞتُرثبرٔٛضٛعرث٥بثبٖ
ر
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هشحلٔ دٍم: تشسسٖ تواٗل گشدضگشاى تِ اقاهت دس 

رٕ هَضَعّٖا ّتل

ردسررثٝ رالبٔت رثٝ رٌشدؿٍشاٖ رتٕب٤ُ رثشسػ٣ ٔٙظٛس

رٞبرٞتُ رآصٖٔٛ راص رٔٛضٛػ٣ ٢Tثٟشٜرر٢1ارٕ٘ٛ٘ٝرتهر

رپشػؾ رص٥ٔٙٝ را٤ٗ ردس رؿذ. رپٙذررٌشفتٝ رع٥ف ٞب٢

ثٝرٔم٥بعرر5تبرر٢1ر٥ِىشترثبراختلبفرٔمبد٤شرار٤ٌٝٙض

رثبرارفبكّٝ رٚ راػتفبدٜ رآصٖٔٛ رتؼت رثشا٢ رٚ رتجذ٤ُ ٢

رپشػؾ را٤ٙىٝ رثٝ ررتٛرٝ ر٥ِىشت رع٥ف ،را٘ذرثٛدٜٞب٢

(ردسر٘ظشرٌشفتٝرؿذ.ر٥ٔب٥ٍ٘ٗرٔفشٚم)ر3ٔمذاسرٚػظر

ر٥ٔب٥ٍ٘ٗر راص رٔتغ٥ش رٞش رثشا٢ ر٥ٔب٥ٍ٘ٗ راٌش دسٟ٘ب٤ت

ر٘ـبٖر٣ٔرتشرثضسئفشٚمر رسا رتٕب٤ُرص٤بد دٞذ.ررثبؿذ،

ٔؼٙبداس٢(روٝرثب٤ذرػغحر)رSigدسرا٤ٗرص٥ٔٙٝرػلاٜٚرثشر

ر راص رثشسػ٣رر05/0وٕتش ر٥٘ض رپب٥٤ٗ رٚ رثبلا رػغح ثبؿذ،

ر)ر٣ٔ رٔخجترثبؿٙذ رثب٤ذ ردٚ رٞش روٝ رفؼبَرٔؤٔٙؿٛد ٣رٚ

ر ر1391ل٣ٔٛ٥، ر202-206: رثٙبثشا٤ٗ رٚر(؛ رتزض٤ٝ ٘تب٤ذ

ر رتٛك٥ف٣ ررٞبردادٜت ٥ُّ ر4)رذَٚ ر٘ـبٖ ردٞذر٣ٔ(

راصر)ردسكذ6/55 رٌشدؿٍشاٖ راص رص٤بد( رٚ رص٤بد ثؼ٥بس

ر ردس ربٞرٞتُالبٔت راػتمجبَ رٔٛضٛػ٣ ؛روٙٙذر٢ٔ٣

رردػترٕٞچ٥ٙٗر٘تب٤ذرثٝ رآصٖٔٛ راص ٢رارٕ٘ٛ٘ٝرتهرTآٔذٜ

(Sig= 0رر ر٥ٔب٥ٍ٘ٗ رتفبٚت ر0٣ٔر≥ٚ ر٘ـبٖ دٞذرر(

رالبٔتردسر ٌشدؿٍشاٖرداخ٣ّردسروُرتٕب٤ُرص٤بد٢رثٝ

رص٤شارر٢رٔٛضٛػ٣ٞبرٞت١ُٕٞر دسرؿٟشراكفٟبٖرداس٘ذ؛

،ر1پشػؾر)را٢ررذ٤ذرثشا٢رآٟ٘برخٛاٞذرثٛدرا٤ٗرتزشثٝ

ر ر٘ظشخٛا٣ٞرر(؛4رذَٚ ردس روٝ راػت رحب٣ِ ردس ا٤ٗ

ٞب٢ر)ٔٛضٛػبت(رٔختّفرآؿىبسرؿذرتٕب٤ُررتٓدسثبس٠ر

ر ردس رالبٔت رثٝ رٚرٞبرٞتُآٟ٘ب روٛدوبٖ رٔٛضٛػ٣ ٢

رٔزٞج٣ردسرؿٟشراكفٟبٖروٓراػت.

                                                   
1 One Sample T-test 

اصرٌشدؿٍشاٖرثٝرثؼ٥بسرص٤بدرٚرص٤بد(ر)دسكذرر7/44

رٞبرٞتُالبٔتردسر ثؼ٥بسرص٤بدر)دسكذرر٢1/73ر٘ؼبر٣،

ر ردس رالبٔت رثٝ رص٤بد( رٞبرٞتُٚ رػٙت٣، دسكذرر٢7/67

ر) رثٝرالبٔتردس رٚرص٤بد( رتبس٤خرٞبرٞتُثؼ٥بسرص٤بد ٣٤روٝ

ر رٕ٘ب٤ؾ رثٝ رسا راكفٟبٖ رر،ٌزاس٘ذر٣ٔؿىٛفب٣٤

رر9/66 ردسر)دسكذ رالبٔت رثٝ رص٤بد( رٚ رص٤بد ثؼ٥بس

ررٞتُ ثؼ٥بسرص٤بدرٚرص٤بد(رثٝر)دسكذرر6/72وبسٚا٘ؼشاٞب،

ثؼ٥بسر)دسكذرر1/40كٙب٤غردػت٣،ر٢رٞبرٞتُالبٔتردسر

ر رالبٔتردس رثٝ رص٤بد( رٚ رٔٛضٛعرعترٞبرٞتُص٤بد ٣٤رثب

ر رالبٔتردسرر10ػٙت٣، رثٝ رص٤بد( رٚ رص٤بد ر)ثؼ٥بس دسكذ

ثؼ٥بسرص٤بدرٚرص٤بد(رثٝر)دسكذرر٢5/23رٔزٞج٣،رٞبرٞتُ

ر ردس رٞبرٞتُالبٔت روٛدن، رٔٛضٛع رثب دسكذرر٢4/35

ر ردس رالبٔت رثٝ رص٤بد( رٚ رص٤بد رث٥بثبٞبرٞتُ)ثؼ٥بس ٣٘،ر٢

رر3/40 ردسر)دسكذ رالبٔت رثٝ رص٤بد( رٚ رص٤بد ثؼ٥بس

رٞبرٞتُ رادث٣، رر٢3/32 رثٝر)دسكذ رص٤بد( رٚ رص٤بد ثؼ٥بس

ر ردس رفشدٚػ٣،رٞبرٞتُالبٔت رؿبٞٙب١ٔ رٔٛضٛع رثب ٣٤

رر5/61 ردسر)دسكذ رالبٔت رثٝ رص٤بد( رٚ رص٤بد ثؼ٥بس

ثؼ٥بسرص٤بدرٚرص٤بد(ر)دسكذرر٢5/37رٔٛػ٥م٣رٚرٞبرٞتُ

ر ردس رالبٔت رثٛد٘ذررػلالٝر٣دسٔب٘ر٢ٞبرٞتُثٝ رٔٙذ

ر(.4)رذَٚر



ر
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هٌظَس تشسسٖ ه٘ضاى گشاٗص گشدضگشاى داخلٖ تِ اقاهت دس  إ تِ ًوًَِ تک T. تدضِٗ ٍ تحل٘ل تَص٘فٖ ٍ آصهَى 4خذٍل 

 هٌثع: ًَٗسٌذگاى()ّإ هَضَعٖ  ّتل

 هتغ٘شّا

 (%95سطح اطوٌ٘اى إ ) ًوًَِ تک Tآصهَى  فشاٍاًٖ

 صٗاد هتَسط کن کن تس٘اس
 تس٘اس

 صٗاد

پاسخ 

 ًذادُ

سطح 

 هعٌاداسٕ

ضشٗة 

 چَلگٖ

تفاٍت 

 ه٘اًگ٘ي
T ىه٘ضا   

سطح 

 پاٗ٘ي

سطح 

 تالا

 تٕب٤ُرثٝرالبٔتردسرٞتُرٔٛضٛػ٣
16 39 114 116 99 3 

ر000/0 ر-461/0 ر633/0 ر300/11 ر52/0 ر74/0
ر1/4% ر10% ر5/29% ر0/30% ر6/25% ر8/0%

 كٙب٤غر٘ؼبر٣ٞتُرثبرٔٛضٛعر
ر9 79 120 109 64 6 

ر000/0 ر-047/0 ر367/0 ر754/6 ر26/0 ر47/0
ر3/2% ر4/20% ر0/31% ر2/28% ر5/16% ر6/1%

 ٞتُرثبرٔٛضٛعرػٙت٣
ر4 11 87 111 172 2 

ر000/0 793/0- 132/1 889/23 04/1 23/1 
ر1% ر9/2% ر5/22% ر7/28% 4/44% 5/0% 

ؿىٛفب٣٤رتبس٤خرؿٟشرر٠ٔٛضٛعردٚس

 ٟبٖفاك

ر5 ر20 98 132 130 2 
ر000/0 ر280/19 840/0 -597/0 ر04/1 84/0

3/1% 2/5% 3/25% 1/34% 6/33% 5/0% 

ؼشا  ٔٛضٛعروبسٚا٘
7 16 103 130 129 2 

ر000/0 630/0- 830/0 920/18 83/0 03/1 
ر8/1% ر2/4% ر6/26% 6/33% 3/33% 5/0% 

ر٣ٔٛضٛعركٙب٤غردػت
2 33 69 137 144 2 

ر000/0 ر-716/0 ر11/1 91/0 339/20 008/1
5/0% 5/8% 8/17%  4/35% 2/37% 5/0% 

 ٔٛضٛعرعترػٙت٣
23 71 136 105 50 2 

ر000/0 ر-128/0 229/0 153/4 12/0 34/0 
ر3/18% 6% 1/35% 1/27% 13% 5/0% 

رٞتُرثبرٔٛضٛعرٔزٞج٣ر

 ..(.ر)ٔب٘ٙذرٔذاسعرػ٥ّٕٝرٚ

126 112 105 31 8 5 
ر000/0 ر529/0 ر-830/0 ر-523/15 93/0- 72/0- 

6/32% 29% 27% 8% 2% 4/1% 

 ٞتُرثبرٔٛضٛعروٛدوبٖ
ر61 94 133 56 35 8 

ر000/0 209/0 237/0- 970/3- 36/0- 12/0- 
ر5/14% 3/34% 3/24% 8/15% 0/9% 1/2% 

ٞتُرثبرٔٛضٛعرث٥بثبٖرٚرػجهرٔٙبعكر

 ث٥بثب٣٘رٚرو٤ٛش٢

3 65 178 97 40 4 
ر000/0 247/0 277/0 065/6 19/0 37/0 

ر1/25% 0/46% 8/16% 8/0% ر3/10% 0/1% 

 ٞتُرثبرٔٛضٛعرادث٣
ر10 39 173 109 47 9 

ر000/0 074/0- 381/0 025/8 29/0 47/0 
6/2% 10% 7/44% 2/28% 1/12% 3/2% 

 خٛا٣٘رٞتُرثبرٔٛضٛعرؿبٞٙبٔٝرٚرؿبٞٙبٔٝ
8 68 181 70 55 5 

ر000/0 269/0 251/0 012/5 15/0 35/0 
ر3/1% 2/14% 1/18% 7/46% 5/17% 1/2%

 ٞتُرثبرٔٛضٛعرٔٛػ٥م٣
2 24 117 130 108 6 

ر000/0 ر835/0 -297/0 ر74/0 520/17 93/0 
5/0% 2/6% 2/30% 6/33% 9/27% 6/1% 

 ٞتُرثبرٔٛضٛعردسٔب٣٘ردسرؿٟشراكفٟبٖ
9 61 168 98 47 4 

ر000/0 065/0 295/0 035/6 20/0 39/0 
3/2% 8/15% 4/43% 3/25% 2/12% 0/1% 

ر

رداخ٣ّررثٝ رٌشا٤ؾرٌشدؿٍشاٖ ر٥ٔضاٖ رثشسػ٣ ٔٙظٛس

٢رٔٛضٛػ٣رپ٥ـٟٙبدؿذٜرٞبرٞتُثٝرالبٔتردسرٞش٤هراصر

رتٛرٝرثٝرا٤ٙىٝر ٘شٔبَرثٛد٘ذ،ررٞبردادٜدسرؿٟشراكفٟبٖرثب

ر5تبرر1ا٢ر٥ِىشترثبراختلبفرٔمبد٤شرر٤ٌٙٝضع٥فرپٙذر

رٔم٥بعر راَٚرارفبكّٝثٝ رتؼترفشض١٥ رثشا٢ رٚ رتجذ٤ُ ٢

ر رالبٔتردس رثٝ رٔٛضٛػ٣رٞبرٞتُ)ٌشا٤ؾرٌشدؿٍشاٖ ٢
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ر راص راػت( رص٤بد رآصٖٔٛ ر٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٢رارٕ٘ٛ٘ٝرتهرTٔمب٤ؼ١

ر ر٘ـبٖ ر٘تب٤ذ رؿذ. رداخ٣ّرر٣ٔاػتفبدٜ رٌشدؿٍشاٖ دٞذ

ر ردس رالبٔت رثٝ رص٤بد٢ ر٘ؼبر٣،ٞبرٞتُتٕب٤ُ ػٙت٣،رر٢

ر٘ـبٖرٞبرٞتُ رسا راكفٟبٖ رؿىٛفب٣٤ ردٚساٖ روٝ ٣٤

روبسٚا٘ؼشا،رٞتُركٙب٤غردػت٣،رعترػٙت٣،ردٞٙذ،رٞتُر٣ٔ

رٞتُرٔٛػ٥م٣رٚرٞتُر رٞتُرؿبٞٙبٔٝ، رادث٣، ٞتُرث٥بثب٣٘،

ر ردسٔب٣٘ ر)رذَٚ روٝرر(؛4داس٘ذ راػت رحب٣ِ ردس ا٤ٗ

ر ردس رالبٔت رثٝ رداخ٣ّ رٌشدؿٍشاٖ ٢رٞبرٞتٌُشا٤ؾ

رٔزٞج٣رٚروٛدوبٖروٓرثٛدٜراػت.

ر٘بدسػت٣ر رثؼذ٢رثشا٢رثشسػ٣ردسػت٣ر٤ب رٔشح١ّ دس

ر ر)١ٕٞ ردْٚ ردسرٞبرٞتُفشض١٥ رپ٥ـٟٙبد٢ رٔٛضٛػ٣ ٢

را٤ِٛٚتر رداخ٣ّ رٌشدؿٍشاٖ ر٘ظش راص راكفٟبٖ ؿٟش

راصرآصٖٔٛرفش٤ذٔٗراػتفبدٜرؿذٜراػتر ٤ىؼب٣٘ر٘ذاس٘ذ(،

ر(.5رذَٚر)

رستج١ر ر٥ٔب٥ٍ٘ٗ رثشسػ٣ رٚ رفش٤ذٔٗ رآصٖٔٛ ٘تب٤ذ

را٤ِٛٚترٌشدؿٍشاٖرٞبرٞتُ ثشا٢رالبٔتر٢رٔٛضٛػ٣رٚ

دٞذراصرد٤ذٌبٜرٌشدؿٍشاٖرداخ٣ّر١ٕٞرر٣ٔدسرآٟ٘بر٘ـبٖر

٢رٔٛضٛػ٣را٤ِٛٚتر٤ىؼب٣٘ر٘ذاس٘ذرٚرا٤ٗرخٛدرٞبرٞتُ

ر٘تب٤ذر راػت. رپظٚٞؾ ردْٚ رفشض١٥ ردسػت٣ رثش تأ٥٤ذ٢

ر ر٥ٔب٥ٍ٘ٗرستج١رٞبرٞتُحبو٣راػترر5رذَٚ ٢رػٙت٣رثب

ر81/7 رستج١ ر٥ٔب٥ٍ٘ٗ رثب ردػت٣ ركٙب٤غ رٞتُ ٚرر42/7،

رٞبرٞتُ ردٚساٖ روٝ رسار٣٤ راكفٟبٖ رؿىٛفب٣٤ تبس٤خ٣

ر٣ٔ ررٕ٘ب٤ؾ رستج١ ر٥ٔب٥ٍ٘ٗ رثب را٤ِٛٚتر17/7دٞٙذ رػٝ ،

رٌشدؿٍشاٖرداخ٣ّرثشا٢رالبٔترٞؼتٙذ.

 فشٗذهيآصهَى . ًتاٗح 5خذٍل 

 ٕ آصهَى فشٗذهيّا آهاسُ ه٘اًگ٘ي ستثِ تعذاد ًوًَِ دس ضْش اصفْاى( گزاسٕ هتغ٘ش )ّتل هَضَعٖ هٌاسة تشإ سشهاِٗ

ر٢رػٙت٣ٞبرٞتُ ر81/7 387

 4/651تؼتروب٢رٔشثغ;ر

ر10دسر١رآصاد٢;ر

 0/0ػغحرٔؼٙبداس٢;

ردٞٙذرر٢رتبس٤خ٣رؿىٛفب٣٤رؿٟشراكفٟبٖرسارٕ٘ب٤ؾر٣ٔٞبردٚس٣٤ٜروٝرٞبرٞتُ

ر(ٞتُرثبرٔٛضٛعرتبس٤خ)
ر17/7 387

خلاقركٙب٤غرثبرتٛرٝرثٝرا٤ٙىٝراكفٟبٖ،رؿٟشر)٣٤رثبرٔٛضٛعركٙب٤غردػت٣رٞبرٞتُ

ردػت٣راػت(
ر42/7 387

رٞتُرعترػٙت٣رٚر٥ٌبٜرداس٣٤ٚ ر86/4 387

٣رچٖٛركبئت،ر)ٞتُرادث٣ر ثبرتٛرٝرثٝرٚرٛدر٥ٔشاثرادث٣ردسرؿٟشراكفٟبٖ؛رؿبػشا٘

رٔـتبق،ر٘ـبط،روٕبَ،رػجذاِشصاق،رٞبتف،راػتبدرٕٞب٣٤،رٕٞب٢رؿ٥شاص٢رٚ...(
ر18/5 387

ر(ثٝرفشأٛؿ٣ردسرؿٟشراكفٟبٖٚرٛدر٥ٔشاثركٙؼت٣رٚرػٙت٣رسٚر)ٞتُر٘ؼبر٣ر ر18/5 387

رٞتُرثبرٔٛضٛعرؿبٞٙبٔٝ 387 74/4 

رث٥ٕبسػتبٖر٢ردسٔب٣٘رٚرٞتُٞبرٞتُ 387 04/5 

رٞتُرٔٛػ٥م٣ 387 68/6 

روبسٚا٘ؼشارٞتُ ر13/7 387

رٞتُرثبرٔٛضٛعرث٥بثبٖ ر79/4 387

 

 گ٘شٕ ًت٘دِ

ػبص٢رثبصاسركٙؼتررٔٙظٛسرٔتٙٛعرٞب٢راخ٥شرثٝردسرػبَ

ٞتّذاس٢رٚراحتشاْرثٝرػ٥ّمٝرٚر٥٘بصٞب٢رٌشٜٚرخبك٣راصر

ر رٌشفتٝٞبرٞتٌُشدؿٍشاٖ، رؿىُ رٔٛضٛػ٣ روٝرر٢ ا٘ذ

ر ٢رٔٛضٛػ٣رثشر٤هرٞبرٞتُٔٛضٛعرپظٚٞؾرحبضش٘ذ.

وٙٙذر١ٕٞرر٣ٔٔٛضٛعر)تٓ(رخبفرتأو٥ذرداس٘ذرٚرػؼ٣ر

آٖرٔٛضٛعراسائٝرٞبرٚرخذٔبترخٛدرسارثشاػبعررفؼب٥ِت

رثبرتٛرٝرثٝرا٤ٙىٝرؿٟشراكفٟبٖر٤ى٣راصرٟٔٓ تش٤ٗرردٞٙذ.
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رثٝ راػت، رپظٚٞؾررٔمبكذرٌشدؿٍش٢را٤شاٖ رٔٙغم١ ٔخبث١

را٘تخبةرؿذ.

ر راػت رثٛدٜ رآٖ رثش رپظٚٞؾرػؼ٣ را٤ٗ ٢رٞبرٞتُدس

رػشٔب٤ٝ رثشا٢ رٔٙبػت رؿٟشررٔٛضٛػ٣ رثؼتش ردس ٌزاس٢

اكفٟبٖراصرد٤ذٌبٜروبسؿٙبػبٖرٚرخجشٌبٖرؿٙبػب٣٤رؿٛ٘ذر

ر را٥ٕٞترثؼضا٣٤رٚ رثبصاس رتمبضب٢ رٔغبِؼ١ روٝ رآ٘زب٣٤ اص

رد٤ذٌبٜرٌشدؿٍشاٖرداخ٣ّرػٙز٥ذٜرٚرثشسػ٣رؿذر داسد،

روٝرٌشٜٚرثضس٣ٌراصرٔـتش٤بٖرؿٟشراكفٟبٖرٞؼتٙذ.

ر٘خؼتر رٌشدؿٍشاٖ، رد٤ذٌبٜ رػٙزؾ ثشا٢

٢رآٖرٞبرٔلذاق٢رٔٛضٛػ٣رٚرٞبرٞتُٔفْٟٛررپظٚٞـٍش

رثشا٢رٔلبحجٝ ٞب٢ررتٓرػپغؿٛ٘ذٌبٖرتـش٤حروشدرٚررسا

رٚر روبسؿٙبػبٖ رثب رٔلبحجٝ راص رٔؼتخشد ٔٛضٛػ٣

ر رػٙٛاٖ رثب رر٥ٙٝصٔخجشٌبٖ رت مك رلبثُ ٢رٞبرٞتُٞب٢

رثٝ راكفٟبٖ ردس رٚررٔٛضٛػ٣ رتشر٥ بت رػٙزؾ ٔٙظٛس

٥ٔضاٖرتٕب٤ُرثٝرالبٔتردسرٞشرلبِترٔٛضٛػ٣ردسراخت٥بسر

ر.لشاسرٌشفترآٟ٘ب

رٔ لٛلات،رٚرخذٔبتراصرثؼض٣رثبصاس٤بث٣ردس

رػپغرٚروٙذر٣ٔرعشاح٣راسرٔذ٘ظشرٔ لَٛروٙٙذٜرػشضٝ

٥ٌشد؛ردسٔمبثُرثؼض٣راصرر٣ٔرؿىُرٔ لَٛرثشا٢رتمبضب

وبلاٞبرٚرٔ لٛلاترعشفرتمبضبرٞؼتٙذروٝردسثبس٠رآٟ٘بر

٘خؼترثب٤ذر٥٘بصػٙز٣ركٛستر٥ٌشدرٚرػپغرٔ لَٛر

رٚر رعشاح٣ رٔخبعت رٌشا٤ؾ رٚ رػ٥ّمٝ ر٥٘بص، ثشاػبع

ر) رفؼ٣ّ رٔ لَٛ ردسثبس٠ رؿٛد. ٢رٞبرٞتُػشضٝ

رٔلشفر رتزشث١ رٔخبعت را٤ٙىٝ رثٝ رتٛرٝ رثب ٔٛضٛػ٣(

ر رالبٔتردس رٚ ررٞبرٞتُپ٥ـ٥ٗر٘ذاؿتٝ ٢رالبٔت٣رٞبرٔىبٖٚ

ر٣ٕ٘ را٤زبد رٔـبث٣ٟ رتزشث١ رآٔبسررد٤ٍش راعلاػبترٚ وٙذ،

ٔشثٛطرثٝرٚضؼ٥ترفؼ٣ّردسرأىب٘بترالبٔت٣رساٍٞـب٢ر

رتـش٤حرٔفْٟٛر راصرا٤ٗرسٚرثب دسنرتمبضب٢رآت٣ر٥٘ؼت؛

عتر)ٌشدؿٍشاٖ(رٚراسائ١ر٢رٔٛضٛػ٣رثشا٢رٔخبٞبرٞتُ

٢رٔٛرٛدردسرػب٤شروـٛسٞب،رثبصاس٢رٞبرٕ٘ٛ٘ٝٔلبد٤كرٚر

رآٖر رثشاػبع رٔخبعت روٝ راػت رؿذٜ رعشاح٣ فشض٣

رٔذ٘ظشر رٔ لَٛ رثٝ رسا رتٕب٤ُرخٛد رتشر٥ بترٚ ٥ٔضاٖ

روٙذ.راظٟبسر٣ٔ

ر راػتٙجبع٣ رت ٥ُّ رٚ رتزض٤ٝ رٔغبِؼبت رٞبردادٜ٘تب٤ذ

ر رداد ر٘ـبٖ راحذاث رثش روبسؿٙبػبٖ ٢رٞبرٞتُربٔؼ١

رٔٛض رثب رر13ٛػ٣ رػٙٛاٖ راكفٟبٖ رؿٟش ر٘ظشردس اتفبق

رػشٔب٤ٝ رٔٛضٛػبترٞبرٞتٌُزاس٢رس٢ٚررداؿتٙذرٚ ٣٤رثب

ر رػٙت٣، رٞبرٞتُٞتُ روٝ رؿىٛفب٣٤ردٚس٣٤ رتبس٤خ٣ اٖ

ر٘ـبٖر٣ٔ ٔب٘ٙذركف٢ٛرٚرػّزٛل٣(،ر)دٞٙذرراكفٟبٖرسا

٢ركٙب٤غردػت٣،رٞتُروٛدوبٖ،رٞتُرٔزٞج٣،رٞتُرٞبرٞتُ

رٞتُرادث٣، ٞتُر٘ؼبر٣،ررعترػٙت٣رٚر٥ٌبٞبٖرداس٣٤ٚ،

ر رؿبٞٙبٔٝ، رٔٛضٛع رثب رٚرٞبرٞتُٞتُ ردسٔب٣٘ ٢

رٞتُرٞتُ رٔٛػ٥م٣، رٞتُ رٞتُررث٥ٕبسػتبٖ، رٚ وبسٚا٘ؼشا

رد رسا رثبرث٥بثب٣٘ ردا٘ؼتٙذ. رٔٙبػت راكفٟبٖ رؿٟش رثؼتش س

٢رپ٥ـٟٙبد٢روبسؿٙبػبٖرثشرٞبرٞتُتٛرٝرثٝرا٤ٙىٝرث٥ـتشر

راصرٞبرٔؤِفٝ رحبكُ ر٘تب٤ذ رداس٘ذ، رتأو٥ذ رفش٣ٍٙٞ ٢

ر.اػتر(2012ٚر)ٚپظٚٞؾرحبضش،رتأ٥٤ذ٢رثشرٔغبِؼبتر

ر رت ٥ُّ رٚ رتزض٤ٝ رپظٚٞؾ، ردْٚ رٔشح١ّ ر387دس

ر٘ٛسٚصررپشػؾ ردس روٝ رٌشدؿٍشا٣٘ رتٛػظ رپشؿذٜ ٘ب١ٔ

رآٖرر1398 رآؿىبسوٙٙذ٠ رثٛد٘ذ، روشدٜ رػفش راكفٟبٖ ثٝ

ر رالبٔتردس راص رٌشدؿٍشاٖ ٢رٔٛضٛػ٣رٞبرٞتُاػتروٝ

ردسراػتمجب رالبٔت رثٝ رص٤بد٢ رٌشا٤ؾ رٚ روشد رخٛاٞٙذ َ

رثشدٜرداس٘ذ.ر٢ر٘بْٞبرٞتُ

روٝر راػت رآٖ رٌٛاٜ رفش٤ذٔٗ رآصٖٔٛ ر٘تب٤ذ ٕٞچ٥ٙٗ

ر رثب رٞتُ رػٝ رٚرالبٔتردس ردػت٣ ركٙب٤غ رػٙت٣، ٔٛضٛع

٣٤روٝردٚساٖرتبس٤خ٣رؿىٛفب٣٤راكفٟبٖرسار٘ـبٖرٞبرٞتُ

ردسرا٤ِٛٚتراػت.ر٣ٔ رثشا٢رآٟ٘ب را٤ٗرثبر٘تب٤ذرا٤ٗردٞٙذ،

رؿٟش٢رثٝراكفٟبٖروٝرداسدرٛا٣ٕ٘ٞخرٔٛضٛع رٔخبث١

ردسردػت٣ركٙب٤غرخلاقرؿٟشٞب٢راصر٤ى٣رٚرتبس٤خ٣

ر.اػترؿذٜرحجترخلاقرؿٟشٞب٢ررٟب٣٘رؿجى١
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رػشٔب٤ٝ ر٘تب٤ذ، رثشٔجٙب٢ رپظٚٞؾ ردسررا٤ٗ رسا ٌزاس٢

رٞبرٞتُ رٔٙبػت راكفٟبٖ رؿٟش ردس رٔٛضٛػ٣ دا٘ذ؛رر٢ٔ٣

رٞتُر ررض رثٝ راكفٟبٖ رؿٟش ردس رحبضش رحبَ ردس ص٤شا

ر رثٝ روٝ رخٛدرػجبػ٣ رتبس٤خ٣ رٚ رخبف رٔؼٕبس٢ د٥ُِ

ا٣ِّّٕرؿٙبختٝررا٢ردسرػغحر٣ّٔرٚرٌبٜرث٥ٗرٔخبث١رربرثٝرثٝ

رؿذٜراػت،رٞتُرد٤ٍش٢ردسرا٤ٗرػغحرٚرٛدر٘ذاسد.

ر راحذاث ر٘ٛآٚس٢رٞبرٞتُدسٚالغ ر٤ه رٔٛضٛػ٣، ٢

راكفٟبٖر رؿٟش ردس رٌشدؿٍش٢ رٚ رٞتّذاس٢ رحٛص٠ دس

ر رٚ رثٛد راحذاثٞبرٞتُخٛاٞذ رٔٛضٛػبترر٢ رثب ؿذٜ

رث را٤ِٛٚترثٝرٝپ٥ـٟٙبد٢رٚ رداسا٢ ر٤هرربرث١رر٤ٚظٜ ٔخبث١

ر٘مؾ روـٛس رػغح ردس ر٣ٔرٌشدؿٍش٢ روٙٙذ؛رآفش٣ٙ٤

٢رٔٛضٛػ٣،رٌشدؿٍشاٖرثبرػلا٤كر٤ٚظٜرٞبرٞتُػلاٜٚررثٝ

ر٣ٔ ررزة رخٛد رػٕت رثٝ رثٝرسا روٝ رٔؼَٕٛرروٙٙذ عٛس

رػْٕٛر رثٝ ر٘ؼجت رث٥ـتش٢ رٞض١ٙ٤ رپشداخت رثٝ تٕب٤ُ

رٌشدؿٍشاٖرداس٘ذ؛رثشا٢رٕ٘ٛ٘ٝراحذاثرٞتُرٔٛػ٥م٣ردس

رثٝ رٔٛػ٥م٣ رثشا٢ردٚػتذاساٖ راكفٟبٖ رٔىتتررؿٟش ٤ٚظٜ

رٔٛػ٥م٣راكفٟبٖررزاةراػت.

٢رٔٛضٛػ٣رثشا٢ر٥ٔضثب٣٘رس٤ٚذادٞبرٞبرٞتُٕٞچ٥ٙٗر

٢رٔشتجظرثبرحٛص٠رفؼب٥ِترخٛدر٘ؼجترثٝرٞبررـٙٛاسٜٚر

رثشا٢رٕ٘ٛ٘ٝررٞبرٞتُػب٤شر ٢رٞبرٞتُٔض٤ترسلبثت٣رداس٘ذ؛

رٞبرؿتادث٣ر٥ٔضثبٖر رٞبررـٙٛاس٢ٜرؿؼش، ٔشاػٓر٢رادث٣،

رٔـبثٝر رس٤ٚذادٞب٢ رٚ رادة رٚ رؿؼش رثضسٌبٖ راص تز٥ُّ

رٞؼتٙذ.

ررثٝ رٔٛضٛػبترص٤ش رر٣ٔػلاٜٚ ردس ٢رٞبرپظٚٞؾتٛا٘ذ

رآت٣رٔذ٘ظشرثبؿذ:

رخبسر٣ر • رٌشدؿٍشاٖ رد٤ذٌبٜ رثشسػ٣ رٚ ٔغبِؼٝ

ر٢رٔٛضٛػ٣رؿٟشراكفٟبٖ؛ٞبرٞتُدسثبس٠رالبٔتردسر

رػشٔب٤ٝ • ر٥ٔضاٖ رٚررثشسػ٣ راحذاث رثشا٢ ٌزاس٢

ر٢رٔٛضٛػ٣؛ٞبرٞتُتز٥ٟضر

ر • رعشاح٣ رٔذَٞبرٞتُاكَٛ رٚ رٔٛضٛػ٣ ػبص٢رر٢

رٔفب٥ٞٓرآٟ٘ب؛

رالتلبد٢راحذاثر • ٢رٞبرٞتُعشحرتٛر٣ٟ٥رف٣ٙرٚ

رٔٛضٛػ٣.

ر
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