
 

 سرمایه  توسعه مدیریت بر آن تأثیر و پلیس اجتماعی اقدامات  مطالعه
  قزوین شهر شهروندان میان در اجتماعی

  

  
   4مردانی سمیه ،3حمیدي ناصر ،2وحیدي الهام ،1میرشکاران یحیی

  184 تا 163 صفحه از

  چکیده
 و نظم برقراري آن وظیفه ترین مهم و است اجتماعی و پویا سازمان یک  انتظامی نیروي هدف: و زمینه
 الزامات از یکی اجتماعی سرمایه وضعیت از آگاهی است، جامعه در فردي و  عمومی آسایش تأمین و امنیت

 بیان آنچه به توجه با لذا باشد. می سازمانی ریزي برنامه همچنین و دتم بلند توسعه انداز چشم طراحی براي
 فرماندهی اجتماعی سرمایه افزایش در پلیس اجتماعی اقدامات اثربخشی میزان بررسی اهمیت گردید

   رسد. می نظر به آشکار و واضح بسیار قزوین استان انتظامی
 ساکن مردم کلیه آماري جامعه .باشد می کاربردي نوع از و پیمایشی روشاین پژوهش از نظر  شناسی: روش

 انتخاب شده بندي طبقه تصادفی گیري نمونه روش با که نفر)، 480 نمونه باشند(حجم می قزوین شهر در
 تحلیل از ؛وتحلیل تجزیه درخصوص بود. پرسشنامه آوري جمع ابزار و میدانی هاداده گردآوري روش گردیدند.

  ایم. برده بهره فریدمن و بارتلت آزمون ،5شاخص کفایت نمونه اکتشافی، عامل
 ،اجتماعی اعتماد میزان بر  انتظامی نیروي اجتماعی اقدامات تأثیر در کفایت نمونه شاخص مقدار ها:یافته

 ؛82/0 ترتیب: به جرایم وقوع از پیشگیري به اهتمام و اجتماعی امنیت قبال در تعهد اجتماعی، مشارکت
  است. 820/0 و 806/0 ؛821/0

 مراسمات در مردم کنار در کارکنان حضور اجتماعی، اقدامات دهدمی نشان پژوهش نتایج گیري: نتیجه
 در فرهنگی يها برنامه اجراي انتظامی، نیروي هفته مناسبت به متعدد يها برنامه اجراي مذهبی، مختلف

 نصب طریق از رسانی اطلاع و آموزش ،چهره به چهره آموزشی يها کلاس برگزاري مختلف، يها مناسبت
  گذارد. می شهروندان اجتماعی سرمایه بر را تأثیر بیشترین تبلیغاتی، بنرهاي

   .جرم وقوع از پیشگیري اجتماعی، تعهد اجتماعی، معاونت اقدامات اجتماعی، سرمایه :کلیدي هاي واژه
                                                                                                                                               

 yahyamirshekaran@gmail.comامین، تهران، رایانامه:  دانشگاه علوم انتظامی استادیار گروه جغرافیا و عضو هیات علمی -1
  vahidielham@yahoo.com  دانش آموخته دکتري دانشگاه تربیت مدرس، تهران، رایانامه: -2
 n.hamidi@gmail.com، دانشکده مدیریت و حسابداري، دانشگاه آزاد اسلامی، قزوین، رایانامه: مدیریتدانشیار گروه  -3
دانشجوي دکتراي جامعه شناسی اقتصادي و توسعه پردیس البرز دانشگاه تهران (نویسنده مسئول)، رایانامه:  -4

s.mardani.j@gmail.com 
5 -Kaiser-Meyer-Olkin Measure of sampling adequancy 

 10/12/1398 :پذیرش خیتار    01/10/1398 :افتیدر خیتار

 پژوهشیمقاله 
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   مقدمه
گرو تأمین امنیت عمومی   در خودهاي سیاسی حفظ بقاي ملی است که  هدف نظام

و باشد و بسته به تصویري که مردم و شهروندان از نظام سیاسی و شیوه اداره فضا  می 
گیرد. سرمایه  قرار می دارند، مورد توجه شدت و ضعف آن در مقوله سرمایه اجتماعی

یاسی اجتماعی از قبیل اعتماد همسویی و مشارکت افزاري سیستم س اجتماعی به بعد نرم
به  . نیروي انتظامی )1393:52پور،میرشکاران و احمدي(پردازد جامعه با نظام سیاسی می

مردان را بر عهده دارد و در  هاي دولت عنوان بازوي اقتدار حکومت، تأمین امنیت سیاست
میان  هاي حاکمیت و ضمانت اجرایی آن در دهنده سیاست واقع به عنوان رابط و نظم

  باشد.    شهروندان می
 در مردم مشارکت قابلیت و ظرفیت عنوان به پلیس براي اجتماعی سرمایۀ وجود

 را اجتماعی علوم پردازان نظریه توجه تاکنون پیش ها سال از عمومی امنیت و نظم توسعۀ
 ادبیات در که است مواردى از یکى ناهنجارى و جرم وقوع و است کرده جلب خود به

 تحقیقات و است، شده دانسته اجتماعى سرمایه از متأثر اجتماعى سرمایه نظرى
 کاهنده تأثیر نشانگر ها آن کلى نتیجه و است گرفته انجام زمینه این در نیز متعددى
 باشد. می جرم وقوع میزان بر اجتماعى سرمایه

 ناپذیر  اجتنا و ضروري امري پلیس، سازمان براي اجتماعی سرمایه فهم و تبیین
 روابط رب کیدأت با که است محوري جامعه نظریات جمله از اجتماعی سرمایه زیرا است،

  داراست.  را »هشد اجتماعی امنیت« فهم و تبیین ظرفیت اجتماعی،
 نیازمند آرامش و نظم برقراري و خود هاى آرمان به دستیابی در انتظامی نیروي

 قادر مردمی حمایت و مشارکت جلب بدون سازمان این است. مردمی هاى حمایت
 و کارا اي گونه به ... و جرایم کشف اجتماعی، فساد و منکرات با مبارزه در بود نخواهد

 این و گیردمى شکل عمومی اعتماد که است اجتماعی سرمایه با نماید. عمل اثربخش
 خود هاي آرمان جهت در که کرد خواهد کمک سازمان این به عمومی اعتماد و مشارکت

 ولیتئمس ایجاد طریق از انتظامی نیروي که گفت توانمى بنابراین کند؛ عمل موفق
 ضایعه بر تواندمی اخلاقی اصول به پایبندي و جامعه با وحدت و یگانگی اجتماعی،
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 ایجاد را اطمینان و اعتماد از سرشار فضاي و کند غلبه شهروندان اعتماد کاهش
  .)1392شیروانى و حسینى، (کند

ترین وظیفه  یک سازمان پویا و اجتماعی است و مهم  با توجه به اینکه نیروي انتظامی
و فردي در جامعه است، آگاهی از   امنیت و تأمین آسایش عمومیآن برقراري نظم و 

نیروي انتظامی، یکی از الزامات براي طراحی ی وضعیت سرمایه اجتماعی فرمانده
باشد. توجه به  ریزي سازمانی می چنین برنامه مدت و هم مدت و میان انداز توسعه بلند چشم

نیاز در راستاي  ارها و راهبردهاي موردک آن، یکی از راه  این موضوع مهم و مطالعه علمی
صورت عدم   است. چرا که در سازي تعالی سازمانی و تشریح وظایف نیروي انتظامی زمینه

ریزي براي افزایش احساس  نیروي انتظامی، برنامه یشناخت سرمایه اجتماعی فرمانده
ي سخت و تقریباً ترین وظیفه این سازمان است، کار ذهنی و مهم اي کاملاً امنیت که مقوله

جلو   هبهاي مثبت و رو طلبد که با افزایش شناخت از این سرمایه، گام ناقص است، پس می
و   دهد تا اعتماد، مشارکت مردمی سرمایه اجتماعی به پلیس امکان میرو  این از  برداشت.

  .)22:1383 مبارکی،(کار گیرد جهت کنترل هر چه بهتر جامعه به  نهادهاي مدنی را در

 تر مهم آن از و  انتظامی نیروي براي اجتماعی سرمایه موضوع اهمیت به توجه با
 بر ثرؤم عوامل تا است لازم عملکرد، سطح ارتقاء منظور به  انتظامی نیروي فرماندهان

 از یکی که آنجا از شود. شناسایی پلیس اجتماعی سرمایه سطح افزایش و ایجاد
 این در ،است اجتماعی هاي فعالیت امنیت، استقرار جهت پلیس هاي فعالیت ترین عمده

 به و برآمده پلیس اجتماعی سرمایه بر ها فعالیت این ثیرگذاريأت بررسی پی  در پژوهش
 ثیريأت چه پلیس اجتماعی اقدامات که هستیم کلیدي پرسش این به پاسخگویی دنبال

  دارد؟ قزوین استان انتظامی فرماندهی اجتماعی سرمایه بر

  نظري و پیشینۀ پژوهش مبانی
 جهت منبعی عنوان  به و است جامعه سنتی همبستگی زا شکلی اجتماعی سرمایه
 در که است عمومی کالایی اجتماعی سرمایه .شودمی گرفته نظر در جمعی کنش تسهیل
 هیچ و شودمی تولید افقی طور به هم و پایین به بالا از هم و بالا به پایین از هم جامعه
 در آنها ي همه چند هر ندارد، مالکیت آن بر داوطلبانه) و خصوصی (دولتی، بخشی
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 از خصوصیاتی به اجتماعی سرمایه .دارند نقش آن فرسایش و تقویت گیري، شکل
 هماهنگی و همکاري که دارد اشاره اعتماد و هنجارها ها،شبکه نظیر اجتماعی سازمان

  کند.می تسهیل شهروندان میان  در را متقابل منافع براي
 سرمایه از رت ممه امروزه اجتماعی سرمایه نقش گفت توانمی فوق موارد به توجه با

 سایر اجتماعی سرمایه غیاب در است. جوامع و ها سازمان در فرهنگی و انسانی فیزیکی،
 تکامل و توسعه هاي راه پیمودن آن بدون و دهندمی دست از را خود اثربخشی هاسرمایه

 را اجتماعیسرمایه تاریخی زمینه ايعده شوند.می ناهموار و دشوار اقتصادي و فرهنگی
 روي از همبستگی لهأمس به »2سرمایه« کتاب در او دهند،می نسبت 1مارکس کارل به

 سوي به افراد شرایط این در که معنی بدین کند.می اشاره بحرانی شرایط در و اجبار
 و تشویق گروهی هايپتانسیل از استفاده و یکدیگر به اتکا جمعی، انرژي از استفاده
 »3زیمل گئورگ« نظریه اجتماعی علوم پردازاننظریه از دیگر ايدسته شوند.می ترغیب

 سرمایه ظهور ساز زمینه که هاییویژگی عنوان به را تعامل و ستد دادو با رابطه در
 در »5پارسونز تالکوت و 4دورکیم امیل« رویکرد ايعده دارند.می محسوب شد، اجتماعی

 کنند می ترغیب خود اعمال و ها نقش ایفاي به را افراد که هایی ارزش و هاهنجار با رابطه
 آراء اجتماعی علوم نظرانصاحب از برخی .اندداده قرار اجتماعی سرمایه مفهوم ذیل در
 مطرح اجتماعی سرمایه مفهوم پیشینه عنوان به را اعتماد خصوص در »6وبر مکس«

 سرمایه واژه بار اولین شده، طرح تاریخی سابقه وجود با .)28 :1389 ،فوکویاما( نمایند می
 سرمایه که بود معتقد او شد. گرفته کار به 7فاننیها  توسط 1919 سال در اجتماعی
 براي شود؛می یافت مردم زندگی در که دارد اشاره محسوسی هايجنبه به اجتماعی

 که هاییخانواده و افراد میان ستد و داد و همدردي و دوستی رفاقت، نیت، حسن مثال
 شود.می شامل را حاکمیت به نسبت آنان احساس و کنندمی درست اجتماعی واحد

 اثر »آمریکایی بزرگ شهرهاي زندگی و مرگ« کتاب در 1961 سال در وي نظریه
 در فشرده اجتماعی هايشبکه که دهدمی توضیح وي شد. گرفته کار به »8زاکوبج جین«

                                                                                                                                               
1  - Karl Marx 
2  - Capital 
3-Georg Simmel   
4  - Emile Durkheim 
5  - Talcott Parsons 
6  - Max Weber 
7 -Hanifan   
8  - Jane Jacobs 
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 تشکیل را اجتماعی سرمایه از صورتی شهري مختلط و قدیمی هايحومه محدوده
 عوامل با مقایسه در زندگی کیفیت بهبود مورد در تصمیمات با ارتباط در که دهند یم

 خود از بیشتري مسئولیت انتظامی، نیروي و پلیس حفاظتی نیروي مانند رسمی نهادي
 تنها تاریخی سیر وجود با اجتماعی سرمایه مفهوم ).125: 1998کلمن، ( دهندمی نشان

 جیمز« مرهون عمدتاً امر این قرارگرفت. توجه مورد شدت به که بود 1980 دهه در
 آمریکا سیاسی علوم استاد »2پاتنام رابرت« مطالعات و آمریکایی شناس جامعه »1کلمن

 با 4بوردیو پیر و کارکردگرایانه دیدي با پاتنام رابرت و 3فوکویاما فرانسیس کلمن، بود.
 سرمایه دادند. گسترش و بسط سپس و مطرح را مفهوم این مارکسیستی دیدي

 به توجه و آگاهی نهادي)، و (عمومی اعتماد به بیشتر ذهنی و نظري عدب در اجتماعی
 در شود.می مربوط شهروندي مشارکت به بیشتر عملی و عینی عدب در و امورعمومی

 تا شهروندان از: است عبارت شودمی مطرح که سوالی ترین مهم عمومی اعتماد با رابطه
 يها دیدگاه و دارند اعتماد و... ادارات احزاب، اصناف، ،ها گروه عملکرد به اندازه چه

-می چگونه آنان به نسبت مرکزي حکومت رابطه و حاکم دولت با رابطه در شهروندان
 و حاکمه هیأت مشروعیت چنین هم و رفاه سطح جامعه، در موجود شرایط به که باشد؛
  .)32: 1389فوکویاما، (دارد بستگی حکومت در قدرت در آنان سهم

 فردي روابط انواع به ارتباطی عدب است. مختلفی ابعاد داراي اجتماعی هسرمای
 کنشگران ها آن وجود بدون که کنندمی ایجاد خود تعاملات طول در افراد که پردازد می

 وابستگی، تعهد، شاخص چهار از کنند.نمی برقرار متقابل ارتباط یکدیگر با اجتماعی
 ساختاري عدب شود.می استفاده عدب این سنجش براي متقابل عمل و اعتماد

 ابزار، دربردارنده که است مردم و پلیس بین ارتباطی شبکه هاياولویت کننده توصیف
 ارتباطات شاخص سه از ساختاري عدب سنجش براي است. ارتباط ایجاد نحوه و هاروش
 به اشاره شناختی عدب شود. می استفاده اطلاعات تسهیم و دسترسی امکان اي،شبکه

 مشترك معانی هايسیستم و تفسیرها و تعبیرها مظاهر، ي کننده فراهم که دارد منابعی
 کنشگران که است اشتراکاتی بر متناظر بیشتر عدب این هستند. هاگروه میان در

 مشترك زبان را آن توانمی که کنندمی برقرار ارتباط یکدیگر با هاآن طریق از اجتماعی
                                                                                                                                               
1  - James Coleman 
3  - Robert Putnam 
3  -Francis Fukuyama  
4  -Pierre Bourdieu  
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 تسهیم شاخص دو از شناختی عدب سنجش براي نهاد. نام نیز متقابل شناخت از ناشی
 بهره لفهؤم 4 از عدب این سنجش براي شود. می استفاده مشترك سرنوشت و هاارزش

  :برند می
 پلیس: اقدامات و عملکرد اهداف، ها، برنامه شامل پلیس به اجتماعی اعتماد -1

 سرمایه ي دهنده تشکیل هاي مؤلفه ترین مهم از یکی عنوان هب اجتماعی اعتماد
 و علت عنوان هب هم ذهنی، جزء یک عنوان هب هم اجتماعی اعتماد است. اجتماعی

 شرایط از اجتماعی اعتماد باشد. می اجتماعی سرمایه معلول و پیامد عنوان هب هم
 حل براي و شود می محسوب جامعه هر موجودیت براي کلیدي و عمده الزامات و

 و آرامش پیدایش باعث که طوري هب رسد می نظر به ضروري اجتماعی مسائل
 مشروعیت افزایش و اقتصاد آمیز موفقیت حرکت براي و گردد می روانی امنیت
 .)108 :1383آزاد ارمکی،( دارد ضرورت اجتماعی و سیاسی توسعه و نظام

 هاي مشارکت و ساز امنیت اقدامات در مشارکت شامل اجتماعی مشارکت -2
 دارد؛ آن در که  سهمی و گروه در فرد تعلق معنی به مشارکت پلیس: نظر مورد
 ثمر به جهت در گروه در فعالانه شرکت معنی به همچنین و گردد می تلقی

 معناي به مشارکت« گوید: می 1بیرو آلن است. اجتماعی فعالیت یک رسانیدن
 و جستن شرکت گروهی در یا و بردن سود آن از و یافتن چیزي در  سهمی

 باید شناسی جامعه دیدگاه از دلیل همین به است. داشتن همکاري آن با بنابراین
 عنوان به مشارکت و کردن) شرکت (امر وضع یا حالت عنوان به مشارکت بین

  ).257: 1380بیرو،( »شد قائل تمیز مشارکت) (عمل تعهد و عمل

 شهروندي: وظایف اجراي و مداري قانون شامل اجتماعی امنیت قبال در تعهد -3
 شناخته اصول بر پایبندي و نظم اتحاد آورندة وجود به عوامل از یکی نیز تعهد
 و حیاتی اي جامعه هر براي که بکشاند خود دنبال به را مسائلی تواند می و شود می

 مهم ارزشی تجلیات از یکی اي جامعه هر در تعهد احساس درواقع باشد. مهم
 شود. می نظر مورد جامعه یکپارچگی و نظم و انسجام موجب که رود می شمار به

 قلمداد انحرافات عامل هم و انحراف هم که است متغیرهایی جمله از تعهد نبود

                                                                                                                                               
1 - Alain ,Birou 



 
 

169 

عه
طال
م

  
ت
اما
قد
ا

 
عی
تما
اج

 
س
پلی

 و 
یر
تأث

 
 بر آن

ت
ری
دی
م

 
عه
وس
ت

  
یه
رما
س

 
عی
تما
اج

 
 در

ان
می

...  

 تعهد آن در که تعهدي یعنی باشد متعادل که است مطلوب تعهدي شود. می
 باشد. نشده حذف اجتماعی تعهد نفع به فرد تعهد با و فرد تعهد نفع به اجتماعی

سهرابی باشد( متعهد هم خودش مقابل در جامعه بر علاوه که است متعهد انسانی
 ).160-133: 1394و همکاران، 

 حذف شامل اجتماعی هاي آسیب و جرائم وقوع از پیشگیري به  عمومی اهتمام -4
 . ... و خانوادگی هاي آسیب اعتیاد، همچون جرائم و تخلفات ارتکاب هاي زمینه

 اند. نموده آوريجمع را اجتماعی ي سرمایه از مختلف تعاریف )2002( 1ونئک و آدلر
 داند می اجتماعی (اتصالات) تعلقات از شده ساخته را اجتماعی سرمایه )1389( ووردیب

 چون اشکالی به است ممکن و بوده اقتصادي سرمایه به تبدیل قابل معین شرایط در که
 از اجتماعی سرمایه است معتقد )1998( کلمن شود. نهادینه زادگی نجیب و عنوان
 نظیر  مفاهیمی مجموعه به )2002 و 1995( پانتام شود. می تعریف کارکردش طریق

 بهینه مشارکت و ارتباطات ایجاد موجب که دارد اشاره ها شبکه و ها هنجار اعتماد،
 دارد. اشاره شود می آنان متقابل منافع مینأت به منجر نهایت  در و شده اجتماع اعضاي

 ذاتی صورت به اجتماعی يها سازمان در که منابع از ايمجموعه گوید می )2004(2یکرب
 سرمایه را است ثرؤم اجتماعی و شناختی رشد در و افراد پذیري جامعه در و دارد وجود

   نامند. می اجتماعی
 تحلیلی سطوح و نظري هاي زمینه از ناشی اجتماعی سرمایه از مختلف مفاهیم وجود
 اشتراك اند. کرده استفاده آن از خود کار در مختلف نظران صاحب که است متفاوتی
 اجتماعی روابط آنها  تمامی که است این در اجتماعی سرمایه از شده ارائه متعدد تعاریف

 اصلی هسته  عنوان به را هستند جمعی و فردي هاي مقیاس در فایده و خیر مولد که
 شکل اجتماعی سرمایه پیرامون دیدگاه 4 تاکنون اند. پذیرفته اجتماعی سرمایه تعریف
 چون محلی يها سازمان با را اجتماعی ي هسرمای گرایی،اجتماع دیدگاه -1 :است گرفته
 سعی آن در که اي هشبک دیدگاه - 2 ؛داندمى برابر مدنی يها گروه و ها انجمن ،ها باشگاه

 اهمیت د.شو آورده حساب به اجتماعی سرمایه منفی و مثبت ي جنبه دو هر شودمی
 هویت قبیل این فیمابین و درونی روابط و مردم بین در افقی و عمودي پیوندهاي

                                                                                                                                               
1 -Adler & Kwon  
2   - Baker 
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 دیدگاه -3 ؛گیردمی قرار کیدأت مورد ها بنگاه و ها گروه عنوانبه پیوندها از منتج سازمانی
 سیاسی، محیط محصول عمدتاً اجتماعی يها شبکه سرزندگی است مدعی که نهادي
 ايشبکه دیدگاه دو قوي آثار کوشد،می که همیاري دیدگاه -4 ؛باشد می نهادي و قانونی

 عامل سه به عمدتاً دیدگاه چهار این میان تفاوت .کند ادغام یکدیگر در را نهادي و
 سرمایه از ها دیدگاه تلقی شود، می تمرکز آن بر تحلیل هنگام به که واحدي :دارد بستگی

 در کجا تا را دولت جایگاه و واسط یا وابسته مستقل، متغیر یک عنوان به اجتماعی
  ).534: 1384 ،کلمن( گنجاند می خود تحلیل

هاي اجتماعی حاکم بر جامعه  سرمایهمحوري در پلیس، سعی دارد  اساساً الگوي جامعه
کار گیرد. این امر مستلزم آن است  جهت تحقق اهداف سازمانی به   ها را در را شناخته و آن

هاي موجود در جامعه داشته  که پلیس شناختی دقیق و موشکافانه از استعدادها و پتانسیل
هاي  را متناسب با قابلیتها و رفتارهاي سازمانی خود  باشد. از طرف دیگر ساختار مأموریت

پذیري پلیس در جامعه است که نیازمند بازاندیشی  اجتماعی تعدیل کند. این همان انطباق
محوري بر  عبارت دیگر رویکرد جامعه ها و رفتارهاي سازمانی است. به مداوم در مأموریت

فرض استوار است که حلال مشکلات اجتماعی، خود مردم هستند؛ لذا پلیس  این پیش
منظور حل مشکلات  هاي اجتماعی نهفته در جامعه را به  مردم قابلیت باید با بسیج عمومی 

دهد تا  واقع سرمایۀ اجتماعی در جامعه به پلیس امکان می  کار گیرد. در اجتماعی به
هاي  هاي موجود جامعه را در جهت کنترل مؤثر بر جرائم و آسیب استعدادها و پتانسیل
گیرانۀ پلیس با مردم است که  این امر مستلزم تعاملات سازنده و پیاجتماعی رصد نماید؛ 

  ).53: 1388، نژاد علیکند( محوري نمود پیدا می در جامعه
 و اجتماعی سرمایه هاي مؤلفه رابطه« عنوان با پژوهشی )1392( حسینی و شیروانی

 داده نشان ها یافته .دادند انجام »یاسوج) شهر مطالعه: (مورد انتظامی نیروي اثربخشی
 بخشی اثر میزان یابد، افزایش افراد و جامعه میان در اجتماعی سرمایه میزان هرچه ،است

 بررسی« عنوان با پژوهشی )1393همکاران( و بخشنده .یابد می افزایش  انتظامی نیروي
 سازمانی عملکرد بهبود نقش با انسانی منابع وري بهره ارتقاء بر اجتماعی سرمایه تأثیر

 منابع وري بهره و اجتماعی سرمایه بین که دهد می نشان نتایج دادند. انجام »کارکنان 
   دارد. وجود معناداري و مثبت رابطه ،ناجا انسانی

 کارآمدي بر اجتماعی سرمایه تأثیر« عنوان با پژوهشی )1394( همکاران و سهرابی
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 هاي مؤلفه که است بوده آن بیانگر تحقیق نتیجه دادند. انجام »محور  جامعه پلیس
 اجتماعی اعتماد و هنجارمندي اجتماعی، مشارکت قبیل؛ از اجتماعی سرمایه اساسی
 اجتماعی امنیت تأمین منظور به محور جامعه پلیس کارآیی و عملکرد ارتقا موجب

 پلیس اجتماعی سرمایه تاثیر« عنوان با پژوهشی )2003(1و اسمیت رابینسون .گردد می
 سرمایه از پژوهش این در است. داده انجام »محور جامعه پلیس افسران عملکرد بر

 و افسران بین روابط اهمیت ساختن آشکار براي نظري چارچوب یک عنوان به اجتماعی
 استفاده با مطالعه این در شود. می استفاده ،محور جامعه پلیس اجراي براي ها آن ناظران

 است. شده داده توسعه ،محور جامعه پلیس سنجه دو محله، پلیس پروژه هاي داده از
 جامعه پلیس افسران عملکرد با ،پلیس اجتماعی سرمایه که داد نشان آمده بدست نتایج
 از پلیس درك« عنوان با پژوهشی )2005( 2وِید و جکسون ندارد. ارتباطی ،محور

 این .است داده انجام »فعال پلیس از تبیینی مسئولیت: احساس و اجتماعی سرمایه
 احساس و خود جامعه اجتماعی سرمایه از پلیس ادراك بین ارتباط بررسی به مطالعه

 احساس تاثیر تجربی ارزیابی همینطور و  عمومی امنیت ارائه قبال در مسئولیت
 از ها داده ،تحقیق این در .است پرداخته ،فعال پلیس در مشارکت به تمایل بر مسئولیت

 هاي سال طول در میسوري در کانزاس پلیس شهر اداره میان در پرسشنامه توزیع طریق
 سرمایه از ادراك که دهد می نشان ها یافته است. شده آوري جمع 2000 و 1999

 هستند. مهم فعال پلیس رفتار توضیح براي پلیس مسئولیت حس و جامعه اجتماعی
 مستقیم طور به پلیس مسئولیت حس که است بوده آن از حاکی ها یافته همچنین

 )2010( 3چوي گیرد. می قرار تاثیر تحت جنایت و جرم نرخ و اجتماعی سرمایه توسط
 ایالات شهرهاي در پلیس عملکرد بر اجتماعی سرمایه تاثیر بررسی« عنوان با پژوهشی

 بین روابط مورد  در آزمون قابل فرضیه هشت مطالعه این .است داده انجام »متحده
 از استفاده با که نموده پیشنهاد کارکنان و پلیس عملکرد و اجتماعی سرمایه
 براي پژوهش این در اند. گرفته قرار بررسی مورد 4ترتیبی رگرسیون تحلیل و تجزیه
 نظرسنجی هاي داده از پلیس، عملکرد و اجتماعی سرمایه هاي سازه از یک هر گیري اندازه

 آي بی اف جنایت و جرم یکپارچه گزارش و هاروارد  دانشگاه جامعه اجتماعی سرمایه
                                                                                                                                               
1  - Robinson and  schmid 
2-Jackson & Wade 
3  - Choi 
4  - Ordinal Least Square 
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  است. شده استفاده

  
  مدل مفهومی پژوهش - 1شکل

  پژوهششناسی  روش
 نوع از هدف منظر از پژوهشی، سؤالات کیفیت و ماهیت به توجه با حاضر پژوهش
 فرایند در آماري جامعه .است »پیمایشی -توصیفی« رویکرد لحاظ  به و است کاربردي
 جدول اساس بر( نمونه حجم باشند. می قزوین شهر در ساکن مردم کلیه پژوهش
 و خطا میزان از کاستن و تعمیم قدرت افزایش براي ما که است، نفر 384 مورگان
 از نفر 480 افزودیم) آن به نمونه 100 انتظامی نظران صاحب مشورت با دقت، افزایش
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 بین از شده بندي طبقه تصادفی گیري نمونه روش با که است مردم مختلف اقشار بین
 انتخاب صنایع و مشاغل صاحبان و پرورش و  آموزش دانشگاه، اجتماعی هاي گروه  تمامی

 براي بود. پرسشنامه ها داده آوري جمع ابزار و میدانی ها داده گردآوري روش گردیدند.
 ،(نسبت) اي دوجمله آزمون دو)، (خی اسکوئر کاي هاي آزمون از ها داده تحلیل و تجزیه
 استفاده فریدمن آزمون و بارتلت آزمون ،شاخص کفایت نمونه اکتشافی، عامل تحلیل

 اقدامات پذیري رویت :از ستا عبارت پرسشنامه متغیرهاي براي پایایی ضریب شد.
 اجتماعی: مشارکت ؛950/0 پلیس: به اجتماعی اعتماد ؛951/0 اجتماعی: معاونت

 وقوع از پیشگیري به  عمومی اهتمام ؛935/0 اجتماعی: امنیت قبال در تعهد ؛937/0
  .952/0 اجتماعی سرمایه و 964/0 اجتماعی: هاي آسیب و جرائم

  هاي پژوهش یافته
  هاي توصیفی الف)یافته

  توصیفی جامعه  آمار –1جدول 
  موضوع جنسیت سن تحصیلات

 دیپلم دیپلم فوق کارشناسی ارشد دکتري
تا 50

60 
تا 40

50 
تا 30

40 
 30تا 

 سال
  گروه زن مرد

  تعداد 193 227 93 149 103 75 69 54 188 87 22

  هاي استنباطی ب)یافته
 شهروندان اجتماعی اعتماد میزان بر  انتظامی نیروي اجتماعی اقدامات: 1فرضیه 

  .است ثیرگذارأت  انتظامی نیروي به نسبت
 براي نمونه تعداد یعنی ،)1 به (نزدیک است 82/0برابر کفایت نمونه شاخص مقدار

 %5 از تر کوچک بارتلت، آزمون داري معنی مقدار همچنین باشد. می کافی عاملی تحلیل
 است. مناسب عاملی مدل ساختار، شناسایی براي عاملی تحلیل دهد می نشان که است

 بودند. 1 برابر اولیه هاي اشتراك  تمامی استخراجی، اشتراك و اولیه اشتراك جدول در
 را متغیرها شده، استخراج هاي عامل باشد، تر بزرگ استخراجی اشتراك مقادیر هرچه
 استخراج باشند، کوچک استخراجی اشتراك مقادیر از هریک اگر دهند. می نمایش بهتر
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 بررسی این در که شوند حذف باید 5/0از تر کوچک مقادیر شود. الزامی دیگري عامل
  هستند. 5/0از بالاتر مقادیر  تمامی

 دست به اقدامات اگر شوند. می بندي تقسیم اقدام 6 تحت ؛چرخش از بعد اقدام 29
 را واریانس از درصد 66 ششم تا اول اقدامات دهیم، چرخش 1واریماکس روش با را آمده

 478/0 تا 843/0 بین عاملی بارهاي با است آیتم 7 داراي عامل(اقدام) اولین بردارند. در
 سومین بردارد.  در 491/0 تا 756/0 بین عاملی بارهاي با را آیتم 7 عامل دومین است.
 5 شامل عامل چهارمین بردارد. رد 525/0 تا 696/0 عاملی بارهاي با را آیتم 4 عامل،
 هايارب با آیتم 4 شامل عامل پنجمین است. 478/0 تا 855/0 عاملی بارهاي با آیتم

 542-541 عاملی بارهاي با آیتم 2 داراي عامل ششمین و 573/0 تا 713/0 عاملی
 متغیر هر دهد. می نشان چرخش از بعد ها عامل در را متغیرها سهم زیر جدول باشد. می
   باشد. داشته داري معنی بالاي همبستگی آن با که گیرد می قرار عاملی در

 ضریب همبستگی بین عوامل قبل و بعد از چرخش  - 2جدول 

  6  5  4  3  2  1  عناصر
1  504/0 482/0 429/0 415/0 388/0 081/0 

2 386/0  665/0 - 579/0 266/0 - 023/0 04/0 

3 -675/0 -  462/0- 396/0 497/0 199/0 179/0 

4 284/0 -  169/0- 097/0 653/0- 667/0 170/0 

5 282/0 -  427/0 520/0 231/0 - 384/0 517/0 

6 100/0 - 213/0 92/0 248/0 - 467/0 814/0 

 شهروندان اجتماعی مشارکت میزان بر  انتظامی نیروي اجتماعی اقدامات - 2فرضیه 
  .است ثیرگذارأت

 شاخص مقدار گرفت. قرار آزمون مورد قبلی فرضیه روش همان به نیز فرضیه این
 باشد. می کافی عاملی تحلیل براي نمونه تعداد دهد می نشان 821/0برابر کفایت نمونه

 تحلیل دهد می نشان که است %5 از تر کوچک بارتلت، آزمون داري معنی رمقدا همچنین
 7 در چرخش از بعد اقدام 29 است. مناسب عاملی مدل ساختار، شناسایی براي عاملی
   گیرند. می قرار ستون

                                                                                                                                               
1- Varimax 
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 اجتماعی امنیت قبال در تعهد بر  انتظامی نیروي اجتماعی اقدامات -3فرضیه 
  .است ثیرگذارأت شهروندان

 نمونه تعداد و 806/0 برابر کفایت نمونه شاخص مقدار ،فرضیه این سنجش براي
 از تر کوچک بارتلت، آزمون داري معنی مقدار همچنین باشد. می کافی عاملی تحلیل براي

 متغیر هر دهد. می نشان چرخش از بعد ها عامل در را متغیرها سهم بالا جدول است. 5%
 بعد اقدام 29 باشد. داشته داري معنی بالاي همبستگی آن با که گیرد می قرار عاملی در
   گیرد. می قرار ستون 6 چرخش از

 وقوع از پیشگیري به  عمومی اهتمام بر  انتظامی نیروي اجتماعی اقدامات -4فرضیه 
  .است ثیرگذارأت اجتماعی هاي آسیب و جرایم
 گیرند. می قرار ستون 8 در چرخش از بعد ترتیب همان به نیز فرضیه این مورد  در

 ثیرگذارأت اجتماعی ي سرمایه بر  انتظامی نیروي اجتماعی اقدامات ي فرضیه آزمون رايب
 است. %5 برابر داري معنی مقدار و 820/0 برابر کفایت نمونه شاخص مقدار است،

   گیرند: می قرار ستون 5 در زیر شرح به اقدام 29 شود می ملاحظه ترتیب همان به
  اجتماعی ي سرمایه بر انتظامی  نیروي اجتماعی اقدامات فرضیه آزمون – 3جدول 

  اقدامات ستون
1  2  3  4  5  
2  1  6  5  9  
3  13  11  7  10  
4  14  15  8    

27  23  16  12    
28  24  17  20    
29  25  18  21    
  26  19  22    

 از شهروندان دید از ناجا اجتماعی معاونت اقدامات پذیري رویت بندي رتبه براي
 دید از ناجا، اجتماعی معاونت اقدام 29 پذیري رویت شد. استفاده فریدمن آزمون

 زیر شرح به ها آن ارجحیت بلکه ندارد یکسانی ارجحیت و تأثیر قزوین شهر شهروندان
 نماز  ه:جمل از مذهبی مختلف مراسمات در مردم کنار در کارکنان حضور - 1 :باشد می
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 مناسبت هب متعدد هاي برنامه اجراي -2 )،2/21( بهمن 22،روزقدس پیمایی راه جمعه،
 -3 )،63/19( اي رسانه اجتماعی، فرهنگی، ورزشی، هاي برنامه  انتظامی نیروي هفته

 مخدمواد با مبارزه يهفته معلم، روز مختلف هاي مناسبت در فرهنگی هاي برنامه اجراي
 پیرامون چهره هب چهره آموزشی يها کلاس برگزاري -4 )،33/19( ... و خانواده روز ،

 اطلاع و آموزش -5 )،48/18( ... و آموزان دانش براي اجتماعی يها آسیب از پیشگیري
  ).26/18( شهر سطح در تبلیغاتی بنرهاي نصب طریق از رسانی

 بررسی هستند اول دهگانه اولویت داراي ابعاد تمامی در که پلیس اجتماعی اقدامات
   : است زیر شرح هب اجتماعی ي سرمایه ي توسعه بر کدام هر ثیرأت میزان و

  اجتماعی ي سرمایه يها لفهمؤ از هرکدام بندي رتبه و ثیرتأ میزان –4جدول 
  اهتمام عمومی  تعهداجتماعی  اجتماعی مشارکت  اعتماداجتماعی  اجتماعی اقدام

1  66/18  77/17  19/18  03/18  
2  94/17  75/17  70/17  97/17  
3  88/17  01/17  15/17  69/17  
4  84/17  76/16  81/16  31/17  
5  77/16  65/16  66/16  71/16  
6  59/16  06/16  50/16  49/16  
7  42/16  96/15  33/16  19/16  
8  36/16  81/15  02/16  14/16  
9  17/16  52/15  97/15  10/16  
10  35/15  45/15  79/15  03/16  

  گیري نتیجه بحث و
 اجتناب و ضروري امري پلیس، سازمان براي اجتماعی سرمایه فهم و تبیین امروزه
 بر تاکید با که است محوريجامعه نظریات جمله از اجتماعی سرمایه زیرا است، ناپذیر
 نیروي داراست. را » شده اجتماعی امنیت« فهم و تبیین ظرفیت اجتماعی، روابط

 هاى حمایت نیازمند آرامش و نظم برقراري و خود هاى آرمان به دستیابی در انتظامی
 در بود نخواهد قادر مردمی حمایت و مشارکت جلب بدون سازمان این است. مردمی
 عمل اثربخش و کارا اي گونه به ... و جرایم کشف اجتماعی، فساد و منکرات با مبارزه
 و مشارکت این و گیرد مى شکل عمومی اعتماد که است اجتماعی سرمایه با نماید.
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 عمل موفق خود هاي آرمان جهت در که کرد خواهد کمک سازمان این به عمومی اعتماد
 اجتماعی، مسولیت ایجاد طریق از انتظامی نیروي که گفت توان مى بنابراین کند؛

 اعتماد کاهش ضایعه بر تواند می اخلاقی اصول به پایبندي و جامعه با وحدت و یگانگی
شیروانى و کند( ایجاد را اطمینان و اعتماد از سرشار فضاي و کند غلبه شهروندان
  ).1392حسینى، 

 ترین مهم و است اجتماعی و پویا سازمان یک  انتظامی نیروي که این به توجه با
 است، جامعه در فردي و  عمومی آسایش تأمین و امنیت و نظم برقراري آن وظیفه
 براي الزامات از یکی انتظامی، نیروي یفرمانده اجتماعی سرمایه وضعیت از آگاهی

 سازمانی ریزي برنامه چنین هم و مدت میان و مدت بلند توسعه انداز چشم طراحی
 راهبردهاي و کارها راه از یکی آن،  علمی مطالعه و مهم موضوع این به توجه باشد. می

 است.  انتظامی نیروي وظایف تشریح و سازمانی تعالی سازي زمینه راستاي در نیاز مورد
 ریزي برنامه انتظامی، نیروي یفرمانده اجتماعی سرمایه شناخت عدم صورت در که چرا

 سازمان این ي وظیفه ترین مهم و ذهنی کاملا اي مقوله که امنیت احساس افزایش براي
 این از شناخت افزایش با که طلبد می پس است، ناقص تقریباً و سخت کاري است،

  ).1394دوستی و فلاحی، برداشت( جلو به رو و مثبت هاي گام سرمایه،
 میزان بردن بالا همچنین و مردمی اعتماد میزان افزایش جهت انتظامی، نیروي
 برخی تاسیس به اقدام اخیر، هاي سال در پلیس اجتماعی هاي فعالیت در ها آن مشارکت
 نموده 110 واحد و همگانی نظارت دفتر عمومی، مشارکت کل اداره جمله، از واحدها

 هاي سیاست به دهی جهت در مردمی هاي دیدگاه از استفاده آن، اولیه هدف که است
 ها واحد این که آنجایی از باشد. می جامعه امنیت تامین زمینه در انتظامی، نیروي

 پیش مستلزم چیز، هر از قبل لذا هستند، مردمی مشارکت یا و حمایت نیازمند
 به مردم اعتماد شرط، پیش ترین مهم شوند. محقق بایستی که باشند می هایی شرط

 معاونت اقدامات تاثیر سنجش درخصوص ).1386:53شرافتی پور، است.( انتظامی نیروي
 از درصد 69 ششم تا اول هاي عامل )،1 شهروندان(فرضیه اعتماد بر ناجا اجتماعی
و 1995( پاتنام )،1383( و همکاران ارمکی آزاد هاي یافته بردارند. در را واریانس
  است. فرضیه این با همسو )2002( ونئک و آدلر )،2002
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 وجود به منوط امنیت و نظم برقراري فرآیند در شهروندان مشارکت نتیجه در
 نمونه براي است. انتظامی نیروي اجتماعی سرمایه نیز و جامعه در اجتماعی سرمایه
 وجود که شود می گرفته کار به محلی انتظام در که است کاري و ساز شهروندان زنی گشت

 و احتمال آن واسطه به تا است، محله سطح در اجتماعی سرمایه از میزانی مستلزم آن
 زمره در زنی گشت شود. فراهم زنی گشت فرآیند در شهروندان مشارکت امکان

 انتظار محلی ساکنان از نوعی به  که دارد قرار محله بر نظارت و بانی دیده هاي فعالیت
 خود روزمره هاي فعالیت از جزئی عنوان به را جرم ضد هاي فعالیت در مشارکت که رود می

 1387،بیات و همکاران( است محلی شهروندان و پلیس بین همکاري بیانگر که بدانند
 مشارکت بر ناجا اجتماعی معاونت اقدامات ثیرتأ سنجش درخصوص ).67:

 یافته بردارند. در را واریانس از درصد 66 هفتم تا اول هاي عامل )،2 شهروندان(فرضیه
  ماست. پژوهش هاي یافته با همسو )2004( بیکر و )2010( چوي )، 1380( بیرو هاي

 می جمعی اعتماد ایجاد موجب اجتماعی هاي شبکه در انتظارات و تعهدات وجود
 حل براي توانند می گروه اعضاي صورت این در و )246: 1998ناهاپیت و گوشال،( شود

 جمعی، اعتماد وجود با .کنند تکیه هم به بیشتر هماهنگی، و همکاري روزمره، مسایل
 برعهده که تعهداتی و رود می آنها از که انتظاراتی دادن انجام در توانند می گروه اعضاي
 خواهند بیشتري تمایل گروه اعضاي صورت، این در .کنند تکیه یکدیگر به بیشتر دارند،
 را آنها تلاش نیاز، هنگام در گروه این دانند می که کنند کار گروهی براي تا داشت
 معاونت اقدامات تاثیر سنجش درخصوص ).2005:891هافمن،( کرد خواهد جبران

 درصد 73 هشتم تا اول هاي عامل )،3 شهروندان(فرضیه اجتماعی تعهد بر ناجا اجتماعی
 همکاران و بخشنده )،1394( همکاران و سهرابی هاي یافته بردارند. در را واریانس از
  ماست. ي فرضیه راستاي در )2005( وید و جکسون و )1393(

 در هم تعارض دقیق حل احتمال هستند، بالا اجتماعی سرمایه داراي که جوامعی در
 (مثلاً اجتماعی سطح در هم و کار) محل و همسایه، خانواده، شخصی(در میان سطح
 سطح جوامعی چنین در همچنین، است. بیشتر اقتصادي) هاي فرصت ناعادلانه توزیع

 که جوامعی در برعکس، شود. می جنایت و جرم تخلفات، کاهش موجب افراد، اعتماد
 عمل خود شخصی منافع جهت در افراد باشد، نداشته وجود اخلاقیات به کافی اعتماد
 انحراف و جرم نتیجه در داشت؛ خواهد دیگران از سوءاستفاده به بیشتري تمایل و کرده
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 رابطه جنایت و جرم نرخ با منفی طور به اجتماعی سرمایۀ سطح بنابراین، یابد. می افزایش
 در جنایت و جرم نرخ باشد، بالاتري اجتماعی سرمایه سطح داراي جامعه چه هر لذا دارد؛

 بر ناجا اجتماعی معاونت اقدامات تاثیر سنجش درخصوص. یافت خواهد کاهش آن
 تا اول هاي عامل )،4 اجتماعی(فرضیه هاي آسیب و جرائم از پیشگیري بر  عمومی اهتمام
 )،1384( کلمن نتایج همسوي نتیجه این بردارند. در را واریانس از درصد 71 پنجم

  است. )2003( ن و اسمیترابینسو و )1392( حسینی و شیروانی
 درخصوص یافتیم: دست زیر هاي یافته به عاملی تحلیل آماري روش از استفاده با
 واریانس از درصد 66 ششم تا اول هاي عامل ناجا، اجتماعی معاونت اقدامات پذیري رویت

   بردارند. در را
 زیرمجموعه رکن چهار بر ناجا اجتماعی معاونت اقدامات  پژوهش، هاي یافته براساس

 و اجتماعی مشارکت آن، هاي مولفه و اجتماعی اعتماد شامل: اجتماعی، سرمایه
 و جرائم از پیشگیري به  عمومی اهتمام و آن هاي مولفه و اجتماعی تعهد آن، هاي مولفه
 آن و است رسیده شهروندان رویت به که عواملی و است تاثیرگذار اجتماعی، هاي آسیب

 آن ابعاد و اجتماعی سرمایه روي بر را عوامل همان اند، کرده حس ملموس صورت هب را
   اند. دانسته تاثیرگذار
 مختلف مراسمات در مردم کنار در کارکنان حضور دهد: می نشان پژوهش نتایج
 يها برنامه اجراي ، انتظامی نیروي هفته مناسبت به متعدد يها برنامه اجراي مذهبی،
 آموزش و چهره به چهره آموزشی يها کلاس برگزاري مختلف، يها مناسبت در فرهنگی

 اجتماعی سرمایه بر را تاثیر بیشترین تبلیغاتی، بنرهاي نصب طریق از رسانی اطلاع و
  گذارد. می شهروندان
 و سطح ارتقاي براي  انتظامی نیروي حاضر، شرایط در رسد می نظر به اساس براین

  باشد. داشته مدنظر را زیر راهبردهاي و راهکارها باید خود اجتماعی ي سرمایه میزان
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  پیشنهادها
  در و شهروندان طرف از  انتظامی نیروي اجتماعی اقدامات پذیري رویت میزان به توجه با

 اهتمام و اجتماعی تعهد اجتماعی، مشارکت اجتماعی، اعتماد سطح افزایش راستاي
 گردد: می پیشنهاد اجتماعی هاي آسیب و جرائم از پیشگیري به  عمومی

 هاي نمایشگاه در اجتماعی هاي آسیب از پیشگیري پیرامون نمایشگاه برگزاري -
 سرمایه 4 (مؤلفه مردم با پلیس بیشتر هرچه تعامل منظور به شهر سطح فصلی

 اجتماعی)؛

 گروه ایجاد و محلات شوراي اعضاي حضور با پلیس معتمد شوراي طرح اجراي -
 پلیس به مردم اعتماد جلب و دوستانه ي رابطه برقراري منظور به یار مردم پلیس
 اجتماعی)؛ سرمایه 1 (مؤلفه

 آموزش همچنین و استان سیماي در تلویزیونی هاي برنامه طریق از آموزش ارائه -
 هاي آسیب از پیشگیري پیرامون تلویزیونی زیرنویس طریق از رسانی اطلاع و

 اجتماعی)؛ سرمایه 4 (مؤلفهاجتماعی

 هاي آسیب از پیشگیري پیرامون هشداردهنده و  انتظامی هاي پیامک دریافت -
 با تعامل برقراري با پلیس تا رسد می نظر به ضروري پلیس. سوي از اجتماعی

 اضطراري مواقع و ها مناسبت در انبوه هاي پیامک ارسال جهت مخابرات اداره
 اجتماعی)؛ سرمایه 4 (مؤلفهآید عمل به لازم اقدامات

 پایین پذیري محسوس بدلیل شهري، معابر دیجیتالی تابلوهاي طریق از آموزش -
 اجتماعی)؛ سرمایه 3 و 2و 1 مؤلفه( گردد می احساس بیشتر شهروندان، ازطرف

 انتظامی، نیروي نظران صاحب و خبرگان (اساتید، هدف جامعه شناسایی -
 و ورزي اندیشه جلسات ها، نشست برگزاري و شناسی) روان و شناسی جامعه

 سرمایه 3 و 2 (مؤلفه اجتماعی هاي آسیب موضوعیت با  علمی هاي همایش
 اجتماعی)؛
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 استان پلیس تلگرامی کانال طریق از پیشگیرانه هاي آموزش ارایه و رسانی اطلاع -
 5 زوج مجازي، فضاي از استفاده عرصۀ در قزوین استان که این بدلیل ،قزوین
 اجتماعی). سرمایه و4 و 3 و 2 و 1 (مؤلفه باشد می کشور اول استان

  تقدیر و تشکر 
 فرماندهی اجتماعی معاونت محترم همکاران زحمات از را خود سپاس مراتب نویسندگان

 در که قزوین استان انتظامی کاربردي تحقیقات دفتر و قزوین استان انتظامی نیروي
    .نددار می تقدیم کردند، همکاري حاضر پژوهش اهداف پیشبرد زمینه
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