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 چکیده

 خوب ابعاد دارای بشر دست ساخته هزاران همچون نیز ابزار واین است ها انسان ما زندگی ناپذیر جدایی بخش اینترنت امروزه

 و خانواده ارتباطی الگوی بین رابطه در هیجانی ناگویی ای واسطه نقش بررسی به پژوهش این  راستا درهمین. است وبد

 پژوهش این آماری جامعه و همبستگی-توصیفی پژوهش روش. پرداخت نوجوانان در اینترنت به اعتیاد با شخصیتی های ویژگی
 سال در شهرضا شهرستان ونظری فنی،کاردانش های گرایش با متوسطه دوم  دوره دختر آموزان دانش از نفر 2152

 لیزرل افزار نرم از اریآم وتحلیل تجزیه برای و انتخاب نفر 333تعداد به ای طبقه گیری نمونه روش به که 1381 -85تحصیلی

 هیجانی ناگویی پرسشنامه وفیتزپاتریک، ریچی خانواده ارتباط الگوی پرسشنامه نئو، شخصیت های پرسشنامه از. شد  استفاده

 جهت مقیاس خرده دو دارای خانواده ارتباطی الگوهای داد نشان ها یافته. شد استفاده یانگ اینترنت به اعتیاد آزمون و تورنتو
 اثری مستقیم، غیر صورت به هیجانی ناگویی واسطه به وهمچنین مستقیم صورت به وشنود گفت گیری وجهت منواییه گیری

 آماری لحاظ به اینترنت به اعتیاد متغیر بر هیجانی ناگویی مستقیم اثر. نداشتند نوجوانان بین در اینترنت به اعتیاد بر

 آماری لحاظ به اینترنت به اعتیاد متغیر بر  شناسی وظیفه و گرایی رونب رنجوری، روان صفات مستقیم  واثرات معناداربوده
 .داشتند مستقیم غیر اثر اینترنت اعتیاد متغیر بر وبرونگرایی رنجوری روان ویژگیهای تنها هیجانی ناگویی واسطه به ولی معنادار

 خانواده ارتباطی الگوی و شخصیتی صفات هیجانی، ناگویی اینترنتی، اعتیادهای كلیدی:  واژه
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 مقدمه

 ایجاد انسانی ارتباطات در جدیدی ابعاد رسانه این  است. رسانده اثبات به جوامع در را خود انکارناپذیر تأثیر اینترنت امروزه

 به آسان دسترسی است. شده فناوری این از افراد روزافزون استفاده باعث اینترنت گسترده و گوناگون کرده است. کارکردهای

 رسانه این جذابیت و کارگیری به افزایش موجب ای چندرسانه های قابلیت و ختلفم های زمینه در آن رسانی این فناوری، اطلاع

دارد،  که مزایایی کنار در جدیدی پیشرفت هر تردید بی پژوهشگران گفته به است. گردیده ما ایران کشور و جهان در

 2؛ استیفانسیکو2311وهمکاران1مشکلاتی را نیز به همراه می آورد که اینترنت نیز از این قاعده بی نصیب نیست )جانکوا 

 به خانواده ها حاضر حال در که ترین آسیبی شایع گفت بتوان جرات به شاید(.  .(32331؛ یلوس،مارکس2331وهمکاران

به نقل  1885( یانگ) (.2338باشد )نستیزن می اینترنت به اعتیاد است نموده درگیر را جوان و سنی نوجوان دامنه خصوص

(اولین فردی بود که استفاده مشکل ساز و افراطی از اینترنت را تحت عنوان اعتیاد به اینترنت معرفی 2331از مورالی و جورج 

 کرد.

 بیان مسئله

است.  اینترنت به اعتیاد در مؤثر و مهم عوامل از جهان در اینترنت کاربران تعداد افزایش که معتقدند (2332)1ولی 4چانگ

های  ازحد و بیمارگونه از اینترنت که باعث دور شدن فرد از دوستان و خانواده و اختلال به گفته کارشناسان ،استفاده بیش

است رشد روزافزون پیدا  رفتاری یا شخصیتی در وی شود اعتیاد به اینترنت است. این اعتیاد که سرآمد همه اعتیادهای رفتاری

 دارند اینترنت به بیشتری غیره،گرایش و تفریحی اطلاعاتی، آموزشی، نیازهای دلیل به نوجوانان. کرده و عوارض ناگواری دارد

)یانگ  گیرند می قرار "به اینترنت اعتیاد" پدیده معرض در بیشتر دارند، اینترنت کارگیری به برای آزادتری وقت ازآنجاکه و

( به طور شفافی نشان داد که نوجوانان با اعتیاد به اینترنت 2311) 8وینستن (.2332و همکاران5وکمپبل12335چین 2وفانگ

آنها اغلب مشکلات را  از مکانیسم های دفاعی)راهبردهای مقابله ای( غیر موثر در موقعیت های سخت زندگی استفاده می کنند.

اعتیاد به اینترنت می تواند به عنوان ترک و اجتناب از مشکلات زندگی و از خودشان در ارتباطات بین فردی آشکار می کنند. 

 دیده شود.

                                                                 
۱ Janocha 

۲ Stefanescu 

۳ Yellowlees 

٤ Chung 

٥ Lee 

٦ Ying-Fang 

۷ Chen 

۸ Campbell 

۹�. Weinstein 
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نخستین پایگاه اجتماعی در تمام (.1888یکی از پیش بینی کننده های مهم اعتیاد به اینترنت عملکرد خانواده است )یانگ 

م افکار، احساس ورفتار نوجوان ایفا می کند، خانواده می مراحل رشد به ویژه در سال های نوجوانی، که نقش مهمی را در تنظی

(. منظور از الگوی ارتباطی خانواده،که قادر به تاثیر گذاری بر نوجوانان می باشد)کوئرنر 2311باشد )یوسفی ،

ایت فقدان حم(؛ تعامل بین اعضای خانواده وچگونگی تصمیم گیری آنها با عقاید وباور هایشان است. 2332وفیتزپاتریک،

والدینی قوی یا حمایت همسالان می تواند منجر به احساس نبود شایستگی و ارزشمندی شود و در چنین شرایط خانوادگی 

افراد به اینترنت به عنوان راه فرار از واقعیت نگاه می کنند. اینترنت برای آنها جهان امنی می شود که در آن تهدید و چالشی 

(. از طرفی نوجوانانی که درخانواده های آسیب دیده  رشد می کنند به طور 1383رایی وجود ندارد )خسروی و علیزاده صح

 (که2314مکاران ،شیک و ه2313کلی  رفتارهای پرخطر بیشتری نسبت به خانواده های سالم نشان می دهند )لینگ و شیک 

ای آسیب دیده ممکن است عامل خطر برای آن می تواند بیان کند که محیط خانواد ه در معرض اعتیاد به اینترنت قرار دارند.

اعتیاد به اینترنت در نوجوانان باشد؛ بنابراین فرض شده است که ویژگی های فردی و کارکرد خانواده با اعتیاد به اینترنت 

(ابعاد اساسی 1884برای تعیین الگوهای ارتباطی خانواده،فیتزپاتریک وریچی )(.2312مرتبط هستند )کوین ین چن چن 

جهت گیری همنوایی به  های خانوادگی را به دو بعد جهت گیری گفت وشنود و جهت گیری همنوایی تقسیم کرده اند.الگو

هماهنگی بین اعضای خانواده و اجتناب از تعارض ها و مجادله ها اشاره دارد. در حالی که در جهت گیری گفت وشنود فرزندان 

 . د و به بحث بپردازندتشویق می شوند تا در مورد مسائل مختلف فکر کنن

ناگویی  ( معتقدندکه2333بر اعتیاد به اینترنت ناگویی هیجانی است.. پرسلی وهمکاران ) دیگر یکی از عوامل تاثیر گذار

 چون هم پزشکی پزشکی، روان تنی، روان شکایات رشد در پرخطر عامل دائمی، شخصیتی صفت یک عنوان به  هیجانی

 بیان و در خاص اختلال آن نتیجه که دارد اشاره عاطفی-شناختی سبک یک به خلقی ناگویی .مخدر است مواد به وابستگی

بنابراین افراد با سطوح بالای است.   "احساسات کلامی توصیف در پریشانی"آن حقیقی معنای ولی است. هیجانات پردازش

بی حس و خونسرد هستند. ناگویی  ناپذیروناگویی هیجانی مرتبا بی عاطفه و بی تفاوت نسبت به موضوعات هیجانی وتالم 

(. و ناگویی هیجانی تااندازه ای 2332هیجانی به طور معمول به عنوان صفت نسبتا با ثبات معنا می شود )سالمین و همکاران 

نقش میانجی گری در رابطه بین تجربیات اولیه بد  رفتاری با کودک و مشکلات استفاده از اینترنت دارد )یاتس و 

و  ( کناره گیری یا ناگویی هیجانی به شکل با ثباتی با نشانه های اعتیاد به اینترنت مرتبط است )دالبوداک2312انهمکار

(. افراد با ناگویی هیجانی 2314اسکیمکا و همکاران) ،2314اسکیمکا برونو وزوکالی 2314 کاندری بو زافیروپولوا 2313یلدیریم 

جربه می کنند و از برخی رفتار های اعتیاد به منظور تنظیم هیجاناتشان استفاده می بالا همچنین مشکلاتی در تنظیم هیجان ت

تمایز و تنظیم کنند کشف شده با احتمال بیشتری از  ، کنند. به طور مشابه افرادی که می توانند هیجاناتشان را ادراک

نترنت می تواند نشانگر ضرورت کناره گیری (. اعتیاد به ای2313 13رفتارهای اعتیاد جلوگیری می کنند )کان و دمیترو وایس

. مطالعات گوناگونی نشان داد که ناگویی هیجانی عامل کلیدی (2311روانی به منظور تعدیل کردن هیجانات باشد.)کراپارو 

                                                                 
۱۰ .Kun, B., & Demetrovics 
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و  11هست که زمینه را برای اختلالات روانشناختی  در نوجوانی و بعد از آن در سنین جوانی مهیا می کند )هونکالاپی

 (.2312 12؛ریف و درویج2311؛مانین و همکاران 2335

رفتاری می توان گفت وقتی تعامل وصحبتی بین اعضای خانواده وجود ندارد وبرهمنوایی بالا وهم -براساس نظریه شناختی

خود که به  سانی عقاید والدین تاکید می شود، نوجوان ممکن است به این نتیجه برسد که اینترنت را به عنوان دوست صمیمی

راحتی می توان با او ارتباط برقرار کرد، انتخاب کند که چون عقایدش در خانواده مورد احترام قرار نمی گیرد، هیچ کس خارج 

از شبکه های اینترنتی او را دوست ندارد وحمایت نمی کند وتنها در محیط اینترنت مورد احترام قرار می گیرد. در نتیجه این 

(. در مجموع جهت گیری گفت وشنود 2312ر به تمایل شدید نوجوان به سمت اینترنت می شود)صالحی،برداشت نادرست منج

)تجلی  یک پیش بینی کننده مثبت وجهت گیری همنوایی یک پیش بینی کننده منفی بر سلامت روان نوجوانان می باشد

ناسازگارانه افراد بر کسی پوشیده  رفتارهای سازگارانه وبروز  (. بنابراین تاثیر خانواده بر شکل گیری شخصیت و2331ولطیفی،

 (2331نیست، به خصوص در سنین نوجوانی وجوانی که دوران هویت یابی واستقلال طلبی نوجوان است)رجبی وهمکاران،

داد که به بررسی عوامل خانوادگی مرتبط با نارسایی هیجانی پرداخته شد. نتایج آن نشان  (1884در پژوهش برنیام وجیمز)

ها ممانعت  از آشکارسازی هیجان ناامن بوده و هیجانی ناآرام و اند که از نظر جسمانی و شده هایی بزرگ نوجوانانی که در محیط

شوند این  ها ناراحت می در نتیجه از تجربه هیجان گیرند و شان را یاد نمی های هیجانی آمده مقابله موفق باحالت به عمل می

های مناسب برای ابراز هیجان ممکن است به نگرانی و دوسوگرایی در ابراز احساسات منتهی شود.  رمشقفقدان س ها و دشواری

ب؛تیلور و 1351الف،1351رود )بشارت جسمانی به شمار می های روانی و از طرفی ناگویی هیجانی عامل خطری برای اختلال

های مصرف الکل مرتبط است )بیرت،ساندور  اختلال ل و(. از طرف دیگر ناگویی هیجانی با مصرف بیشتر الک1881همکاران، 

عنوان  که اعتیاد به اینترنت به (. ازآنجایی2332؛دریک و وانهل 2338؛توربرگ ،یونگ،سولیون ولیورس،2335وبیرت

واسطه با  ای از اختلالات اعتیاد است، می توان چنین فرض کرد که الگوی ارتباطی خانوادگی به شیوه غیرمستقیم و زیرمجموعه

 ناگویی هیجانی بر اعتیاد به اینترنت تأثیر دارد.

 داشته اینترنت استفاده از در عمیقی تأثیر شخصیت که رسد می به نظر اینترنت، به اعتیاد با مرتبط عوامل بین همچنین در

 ( 2333همکاران، ) و زیبن کین، (. کالیچمان،2313   هاستا و باتیگون ، 2311 و همکاران کاتینا لیبراتور، )کاتیا، باشد

 فیزیکی و محیط با تعامل شیوه که کنند می تعریف رفتار و احساس تفکر، خاص خصوصیات و مجزا الگوی را شخصیت

روانشناسان معتقدند که دهد.  قرار تأثیر تحت را عوامل سایر تواند می شخصیتی کند. عوامل فردی و می تعیین را اجتماعی

به تجربه ،  وفاداری ، برون گرایی ، مقبولیت و نورزگرایی بر حیطه گسترده فعالیت های خصوصیات شخصیتی مانند گشودگی 

آدمی مانند رفتارهای جنسی ، گوش کردن به موسیقی مورد علاقه فرد و میزان استفاده از فناوری ها خصوصا اینترنت تاثیر می 

 ،تکانشگری ،خصومت ،ترحم جویی ،تنش ،به اضطراب(به تمایل فرد برای تجرNنورزگرایی ) (.1881گذارد )ویگینز و ترپنل

پرانرژی بودن و  ،جرئت طلبی ،(به تمایل فرد برای مثبت بودنEافسردگی و حرمت خود پایین بر می گردد.برون گرایی )

انعطاف پذیری و خرد  ،هنرمندی ،عشق به هنر ،( به تمایل فرد برای کنجکاویOصمیمیت اطلاق می شود.گشودگی به تجربه )

                                                                 
۱۱.HONKALAMPI  

۱۲. RIEFFE, C., & DE ROOIJ  
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نوع دوستی و اعتماد  ،همفکری ،همدلی ،سخاوت ،مهربانی ،( به تمایل فرد برای بخشندگیAورزی گفته می شود. مقبولیت )

 ،خود نظم بخشی ،قابلیت اعتماد و اتکا ،کارآمدی ،به تمایل فرد برای منظم بودن  (C)وظیفه شناسی  .مربوط می شود ورزی

 ویژگی یک با فردی هر  (.1384بودن و آرام بودن بر می گردد )خطیب زنجانی واگاه هریس  منطقی ،پیشرفت مداری

 و باشد تر حساس بسیار مواد به وابستگی جهت در محیطی عوامل محرک مقابل در خود خودی به است ممکن خاص شخصیتی

 فردی درون عوامل (. به عبارتی،1382باشد)اکبری شایه و همکاران،  داشته کمتری نگرانی و آن ترس عواقب مقابل در یا

 رابطه اجتماعی محرومیت و گرایی درون کمرویی، مانند خصوصیات شخصیتی و گذاشته اثر اینترنتی کاربران رفتار بر تواند می

 (.2338شاهن  و )کیسچی دارند به اینترنت اعتیاد با نزدیکی

( ونمرات پایین در برون گرایی)ون در 2338وهمکاران؛تسای 2312رنجوری)دونگ وهمکاران نمرات بالا در روان

در مطالعه  ( به عنوان عوامل خطربالقوه  مهم برای اعتیاد به اینترنت شناخته شده است.2313 13زیوکین ؛2338وهمکاران

%از 8/11ت که دانشجوی دانشگاه را زمینه یابی کردو دریاف 1323( 2335اعتیاد به اینترنت در زمره نمونه ای از تایوان تسای )

نمونه در معتادان به اینترنت طبقه بندی می شوند. به طور قابل توجه زنان و مردان سطوح بالاتر صفات شخصیتی نوروتیک در 

رنجورویی  استفاده از شبکه های اجتماعی به طور متفاوت دارند و مردان با استفاده بیشتر  نسبت به زنان در صفت روان

( و دریافت حمایت از شبکه های اجتماعی آنلاین به طور معنادار پیشگویی کننده اعتیاد مفرط 2313وهمکاران  14هستند)کرا

%روان رنجورخویی بالاتر و مشکلات سازگاری و  11به اینترنت است. به علاوه شرکت کنندگان با اعتیاد به اینترنت متوسط 

عتیاد به اینترنت با تیپ های شخصیتی درون گرا و دارای رفتار احساسی تحقیقات نشان داده اند که ا سلامتی بیشتری دارند.

ارتباط دارد. همچنین جست و جوی مطالب تازه و نیز ارتباط اجتماعی بالا معنی دارترین پیش بینی کننده برای اعتیاد به 

رای بررسی معتادین اینترنتی انجام کاربر اینترنت در شهر تهران ب 433از طرفی  درگاهی در پژوهشی که بر روی . اینترنت است

داده است ، بیان کرد بین اعتیاد به اینترنت و برون گرایی و دل پذیربودن رابطه منفی وجود دارد. یعنی از نظر عوامل فردی 

ر افرادی که از نظر روانشناختی درون گرا و دارای مهارت های ارتباطی پایین و دارای مشکلات شخصیتی هستند؛ معمولا بیشت

نیز این عوامل نشات گرفته از روابط ضعیف بین خانواده و همچنین بیانگر یک سری  یجذب اینترنت می شوند و از نظر اجتماع

عوامل روحی و ناهنجاری های اجتماعی است که باعث روی آوردن افراد به اینترنت و استفاده زیاد از آن می شود )حسین 

 (.1352درگاهی 

دانشجوی پزشکی نشان داد ارتباط مثبت و معنی داری میان برون گرایی و  333( روی 2335)وواس 11نتایج تحقیق گمبر

. همچنین نتایج ارتباط مثبت و معنی داری نیز میان رنت  در مردان اسراییلی وجود داردسازگاری با استفاده مفرط از اینت

ن اسراییلی نشان داد. علاوه بر این استفاده مفرط از سازگاری و روان روانجورخویی با استفاده مفرط از اینترنت در میان زنا

اینترنت ارتباط مثبت و معناداری با وظیفه شناسی و روان رنجورخویی در آنها نشان می داد و ارتباط مثبت و معنی داری نیز 

میان مقیاس های میان وظیفه شناسی و گشودگی بااستفاده مفرط از اینترنت در مردان مجارستانی و عدم ارتباط معنی دار 

                                                                 
۱۳ Xiuqin 

۱٤ Correa 

۱٥ Gombor 
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و استفاده مفرط از اینترنت در زنان مجارستانی مشاهده شد. نتایج نشان داد که دو عامل برو نگرایی و نورزگرایی  NEOآزمون

 با وابستگی به اینترنت را بطه معنادار دارد.

ساله در استرالیا  12تا  15مرد(در ردیف سنی  44زن و 48نفر) 83(برروی 2331نتایج تحقیق انجام شده توسط هاردی و تی )

انجام گرفت. ارتباط مثبت و معناداری میان روان رنجوخویی و اعتیاد به اینترنت و ارتباط منفی و معنی داری میان برون گرایی 

فرد 441(تحقیقی به روش طولی و به مدت یکسال برروی 2338و اعتیاد به اینترنت نشان داده شد. میرکرک و همکاران )

ساعت در هفته کار می کردند انجام دادند. یکی از نتایج وجود درابطه منفی معنادار بین  12د به اینترنت که بزرگسال معتا

اینترنت بود. . نتایج تحقیقاتی که توسط  ویژگی های شخصیتی از جمله توافق ، وجدانی بودن و برون گرایی و اعتیاد به

انشجوی دانشگاه لویولاماری مونت انجام گرفت ، نشان داد که ارتباط د 113(در این رابطه بر روی 2333کونیمورا و توماس )

مثبت و معناداری میان روان نجورخویی و اعتیاد به اینترنت و هم چنین ارتباط منفی و معنی داری نیز میان برون گرایی و 

سازگاری و سلامتی به طور (نتیجه گرفتند که روان رنجورخویی ، مشکلات 2314) 12اعتیاد به اینترنت وجود دارد. هوانگ

 بالقوه پیش گویی کننده اعتیاد به اینترنت هستند

همچنین افرادی که در برون گرایی و گشودگی به تجربه بالا هستند اغلب بیشتر از سایت شبکه های اجتماعی استفاده می 

می کند و حمایت اجتماعی را برای (. استفاده از شبکه های اجتماعی تعاملات اجتماعی را تسهیل 2313کنند )کریا وهمکاران

افراد  برون گرا ها فراهم می کند. شانس افزایش ارتباطات اجتماعی شان از طریق فعالیت های شبکه های اجتماعی بیشتر 

 (.2314هست )کیم وهمکاران

ست. به علاوه ( معلوم کرد که برون گرایی مرتبط با اعتیاد به شبکه های اجتماعی ا2311وهمکاران) 11تحقیقی توسط ونگ

( بررسی کرد اعتیاد به اینترنت را در بین دانش آموزان ایتالیایی دریافت که برون گرایی به 231415تحقیقی توسط سرویدیو)

 طور منفی با اعتیاد به اینترنت مرتبط است.

( نشان داد که افراد با وجدان بالاتر تعداد بیشتری دوستان نسبت 2313) 23ووینیتزکای 18در مطالعه تحقیقی توسط امیچای

به افرادی که در صفت با وجدان بودن ضعیف هستند دارند. یافته ها نشان داد که با وجدان بودن به طور منفی مرتبط با 

ط را پیش گویی کند. براساس یافته استفاده مسئله ساز از اینترنت و با وجدان بودن ممکن است همچنین تمایل به استفاده مفر

 افرادی که در ویژگی با وجدان بودن نمره پایینی دارند بیشتر از اینترنت استفاده می کنند. 21های لاوا وسایچیک

                                                                 
۱٦ Hwang 

۱۷ Wang 

۱۸ Servidio 

۱۹ Amichai-Hamburger 

۲۰ Vinitzky  

۲۱ Lava&  Psychic 
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(گزارش 2313وهمکاران ) 22(گزارش کرد که رابطه مثبت بین باز بودن و اعتیاد به اینترنت وجود دارد.کوتو2314. سرویدیو)

 تازگی که بخشی از باز بودن است مرتبط با اعتیاد به اینترنت است. کردند جستجوی

مطالعه اخیر روی استفاده از اینترنت در اسلواکی دریافت که توافق پذیری به طور منفی مرتبط با اعتیاد به اینترنت است 

 د به اینترنت مرتبط است.(گزارش کردکه توافق پذیری به طور منفی با اعتیا2314(. تحقیقی توسط سرویدیو)232312)هلدس

 از استفاده میزان با و توافق پذیری برونگرایی شخصیتی ویژگی اند داده نشان (2312)21وموسکنل 24گواداگنو پژوهش در

شبکه  از استفاده میزان با شناسی وظیفه و انعطاف پذیری شخصیتی ویژگیهای و معکوس ارتباط مجازی دارای شبکه های

 دارند مستقیم ارتباط های مجازی

 با اینترنت دارد و را اول رتبه خاورمیانه کشورهای بین در کاربران اینترنت تعداد ازنظر ایران حاضر حال توجه به اینکه در با

 که دهد می نشان آمارهاو از طرفی  است کرده جلب خود به را  نوجوانان از بسیاری خود فرد به منحصر های جذابیت

به نقل از مغنی زاده و 1351دهند)پوررمضان، می تشکیل را اینترنتی های آسیب معرض در قشر ترین بیش نوجوانان

و با توجه به حساسیت دوره نوجوانی که نسبت به گروه های سنی دیگر خطرپذیری بیشتری از دنیای , (؛1384همکاران

ی ناگویی هیجانی در رابطه بین الگوی ارتباطی ا واسطهبرآمدیم تا به بررسی نقش  آن درصدد پژوهش این در فلذا مجازی دارد؛

  .بپردازیم های شخصیتی با اعتیاد به اینترنت در نوجوانان  یژگیوخانواده و 

(، در خصوص رابطه بین مولفه های شخصیتی و وابستگی به اینترنت در مشهد انجام گرفت که 2311پژوهشی توسط افغانی )

که از مادرشان جدا بودند و از نظر شخصیتی انعطاف پذیری کمتری داشتند وابستگی  نتایج آن نشان داد که در دانش آموزانی

 بیشتری به اینترنت گزارش شده است.

سال در استرالیا، نتایج ارتباط مثبت ومعنی 12تا 15مرد(در ردیف سنی  44زن و  48نفر) 83در تحقیق تی وهاردیه بر روی 

نترنت وارتباط منفی ومعنی داری میان برون گرایی واعتیاد به اینترنت نشان داده داری میان روان رنجور خویی واعتیاد به ای

 شد.

کاربر اینترنت در شهرتهران برای بررسی معتادین اینترنتی بیان کرد که بین اعتیاد به  433در گاهی در پژوهشی بر روی 

وامل فردی افرادی که از نظر روانشناختی درون گرا اینترنت، برون گرایی ودلپذیر بودن رابطه منفی وجود دارد. یعنی از نظر ع

 ودارای مهارتهای ارتباطی پایین ودارای مشکلات شخصیتی هستند اغلب بیشتر جذب اینترنت می شوند.

(، در پژوهشی در کشور کره نشان دادند که نگرش های والدینی، ارتباطات خانوادگی، همبستگی 2335پارک کیم چو )

 خشونت )برای مثال خشونت والدین علیه کودک(با اعتیاد به اینترنت ارتباط دارد. خانوادگی و مواجه با

                                                                 
۲۲ Kotov 

۲۳ Holdoš 

۲٤ Guadagno 

٥٥ Muscanell 
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 روش پژوهش

دوم متوسطه با گرایش های فنی،کاردانش ونظری شهرستان   نفر از دانش آموزان دختر دوره 2152جامعه آماری این پژوهش 

نفر انتخاب و برای تجزیه وتحلیل آماری از  333دگیری طبقه ای به تعدا که به روش نمونه 1381 -85شهرضا در سال تحصیلی

ها از آمار  وتحلیل داده بود. جهت تجزیه همبستگی-پژوهش توصیفی. روش مطالعه حاضر از نوع افزار لیزرل استفاده  شد نرم

استفاده گردید. برای  18نسخه  spssاستنباطی )ضریب همبستگی پیرسون وآزمون خی دو( با استفاده از نرم افزار  توصیفی و

 جمع آوری اطلاعات مورد نیاز پژوهش، ابزار های زیر مورد استفاده قرار گرفت:

گرایی،گشودگی به تجربه،  های نورزگرایی، برون فرم کوتاه پرسشنامه پنج عاملی نئو، رگه (:NEOنئو)پرسشنامه شخصیتی  

زوج صفت است که فرد طی یک 23دهد. این پرسشنامه شامل  ش قرار میطورکلی مورد سنج شناسی را به توافق گرایی و وظیفه

ترین شکل فرم کوتاه  کند.این نسخه عینی گذاری می ای خود را به لحاظ نزدیکی به هریک از صفات نمره درجه مقیاس پنج

با مدل  (، اخذ و1851(، از پرسشنامه مک کرا وکاستا )2333شود. این پرسشنامه توسط برانیگان ) آزمون نئو محسوب می

گر آشنا  عنوان یک مشاهده ارزیابی از نگاه دیگری)نگاه عینی( به دهی طیف دوقطبی برای خودارزیابی )نگاه فاعلی(سریع و پاسخ

گویه است در هر گویه یک جفت صفت  23شناختی مورد استفاده قرار گرفت. این مقیاس دارای  منظور تجربه گری،  روان به

دهد هر یک از گویه  اساس شباهت به هر یک از صفات طی یک پیوستار از یک تا پنج به خود نمره می آزمودنی برقرار دارد که 

شخصیت مک کری وکاستا است. همسانی درونی گویه های این پرسشنامه توسط  ی یکی از پنج عامل بزرگ دهنده ها نشان

 به دست آمد و 18/3ضریب آلفای کرونباخ برای کل مقیاس برابر ( با 1382داوود آبادی) جان بزرگی، داستانی، فاکر، ذاکری و

 اعتبار وروایی نسخه فارسی آن تایید شد.

 ، (1883است که توسط ریچی و فیتزپاتریک ) یسنج خوداین ابزار یک پرسشنامه :  پرسشنامه الگوی ارتباطات خانواده

در  .گویه که درباره وضعیت ارتباطات خانواده وی هستند 22را با  دهنده پاسخو میزان موافقت یا عدم موافقت   شده یطراح

گویه اول 11مخالفم است.  کاملاًموافقم و نمره صفر معادل  کاملاًمعادل  4. نمره دهد یممورد سؤال قرار  یا درجه 1دامنه 

هر آزمودنی دو نمره از این  .باشند یمهمنوایی  یریگ جهتگویه بعدی مربوط به  11و  وشنود گفت یریگ جهتمربوط به بعد 

 وشنود گفت یریگ جهتنمره بیشتر در هر مقیاس به این معناست که آزمودنی در خانواده خود به ترتیب  .آورد یم دست بهابزار 

بود  512/3آلکین برابر با  –مایر  -اندازه ضریب کیرز روایی و پایایی پرسشنامهدر مورد  .کند یمیا همنوایی بیشتری را ادراک 

ضریب آزمون کرویت بارتلت نیز برابر با  .استمحتوایی ماتریس همبستگی اطلاعات  یریگ نمونهکه حاکی از کفایت 

شده الگوی ارتباطات خانواده از روایی محتوایی برخوردار  تجدیدنظرابزار  معنادار بود.  p>3331/3و در سطح  2318/485

که  هایی اندازهبا  ها آن شناسی تیپو ابعاد زیربنایی  ها خانوادهانواع متفاوت است که  شده دادهدر مورد روایی ملاکی نشان . است

 .مربوط هستند همبستگی دارند ها آننظری به  ازلحاظ

سه زیر مقیاس دشواری  سوالی است و 23مقیاس ناگویی هیجانی تورنتو یک آزمون  (:TASپرسشنامه ناگویی هیجانی )

ماده( را در 5تفکر عینی )شامل  ماده( و 1دشواری در توصیف احساسات )شامل ماده( 1در تشخیص احساسات )شامل 

سنجد. یک نمره کل برای ناگویی هیجانی  )کاملاموافق( می 1)کاملامخالف( تا نمره 1ای لیکرت از نمره  درجه های پنج اندازه

 لفای کرونباخ برای ناگویی هیجانی کل وپایایی این مقیاس در مقیاس فارسی ضرایب آ شود. در مورد روایی و کلی محاسبه می
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 11/3، 52/3، 51/3تفکر عینی به ترتیب  سه زیر مقیاس دشواری در تشخیص احساسات، دشواری در توصیف احساسات و

در یک  23-محاسبه شد که نشانه همسانی درونی خوب مقیاس است. پایایی باز آزمایی مقیاس ناگویی هیجانی تورنتو12/3و

های مختلف  تایید شد.  برای ناگویی هیجانی کل وزیر مقیاس3/  5تا3/ 53در دو نوبت بافاصله  چهار هفته از  نفری 21نمونه 

های هوش  مقیاس های این آزمون و برحسب همبستگی بین زیر مقیاس23-روایی همزمان مقیاس ناگویی هیجانی تورنتو

د تائید قرار  گرفت نتایج ضریب همبستگی پیرسون نشان درماندگی شناختی بررسی و مور شناختی و هیجانی بهزیستی روان

ها در مقیاس ناگویی هیجانی کل با هوش هیجانی بهزیستی روانشناختی و درماندگی شناختی  داد که بین نمره آزمودنی

 .دنددار بو های ناگویی هیجانی متغیرهای فوق نیز معنی همبستگی معنی دار وجود دارد. ضرایب همبستگی بین زیر مقیاس

سوال است که با  23پرسشنامه اعتیاد به اینترنت دارای  (:Kimberly Youngپرسشنامه اعتیاد به اینترنت یانگ)

نمره یک تا همیشه = نمره پنج امتیازبندی شده است. پس از =وقت ها از هیچ قسمتی لیکرت طیفی از پاسخ مقیاس پنج

کلربر دارای اعتیاد متوسط یا در معرض اعتیاد به  13-18ی نمره کاربر معمول23-48های پرسشنامه نمره  بندی نمره جمع

های تجربی  اعتبار پرسشنامه اعتیاد به اینترنت از طریق داده معتاد به اینترنت است. قابلیت اعتماد و  53-133نمره  اینترنت و

مورد 1358ط علوی و همکاران در سال پایایی این پرسشنامه توس فراروانی مورد تائید قرارگرفته است. در ایران نیز روایی و

( روایی =r 15/3، 51/3زمان برابر با ) آمده است:  روایی پرسشنامه به روش روایی هم دست تایید قرارگرفته  و نتایج زیر به

 و ( به دست آمد به علاوه روایی صوری=41/3r( و باز آزمایی )=24/3r( و تنصیف )=1/3rسه نوع پایایی ) ( و=22/3rافتراقی)

یادگیری الکترونیکی رسید. همچنین برای محاسبه میزان پایایی  محتوایی این پرسشنامه به تایید ده تن از متخصصان فناوری و

 قابل تایید است.51/3شده که مقدار آن  تحقیق از آلفای کرونباخ استفاده

پاسخگویان در پاسخ  تا از میزان مقاومتاز روش گروهی استفاده شد  ها از سوی پاسخگویان، ترجیحاً برای تکمیل پرسشنامه

 .که توسط خود پاسخگویان تکمیل شدند های مورد استفاده نوعی ابزار خودسنجی بودند پرسشنامه .به سؤالات کاسته شود

محور استفاده گردید، برآوردهای مربوط به  سازی معادله ساختاری کوواریانس جهت بررسی فرضیات تحقیق از رویکرد مدل

ی برازش کلیت مدل و پارامتر اصلی )اثرات مستقیم و غیرمستقیم متغیرهای مستقل بر متغیر اعتیاد اینترنتی( در ها شاخص

 و جداول زیر گزارش شده است نمودارها

 

 استانداردغیر مدل اولیه عوامل مؤثر بر اعتیاد اینترنتی در حالت
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های برازش مدل نیز مطلوبی نبود، مدل  است و از طرفی شاخص ار نشدهد با توجه به اینکه برخی از ضرایب در مدل بالا معنی

 های مختلفی مجددا ران گردید و در نهایت به شکل زیر ارائه شد: اصلاح گردید و در شکل

 

 

 عوامل مؤثر بر اعتیاد اینترنتی درحالت استاندارد اصلاح شدهمدل 

 

 

 

 

 شده اصلاحرآورد اثرات مستقیم و غیرمستقیم متغیرهای مستقل بر متغیر اعتیاد اینترنتی در مدل ب

 متغیر مستقل
متغیر 

 میانجی
 متغیر وابسته

ضریب 

 تعیین

 برآورد

 کل غیرمستقیم مستقیم

 P مقدار P مقدار P مقدار

 صفات روان نژندی

- 
ناگویی 

 هیجانی
24/3 

411/3 331/3 - - 411/3 331/3 

 321/3 -115/3 - - 321/3 -115/3 صفات برونگرایی

ناگویی  صفات روان نژندی

 هیجانی
اعتیاد 

 اینترنتی
42/3 

188/3 332/3 313/3 331/3 212/3 331/3 

 331/3 -323/3 315/3 -325/3 331/3 -282/3 صفات برونگرایی

 شناسی وظیفه
- 

212/3- 331/3 - - 212/3- 331/3 

 332/3 111/3 - - 332/3 111/3 ناگویی هیجانی
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 یافته ها

 دارد. میرمستقیتاث نترنتیبه ا ادیر اعت. الگوهای ارتباطی ب9فرضیه شماره 

طبق نتایج، اثر گیری گفت و شنود است. در مدل اولیه،   گیری همنوایی و جهت الگوهای ارتباطی دارای دو خرده مقیاس جهت

(. = β-253/3و  P > 31/3) استبه لحاظ آماری معنادار  نترنتیبه ا ادیبر متغیر اعت گیری همنوایی جهتمستقیم متغیر 

و  P > 31/3) استبه لحاظ آماری معنادار  نترنتیبه ا ادیبر متغیر اعتگیری گفت و شنود  جهتثر مستقیم متغیر همچنین ا

211/3-β =.) بنابراین الگوهای دار نشده است و متغیرها از مدل حذف شدند  ولی تأثیر این دو متغیر در مدل نهایی معنی

(،کوین ین 2335ارتباطی خانواده اثری بر اعتیاد به اینترنت در بین نوجوانان نداشتند که مغایربا مطالعات پارک کیم وچو)

می دهد تعامل بین ( می باشد. یافته هانشان 2333(، سندرز ودیگران)2331(، لیو وکو)2338(، براون ومانینگ)2312چن)

اعضای خانواده های ایرانی هنوز وجود داشته واعتیاد به اینترنت در عدم هماهنگی بین اعضای خانواده نقش نداشته است.که 

( مخفی نگه داشتن میزان استفاده از 2333یکی از عواملی که می تواند باعث رد این فرضیه شود بنا به گفته لین وتسای)

ن از والدینشان باشد. عامل دیگر باقی ماندن سلامت روان در بین خانواده های ایرانی  بر خلاف خانواده اینترنت توسط نوجوانا

( در خانواده 1384( وهمچنین عوامل فرهنگی، اجتماعی )اعتصامی نیا وحسینیان2312های خارجی )حسینی پور وهمکاران 

 .تقیمی بر اعتیاد به اینترنت در بین نوجوانان نمی باشدهای ایران هنوز پابرجا بوده وهنوز الگوهای ارتباطی عامل مس

 دارد. میمستق ریتاث نترنتیبه ا ادیر اعتهای شخصیتی ب یژگیو. 2فرضیه شماره 

همچنین (. = 188/3βو  P > 31/3) استبه لحاظ آماری معنادار  نترنتیبه ا ادیبر متغیر اعت صفات روان نژندیاثر مستقیم 

 (.= β-282/3و  P > 331/3) اساتبه لحاظ آماری معناادار  نترنتیبه ا ادیبر متغیر اعتصفات برونگرایی ثر مستقیم متغیر ا

و  P > 331/3) اساتبه لحاظ آمااری معناادار  نترنتیبه ا ادیبر متغیر اعتصفات وظیفه شناسی ثر مستقیم متغیر همچنین ا

212/3-β =.) بنابراین می توان بیان ده است و متغیرها از مدل حذف شدند دار نش ولی تأثیر سایر صفات در مدل نهایی معنی

کرد ویژگیهای شخصیتی می تواند فرد را مستعد بروز یک سری از رفتارها نماید درصورتی که ممکان اسات فارد دیگاری باا 

فردی (. شخصیت شامل ویژگی های بین 2332ویژگیهای شخصیتی متفاوت دست به چنین رفتارهایی نزند ) چین جو و چنگ 

منحصر به فرد و متمایز است ، که افراد در موقعیت های گوناگون بروز می دهند. شخصیت هر فرد جنبه آشکار مانش اوسات، 

(.  از طرف 2333که به نحوی در دیگران اثر می گذارد و به شکل گیری بسیاری از جنبه های زندگی او کمک می کند )دوران 

های زندگی و توسط افراد با سبک زندگی مختلف به عناوان یاک حقیقات پذیرفتاه و  دیگر استفاده از اینترنت در همه حوزه

مقبول است. شیوه و درجات استفاده مردم از اینترنت می تواند نیازهایشان، اولویت ها، ارزشها ، انگیزه های شخصای و ویژگای 

(، دنااگ 2335گمبار وواس)(، 1352(، درگااهی)2311شخصایتی را مانعکس کند.کااه مطاابق باا مطالعاات افغااانی) هاای

کاه   (می باشد2331(،هاردی وتی )2332(،لاندروس وباری)2311(وو وهمکاران )2338(تسای وهمکاران )2312وهمکاران)

بیان می کند از نظر عوامل فردی افرادی که از نظر روانشناختی برون گرا هستند معمولا بیشتر جذب اینترنت می شوند، زیارا 

تمایل فرد برای مثبت بودن، جرات طلبی، پرانرژی بودن است که با اعتیاد به اینترنت منافات ندارد چون برون گرایی به معنی 

که اینترنت ابزار تعاملی و اجتماعی هست. خصوصا در زمینه استفاده از شبکه های اجتماعی برای کاربرانی کاه گارایش دارناد 

های  ترین دلیال اساتفاده کااربران از شابکه نجاکه برقراری ارتباط اصلیآزادترباشند تا به راحتی خودشان را به تصویربکشد ازآ
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شود که افاراد باه ارتبااط در فضاای  توانند ارتباط برقرار کنند؛ باعث می افراد در زمان کمی با افراد متعدد می اجتماعی است و

یل فرد برای منظم باودن ،کارآمادی ، وظیفه شناسی به تمامند شوند و همچنین  مجازی بیش از ارتباط در فضای واقعی علاقه

قابلیت اعتماد واتکا بر می گرددکه رابطه منفی با اعتیاد به اینترنت داردوصفت روان رنجور خویی شامل احساسات منفی مانند 

ی به سطوح بالای گشودگ عصبانیت، ناراحتی وباورهای نامعقول می باشد که بر استفاده مفرط از اینترنت دلالت دارد. از طرفی 

تجربه صفت شخصیتی است که توصیف می کند افرادی که سفسطه گر، بااهوش تحصایل کرده)بافرهنگ(هنرمناد، کنجکااو، 

تحلیل گر و به طور کلی بسیار روشن فکر هستند وبنابراین کمتر در معرض اعتیاد به اینترنات هستندوصافت توافاق پاذیری  

بوط به تعامل اجتماعی با سطوح بالاتر اسات، ایان صافت اغلاب باه صفت شخصیتی مرتبط با ویژگی های افرادی است که مر

عنوان زود باور، خوش بین،کمک کننده، دل رحم و همدرد)دل سوز( توصیف می شود وبا توجه به داراباودن مهارتهاای میاان 

 فردی قوی  کمتر به استفاده از اینترنت روی می آورند.

 

 دارد. میرمستقیتاث نترنتیا به ادیر اعت. ناگویی هیجانی ب3فرضیه شماره 

بنابراین (. = 111/3βو  P > 31/3) استبه لحاظ آماری معنادار  نترنتیبه ا ادیبر متغیر اعتناگویی هیجانی ر مستقیم اث

ناگویی هیجانی یک صفت شخصیتی است که به عنوان ناتوانی در شناسایی و بیان هیجانات  شود. تایید می 3فرضیه شماره 

مشخص شده است وناگویی هیجانی عجز وناتوانی در نامیدن هیجانات خصوصی به طور موثر است که در اختلالات روانشناختی 

مبتلا به ناگویی هیجانی تلاش می کنند تا حالتهای  گوناکون  از جمله  اختلال اعتیاد به اینترنت نیز مشارکت دارد. زیرا افراد

( که موجب اختلالاتی در ارتباطات می شود 2332هیجانی را از طریق رفتارهای اعتیاد خود تنظیم کنند)ماتیلا وهمکاران 

ن خصوصیات ( وهمچنین این افراد رفتارهای اعتیاد را به سبب فقدان ادراک خود نشان می دهند، بنابرای2335)پارک کیم وچو

، دالبوک وهمکاران 2311ناگویی هیجانی با نشانه های اعتیاد به اینترنت مرتبط است که مطابق با مطالعات  کراپارو

 می باشد2314، سکیمکا برونو وزوکالی2314، کاندری بو زافیروپولوا 2312، باتس وهمکاران 2338،بردیس وهمکاران 2313

 یر غیرمستقیم دارد.تأثاسطه ناگویی هیجانی بر اعتیاد به اینترنت . الگوهای ارتباطی به و4فرضیه شماره 

تأثیر غیرمستقیم  طبق نتایج ،گیری گفت و شنود است.   گیری همنوایی و جهت الگوهای ارتباطی دارای دو خرده مقیاس جهت

که بر خلاف  (.P< 31/3نبود )دار  گیری گفت و شنود بر اعتیاد به اینترنت معنی گیری همنوایی و جهت دو خرده مقیاس جهت

( می باشد که بیان می کنند ناگویی هیجانی نقش قوی در رشد وبروز روابط نزدیک ایفا می 2313مطالعات آست وهمکاران )

کندکه بی توجهی هیجانی اولیه به طور مستقیم با ناگویی هیجانی مرتبط است که به دلیل فقدان روابط اجتماعی ومعاشرت 

اهی برای رابطه هیجانی ندارند واجازه نمی دهند در سایر حوزه ها آشکار شود.همچنین بر خلاف مطالعات خانوادگی هیچ ر

(، می توان بیان کرد که به دلیل اینکه  خانواده ها در جامعه ما هنوز الگوهای 2333(،کنچ وآروین )2331روسلر وهمکاران )

گویی می کندو واکنشهای ارتباطی به  هیجان منجر به رفتارهایی می روابط خانوادگی قوی دارند که پاسخ های هیجانی را پیش

الگوی ارتباطی آموخته می شودوتاثیری بر اعتیاد به اینترنت ندارند.وشاید دلیل دیگر در  شود که به راحتی در خانواده از طریق

 متجانس بودن اعضای نمونه می باشد.
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 یر غیرمستقیم  دارد.تأثیی هیجانی بر اعتیاد به اینترنت های شخصیتی به واسطه ناگو . ویژگی5فرضیه شماره 

 331/3ست )ابه لحاظ آماری معنادار  نترنتیبه ا ادیاعت ی برجانیه ییناگوبه واسطۀ  روان نژندیصفات مستقیم متغیر غیراثر  

< P  313/3وβ = .) به  نترنتیبه ا ادیمتغیر اعتبر ی جانیه ییناگوبه واسطۀ  مستقیم متغیر صفات برونگراییغیراثر همچنین

 31/3دار نبوده است ) تأثیر غیرمستقیم سایر صفات شخصیتی معنی(. = β-325/3و  P>31/3ت )اسلحاظ آماری معنادار 

>P.) ( وافرادی که مشکلاتی 1881.بنابراین می توان بیان کرد که ناگویی هیجانی با رشد رفتارهای اعتیاد مرتبط است)تیلور

در تنظیم هیجاناتشان تجربه می کنند توانایی محدود و مختصر درشناسایی حالت های هیجانی ذهنی و مخابره کردن 

ند افراد با ناگویی هیجانی بالا همچنین مشکلاتی در تنظیم هیجان احساساتشان با دیگران دارند.آنها همچنین مدعی هست

تجربه می کنند و از برخی رفتار های اعتیاد به منظور تنظیم هیجاناتشان استفاده می کنند. به طور مشابه افرادی که می توانند 

عتیاد جلوگیری می کنند)کان و هیجاناتشان را ادراک، تمایز و تنظیم کنند کشف شده با احتمال بیشتری از رفتارهای ا

( مطابقت دارد. بنابراین 2311(، دنگ وهمکاران )2311( که نتیجه این فرضیه با تحقیقات کراپارو)222313دمیترووایس

 ویژگیهای روان رنجوری وبرونگرایی به واسطه ناگویی هیجانی بر اعتیاد به اینترنت اثر غیر مستقیم دارد.

 

 نتیجه تحقیق

اعتیاد به اینترنت مرتبط با مشکلاتی در زندگی روزمره، عملکرد مدرسه و روابط خانوادگی و نشانه های روانپزشکی در نوجوانان 

(. بنابراین توسعه دانش در مورد شخصیت مرتبط با اعتیاد به اینترنت در این جمعیت مستعد 2335می شود)ین وهمکاران

را بدهد.که در این تحقیق به بررسی چند مورد از عوامل مرتبط با اعتیاد  ممکن است اجازه برنامه های پیشگیرانه و مداخله ای

به اینترنت پرداخته شدکه بررسی الگوهای ارتباط خانوادگی نشان دادکه عملکردهای خانوادگی در جامعه ایران هنوز از عوامل 

اده سالم عوامل وفاکتورهای حمایتی را اصلی خطر اعتیاد به اینترنت نمی باشد وهنوز رشته های الفت ومحبت والدینی وخانو

ایجاد می کنند وسبکهای تربیتی والدین مناسب می باشد زیرا خانواده ها منبع اصلی نیازهای مادی وروانی نوجوانان می باشند. 

 بنابراین والدین مسئولیت بزرگی برای جلوگیری از خطرات ناشی از استفاده از اینترنت دارند.

عامل مذکور،  1یت امروزه یکی از جامع ترین نظریات در عرصه مطالعات شخصیت می باشدکه  ازنظریه پنج عاملی شخص

عوامل شخصیتی روان رنجور خویی، برون گرایی و وظیفه شناسی هستند که رفتارهای اعتیاد به اینترنت را پیش گویی می 

د تمایل دارند اجتماعی تر باشند و برای تحریک کردن کنند. بنابراین می توان گفت افرادی که از برون گرایی بالایی برخوردارن

محیط جذب می شوند. این تمایل ممکن است فرد برون گرا را تحت تاثیر قرار می دهد تا برای جست و جوی مطالب جدید و 

شناس گرایش هیجان برانگیز به اینترنت برود وسطوح بالاتری از کاربرد اعتیاد به اینترنت دارندوافرادی باوجدان و وظیفه 

کمتری به استفاده از اینترنت دارند زیرا با وجدان بودن پیش گویی کننده قوی رفتارهای سلامتی وپیامدهای سلامتی بهتر 

هستند که به صورت یک صفت توصیف می شود و می تواند به عنوان عامل حمایتی وخطر برای رفتارهای اعتیاد مرتبط با 

طور خاص تر با وجدان بودن می تواند بروز وظهور فرایند اعتیاد )یعنی سطوح ضعیف تر(را  استفاده از تکنولوژیِ عمل کند به

                                                                 
۲٦ .Kun, B., & Demetrovics 



 مجله پیشرفت های نوین در روانشناسی، علوم تربیتی و آموزش و پرورش

 9318  دی، 91، شماره دومسال 

125 

 

تسهیل کند ونیزارتباط مثبت ومعنی داری میان روان رنجور خویی به عنوان یک صفت شخصیتی کلیدی واعتیاد به اینترنت 

های  افراد می سنجد.ولی در بررسی تاثیر ویژگیوجود داردزیرا روان رنجور خویی ثبات هیجانی وسازگاری روانشناختی را در 

 .شخصیتی به واسطه ناگویی هیجانی بر اعتیاد به اینترنت تنها عوامل روان رنجورخویی وبرون گرایی اثر گذار بودند

مخابره همچین ارتباط  ناگویی هیجانی با اعتیاد به اینترنت معنادار بودزیرا نوجوانانی که مشکلاتی در توصیف، اظهار کردن و

کردن هیجانات دارند ممکن است استفاده مفرط از این ابزار را در جهت بهبودو تنظیم هیجاناتشان وتکمیل نیازهای اجتماعی 

به طور رضایت بخش داشته باشند. به این دلیل  است که گرایش به ناگویی هیجانی  پیش بینی کننده قطعی از شدت اعتیاد 

 به اینترنت است.

 ردیپیشنهادات كارب

پیشنهاد می شود برای جلوگیری از شیوع فراوانی استفاده از اینترنت اقداماتی انجام گیرد، نظیر:آموزش نحوه صحیح استفاده از 

اینترنت به افراد به ویژه نوجوانان، افزیش اطلاعات والدین نسبت به رایانه واینترنت جهت اعمال صحیح وآگاهانه تربیت 

فرزندانشان، افزایش سطح اگاهی مدیران ومربیان مدارس درجهت شیوه برخورد صحیح با  ومحدودیت در این زمینه برای

نوجوانان ونحوه صحیح ارایه ی رهنمودهای سازنده به آنان به طوری که باعث جذب نوجوانان شود، تهیه وتنظیم بروشورهای 

د اینترنتی وراههای پیشگیری ازآن با توجه به آموزشی در مدارس ونهادهای فرهنگی اجتماعی درزمینه علایم ونشانه های اعتیا

نتایج بدست آمده دراین پژوهش واین که انسان سالم محورتوسعه پایدار است وخانواده سالم مولد ومنبع نیروی انسانی مورد 

صصی ترک نیاز جامعه سالم است؛ لذا نیاز است تا خدمات مشاوره وروانشناختی در اختیار عموم قرار گیردو درمانگاههای تخ

 اعتیاد به اینترنت در ایران  راه اندازی شود.
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