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نا ی  ی و پایا ی روا م  ر ع ت  جا ی   ھار عام
ی* ی  ور١ع د ن  و ی٢،  ا دی  ب ٣،  ھدی    ٤زاده و 

 چکیده
و کلاس درس، تجارب  هاي اولیه و ثانویه از بافت مدرسه معلمان با استفاده از ارزیابی

آورند. هدف اصلی اجراي پژوهش، بررسی روایـی و   دست می مؤثر هیجانی خود را به
 –پایایی پرسشنامۀ هیجانات چهار عاملی معلم بود. پژوهش حاضر یک طرح توصیفی 

همبستگی است. دو گروه از معلمان مرد و زن در این پژوهش شـرکت کردنـد. بـراي    
نفر معلم  203نفر معلم مرد و  298نفر گروه نمونه،  501تعیین نسبت جنسیت، از بین 

ایی از بین معلمان پارسیان، عسلویه و شیبکوه  طبقه –گیري تصادفی  زن به روش نمونه
بوشهر انتخاب شدند. تحلیل عامل اکتشافی بـا اسـتفاده   هاي هرمزگان و  از توابع استان

یابی مؤلفّـه اصـلی و چـرخش پرومـاکس انجـام شـد و چهـار مؤلفّـه لـذت،           از عامل
ها بیشتر  ها روي عامل بار عاملی همۀ سؤال .دست آمد اضطراب، عصبانیت و افتخار به

لیـل عامـل   بود و لذا هیچ کدام از سؤال حذف نشـدند. نتـایج حاصـل از تح    30/0از 
هاي برازش استخراج شده مطلوب است و حاکی از ایـن   تأییدي نشان داد که شاخص

هاي پژوهش با مدل نظري چهار عاملی هیجانـات معلـم بـرازش دارد. بـا      بود که داده
دست آمـد و   هاي پرسشنامۀ آن به استفاده از روش ضریب آلفاي کرونباخ، پایایی مؤلفّه

پرسشـنامۀ   دست آمده حاصل از پژوهش نشان داد که یج بهها مطلوب بود. نتا مقدار آن
و قابلیـت کـاربرد در    معتبر و با پایایی و روایـی مطلـوب بـوده    ابزاري هیجانات معلم

در جامعـۀ معلمـان دبیرسـتان دارد. کـاربرد      شـناختی  روان و آموزشـی  هـاي  پـژوهش 
 پرسشنامه در مقطع ابتدایی با احتیاط انجام شود. 
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 مقدمه
هاي گوناگون باعث بقاء(جنگ و گریـز)، مقابلـه بـا مشـکلات      هاي هیجانی در موقعیت واکنش
، 1مـاکلم  ( شـود  طلبـی مـی   تلـذّ گرایش به زندگی، ارتباط با دیگران، اجتناب از درد و  ةروزمر
هاي آگاهانه یا ناآگاهانه فرد از  اجتماعی است که از ارزیابی -هیجان نوعی سازة فردي. )2008

شود و ناشی از تعامل فرد با محـیط فرهنگـی و    موقعیت جاري براي رسیدن به اهداف گفته می
). فرآیند توصیف و بیان هیجانات در نتیجـۀ  2006تاریخی است(شوتز، هانگ، کراس و اسبون، 

فی، شناختی، انگیزشـی، کلامـی و محیطـی صـورت     شناختی عاط هاي روان هماهنگی بین جنبه
). ماهیت اجتماعی سازة هیجانات در سطح فردي و اجتماعی به صـورت  2006گیرد(پکران،  می

) هیجان را 1993(4). فریج دا1991، 3؛ لازاروس1984، 2شود(دنزین هدفمند و معنادار ادراك می
ود بایـد از وضـعیت جـاري ارزیـابی     اند که افراد براي بیان هیجانـات خ ـ  گونه تعریف کرده این

هـاي بیشـتري روي    )، پژوهش1999، 1991آگاهانه هدفمند داشته باشند. لازاروس( آگاهانه یا نا
هـاي   هاي اولیه از ارزیـابی  اند و در هنگام کسب تجارب هیجانی به ارزیابی هیجانات انجام داده

کنـد،   ودن بین موقعیت و هدف توجه میاند. فرد در ارزیابی اولیه به متناسب ب ثانویه اقدام کرده
شود و زمانی  به این صورت که وقتی موقعیت با هدف متناسب باشد، هیجانات مثبت تجربه می

هاي ثانویه مربوط به  شود. ارزیابی که موقعیت با هدف متناسب نباشد، هیجانات منفی تجربه می
آمـده اسـت کـه بـا      هیجـانی پـیش  قضاوت افراد دربارة امکان یا عدم امکان مقابله با موقعیـت  

شود. پنج نکته در مراحل تنظیم هیجـانی از نظـر    میهمراه احساس ارزشمندي یا احساس گناه 
توجـه؛   گسترش-موقعیت؛ ج تعدیل-موقعیت؛ ب انتخاب -اند از: الف )، عبارت51998(کراس،

   .پاسخ فرکانس -ه تغییرشناختی؛-د
از تفکرّ، استدلال و حل مسأله در جهت تعـدیل   موقعیت به معنی توانایی استفاده در تعدیل

شناختی به معنی منطبق بودن تفسیر از بافت بـا تجـارب فـرد     اثرات هیجانی در موقعیت. تغییر
موقعیت به توانـایی تفسـیر    دست آید. انتخاب کننده تا درك منطقی و متناسب از بافت به تفسیر
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ه معنی توانایی تمرکز بیشتر بر هیجانـات  توجه ب شود. گسترش براي درك و فهم بافت گفته می
کنترل، هیجانات پیشرفت را  –)، در تئوري ارزش 2006شود. پکران( مرتبط با موقعیت گفته می

سـطح   -سطح گرایش (هیجانات مثبت و منفـی)؛ ب  -بندي کرده است: الف در سه سطح طبقه
 پیامد. –سطح فرآیند  -کننده) ج غیر فعال -کننده فعالیت (فعال

هـاي اولیـه و ثانویـه از بافـت      علمان تجارب مؤثر هیجانی خود را بـا اسـتفاده از ارزیـابی   م
آورند. ارزیابی اولیه به معنی متناسب بودن موقعیت با هـدف   دست می مدرسه و کلاس درس به

کننـد و اگـر    است، اگر موقعیت با هدف متناسب باشد معلمان هیجانـات مثبـت را تجربـه مـی    
ناسب نباشد، معلمان هیجانات منفی را تجربه خواهند کرد(هانـگ، یـو یـان    موقعیت با هدف مت

). ارزیابی ثانویه مربـوط بـه قضـاوت معلمـان     2016، 1بنجامین، جی موکونوبی، سولا وهیتومی
ایـی   آمده است. معلمانی که از راهبرد مقابله هاي هیجانی پیش بارة چگونگی مقابله با موقعیت در

کنند و معلمانی که از راهبرد  هیجانات مثبت لذّت و غرور(افتخار) تجربه میمؤثر استفاده کنند، 
، 2(فرنزلکننـد  کنند، هیجانات اضطراب و عصبانیت را تجربـه مـی   ایی غیرمؤثر استفاده می مقابله
دانند و معلمـانی کـه آمـادگی     کنند دیگران را مقصر می معلمانی که عصبانیت تجربه می. )2014

). کسب 1999، 1991ند، هیجان اضطراب را تجربه خواهند کرد (لازاروس، تدریس نداشته باش
تاریخی خانواده، مدرسه و  -هاي اولیه و ثانویه فرد از بافت اجتماعی تجارب هیجانی با ارزیابی

ایی دارند و به تعامل بـین   ). هیجانات ماهیت رابطه2007، 2000، 3گیرد(راتنر جامعه صورت می
ستند، لذا هیجانات تجربه شده توسط معلمان به روش تـدریس و رفتـار   فرد و محیط وابسته ه

). کلاسـن، پـري و   2006آموزان در کلاس درس بستگی دارد(شوتز و همکـاران،   ها با دانش آن
)، بر ماهیـت اجتمـاعی سـازة هیجانـات و رابطـۀ هیجانـات بـا        2014) و فرنزل(2012(4فرنزل

ها هیجانات نه تنها در مدرسه و کلاس درس، بلکه در  اند. از نظر آن انگیزش درونی تأکید کرده
تـاریخی نیـز    –قالب ارزش و باورهاي اخلاقی، قوانین و معیارهاي فرهنگی در بافت اجتماعی 

هـاي زبـان و گـویش مـردم      اجتمـاعی و تفـاوت   -بروز خواهد کرد. هیجانات به بافت تاریخی
 ).  1986بستگی دارد(ویرز بیکا، 

                                                                                                                                        
1. Hong, Youyan. Benjamin, Gmicomonobe, Sula and Hitomy 
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3. Ratner  
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بـا معلمـان،   هـا   آن ها، چگـونگی ارتبـاط   آنتحت تأثیر ذهنیت قبلی ن آموزا دانشهیجانات 
به نقل از تاکسر و فرنزل،  2006انیدي و ترنر،( گیرد ها قرار می والدین، گروه همسال و موقعیت

 ارتبـاط گـذارد و   مـی اثـر  آموزان  دانش اتهیجان بیان ةبر نحو انمعلمو هیجانات . رفتار )2015
و  محـیط مدرسـه  تحت تأثیر است که  ها آن هاي هیجانی پاسخنحوة مبتنی بر  آموز دانش–معلم 

منبـع   ،خصـوص مـدارس ابتـدایی    همدارس ب انمعلم گیرد و از این جهت کلاس درس قرار می
از  ان). ارزیـابی نادرسـت معلم ـ  2006، 1(گولمنآمـوزان هسـتند   ت براي دانـش قویترین هیجانا

، تـرك تحصـیل، افسـردگی   ها در کـلاس درس بـه    آن شهاي هیجانی منفی ان و واکنآموز دانش
و  2وم(لیلجسـتر شـود   منجـر مـی  و معلمـان  آمـوزان   دانـش بـین   هماهنگینامشارکت و  کاهش

 مختلفـی  هـاي  پـژوهش  .)2008، به نقل از ماکلم، 2011، تریگول و همکاران؛ 2007همکاران، 

انجـام   کمتـري  ن مطالعـات امعلم ـبارة هیجانات در اماانجام شده،  آموزان دانش هیجاناتبارة در
و همچنـین بـر    آمـوزان  دانـش در دورة تحصـیل   یجانـات ). بررسـی ه 3،2014(شـوتز است شده

). از آنجـایی  2015، 5فرنزل و تاکسر؛ 4،2013نگ( چانیز اهمیت داردمعلمان  چگونگی تدریس
علــم هــا قــرار دارد، لـذا از هیجانــات م  کـه افکــار و رفتــار معلمـان تحــت تــأثیر هیجانـات آن   

شـود. هیجانـات مثبـت زمینـۀ      خصوص هیجانات مثبت) در راهبردهاي تدریس استفاده مـی  (به
پذیري بیشـتر   کند و معلمان انعطاف بروز خلاقیت بیشتري در کلاس درس براي معلم فراهم می

). معلمانی کـه هیجانـات منفـی ماننـد اضـطراب و      2013، 6دهند(هال و گوتز از خود نشان می
هـاي   جـاي روش  کنند براي کاهش هیجانات منفی خود ضرورت دارد به به میعصبانیت را تجر

کـردن   ناپـذیر مثـل حفـظ    هاي انعطاف یادگیري قابل انعطاف مثل بحث و گفتگو به جاي روش
 ). چهار نوع هیجان معلم به شرح ذیل است:2013استفاده کنند (هال و همکاران، 

ریزي شده معلمان محقق شود  لذّت از هیجانات مثبت مهم است و زمانی که اهداف برنامه 
هاي کلاسی متناسب باشد، هیجان لذّت توسط معلمـان تجربـه خواهـد     و این اهداف با فعالیت

                                                                                                                                        
1. Goleman 
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). لـذّت در معلمـان   2000، 1شـود(هارگریوز  عنوان پاداش هیجانی محسوب می شد، لذا لذّت به
هـا از میـزان یـادگیري     شناختی، عاطفی، ارتباطی آن  گیرندة درك جامع ق در برمند و مشتا علاقه
هـا و   آموزان است. لذّت در نتیجۀ انتظـارات بـالا، موفقیـت و ارزیـابی مثبـت از فعالیـت       دانش

). غرور یـا افتخـار نیـز نـوعی     2013شود(هال و گوتز،  پیامدهاي آموزشی و یادگیري ایجاد می
آموزان نقش مهمی دارد(گوتز، فرنزل،  تدریس معلمان و یادگیري دانشهیجان مثبت است و در 

انـد کـه افتخـار نـوعی      ) نشان داده2007، 2004). تریسی و رابین(2007پکران، هال و لوتکی، 
دهند و نتـایج   ها را به خودشان نسبت می پذیر است که در آن معلمان تلاش هیجان مثبت کنترل

 دانند. ي میدست آمده را حاصل تلاش فرد به
اند که در نتیجۀ موفقیت و ارزیابی  )، افتخار را نوعی هیجان مثبت دانسته2013هال و گوتز(

آید و معلم آن را به توانایی خود نسبت داده و حاصل کنتـرل   وجود می مثبت معلم از تدریس به
فت و شود و معلمـان پیشـر   داند. غرور باعث افزایش عزّت نفس در معلمان می درونی خود می
). 2012داننـد (تریگـول،    آموزان را نتیجۀ تلاش فردي و آموزشی خودشـان مـی   یادگیري دانش

عصبانیت یکی از انواع هیجانات منفی معلم است و در نتیجۀ شکست و ارزیابی منفی از خـود  
شود و حاصـل کنتـرل درونـی و     آید و علت شکست به فرد دیگري نسبت داده می وجود می به

شود که اهداف مـورد نظـر معلـم     ). عصبانیت زمانی تجربه می2013ل و گوتز، بیرونی است(ها
آمـوزان را مقصـر    در کلاس درس محقق نشـود و معلمـان در بیشـتر مـوارد والـدین و دانـش      

کننـد،   ). معلمانی که از راهبردهاي تدریس مؤثر اسـتفاده مـی  2009همکاران،  دانند(چانگ و می
راب یکـی از انـواع هیجانـات منفـی معلـم اسـت. معلـم        احساس افتخار و غرور دارنـد. اضـط  

مضطرب از موقعیت تدریس ارزیابی منفی و از شکست انتظـار متوسـط دارد و توانـایی کمـی     
). معلمـان مضـطرب موقعیـت را بـالقوه     2013براي کنترل موقعیت تدریس دارد(هال و گـوتز،  

ترل موقعیـت و رسـیدن بـه هـدف را     ها توانایی لازم براي کن کنند و آن تهدید کننده ارزیابی می
). هیجان اضطراب بیش از دیگر هیجانات منفی، سلامت و رضایت شـغلی  2006ندارند(پکران،

 ).2016کند (فرنزل و همکاران،  معلمان را تهدید می
هـا همبسـتگی دارد و لـذا چگـونگی      با راهبردهاي تدریس آنمدرسه در  انمعلم اتهیجان
مو، پازاگلیـا   نظر از ).1998، هارگریوزشود ( می عملکردشان آشکارها در ارزیابی از  آنتدریس 

                                                                                                                                        
1. Hargreaves 
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)، لذّت با تدریس مؤثر همبستگی معنـاداري دارد، ولـی همیشـه بـا رضـایت      2010و رونکونی(
و  1فرنـزل، پکـران، گـوتز، دانیلـز     شغلی و احساس مؤثر بودن در تـدریس همبسـتگی نـدارد.   

اند که هیجانات مثبت لذّت و غـرور   سیر نشان داده)، با استفاده از مدل تحلیل م2016همکاران(
بـین   ۀایـی بـا عنـوان رابط ـ    مقالـه  در) 2013بر رضایت شغلی تأثیر مثبت و معناداري دارد. ارن(

گـري امیـد و    تـدریس بـا واسـطه   معلـم در  هیجانات  باپذیري فردي معلمان  رویکرد مسئولیت
بینـی تحصـیلی، امیـد و     خوش با ریسبینی تحصیلی، نشان داده که هیجانات معلم در تد خوش

، 2(اوریول، آمیو شو، مندوزا، کوسـتا و میرانـدا   داري دارداپذیري فردي همبستگی معن مسئولیت
ت       ایی با عنوان پیش )، در مقاله2016 بینی درگیري تحصـیلی و انگیـزش داخلـی توسـط خلّاقیـ

کنندة انگیزش  بینی هیجانی پیشاقیت اند که خلّ گري هیجانات مثبت نشان داده هیجانی با واسطه
ت    گري هیجانات مثبـت، تـوان پـیش    داخلی و درگیري تحصیلی است و با واسطه بینـی خلاقیـ

تـر،   شود. دانشجویان با انگیزة درونی بیشتر داراي راهبردهاي یادگیري عمیـق  هیجانی بیشتر می
ي دیگر با عنوان نقش ا ) در مقاله2013درگیري تحصیلی و عملکرد تحصیلی بالاتر هستند. ارن(

هاي  هاي هیجانی معلمان در همبستگی بین هیجانات معلمان به تدریس با طرح ایی سبک واسطه
هاي تدریس همراهی شـود، ادراك   ایی تدریس نشان داده که وقتی هیجانات معلم با سبک حرفه
 ند. آور دست می نگر) به هاي تدریس اندیشمندانه (آینده تري از طرح تر و دقیق جامع
معلمـان، تنظـیم    ناتبین ارزیابی هیجا ۀرابط بررسی ا عنوانب)، در پژوهشی 2013، چانگ(

هاي کلاس درس و فرسـودگی   رفتاري بد ،نظمی هاي بی ایی با چالش هیجانی، راهبردهاي مقابله
سـازگارانه  ناهاي آشـفته و   معلمان از موقعیتنادرست نشان داده که ارزیابی و  معلمان پرداخته

تواند بـه فرسـودگی معلمـان     راهبردهاي تنظیم هیجانی، میاستفاده غیر مؤثر از س درس و کلا
بینـی هیجانـات    اي با عنوان پـیش  ) در مقاله2015(3. هاگی نئور، هاشر، سیمون، ولتمنجر شود

) نشان داده که رابطۀ بـین  TSRآموز ( دانش –آموزان و رابطۀ بین معلم  معلم توسط رفتار دانش
بینی کنندة قـوي و مثبـت مؤلّفـه لـذتّ معلـم اسـت. مؤلّفـه درگیـري          آموز، پیش دانش –معلم 

کننـده معنـادار و منفـی     بینی کننـدة مثبـت و معنـادار لـذّت و پـیش      آموزان پیش تحصیلی دانش

                                                                                                                                        
1. Frenzel, Pekrun, Goetz and Daniels  
2. Oriol, Amutio, Mendoza, Costa and Miranda  
3. Hagenauer, Hascher, Simon and Volet  
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 –(رابطـۀ بـین معلـم    TSRاضطراب و عصـبانیت معلـم اسـت. مؤلّفـه ارتبـاط نزدیـک متغیـر        
کننـدة منفـی و معنـادار     بینـی  مثبت و معنادار مؤلّفه اضطراب و پیشکنندة  بینی آموز)، پیش دانش
 هاي عصبانیت و لذّت است.  مؤلّفه

ها  عنوان همبستگی هیجانات معلم در تدریس با رویکرد آن با پژوهشیدر  ،)2012(تریگول
ها به عنوان یک عامل  به تدریس نشان داده که رویکرد معلمان به تحصیل با تجارب هیجانی آن

داري اهمچنین نشان داد که همبستگی معن او ،داري دارندافیت تدریس همبستگی معنمهم در کی
هاي  فهمؤلّد. ها به تدریس وجود دار تجارب هیجانی معلمان در تدریس و رویکرد آن ةبین شیو

تغییـرات   -آمـوز محـور   فه رویکرد تدریس دانشبا مؤلّمثل لذّت و غرور هیجانات مثبت معلم 
انتقـال   -رویکرد تـدریس معلـم محـور     ۀفبا مؤلّ ودار امعنمثبت و همبستگی  (CCSF) ادراکی

هـاي   فـه مؤلّوي هم چنین نشان داده که  همبستگی منفی و معناداري داشتند. (ITTF)اطلاعات 
انتقـال   -فه رویکرد تدریس معلـم محـور   با مؤلّمثل اضطراب و عصبانیت هیجانات منفی معلم 

آمـوز   رویکـرد تـدریس دانـش   هـاي   فهمؤلّ، ولی با دارامعنمثبت و همبستگی  (ITTF)اطلاعات 
ــور ــرات  -مح ــیتغیی ــاوراس و    (CCSF) ادراک ــتند. جگ ــاداري داش ــی و معن ــتگی منف همبس

اند کـه خودکارآمـدي    ) در پژوهشی بر روي معلمان دورة ابتدایی نشان داده2013دولکریدوز( 
 ). 2016ت مثبت است(به نقل از هانگ و همکاران، کنندة هیجانا بینی بالاتر در معلمان پیش

کردند اقدام سؤالی  16)، براي سنجش این سازه به تهیۀ پرسشنامۀ 2016هانگ و همکاران( 
که روایی آن را با استفاده از تحلیل عامل اکتشافی و تحلیـل عامـل تأییـدي و پایـایی آن را بـا      

)، در 1395ند. کارشـکی، کـوهی و آهنـی(   دست آورد استفاده از روش ضریب آلفاي کرونباخ به
هاي معلم در مدارس ابتدایی شـهر مشـهد، روایـی و پایـایی      مقالهاي با عنوان رواسازي هیجان

) را در جامعۀ معلمان ابتدایی این شهر بررسی کردند و نشان 2016پرسشنامۀ پنج عاملی (چن، 
روایـی و پایـایی مطلـوبی    دادند که پرسشنامۀ پنج عاملی شادي، عشق، غم، خشـم و تـرس از   

هـاي پژوهشـگر، روایـی و پایـایی پرسشـنامۀ چهـار عـاملی         مند است. با توجه به بررسـی  بهره
)، در ایران بررسـی نشـده اسـت. در پـژوهش حاضـر      2016هیجانات معلم(هانگ و همکاران، 

انیت هاي لذتّ، افتخار، اضطراب و عصب روایی و پایایی این پرسشنامه، چهار عاملی شامل عامل
هـاي آن اسـت کـه     ی شد. ویژگی اول آن کوتاه بودن پرسشنامه و کم بودن تعـداد سـؤال  بررس

کنـد. ویژگـی دوم پـژوهش ایـن      هاي پرسشنامه را سریع و آسان مـی  امکان پاسخدهی به سؤال
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دانشـگاهی انجـام شـده     هاي دورة اول، دوم و پـیش  است که تحقیق در جامعۀ آماري دبیرستان
تواند در توسعۀ هیجانات و هـم چنـین    موارد فوق، اجراي پژوهش حاضر می است. با توجه به

ایفا کنـد و   ینقش مهمسازي پیشینۀ تحقیق در زمینۀ هیجانات به خصوص هیجانات معلم  غنی
کنـد تـا از ایـن مقیـاس در مطالعـات آموزشـی و        فرصتی براي پژوهشگران کشور را فراهم می

به اینکه هـدف مطالعـۀ پـژوهش حاضـر بررسـی روایـی و        شناختی استفاده کنند. با توجه روان
 هاي پژوهشی به شرح طرح شد: پایایی مقیاس هیجانات معلم است، لذا سؤال

 آیا پرسشنامۀ هیجانات معلم از روایی قابل قبولی برخورداراست؟-1
 آیا پرسشنامۀ هیجانات معلم از پایایی قابل قبولی برخوردار است؟ -2

 روش   
همبسـتگی بـود. جامعـۀ پـژوهش کلیـۀ معلمـان شـاغل در         –روش پژوهش از نوع توصـیفی  

هاي پارسیان و عسـلویه و شـیبکوه،    هاي اول و دوم دبیرستان آموزش و پرورش شهرستان دوره
نفر تعیین شده است. گروه نمونه پژوهش  2000هاي هرمزگان و بوشهر به تعداد  از توابع استان

هاي مذکور انتخاب شـدند.   فر از بین معلمان آموزش و پرورش شهرستانن 501تعداد  حاضر به
 52)، دو گروه از معلمان مـرد و زن شـرکت کردنـد کـه     2016در مطالعات هانگ و همکاران( 

کنندگان در این پـژوهش   درصد آن را زنان تشکیل داده بودند. شرکت 48درصد آن را مردان و 
اند. به منظور رعایت تناسب درصد جنسیت مـردان و   شدهنیز از دو گروه مردان و زنان تشکیل 

نفـر معلـم،    501زنان در گروه نمونه با درصد این دو گروه از جامعه مورد مطالعه، از مجمـوع  
 ایی انتخاب شدند. طبقه –گیري تصادفی  نفر معلم زن به روش نمونه 203نفر معلم مرد و  298

کننـدة زن   درصد و نسبت معلمان شـرکت  5/59دکنندة مر در این پژوهش نسبت معلمان شرکت
درصد کل نمونه بودند از آنجایی که این مقالـه گرفتـه شـده از رسـالۀ      5/40در پژوهش معادل

 13متغیر و این پنج متغیـر مجموعـاً    5دکتري است، لذا تعداد متغیرهاي موضوع رسالۀ دکتري 
هاي چنـد   اي با عنوان تحلیل داده مقاله)، در 2009، 1مؤلّفه داشتند(هیر، بلاك، بابین و آندرسون

 500تا بیشتر باشد، حداقل حجم نمونه  5اند در صورتی که تعداد متغیرها از  متغیري نشان داده

                                                                                                                                        
1. Hair, Black, Babin and Anderson 
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؛ ترجمـۀ  22006؛ به نقل از میرز، گامست و گارینو1992، 1شود. هم چنین (کامري نفر تعیین می
انـد در صـورتی کـه     )، اظهار داشته1391 آبادي، ایزانلو و حبیبی، پاشا شریفی، رضاخانی، حسن

 500-700سؤال باشد حجم نمونه بین  90هاي متغیرهاي موضوع پژوهش بیشتر از  تعداد سؤال
سؤال بود. با توجه بـه مـوارد    102هاي متغیرهاي موضوع رساله  شود. تعداد سؤال نفر تعیین می

  نفر تعیین شده است. 500الذکر، جمعیت نمونه این پژوهش  فوق
پرسشنامه در اختیار معلمانی قرار گرفت کـه حـداقل دو سـال سـابقۀ تـدریس در یکـی از       

هاي هفتم، هشتم، نهم، دهم، یازدهم و دوازدهم و دورة پیش  دبیرستان دورة اول یا دوم در پایه
عاملی هیجانات  5اي پرسشنامۀ  )، در مطالعه1395دانشگاهی داشته باشند. کارشکی و همکاران(

) را در جامعۀ معلمان ابتدایی انجام داده است؛ در صورتی که پژوهش حاضـر  2016معلم چن(
هاي طرح شده در پرسشنامۀ هیجانات معلم به  شود. سؤال در جامعه دبیران دبیرستان مطالعه می

هاي پرسشنامه حداقل داراي تجربۀ تدریس باشند  ایی است که معلمان براي پاسخ به سؤال گونه
پرسشـنامه   560ریس به عنوان حداقل تجربه تدریس تعیین شده است. تعـداد  و لذا دو سال تد

پرسشنامه یا پاسخ نداده یا اینکه ناقص پاسخ داده بودنـد،   59بین معلمان توزیع شد، معلمان به 
نفر معلم بـه پرسشـنامه پاسـخ کامـل داده      501ها حذف شدند. تعداد  لذا از مجموعه پرسشنامه

و لیـزرل تجزیـه و تحلیـل شـدند.      SPSSافزارهـاي   امه با استفاده از نرمهاي پرسشن بودند. داده
سـال سـابقۀ تـدریس و حـداکثر سـن معلمـان        2سال بـا   24کننده  حداقل سن معلمان شرکت

کننـده،   سال با سی و سه سال سابقۀ تدریس بوده است. از بین معلمان شـرکت  56کننده  شرکت
نفر داراي مـدرك فـوق    57اي مدرك فوق لیسانس، نفر دار 97نفر داراي مدرك لیسانس،  350

 اند.  دیپلم و دو نفر داراي مدرك دکتري بوده
هاي صـورت گرفتـه توسـط پژوهشـگر، روایـی و       گونه که توضیح داده شد با بررسی همان

هـاي اصـلی، بـراي     آوري داده پایایی پرسشنامه در ایران انجام نشـده اسـت، لـذا قبـل از جمـع     
گیـري در دسـترس و    هاي ترجمه شده، پرسشنامه به روش نمونه مالی سؤالشناسایی و رفع احت

معلمــان  شــد، عیــو پــرورش توز آمــوزش معلمــاناز  نفــر 29 نیبــ درصــورت آزمایشــی  بــه
. پرسشنامه با نظر دو نفـر  کردند فیتوصشده را خوانا و روشن  ترجمه يها سؤال کننده شرکت

                                                                                                                                        
1. Comrey  
2. Meyers, Gamst and Guarino  
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تسـلط   یس ـیبـه انگل  یو فارس ـ یبه فارس ـ یسیزبان انگل ۀکه به ترجم ی،سیزبان انگل دیاز اسات
 يهـا  ترجمه شده با سؤال هاي لاؤانطباق س ترجمه شده و پس از یبه فارس یسیاز انگل ،داشتند

 يهـا  ترجمـه شـد و سـؤال    یس ـیبـه انگل  یپرسشـنامه از فارس ـ  يهـا  سؤال مجدداً ،یزبان اصل
و سـه نفـر از    یسیانگل دیدو نفر از اساتترجمه شد.  یبه فارس مجدداً یسیانگل یینها ۀپرسشنام

 کردند.  دییپرسشنامه را تأ يصور ییروا یتیترب یشناس روان دیاسات
 اسـتفاده  سـازه  نیاسنجش  يبرامعلم  جاناتیه یالؤس 16 ۀپرسشنام از حاضر پژوهش در

ي پرسشـنامه بـر اسـاس    هـا  سـؤال هاي هـر کـدام از    ). گزینه2016شود( هانگ و همکاران،  می
بندي شده و به ترتیب از  اي لیکرت (از خیلی موافقم تا خیلی مخالفم) درجه مقیاس شش درجه

هاي همبسته و غیر متعامد بـا اسـتفاده از چـرخش     گذاري شده است. چرخش عامل نمره 6 -1
). 1391؛ ترجمـۀ پاشـا شـریفی و همکـاران،    2006گیرد(میرز و همکاران، پروماکس صورت می

یابی مؤلّفۀ اصـلی و   ) با استفاده از تحلیل عامل اکتشافی به روش عامل2016هانگ و همکاران(
شیوة چرخش پروماکس چهـار عامـل لـذتّ، اضـطراب، عصـبانیت و افتخـار را از پرسشـنامه        

هـاي خـود    هاي پرسشنامه را با مؤلّفـه  استخراج کردند. حداقل و حداکثر مقدار بار عاملی سؤال
ها مقدار واریانس تبیین شده توسط چهار عامل مـدل   د. آنبه دست آوردن 864/0تا  421/0بین 

) مقـدار  2016انـد. هانـگ و همکـاران(    درصد گزارش کـرده  90/66هیجانات معلم را به مقدار 
 اند. هاي هیجانات معلم را به تفکیک گزارش نکرده شده عامل واریانس تبیین

ی هیجانـات معلـم را   هاي برازش مدل چهار عامل )، مقدار شاخص2016هانگ و همکاران(
 (شاخص بـرازش =CFI 934/0دست آوردند:  با استفاده از تحلیل عامل تأییدي به شرح زیر به

(شـاخص بـرازش     =90/0TLI(درجه آزادي)،=DF 79 (مجذور کاي =X2 7/145ایی)،  مقایسه
(ریشۀ استاندارد واریانس باقی مانده). نسبت مجدور کاي  RMSEA = 064/0لوئیس)،  -توکر

هـا مقـادیر    انـد کـه نسـبت مقبـولی اسـت. آن      دسـت آورده  بـه  84/1درجۀ آزادي به مقـدار  به 
هاي لذتّ،  ها مقدار پایایی مؤلّفه دست آمده را مطلوب گزارش کردند. آن هاي برازش به شاخص

و  85/0 ، 79/0، 78/0آموزان ژاپنی را به ترتیب به مقـدار   افتخار، اضطراب و عصبانیت در دانش
هـاي لـذتّ، افتخـار، اضـطراب و      ها هم چنین مقـدار پایـایی مؤلّفـه    اند. آن ست آوردهد به 71/0

دسـت   بـه  78/0و  72/0، 76/0، 72/0ترتیـب بـه مقـدار     اي را بـه  آموزان کره عصبانیت در دانش
 اند.  آورده
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 ها یافته
مه بـا  هاي پرسشنامه و هم چنین روایی پرسشـنا  نتایج حاصل از میانگین و همبستگی بین مؤلّفه

استفاده از اجراي تحلیل عامل اکتشافی و تحلیل عامل تأییدي و پایایی پرسشنامه بـا اسـتفاده از   
 دست آمد:  روش ضریب آلفاي کرونباخ به شرح زیر به

 هاي هیجانات معلم  مقایسۀ میانگین و انحراف استاندارد مؤلّفه :1جدول
 استاندارد انحراف      میانگین       میانگین میانگین      حداکثر نام متغیر    حداقل     

 94/3                      73/19              24                     4لذّت                   
 95/3                      23/19              24                     4افتخار                 

 07/5                     25/11               24                     4  اضطراب             

 78/4                      80/9                24                    4عصبانیت              
 
نشان داده شده مقدار میانگین لذّت از میانگین افتخـار، اضـطراب و    1گونه که در جدول  همان

دهد که وزن و سهم مؤلّفه لذّت در سازة هیجانـات معلـم    است و این نشان می عصبانیت بیشتر
هـاي هیجانـات    از سه مؤلّفه افتخار، اضطراب و عصبانیت بالاتراست. میانگین هر کدام از مؤلّفه

هاي هیجانـات منفـی اضـطراب و عصـبانیت      مثبت لذّت و افتخار از میانگین هر کدام از مؤلّفه
کننده در این پژوهش از مؤلّفه هیجانی لذّت  دهد که معلمان شرکت شان میبیشتر است. و این ن

تـر از سـه هیجـان دیگـر در کـلاس       بیشتر از سه هیجان دیگر و از مؤلّفه هیجانی عصبانیت کم
دهد  هاي هیجانات معلم نشان می هاي مؤلّفه کنند. جدول مقایسه مقدار میانگین درس استفاده می

ت لذّت و افتخار را بیشتر از هیجانات منفی اضـطراب و عصـبانیت در   که معلمان هیجانات مثب
 گیرند. کار می کلاس درس به

هاي پرسشنامه با  شود که عامل از روش پروماکس زمانی استفاده میی: عامل اکتشاف لیتحل
 شود (میـرز و  هاي با تعداد بالا استفاده می یکدیگر متعامد نباشند و همبسته باشند و براي نمونه

)، لذا تحلیل عامل اکتشـافی پرسشـنامه   1391، ترجمۀ پاشا شریفی و همکاران، 2006همکاران، 
هاي اصلی و چرخش بـه روش پرومـاکس انجـام شـد. نتیجـۀ آزمـون کرویـت         به روش مؤلّفه
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ضریب کیسـر مـایر اولکـین (بـا مجـذور کـاي برابـر بـا          1)KMO(بارتلت نشان داد که مقدار 
دست آمد. مقدار  به 837/0) برابر با 0001/0در سطح معناداري  120و درجۀ آزادي  556/4430

است. اگر ایـن   90/0تا  50/0کیسر مایر اولکلین مناسب براي انجام تحلیل عاملی اکتشافی بین 
 70/0باشد، براي تحلیل عامل مناسب نیسـت و در صـورتی کـه بیشـتر از      50/0تر از  مقدار کم

ور،  باشد، بسیار عـالی اسـت( حبیبـی و عـدن     90/0الاتر از باشد مناسب و مقبول است و اگر ب
دهـد   به دست آمد که نشان می 837/0). در این پژوهش مقدار کیس مایر اولکلین برابر با 1396

که مقدار به دست آمده مطلوب و مقبول است. نتایج حاصل از آزمون کرویـت بارتلـت نشـان    
ام تحلیل عاملی اکتشافی دارد، به این معنـی کـه   دهد که این مقیاس شرایط لازم را براي انج می

کار برده شده اسـت، بـه عبـارت دیگـر مقـدار       هاي مناسبی براي تحلیل عاملی اکتشافی به متغیر
همبستگی بین متغیرها ناشی از همبستگی دو به دو بین متغیرها است و مقـدار همبسـتگی بـین    

باشد، لـذا هرچـه همبسـتگی     دیگر نمی دو متغیر تحت تأثیر همبستگی جزئی با سایر متغیرهاي
بین دو متغیر بیشتر باشد، مقدار کیسر مایر اولکین بیشتر و هر چه مقدار همبستگی بین متغیرها 

)، نشـان داده انـد در   2،1987شود (تنسلی و تنسلی کمتر باشد مقدار کیسر مایر اولکین کمتر می
ها بـه   باشد، سؤال 30/0نظر بیش از صورتی که بار عاملی سئوالات پرسشنامه روي عامل مورد 

باشـد، اینگونـه    30/0تـر از   عوامل استخراج شده اختصاص داده و در صورتی که بار عاملی کم
شوند. در این پژوهش مقدار حداقل بار عاملی مربوط به سـؤال   ها از پرسشنامه حذف می سؤال

از عامل لذّت برابر  3وط به سؤال و حداکثر مقدار عاملی مرب 567/0از مؤلّفه افتخار برابر با  16
 ها حذف نشدند.  دست آمد، لذا هیچ کدام از سؤال به 852/0با 

دسـت آمـد.    درصـد بـه   123/70مقدار واریانس تبیین شده توسط هر چهار عامل برابـر بـا   
درصد واریانس توسـط عامـل    392/17درصد واریانس توسط عامل لذّت(عامل اول)،  688/19

 284/16درصد واریانس توسط عامل اضطراب( عامل سوم) و  759/16عصبانیت(عامل دوم) و 
درصد توسط عامل افتخار( عامل چهارم) تبیین شده است. مقدار ارزش ویژة عامل لذّت برابـر  

، مقـدار ارزش ویـژة عامـل اضـطراب     999/2دار ارزش ویژة عامل افتخار برابر با ، مق266/3با 
به دست آمده که مقـدار هـر    043/3و مقدار ارزش ویژة عامل عصبانیت برابر با  069/3برابر با 

                                                                                                                                        
1. Kaiser-Meyer-Olkin Value 
2. Tinsley and Tinsley 
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روي  4و  3، 2، 1هـاي   چهار عامل از یک بیشتر بوده و مقبول اسـت. در ایـن پـژوهش سـؤال    
، 6، 5ي هـا  سؤالروي عامل دوم (عصبانیت) و 12و  11، 10، 9ي ها سؤالعامل اول( لذّت ) و 

روي عامل چهـارم (افتخـار)    16و  15، 14، 13ي ها سؤالروي عامل سوم (اضطراب) و  8و  7
گیـري   قرار گرفت. نتایج به دست آمده حاصل از تحلیـل عامـل اکتشـافی نشـان داده کـه قـرار      

) 2016تحلیل عاملی اکتشافی هانـگ و همکـاران(   هاي پرسشنامه با نتایج ي روي عاملها سؤال
هاي پرسشنامۀ لذتّ، افتخار، اضطراب و عصبانیت با استفاده از  همسو است. مقدار پایایی عامل

دست آمده که مطلوب  به 823/0، 824/0، 845/0، 891/0روش ضریب آلفاي کرونباخ به ترتیب
 ).2و مقبول است(جدول

 تغیر هیجانات معلمتحلیل عاملی اکتشافی م :2جدول 
چهارم    سوم        عامل دوم         عامل اول         عامل ها                                                         عامل سؤال            

                                                          852/0  کنم.                                         با علاقه و اشتیاق تدریس می -3
 839/0برم.                                                         از تدریس لذتّ می-1
 820/0کنم      برم که با شور و آمادگی تدریس می آنقدر از تدریس لذتّ می -2
      755/0کنم براي شاد بودنم دلیل دارم.                        وقتی تدریس می -   4

  811/0کنم.                                          اغلب در هنگام تدریس احساس عصبانیت می-10
     790/0     کند.                                 ام می تدریس در بعضی روزها خشمگین و کلافه -11
        799/0شوم.                                    کنم واقعا عصبانی می به طور کلی وقتی تدریس می -12
         643/0کنم.                                   معمولاً هنگام تدریس براي عصبانی شدن دلیل پیدا می -9
         826/0رود.                                                     خوبی پیش نمیاغلب نگران این هستم که تدریسم به  -6
            821/0هنگام تدریس احساس نگرانی و استرس دارم.                                                                    -5
 815/0                                                                کند.      آماده شدن براي تدریس اغلب نگرانم می -7
      607/0       کنم.                                                      کنم احساس ناراحتی می وقتی به تدریس فکر می -8

  851/0                                                           کنم.             هایم در مورد تدریس افتخار می به دانش و آموخته -14
  806/0        کنم.                                                                                            به روش تدریسم افتخار می -13
 776/0کنم.                                                کنم احساس افتخار می وقتی به عنوان یک معلم دربارة موفقیتم فکر می -15
 567/0کنم.                                                      آموزان و نتیجۀ کارم احساس افتخار می از پیشرفت تحصیلی دانش -16

 
ایـن اسـت کـه     تأییـدي  پژوهشگر از اجراي تحلیل عامـل  هدفي: دییعامل تأ لیتحل

 تحلیـل  . لـذا، هاي پژوهش آزمون کند برازش مدل نظري چهار عاملی هیجانات معلم را با داده
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هـاي   از شاخص) MLبراي برآورد مدل( نمایی درست حداکثر تأییدي با استفاده از روش عاملی
(شـاخص بـرازش    NFI1 ، )DF X2/()، نسـبت خـی دو بـه درجـۀ آزادي     X2برازش خی دو( 

 RMR3ایـی)،   (شاخص بـرازش مقایسـه   CFIنشده) و  (شاخص برازش نرم NNFI2شده)،  نرم

(شـاخص بـرازش    AGFI4 )، (شاخص نکویی بـرازش  GFI(ریشۀ مجذور میانگین باقیمانده)، 
(ریشه استاندارد واریانس باقی مانده) استفاده شده اسـت(میرز و   RMSEAشده)  نکویی تعدیل

 .)1391فی و همکاران، ؛ ترجمۀ پاشا شری2006همکاران، 
) بـا درجـۀ   (X2مدل تحلیل عامل تأییدي پرسشنامه نشان داده کـه مقـدار مجـذوري کـاي     

دست آمده اسـت. نسـبت مجـدور کـاي بـه درجـۀ آزادي        به 80/427برابر با  DF  (98آزادي (
)/DF X2 ( شکل  به 36/4برابر با) نسبت مجذور کاي به درجه آزادي تحت تأثیر 1دست آمد .(

، ترجمـۀ پاشـا شـریفی و همکـاران،     2006گیرد(میرز و همکاران،  هاي بالا قرار می حجم نمونه
هاي برازش براي بررسـی   ). با توجه به بالا بودن حجم نمونه این پژوهش از سایر شاخص391

(شـاخص   NFI5هاي برازش شامل  تحلیل عامل تأییدي استفاده شده است. مقدار سایر شاخص
ایـی) از   (شاخص برازش مقایسه CFI7(شاخص برازش نرم نشده) و NNFI 6 )برازش نرم شده

(شـاخص   AGFI9و مقدار  94/0بیشتر از  (شاخص نکویی برازش) GFI 8 بیشتر و مقدار 96/0
(ریشۀ مجذور  RMR10 دست آمد. هم چنین مقدار  به 91/0برازش نکویی تعدیل شده) برابر با 

بـه ترتیـب    >P 05/0با تاندارد واریانس باقی مانده)(ریشۀ اسRMSEA 11میانگین باقیمانده) و 
هاي برازش  دهندة مطلوب و مقبول بودن شاخص دست آمده و نشان به 082/0و  063/0برابر با 

و مطلـوب اسـت (حبیبـی و     90/0دسـت آمـده بیشـتر از     هاي برازش بـه  است. مقدار شاخص
دهـد کـه    دست آمده نشان مـی  هاي برازش به ). مقدار شاخص1393و هومن،  1396همکاران، 

                                                                                                                                        
1. Normed fit index  
2. Non normed fit index 
3. Root mean square residual 
4. Adjusted Goodness of Fit Index 
5. Normed fit Index 
6. Non normed fit Index 
7. comparative fit Index 
8. Goodness of Fit Index 
9. Adjusted Goodness of Fit Index 
10. Root Mean Square Residual 
11. Root Mean Square Error of Approximation 
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  )3هاي پژوهش برازش مطلوبی دارد(جدول  مدل نظري چهار عاملی هیجانات معلم با داده

 گیري متغیر هیجانات معلم هاي برازش مدل اندازه شاخص :3جدول
 RMSEA         NFI    NNFI   AGFI     GFI     CFI      RMR هاي برازش شاخص

 063/0     95/0     95/0      91/0    90/0    96/0         082/0          ها مقدار شاخص        

 گیري ابعاد هیجانات معلم در تحلیل عامل تأییدي پارامترهاي مدل اندازه :4جدول 
T نشانگر   پارامتر غیر استاندارد  پارامتر استاندارد   خطاي استاندارد -متغیرمکنون     مجذور همبستگی   مقدار  

 ------           72/0              ------                 85/0               00/1                1سؤال -لذّت     
     19/24            75/0               043/0                 86/0               05/1               2سؤال -لذّت      
 11/25           79/0               039/0                  89/0               98/0               3سؤال -لذّت      
 37/17            48/0               048/0                 69/0                83/0              4سؤال -لذّت      

 ------             56/0              ------                75/0               00/1            5سؤال -اضطراب    

 79/16             61/0               060/0                 78/0               01/1             6سؤال-اضطراب    
 60/17            68/0                059/0                83/0               03/1             7سؤال-اضطراب    
 83/14             48/0                 056/0                  69/0                 83/0               8سؤال -اضطراب    

 ------            34/0               -----                 59/0                00/1           9سؤال -عصبانیت   
  98/13             81/0                098/0                90/0               37/1          10سؤال -عصبانیت   
     44/12             52/0                092/0                72/0               14/1          11سؤال -عصبانیت   
 95/12            59/0                093/0                77/0               20/1          12سؤال -عصبانیت   
   ------            55/0              -----                  74/0                00/1            13سؤال -افتخار    

 50/16             65/0               064/0                80/0                06/1            14سؤال -افتخار    
 05/16             78/0               060/0                78/0                11/1            15سؤال -افتخار    
 18/13             40/0               064/0                63/0                85/0            16سؤال -افتخار    
 

گیري ابعاد این سازه شامل پارامترهـاي   تحلیل عاملی تأییدي پرسشنامه، مقدار پارامترهاي اندازه
را در  Tغیر استاندارد، پارامتر استاندار، خطاي استاندارد، مجذور همبستگی چندگانـه و مقـدار   

تـوان متغیرهـاي    بیشتر شود، مقـدار  βدهد. هر چه مقدار ضرایب استاندارد  نشان می 4جدول 
 βمشاهده شده روي متغیرهاي مکنون نیز بیشتر خواهد شد. با افزایش مقدار ضرایب استاندارد 

هـا در   )، مقدار همبستگی خطـی و تـوان هـر کـدام از سـؤال     R2و مجذور همبستگی چندگانه(



 2شمارة  / 15هاي نوین تربیتی، دورة  اندیشه 

 

 

22

یابـد. بـا افـزایش     یرهاي مکنون لذتّ، افتخار، اضطراب و عصبانیت نیز افزایش مـی سنجش متغ
باید، حداقل ضریب استاندارد  مقدار ضریب همبستگی، مقدار مجذور همبستگی نیز افزایش می

براي معناداري ضرایب استاندارد مسیر برابر بـا   Tاست. حداقل مقدار 80/0و حداکثر آن  43/0
و  44/12برابر بـا   T). در این پژوهش حداقل مقدار 1393و هومن،  1392است(قاسمی،  96/1

 96/1همـۀ پارامترهـا بیشـتر از     Tاست. در این پژوهش مقـدار  11/25برابر با  Tحداکثر مقدار 
  ).4است(جدول

 

 هیجانات معلم: مدل تحلیل عامل تأییدي 1شکل 

 هاي هیجانات معلم همبستگی بین مؤلّفه :5جدول
 لذّت         افتخار      اضطراب   عصبانیت        نام مؤلفّه   

                          1لذّت               
                                                                 1       598/0افتخار          
        1      -156/0    -067/0اضطراب       
 1      614/0   -238/0   -305/0عصبانیت      

01/0P<       دو دامنه 

Enjoyment=لذّت 
Anxiety= اضطراب 
Anger= عصبانیت  

Proud= افتخار 
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 5هاي لذت، افتخـار، اضـطراب و عصـبانیت در جـدول      ماتریس همبستگی پیرسون بین مؤلّفه
، همبسـتگی بـین   598/0هاي افتخار و لذّت برابر بـا   نشان داده شده است. همبستگی بین مؤلّفه

هاي اضطراب و افتخار برابـر   ، همبستگی بین مؤلّفه-067/0هاي اضطراب و لذّت برابر با  مؤلّفه
، همبسـتگی بـین   -305/0هـاي عصـبانیت و لـذّت برابـر بـا       ،  همبستگی بین مؤلّفه-156/0با 

بانیت و اضطراب هاي عص و همبستگی بین مؤلّفه -238/0هاي عصبانیت و افتخار برابر با  مؤلّفه
هـاي   گونه که توضیح داده شـد همبسـتگی بـین مؤلّفـه     دست آمده است. همان به 614/0برابر با 

هاي هیجانات منفی اضطراب با عصبانیت  هیجانات مثبت لذّت با افتخار و همبستگی بین مؤلّفه
افتخـار بـا   هاي هیجانـات مثبـت لـذّت و     مثبت و معنادار شده است، ولی همبستگی بین مؤلّفه

 هاي هیجانات منفی عصبانیت و اضطراب منفی و معنادارشده است. مؤلّفه

 گیري بحث و نتیجه
ــگ و        ــات معلم(هان ــنامۀ هیجان ــایی پرسش ــی و پای ــی روای ــژوهش، بررس ــن پ ــدف از ای ه

نفر از معلمان مدارس آموزش  501) به زبان فارسی است. گروه نمونه به تعداد 2016همکاران،
نفـر   298هاي هرمزگان و بوشهر که  هاي پارسیان، عسلویه و شیبکوه استان نو پرورش شهرستا

اي انتخاب شدند. تحلیل عامل اکتشـافی   به صورت تصادفی طبقهنفر معلم زن  203معلم مرد و 
یابی مؤلّفۀ اصلی و چرخش پروماکس انجام شـد و   پرسشنامۀ هیجانات معلم با استفاده از عامل

، اضطراب و عصبانیت از پرسشنامه استخراج شدند. بـار عـاملی همـۀ    چهار عامل لذتّ، افتخار
هـاي پرسشـنامه حـدف نشـدند.      بـود و لـذا دلیـل هیچکـدام از سـؤال      30/0ها بیشتر از  سؤال
روي عامـل   12و  11، 10، 9ي شماره ها سؤالروي عامل اول (لذّت) و  4و  3، 2، 1هاي  سؤال

 15، 14، 13ي هـا  سؤالو  ي عامل سوم(اضطراب)رو 8و  7، 6، 5ي ها سؤالدوم(عصبانیت) و 
ي ایـن پـژوهش روي   هـا  سـؤال گیري  روي عامل چهارم (افتخار) قرار گرفت. نحوة قرار 16و 

) بود. حداقل بار عـاملی مربـوط بـه    2016هاي خود همسو با پژوهش (هانگ و همکاران، عامل
عاملی مربوط بـه همبسـتگی    و حداکثر بار 567/0با عامل افتخار به مقدار  16همبستگی سؤال 

مقدار واریانس تبیین  نتایج حاصل از دست آمده است. به 852/0با عامل لذّت به مقدار  3سؤال 
درصـد واریـانس    688/19دست آمـد کـه    درصد به 123/70شده توسط هر چهار عامل برابر با 

 759/16درصـد واریـانس توسـط عامـل دوم (عصـبانیت)،       392/17توسط عامل اول (لـذّت)،  
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درصد توسط عامـل چهـارم (افتخـار)     284/16درصد واریانس توسط عامل سوم( اضطراب) و 
، مقـدار ارزش ویـژة افتخـار برابـر بـا      266/3تبیین شده است. مقدار ارزش ویژة لذت برابر بـا  

با و مقـدار ارزش ویـژة عصـبانیت برابـر بـا       069/3و مقدار ارزش ویژة اضطراب برابر  999/2
آمد. مقدار ارزش ویژه هر کدام از چهـار عامـل از یـک بیشـتر شـده و مقبـول        دست به 043/3
ها نشان داد کـه واریـانس    هاي تبیین شده و ارزش ویژة مؤلّفه مقدار واریانس. مقایسۀ بین است
. مقدار واریـانس تبیـین شـده و    شده و ارزش ویژة تو مؤلّفۀ لذّت از سایر مؤلّفه بیشتر بود تبیین

گیـري بـا پـژوهش (هانـگ و      ها کمتر بود و ایـن نتیجـه   فۀ افتخار از سایر مؤلّفهارزش ویژة مؤلّ
دست آمده از روایی و پایایی نشان داد که  ) هماهنگ است. موارد فوق، نتایج به2016همکاران، 

 هاي پژوهش برازش مطلوبی دارند.  مدل نظري چهار عاملی هیجانات معلم با داده
پایـایی لـذتّ، افتخـار،    شـد.   کرونباخ اسـتفاده  آلفاي از ضریب پرسشنامه پایایی بررسی براي

دسـت آمـد کـه مطلـوب و      به 784/0و  838/0، 729/0، 846/0اضطراب و عصبانیت به ترتیب 
هـاي پرسشـنامه نشـان داد کـه مقـدار میـانگین لـذتّ از         قابل قبول بود. بررسی میانگین مؤلّفـه 

دهندة این است که وزن و سهم مؤلّفۀ  و نشان میانگین افتخار، اضطراب و عصبانیت بیشتر است
لذّت در سازة هیجانات معلم از وزن و سهم سه مؤلّفـۀ افتخـار، اضـطراب و عصـبانیت بیشـتر      
است. هم چنین میانگین هیجانات مثبت لذّت و افتخار از میانگین هیجانات منفـی اضـطراب و   

ه در این پژوهش از هیجـان لـذّت   کنند عصبانیت بیشتر است. نتایج نشان داد که معلمان شرکت
تـر از سـه هیجـان دیگـر در کـلاس       بیشتر از سه هیجان دیگر و از مؤلّفه هیجانی عصبانیت کم

دهـد کـه میـزان     کنند. جدول مقایسۀ مقدار میانگین هیجانات معلمان نشان می درس استفاده می
گیري هیجانات منفـی   کار گیري هیجانات مثبت لذّت و افتخار در کلاس درس بیشتر از به کار به

(اضطراب وعصبانیت) است. نتایج حاصل از تجزیه و تحلیل روایی و پایایی پژوهش حاضر بـا  
 ) همسویی دارد.2016نتایج حاصل از روایی و پایایی (هانگ و همکاران،

پیشینۀ پژوهش نشان داده که همبستگی بین متغیر هیجانـات معلـم بـا متغیرهـاي پیشـرفت      
بینــی تحصــیلی معلــم، خودکارآمــدي، رویکــرد معلــم بــه تــدریس،   خــوشتحصــیلی، امیــد، 

اي تدریس، موفقیت ادراك شده معلمان، رضایت  هاي حرفه پذیري فردي معلمان، طرح مسؤلیت
هـاي هیجـانی، فرسـودگی     بینی تحصـیلی، تـدریس اندیشـمندانه، سـبک     شغلی معلمان، خوش

و بـدرفتاري در کـلاس درس، انگیـزش     نظمـی  هاي بـی  اي با چالش معلمان، راهبردهاي مقابله
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) و تجربۀ تدریس مطالعه و پـژوهش  TSRآموز( دانش –داخلی، درگیري تحصیلی، رابطۀ معلم 
؛ هـاگی  2013؛ چانـگ،  2010؛ مو، پازاگلیا و رونکـویی،  2016اوریول و همکاران، شده است(

جگـاوراس و   ؛2016؛ هانـگ وهمکـاران،   2012؛ تریگول، 2012ارن، ؛ 2013؛ ارن، 2015نئور،
خصـوص   هاي انجام شده در ایران در ). با بررسی 2016و فرنزل و همکاران،  2013ولکریدوز، 

 بررسی رابطۀ بین هیجانات معلم با متغیرهاي دیگر پژوهشی انجام نشده است.
شناختی مطالعه  هاي روان هیجانات معلم با دیگر متغیرمتغیر  دهد که پیشینۀ تحقیق نشان می

دهد که امکـان   هاي خارجی انجام شده به شرح فوق نشان می هایی از پژوهش ست. نمونهشده ا
مطالعۀ علمی پژوهشی متغیر هیجانات معلم با دیگر متغیرهـا بـه شـرح فـوق در کشـور ایـران       

هـاي روایـی و پایـایی پرسشـنامه، پژوهشـگران،       با توجه به مطلوب بودن شاخصوجود دارد. 
هـا و مؤسسـات آمـوزش عـالی در ایـران       دیران مدارس، دانشـگاه مدیران آموزش و پرورش، م

در مجمـوع  نتـایج پـژوهش    توانند از این ابزار براي سنجش هیجانات معلمان استفاده کنند. می
 در قابلیت کاربرد معتبر (پایا) و با روایی مطلوب، ابزاري پرسشنامۀ هیجانات معلم نشان داده که

 را در کشور ایران دارد. شناختی روان و آموزشی هاي پژوهش
کاربرد مهم پژوهش این است که معلمان با اهمیت نقش هیجانات مثبت(لـذّت و غـرور) و   
منفی(عصبانیت و اضطراب) در رویکردشان به تـدریس و نحـوة تنظـیم هیجانـات خـود آشـنا       

 هـاي هیجـانی در   فـرد واکـنش   شوند و تجارب لازم را در بیان ترکیب نوآورانه و منحصر به می
بخـش   هـاي هیجـانی اثـر    کنند و آمادگی لازم را در بیان صادقانۀ واکنش کلاس درس کسب می

 آورند. دست می به
هاي پرسشنامه بر اساس پیشینۀ موجـود   هاي پژوهش این است که سؤال یکی از محدودیت

دست آمده است،  طراحی شده و در این پژوهش به زبان فارسی ترجمه و پایایی و روایی آن به
منـد بـا اسـتفاده از مصـاحبۀ سـاختارمند و مشـاهدة        شود که پژوهشگران علاقـه  ا پیشنهاد میلذ

هـاي درس مـدارس    حضوري، به بررسی تجارب هیجانی معلمان در هنگام تدریس در کـلاس 
دسـت آورنـد.    هاي هیجانات معلم در زمـان تـدریس را بـه    اقدام کنند تا درك بیشتري از مؤلّفه

ها را تکمیل نکردند، با توجـه بـه    این است که همۀ معلمان پرسشنامهمحدودیت دیگر پژوهش 
شد که نمونه افت کند، لذا تعداد پرسشـنامه بیشـتر از حجـم نمونـه در بـین       بینی می اینکه پیش

معلمان توزیع شد و لذا حجم نمونه مورد انتظار کاهش نیافت و در پایان حجم نمونه از پانصد 
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این پرسشـنامه روي معلمـان مقطـع دبیرسـتان اجـرا شـده و نتـایج         نفر بیشتر شد.  دیگر اینکه
پژوهش قابلیت تعمیم در این مقطع تحصیلی دارد و تعمـیم نتـایج پـژوهش بـه معلمـان سـایر       

شود پـژوهش در بـین معلمـان جوامـع و      مقاطع تحصیلی با احتیاط صورت گیرد و پیشنهاد می
ین پژوهش پایایی به روش همسانی درونـی  مقاطع دیگر تحصیلی نیز اجرا شود. هم چنین در ا

تـوان از سـایر    هاي بعدي مـی  با استفاده از ضریب آلفا کرونباخ به دست آمده است. در پژوهش
 هاي پایایی نیز استفاده کرد.  روش

 سپاسگزاري
دانند که از کلیـۀ کسـانی    این مقاله برگرفته از رساله دکتري است. نویسندگان این مقاله لازم می
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Abstract 
The teachers gain effective emotional experiences after their primary and secondary 
appraisal of  the classroom and school context. The main purpose of this article is 
the investigation of validity and reliability of a four factor teacher emotions 
questionnaire. The developed questionnaire was  administered to teachers in 
Asalouyeh, Parsian and Shibkooh cities in Hormozgan and Bushehr in Iran. To 
determine the proportion of male to female teachers, out 501 teachers selected with 
randomized stratified sampling, 298 men and 203 women were chosen and then 
responded to then questionnaire. The exploratory factor analysis (EFA) was 
conducted using principal components analysis and promax rotation method. Four 
factors were exptracted including enjoyment, anxiety, anger, and pride. The loading 
of factors was determined to be higher than 0.30. None of the items were removed. 
The results of confirmatory factor analysis (CFA) also confirmed the goodness of fit 
of the data to the hypothesized model. The reliability of the questionnaire was 
estimated using Cronbach’s alpha Coefficient method. The findings revealed that the 
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developed questionnaire has good validity and reliability. It can be used in 
instructional and psychological research with Iranian high school teachers. The 
results of this research should be generalized with caution to primary school 
teachers. 
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