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  چکیده
طور معمول تحت تأثیر  ناپذیر و لازم رونق و توسعه گردشگري شهري است که به امنیت جزء جدایی

آید.  دست می نهاد تأمین نظم و امنیت عناصر گردشگري شهري بهدسترسی به پلیس و نظارت این 
ها، ازنظر دسترسی به فضاهاي  بررسی وضعیت مکانی و موقعیت جغرافیایی کلانتري پژوهش حاضر به

هاي گردشگري) در شهر اصفهان پرداخته است.  هاي تاریخی و تفریحی و اقامتگاه گردشگري (جاذبه
افزار  در نرم تحلیل شبکهها، از ابزار  وتحلیل داده و جهت تجزیهروش پژوهش، توصیفی ـ تحلیلی 

ArcGISها بررسی شد و در  ، استفاده شده است. در این پژوهش ابتدا الگوي پراکنش فضایی کلانتري
وتحلیل قرار گرفت و در پایان  ها به فضاهاي گردشگري مورد تجزیه ادامه مسیرهاي دسترسی کلانتري

هاي  ها نسبت به فضاهاي گردشگري مشخص شد. نتایج نشان داد که کلانتري يشعاع عملکرد کلانتر
شهر اصفهان، ازنظر دسترسی به فضاهاي گردشگري در وضعیت مطلوبی قرار ندارند؛ همچنین مشخص 

خصوص محدوده فضاهاي گردشگري، هاي شهر اصفهان در بخش مرکزي شهر به شد که تعداد کلانتري
  کافی نیست.

  .شبکه لیتحل ،يگردشگر سیپل ،يکلانتر ،يگردشگر ت،یامن ها: واژه کلید
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  مسئله بیان
عنوان یک صنعت مطلوب در سطح جهان معرفی شده است  طورمعمول به گردشگري به

چراکه مصرف کم انرژي و آلودگی اندکی دارد. با توجه به اظهارات سازمان جهانی 
) 10کند و ( سراسر جهان را تولید می) درصد کل صادرات در 6، گردشگري (1گردشگري

گوندوز و ، 2008 2و ناوونز، رایسکدرصد از کل اشتغال جهانی را شامل شده است (ا
یک عامل بالقوه و مهم که ممکن 2002 4جوردا، کانتاولا، بالاگوئر و 2005 3ی،محات .(

است بر صنعت گردشگري اثر منفی شدیدي بگذارد، امنیت مقصد گردشگري است و 
، 2011 5فریدون،( کنند تر را انتخاب می هاي امن گردشگران طبق معمول، مکان

  ).2002، 7و بوکولا شریفل، 2009و همکاران،  6اسمایث
در دو و  بوده يسفر و گردشگر يبرا يضرور طیشرا یکی از همواره، تیمسئله امن
درك و نقش مؤثر امنیت گردشگري از اهمیت زیادي برخوردار شده است.  دهه گذشته
مورد توجه  يمهم گردشگر طیشرایکی از عنوان  به حاضردر عصر  تیمفهوم امن

). بدون وجود 59: 2011، 8(کواري و زیمانی شناخته شده است خوبی به قرارگرفته و
گیري گردشگري وجود ندارد؛ چراکه امنیت، نیاز  امنیت در یک کشور، امکان شکل

هاي گردشگري  ن آن، هرچند سایر مؤلفهاساسی و ابتدایی انسان است و بدون تضمی
شوند  دهند و در سایه ناامنی محو می پررنگ باشند، کارآیی و اثر خود را از دست می

 امنیت مفهوم با برگشت غیرقابل طور به ). گردشگري78: 1395(متقی و همکاران، 
 ایمنی، مدیریت و امنیتی ادراکات تأثیر تحت شدتبه گردشگري، رفتار. است مرتبط
 صنعت در زیادي تأثیر امنیتی هاي نگرانی این، بر گیرد. علاوه می قرار خطر و امنیت

 منطقه در نفوذ به است ممکن مکان یک در امنیتی خطرات زیرا گردشگري دارد؛
و  9برسد (هال گردشگري سیستم در کل امنیتی، مهم هاي نگرانی طول در یا و تر وسیع
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، 1حالی است که با توجه به نظریه فعالیت کوهن و فلسون). این در 3: 2008همکاران، 
اي از  ها وابسته هستند که در نتیجه، حضور گردشگران مجموعه جرم و جنایت به فرصت

دهد، چراکه گردشگران تمایل به حمل  اتفاقات و رویدادها در این زمینه را افزایش می
تر براي مجرمان  ن هدفی امنعنوا اشیاء ارزشمند و پول دارند و همچنین گردشگران به

بنابراین تأمین نظم و امنیت گردشگران  )؛2012و همکاران،  2شوند (بیاجی شناخته می
ها و مراکز انتظامی  ناپذیر در توسعه گردشگري شهري است که کلانتري ضرورتی اجتناب

فضاهاي تاریخی و ظ نقش پلیس در حفگیرند.  رسانی قرار می شهر، محور این خدمات
از آثار  گونه نخست، اینبه این صورت که  باشد؛ مینگی نیز از دو جهت قابل بررسی فره

که سرقت، تخریب و یا  داردنشان از فرهنگ، هنر، تاریخ و تمدن مردم یک سرزمین 
، پلیس اینکه دومشود و  میآن سرزمین  هاي انسانباعث تضعیف تمدن  هاآنتضعیف 

و  رسانی اطلاعگذارد. بخطرات احتمالی در امان دارد گردشگران را از حوادث و  هوظیف
از خطرات براي  گونه ایندر کاهش  اي عمدهنقش  تواند میپلیـس  موقع بهحضور 

  ).48: 1390(ربانی و همکاران،  گردشگران داشته باشد
نقش  با کشور در صنعت گردشگري است و ترین شهرهاي مهم اصفهان یکی ازشهر 
المللی  عنوان یک مقصد بین بهکشور در سیستم اقتصاد گردشگري خود  فرد منحصربه

گیرد. حجم بازدید  سالیانه مورد بازدید هزاران گردشگر داخلی و خارجی قرار می
تقاضا از عرضه  بافت شهر،اي است که در برخی فصول در  گونه به شهرگردشگران از 

ها و خدمات  زیرساختازحد بر  موجب ازدحام و شلوغی و فشار بیشپیشی گرفته و 
شود. این ازدحام و تراکم بالاي گردشگران در بافت شهري و همچنین  شهري می

شود که نظم و امنیت به  شهر، موجب می هاي گردشگري در این کلان پراکندگی جاذبه
حالی است که علاوه بر گردشگران،  یک مسئله مهم و کلیدي تبدیل شود. این در

رسانی نظم و امنیت نیاز  گردشگري شهري نیز به خدمات هاي شهروندان بومی محدوده
موقع پلیس  دارند؛ بنابراین دسترسی به کلانتري و نیروي انتظامی و همچنین حضور به

بررسی  در فضاهاي گردشگري نقش مهمی در نظم و امنیت دارد. هدف این پژوهش
سی ها و همچنین وضعیت دستر وضعیت مکانی و موقعیت جغرافیایی کلانتري

                                                                                                              
1- Cohen and felson 
2- Biagi 



 
 
 

         

 )1398ششم، تابستان  و هفتم، شماره بیستپژوهشنامه جغرافیاي انتظامی (سال  60

ها  ها شهر اصفهان به فضاهاي گردشگري، مشخص کردن شعاع عملکرد کلانتري کلانتري
نسبت به فضاهاي گردشگري شهر و سرانجام مشخص کردن موقعیت بهترین کلانتري از 
نظر دسترسی به فضاهاي گردشگري و تفریحی شهر اصفهان و ارائه مسیرهاي ویژه 

  ها است. نتريزنی پلیس بین فضاهاي گردشگري و کلاگشت

  پیشینه پژوهش
 کیگردشگران: مطالعه  يبرا یمنیارائه ا«) در پژوهشی با عنوان 2002( سانتاناو  1تارلو

، به این نتیجه »لیو برز متحده ایالاتدر  يگردشگر ياز مقصدها شده انتخابنمونه 
هایی نیز وجود  بودن معیارها، تفاوت يو ساختار یقانون ،یفرهنگرسیدند که برخلاف 

 نسبت به سطوح یمحل يگردشگر عینگرش صنا کننده منعکس سیادارات پلو دارد 
) در پژوهشی به بررسی مشکلات پلیس 2014( 2لدوهونا هستند. ارائه شده یمنیا

نشان داد که  جینتاگردشگري در برقراري ارتباط با گردشگران خارجی در اردن پرداخت. 
 ترین مهمو حل مشکلات، سپس ارائه خدمات،  هاپرسشپاسخ دادن به  ،یعموم مکالمه

توسط  یسیزبان انگل عیسر باشد؛ علاوه بر آن مکالمه وظیفه پلیس گردشگري می
و  3احمدشاه اردن است. یستیتور سیپل يمشکل برا ترین جدي یگردشگران خارج

توسعه  يبرا ییفضا زمین فنّاوريکاربرد «)، در پژوهشی با عنوان 2015( 4احمدوانی
استفاده از  تیطور فعال قابل پژوهش به نیااند.  انجام داده» نگریدر شهر سري گردشگر
 ،ATM، مراکز ها بیمارستانکشف مقصد و امکانات آن مانند  يرا برا ییایجغراف فنّاوري

توسعه،  ریزي برنامهو  رهیو غ پرکننده هاي ایستگاهو  ها استراحتگاه، ها رستوران، ها هتل
 يبرا تواند میپژوهش  نیانشان داد.  ،یستیمحصولات تور غینظارت بر پروژه و تبل

 ریساو ، بهداشت ونقل حمل ،یعیطب يایبلا تیریمد ،یاداره دولت ،ریزي برنامه س،یپل
) در پژوهشی به بررسی 2017و همکاران ( 5هنگ یچوئ باشد. يضرور متحدانادارات 

 یکه شاخص صلح جهان گردشگران در مالزي پرداختند. نتایج نشان دادمسائلی امنیت 
در )، 20( هاي گردشگري، به مکانبا  سهیدر مقاو  )29(به  )2013(در سال  يمالز يبرا
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در  يدر بخش گردشگر راتییتغ ی آن،است و علت اصل افتهیکاهش  )2012(سال 
  ه است.بود يمالز تیو امن یمنیا

نقش امنیت در توسعه «) در پژوهشی با عنوان 1389( صیدایی و هدایتی مقدم
، ضمن بررسی اهمیت گردشگر و نقش امنیت در توسعه توریسم پایدار، به »گردشگري

بررسی موانع اصلی توسعه جهانگردي در ایران پرداخته و عنوان کردند که ایران ازنظر 
ري در ایران لازم درآمد گردشگري در جایگاه مناسبی قرار ندارد. براي توسعه گردشگ

المللی، وجود  هاي بین کارگیري وسایل ارتباطی و رسانه است ضمن ارتقاء امنیت با به
امنیت کامل در کشور را به سمع و نظر عموم مردم و جهانگردان همه کشورهاي جهان 
 رساند تا تصویر نادرست فقدان امنیت در کشور، مانع از رشد و توسعه توریسم نشود.

) در پژوهشی به بررسی نقش پلیس در تأمین امنیت و جذب 1390اران (ربانی و همک
بالا بودن  به توان مینتایج این پژوهش  ترین مهم زگردشگر، در شهر اصفهان پرداختند. ا

گردشگران خارجی از امنیت در شهر اصفهان اشاره کرد. در این  مندي رضایتمیزان 
و  ها رستوران، ها هتلپلیس، نظارت پلیس بر عملکرد ( رسانی اطلاعمیان از نحوه 

مسافرتی) و همچنین تراکم زیاد در برخی از مراکز گردشگري، رضایت  هاي آژانس
. تعداد زیادي از گردشگران خارجی با توجه به وضعیت امنیتی که در اند داشتهکمتري 

سافرت کنند و یا آن را دوباره به این شهر م اند داشتهشهر اصفهان وجود داشته، تمایل 
بررسی فرضیات پژوهش نیز نشان  .به سایر دوستان و آشنایان براي سفر معرفی کنند

که به  هایی فرضیهوجود دارد و  شده مطرح، رابطه معناداري بین متغیرهاي دهد می
. در این میان رابطه باشند مینیز مورد تأیید  اند پرداختهسنجش رابطه بین این متغیرها 

حضور فیزیکی زیاد پلیس در فضاهاي گردشگري و میزان احساس امنیت روانی بین 
سلیمی  شود. نمیبنابراین فرضیه مذکور تأیید  نیست؛گردشگران خارجی، معنادار 

امنیت و توسعه پایدار گردشگري، موردمطالعه «) در پژوهشی با عنوان 1393سبحان (
در عدم احساس امنیت گردشگران شهر چهار عامل  ، به این نتیجه رسید که»شهر تهران

تهران تأثیرگذار هستند: ضعف سرمایه اجتماعی میزبان و گردشگران، طراحی نامناسب 
شهر و تراکم جمعیت، عدم ایمنی جانی و عدم نظارت مردمی و انتظامی. همچنین نتایج 

ها همبستگی مستقیم وجود نشان داد بین احساس امنیت گردشگران و وفاداري آن
شود وفاداري (تکرار  تر يبدین معنی که هر چه احساس امنیت در گردشگران قو ،ددار
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متقی و همکاران  .یابد یسفر، ماندگاري در سفر، تبلیغ شهر گردشگري) افزایش م
 موردي: نمونه المللی ینب گردشگري توسعه در امنیت نقش«) پژوهشی با عنوان 1395(

یج بیانگر آن است که گردشگران، نتااند.  دهبه انجام رسان »یزد شهر خارجی گردشگران
درصد  )55(پیش از ورود به ایران شناخت درستی از وضعیت امنیت گردشگري ندارند و 

 . در این بدبینی و نداشتن شناخت درست،دانند یها وضعیت امنیتی ایران را بد م آن
گردشگران،  درصد) 80(. رسیدتأیید به ها  غربی و تبلیغات منفی آن يها نقش رسانه

، وضعیت امنیت گردشگران در ایران را خوب ها یتپس از ورود به ایران و مواجهه با واقع
و از آن رضایت دارند. به اعتقاد گردشگران، وجود پلیس ویژه گردشگري در  دانند یم

، اما حضور جمعیت زیاد پلیس شود یآن سبب افزایش احساس امنیت م هاي یتسا
، چراکه احساس کنند یدشگران احساس ناامنی روانی مو گر دهد ینتیجه عکس م

جو امنیتی و پلیسی است. ارتباط معناداري میان امنیت جانی و مالی بالا و  کنند یم
انگیزه مسافرت مجدد به ایران وجود دارد، یعنی گردشگرانی که بیشتر احساس امنیت 

چنین با توجه به اینکه ، تمایل بیشتري براي بازدید مجدد از ایران دارند. همکنند یم
ایران در سطح جهانی  هاي یتگردشگري، ارتباطی دوطرفه است، نقش آن در اشاعه واقع

دهنده این است که مطالعات و تحقیقات  بررسی پیشینه پژوهش نشان شود. یتأیید م
هاي توصیفی  هاي آماري و داده گرفته در این زمینه، بیشتر با استفاده از روش انجام
طور کاربردي و عینی با استفاده از مدل تحلیل شبکه،  پژوهش به ه است؛ اما اینشد انجام

ها به مقاصد گردشگري،  ها و مسیریابی، دسترسی آن فضایی کلانتريبه بررسی و تحلیل 
  جهت تأمین امنیت فضاهاي گردشگري پرداخته است.

  مبانی نظري پژوهش
 يشهر يگردشگر  

عنوان  ) افزایش یافته که اولین بار به1980دهۀ (ي به گردشگري شهري از مند علاقه
در چند سال گذشته، ). 2008و همکاران،  1یک حوزه مجزا شناخته شده است (ادواردز

مهم در شهرها، توسط  کارکرد کیعنوان  بهي، ، گردشگريبا توسعه صنعت گردشگر
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ل این هاي حوپژوهش ).2015، 1مورد توجه قرار گرفت (تنگ و هانگ يشهر رانیمد
هاي  یدهپدیزي، ر برنامهموضوع بیشتر بر روي ساختار فضایی گردشگري در شهرها، 

و ... متمرکز  ها اقامتگاه، امکانات، خدمات، ها جاذبهمختلف گردشگري شهري از قبیل 
ترین و  از مهم یکی يشهر يگردشگر). 34: 2015و همکاران،  2لیشوند ( یم

و  يمحققان گردشگر يرا از سو يادیتوجه ز که است يل گردشگراشکا ترین گسترده
به  ينظر هايپژوهشدادن  وندیویژه در پ به خود جلب کرده است، به يشهر محققان

 دیاهداف مختلف بازد يبرا ياریبس يگردشگران از شهرها ي.مطالعات گردشگر
اماکن چندمنظوره بزرگ داراي  ،پذیرند میکه اکثر گردشگران را  یی. شهرهاکنند می

به لحاظ  قیطر نیشوند و از ا هاآن راحتی جذب به توانند میهستند که گردشگران 
گردشگران از ). 2011، 3(آشورث و پیج شوند لیتبد ینامرئ ی به دستکیزیو ف ياقتصاد

از  یکم تعداد اما برند، می یاستفاده فراوان میزبان، از امکانات و خدمات شهر ياریبس
جمال ( دهند این خدمات را ارائه می گردشگراناستفاده از  يبرا اختصاصیطور  به هاشهر

شهرها به  يرا برا یتوجه قابل يمنافع اقتصاد تواند یم يگردشگر). 2009، 4و رابینسون
، است يوابسته به گردشگر شتریها ب آن که اقتصاد ییهمراه داشته باشد، اما شهرها

 یبزرگ و متنوع ياقتصاد گاهیشهرها پا نیبه نفع خود خواهند بود. ا یادز احتمال به
 یوابستگ نیاما کمتر دهند یگردشگر را به خود اختصاص م زانیم نیشتریهستند که ب

  ).2011(آشورث و پیج، ت به آن اس
 گردشگري و امنیت  

 سزایی بهامنیت در صنعت توریسم و توسعه آن در مناطق گردشگري تأثیر  مقوله
جذب گردشگران و  بهبا ایجاد امنیت و افزایش آن در مناطق گردشگري  توان میدارد و 

ها کمک کرد. امنیت در حوزه توریسم به دو بخش مهم تقسیم مدت اقامت آنافزایش 
بیگی و ( گذاران سرمایه، یکی امنیت گردشگران و دیگري امنیت سرمایه و شود می

مل مکمل یکدیگرند؛ بنابراین با ایجاد امنیت براي و این دو عا) 339: 1388 میرزاخانی،
به توسعه و پیشرفت این  توان میو جذب سرمایه در مناطق گردشگري  گذاران سرمایه
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گردشگر در  ونیلیم )25(حدود  )1950(در طول دهه مناطق کمک فراوانی کرد. 
 شیافزا ونیلیم )700(به  ،)2000(سال این مقدار در سرتاسر جهان وجود داشت، اما 

 شدن یو جهان عیسال، گسترش سر) 50این (طول  در). 1996، 1(ابراهام و منسفل افتی
 عیصنا ینتر از بزرگ یکی يادامه داشته است. صنعت گردشگر يدر صنعت گردشگر

از کشورها  ياریدر بس يگردشگر يبرا يشتریب يها امروز فرصت ياست. فنّاور یجهان
و خود  لاتیتعط يبرامکان رزرو و  نترنتیردشگران از اگ سترده. استفاده گکند یم جادیا

 یتوجه طور قابل به یغاتیتبل يگردشگر یابیعنوان ابزار بازار به یمسافرت يها آژانس يبرا
طبق گزارش سازمان جهانی گردشگري سازمان ه است. داد شیرا افزا يتوسعه گردشگر

، هجهان بود کل درصد براي )4( المللی، ین، رشد متوسط سالانه گردشگران ب2ملل متحد
 صنعت نکهی. با توجه به اه استدرصد بود )5( ،جنوب شرق آسیاکه این رشد در  یدرحال

سال  از یناخالص داخل دیکل سهم در تول به يگردشگر ریشده، تأث یجهان ي،گردشگر
بر توسعه  يگردشگر یراست. تأث افتهی شیافزا یتوجه قابل زانیبه م )2015(تا  )1995(

 ،یناخالص داخل دیدر تول يادیسهم ز ایآس یدر جنوب شرق یو اجتماع ياقتصاد
، 3سی تی تی يو، 2005ی، محاتو  است (گوندوزگذاري داشته  یهاشتغال، صادرات و سرما

 )2009(در سال  متحده یالاتسسه صلح اؤسازمان م ن،یعلاوه بر ا). 2005 4، لین،2015
 ترتیب ینا دارد؛ به عیصنا رینسبت به سا يمتعدد يایمزا يگزارش داد که گردشگر

، به کنند یمصرف م دیتول که کالا را در آغازِ یاز مردم محل میطور مستق به يگردشگر
محدود هستند اما ، است که در منابع ییکشورها يبرا یفرصت نینفع مردم است. همچن
عنوان منبع درآمد  به ها یژگیو نیاستفاده از ا يرا برا راثیو م خیثروت در فرهنگ، تار

 کی جادیمختلف و وابسته که به ا عیاز صنا توان یرا م ي؛ گردشگرکند یها فراهم م آن
استفاده از  ،يگردشگر ،پایان. در نشان داد کنند، یمتنوع کمک م اتیشبکه از عمل

 قیرا تشو یو مراکز ورزش یها، مراکز بهداشت چندمنظوره مانند جاده هاي یرساختز
 یستیصد تورادر همه مق يضرور ئیجز منیت،ا). 2017چویی و همکاران، کند ( یم

 يها ها، اتاق ها، رستوران ها، پارك وحش ونقل، باغ حمل يرهایاست که شامل مس
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، 1يربلزیباشد (اسپ یگردشگران م يبرا یمذهب يها مکان ایها، مراکز و  استراحت، هتل
توان احتمالی براي گردشگران است که می هاي یبآس). ایمنی و امنیت داراي 2010

و همکاران،  2امیردانست (ي و حوادث را جزء آن ا جادهجرم، تروریست و حتی تصادفات 
قرار بگیرد،  ها رسانهتحت تأثیر دارد که  لیتما يطور خاص، گردشگر به). 124: 2015

 جهینت انپایدر  ي،مقصد در مناطق گردشگر امنیت ریتصو هرگونه انعکاس نیرابناب
خشونت  و یمدن هاي ی. اگر هرگونه ناآرامدهد یقرار م یررا تحت تأث يگردشگر تیفعال
 ها یافت، تعداد گردشگران و درقرار گیردها  پوشش رسانه مورد ومقصد اتفاق افتد  کدر ی

مهم  يصنعت گردشگر لیهر دو در تسه ت،یو امن یمنیابنابراین ؛ یابد یکاهش م
 تیاند که امن ادعا کرده )2012در سال ( همکارانو  4نالایز). 2011، 3پاپسکو(هستند. 

 دیدر هزاره جد يگردشگر هاي یتفعال تیدر تقو ياز عوامل ضرور یکیعنوان  به
است که صنعت  نیسپتامبر، اعتقاد بر ا )11( يشناخته شده است. از زمان تراژد

، 5و کاستا بردا( گرفته نشده است يجد ،تیو امن یمنیدر بهبود ا يطورجد به يگردشگر
 يتکامل گردشگر قیاز طر يدر گردشگر یتیو امن یمنیاگرچه مسائل ا )؛2005، 5کاستا
طور که  همان). 2011) وجود داشته است (زاینال و همکاران، 1950( لیدر اوا یجمع

 گرید يگردشگردهد که  یمو نشان شده است تبدیل  یجهان ي به صنعتیگردشگر
 زند یاز جهان دامن م يشتریبه مناطق ب يدامنه گردشگر ست،ین یعاجتما کیطبقه بار

که مسائل  دهد ینشان م لیدلا نی. اافتیخواهد  شیونقل افزا حمل عیو در توسعه سر
 یاز منابع اصل یکیخود به  يگردشگر رایبه توجه داشته باشند، ز يشتریب ازین یتیامن

عصر  نیدر ا يکه بر صنعت گردشگر یاصل يرویشده است. پنج ن لیاقتصاد جهان تبد
 ،ییمواد غذا یمنیا سم،یترور ت،ی: جرم و جنااند شده ییشناسا گذارند یم یرتأث دیجد

 7و منسفل، ابراهام، 2014 6،ماسرون و وبیمحد ا( یعیطب يایو بلا یمسائل بهداشت
نشان داده است که  نیهمچن يگردشگر ). پژوهش2005، بردا و کاستا، 1996

مقصد بر اساس  ینهو تنها گز گیرند یقرار م سکیدر معرض سطوح مختلف ر گردشگران

                                                                                                              
1- Spilsbury 
2- Amir 
3- Popescu 
4- Zainal 
5- Breda and Costa 
6- Mohd Ayob & Masron 
7- Abraham & Mansfel 
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 افتیدر گردشگرکه توسط  یشخص تیو امن یمنیبلکه ا ست،یو مقصد ن متیق ریتصو
  ).2009 1،دمنیوو  تزنجریاست (اشود،  یم

 يمسائل مربوط به جرم در صنعت گردشگر  
در هر  يبخش گردشگر يجرم براادعا کردند که فقدان پژوهشگران از  ياریبس
 فیرفتار تعر ایاقدام  کیعنوان  جرم به ).2009، 2است (متمبوه مهم بود يکشور

جرم ممکن است ). 1967، 3شود (شفر یعنوان جرم شناخته م که طبق قانون به شود یم
 یمحل نانمختلف، مانند جرائم متخلفان توسط ساک هاي یتمختلف و موقع يها در مکان

جرائم اتخاذشده  ،یساکنان محل هیعل ها یستگردشگران، جرائم متخلف توسط تور هیعل
افراد گردشگر رخ دهد.  هیعل شده یزير گردشگران و جرائم برنامه هیتوسط گردشگران عل

در قالب:  توانند یم افتد یاتفاق م تیکه در ارتباط با جرم و جنا یحوادث ن،یبر ا هعلاو
ملاحظه و  در حد قابل ي. گردشگررخ دهند کشتار یی وایدر يسرقت، تجاوز، قتل، دزد

 يا گسترده غاتیدر تبل طبق معمول يمرتبط با گردشگر هاي یتجا بالاست، جنا در همه
 زانیکه م ییاز کشورها دیگردشگران به بازد شود یباعث مموضوع  نی. اشود یمنتشر م

را  يصنعت گردشگر هاي یتفعال ن،یدارند شک داشته باشند؛ بنابرا ییبالا تیجرم و جنا
  ).2015، 4ی مالزيحوزه علم هاي یتهسازمان کمدهند ( یقرار م ریتحت تأث
 ونقل، دسترسی و خدمات بر امنیت گردشگري شهري اثرات حمل  

شدت تحت تأثیر عوامل توسعه هاي موجود، جرم و جنایت بهبر اساس پژوهش
 گیرد کاربري اراضی شهري قرار میونقل شهري، دسترسی به جاده و پیچیدگی  حمل

: کار، سه گونه دسترسی را تعریف 6پذیري ). دسترسی2016و همکاران،  5ونگی(وا
 9پذیري نمادین و دسترسی 8پذیري بصري ، دسترسی7پذیري کالبدي کند، دسترسی می

افزار اسپیس  نیز با استفاده از نرم 1). گروه لیل هیر پیر138: 1992و همکاران،  10(کار
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عنوان  هاي آن را به ها و لایه با تمرکز بر بعد کالبدي، تجمیع خیابان 2ینتکسس
اند. از نظر این گروه بهترین  هاي کلیدي در ایجاد محیط امن شهري معرفی کرده مؤلفه

اند و امنیت  شده  خوبی با الگوي شهر، یکپارچه هایی هستند که به هاي شهري، آن محیط
هاي دسترسی و  ). ویژگی166: 1392ؤیدي و همکاران، کنند (م عمومی را ترویج می

هاي ها و محله هاي ارتباطی نقش بسیار زیادي در تأمین ایمنی و امنیت فضا، مکان شبکه
  ).61: 1392شهري دارند (خلقت دوست و همکاران، 

  پژوهش  روش
آن بر اساس مطالعات  نظريمبانی تحلیلی است. -روش پژوهش حاضر، توصیفی

مربوطه انجام  هاي ارگانو  ها سازمانو بازدید میدانی و مراجعه به  اي کتابخانه اسنادي،
در سامانه اطلاعات  3. در این پژوهش با استفاده از مدل تحلیل شبکهگرفته است

شود. در مرحله اول، پراکنش فضایی  جغرافیایی، نحوه دسترسی به خدمات ارزیابی می
ترین همسایه مشخص شد؛ سپس  از مدل نزدیک هاي شهر اصفهان با استفاده کلانتري

هاي گردشگري)، مراکز (مراکز  ها (اقامتگاه هاي شبکه، توقفگاه به ترسیم و اصلاح گره
ها)، موانع (مسیرهاي  و کلانتري هاي تاریخی، تفریحی جاذب گردشگري شامل جاذبه

پرداخته شد؛  هاي مجاز معابر) ها (سرعت طرفه، عبور ممنوع، مسدود و ...) و گردش یک
ترین کلانتري به  ها و در مرحله بعد به ترتیب نزدیک در ادامه شعاع عملکرد کلانتري

هاي تفریحی)  و جاذبه هاي تاریخی هاي گردشگري، جاذبه فضاهاي گردشگري، (اقامتگاه
شهر اصفهان مشخص شد. در مرحله سوم شعاع عملکردي بهترین کلانتري در دسترسی 

هاي گردشگري مشخص و در مرحله چهارم  ري، تفریحی و اقامتگاههاي گردشگ به جاذبه
هاي  مدل تحلیل شبکه براي دسترسی به جاذبه مسیر پیشنهادي مستخرج از

  ).1 گردشگري، تفریحی و تاریخی ارائه شد (شکل شماره
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 ). فرآیند انجام پژوهش.1( شکل شماره

 کاربرد تحلیل شبکه در گردشگري  
هاي اخیر در سه دسته  هاي گردشگري طی سالپژوهشکاربرد تحلیل شبکه در 

بندي شده است؛ دسته اول تحلیل شبکه براي مطالعات اجتماعی و مشارکت و طبقه
دسته دوم تحلیل شبکه براي خدمات گردشگري در زمینۀ عرصه ، همکاري گردشگران

دسته سوم تحلیل شبکه بر روي الگوهاي ، هاي سیستمی گردشگري مقصد و سیاست
و  3، یانگ2012، 2، وو و همکاران2010 1و هاوو راچرلاتاري و حرکات گردشگران، (رف

هاي اطلاعات جغرافیایی با مدیریت  ). سامانه2012، 4ائویش، یانگ و 2014همکاران، 
ها سبب تسهیل دسترسی به  ایجاد ارتباط متقابل با آن ونقل و منابع اطلاعات حمل

شکیل ت ونقل، حملبراي سیستم  GISواقع هدف از ایجاد  در. شود می اطلاعات ترافیکی
باشد. اطلاعات مربوط  می GIS و ونقل حملیک پایگاه اطلاعاتی مرتبط میان اطلاعات 

هاي هندسی  محل وقوع تصادف، ویژگی ها، محدودیت سرعت در راه به حجم ترافیک،
ها و نیز مراکز  توزیع آننحوه  دار، موقعیت علائم ترافیکی و هاي چراغ راه، موقعیت تقاطع

                                                                                                              
1. Racherla & Hu 
2- Wu 
3- Law 
4- Ying & Xiao 
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یکی ونقل هستند.  مدارس، از جمله موارد مهم در تهیه پایگاه اطلاعاتی حمل آموزشی و
مدل تحلیل شبکه  در سامانه اطلاعات جغرافیایی کاربردي هاي مدلو  ها تحلیلاز این 

ها و  باشد. از این مدل براي تحلیل وضع موجود توزیع فضایی خدمات یا کاربري می
 ،ها هستند آنها و تعیین مناطقی که خارج از شعاع پوشش  سی شعاع عملکردي آنبرر

دسترسی شهر  يها شود. در این روش ابتدا کلیه مسیرهاي ارتباطی یا شبکه استفاده می
رقومی و تهیه شد. (مسیر و جهت رقومی کردن معابر بر اساس  Auto Mapدر محیط 

) و پس از ایجاد توپولوژي در محیط گیردمیجهات واقعی ترافیک در شهر صورت 
ArcGIS  ،داراي اطلاعاتی مانند طول معابرId ،Fnode  وTnode  شده و رابطه

از ساعات اوج ترافیک و همچنین حد مجاز . شود می فضایی بین خطوط شبکه ایجاد
مراتب  سرعت اتومبیل در برخی معابر شهر، متوسط سرعت حرکت اتومبیل در سلسله

شود.  و به جدول اطلاعات توصیفی شبکه وارد می آید دست می شهر بهمعابر مختلف 
متوسط سرعت حرکت اتومبیل بر اساس فرمول  ها بر سپس از تقسیم طول خیابان

و  آمده دست بههر مسیر  هاي زمان مدت )، عامل زمان یعنی V=D/Tسرعت در فیزیک (
براي  GIS یل شبکه دروتحل شود؛ تجزیهمیسیستم شبکه با اطلاعات موجود هوشمند 

  :رود میسه نوع تحلیل عمده به کار 

 عملیات تعیین بهترین مسیر؛  
 یابی پارکینگ  این دستور در مکان( ترین تسهیلات عملیات پیدا کردن نزدیک

  کاربرد دارد)؛
 .عملیات پیدا کردن محدوده خدماتی  

را در مدل  موردنظرخدمات  ،بر اساس شاخص مطالعه شعاع دسترسی توان میسپس 
آن قسمت از فضاي شهر که  توان میر مدل تحلیل شبکه د. دتحلیل شبکه برآورد کر

پژوهش نیست را شناسایی کرد و به توزیع  مورد نظرتحت پوشش خدمت یا کاربري 
و با استفاده از مدل  با توجه به عامل دسترسی پرداخت ها کاربريبهینه خدمات یا 
و ارائه خدمات را به حداکثر رساند. در این راستا  رسیتوان میزان دست تحلیل شبکه می

همچنین از آورد.  میفراهم  ها تحلیل گونه اینبستر مناسبی را جهت انجام  GIS افزار نرم



 
 
 

         

 )1398ششم، تابستان  و هفتم، شماره بیستپژوهشنامه جغرافیاي انتظامی (سال  70

و بهترین مسیر در مدل تحلیل شبکه به نمایش  ترین کوتاه هاي الگوریتمطریق تعیین 
  .)1388شود (قنبري و احدنژاد،  می اردهذگ

اي مختلف وجود دارد.  هاي عارضهها و طبقه در یک شبکه، کلاسمدل شبکه: 
ونقل، برق و گاز و  دهنده خطوط حمل اي که نشان هاي عارضه مثال کلاس عنوان به

که عوارض موجود  اي را تشکیل دهند. ازآنجایی توانند شبکه باشند، می خطوط آب می
شود.  ي، شبکه هندسی نامیده میا شبکه داراي شکل و هندسه هستند، چنین شبکه

باشد. زمانی که شبکه ایجاد شد، این شبکه در طول  ایجاد یک شبکه هندسی راحت می
ها، ابزارهاي مختلفی وجود  وتحلیل شبکه شود. براي تجزیه اي حفظ می حیات پایگاه داده
هاي عارضه موجود در یک شبکه هندسی داراي  ). کلاس123: 1377دارند (فرهادي، 

باشند. براي هر شبکه هندسی یک  ارض لبه (خطوط) و یا عوارض تقاطع (نقاط) میعو
باشد و عناصر  صحنه می اي پشت که یک ساختار داده شبکه منطقی مربوطه وجود دارد

که  کند. شبکه منطقی، وقتی ها را حفظ می لبه و تقاطع را ذخیره کرده و ارتباط بین آن
وتحلیل در شبکه  شود. تجزیه خودکار ایجاد می طور شود، به شبکه هندسی ساخته می

  ).2002، 1و همکاران گمنی(کل گیرد صورت تحلیل منطقی انجام می به
باشد.  شبکه از نظر مفهومی ساده و متشکل از دو جزء لبه و تقاطع میمفهوم شبکه: 

به و یا هایی از ل هاي نفت و گاز و غیره، نمونه ها، خطوط آب و برق، لوله ها، جاده خیابان
ها،  شوند و از طریق لبه ها به یکدیگر مرتبط می ها از طریق تقاطع اتصالات هستند. لبه

  ).14: 1380ربیعی، ( گیرد جریان منابع صورت می

  قلمرو پژوهش
) ثانیه شرقی و 40) دقیقه و (39) درجه و (51شهر اصفهان داراي طول جغرافیایی (

باشد. محدوده  ) ثانیه شمالی می30و () دقیقه 38) درجه و (32عرض جغرافیایی (
شهر،  آباد، از جنوب، کوه صفه و سپاهان شهر و نجف شرقی آن از غرب به سمت خمینی

شود. سطح شهر از  از سمت شمال به گزبرخوار و از شرق نیز به دشت سگزي منتهی می
) متر ارتفاع دارد و در قسمت شمالی و شرقی به 1570سطح عمومی دریاها حدود (

هاي زاگرس منتهی  شود و در قسمت غربی و جنوبی نیز، به سلسله کوه کویر محدود می
                                                                                                              
1- Kligman 
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) طبق آمار رسمی کشور، جمعیت این شهر 1395). در سال (2 شود (شکل شماره می
  ) برآورد شده است.1395) نفر (سرشماري نفوس و مسکن، 2243249(

  
  ). نقشه موقعیت شهر اصفهان.2( شکل شماره

  هاي پژوهش یافتهتحلیل 

هاي شهر اصفهان با استفاده از  در این پژوهش در ابتدا وضعیت پراکنش فضایی کلانتري
ترین همسایه، بررسی شد. نتایج نشان داد که الگوي پراکنش  تکنیک موران و نزدیک

  ).3 باشد (شکل شماره صورت پراکنده می هاي در شهر اصفهان به فضایی کلانتري

  

6/3076  Observed mean distance 
1/2069  Expected mean distance  

49/1  Nearest neighbor ratio 
952/3  z-score 

0/0  p-value 

  ها در شهر اصفهان. ). نمایش پراکندگی کلانتري3( شکل شماره
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هاي شهر اصفهان: جهت بررسی شعاع عملکرد بهینه  شعاع عملکرد بهینه کلانتري
اي ترسیم و در  ، نقشهNew Service Areaهاي شهر اصفهان، با استفاده از ابزار  کلانتري

هاي شهر اصفهان  )، کلانتري1396نوري و محمدي، ( ) متري1500آن شعاع عملکرد (
  ).4 مشخص شد (شکل شماره

  
  هاي شهر اصفهان. ). شعاع عملکرد بهینه کلانتري4( هشکل شمار

هاي شهر اصفهان به فضاهاي  رسانی کلانتري در ادامه جهت بررسی وضعیت خدمات
مشخص ، استفاده شد. در قدم اول ArcGISافزار  گردشگري، از ابزار تحلیل شبکه در نرم

تفریحی و  هاي هاي تاریخی، جاذبه شد که هرکدام از فضاهاي گردشگري (جاذبه
ها، دسترسی بهتر و  یک از کلانتري هاي گردشگري) شهر اصفهان، به کدام اقامتگاه
هاي تاریخی  ها با جاذبه )، وضعیت دسترسی کلانتري1( تري دارند. جدول شماره نزدیک

  دهد.شهر اصفهان را نمایش می
هاي  هاي شهر اصفهان نسبت به جاذبه دهد که کلانتري ) نشان می1( جدول شماره

) متر، در وضعیت مطلوبی قرار دارند. 1500تاریخی ازنظر فاصله بهینه دسترسی (
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) متر و بیشترین فاصله 53کمترین فاصله مربوط به مسجد رکن با کلانتري فیض با (
باشد. میانگین  ) متر می6298مربوط به کوه آتشگاه با کلانتري میرزا طاهر، با فاصله (

د که نشان دهندة مطلوبیت وضعیت دسترسی بهینه باش ) متر می1245کل فواصل (
  ).5 باشد. (شکل شماره می

  هاي تاریخی هاي شهر اصفهان به جاذبه وضعیت دسترسی کلانتري). 1( جدول شماره

ترین  نزدیک  جاذبه تاریخی
  کلانتري

فاصله به 
ترین  نزدیک  جاذبه تاریخی  وضعیت  متر

  کلانتري
فاصله به 

  وضعیت  متر

  مطلوب  1348  ولیعصر  مسجد امام علی  مطلوب  1149  ولیعصر  میدان امام علی

مسجد شیخ   مطلوب  1221  ولیعصر  مسجد جامع
  مطلوب  605  سیدعلیخان  اله لطف

میدان 
  مطلوب  353  سیدعلیخان  مسجد امام  مطلوب  436  سیدعلیخان  جهان نقش

مسجد رحیم 
  مطلوب  817  فیض  پل خواجو  مطلوب  1364  سیدعلیخان  خان

  مطلوب  1130  سیدعلیخان  بهشت کاخ هشت  مطلوب  1369  سیدعلیخان  مسجد حکیم
  مطلوب  504  سیدعلیخان  ستون چهل  مطلوب  603  سیدعلیخان  مدرسه ملاعبداالله

  مطلوب  359  سیدعلیخان  قاپو عالی  مطلوب  1447  سیدعلیخان  درب کوشک
  نامطلوب  1894  دادگستري  کلیساي مریم  نامطلوب  1926  رودکی  پل مارنان

  نامطلوب  3377  فیض  پل شهرستان  مطلوب  1257  سیدعلیخان  الاسلام شیخخانه 
  مطلوب  764  سیدعلیخان  منارجنبان  مطلوب  602  فیض  خانه شاهی عصار

قلی  حمام علی
  مطلوب  109  سیدعلیخان  تالار اشرف  نامطلوب  2055  سیدعلیخان  آقا

مسجد رکن 
  مطلوب  1241  ولیعصر  مسجد مصري  مطلوب  53  فیض  الملک

  مطلوب  1460  سیدعلیخان  مسجد قطبیه  مطلوب  830  سیدعلیخان  سرخیمسجد 
  مطلوب  632  ولیعصر  منار دارالضیافه  مطلوب  1501  سیدعلیخان  مسجد ذوالفقار

مسجد جد   مطلوب  333  سیدعلیخان  تالار تیموري
  مطلوب  602  سیدعلیخان  بزرگ

مدرسه صدر   مطلوب  1402  ولیعصر  منار چهل دختر
  مطلوب  603  سیدعلیخان  بازار

مدرسه 
مدرسه جد   نامطلوب  2555  میرزا طاهر  آبادي شمس

  مطلوب  1184  سیدعلیخان  کوچک

  مطلوب  591  ولیعصر  مدرسه جلالیه  نامطلوب  2835  ولیعصر  حمام در دشت
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ترین  نزدیک  جاذبه تاریخی
  کلانتري

فاصله به 
ترین  نزدیک  جاذبه تاریخی  وضعیت  متر

  کلانتري
فاصله به 

  وضعیت  متر

  مطلوب  1303  سیدعلیخان  خانه مشروطیت  مطلوب  1305  ولیعصر  منار بخت آقا
  نامطلوب  2408  سیدعلیخان  باقوشخانهمنار   مطلوب  384  سیدعلیخان  مدرسه ناصري
  مطلوب  82  سیدعلیخان  موزه معاصر  نامطلوب  6298  میرزا طاهر  کوه آتشگاه

  
  هاي تاریخی. ها به جاذبه ). مسیرهاي بهینه دسترسی کلانتري5( شکل شماره

هاي شهر  دهنده وضعیت دسترسی نامناسب کلانتري )، نشان2( نتایج جدول شماره
) متر 2423باشد. میانگین کل فواصل ( هاي گردشگري تفریحی می جاذبهاصفهان به 

دهنده وضعیت دسترسی نامناسب  ) و نشان1500است که بالاتر از حد مطلوب (
  ).6 باشد (شکل شماره ها به فضاهاي گردشگري تفریحی در شهر اصفهان می کلانتري

  هاي گردشگري تفریحی جاذبه هاي شهر اصفهان به وضعیت دسترسی کلانتري). 2( جدول شماره

ترین  نزدیک  جاذبه تفریحی
  کلانتري

فاصله 
جاذبه   وضعیت  به متر

  تفریحی
ترین  نزدیک

  کلانتري
فاصله 
  وضعیت  به متر

  نامطلوب  1571  بزرگمهر  ها باغ گل  نامطلوب  2771  بزرگمهر  باغ جوان
  نامطلوب  2523  دادگستري  باغ نور  نامطلوب  4645  امیر حمزه  مجموعه تفریحی صفه
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ترین  نزدیک  جاذبه تفریحی
  کلانتري

فاصله 
جاذبه   وضعیت  به متر

  تفریحی
ترین  نزدیک

  کلانتري
فاصله 
  وضعیت  به متر

  نامطلوب  4677  سپاهان شهر  باغ صدف  نامطلوب  1958  سیدعلیخان  جزیره بازي
  نامطلوب  2145  هفتون  باغ طلوع  نامطلوب  2493  کاوه  باغ فدك

باغ   نامطلوب  1763  خانه اصفهان  باغ نوش
  نامطلوب  1846  امیر حمزه  فردوس

باغ   نامطلوب  2458  رودکی  ها باغ پروانه
  نامطلوب  3184  رودکی  پرندگان

  نامطلوب  1762  رودکی  باغ ناژوان  نامطلوب  1762  بزرگمهر  باغ تجربه
          مطلوب  791  میرزا طاهر  مجموعه تفریحی ناژوان

  
  هاي گردشگري تفریحی. ها به جاذبه ). مسیرهاي بهینه دسترسی کلانتري6( شکل شماره

گردشگري شهر ها  ها با اقامتگاه )، وضعیت دسترسی کلانتري3( در جدول شماره
توان  که می باشد ) متر می1584اصفهان مورد بررسی قرار گرفت. میانگین کل فواصل (

هاي گردشگري در وضعیت نیمه مطلوب قرار  ها با اقامتگاه گفت فاصله بهینه کلانتري
). میانگین کل فاصله دسترسی فضاهاي گردشگري شهر 7 گرفته است (شکل شماره
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دهنده وضعیت نامطلوب فاصله  باشد که نشان ) متر می1750ها ( اصفهان با کلانتري
  باشد. هاي به عناصر گردشگري در شهر اصفهان می دسترسی کلانتري
  هاي گردشگري شهر اصفهان هاي به اقامتگاه ). وضعیت دسترسی کلانتري3( جدول شماره

اقامتگاه 
  گردشگري

ترین  نزدیک
  کلانتري

فاصله به 
اقامتگاه   وضعیت  متر

  گردشگري
ترین  نزدیک

  کلانتري
فاصله به 

  وضعیت  متر

  نامطلوب  2162  دادگستري  هتل کوثر  مطلوب  1035  سیدعلیخان  هتل عباسی
  مطلوب  895  سیدعلیخان  پیروزي  مطلوب  1385  سیدعلیخان  قاپو هتل عالی

  مطلوب  1128  سیدعلیخان  هتل ستاره  نامطلوب  2186  میرزا طاهر  هتل آسمان
  نامطلوب  2111  دادگستري  سوئیت  نامطلوب  2091  میرزا طاهر  هتل اصفهان

  نامطلوب  1914  سیدعلیخان  هتل ملل  مطلوب  945  سیدعلیخان  سفیر
  نامطلوب  4061  سیدعلیخان  جهانگردي  مطلوب  1492  سیدعلیخان  هتل آزادي

  نامطلوب  1457  سیدعلیخان  توریست  نامطلوب  2330  دادگستري  جلفا
  نامطلوب  2750  دادگستري  کارون  نامطلوب  1896  کاوه  هتل کاوه

  مطلوب  823  سیدعلیخان  صفوي  مطلوب  1205  سیدعلیخان  زهره
  نامطلوب  1601  سیدعلیخان  صبا  مطلوب  1360  دادگستري  مدرس
  مطلوب  1232  سیدعلیخان  شیخ بهایی  مطلوب  960  سیدعلیخان  حکیم

  مطلوب  497  سیدعلیخان  بهشت هشت  مطلوب  1220  میدان جمهوري  پرسپولیس
  نامطلوب  3923  خوارسگان  نگین جی  نامطلوب  1953  میدان جمهوري  آوا

  مطلوب  1238  سیدعلیخان  پارت  نامطلوب  4721  سپاهان شهر  همام
  مطلوب  1231  میدان جمهوري  ستون چهل  مطلوب  900  سیدعلیخان  ونوس
  نامطلوب  1606  سیدعلیخان  طوطیا  نامطلوب  1584  بزرگمهر  ملک
  مطلوب  412  سیدعلیخان  مروارید  مطلوب  1286  سیدعلیخان  پرشیا

  نامطلوب  1742  ولیعصر  طلوع خورشید  مطلوب  735  سیدعلیخان  جمشید
  مطلوب  100  سیدعلیخان  مهر  مطلوب  1376  سیدعلیخان  سنتی اصفهان
  مطلوب  1231  سیدعلیخان  طوبی  نامطلوب  2413  رودکی  چهل پنجره

  نامطلوب  1560  سیدعلیخان  قصر  مطلوب  1439  سیدعلیخان  خاتون
  مطلوب  174  سیدعلیخان  پارتیکان  مطلوب  514  بزرگمهر  ماهان
  نامطلوب  2178  دادگستري  پارك  مطلوب  1372  سیدعلیخان  پردیس
  مطلوب  994  سیدعلیخان  سپاهان  نامطلوب  2051  دادگستري  اسپادانا
  مطلوب  1128  سیدعلیخان  جهان نقش  مطلوب  1345  سیدعلیخان  طوس
  نامطلوب  1558  سیدعلیخان  سعدي  نامطلوب  1746  سیدعلیخان  ساحل
  مطلوب  1244  سیدعلیخان  ایران  مطلوب  1238  سیدعلیخان  پارس

  نامطلوب  3061  خانه اصفهان  حافظ نو  نامطلوب  2650  خانه اصفهان  نصف جهان
  نامطلوب  1675  سیدعلیخان  تخت جمشید  مطلوب  1304  امیرکبیر  ملت
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اقامتگاه 
  گردشگري

ترین  نزدیک
  کلانتري

فاصله به 
اقامتگاه   وضعیت  متر

  گردشگري
ترین  نزدیک

  کلانتري
فاصله به 

  وضعیت  متر

  نامطلوب  1771  میدان جمهوري  نمونه اصفهان  مطلوب  1321  سیدعلیخان  هتل امیرکبیر
  نامطلوب  1871  سیدعلیخان  معراجی  نامطلوب  2078  میدان جمهوري  فروردین
  مطلوب  1181  سیدعلیخان  شاد  نامطلوب  1640  سیدعلیخان  شهرزاد

  مطلوب  800  سیدعلیخان  میهن  مطلوب  808  سیدعلیخان  کاخ
  نامطلوب  1770  سیدعلیخان  ایرانفرد  مطلوب  1310  سیدعلیخان  ضیایی
  نامطلوب  2062  میدان جمهوري  خیام  مطلوب  1050  سیدعلیخان  پارسا
  نامطلوب  1701  میرزا طاهر  سپاهان  نامطلوب  2039  میرزا طاهر  امید
  نامطلوب  1762  میرزا طاهر  جهان  نامطلوب  1813  میرزا طاهر  شفق
  نامطلوب  1666  میرزا طاهر  بزرگمهر  نامطلوب  2035  میرزا طاهر  رود زاینده

  مطلوب  1125  سیدعلیخان  مرمر  نامطلوب  1689  میدان جمهوري  تهرانی
  نامطلوب  1762  رودکی  احسان  مطلوب  121  میدان جمهوري  انوشیروان
          نامطلوب  2130  میرزا طاهر  حقیقت

  
  هاي گردشگري. ها به اقامتگاه ). مسیرهاي بهینه دسترسی کلانتري7( شکل شماره
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  نسبت به فضاهاي گردشگريمشخص کردن موقعیت بهترین کلانتري  
براي مشخص کردن اینکه کدام کلانتري در شهر اصفهان، نسبت به فضاهاي 
گردشگري، در بهترین نقطه دسترسی قرار دارد، سه نقشه تهیه شد. نقشه اول (شکل 

هاي تاریخی، نقشه دوم (شکل  ) مشخص کنندة بهترین کلانتري نسبت به جاذبه8 شماره
هاي تفریحی و نقشه سوم  هترین کلانتري نسبت به جاذبه) مشخص کنندة ب9 شماره

هاي گردشگري  ) مشخص کنندة بهترین کلانتري نسبت به اقامتگاه10 (شکل شماره
هاي تاریخی در  هستند. براي تعیین شعاع علمکرد بهترین هتل جهت دسترسی به جاذبه

 – New Locationو گزینه  Network analysisو استفاده از ابزار  ArcMapمحیط 

Allocation که کلانتري سیدعلیخان، بهترین  موقعیت بهترین کلانتري معرفی شد؛
  باشد. کلانتري ازنظر دسترسی به فضاهاي گردشگري شهر اصفهان می

  
  هاي تاریخی. ها نسبت به جاذبه ). شعاع عملکرد کلانتري8( شکل شماره
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  هاي تفریحی. جاذبهها نسبت به  ). شعاع عملکرد کلانتري9( شکل شماره

  
  هاي گردشگري. ها نسبت به اقامتگاه ). شعاع عملکرد کلانتري10( شکل شماره
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 ها به فضاهاي گردشگري شهر اصفهان الگوي بهینه دسترسی کلانتري  
ها به  در پژوهش حاضر جهت مشخص کردن مسیرهاي بهینه دسترسی کلانتري

هاي گردشگري) شهر  قامتگاههاي تاریخی و تفریحی و ا فضاهاي گردشگري (جاذبه
، New-Route، استفاده شد و عملگر Arc Mapافزار  اصفهان، از ابزار تحلیل شبکه در نرم

هاي  هاي گردشگري را مشخص کرد. ویژگی بهترین مسیرها جهت دسترسی به جاذبه
اي و کمترین میزان هدر رفت زمان براي  اند از: کمترین پرت فاصله این مسیر عبارت

جویی در  به فضاهاي گردشگري و همپوشانی مسیرهاي ارتباطی فضاها و صرفهرسیدن 
هاي شهر اصفهان با  )، مسیرهاي بهینه دسترسی بین کلانتري11( زمان. در شکل شماره

فضاهاي گردشگري با استفاده از ابزار تحلیل شبکه مشخص شده و با در نظر گرفتن 
و  قرمزها و چهارراه ها، چراغ ها و گذرگاه عطرفه، تقاط موارد ترافیکی مانند مسیرهاي یک

ترین زمان ممکن براي رسیدن به مقاصد موردنظر، بررسی و بهترین مسیرهاي  سریع
 دسترسی مشخص شده است.

  
  ها به فضاهاي گردشگري شهر اصفهان. ). مسیر بهینه دسترسی کلانتري11( شکل شماره

  



 
 
 
 

 81 ...با  يگردشگر يفضاها تینظم و امن نیو تأم سیبه پل یدسترس ییفضا لیتحل

  گیري نتیجه
اصد مق ری، بلکه تصوگذارد می تأثیر يبر صنعت گردشگر تنها نه یتیو امن یمنیمسائل ا

 دیمسئول با هاي سازمان. گیرد میدربر  زیرا ن ی، اقتصاد و امور مالهاکشورگردشگري 
که  ياز وقوع مسائل اجرا کنند. هر کشور يریجلوگ يرا برا یتیو امن یمنیا هاي سیاست

 در زمینۀ ویژه به ،ريي شهگردشگربهبود و توسعه در جهت  يخواهد اقدامات جدب
ناچار بر نیروهاي امنیتی ازجمله پلیس متکی ، بهانجام دهد ایمنیو  یتیامن هاي چالش

داشته  تیاحساس امن شهر کیاز  هنگام بازدید دارند که انتظار شود. گردشگرانمی
منیت و باشند و در مواقع ضروري پلیس در اسرع وقت در مکان حاضر شود. ا

، وجود بااینگردشگري، پارامترهاي یک معادله هستند که نسبتی مستقیم با هم دارند. 
براي مثال براي هر ند؛ امنیت ارتباط تنگاتنگی با هم دار ۀصنعت گردشگري و مقول

د. پژوهش هایی وجود دار شود، توصیه عنوان مقصد گردشگري مطرح می کشوري که به
ها نسبت به فضاهاي  هاي شهر اصفهان و توزیع آن يحاضر به بررسی وضعیت کلانتر

گردشگري در شهر اصفهان پرداخته است. در این پژوهش، ابتدا الگوي توزیع فضایی 
صورت  ها به هاي شهر اصفهان بررسی شد و نتایج نشان داد که پراکنش کلانتري کلانتري

) 4( ا در شکل شمارهه ) متري کلانتري1500باشد. در ادامه شعاع عملکرد ( پراکنده می
هاي شهر  کلانتري نمایش داده شد. در قدم بعدي میزان فاصله و مسیر دسترسی

هاي تفریحی و  هاي تاریخی، جاذبه اصفهان با فضاهاي گردشگري موردمطالعه (جاذبه
ها نسبت به  هاي گردشگري) مشخص شد. نتایج نشان داد که موقعیت کلانتري اقامتگاه

هاي تفریحی در وضعیت  وضعیت مطلوب، نسبت به جاذبه هاي تاریخی در جاذبه
هاي گردشگري در وضعیت نیمه مطلوب قرار دارد. با توجه  نامطلوب و نسبت به اقامتگاه

هاي تاریخی در فاصله بیشتر از  ها برخی از جاذبه به فاصله استاندارد دسترسی کلانتري
اند از حمام علیقلی آقا، منار  بارتها ع ها قرار دارند. این جاذبه ) کیلومتري کلانتري2(

از  آبادي، حمام دردشت، پل شهرستان و کوه آتشگاه است؛ باقوشخانه، مدرسه شمس
رسانی به فضاهاي گردشگري شهر  ) کلانتري به خدمات6) کلانتري شهر اصفهان، (18(

) جاذبه 9) مورد، ولیعصر با (25پردازند که به ترتیب کلانتري سیدعلیخان با ( می
رسانی را انجام  ) جاذبه تاریخی در جوار خود بیشترین خدمات4اریخی و فیض با (ت

کنند  رسانی می هاي گردشگري خدمات هایی که به اقامتگاه دهند. تعداد کلانتري می
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شوند که بازهم کلانتري سیدعلیخان بیشترین  ) کلانتري را شامل می12بیشتر بوده و (
ها به فضاهاي  میانگین کل فواصل دسترسی کلانتري کند. تعداد اقامتگاه را حمایت می

باشد که نشان دهنده وضعیت نامطلوب فاصله دسترسی  ) متر می1750گردشگري (
این امر مستلزم توجه بیشتر  هاي شهر اصفهان به فضاهاي گردشگري است؛ کلانتري

 نیروهاي امنیتی به فضاهاي گردشگري است؛ چراکه در هر جاي دنیا، اولین مرجع
گویی به گردشگران پلیس است و عدم دسترسی گردشگران به پلیس و حضور  پاسخ

شود. در ادامه و با  رنگ این نیرو باعث کاهش کیفیت محیطی فضاهاي گردشگري می کم
ها نسبت به فضاهاي گردشگري  استفاده از ابزار تحلیل شبکه، شعاع عملکرد کلانتري

سترسی به فضاهاي گردشگري مشخص شد. بررسی و موقعیت بهترین کلانتري ازنظر د
نتایج نشان داد که کلانتري سیدعلیخان نسبت به کل فضاهاي گردشگري در بهترین 

ازحد متوسط بر  دهنده فشار بیش رسانی قرار گرفته است که خود نشان موقعیت خدمات
ی این کلانتري است یعنی علاوه بر مراجعات عادي ساکنان باید جوابگوي نیازهاي امنیت

هاي مجهز پلیس  ایجاد پایگاهفضاهاي اقامتی نیز باشد که این امر بر تأسیس و 
ها،  کند. الگوي مکانی پراکنش فضاهاي گردشگري شامل اقامتگاه گردشگري تأکید می

ها متفاوت از هم بوده،  هاي تفریحی نسبت به کلانتري هاي تاریخی و جاذبه جاذبه
اي هر سه پیشنهاد داد. در پایان جهت سهولت توان الگوي ثابتی بر که نمی طوري به

ها نسبت به فضاهاي گردشگري،  هاي پلیس گردشگري از کلانتري دسترسی گشت
شده و با  هاي انجام ) مشخص شد. با توجه به بررسی11( مسیرها بهینه در شکل شماره

) کلانتري موجود در شهر 18در نظر گرفتن اینکه کلانتري سیدعلیخان از بین (
کند، نتایج  رسانی می ) مورد از فضاهاي گردشگري خدمات70هان، به بیش از (اصف

خصوص در بخش مرکزي شهر ها، به پژوهش حاکی از کافی نبودن تعداد کلانتري
) در 2015هاي احمدشاه و احمدوانی ( باشد. نتیجه این پژوهش با یافته اصفهان می

رسانی به  جهت خدمات سیپل ریزي مبتنی بر فنّاوري توسط زمینه ضرورت برنامه
) که 1390فضاهاي مختلف شهري همسو و همچنین با نتایج پژوهش ربانی و همکاران (

اند،  به بررسی نقش پلیس در تأمین امنیت و جذب گردشگر در شهر اصفهان پرداخته
نیاز به «ها و اعلام نیازهاي  باشد. فقدان آمار و اطلاعات مربوط به تماس هماهنگ می

توسط گردشگران مستقر در فضاهاي گردشگري و همچنین عدم وجود » لیسحضور پ
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آمار دقیق و مستند درباره نوع نیاز، تهدیدهاي امنیتی و الگوهاي رفتاري ـ امنیتی 
هاي این پژوهش  محدودیتترین  ازجمله مهمگردشگران در بافت تاریخی شهر اصفهان 

طلاعات در دسترس پژوهش حاضر، بودند که فقدان اطلاعات ذکر شده باعث شد تنها ا
و کم و کیف شبکه  هاي نیروي انتظامی مختصات جغرافیایی فضاهاي گردشگري، پاسگاه

  هاي فضایی بر محور اطلاعات یادشده انجام گرفت. معابر باشد و در نتیجه تحلیل
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   منابع
 نقش امنیت اجتماعی و فرهنگی در توسعه گردشگري ).1388( بیگی، مرجان؛ میرزاخانی، هاجر .

دفتر : اصفهان .مجموعه مقالات برگزیده اولین همایش ملی امنیت و توسعه پایدار گردشگري
 تحقیقات کاربري فرماندهی انتظامی استان اصفهان.

  رابطه سازمان فضایی و 1392ي، طناز (آباد شمسخلقت دوست، روزبه؛ زمانی مقدم، افسانه؛ .(
نفوذپذیري شهر با میزان امنیت اجتماعی ازنظر شهروندان موردمطالعه شهر کرج. فصلنامه مطالعات 

  ).15)، شماره (5مدیریت شهري، سال (
 نقش پلیس 1390نیا، محمدمنصور؛ ناظرحضرت، جعفر ( ؛ دهقاناحمد ،شاهیوندي؛ رسول ،ربانی .(

در تأمین امنیت و جذب گردشگري (نمونه موردي شهر اصفهان). مطالعات امنیت اجتماعی، شماره 
  ).60-39)، ص (26(
  کاربرد 1380(ربیعی، علی .(GIS .در مطالعات شهري. تهران: انتشارات مهر  
 ) امنیت و توسعه پایدار گردشگري موردمطالعه شهر تهران. 1393سلیمی سبحان، محمدرضا .(

  ).127-92)، ص (8)، شماره (2تهران: پژوهشنامه جغرافیاي انتظامی، دوره (

 ) نیت در توسعه گردشگري. فصلنامه ). نقش ام1389صیدایی، سیداسکندر؛ هدایتی مقدم، زهرا
  ).110-97)، ص (8)، شماره (4تخصصی علوم اجتماعی دانشگاه آزاد اسلامی واحد شوشتر، سال (

 ) یابی مدارس با استفاده از ). مکان1377فرهادي، رودابه.GIS .تهران: دانشگاه تربیت مدرس  
 ) کاربرد). 1388قنبري، حکیمه؛ احدنژاد، محسن GIS  ونقل و بررسی  حمل هاي شریاندر تحلیل

مسیر در آن (موردمطالعه:  ترین کوتاه هاي الگوریتمکاربرد و اجراي مدل تحلیل شبکه و تعیین 
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