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البلاغه و   لی(ع) به استناد سیرة حضرت در نهجتأملی بر منش رهبري امام ع

   تطبیق آن با مبانی فکري رهبري در قرآن کریم
   1 عباداله بانشی

  2 عبدالحسین خسروپناه

  3 حسن بیابانی
  چکیده
هدف از انجام این پژوهش، بررسی منش و سبک مدیریت و رهبري امام علی(ع) به استناد سیرة آن حضرت در  هدف:

و تفحص در اقوال و سلوك ایشان، همچنین تطبیق سبک مستخرجه با مبانی رهبري سازمانی موجود در قرآن  البلاغه  نهج
ها، کیفی  آوري داده بندي شده و از حیث جمع این پژوهش از حیث هدف، جزء تحقیقات بنیادي طبقه :روشکریم بود. 

گزارة  430در این بررسی،  :ها یافتهجام شده است. البلاغه ان  است و با روش تحلیل محتوا و از طریق واکاوي متن نهج
مفهوم، هشت مقوله و چهار بعد کلی شناسایی  34شاخص،  216متناسب با موضوع، انتخاب و مطالعه شد و در نهایت، 

اي  توان منش مدیریتی امام علی(ع) را متأثر از چهار بعد اصول(نگرشی و حقوقی)، اهداف(واسطه شد. نتایج نشان داد می
اصول نگرشی و  :گیري نتیجهو غایی)، ارزشها(بایدها و نبایدها) و بسترها(راهبردهاي ساختاري و انسانی) دانست. 

اند و  حقوقی زیربناي همۀ رفتارهاي حضرت بوده و در حکم اعتقادات بنیادین و اصول ثابت، همواره مد نظر ایشان بوده
اند. اهداف و ارزشهاي  و نبایدهاي رهبري(ارزشها) منبعث از این اصول اهداف رهبري و مدیریت در جامعه و نیز بایدها

ها، سیاستها و قوانین و مقرارت سایه انداخته، حاکمیت  ها، خط مشی رهبري نیز بر تدوین راهبردها و بر وضع همۀ رویه
در رفتارهاي مدیریتی کنندگی  کنند؛ به طوري که اصول زیربنایی مطروحه به عنوان اصول راهبردي، نقش هماهنگ می

کنند. بر اساس نتایج این تحقیق، اصول برگرفته از سیرة حضرت با اصول منبعث از قرآن کریم(اصول  جامعه را ایفا می
  .بینشی و اصول منشی) مطابقت دارد
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26    17مدیریت در دانشگاه اسلامی 

   مقدمهالف) 
هاي جوامع بشري است و چنانچه آن را نوعی هدایت و نفوذ در رفتار دیگران محسوب  ن پدیدهتری رهبري از قدیمی

: 1386(دهکردي، توان گفت از روزي که خداوند بشر و عالم را آفرید، رهبري و هدایت نیز آشکار شده است کنیم، می

مسائل و  مبناي بر یاستگذاريس ایرانی و جامعۀ و ارزشهاي تکیه بر فرهنگ با بومی دانش تولید . ضرورت)297
اسلام مؤلفۀ اصلی این  .)1391زاده قمصري،  (صادقهاي موجود در کشور است ترین دغدغه آن، از مهم خاص مقتضیات

فرهنگ است و لذا شناخت آن و بررسی نسبتش با علوم انسانی و از جمله با موضوع هدایت، فرماندهی و رهبري، 
  )14: 1388(نجفی و همکاران، ي این علوم دارد.ساز اي در بومی کننده نقش تعیین

بنابر این، براي تدوین نظریه و مدلهاي کاربردي در یک جامعۀ دینی، باید اصالت را به علوم دینی داد؛ یعنی 
فرماندهی و نقش حیاتی  . از طرفی، به دلیل)1390(خسروپناه، اند علومی که مبتنی بر متن دینی نظیر قرآن، روایات و اقوال

به «و  بودهرهبري  ،شاید بتوان ادعا کرد که جوهرة مدیریتو جامعه، سازمان و موفقیت در بالندگی هبري ر
. در اهمیت و ضرورت رهبري شود پیرو محقق می بادر واقع از طریق نوع تعامل میان رهبر  ،»کارگیري منابع انسانی

؛ یعنی براي هر ملتی وجود هادي و رهبري »م هادبکل قو«فرماید:  سورة رعد استناد کرد که می 8توان به آیۀ  می
مردم را از رهبر و پیشوا گریزي نیست، حال آن رهبر «ضروري است. همچنین، از بیانات حضرت علی(ع) است که: 

  )40البلاغه، خطبه   (نهج».یا نیکوکار است و خیرخواه، یا ستمکار و نابکار

ر است و رهبري عنصر کلیدي در آشفته و متغیره از یک سو هموا سازمانی محیطتوان بیان کرد که  همچنین می
توان فهمید که  مختلف می ها و سازمانهايبا کمی دقت بر شرکت شود؛ به طوري که محسوب میهدایت این محیط 

، یکی از )1996(و به اعتقاد هرسی بلانچارد و جانسون )78: 2000(گلمن، کنند تفاوتهاي بزرگی ایجاد می ،رهبران بزرگ
نکات روشن معمول در ادبیات رهبري، این است که رهبري اثربخش، مرز میان سازمانهاي موفق از ناموفق را 

شود که مدیر باید  اهمیت و ضرورت رهبري از آنجا ناشی می. از سوي دیگر، )4: 2003 1کانینگهام،(کند مشخص می
تعالی و تولید استوار  ۀو رسالت وي بر دو پای دهدهاي روانی و اجتماعی افراد را با مقاصد سازمان وفق  نیازمندي

لذا اگر بتوان مدیریت را یکی از چالشهاي اساسی توسعه و موفقیت محسوب کرد، بدون شک رهبري، است. 
توان رهبري را مکمل  . امروزه می)16: 1388(کیانی، ترین چالش حوزة مدیریت سازمانهاي کشورمان خواهد بود اساسی

مدیریت براي سازمان و روابط رسمی و رهبري براي هدایت روابط غیر رسمی و رفتار(چنان  مدیریت دانست؛ زیرا
(نجفی و . لذا نظر به اهمیت رهبري در اسلام در سطح کلان یا در سطح سازمان)1390اي،  (افجهشود که هست) استفاده می

بعث از تعالیم قرآن و سنّت است، به ، ضرورت دارد تا الگوهاي رهبري و مدیریت اسلامی که من)14: 1388همکاران، 
  تر شدن مدیران سازمانهاي کشور، طراحی و معرفی شود. منظور هرچه اثربخش

گیرد. یکی  همچنین، باید دانست هر نظام موفقی نیز از الگوي رشد و توسعۀ متناسب با مبانی فکري خود بهره می
) است؛ به طوري که در باب ولایت ایشان، قرآن از بهترین الگوهاي رهبري در اسلام، سبک رهبري امام علی(ع
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  27  … البلاغه  تأملی بر منش رهبري امام علی(ع) به استناد سیرة حضرت در نهج

؛ )55(مائده، »و هم راکعون هو یؤتونَ الزکا هإنَّما ولیکُم اللّه و رسولُه و الَّذینَ آمنوُا الَّذینَ یقیمونَ الصلا«فرماید:  کریم می
دارند، و در  انی که نماز را بر پا میاند؛ آن خدا و آنان که ایمان آورده فقط سرپرست و ولی شما خداست و رسول

 ،شریفه ۀمنظور آی دال بر این است کهوایات فراوانی از ائمه معصومین(ع) . ردهند می صدقهو  زکات ،حال رکوع
. وجود این آیۀ شریفه، ضرورت مطالعۀ سبک رهبري 3)18- 19 :6 ج ،المیزان(بوده استشخص حضرت امام علی(ع) 

د. بر همین اساس، این پژوهش در صدد است الگو و منش رهبري حضرت علی(ع) را در کن امام(ع) را دوچندان می
ترین الگوي اسلامی، مبناي مطالعه قرار دهد. از آنجا که این ارتباط و  طول دوران خلافت ایشان، به عنوان موفق

وهش سعی شده به این تعامل به بهترین وجه در منش رفتاري و رهبري حضرت علی(ع) نمود عینی داشته، در این پژ
اند و نحوة تطبیق آنها با مبانی فکري رهبري در قرآن کریم  هاي رهبري امام علی(ع) کدام ترین مؤلفه پرسش که مهم

چگونه است، پاسخ داده شود. لذا با توجه به پیشینۀ تحقیقات در خصوص استخراج مبانی فکري رهبري سازمانی به 
پذیري سیرة رهبري امام علی(ع) با ابعاد  ، در این پژوهش تطبیق)1393کاران، (بانشی و هماستناد آیات قرآن کریم

  شود. شده در قرآن کریم بررسی می شناسایی
  

  ب) اهمیت و پیشینۀ رهبري
رهبري عبارت است از قدرت تأثیرگذاري بر پیروان، به نحوي که بر اساس میل و خواستۀ خود در جهت تحقق 

حرکت کنند و رهبر کسی است که بتواند با این شیوه افراد را به کار گیرد یا به اهداف در موقعیتهاي گوناگون 
؛ نقل 314(مطهري، مجموعه آثار: برداري صحیح از آن عبارت دیگر؛ رهبري عبارت است از بسیج کردن نیروي انسانی و بهره

ر دارد و به عبارتی؛ تجلی ارادة گروه . به طور معمول، رهبر در مرکز فعالیتها و تغییرات گروهی قرا)1386از: دهکردي، 
. این مشخصۀ رهبري، )19: 1387(ماکسول، . معیار واقعی رهبري، نفوذ است؛ نه بیشتر و نه کمتر)415: 1385اي،  (افجهاست

. اما )495: 1386(کریتز و کینیکی، گویاي به کارگیري صحیح قدرت و اختیار در سطوح مختلف سازمان به وسیلۀ رهبر است
. رهبري نقش مهمی در )1386(ماکسول، تر از آن، چگونگی اثرگذاري است مسئلۀ اثرگذار بودن نیست، بلکه مهمفقط 

، علت شکست برخی فورچون مجلۀکند؛ به طوري که در نظرسنجی  خلاقیت، بقا، رشد و اضمحلال سازمانها ایفا می
  )205: 1390(احمدي، .مدیران، ضعیف بودن آنان در زمینۀ مهارتهاي انسانی معرفی شده است

اند که بتوانند  رهبري کارامد، عامل اصلی و اساسی در ایجاد همفکري و همدلی است و رهبران مؤثر کسانی
افراد متفاوت را زیر چتر فکري خود و نظري واحد گرد آورند و این درك را ایجاد کنند که اختلافات فردي، 

. رهبر مؤثر )137: 1384(ساعتچی و عزیزپور، ارزش و اعتبار استاهمیت بوده و روح جمعی است که واجد  جزیی و کم
هاي فنی، انسانی،  درصد توانایی افراد را به کار گیرد که این امر مستلزم داشتن توانایی 90تا  80کسی است که بتواند 

هاي  کارکرد شایستگی، اثربخشی رهبري را به عنوان )1391(. دراکر)24: 1379(رضائیان، ادراکی، طراحی و حل مسئله است
کند که شامل مدیریت زمان، تمرکز بر نتایج، تکیه  اي از فعالیتها بیان می مدیر براي تسلط شخصی بر مجموعۀ پیچیده

شود. دراکر در این تعریف، براي  هاي مهم اما محدود و اتخاذ تصمیمات اثربخش می بر قوتها، تمرکز بر حوزه
. مبانی نظري مطالعۀ حاضر، )36: 1393فرد و همکاران،  (داناییا اهمیت خاصی قائل استدروندادها به منظور حصول برونداده
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، یعنی تحقق اهداف در »رهبر«به معناي اثربخشی » اثربخشی«برد و در نتیجه، واژة  از ادبیات اثربخشی رهبري بهره می
م علی(ع)، باید گفت که مؤثرترین سبک شود. با این تعریف از رهبري اثربخش و به استناد سیرة اما سازمان تعبیر می

  رهبري اثربخش از آن ایشان بوده است.

  شود. تاکنون در حوزة رهبري امام علی(ع)، تحقیقاتی انجام شده که به تعدادي از آنها اشاره می

شیوة رهبري در  )،1386)(هم چنین، بر اساس نظر دهکردي و جوکار(1394در تحقیق کردي و همکاران(
می، کریمانه و مبتنی بر کرامت ذاتی انسانهاست. بر اساس این شیوه، رهبر باید نرمش حداکثري را با مدیریت اسلا

شدت عمل حداقلی ترکیب و در مواجهه با افراد تا حد امکان نرمش و مدارا کرده و در مواقع ضرورت، شدت عمل 
حکمرانی شایسته از دیدگاه آن حضرت،از  ، شاخص هاي)1393(حسینی تاش و واثق، از خود نشان دهد. در تحقیقی مشابه

نیز در  )1393(حسینیگرایی، شفافیت، مبارزه با فساد، کارایی و اثربخشی، بررسی شده است.  جمله: پاسخگویی، قانون
پذیري،  شناسی و انعطاف تحقیقی، به شاخصهایی چون: شناخت مسئولیتهاي خود و دیگران در سازمان، موقعیت

مات، کاوش محیط داخلی و خارجی، تقویت نگرش و روحیۀ خدمتگزاري، توجه به رفتار جهت الهی داشتن اقدا
مدیران و زیردستان، توجه به مناسبات انسانی، توانمندسازي کارکنان و محور بودن عدالت به هنگام صدور دستور 

براي رهبري اثربخش، رشد اند که شرط لازم  ، در تحقیق خود اشاره کرده)1387(فر و مؤمنی اشاره کرده است. دانایی
و تعالی انسان است. بدین معنی که رهبر، نخست باید خود انسانی کامل باشد تا لیاقت رهبري را داشته باشد و توفیق 

، )1389(ابراهیمی، شود. در تحقیقی دیگر در این امر با عطیۀ الهی که در نهاد انسان به ودیعه نهاده شده است، حاصل می
ه شده است که در نظریۀ رهبري امام علی(ع)، بهترین سبک مدیریت وجود دارد و آن، سبک به این نتیجه اشار

کند. تفاوت مطالعۀ حاضر با  اندیش القا می آل یا شایسته است. این نظریه به انسان یک دید بلندمدت و عاقبت ایده
ي رهبري در قرآن کریم مطابقت مطالعات پیشین در این زمینه، در این است که منش رهبري امام(ع) با مبانی فکر

  داده شده است.
  

  ج) سیرة حضرت علی(ع)
هاي شخصیتی(منطق نظري) و رفتاري(منطق  مقصود از سیره در این تحقیق، عبارت است از: شناخت اصول و ویژگی

عملی) حضرت علی(ع). منطق عملی امام(ع)، اصولی است راهنما و قوانینی است براي عمل؛ اصولی که تابع 
کنند؛ در اوج قدرت همان است که در مظلومیت و  اسات و عواطف نبوده و با تغییر موقعیتها نیز تغییر نمیاحس

محرومیت. این اصول با زر و زور و تزویر و موقعیتهاي اجتماعی و اقتصادي تغییر نکرده، وابسته به عاطفه و 
البلاغه جستجو کرد؛ کتابی که در فرهنگ   ج. سیرة امام علی(ع) را باید در نه)45: 1392(مطهري، احساسات نیست

هایی از حکمت هاي عالی  درخشد و همچون صدفی مشحون به گوهر اسلامی، بسان آفتاب نیمروزي می
هایش را به او  اي گشوده و خواسته . کتابی که درهاي بلاغت و سخنوري را به روي هر بیننده)19: 1359(شهرستانی، است

(سید رضی، د و دانشجو را بدان نیاز بوده و هم مطلوب سخنور و پارسا در آن وجود داردسازد. هم دانشمن نزدیک می

تواند در شرایط و فضاي سیاسی، اجتماعی، اقتصادي و فرهنگی حال حاضر  البلاغه می  هاي نهج . آموزه)36: 1368



  
  
  

  
  29  … البلاغه  تأملی بر منش رهبري امام علی(ع) به استناد سیرة حضرت در نهج

هاي  گرفته و پاسخگوي خلأها قرار  کشور و در بحرانهاي پیش رو، به عنوان خطوط راهنماي مدیران در همۀ حوزه
  و به تعبیر مولوي: )36: 1390(دلشاد تهرانی، موجود در سازمانهاي کشورمان باشد

  تا امیران را نماید راه و حکم    زان به ظاهر کوشد اندر جاه و حکم
  تا دهد نخل خلافت را ثمر  تا امیري را دهد جانی دگر

برخوردار است؛ به طوري که امیرالمؤمنین(ع) در شناخت  اي البلاغه از اهمیت ویژه  موضوع فرماندهی در نهج
و در جاي دیگر » همانا موقعیت من همانند قطب وسط آسیاب است«فرمایند:  جایگاه مدیر و رهبر در هر تشکیلاتی می

پاره شد،  دهد. وقتی رشته ها را به هم پیوند می موقعیت رهبر و فرمانده همانند نقش نخ تسبیح است که دانه«فرمایند:  می
  )3البلاغه، خ   (نهج».شوند و بدون نتیجه خواهند ماند و هیچ گاه در کنار یکدیگر جمع نخواهند شد ها پراکنده می دانه

هاي امروزي هرگز به  پذیرش رهبري و امامت بر مسلمین و ادارة امور آنان از نگاه آن حضرت، بر خلاف رویه
عنوان مسئولیتی بزرگ در برابر خداوند نسبت به مردم معرفی شده و صورت یک مقام مطرح نبوده، بلکه تنها به 

. امام به صراحت، رهبري و مسئولیت )33، 205، 131، 3، 74هاي  (همان، خطبهآورند زمامداري را از ناچیزترین اشیا به شمار می
کاري که «اند:  مهم اشاره داشته را امانت دانسته، همواره در ابلاغ احکام مدیریتی خود به سرداران و فرماندهان به این

اي رفاعه! بدان که این امارت و «؛ یا: )53(همان، نامه »در دست توست، طعمه نیست، بلکه امانتی است بر گردن تو
مستدرك  )(.36: 1376محمودي، »(مدیریت، امانتی است که هر کس به آن خیانت کند، لعنت خدا تا روز قیامت بر او باشد

از نظر ایشان، مواردي چون: عدالت، نیکوکاري، حلم و بردباري، رأفت و مهربانی و ... از  )403، ص17الوسائل، ج 
. در هر )248: 1392بخش اصفهانی و همکاران،  (نجاتتوانند شایستگی رهبري را موجب شوند روند که می هایی به شمار می مقوله

تفکر توحیدي و ارزشهاي مورد تأیید قرآن و پیامبر حال، سیرة علوي، مجموعه رفتارها و کنشهایی است که بر پایۀ 
تر نیز گفته شد، تأسی به این فرهنگ و سلوك،  . همان طور که پیش)1390(بابایی طلاتپه، اسلام(ص) شکل گرفته است

  ها شود. تواند منجر به تفاوت در مدیریتها و رفتار می
  

  ها د) روش تحقیق و یافته
 که به طور عمده از روشهاي کیفی در فرایند تحلیل آن استفاده شده است.این پژوهش، پژوهشی بنیادي است 

شوند.  می انجام اجتماعی يها درك پدیده منظور و به )1392(دلاور، داشته تأکید نقلی توصیف بر بیشتر تحقیقات کیفی
ها نیز روشی  لیل دادهالبلاغه است. روش تح  جامعه و نمونۀ آماري تحقیق بر هم منطبق بوده، شامل مطالعۀ متن نهج

بر اساس فرایند این راهبرد، است.  محتوا استفاده شده در آن از راهبرد تحلیلقیاسی و غیر آماري است. همچنین، 
  مراحل ذیل در این تحقیق انجام شده است.

  

  



  
  
  

  
30    17مدیریت در دانشگاه اسلامی 

  ها گام اول) تدبر در متون و استخراج داده
روایت معتبر و مرتبط با موضوع تحقیق  430ه محتواي آنها، البلاغه و توجه ب  در این مرحله با تدبر در کتاب نهج

اي از  ، نمونه1شاخص یا پیام استخراج و کدگذاري شد. جدول  216شناسایی و بر اساس روایات مذکور، 
  دهد. شاخصهاي مستخرجه در سیرة آن حضرت را نشان می

  : نمونه شاخصهاي مستخرجه در سیرة حضرت علی(ع)1جدول 

  کدگذاري  شاخص  داده / گزاره  حکمت  هخطب  نامه  ردیف

1  53      
گمان، خداوند یاري هر کس را که او را یاري نماید،  بی

ضمانت کرده و ارجمندي هر کس را که او را ارجمند 
  دارد، به عهده گرفته است

عزت و 
ارجمندي 

  خداوند
P. nj-n53 

گمان آن که عظمت خدا را داند، سزاوار نیست خود را  بی    147   2
  گ خواند.بزر

-P. nj  عظمت خداوند
kh147  

3 53      
ترین است، عهد کرده که  آفریدگاري که برتر و بزرگ

یاري کند دین خود را و حامی کسی باشد که او را ارجمند 
  دارد. و عزیز و گرامی می

 P. nj-n53  برتري خداوند

4   183    

کنند چگونه به  دقت نمی (مورچه)آیا در مخلوق کوچک او
کام بخشیده و ترکیبش را استوار ساخته، به او خلقتش استح

دستگاه بینایی و شنوایی عطا کرده و استخوان و پوست 
 کامل داده است؟

اعتقاد به توحید 
  خداوندي

P.nj-kh183 

5   150    
هر چه با وحدت شمرده شود، کم است؛ جز او که با اینکه 

  P.nj-kh150 .شود واحد است با قلّت و کمی موصوف نمی

6   1   
او به همه چیز شبیه است؛ نه به این نحو که جفت و قرین 
چیزي واقع شود و مغایر با همه چیز است؛ نه به این وجه که 

حد  وجود بی  از اشیا جدا باشد.
  ذات حق

P.nj-kh1 

7   184    
او در اشیا حلول نکرده است، در عین حال از هیچ چیز هم 

 P.nj-kh184  بیرون نیست.

8 

  184   

کنند و ابزارها او را کمک  او را همراهی نمیزمانها 
کنند. هستی او بر زمانها، وجود او بر نیستی و ازلیت او  نمی

 بر هر آغازي تقدم دارد.
  ازلیت خداوند

P.nj-kh184  

9 

سپاس خداي را که آفرینش، دلیل بر هستی او و حدوث 
مخلوقاتش، دلیل بر ازلیت او و مانند داشتن مخلوقاتش، 

 بر بی مانندي اوست.دلیل 
P.nj-kh150 

10     423  

کسی که نهان خود را اصلاح کند، خدا آشکار او را نیکو 
گرداند و کسی که براي دین خود کار کند، خدا دنیاي او 
را کفایت فرماید و کسی که میان خود و خدا را نیکو 

  گرداند، خدا میان او و مردم را اصلاح خواهد کرد.

اصلاح رابطۀ 
  P.nj-h423  خدا خود با



  
  
  

  
  31  … البلاغه  تأملی بر منش رهبري امام علی(ع) به استناد سیرة حضرت در نهج

  کدگذاري  شاخص  داده / گزاره  حکمت  هخطب  نامه  ردیف

11 53      

بپرهیز از به نبرد برخاستن با خدا در بزرگی او و همانند 
دانستن خود با وي در قدرت و عظمت او، که خداوند هر 

پنداري را  سازد و هر خود بزرگ کشی را خوار می گردن
  نماید. بی مقدار می

نفی خود بزرگ 
  P.nj-n53  پنداري

ها هم کیفري معین نکرده  فرمانیفرضاً که خداوند براي نا  29     12
  کرد که از فرمانش تمرّد نشود بود، سپاسگزاري ایجاب می

عبادت براي 
 P.nj-h290  سپاسگزاري

  گام دوم) مفاهیم شناسایی شده در سیرة علوي(ع)
شاخص استخراجی در مرحلۀ قبل و بازخوانی، ترکیب، تلخیص و ادغام  216روایت و  430در این بخش، با بررسی 

مفهوم شناسایی و کدگذاري شد که برخی از مفاهیم مستخرجه و شاخصهاي هر یک به شرح  34آنها، در مجموع 
  ذیل است.

پذیري)، نگرش به  نگرش به خدا(برتري خداوند)، نگرش به خود(عبودیت و بندگی)، نگرش به کار(مسئولیت
خواهی)، مفاهیم  ه سازمان و جامعه(عدالتکارکنان(صاحبان حق)، نگرش به مافوق(نقاّدي و خیرخواهی) و نگرش ب

بیانگر نگرش و دیدگاه امام(ع) دربارة رهبري و الزامات آن بوده و هر کدام شاخصهاي متفاوتی دارند. براي مثال؛ 
نگرش به خداوند شامل شاخصهایی چون: عزت و ارجمندي خداوند، عظمت خداوند، برتري خداوند، توحید 

بینی  ق و ازلیت خداوند است. نگرش به مافوق، پیامهایی چون: نفی خودبزرگحد ذات ح خداوندي، وجود بی
رهبري، دشوار نبودن شنیدن سخن حق، پذیرش سخنان دیگران، عزیز بودن منتقدان، تحمل صداي مخالف، گشودن 
فضاي اعتراض و عدم برتري رهبري بر کارکنان دارد. همچنین، دیدگاه حضرت دربارة جامعه و سازمان، از 

المال، برتري عدالت بر جود، عدم فداي عدالت  ستیزي، رعایت انصاف، حفظ بیت معیارهایی چون: نفی تبعیض، ظلم
به پاي مصلحت، عدم سوء استفادة نزدیکان، پاداش بر اساس عملکرد، قاطعیت در برخورد، عدم تحقیر افراد، عمل به 

  مقابل حق، برخوردار است.ارزشی مسئولیت در  حق، کمک به ناتوان، حقوق متقابل و بی

  شان عبارتند از: برخی دیگر از مفاهیم به همراه شاخصها و پیامهاي

  حقوق خداوند: حرکت در مسیر خداوند و عدم کوتاهی در مقابل خداوند؛
  حقوق کار و مسئولیت(کیفیت): کیفیت و انضباط در کار و عدم کوتاهی در امور؛

  و عدم پیروي از هواي نفس؛ حقوق خود(خودکنترلی): قدرشناسی از خود
حقوق کارکنان(تکریم): اداي حق کارکنان بدون چشمداشت، رعایت تناسب رفتاري با کارکنان، توانمندسازي 
کارکنان، گذشت و بخشش کارکنان، خیرخواهی کارکنان، پند و نصیحت کارکنان، مساوات در حق کارکنان، 

  ر حق خداوند؛عدم خشونت رفتاري و کلامی و برتري حق کارکنان ب
  حقوق مافوق(تعهد و وفاداري): تعهد به رهبري و تبعیت و پیروي از او؛



  
  
  

  
32    17مدیریت در دانشگاه اسلامی 

حقوق سازمان(امانتداري و پاسخگویی): قانونمداري، امانتداري، کفایت امور، مسئولیت و پاسخگویی، آزمون 
  پذیري به منزلۀ جنگ با خدا. بودن مسئولیت، عدم مدیریت پشت پرده، عدم مسئولیت

  رسانی فقر به دین، ارتقاي دستمزد کارکنان و آبادانی سازمان؛ ایط مادي: زیانبهبود شر
  خویی رهبري، تساوي کارکنان در امنیت شغلی؛ برقراري امنیت: رحمت و دوستی با کارکنان، عدم درنده

  کمال فرد و سازمان: رشد فردي، پرواداري شرط تحقق کمال و بالا بودن ارزش انسان؛
  طلبی؛ ی: خودکامگی، خودشیفتگی، امتیازجویی، تملقّ، انحصارطلبی و قدرتنامطلوبهاي شخصیت

نمایی، تزویر و خودنمایی، احتجاب از مردم، تغییر در سنّتهاي گذشته، سوء استفادة  نامطلوبهاي رفتاري: بزرگ
  کاري و دنیازدگی؛ ورزي، سازش شکنی، خشونت نزدیکان، خیانت و پیمان

مندي، امانتداري، مساوات در حقوق و پایبندي در  رواداري، زهد و عزتّ، کفایتمطلوبهاي شخصیتی: تقوا و پ
  کیفیت استخدام وسیله؛

پوشی، مدارا و ملایمت، دادگري و انصاف، نقد و نصیحت،  مطلوبهاي رفتاري: سعۀ صدر، اغماض و چشم
نی، خدمتگزاري، صداقت و گرایی، مشورت و رایز روي، قانون سنجی)، میانه شناسی(موقعیت نگري، زمانه آینده

  صراحت.
ورزي و  ریزي درونی، نفی شتاب ریزي سازمان تابعی از برنامه بندي امور، برنامه ریزي: هدفگذاري، زمان برنامه

  سنجی و اهمیت طرح و برنامه؛ شناسی، موقعیت ورزي، فرصت سست
و بخیل، اهمیت مشورت، نفی گیري: مشورت با دانایان، شفافیت کلام، عدم مشورت با ترسو و حریص  تصمیم

اندوزي و عبرت، قاطعیت در کارها و  ورزي، عدم خلف وعده، لزوم کار تیمی، توکل به خد در امور، تجربه شتاب
  یابی، حرکت مبتنی بر علم و اجراي تصمیمات؛ تصمیمات، تحقیق و گزینه

  ري و استخدام آزمایشی؛سالا محوري: عدم استخدام کارکنان نالایق، تعهدگرایی، شایسته رعایت کفایت
  گزینش: صداقت و راستی، عدم شیفتگی و گزینش همکاران شایسته؛

 پنهانی، نظارت و مداوم آنان، بازرسی به امین و خداترس و اعتماد بازرسان نظارت بر امور: انتخاب
 و پاسخگویی بازرسان، گزارش به کارگزاران، توجه امور در مدیران، دقت بر کارکنان ، نظارت)همگانی(عمومی

  دیگران. امور در تجسس کارکنان، خودکنترلی و نفی به متخلف، بازخورد با وفا، برخورد با ارزیابی، بازرسان
با  ورزي، مهربانی کارکنان، الفت به کارکنان، احسان به نسبت کارکنان، خیرخواهی با مهرورزي به رحمت: باور

  ؛کارکنان آبروي کارکنان، حفظ با کارکنان، همدردي
 کارکنان، نفی با کارکنان، مدارا پوشی کارکنان، عیب شکنی حریم از بخشندگی، پرهیز و سماحت: گذشت

  کارکنان؛ بر گذاري منتّ
 تحقیر کارکنان، عدم از دوري قدرت، عدم در گرایی مطلق ، نفی)خودمداري نفی(قدرت مراتب نزاهت: اصلاح

  کارکنان؛
 از عذرخواهی و نصیحت، پوزش و مخالف، نقدپذیري ان، تحملکارکن حقوق پایبندي به تعهدات: پاسداشت

  کارکنان؛
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  کارکنان. به کارکنان و توجه به نسبت بینی تلقی انسانی به کارکنان: خوش

  هاي شناسایی شده در سیرة علوي(ع) گام سوم) مقوله
یص و ادغام آنها، در مفهوم شناسایی شده در مرحلۀ قبل و بازخوانی، ترکیب، تلخ 34در این مرحله، با بررسی 

  ، نشان داده شده است.2مجموع هشت مقوله در سیرة علوي شناسایی و کدگذاري شد که تفصیل آن در جدول 

  هاي شناسایی شده در سیرة حضرت علی(ع) : مقوله2جدول 

 عنوان مقوله کد مفاهیم کد  فراوانی
 تعداد درصد

276/ 6 

C1 (برتري خداوند )نگاه به خدا 

V1  نگرشی اصول 

C2 (بندگی محض)نگاه به خود 

C3   (امانت)نگاه به کار 

C4 (صاحب حق) نگاه به کارکنان  
C5  (نقاّدي)مافوق   نگاه به 
C6  خواهی) نگاه به سازمان و جامعه(عدالت  

083/  6 

C7 حقوق خداوند 

V2  اصول حقوقی 

C8 (خودکنترلی)حقوق خود  
C9   مسئولیت(کیفیت)حقوق کار و  
C10 (تکریم)حقوق کارکنان  
C11  (تعهد و وفاداري)حقوق مافوق  
C12 (امانتداري و پاسخگویی)حقوق سازمان  

032/  6 

C13 آگاهی بخشی 

V3  
اهداف واسطه (اهداف 

 عملیاتی)

C14 پاسداشت آزادي 

C15  دادگستري 

C16  برقراري امنیت 

C17   ماديبهبود 

C18  گرایی حقوق 

009/  1 C19 کمال فرد و سازمان V4  غایت نهایی 

125/ 2 
C20 شخصیتی 

V5  نامطلوبها  
C21 رفتاري 

14/  2 
C22 شخصیتی 

V6  مطلوبها  
C23 رفتاري 

239/  6 

C24 گیري تصمیم 

V7  راهبردهاي ساختاري 

C25 ریزي برنامه 

C26  سالاري شایسته 

C27 سازماندهی 

C28  نظارت 

C29  ثبات و امنیت 

101/  5 
C30 تلقی انسانی 

V8  راهبردهاي انسانی 
C31  رحمت 



  
  
  

  
34    17مدیریت در دانشگاه اسلامی 

 تعداد درصد عنوان مقوله کد مفاهیم کد  فراوانی

C32  سماحت 

C33  نزاهت 

C34 پایبندي به تعهدات 

هشت توان به  شود، از ترکیب و ادغام و تلخیص مفاهیم احصا شده می ملاحظه می 2به طوري که در جدول 
هاي رهبري،  اي، اهداف نهایی، بایدها و نباید مقولۀ اصلی شاملِ اصول نگرشی، اصول حقوقی، اهداف واسطه

ها از حیث  راهبردهاي ساختاري و انسانی دست یافت. در این جدول همچنین میزان فراوانی هر یک از این مقوله
بندي  ، رتبه1شود. نمودار  البلاغه ملاحظه می  هجشاخصها و پیامهاي مشاهده شده در روایات و احادیث موجود در ن

  دهد. ها نشان می ها را از حیث تعداد مشاهده در گزاره این مقوله

  
  هاي شناسایی شده و ترکیب هر یک بر اساس مفاهیم آنها در سیرة حضرت علی(ع) : مقوله1نمودار 

گرشیِ بیانگر نوع نگاه حضرت به خالق و مخلوق، داراي بیشترین درصد شود، اصول ن همان طور که مشاهده می
اند که در همۀ شرایط، حضرت  درصد) در میان شاخصهاست. این اصول شامل معیارهاي ثابت و لایتغیري 28تکرار(

ا، به خود، به اند. نوع نگاه به خد داده کردند و اساس و بنیان سایر رفتارهاي ایشان را تشکیل می از آنها پیروي می
توان در این حوزه از آنها یاد  اند که می زیردست، به مافوق، به کار و به سازمان و جامعه، از جمله نگرشهاي مهمی

درصد، از اهرمهاي مهم و کلیدي حضرت  34هاي انسانی و ساختاري با  کرد. راهبردهاي عملیاتی مشتمل بر راهبرد
دهندة ارزشهایی  . همچنین بایدها و نبایدهاي رهبري که در مجموع تشکیلدر مواجهه با مسائل متعدد سازمانی است

درصد  26اند، حدود  دانسته است که حضرت در سیرة رفتاري و رهبري، همواره خود را ملزم به رعایت آنها می
  اند. شاخصهاي احصا شده را به خود اختصاص داده

  گام چهارم) ابعاد شناسایی شده در سیرة علوي(ع)
ین بخش، با بررسی هشت مقولۀ شناسایی شده در مرحلۀ قبل و بازخوانی، ترکیب، تلخیص و ادغام آنها، در در ا

  ، نشان داده شده است.3مجموع چهار بعد در سیرة علوي(ع) شناسایی و کدگذاري شد که تفصیل آن در جدول 
  



  
  
  

  
  35  … البلاغه  تأملی بر منش رهبري امام علی(ع) به استناد سیرة حضرت در نهج

  : ابعاد شناسایی شده در سیرة حضرت علی(ع)3جدول 

 عنوان بعد دک ها مقوله کد  فراوانی
 تعداد  درصد

36 2  V1 اصول نگرشی 
D1  اصول رهبري 

V2 اصول حقوقی 

4  2 V3 اي(اهداف عملیاتی) اهداف واسطه  
D2  اهداف رهبري 

V4 غایت نهایی 

26  4 
V5 بایدهاي رهبري 

D3  ارزشهاي رهبري 
V6 نبایدهاي رهبري 

34  2 V7 راهبردهاي ساختاري 
D4  بريبسترهاي ره 

V8 راهبردهاي انسانی 

 2البلاغه، در نمودار   ها و روایات بررسی شده در نهج بندي این ابعاد از حیث تکرار مشاهدات آنها در گزاره رتبه
  شود. مشاهده می

بسترهاي رهبري
34%

ع(ابعاد شناسایی شده در سبک رهبري امام علی

  علی(ع) هاي آنها در سیرة حضرت : ابعاد شناسایی شده و ترکیب هر یک بر اساس مقوله2نمودار 
  

توان به ابعاد مطلوب سیرة علوي  ها و ابعاد به دست آمده از مرحلۀ ترکیب و ادغام، که از آنها می مفاهیم و مقوله
توان نگرشهاي موجود در بارة آنها را سنجش کرد  اند که بایستۀ تعریف هدف بوده، می هایی تعبیر کرد، ابعاد و مقوله

  یت بررسی شده را وجهۀ همت قرار داد.و در صورت لزوم، ایجاد تغییر در وضع

توان  داري و مدیریتی حضرت علی(ع) می ، در مجموع چهار بعد اساسی در سبک حکومت2مطابق نمودار 
؛ مجموعه معیارها و قواعدي مشتمل بر دو دسته اصول نگرشی و حقوقی »اصول رهبري«احصا کرد که عبارتند از: 

هاي زندگی فردي و اجتماعی  بوده، زیربناي رفتاري ایشان را در همۀ عرصه که نزد ایشان از اهمیت خاصی برخوردار
اند، چه در زمان خلافت و چه  دهند؛ اصولی که ایشان در هر شرایطی خود را ملزم به رعایت آنها دانسته تشکیل می

درصد از کل  26با » ارزشهاي رهبري«با چهار درصد و » ف رهبري اهدا«اند.  در زمانی که دور از حکومت بوده
با »(بسترهاي رهبري«اند. بعد  الشعاع اصول زیربنایی رهبري ایشان شکل گرفته اند که تحت شاخصها، از جمله ابعادي

درصد از کل شاخصها به خود) نیز مشتمل بر دو دسته راهبردهاي انسانی و ساختاري، از دیگر  34اختصاص 
اند. این ابزارها و نحوة  رد با مسائل جامعه از آنها بهره بردهشوند که حضرت در برخو ابزارهاي رهبري محسوب می

  داري بوده است. استفاده از آنها نیز خود تابعی از اصول، اهداف و ارزشهاي ایشان در حوزة رهبري و حکومت



  
  
  

  
36    17مدیریت در دانشگاه اسلامی 

  هـ) مقایسۀ اصول رهبري در قرآن با منش رهبري امام علی(ع)
توان گفت که ابعاد شناسایی شده در  ، می5و  4ه شرح جداول با توجه به اصول رهبري مستخرج از قرآن کریم ب

  منش رهبري امام علی(ع)، با اصول بینشی(نظري) و منشی(عملی) در قرآن کریم مطابقت دارند.

  )1393(بانشی و همکاران، : مفاهیم رهبري سازمانی مستخرج از تفاسیر نور و المیزان4جدول 

 بندي رتبه
درصد 

نسبت به 
 مفاهیم

تکرار درصد 
 در آیات

جمع 
 شاخصها

تعداد شاخصهاي 
   مفهوم  شده شناسایی

 نور المیزان
 1 اعتمادسازي و وفاي به عهد -  38 38 ./051  /.012 18

 2 گرایی آخرت 32 57 89 ./119  /.029 11

 3 نگري خواهی و واقع آرمان 139 153 292 ./393  /.094 5

 4 محوري عدلاعتدال و  225 150 375 ./505  /.121 2

 5 اکرام، مدارا و خدمتگزاري 104 215 319 ./430  /.104 4

 6 انگیزش 94 34 128 ./172  /.042 7

 7  بصیرت، تدبر و عقلانیت  293  208  501 ./675  /.163 1

 8  جویی(رهبري شخصی) خودسازي و تعالی  253  108  361 ./487  /.117 3

 9  لاح اهلتوانمندسازي و استص  39  5  43 ./058  /.014 15

 10  خداجویی و خداگرایی  39  220  259 ./349  /.085 6

 11  شفافیت و مراقبه  20  33  53 ./071  /.017 14

 12  اندیشی و اقتضا مصلحت  47  7  54 /.073  /.017 13

 13  مشارکت و مشورت  37  19  56 ./055  /.018 17

 14  وحدت و انسجام  55  38  93 ./125  /.030 10

 15  عدم تقدم بر خدا و رسول و قانونمندي  4  16  20 ./027  /.006 21

 16  گرا بودن رهیر پیشگامی و عمل  28 14  42 ./057  /.014 16

 17  محوري وظیفه  24  -   24 ./032  /.008 20

 18  هدایت و رهبري  -   120  120 ./162  /.040 8

  19  جذابیت رهبري  -   80  80 ./108  /.026 12
  20  انسانابعاد وجودي   20  13  33 /.044  /.011 19
  21  بندگی و تقرّب(مسیر کمال و خاستگاه رهبري)  50 48  98 /.132  /.032 9

    جمع  1503  1576  3079  100 

شاخص، در  501با فراوانی » بصیرت، تدبر و عقلانیت«دهد که مفهوم  نشان می 4بندي مندرج در جدول  رتبه
 742درصد کل  5/67شاخصها و پیامهاي این مفهوم در  دهدکه اولاً، رتبۀ اول واقع شده است. این فراوانی نشان می

و  3/16شده مشاهده و تکرار شده است و ثانیاً، وزن و اهمیت این مفهوم در مقایسه با سایراصول، معادل  آیات بررسی
  .بیانگر اهمیت این شاخص در قرآن کریم است

نی بینشی اعتقادي(نظري) و مبانی منشی توان به دو طبقۀ مبا بندي دیگري می از طرفی، این اصول را در دسته
). بر این اساس، اصول منشی اخلاقی بیشتر جنبۀ عملی و عینی داشته و با 5بندي کرد(جدول  اخلاقی(عملی) نیز تقسیم



  
  
  

  
  37  … البلاغه  تأملی بر منش رهبري امام علی(ع) به استناد سیرة حضرت در نهج

پذیرند. اهداف و اصول رهبري در سبک رهبري  ابعاد بسترهاي رهبري و ارزشهاي رهبري سیرة حضرت، تطبیق
  نشی یا نظري مستخرج در قرآن کریم مطابق دارد.امام(ع) نیز با اصول بی

  )1393(اقتباس از بانشی و همکاران، : تطبیق ابعاد رهبري امام علی(ع) با ابعاد رهبري در قرآن کریم5جدول 

  مبانی فکري رهبري سازمانی دراسلام

  
  منظر قرآنمبانی منشی اخلاقی(عینی، عملی) از   مبانی بینشی اعتقادي(ذهنی، نظري) از منظر قرآن

  ع) - ارزشها و بسترهاي رهبري(از منظر امام  ع) - اصول و اهداف رهبري(از منظر امام
  وحدت و انسجام  اصل خداگرایی و گرایش به خدا  1
  روي اعتدال و میانه  اصل عدم تقدم بر خدا و رسول(ص)  2
  بصیرت و عقلانیت  محوري اصل عدل  3
  سنجی موقعیتبینی و  واقع  اصل ابعاد وجودي انسان  4
  بندگی و عبودیت  جویی و تقرّب اصل تعالی  5
  مشارکت و مشورت  خواهی اصل آرمان  6
  مداري و شدت عمل وظیفه  گرایی اصل آخرت  7
  سنجی اندیشی و موقعیت مصلحت  -   8
  انگیزش و تلاش  -   9
  توانمندسازي و استصلاح اهل  -   10
  شفافیت و مراقبه  -   11
  به عهداعتمادسازي و وفاي   -   12
  اصل پیشگامی رهبري در عمل    13

  66  34  درصد

  
  گیري و بحث و) نتیجه

از آنجا که هدف این تحقیق، بررسی منش مدیریتی امام علی(ع) بود و جزء تحقیقات بنیادي و کیفی محسوب 
ها، شاخصها، البلاغه، نسبت به استخراج پیام  شود، لذا با روش تحلیل محتوا و از طریق بررسی منبع متقن نهج می

ها و ابعاد اصلی مدیریت از دیدگاه ایشان با این رویکرد اقدام شد. نتایج حاکی از آن است که منش  مفاهیم، مقوله
اي  داري) امام علی(ع) متأثر از چهار بعد اصول(نگرشی و حقوقی)، اهداف(واسطه رهبري و مدیریت(سبک حکومت

(راهبردهاي ساختاري و انسانی) است. اصول رهبري که مشتمل بر دو و غایی)، ارزشها(بایدها و نبایدها) و بسترها
دستۀ اصول نگرشی و اصول حقوقی و زیربناي همۀ رفتارهاي حضرت را تشکیل داده، در واقع همان اعتقادت 

گر اند. اهداف رهبري در جامعه، که نمایان اي بوده که نزد ایشان به مثابۀ اصولی ثابت، همواره مد نظر بوده ریشه
اند. بر  هاي رهبري(ارزشها) منبعث از این اصول ها و نباید باشد و همچنین همۀ باید هاي پذیرش مسئولیت نیز می انگیزه

ها،  ها، خط مشی این اساس، اهداف و ارزشهاي رهبري نیز به عنوان چتري بر تدوین راهبردها بر وضع همۀ رویه
کند. بر اساس نتایج این تحقیق، اصول زیربنایی مطروحه به  کمیت میسیاستها و قوانین و مقرارت سایه انداخته و حا

کنند. همچنین نتایج این تحقیق  کنندگی در رفتارهاي رهبري سازمان را ایفا می عنوان اصول راهبردي، نقش هماهنگ
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 )1393کاران، (بانشی و همدهد که اصول بنادین رهبري امام علی(ع)، با اصول مستخرجۀ رهبري از قرآن کریم نشان می
  منطبق بوده و هماهنگ و همسو است.

شود محققان دیگر، به منظور  ریزي شده است، پیشنهاد می البلاغه پایه  از آنجا که این تحقیق بر مبناي متن نهج
استنباط شیوة رهبري آن حضرت،کتب اهل سنّت یا سایر منابع معتبر در این زمینه را نیز مبناي مطالعه قرار دهند. 

شود اصول مستخرجه از این تحقیق که بر مبناي میزان فراوانی مشاهده شدة پیامها و شاخصها  نین پیشنهاد میهمچ
  بندي شوند. بندي یا اولویت اند، بر اساس نظرات خبرگان رتبه مرتب شده

  

  
  

  
  

  

  

  
  

  

  

  
  

  

  

  
  

  



  
  
  

  
  39  … البلاغه  تأملی بر منش رهبري امام علی(ع) به استناد سیرة حضرت در نهج

  منابع
  قرآن کریم - 
  . ترجمۀ دشتی.البلاغه  نهج -
، مجله اندیشه صادق، تطبیقی سبک رهبري امام علی(ع) با سبک رهبري موجودمطالعه ) 1389ابراهیمی، سید احمد( -

  .1شماره 
  . تهران: پژوهشهاي فرهنگی، چ ششم.مدیریت اسلامی). 1390احمدي، مسعود( -
  . تهران: سازمان مدیریت صنعتی.رهبري سازمانی). 1390اکبر( اي، سید علی افجه -
  . تهران: سمت، چ پنجم.هاي رهبري و رفتار سازمانی تئوريمبانی فلسفی و ) 1385اکبر( اي، سید علی افجه -
  .، تهران ، انتشارات دانشگاه امام حسین ، چاپ دوممهندسی مدیریت در فرهنگ علوي) 1390بابایی طلاتپه ، محمدباقر( - 
. »میمبانی فکري رهبري سازمانی با رویکردي اسلا«). 1393بانشی، عباداله؛ عبدالحسین خسروپناه و مقصود امیري( -

  .6، دورة دوم، ش مدیریت منابع در نیروي انتظامی
  پنجم. چاپ اسلامی، فرهنگ نشر تهران، ،اسلامی تربیت و تعلیم مبانی پیرامون چند مباحثی) 1393(اکبر سیدعلی حسینی، - 
ررسی و شاخص هاي این دو از دیدگاه حکمرانی خوب و ارائه حکمرانی شایسته ب ؛واثق، قادر علی؛ حسینی تاش، سید علی -

  .28-7، صفحه 1393، مجله اسلام و پژوهش هاي مدیریتی، امیرالمؤمنین علی علیه السلام
  .300، ش کیهان فرهنگی. »در جست و جوي علوم انسانی بومی«). 1390خسروپناه، عبدالحسین( -
پردازي اثربخشی مدیریتی: کاربرد روش  ازهس). 1393اصغر فانی و عادل آذر( فرد، حسن؛ لیلا مرتضوي، علی دانایی -

 . تهران، صفار.پژوهشی شبکۀ خرانه در عمل

 استراتژي تئوري داده بنیاد متنیتئوري رهبري اثربخش از دیدگاه امام علی (ع) ، مومنی نونا ,دانایی فرد حسن -
 100- 75، صفحه 14،شماره4، دوره 1387،نشریه مطالعات انقلاب اسلامی، 

  اله امینی. تهران: فرا. . ترجمه فضلمدیر اثربخش). 1391دراکر، پیتر( -
. تهران: وزارت فرهنگ و ارشاد ر اول: سیرة فرديسیرة نبوي: منطق عملی؛ دفت). 1388دلشاد تهرانی، مصطفی( -

  اسلامی، چ چهارم.
. تهران: وزارت فرهنگ و ارشاد سیرة نبوي: منطق عملی؛ دفتر سوم: سیرة مدیریتی). 1387دلشاد تهرانی، مصطفی( -

  اسلامی، چ چهارم.
  .ران ، انتشارات دریا ، چاپ اول، تهرایت درایت: اخلاق مدیریتی در عهدنامه مالک اشتر)، 1390دلشاد تهرانی، مصطفی( - 
  . تهران: دانشگاه پیام نور.مدیریت اسلامی و الگوهاي آن). 1386اکبر جوکار( اله و علی  دهکردي، لطف -
  . تهران: سمت.مدیریت رفتار سازمانی). 1379رضائیان، علی( -
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