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گذاران اقتصادي محسوب  رفاه جامعه از اهداف سیاست اصلاح نهادها با هدف بهبود
تغییر (دهی و تعرفه  هاي بیمه و اثر اصلاح نظام نرخ کارایی شرکتتحقیق در این . شود می

براي این منظور در مرحله اول کارایی . شده استوتحلیل  تجزیه 1388در سال ) نهادي
اشمیت و تحلیل -ی گرامبا رویکرد ترکیب 1382-1390هاي  هاي بیمه طی سال شرکت

هاي مدل توسط  در این مرحله ابتدا همبستگی بین متغیر. ه استها محاسبه شد پوششی داده
 ها توسط مدل و سپس اندازه کارایی شرکت هدرک اشمیت کاهش پیدا  - الگوریتم گرام

MSBM  - در مرحله دوم . ه استشد محاسبه  - که توانایی مواجهه با اعداد منفی را دارد
دهنده بر  هاي محیطی توضیح اثر آزادسازي نظام تعرفه و دیگر متغیر GEEوسط مدل ت

نتایج تحقیقات نشان داد که  .ه استدیگرد سال بررسی  9هاي بیمه طی  کارایی شرکت
هاي بیمه اثر منفی داشته و باعث افت کارایی     اصلاح نظام تعرفه بر کارایی شرکت

رفت از وضع موجود  کارهاي مناسب براي برون انتها راهدر . هاي بیمه شده است شرکت
 .است  پیشنهاد شده
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 قدمهم. 1
با هدف  گذاران صنعت بیمه سیاست. هاي مهم اقتصادي است از بخش صنعت بیمه،

، )1ضـریب نفـوذ  (بهبود رفاه جامعه و افزایش سهم بیمه در تولید ناخالص داخلـی  
اصـلاح   ،یکی از تغییرات نهـادي . کنند برنامه تغییرات نهادي را در صنعت دنبال می

براي محققین در زمینه بازارهاي  يالش برانگیزچموضوع امر، این . نظام تعرفه است
 شدن منصفانهشدن بیمه،  تن اثرات مثبتی همچون رقابتیرا علاوه بر داشزی ؛مالی است

 ها و افزایش ضریب نفوذ بیمه در جامعه داراي اثـرات منفـی همچـون رقابـت     نرخ
 .است هاي قدرتمند دولتی  شکنی براي حفظ سهم بازار از سوي بیمه و نرخ نامعقول

صورت زدایی  تحقیقات زیادي تاکنون در کشورهاي مختلف جهان در باب مقررات
دهد که آزادسـازي ممکـن    می شده نشان  توجه به نتایج تحقیقات انجام .گرفته است

سـت  متأخرینی ا  در زمرهایران تقریباً  .روي کارایی داشته باشد ت اثرات متفاوتیاس
 نامه بر اساس رقابـت و  بیمه  قیمت اجازه داده تا اي را کنار گذاشته و که نظام تعرفه

پیچیـدگی و  بـا عنایـت بـه    . شـود گـذار تعیـین    ه بـه بیمـه  شد کمیت و کیفیت ارائه
هـا بـا وجـود تمـام      تعرفـه  اصـلاح نظـام  ، هـاي اقتصـادي   وجهی بودن پدیـده  چند

  .دربرداردنیز هایی را  آسیب هایش، یتمز
ها هم بر چگونگی فعالیت نهاد نظـارتی   دهد که آزادسازي تعرفه می نشان  تحقیقات

گـذارد، لـذا    هاي بیمه تأثیر جـدي مـی   کرد شرکتو هم بر عمل) ا.ا.ج بیمه مرکزي(
هاي بیمه خصوصی و دولتی بعد از این رویداد مهـم   که کارایی شرکت استبدیهی 

در کشور بررسی شده و با یکدیگر مقایسه گردنـد و راهکارهـایی در زمینـه بهبـود     
  :اند از عبارتهاي تحقیق  لذا پرسش .وضع موجود ارائه گردد

  هاي بیمه را تغییر داده است؟ کارایی شرکت ،نظام تعرفه اصلاحآیا 

  ؟یا نزولی است  ي بودهروند مشخص صعودداراي آیا این تغییرات 

                                                                                                          
1. Penetration Rate 



 

 3 /هاي بیمه اثر آزادسازي نظام تعرفه بر کارایی شرکت 

 که بر  اند داشتهدیگري نیز وجود  1هاي محیطیمتغیر ،سازيآیا در کنار آزاد
 گذار باشند؟تأثیرهاي بیمه  کارایی شرکت

 براي بهبود کارایی متصور است؟ با توجه به ریشه تغییرات، چه راهکارهایی 

هاي بیمه با توجـه   براي پاسخ به این سؤالات ابتدا جهت بررسی عملکرد شرکت
شـمار تحلیـل پوششـی     هاي بی هاي انتخابی، از بین روش ها و ستاده به نوع نهاده

کارایی مبتنی بر متغیرهاي کمکی  سنجشو  2اشمیت -ها رویکرد ترکیبی گرام داده
مرحله اول جهت حـذف همبسـتگی بـین متغیرهـاي     . انتخاب شدند 3شده اصلاح

هاي تحلیـل پوششـی   شود و مرحله دوم که یکی از رویکرد می کارگرفته انتخابی به
جهــت ارزیــابی عملکــرد  ،شــده بــر پایــه متغیرهــاي کمکــی اصــلاحسـت  ها داده

از طریـق   تغییـرات  دلایـل محیطـی  براي کشف . شود می هاي بیمه استفاده  شرکت
شده در مرحله  ترین عواملی که کارایی محاسبه مهم 4یافته ادلات برآوردگر تعمیممع

 ،و در انتها بـا توجـه بـه نتـایج تحقیقـات      هشناسایی شد ،دهند می قبل را توضیح 
  .راهکارهاي پیشنهادي براي بهبود کارایی ارائه گردیده است

 شرحی بر آزادسازي نظام تعرفه در ایران. 2
و اعطاي مجـوز بـه بخـش غیردولتـی،      قانون اساسی 44هاي اصل  سیاستبا ابلاغ 

یی و ای کـه موجـب افـزایش کـار    یزي و آزادسازي به عنوان راهکارهاسا خصوصی
با تصویب قانون . پیگیري شدشوند در صنعت بیمه  هاي اقتصادي می توسعه فعالیت

شـرکت   24و تشـکیل حـدود    1380سسات خصوصی در سال ؤاجازه فعالیت به م
 بیمـه  1388از سـال   .شـد رقـابتی  به تدریج عرصه صنعت بیمه  خصوصی تاکنون،

ها و واگذاري مسـئولیت   لاح نظام تعرفه، آزادسازي تدریجی نرخبا اص ا.ا.ج مرکزي

                                                                                                          
1. Contextual Variables 
2. Gram- Schmidt Process 
3. Modified Slack Based Measurement (MSBM) 
4  . Generalized Estimating Equation (GEE) 
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 ها رشته یتاکنون تقریباً در تمامرا آغاز کرده و اي  هاي مختلف بیمه تعیین نرخ رشته
  . است شدهها انجام  آزادسازي تعرفه اتومبیل،زندگی و شخص ثالث غیر از  به
  پیشینه تحقیق. 3

  هاي اخیر بسیار مورد توجه گیري کارایی براساس مرز کارا در سال هاي اندازه روش
. اسـت  قـرار گرفتـه   هـا   گیـري کـارایی بنگـاه    انـدازه   محققین و دانشمندان در زمینه

س، تخصیصـی، مقیـا   -رایی فنـی گیري کا اندازهبیشتر به  مطالعات کارایی در گذشته
از تحلیل مـرز کـارا بـراي     معاصر مطالعات  . تهزینه، درآمد و سود اختصاص داش

بررسـی    تـوان بـه   مـی    از آن جملـه   کـه  کند استفاده میهاي اقتصادي  بررسی فرضیه
 ،آزادسـازي  ،سـازي  هاي توزیع مختلف، خصوصی اشکال مختلف سازمانی، سیستم

ثیرگـذارترین  دامه برخـی از تأ در ا .کرد  ها اشاره ها و اثر آن روي کارایی بنگاه ادغام
 .شود مطالعات به اجمال بررسی می

هـاي   مـدل  بیمه ادامـه وتحلیل عملکرد صنعت   تجزیه  ات در حوزهتحقیقبسیاري از 
آمریکـا  در  90 ران از اوایل دهـه همکاکامینز و . است 1توسط کامینز و ویز  شده ارائه

هـاي   و همچنین بررسی فرضیه  هاي بیمه بررسی انواع مختلف کارایی در شرکت  به
 ات تـا امـروز نیـز ادامـه    تحقیقاین   پرداختند که  هاي بیمه مهم اقتصادي در شرکت

هـاي   جویی با کارایی و صرفهرا ارتباط ادغام و مالکیت  این دو محقق  .است  داشته 
و   در این تحقیق کارایی هزینـه . اند کردهعمر آمریکا بررسی   مقیاس در صنعت بیمه

 2هـا  تحلیـل پوششـی داده   از  اسـتفاده بـا   1995تا  1998هاي  سال  درآمد در فاصله
گیري تغییرات کارایی در طول زمان از روش  منظور اندازه به .است  شده  زده تخمین

هـاي   دهـد کـارایی شـرکت    مـی  هـا نشـان    یافتـه . است  شده  استفاده 3مالم کوئیست
 غیرافزایشی نسبت به  بازده  هایی که شرکت. ها بالاتر است از سایر شرکت  شده ادغام

                                                                                                          
1. Cummins and Weiss, 1998  
2. Data Envelopment Analysis (DEA) 
3. Malmquist 
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ادغـام    پذیرند تمایل بیشتري به از لحاظ مالی آسیب  هایی که مقیاس دارند یا شرکت 
  .دارند

 قبلی  گرفته تحقیقات صورت  هایی نسبت به نوآوري 1همکارانشبراکت و تحقیقات 
رویکرد تولیـدي    به  که  هاي بیمه اولاً آنها رویکرد مرسوم در بررسی شرکت. داشت

بـود را    ابداع شده 3هامفري  است و توسط برگر ومعروف  2افزوده یا رویکرد ارزش
را  4گـري مـالی   واسـطه و در عوض رویکـرد    براي مؤسسات مالی مناسب ندانسته

هاي تحلیل پوششی  از مدل یکی  که -5و همکارانکوپر ثانیاً از مدل . پیشنهاد کردند
هـاي نـامطلوب    از شـاخص  این مدل امکـان اسـتفاده   . کردند  استفاده -هاست  داده

هاي مثبت نظیر سود ایجـاد   هاي پرداختی را در کنار شاخص نظیر خسارت) منفی(
و هـم  تواند هم متغیرهاي مالی  می در این تحقیق،   مورد استفاده DEAمدل . کند می 

حـاکی از آن   همکـارانش نتـایج تحقیقـات براکـت و    . متغیرهاي غیرمالی را بپذیرد
همچنـین  . باشند می تعاونی   هاي بیمه کاراتر از شرکت ، می هاي سها شرکت  است که
هـاي   شـرکت  از باشـد کـاراتر   می ها  فروش آنها از طریق نمایندگی  هایی که شرکت

هـا   چنین نمرات توانگري مالی شـرکت هم. فروش مستقیم دارند  اي هستند که بیمه
 .بندي تأثیري ندارد بر رتبه

یعنـی ارزش افـزوده و   گیـري خروجـی    دو رویکرد متداول اندازه 6گریسلورتی و 
اموال و مسئولیت بررسی   هاي بیمه گري مالی را در مطالعات کارایی شرکت واسطه
معیارهـاي سـنتی    بـه   رویکرد ارزش افـزوده    کهدهد  می مطالعات آنها نشان . کردند
گري  که رویکرد واسطه درحالی .تر است نزدیک  هاي بیمه گیري عملکرد شرکت اندازه

در رویکرد ارزش  هایی که  شرکت  علاوه به. مالی تناسب چندانی با این معیارها ندارد

                                                                                                          
1. Brochett et al., 2004 and 2005  
2. Value Added Approach  
3. Berger and Humphrey 
4. Financial Intermediary Approach  
5. Cooper et al., 1999 
6. Leverty and Grace, 2010  
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آنهـا  . شوند می 1توانگريعدم دچار  شوند با احتمال کمتري  می   کارا شناخته  افزوده
عنـوان خروجـی مناسـب     هـاي پرداختـی بـه    انتخاب تئوریک خسـارت  همچنین به

اثبـات    بـودن آن را بـه   و از طریـق آزمـون، مناسـب    قناعت نکرده   هاي بیمه شرکت
ترین روش انتخاب  عنوان مناسب را به  آنها در نهایت روش ارزش افزوده. رساندند

  . معرفی کردند  ارایی بیمهگیري ک خروجی براي اندازه
  هاي مدل  ها و خروجی انتخاب ورودي. 4

ها در یک صنعت، اساس موقعیـت تحلیـل    ها و ستانده شناخت ماهیت دقیق داده  اگرچه
 ؛ایـن امـر چـالش برانگیـز اسـت      ،سسـات خـدماتی  ؤدهد، اما در م کارایی را تشکیل می

 طـوري کـه   دارند بـه   اي این صنایع ماهیت دوگانه زیرا برخی از کالاها و خدمات واسطه
سسـات خـدمات مـالی نظیـر     ؤبـراي م  .توانند محسوب گردنـد  می  هم داده و هم ستاده 

گیـري و کنتـرل    ناملموس است و از این رو انـدازه   و ستاده  و بانک نیز ماهیت داده  بیمه
 یـک تعریـف اسـتاندارد دربـاره      در ارائـه   اقتصـاددانان همـواره  ، لذا استساز  آن مشکل

 دربـاره   لهایـن مسـئ  . ت مالی اتفاق نظر ندارنـد هاي خدما ها در فعالیت ها و ستانده نهاده 
  داده  همچنین در اکثر موارد چـون آمـار مربـوط بـه     .ناپذیر است نیز اجتناب  صنعت بیمه 

مناسـبی بـراي آنـان      نماینده  شود که وشش میطور کامل در دسترس نیست ک به  و ستاده
و   صـنعت بیمـه   ه براي شناخت ستاد .(Cummins and Weiss, 1998) دتعریف گرد

 بررسـی خـدماتی پرداخـت کـه      بـه بایـد  جاي آن در ابتدا  مناسبی به  نماینده  یمعرف
  .شود می  گر ارائه توسط بیمه 

  :وجود دارد  گیري ستاده اندازه  اساسی در ارائه  دیدگاه 3 ،مالی خدماتدر بخش 
  .2اي نگرش هزینهو  افزوده نگرش ارزش ،اي نگرش واسطه

                                                                                                          
1. Insolvent 

هاي مالی را مشخص کرد،  توان قیمت فعالیت راحتی نمی به  دلیل اینکه به. این روش ماهیتی تئوریک دارد .2
 .شود راحتی برآورد نمی فرصت نیز به  همچنین هزینه
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 گیـرد  هاي مالی در نظر می واسطه ؤسسات خدمات مالی را صرفاًم :اي نگرش واسطه .
کننـد،   دریافت مـی   گیرنده تصمیم  آنها ذخایر مالی را از یک مجموعه  بدین صورت که

نگـرش  . دهنـد  و سـپس آن را قـرض مـی    هدکـر دارایـی تلقـی     منزلـه   آن بدهی را به
نـدارد چـون آنهـا      بیمـه  نعترفداران زیادي در بـین محققـین ص ـ  گري مالی ط واسطه
اي، خـدمات دیگـري را نیـز     هاي واسـطه  در کنار فعالیت  هاي بیمه شرکت  که ندمعتقد
با هـم    هاي بیمه شرکت  این رویکرد را براي مقایسه 1براکت و همکاران. دهند می  ارائه

جستند، ولـی    آمریکا از آن بهره  هاي بیمه کارایی شرکت  و در مقایسه  تر دانسته مناسب
هاي سنتی ارزیـابی   این رویکرد با نسبت  مشخص شد که 2گریسبا مطالعات لورتی و 

  همبسـتگی کمـی   ،ها یا نسبت نقـدینگی  نظیر بازدهی دارایی  هاي بیمه عملکرد شرکت
از طریق ایـن روش کـارا     هایی که شرکتامکان بیشتري وجود دارد که  و است داشته

 .دچار عدم کفایت مالی شوند  در آینده  ،اند شده  شناخته

 داشـتن   هاي دارایی و بـدهی، بـه   گروه  در این نگرش تمامی :افزوده نگرش ارزش
و سـتاده    دادهبـین    جاي اینکـه   رو به ازاین. باشند مفروض می  هاي ستاده مشخصه

 ،مـالی   سسهؤهاي دارایی و بدهی م گروه  تمامی  شود که فرق قائل شود، فرض می 
  افـزوده  ارزش  گروهـی کـه   هر  بدین صورت که. را دارند  هاي یک ستاده مشخصه

مهم هاي غیر گروه  شود و بقیه مالی محسوب می  داري ایجاد نماید، یک ستاده معنی
ایـن  . دنشـو  می  شناخته  اي یا نهاده هاي واسطه فعالیتهاي فرعی،  صورت ستاده به

در   طـور گسـترده   دیگران دارد بـه و  3در مطالعات کامینز و ویس  ریشه  نگرش که
در ایـن تحقیـق نیـز نگـرش     . رود کارمی به  کارایی صنعت بیمه مطالعات مربوط به

 .سـت ا افـزوده  نگـرش ارزش   هـاي بیمـه   مورد نظر براي ارزیابی عملکرد شـرکت 

                                                                                                          
1. Brockett et al., 2004 
2. Leverty and Grace, 2010 
3. Cummins and Weiss 
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 افـزوده  جهـت ایجـاد ارزش   3از   بیمـه   سسهؤبراساس مبانی اقتصادي بیمه، یک م
  :(Jalali Naini and Nouralizadeh, 2012) کند می 

 ؛1تجمیع و توزیع ریسک 

 ؛دیدگان زیان  پرداخت خسارت به 

 گري مالی واسطه.  
پرداختـی و  هاي  خسارت  که آن است 2ویسکامینز و   تجربی توصیهدر انجام تحقیقات 

در . ظ گردنـد الح ـ  عنـوان خروجـی یـک شـرکت بیمـه      حقوق صاحبان سهام بـه   بازده
هـاي   مبنـی بـر نادرسـت بـودن انتخـاب خسـارت       3خصوص انتقاد براکت و همکاران

خسـارت بـالاتري     گـري کـه   بیمـه   کـه  کنـد  عنوان ستاده، کامینز استدلال می پرداختی به
اسـت و در بلندمـدت     داده  مشـتریان ارائـه    بـه در واقع خدمت بـالاتري    پرداخت کرده

لـذا در ایـن   . گیـرد  بیشتري قرار مـی   واقعی مشتریان در بازار مورد توجه  عنوان حامی به
  :شود می  صورت زیر محاسبه  به  شده تحقیق نیز خسارت واقع

 iسال  شده خسارت واقع=ام iخسارت پرداختی در سال + ام iخسارت معوق پایان سال  -  امiخسارت معوق اول سال )3(

نـرخ   ، گري مالی شرکت بیمـه  همچنین خروجی بعدي مناسب براي خدمت واسطه
از تقسیم سود حاصل قبل از کسر مالیات بر   که است 4سهامصاحبان بازدهی حقوق 

  .آید می دست جمع حقوق صاحبان سهام به
 نیروي کار و سرمایهکارگیري  مسلم است به  آنچه  براي صنعت بیمه  در تعریف نهاده

و  هـاي عمـومی    هزینه ،در بسیاري از تحقیقات. استعنوان دو عامل اصلی تولید  به 
. اسـت  شده گرفتهنظردر همپاي دو عامل نیروي کار و سرمایه  هاي بیمه اداري شرکت

. هاسـت  یکی از نهاده  هاي بیمه و اداري شرکت  هاي عمومی در این تحقیق نیز هزینه
اما . شود اداري، مدیریت و فروش تقسیم می  گروه  سه  به  صنعت بیمه نیروي کار در

                                                                                                          
1. Risk Bearing & Risk Pooling  
2. Cummins and Weiss, 2000  
3. Brockett et al., 2004 
4. Return On Equity (ROE) 
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مـلاك  ) فـارغ از نـوع فعالیـت   (با وجود این، در اکثر مطالعات مجموع نیروي کـار  
  .است  برآورد واقع شده
حقـوق   :کننـد  مـی   گذاري استفاده هاي بیمه از دو منبع براي سرمایه از طرفی شرکت

  ذخیـره + ذخـایر خسـارت معـوق   + بیمـه  دخـایر حـق  (ذخایر فنی و  صاحبان سهام
  .)سایر ذخایر فنی+  هاي آتی سال  بیمه ذخایر حق+  هاي منتفی نشده ریسک

گـذاري   مجموع این دو منبع تحت عنـوان کامـل منـابع در اختیـار جهـت سـرمایه       
  . است شده گرفتهنظردر این تحقیق در  هاي مورد استفاده عنوان یکی دیگر از نهاده به
و  ROEو   شـده  هاي خسارت واقـع  نام  به  در این تحقیق از دو ستاده  طور خلاصه هب

و اداري و منـابع در اختیـار     هاي عمومی شامل نیروي کار، هزینه  نهاده  همچنین سه
  .است  شده  گذاري استفاده جهت سرمایه

  محور محور و ستاده هاي نهاده مدل  مقایسه. 5
عنوان کـاهش مناسـب در    دنبال شناسایی عدم کارایی فنی به بهمحور  هاي نهاده مدل

انتخـاب    گران گـرایش بـه   تحلیل ،در بسیاري از مطالعات. ها هستند از نهاده  استفاده
 خاصی را براي توسعه سازوکارها  محور دارند، چون بسیاري از بنگاه هاي نهاده مدل

همچنـین   و مطـرح شـده  عنوان متغیرهـاي تصـمیم    به  رو مقادیر نهاده ایندارند و از 
بـر حسـب ضـرورت    . دشـون  گیري ظاهر می هاي تصمیم تغیرعنوان م عوامل تولید به

بیشتر تحت کنترل مـدیران  ) ها ها یا ستاده نهاده(مقادیري   چه  توان براساس اینکه می
تـرل مـدیران   متغیرهاي تحت کن  که ازآنجایی. را انتخاب کرد  هستند، گرایش مربوطه

در این تحقیق  ها هستند، هاي شرکت هایی مثل نیروي کار یا حجم دارایی بیمه، نهاده
  .است  شده  محور استفاده از روش نهاده
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  مدلسازي ریاضی. 6
بدین صورت که در مرحله نخسـت بـا   . اي است مدلسازي تحقیق حاضر دو مرحله

ابتـدا   هـا،  داده اشمیت و تحلیل پوششـی  -گرامترکیبی الگوریتم از رویکرد استفاده 
اثـر   GEEتوسـط مـدل    دومدر مرحلـه  هـا محاسـبه شـده و آنگـاه      کارایی شرکت

هاي  دهنده بر کارایی شرکت هاي محیطی توضیح فه و دیگر متغیرآزادسازي نظام تعر
   .شده استآزمون بیمه 
اشمیت  -گرامتوسط الگوریتم هاي مدل  همبستگی بین متغیر مرحله نخست اما،در 

کـه توانـایی    MSBM توسط مدل ها سپس اندازه کارایی شرکتو  یافتهکاهش ابتدا 
علت این امر که در ادامه توضیح . ده استمحاسبه ش ،مواجهه با اعداد منفی را دارد

  .هاست شود، افزایش قدرت محاسبه کارایی نسبی شرکت داده می
اشـمیت و تحلیـل    - گـرام مرحله نخست؛ رویکرد ترکیبی الگوریتم . 1-6

  ها پوششی داده
ورودي   کارایی نسبی براساس نسبت خروجـی بـه   ،ها در روش تحلیل پوششی داده

هـا از   هـا و خروجـی   تعداد ورودي  که پس درصورتی .آید می  دست براي هر واحد به
هـاي تحقیـق همبسـتگی آمـاري      ها و خروجـی  حد مشخصی بیشتر شود یا ورودي

هـاي   ها قدرت تمایز بین واحـد  روش تحلیل پوششی داده ،باشند  بالایی باهم داشته
در صـورت وجـود     کـه  اسـت بنـابراین ضـروري   . دهد می کارا و ناکارا را از دست 

ها این مشکل برطرف شود یـا در صـورت وجـود تعـداد بـالاي       همبستگی بین داده
  . ذف شوندحاز آنها  بخشی ،گیري متغیرهاي تصمیم
دادنـد    ارائـه  اشمیت - روشی براي انتخاب متغیر بر پایه روش گرام ،1ونگ و همکاران

صـورت کـارا حـذف     بـه   شـده  همبستگی بین هر دو متغیـر انتخـاب   ،بر طبق آن  که
رویکـردي را بـراي    2لـی  وبیـان  همکـاران،  ونـگ و     بر پایه کارهاي اولیه. شود می 

                                                                                                          
1. Wang et al., 2008 
2. Bian and Li, 2011  
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در . نـد داد  ارائـه   همبسـته هـاي   با داده  در مواجه DEAتقویت قدرت تمایزدهندگی 
اشـمیت روشـی بـراي     -یند گـرام افر ،جبر خطی و آنالیز عددي  ویژه هریاضیات و ب

در فضـاي اقلیدسـی     بردارهاي پایه  از یک مجموعه عامدآوردن بردارهاي مت دست به
ان تـو  مـی    با داشتن یک سري متغیـر وابسـته    اهمیت موضوع در آن است که. است

لحاظ آماري همبستگی بسـیار   به  چنان تشکیل داد کهآن ، یرهاي پایهبردارهایی از متغ
در این صورت انحرافات ناشـی از همبسـتگی بـین    . باشند  کمتري با یکدیگر داشته

  .برطرف خواهد شد DEAروش   وسیله ها در برآورد ارزیابی کارایی به داده
  اشمیت  -یند گراماتشریح فر -

گروهی از متغیرهاي مستقل خطی sxxx ,...,, متغیرهـاي متعامـد     توانند بـه  می 21
  :شرح است این   روند تبدیل به ،اشمیت تبدیل شوند -یند گراماتحت فر
 :گیریم ، اولین متغیر اشمیت درنظرمی1zبرابررا ابتدا یکی از بردارها یا متغیرها : گام اول

)1( 11 xz   
,11یک ترکیب خطی از 2zبراي ساختن : گام دوم xz 1بـر    شود کـه   د ساختهبایz

  :عمود باشد

)2                                                          ( 
2 1 1 2 2

1 2 1 1 2 2 1

2 1
2 2 1

1 1

z z  x
z .z z  x . z  0

x .  x .
.

λ λ
λ λ

zz z
z z

 

  

 

  

انجامد، در حالت کلی براي  متغیرهاي اشمیت می  تمامیتولید   یند بهااین فر  ادامه 
  :کلی ذیل را خواهیم داشت  اشمیت رابطه -یند گرامافر

)3(  
s 1

s k
s s k

k 1 k k

x zz x .z
z z





 
  



    115شماره مسلسل / 1393پاییز / 3شماره / نهم و   سال بیست/ پژوهشنامۀ بیمه/   12 

ونگ  ،هاي اضافی ثرتر متغیرهاي اشمیت با هدف کاهش دادهؤآوردن م دست هبراي ب
. نمودنـد   اشـمیت ارائـه  متغیرهاي   روش ماکزیمم واریانس را بر پایه 1شهمکارانو 

  :شرح است این   توسط آنها به  شده هاي روش ارائه قدم
xمتغیرهاي اصلی و کسب   سازي مجموعه نرمال: 1قدم  -    pj ,...,2,1؛  
بیشـترین    برداري کـه   صورت که این به ؛اشمیت -اولین بردار گرام  محاسبه: 2 قدم -

عنـوان اولـین بـردار     باشد بـه   دیگر را داشتهمجموع ضریب همبستگی با بردارهاي 
  . شود اشمیت انتخاب می

  : گیرد که اي صورت می گونه به انتخاب

)4(       
p p

2 2
j i j

j 1 j 1

r x ,x max r x ,x , i 1,2,...,p .
 

      

در اینجا  jxxr ,  1ضریب همبستگی بینx  وx     p,...,2,1 است.  
براي : 3قدم  - pjx j ,...,3,2 متغیرهاي اشمیت pjZ hj ,...,3,2 شرح  به

  :دنشو می  زیر محاسبه
)5( 

  . z محاسبه: 4قدم  -
  :شود که اي انتخاب می گونه به zطبق روش ماکزیمم واریانس 

)6(      h hjj 2,3,...,p
Var z max Var Z


  

  :شود متغیرهاي اشمیت تکرار می تا پیداکردن تمامی  4و  3هاي  گام: 5قدم  -
    shzh ,...,2,1  

  : شود که هاي روش مشخص می گام  به  با توجه
)7(        1 2 sVar z Var z ... Var z 0     

  .خرآداراي بیشترین واریانس در بین متغیرهاي اشمیت است و الی 1zیعنی 
 

                                                                                                          
1. Wang et al., 2008 
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  اشمیت - اجراي الگوریتم گرام -
اشمیت، همبسـتگی ورودي و خروجـی مـورد نیـاز      -پس از اجراي الگوریتم گرام

  .شوند استخراج می 1به شرح جدول  DEAبراي اجراي مدل 
  اشمیت-قبل و بعد از رویکرد گرام 1390ماتریس همبستگی بین متغیرها در سال  .1جدول

  قبل از
  رویکرد

 اشمیت-گرام

1 5801/0 4860/0 0742/0- 0711/0- 0335/0- 

5801/0 1 2904/0 0995/0- 0744/0- 0629/0- 

4860/0  290414861/0 1 5667/0- 5549/0- 5256/0- 

0742/0- 0995/0- 5667/0- 1 9972/0 9897/0 

0711/0-  0744/0- 5549/0- 9972/0 1 9950/0 

0335/0- 0629/0- 5256/0- 9897/0 9950/0 1  

  بعد از
  رویکرد

 اشمیت-گرام

00/1 00/0 00/0 00/0 00/0 00/0 

00/0 00/1 03/0 - 00/0 00/0 00/0 

00/0 03/0 - 00/1 00/1 00/0 00/0 

00/0 00/0 00/1 00/1 00/0 00/0 

00/0 00/0 00/0 00/0 00/1 61/0 

00/0 00/0 00/0 00/0 61/0 00/1  

مدلسازي ریاضی با استفاده از مدل ارزیابی بر پایـه متغیرهـاي کمکـی    . 1-1-6
   شده اصلاح

 برگیرندهتواند در اشمیت می - هاي مدل کاهش همبستگی گرام خروجی  که آنجاییاز
رویکردهاي الحـاقی،    مقادیر منفی باشد بنابراین پس از تحقیق و مطالعات در زمینه 

هـاي منفـی را    بـا داده   مقابله توانایی  که  شده اصلاح متغیرهاي کمکیپایه بر  ارزیابی
انواع   درنظرگرفتن همه  توان به یم هاي این مدل ویژگی  از جمله .انتخاب گردید ،دارد

و  يورود یربودن مقاد ینشدن تابع هدف در صورت منف یاز منف ینانو اطم ییناکارا
 1شهمکـاران توسـط شـارپ و    2006سـال   درMSBM مـدل   .کرد  اشاره یخروج

زمـان بـا    هـم   هه ـاین مـدل توانـایی مواج  . 3یافت توسعه  2 دامنه براساس مدل جهتی
توسط شارپ   شده مدل اصلاح. طور مستقیم دارد هاي منفی را به یها و خروج ورودي

                                                                                                          
1. Sharp et al., 2006 
2. Range Directional Model (RDM) 
3. Portela et al., 2004   
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همچنـین مـدل   . را دارد 1و  0و دیگران توانایی تولید مقیاسـی بـراي کـارایی بـین     
MSBM،  نقـص مـدل   . باشـد  می تغییرناپذیر از واحد و تغییرناپذیر از تبدیلRDM 

از متغیرهاي کمکی در تـابع    علت عدم استفاده بهمنابع ناکارایی  می نظرنگرفتن تمادر
علت دخیل کردن متغیرهاي کمکی در تابع هدف ایـن   به MSBMمدل . هدف است

  همه  معیاري خواهد بود که  ارزیابی واحدها بر پایه  و در نتیجه  مشکل را برطرف کرده
  :است از  عبارت MSBMمدل  یکل نماي ،گیرد می انواع ناکارایی را درنظر

)8(  
1
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τ:؛مقدار بهینه 

؛متغیر کمبود خروجی rs :  

rs :؛متغیر مازاد ورودي 

:Rro ؛میزان امکان بهبود در خروجی مدل  

؛میزان امکان بهبود در ورودي مدل ioR:  
:X ؛هاي مدل بردار ورودي  

؛هاي مدل بردار خروجی Y:  

w:؛وزن خروجی  
v:وزن ورودي. 
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  اساس مدل پیشنهادي بر  هاي بیمه سنجش کارایی شرکت -
. دهـد  نشـان مـی   MSBMرا توسط روش   هاي بیمه ارزیابی شرکت نتایج حاصل از 2جدول 

نشـان   1382- 1390هـاي   طـی سـال    بیمـه هاي  نیز روند میانگین کارایی شرکت 1در نمودار 
  .است  شده  داده

  1382-1390هاي  تحت مدل پیشنهادي براي سال  هاي بیمه کارایی شرکت .2جدول 

 
 سال

  شماره 1390 1389 1388 1387 1386 1385 1384 1383 1382
 شرکت

 نام شرکت

1 DMU1 1 7071/0 1 1 7716/0 7689/0 7161/0 7016/0 691/0 

2 DMU2 1 1 785/0 1 1 1 9311/0 7837/0 7445/0 

3 DMU3 1 1 1 7996/0 1 1 1 964/0 8247/0 

4 DMU4 923/0 6597/0 7977/0 69/0 6264/0 6454/0 6776/0 6585/0 6301/0 

5 DMU5 8975/0 6594/0 6388/0 6719/0 5934/0 6477/0 6747/0 6645/0 6237/0 

6 DMU6 5615/0 1 765/0 7156/0 6296/0 7245/0 7415/0 7653/0 7517/0 

7 DMU7 6915/0 6318/0 735/0 6836/0 6972/0 7054/0 7728/0 7155/0 6558/0 

8 DMU8 8746/0 1 7777/0 1 6098/00 6436/0 6524/0 1 6248/0 

9 DMU9 1 6694/0 7175/0 6763/0 6067/0 6249/0 6433/0 6348/0 6024/0 

10 DMU10 5596/0 1 1 6912/0 1 9718/0 1 1 1 

11 DMU11 1 1 6193/0 736/0 5938/0 6234/0 6323/0 685/0 7421/0 

12 DMU12 1 6838/0 707/0 6683/0 1 1 1 654/0 1 

13 DMU13  
6591/0 6273/0 7055/0 1 1 6904/0 6634/0 6384/0 

14 DMU14   
1 1 1 708/0 634/0 7469/0 1 

15 DMU15   
7111/0 6997/0 621/0 6477/0 6545/0 6406/0 6096/0 

16 DMU16   
674/0 6898/0 596/0 6098/0 6635/0 6358/0 6234/0 

17 DMU17    
6945/0 6002/0 6232/0 6595/0 7118/0 1 

18 DMU18      
7129/0 6178/0 6123/0 6073/0 

19 DMU19       
537/0 5925/0 6043/0 

20 DMU20         
606/0 

 
 7289/0 7279/0 7315/0 7587/0 7615/0 7718/0 7846/0 8207/0 8756/0 میانگین
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  1382-1390هاي  طی سال  هاي تحت مدل پیشنهادي بیمه کارایی شرکت میانگین روند .1نمودار 

  

1  
5/0  

0  
1390      1389     1388     1387     1386     1385     1384     1383     1382     

   هاي بیمه در مدل پیشنهادي شرکتمیانگین کارایی 
  

  

دهنده کـارایی بـا اسـتفاده از مـدل      تبیین متغیرهاي توضیح: مرحله دوم .6- 2
  یافته  معادلات برآوردگر تعمیم

 یافته معرفی مدل معادلات برآوردگر تعمیم. 1-2-6

 .است  پیشنهاد شده 1یانگ و زیگرلتوسط  1986در سال   یافته معادلات برآورد تعمیم
از  هـاي مـورد نظـر    و داده هدبو  وابسته ،مشاهدات  هایی که این روش براي وضعیت

در   هایی هسـتند کـه   داده ،هاي طولی داده. استمناسب  ،هاي طولی هستند داده نوع
لـزوم درنظرگـرفتن   . انـد  مودنی در طول زمـان تکـرار شـده   ها براي هر آز آنها پاسخ

وجـود   .آورد وجـودمی  مشـکلاتی را بـه   ، همبستگی بین مشـاهدات در یـک خوشـه   
نمایی مـاکزیمم اسـتاندارد را بـراي بـرآورد      هاي درست از روش  استفاده ،همبستگی

توسط   درستنمایی که هاي شبه روش  سازد؛ در نتیجه دشوار میپارامترهاي رگرسیون 
  ،یافتـه  در روش معادلات برآوردگر تعمیم. شود گشا می راه ،است  بیان شده 2برنرود

 و دربـاره  شـود  لحاظ میها  اول و دوم پاسخ  مرتبه  امید حاشیه فروض مرتبط با تنها 
هـاي   روش  لـذا ایـن روش از دسـته    .شـود  اختیـار نمـی   یتوزیع کامـل آنهـا فرض ـ   

مشـاهدات را   مـاتریس همبسـتگی  همچنـین   .شـوند  مـی پارامتریـک محسـوب    نیمه
 iY 3مـاتریس کـاري  بـه جـاي آن از     در نتیجـه  ،کـرد درستی مشخص  بهتوان  نمی

  .شود صورت تعیین می این به

                                                                                                          
1. Liang and Zeger, 1986 
2. Wedderburn, 1974 
3. Working Matrix 
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Pj ,...,2,1 هاي  ماتریس. استD    یـر  یآزمـودنی دیگـر تغ    از یـک آزمـودنی بـه
 )10(  معادلـه . کنند میتغییر مقادیر پیشگو تفاوت   به  ها با توجه زیرا میانگین. دنکن می
برآوردگرهاي سازگار   صورت که این به. بیان شود βصورت تنها تابعی از  د بهتوان می
α  و  قـرار گیـرد     در معادلـه(Liang and Zeger, 1986)صـورت   ایـن  یعنـی بـه   ؛

   :خواهد بود

    0ˆ,ˆ,
1




s

j
jU                                                            )11(  

 î برآورد   دهنده نشان  کهβ  تحت مدلGEE ،بالا خواهد بود  جواب معادله است.  
 مقایسه  براي انتخاب بهترین ساختار همبستگی کاري و در نتیجه GEEهاي  در مدل

است که تعمیمی از  QICاي به نام  آماره  ها و استنباط روي پارامترها احتیاج به مدل 
هر چه مقدار آن کمتـر باشـد    و استدرستنمایی  وردهاي شبهآمعیار آکائیک براي بر

ها براي نیکویی برازش مدل و  بررسی ماندههمچنین  .نشانگر برازش بهتر مدل است
در ) گذارنـد  یکویی بـرازش مـدل تـأثیر مـی    روي ن  اهداتی کهمش(ها  یافتن دورافتاده

در ایـن    تفـاوتی کـه  . حالت مطالعات طولی همانند مطالعات مقطعی ضروري است
بـراي هـر     حالت مقطعی وجود دارد ایـن اسـت کـه     ها نسبت به حالت براي مانده

بدي برازش مدل   ها در مدل گواه نرمال نبودن مانده. وجود داردآزمودنی چند پاسخ 
مناسـب نیسـت یـا در صـورت وجـود،        در این صورت مدل مـورد اسـتفاده  . است
  .دنشو عنوان متغیرهاي تبیینی درنظرگرفته در مدل به دهاي دیگري بای مؤلفه
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 امتیازات کارایی  دهنده عوامل توضیح .2-2-6

ات موضوع رگرسیون، ابتدا ادبی یا متغیرهاي مستقل دهنده براي یافتن عوامل توضیح
و همچنین  1باروسا و همکارانقراردادن مطالعه مورد مطالعه قرار گرفت و با محور 

به دلیل مشابهت آنها با موضـوع ایـن تحقیـق،     2زاده و نورعلینائینی مطالعه جلالی 
از مشـورت بـا    مدل پیشنهادي بـراي صـنعت بیمـه کشـور ایـران طراحـی و پـس       

در ادامه به طور اختصـار متغیرهـاي منتخـب     ؛است  گردیدهنهایی   ،متخصصان بیمه
  :است  تشریح شده

  متغیر مالکیت شرکت -
علـت  . گیـرد  بـه خـود مـی    1مقدار  هاي دولتی شرکت است که براي مجازي يمتغیر

رود  انتظار مـی هاي اقتصادي  تئوريکه مطابق   ستا آن در ادبیات تحقیق آن انتخاب
ایـن موضـوع در قـانون برنامـه      .باشند  کارایی بالاتري داشته ،اي خصوصیه شرکت 

در ادامـه مقالـه، ایـن متغیـر بـا نمـاد       ( اسـت   کیـد بـوده  أچهارم توسعه نیـز مـورد ت  
StateOwend شود ذاري میکدگ(.  

 متغیر حضور در بازار بورس اوراق بهادار تهران -

در بازار بورس   شده هاي عرضه براي شرکت 1مقداري برابر   متغیري مجازي است که
رود شـفافیت و   کـه انتظـار مـی     سـت ا علت حضور آن ایـن  .گیرد خود می  تهران به

ذاري کدگ ـ Stockایـن متغیـر بـا نمـاد     ( منجر به کارایی بالاتر شود ،مسئولیت بالاتر
  .)شود می

  متغیر سهم بازار  -
سـنجد   هاي مقیاس را مـی  اثر بزرگی یا صرفههاي بیمه را نشان داده و  سهم بازار شرکت

  .)شود یم يکدگذار Marketshareبا نماد  ریمتغ نیا(
  

                                                                                                          
1. Barrosa et al., 2010 
2. Jalali Naini and Nouralizadeh, 2012 
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 متغیر بزرگی شرکت -

رود  مطابق ادبیات موضوع انتظار می. شرکت است هاي لگاریتم طبیعی حجم دارایی
هـاي ناشـی از مقیـاس از     جویی مندي از صرفه تر به دلیل بهره هاي بزرگ که شرکت

   .شود کدگذاري می ASTاین متغیر با نماد  وري بالاتري برخوردار باشند بهره
  متغیر ساختار سرمایه  -

شود، سـاختار   که از ادبیات تحقیق در مدل به آزمون گذاشته می يمتغیر مستقل دیگر
ایـن شـاخص از   . )شـده اسـت  ذاري کدگ ـ CapitalStructureبا نماد ( است  سرمایه

از طریـق    شاخص اهرم مالی. محاسبه شده است 1طریق معکوس شاخص اهرم مالی
عکـس  . آیـد  می دست بهتقسیم بازدهی حقوق صاحبان سهام بر بازدهی دارایی شرکت 

  بـوده   معـرف سـاختار سـرمایه     عددي بین صفر تا یک است و نسبتی است که ،این شاخص
بـالاتر بـا    ایجـاد بـدهی    دهنـده  تـر آن نشـان   مقدار بزرگ. است  و در این تحقیق آزمون شده

  زاده نشـان داده شـده   در مطالعـه جلالـی و نـورعلی   . مقدار کمتر حقوق صاحبان سهام است
و همچنـین    هـاي خصوصـی بـوده    هاي دولتـی بـالاتر از شـرکت    براي شرکت FLI است که 

تـر   پـایین   هاي مـورد مطالعـه   هاي خصوصی در تمام سال متوسط امتیاز کارایی نسبی شرکت
لازم  GEEدر مـدل    FLI -1ظ الح ـبـر ایـن اسـاس    . اسـت   قرار گرفته هاي دولتی از شرکت

  .رسد نظرمی به
   2بیمه به حقوق صاحبان سهام متغیر حق -

را  شـده  روختـه ف نامـه  میـزان بیمـه   و حقـوق صـاحبان سـهام     این متغیر تناسب بین
تعـادل و تناسـب در   گیـري   معیاري بـراي انـدازه  به بیان دیگر،  .کند گیري می اندازه

ازاي  بـه   شرکت بیمه  بنابراین هر قدر که. است  هاي بیمه شرکت شده فتهپذیر  ریسک
پذیرتر حرکـت   بیشتري صادر کند، در واقع ریسک  نامه دار، بیمه سهام  هر ریال آورده

اسـت؛    3تـا   1نی بین هاي معتبر جها متوسط این شاخص براي شرکت. است  کرده

                                                                                                          
1. Financial Leverage Index (FLI) 
2. Premium to Equity  
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امري . ستا  شده 10از این شاخص فراتر ایرانی  يها رخی شرکتکه براي ب درحالی
 PrmtoSrpایـن متغیـر بـا نمـاد     (پذیري بسیار بالاي آنهاست  ریسک  دهنده نشان  که

  .)شود اري میکدگذ
  متغیر مجازي اصلاح نظام تعرفه  -

و مقدار آن   شده  کارایی در مدل گنجاندهبر   براي تشخیص اثر آزادسازي نظام تعرفه
این متغیر با نماد ( است 1برابر  1388 اصلاح نظام تعرفه یعنی پس از هاي براي سال

Deregulation شده استاري کدگذ(.  
  تعریف معادله .3-2-6

را از طریـق متغیرهـاي     هاي بیمـه  توان کارایی شرکت می  براي آزمون این فرض که
از   بـا اسـتفاده   )12(مـدل رگرسـیون    ،2لیئتبعیـت از کـو    توضیح داد، بـه  1اي زمینه

تـرین   آوردن معنـاداري مهـم   دسـت  هبراي ب؛ تعریف شد گفته پیشمتغیرهاي مستقل 
تعـداد    به(اند  بندي شده طبقه  خوشه 20در   که  مشاهده 151متغیرهاي مستقل تعداد 

  .برازش گردید GEEتوسط روش ) در کشور  هاي بیمه شرکت
it 1 2 it 3 it 4 it 5

it 6 it 7 it 8

it 9 it

δ  β β StateOwened β Stock β AST β
Marketshare β Capitalstructure β PrmtoSrp β
Deregulation β Claimratio

       

     
  



(12)
 

                                                                                                                      

  .است tدر زمان  iگر  معرف امتیاز کارایی بیمه δ در این معادله 
حساســیت ســاختار همبســتگی وتحلیــل  تجزیــهاجــراي محاســبات و . 4-2-6

  مشاهدات
 الگوریتم مورد استفاده براي کنار. است  آمده 3اجراي مدل در جدول نتیجه 

محاسبه ماتریس همبستگی در . است 3گام به معنی، روش گام گذاشتن متغیرهاي بی

                                                                                                          
1. Contextual 
2. Coelli, 1996 
3. Stepwise 
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مطرح نبوده و خود مدل با برآورد ماتریس همبستگی کاري این امر را  GEEروش 
  .کند محقق می

  براساس امتیازات نسبی کارایی) دهنده توضیح(ترین متغیرهاي مستقل  مهم.  3جدول 

 

وتحلیل حساسیت، میـزان وابسـتگی نتـایج را بـه      تجزیهتوان با  اما در عین حال می
بتدا بـا  اساس ا براین. هاي مختلف همبستگی مشاهدات مورد سنجش قرار داد حالت

بهترین مدل بـراي بـرآورد    1صورت مستقل درنظرگرفتن ماتریس همبستگی کاري به
کمتـرین معیـار    سـت کـه   ا آنبهتـرین مـدل،   . ضرایب و معناداري آنها انتخاب شد

همبسـتگی    درجـه  ،حساسـیت  وتحلیل تجزیهجهت . باشد  را داشته 2نیکویی برازش
مدل چنین  است، M=6  که مثال زمانی عنوان به. محاسبه گردید ، مشاهدات یک خوشه

                                                                                                          
1. Independent 
2. Quasi-likelihood Information Criterion (QIC) 

  ها مدل
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 000/0 798/0 000/0 624/0 000/0 697/0 000/0 756/0 001/0 993/0 001/0 038/1 001/0 075/1 )أزمبدعرض ا(

StateOwend 61/0 - 395/0 072/0- 233/0 068/0-240/0 050/0 339/0 --- --- --- --- -- --- 

Stock 030/0- 562/0 031/0- 549/0 --- --- --- --- --- --- --- -- -- -- 

AST 020/0- 300/0 016/0- 315/0 015/0-350/0 -- --- --- --- -- -- -- --- 

Marketshare 001/0 565/0 --- --- --- --- --- --- --- --- -- --- -- --- 

Capitalstructure 163/0- 133/0 166/0- 141/0 165/0-140/0 119/0-236/0 127/0-190/0 --- --- 188/0-028/0 

PrmtoSrp 003/0 412/0 002/0 422/0 003/0 288/0 003/0 208/0 004/0 045/0 006/0 000/0 005/0 035/0 

Deregulation 053/0- 088/0 058/0- 028/0 055/0-038/0 067/0-001/0 079/0-000/0 071/0-001/0 068/0-001/0 

QICa 297/34 124/31 17/29 008/24 775/17 146/14 79/14 

QICCa 832/20 842/18 84/16 90/14 925/12 126/11 54/11 

b ها بودن باقیمانده آزمون نرمال
  Asymp. Sig. (2-tailed) 70/0  
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امتیـاز   بـا   در سـال مـورد مطالعـه    Xشرکت امتیاز کارایی   مشاهده  کند که فرض می
این پارامتر   بدیهی است که. در ارتباط است خود  همسایه 6کارایی همان شرکت در 

،  بیشـتر  1منهـاي   هـاي مـورد مطالعـه     در سال Xکارایی شرکت تواند از تعداد  نمی
 8حـداکثر   Mسال است پـس   9 ،گر کل مشاهدات کارایی یک بیمه  آنجاکهاز. باشد
   .است

  گیري نتیجه. 7
 .است سازي نظام تعرفهداصلاح و آزا ، چالش  یکی از تغییرات محیطی صنعت بیمه

بـر کـارایی     بررسی اثر مثبت و منفی اصـلاح نظـام تعرفـه   لی این تحقیق هدف اص
هـاي   تغییرات محیطی تأثیرگذار بـر شـرکت    مسلم است که. است هاي بیمه  شرکت

اصلاح نظام تعرفه نیست و بنابراین بررسی دیگر عوامل مؤثر بر   تنها منحصر به  بیمه
 .مه به منظور شناسایی و محاسبه میزان اثر آنها ضروري استهاي بی کارایی شرکت

. دار اسـت  بر کارایی معنی ،متغیر آزادسازي ثیر أنتیجه تحقیق حاکی از آن است که ت 
تأثیر مثبـت   ، بیمه به حقوق صاحبان سهام دهد که متغیر حق نتایج همچنین نشان می

  .تأثیر منفی بر کارایی دارند  ،و آزادسازي و ساختار سرمایه
هایی که  آن است که شرکت  دهنده بیمه به حقوق صاحبان سهام نشان مثبت حقتأثیر 

اند،  در فضاي رقابتی، ریسک بیشتري کرده و همچنین سرمایه کمتري نیز به کار گرفته
از نسبت حقوق صاحبان سهام  که   شاخص ساختار سرمایه. اند کارایی بیشتري داشته

این یافته . شوند داراي تأثیر منفی بر کارایی است می هاي شرکت محاسبه  بر کل دارایی
  .  کمتري درگیر کرده باشد، کاراتر است سرمایه  گر،  معنی است که هر چه بیمه این  به 

شده،  براي بررسی اثر اصلاح نظام تعرفه در مدل گنجانده  متغیر مجازي آزادسازي که
پـس از    هاي بیمـه  دهد کارایی شرکت نشان می است که   ایی داشتهثیر منفی بر کارأت

بعد از  هاي بیمه  آمدن کارایی شرکت از علل اصلی پایین. است  آزادسازي کاهش یافته
کـاهش سـود   . کـرد   هـا اشـاره   کاهش سود شرکت  توان به ها، می اصلاح نظام تعرفه

هش نتیجـه کـا   گـران و در  سو ناشی از تشدید رقابت قیمتـی بیمـه   ها از یک شرکت
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 دیگر حاصل شرایط تورمی و مشخصاً افزایش دیات بیمه دریافتی است و ازسوي حق
ازاي  مجبور به پرداخت خسارت بیشتر به 1388گران پس از سال  ؛ در واقع بیمهاست

ها متعاقبـاً باعـث کـاهش بـازدهی      کاهش سود شرکت. اند خسارت شده  هر پرونده
ها  هاي اصلی مدل تحلیل پوششی داده یکی از خروجی عنوان حقوق صاحبان سهام به 

  .است    شده
تـوان   می  که بوده شدن در بورس فاقد معنی معامله و مجازي نوع مالکیت متغیرهاي 

شدن سـهام شـرکت    بودن شرکت و همچنین معامله گرفت خصوصی یا دولتی  نتیجه
در توجیه  .است ها نکرده بهبود کارایی شرکت کمکی به ،مالی شفافیتدر بورس و 

و نـائینی  در تحقیـق جلالـی   دار بـودن آن   معنایی مالکیت در این تحقیق و معنی بی
بسـیاري از تبعـات    1389توان استدلال کرد که پـس از سـال    چنین می 1نورعلیزاده

هاي بزرگ دولتی آشکار  شدن شرکت به همراه خصوصی ها پنهان اصلاح نظام تعرفه
هاي قدیمی که رفتـار مخصـوص بـه خـود را      که برخی شرکت نحوي به .است  شده

هاي خصوصی  بندي شده و برخی شرکت هاي خصوصی دسته دارند در میان شرکت
اند با خطاي راهبردي، در مسـیر   ها آلوده شده نیز که در رقابت ناسالم کاهش قیمت

  .اند هاي بیمه دولتی قدم گذاشته پرریسک شرکت
 ـ   داراییمتغیرهاي سهم بازار و حجم  ر مـدل  ثیر معنـادار د أهاي شرکت نیـز فاقـد ت

افزایش حجـم دارایـی،    صرف به   جاي توجه ها به دهد شرکت نشان می  باشند که می
 ـ  بیمه به حقوق صـاحبان سـهام    عوامل دیگري همچون شاخص حق طـور   هرا کـه ب

  . سنجد، مد نظر قرار دهند بیمه صادره را می زمان تناسب دارایی با حق هم
هایی با حقوق صاحبان سهام اندك که رفتـاري پرریسـک    شرکت اه سخن آنکه، کوت

  .اند اند، کارایی بالاتري کسب کرده داشته
کـارایی  که  دده مینشان  و سازي است، متغیر مجازي آزادترین متغیر تأثیرگذار مهم

آید که نهـاد   از این یافته برمی .است  به دلیل این تغییر نهادي کاهش یافته ها شرکت
                                                                                                          
1. Jalali Naini and Nouralizadeh, 2012 



    115شماره مسلسل / 1393پاییز / 3شماره / نهم و   سال بیست/ پژوهشنامۀ بیمه/   24 

را  هـاي بیمـه   شـکنی شـرکت   نـرخ  نظام نظارت مالی بـراي پیشـگیري از  ناظر باید 
سـازي قواعـدي را    تدوین و پیـاده  این نهاد باید. تر، اجرا کند بازنگري و از آن مهم

و  گري کند  کافی براي بیمه  تدارك سرمایه  م بهها را ملز شرکت  همه  پیگیري کند که
در   هایی کـه  نامه آیین و اجراي صحیح تصویب ؛نمایدمنع   نامه بیمهبلامانع از صدور 

 باعث خواهـد شـد کـه    شوند  گر می کاهش توانگري مالی بیمهشکنی باعث  آن نرخ
 بیمه به حقوق صاحبان سـهام  حقو شاخص  رقابت مخرب پرهیز کنند از ها شرکت 

گـران را بهبـود    سـود بیمـه   ،کیفیـت ایـن امـر در صـورت تحقـق     . یابدآنها کاهش 
سـازي بـازار و    بـر آن نهـاد نظـارتی بـا اقـداماتی همچـون شـفاف        علاوه. بخشد می

تواند  میگران  بیمهبندي  رتبهسازي نظام  از طریق طراحی و پیادهساختن مشتریان  آگاه
   .فضاي رقابتی سالمی را ایجاد کند
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