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Abstract 
The purpose of this research is to investigate the comparative nature of cooperative 
insurance and to explain their advantages and disadvantages compared to other types 
of insurance, including private and public insurance, mutual insurance, micro-
insurance and Takaful insurance, both for the insured and the insurer.  
In this regard, while defining the full range of micro and mutual insurance, as well as 
conventional and Takaful insurance (private and public), the advantages and 
disadvantages of each will be examined in a separate and detailed section from the 
point of view of economic and Islamic indicators.  
     The meaning of comparative economic indicators is all that can affect the type of 
ownership, the element of opposition, the ability to present microcosm, compliance 
with the law, and the profitability of insurance companies as the main criteria of 
economic comparison.  
     Also, the Islamic index in this study will be considered, comparing the insurance 
companies from the perspective of justice (with two criteria for the distribution of 
income and poverty). The end result is that the preference for cooperative insurance 
prevails over other insurance institutions both in terms of economics and Islam. 
Finally, a combination of all of the above-mentioned policies is presented, which can 
be considered with the least disadvantages and most benefits from economic and 
Islamic aspects compared to other types of insurance.  
     The presented model is similar to mutual insurance in which the insured and the 
insurer are the same. It is similar to Takaful insurance in which Islamic-based 
investments in Islamic contracts are guaranteed and the annual residual income among 
members is distributed. It is similar to micro insurance in which Insurers are 
categorized into small groups targeting the poor, and along with all these, it is similar 
to cooperative insurance which makes sure that members are compensated for the 
priority (rather than the purpose) without receiving commission and with minimum 
premium. 
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   ياز منظر اقتصاد یمهانواع ب یربا سا یتعاون یمهب یقیتطب یلتحل

  یعتسازگار با شر یبیترک يالگو یکو ارائه 
  

  13/11/1394 دریافت: تاریخ                                                                                  نیا	یديابوالقاسم توح

  20/01/1395 پذیرش: تاریخ                                                                                       ممان يسارا قنبر

  چکیده

با  یسهها در مقا آن یبو معا یامزا یانو ب یتعاون هاي یمهب یقیتطب یپژوهش بررس ینهدف از ا

 يبرا ی،تکافل یمهخرد و ب یمهمتقابل، ب یمه، ب یو دولت یخصوص هاي	یمهاعم از ب یمهانواع ب یرسا

 ینتقابل، همچنخرد و م هاي یمهاز ب یکامل یفراستا ضمن تعر ینا در. است گر	یمهو ب گذار	یمهب

از  یتعاون یمهنسبت به ب یکهر  یبو معا یا، مزا )یو دولت یو متعارف (خصوص یتکافل هاي یمهب

و به صورت مفصل  یزمتما یجداگانه در سرفصل طور به یو اسلام ياقتصاد يها شاخصه یدگاهد

 واندت یاست که م یتمام عوامل ياقتصاد یاسقابل ق يها از شاخص منظور. خواهد شد یبررس

 يها شرکت یارائه محصولات خرد، تطابق با شرع و سودرسان یتعنصر تقابل، قابل یت،نوع مالک

   .قرار دهند یرتحت تأث یسه،مقا ياقتصاد یاصل يها ملاك عنوان بهرا  یمهب

 یمهمؤسسات ب یسهمقا شود،	یمطالعه به آن پرداخته م یندر ا که  یشاخص اسلام همچنین         

فرض  یی،نها یجهدرآمد و فقر) خواهد بود. نت یعبا دو ملاك توز ر عدالت (مذکور از منظ

 یو هم اسلام يهم از منظر اقتصاد یمهمؤسسات ب یررا نسبت به سا یتعاون هاي یمهب یتارجح

  .کند یم تأیید 

 يصاداقت ـ  که از دو جنبه فوق گردد یفوق ارائه م هاي یمهاز تمام ب یبیترک ییالگو یتنها در         

در خود لحاظ  یمهانواع ب یربا سا یسهرا در مقا یامزا یشترینو ب یبمعا ینبتواند کمتر ـ یو اسلام

 یتکافل بیمهباشند، مانند  یکیشونده  یمهو ب گذار	یمهمتقابل در آن ب یمهکه همچون ب ییکند.  الگو

 ینب یماندهسود باق یانهلکند و سا ینرا تضم  یاسلام يقراردادها براساس  یاسلام هاي يگذار یهسرما

کوچک  يها شوندگان را در گروه یمهب  خرد، با هدف قرار دادن فقرا، یمهگردد و مانند ب یماعضا، تقس

کارمزد و با  یافتبدون در  یتعاون یمهب یکموارد همچون  ینکرده و در کنار همه ا يبند طبقه

  قرار دهند. یمهب یتف) فعالو نه هد ( یتجبران خسارت اعضا را در اولو یمه،حق ب ینکمتر

  .یو اسلام ياقتصاد یلمتعارف، تحل یمهخرد، ب یمهب ی،تکافل یمهب ی،تعاون یمهب کلیدي: واژگان

  .JEL :B59 ،G22 بندي طبقه
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  مقدمه

اقتصاد  يها بخش ینتر از مهم ي، یکیپس از بانکدار یمه،ب ید،جد يامروزه در اقتصادها

گذارند. طبیعی به سوي انحصار قدم می طور بهشود یعنی دو صنعتی که  یشمرده م

تري از بازار را  یندهایی که یک بنگاه سودهاي مصرانه و سهم بزرگآانحصارها به فر

حصار طبیعی از ناکارمدي ان. شوند دارند، ارجاع می رقابت کاملنسبت به حالت 

 هاي استفاده شده برخورد با غالباً روش .برد مشابهی مانند هر انحصار دیگري رنج می

یکی از انواع  .باشد مالکیت عمومی می انحصارهاي طبیعی، مقررات دولت و

ها هستند. تعاون در بعد اقتصادي در نقطه مقابل عمومی یا مشاع، تعاونیهاي  مالکیت

هاي  گیرد. در این بعد، اقتصاد تعاونی با ارائه شیوه و اقتصاد دولتی قرار می اقتصاد آزاد

گسیخته آزاد را محدود ساخته و با تولید و توزیع  انصاف و عدالت، اقتصاد افسار

پردازد. در واقع هدف اصلی صنعت  منصفانه آن به حمایت از اقشار محروم جامعه می

هایی هاي طبیعی یا خسارتبراي جبران خسارتبیمه نیز همان اصل تعاون و همیاري، 

  باشد.هاست، میکه ناشی از قصور و اهمال انسان

   مبانی نظري. 1

  این مقاله به دنبال اثبات سه فرضیه زیر است:

ین تمایز بیمه تعاونی در مقایسه با انواع دیگر مؤسسات بیمه در چهار شاخص، تر مهم .1

 صولات خرد و غیر انتفاعی بودن آن است.مالکیت، عنصر تقابل، قابلیت ارائه مح

هاي تعاونی، تکافلی و عناصر تقابل و قابلیت ارائه محصولات خرد  با تلفیق بیمه .2

تنها از بعد اقتصادي بلکه از  توان الگویی جهت فعالیت بیمه مطرح کرد که نه می

نیز از دیگر مؤسسات بیمه بهتر و  یک شاخص اسلامی  عنوان بهمنظر عدالت 

 تر عمل خواهد کرد.کارا

تواند  تمایز بیمه تعاونی (به عبارت صحیح تر بیمه تکافلی) با سایر انواع بیمه می .3

ها از منظر اسلام طبق ملاك  الگویی ارجح نسبت به سایر بیمه عنوان بهآن را 

درآمد)، براي فعالیت بیمه  عدالت (توزیع مناسب درآمد و تأمین رفاه اقشار کم

  مطرح کند. 
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   نه تحقیقپیشی. 2

ویژه با رویکرد بررسی سازگاري  واقعیت آن است که ادبیات مربوط به بیمه تعاونی به

وجود  این باشد. با می اسلامی و متناسب با جوامع مسلمان، بسیار محدودهاي  آن با آموزه

  که در این زمینه صورت پذیرفته است عبارتند از:هایی  برخی از تلاش

 مقالات فارسی. 2-1

، سید مصطفی محقق  بیمه متقابل در پیشینه اسلامی (ضمان عاقله و جریره)«له در مقا

کند: اعضا هم خود گونه معرفی می ، بیمه دو جانبه یا متقابل را این»1371داماد، 

گر. این نوع بیمه مزیت خاص خور را داراست، زیرا فارغ از هر گذارند و هم بیمه بیمه

دیگر فراهم شود، نوعی تأسیس اجتماعی قلمداد نوع سودجوئی که به بهاي فقیران 

بار  با تقسیم این گردد که قصد آن کاهش مسئولیت مالی و جانی فرد است و نتیجتاً می

کند بیمه در شکل جدید شود. او اظهار میبین اعضاي گروه، فرد خاطی سبکبار می

ر وسیع و شامل خود جنبه متقابل خود را از دست داده است. تعریف او از متقابل بسیا

هاي داراي صندوق قرضه ها، بلکه اتحادیه هاي سهامی متعهدین و انجمننه فقط شرکت

گردد. بیمه در شکل فعلی خود به از مفهوم و قالب دو جانبه به دورند نیز می که نسبتاً

گذار تبدیل شده که آن دو را به دو گر و بیمهحد یک عقد یا قرارداد فردي بین بیمه

نماید که هر گذار را به چندین واحد تقسیم میکند و بیمهمتمایز تفکیک می ملاًجانب کا

قهري  طور بهکند که گر برقرار میاي خاص با بیمهگذار رابطهقسمت طبق میل بیمه

  کند.گذار را تقبل میخسارات متوجه بیمه

عاونی در بیمه تهاي  و دلایل موفقیت شرکتها  ها، قابلیت بررسی ویژگی«در مقاله 

هاي سعی دارد با نگاهی تازه به فعالیت شرکت )،1380، (کامبیز پیکار جو، »دهه اخیر

ها در چهار بازار بزرگ جهانی بنگرد. او تعاونی طی دو دهه اخیر و دلایل موفقیت آن

در این مقاله به مقایسه بین یک شرکت بیمه تعاونی و یک شرکت بیمه سهامی از لحاظ 

هاي گذاران و مدیران، معافیت مالیاتی و حمایت سازمانران، بیمهتضاد بین سهامدا

  پردازد. المللی بودن و ... می بین

که  »بیمه خرد، بازار جدیدي براي صنعت بیمه«اي تحت عنوان  در مقاله »بیمه خرد«
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) ترجمه شده، اصطلاح جدیدي است که در بازارهاي 1385توسط اسماعیل واحدي (

هاي خود، کند تا با روي هم انباشتن حق بیمه می درآمد کمک منوظهور به اقشار ک

 عنوان بهگران و افراد خیر از سوي بیمه زندگی خود را پوشش دهند. این نوع بیمه اخیراً

شود. در این مقاله به شرح مفهوم بیمه خرد و  می کار گرفته راهکاري براي کاهش فقر به

شود و در نهایت  می ربوط به آن پرداختهها و مباحث م، چالش هاي بازارپتانسیل

دهد از جمله تغییر نحوه  می گذاران پیشنهادراهکارهایی براي رفع این موانع به سیاست

حل نظارتی با بافت کشور، شناخت بهتر نسبت  نگرش مالیاتی به محصولات خرد، راه

  اي براي خانوارهاي کم درآمد و غیره.به درستی و ضرورت پوشش بیمه

زدایی اسلامی در  بیمه تعاونی خرد، تجلی محرومیتهاي  تأسیس شرکت«قاله در م

اي  کار بیمه و ) سعی دارد با تلفیق ساز1390( ، ابوالقاسم توحیدي نیا»بازار بیمه ایران

اي خرد، راهکاري ارائه دهد که عملیاتی کردن آن نقش بسزایی را ارائه محصولات بیمه

درآمد جامعه و در نتیجه، در افزایش سطح  راي افراد کماي بدر فراهم کردن پوشش بیمه

شک بازار بیمه کشور را با روح  رفاه محرومان جامعه خواهد داشت که این امر بی

کند، سازد. آنچه در نهایت نگارنده به آن اشاره میتعالیم اسلامی سازگارتر می

صول بیشتر هاي خاص به منظور حگیري زیرساختپیشنهاداتی است منوط بر شکل

هاي بیمه تعاونی خرد از جمله تصویب لوازم قانونی لازم براي امکان فعالیت، شرکت

تبلیغات مؤثر براي شناساندن توسط متولیان امر و تلاش جهت رفع موانع پیش روي 

  . در کشورها  تعاونی

لسله (تکافل) و بیمه متعارف، با فرآیند تحلیل س  مقایسه کارایی بیمه اسلامی«در مقاله 

)، کارایی 1392رضا اسمعیلی گیوي ( مهدي عسکري و حمید ، توسط محمد »)AHP(مراتبی 

برداري از روش  هاي معین و با بهره هاي تکافل و بیمه رایج با شاخص و عملکرد شرکت

هاي جمع شده از  مراتبی مقایسه شده است. براي تجزیه و تحلیل داده تحلیل سلسله

ده است. نتایج حاصل از این تحقیق حاکی از کارایی نسبی استفاده ش )MADM( هاي روش

تکافل در مقابل  بیمه متعارف است. بدیهی است عرضه محصولات تکافل در کنار 

به رشد میزان نفوذ بیمه در کشور و گسترش و تنوع  در کشور ما  محصولات بیمه رایج 

  .حیطه خدمات مالی و رشد و توسعه اقتصاد کمک شایانی خواهد کرد
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 مقالات لاتین . 2-2

، یک مطالعه تطبیقی در مالزي است »تحلیل تقاضاي تکافل خانواده و بیمه عمر«مقاله 

) به بررسی عوامل کلیدي که تقاضا براي 2012که توسط عبداالله نوردیانتی ایروانی (

پردازد.  می دهند و نیز مقایسه با همتاي مرسوم آن می تکافل خانواده را تحت تأثیر قرار

مربوطه که از بانک هاي  بنابراین این مطالعه، تکافل مالزي و بازار بیمه با استفاده از داده

دست آمده، را مورد  به 1990 – 2009نگارا در مالزي و گروه آمار مالزي براي دوره 

ها، از مدل رگرسیون چندگانه  دهد. این مطالعه در تجزیه و تحلیل داده می بررسی قرار

دهد که، چهار متغیر، یعنی تولید ناخالص داخلی سرانه،  می نشانها  . یافتهکند می استفاده

قابل توجهی به تقاضا براي تکافل خانواده  طور بهانداز و دین آموزش و پرورش، پس

قابل توجهی تقاضا  طور بهشوند. از سوي دیگر، سه متغیر وجود دارد که مربوط می

هند، از جمله تولید ناخالص داخلی سرانه، دبراي بیمه عمر را تحت تأثیر قرار می

دهد که دو عامل وجود دارد که تأثیر منفی بر . این مطالعه نشان می جویی و دین صرفه

انداز.  کننده و پس تقاضاي تکافل خانواده دارد براي مثال شاخص قیمت مصرف

-عمر میانداز و مذهب سه عاملی هستند که تأثیر منفی بر بیمه  حال، سن، پس عین در

متعارف در هاي  ها همچنین استقبال گسترده تکافل را نسبت به بیمهگذارند. این یافته

  کند.بازار مالزي منعکس می

اي است که توسط ، مقاله»: مورد برونئی بررسی مزایاي بیمه تکافل و متعارف«

ین، محمد شریل ماتسولی، محمد فضیله عبداالله، یئو چوي پینگ، سیتی یوسماردینه عبید

خاص  طور به) نگاشته شده است. این مطالعه 2012ماسنالیزا م.زیانی، هاردي م. علی (

. صنعت کندبین بیمه تکافل و معمولی تمرکز میهاي  دهندگان بر اولویت بر درك پاسخ

توسعه پیدا کرد. هدف از این  1990تکافل در برونئی دارالسلام به سرعت از اوایل دهه 

عمومی و تفاهم بین تکافل و بیمه معمولی است. این مقاله مقاله بررسی مزایاي 

کند که دلایل و عواملی را که بیمه متعارف در تضاد با اصول شریعت همچنین تلاش می

به صورت تصادفی متشمل بر ساکنان برونئی دارالسلام و ها  دارد، شناسایی کند. نمونه

شود که اکثریت انتخاب شدند. در نهایت مشخص میها  در خط پرسشنامه

دانند که تکافل چیست. با وجود این، تعداد زیادي، تکافل را نسبت دهندگان نمی پاسخ
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تکافل باید هاي  کند که شرکتدهند. مطالعه پیشنهاد می می معمولی ترجیحهاي  به بیمه

  مردم را آموزش دهند تا درك خود را از تکافل بیفزایند.

یک «) با عنوان 2013ي، جنیده سولانگ (مقاله جولیا آریفین، احمد شکري یزد

مدل مفهومی از تحلیل متون انجام شده درباره تقاضاي تکافل خانواده (بیمه عمر 

، بر دو هدف عمده متمرکز است. اول شناسایی عوامل مؤثر در »اسلامی) در مالزي

تعیین تقاضاي تکافل خانواده، دوم توسعه مطالعات مالزي در زمینه یک مدل مفهومی 

رود اهمیت رو به رشد صنعت تکافل . انتظار می جهت تعیین تقاضاي تکافل خانواده

(بیمه اسلامی) در مالزي سبب ترویج پایدار رشد اقتصادي آن شود. علاوه بر این، 

ترین رشد تکافل در جنوب آسیا مجري مهم و کشوري با یکی از سریع عنوان بهمالزي 

بیمه عمر اسلامی) باید رقابتی و  واده (ثبت شده است. همچنین بخش تکافل خان

خلاقانه شود تا ضریب نفوذ بازار را افزایش دهد و با همتایان متعارف خود رقابت کند. 

اهداف این مقاله پیشنهاد یک مدل جامع مفهومی ولی ساده است با شناسایی عوامل اصلی که 

اي از متون در دسترس ردهدهد. بررسی گستتقاضاي تکافل خانواده در مالزي را افزایش می

جهت رسیدن به هدف انجام شده است. برخی از عوامل مهم از جمله روش نمایندگی 

(الوکالت)، اعتبار عملگرهاي تکافل، تولید و خدمات، بازاریابی و تبلیغ محصولات تکافل 

  شوند.کننده براي تقاضاي تکافل خانواده یافت می عوامل اصلی تعیین عنوان به

ایجاد تمایز و نوآوري در این پژوهش نسبت به کارهاي انجام شده در  آنچه سبب

(عدالت)، از نظر اقتصادي  اي است که علاوه بر جنبه اسلامیباشد، مقایسه این راستا می

گیرد و همچنین این  و نیز کاربردي بین بیمه تعاونی و سایر انواع بیمه صورت می

هاي هر یک از  بیمه، به مقایسه محدودیت هاي مطالعه علاوه بر مقایسه مزایاي شرکت

پردازد. به عبارت دیگر قیاسی که در مطالعه حاضر  مؤسسات بیمه با بیمه تعاونی نیز می

هاي اقتصادي  ها، هم شاخص ها است هم مزیت هم مقایسه محدودیت گیرد  صورت می

  . هاي اسلامی دهد و هم شاخص را مورد توجه قرار می

قیق، ارائه الگوي خاصی براي بیمه است که هم تعاونی و جنبه دیگر نوآوري تح

هرچند به صورت  ـ است. شاید بحث اسلامی بودن بیمه پیش از این نیز  هم اسلامی

مطرح شده باشد، لیکن تلفیق آن با تعاونی بودن بیمه، مبناي  ـ محدود در فقه شیعه
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. به عبارت دیگر آورد که قابل تأمل است جدیدي را براي این پژوهش به وجود می

هاي خرد، متقابل،  ورد این تحقیق الگوي جدیدي از بیمه است که تلفیقی از بیمهادست

هاي خصوصی و دولتی کمترین  تنها نسبت به بیمه باشد که نه تکافل و تعاونی می

هاي  محدویت و بیشتري مزایا را در جامعه خواهد داشت، بلکه با تلفیق و ترکیب بیمه

رنگ و  هاي موجود در هریک را به شدت کم د توانست محدودیتمذکور نیز خواه

  تحلیلی است.ـ  ها را تقویت کند. روش تحقیق توصیفی مزایاي آن

   مقایسه اقتصادي انواع بیمه. 3

واژه بیمه به معناي واقعی، صندوق اجتماعی (اشتراکی) است که مسئولیت انفرادي را 

کند. به  فراد کمرشکن باشد، حداقل میچه را ممکن است براي ادهد و آن کاهش می

ترین مفهوم بیمه، دور هم جمع کردن گروهی از افراد  ترین و عمومی عبارت دیگر، ساده

تنهایی در معرض زیان و ضرر قرار دارند و بروز حادثه نیز غیر قابل  است که هر یک به

ارت در کل بینی است. وقتی خسارتی براي هر یک از افراد اتفاق بیفتد، آن خس پیش

اي گروه توزیع خواهد شد. هدف اساسی بیمه تحت پوشش قرار دادن ریسک بالقوه

  ).1378است که ممکن است به خسارت مادي منجر شود (میرزایی، 

مثال  عنوان بهبراي صحبت از انواع بیمه نیاز به یک یا چند شاخص اصلی داریم. 

، تطابق با شرع، سودبري و نوع هاي تجارتی بر اساس مالکیت بندي انواع بیمه تقسیم

هاي تجارتی سخن  هاي بارز بیمه اي که هر یک به نوعی از ویژگیمحصولات بیمه

کند تا یک مقایسه کلی با محورهاي مقایسه که ذکر شد، انجام شود. گوید، کمک می می

آورد تا بیمه مطلوب  مقایسه با محورهاي قابل قیاس در نهایت این امکان را  فراهم می

  از بین سایرین شناسایی گردد.

اي و مشخص نمودن هاي بیمه بررسی ساختار مالکیت شرکت:  شاخص مالکیت

وري کل اقتصاد ارتباط کارایی و ساختار مالکیت تأثیر مستقیم بر رشد و توسعه و بهره

اي که یکی از اجزاي اصلی اقتصاد هر کشوري هاي بیمه دارد، زیرا کارا بودن شرکت

شود که موجب  ارایی اقتصاد و استفاده بهینه از منابع به عمل آمده میاست موجب ک

ها ساختار مالکیت  رشد و توسعه اقتصادي خواهد شد. با افزایش اندازه شرکت
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گردد و حضور مدیران در عرصه مالکیت افزایش یافته و به تبع آن مسئله  تر می پراکنده

  ).1389زاده،(حنیفه  یابد تئوري نمایندگی اهمیت بیشتري می

هاي بیمه را  ، شرکتهاي تجاري به لحاظ حقوقی انواع مالکیتبا توجه به تعریف 

  .کنیم: خصوصی، تعاونی، دولتی به لحاظ مالکیت به سه دسته زیر تقسیم می

درصد  50هاي تجارتی، اگر بیش از  در تمام انواع شرکت: شرکت بیمه خصوصی

سه مزبور متعلق به بخش خصوصی باشد، درصد از سرمایه یا سهام مؤس 51یا حداقل 

هاي  انگیزه شرکت هاي خصوصی اصولاً در بیمه یک شرکت بیمه خصوصی خواهد بود.

هاي اقتصادي  اجتماعی، فرع بر انگیزه منافعباشد، لذا تأمین  می سوداي تحصیل  بیمه

 ت.گران اس گذاران و بیمه بیمه

هایی هستند که با دریافت مؤسسات تعاونی بیمه جمعیت تعاونی:شرکت بیمه 

وارد به اند، زیان مبلغ ناچیزي از اعضا در صورت تحقق خطري که بر عهده گرفته

اي دارند، کارمزدي بابت کارهاي اي و حرفهکنند، جنبه منطقهاعضاي خود را جبران می

دارند، اي دریافت نمیالزحمهکنند، مدیران و گردانندگانش حقدریافتی پرداخت نمی

هاي دریافتی از نسبت معینی نباید تجاوز کند ها بسته به میزان حق بیمههزینه اداري آن

اللزوم پرداخت  هاي لازم جهت گرداندن کار و عنداري فقط شامل هزینهو هزینه اد

هاي دریافتی است، ممنوعیت عدم پرداخت کارمزد کارکنان مؤسسه هزینه و بهره وام

 ).1368(علی آبادي،  شودتعاونی را هم شامل می

تري از مؤسسات بیمه تعاونی در تقابل با مؤسسات تعریف کامل 1»آنکتاد«اما 

  دهد:ی یا دولتی به دست میخصوص

تفاوت یک بیمه تعاونی با یک مؤسسه خصوصی بیمه، همان تفاوتی «

است که بین هر مؤسسه تعاونی با مؤسسه خصوصی با فعالیت مشابه 

هاي مشخص، پیوستگی داوطلبانه به اصل فعالیت : تفاوت وجود دارد

ف غیر تعاونی، کنترل و نظارت اعضا، عمل در جهت منافع اعضا و هد

  ».سودجویانه و ... است

کلی واژه تعاونی فقط مربوط به مالکیت مشاع نیست. بلکه نوعی از مالکیت  طور به

هاي بیمه تعاونی برخلاف است که نه جنبه دولتی و نه جنبه خصوصی دارد. شرکت



 187     یعتسازگار با شر یبیترک يالگو یکارائه  و يظر اقتصاداز من یمهانواع ب یربا سا یتعاون یمهب یقیتطب یلتحل

جوي کسب سود بیشتر براي پرداخت به  و هاي بیمه خصوصی که در جستشرکت

هاي احتمالی به سهامداران که کنند که از ورود زیاند، بیشتر سعی میسهامداران خود هستن

  ).1368گذاران هستند، جلوگیري کنند و یا لااقل آن را کاهش دهند (علی آبادي، همان بیمه

کلمه تکافل از فعل عربی کفالت مشتق شده که به معناي  : شرکت بیمه تکافل

نوعان نیازمند است. تکافل یک  همکمک رساندن به  ضمانت کردن، مراقبت کردن و

متقابل و دوجانبه) و تبرع هاي  سیستم بیمه اسلامی بر اساس اصول تعاون (کمک

اي از  به مجموعه ). تکافل2012(همکاري داوطلبانه) است (ماتسولی و همکاران، 

پذیرفته شده  وسیع توسط علماي اسلامی  طور بهشود که  اطلاق می الگوهاي بیمه اسلامی

بر مبناي اصولی نظیر کمک متقابل (تعاون) و پرداخت داوطلبانه  . تکافل سیستمی است

هاي  شود (در بیمه اي که ریسک بین همه توزیع میگونه سهم مشارکت (تبرع) است، به

شود). از طریق پرداخت داوطلبانه (هبه)  گر منتقل میگذار به بیمهمرسوم ریسک از بیمه

اطمینانی (غرر) و پذیرش بیش از اندازه ریسک  او تعریف روشن نوع خسارت، ن

تکافل بر پایه تعاون بنا شده و مدیریت  ).1390شود (رشیدي،  (میسر) از تکافل رفع می

هاي  تعاونی است. فلسفه تکافل به جز محدودیتهاي  آن بسیار شبیه به بیمه

هام بسیار پذیري بیشتر در تأمین حقوق صاحبان س گذاري در شریعت و انعطاف سرمایه

 ).1390نزدیک است (سید نورانی و همکاران، ها  به تعاونی

هاي تکافلی همانند مؤسسات  به لحاظ ساختار مالکیت، از لحاظ نظري شرکت

گر کنند. ذکر این نکته نیز ضروري است که اصل تقابل (یکی بودن بیمه تعاونی عمل می

هاي هد. بنابراین در این مقاله بیمهد گذار) مبنا و اساس هر دو بیمه را تشکیل میو بیمه

  دهیم. هاي تعاونی مورد مطالعه قرار میزیربخشی از بیمه عنوان بهتکافلی را 

شرکتى تأسیس کنند  ،مشترك هعبارت است از اینکه چند نفر با سرمای متقابل هبیم

طریق به هریک از آنان وارد شد از  ـ اعم از مالى و جانى ـ و قرار بگذارند هر خسارتى

). توزیع و سرشکن کردن خسارات، 1371(محقق داماد،  شرکت یاد شده جبران نمایند

دوستی است و  ویژگی طرز عملکرد بیمه متقابل است و انگیزه آن واجد جهات انسان

شدن در مشقت و سختی یکدیگر است و حال آنکه انتقال  در واقع اصل سهیم

 جویی است.دخسارات، واجد خصیصه قمارگونه با انگیزه سو
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شرکت دولتی ، خوانیم می قانون محاسبات عمومی) 4در ماده (:  شرکت بیمه دولتی

واحد سازمانی مشخصی است که با اجازه قانون به صورت شرکت ایجاد شود و یا به 

شرکت دولتی  عنوان بهحکم قانون و یا دادگاه صالح ملی شده و یا مصادره شده و 

درصد سرمایه آن متعلق به دولت باشد. هر شرکت  50شناخته شده باشد و بیش از 

هاي دولتی ایجاد شود، مادام که پنجاه درصد  گذاري شرکت تجاري که از طریق سرمایه

  شود. می هاي دولتی است، شرکت دولتی تلقی سهام آن متعلق به شرکت

واژه انتفاع از باب انفعال به معنی سود بردن و نفع کردن است. :  شاخص سودبري

هاي بیمه را از لحاظ ملاك سودبري  بندي دیگري، انواع شرکت اساس در تقسیم این بر

 .هاي بیمه غیر انتفاعی هاي بیمه انتفاعی و شرکت : شرکت کنیم به دو دسته تقسیم می

به قصد انتفاع و کسب  یک شرکت انتفاعی، شرکتی است کهشرکت بیمه انتفاعی: 

تمام عوامل تولید خود را به ارت دیگر شرکت، . به عبپردازد سود به فعالیت تجاري می

گیرد که حداکثر سود مطلوب را کسب کند یا  زیان (سود منفی) خود کار می نحوي به

اي است که علاوه بر جبران را حداقل سازد. بنابراین یک شرکت بیمه انتفاعی، مؤسسه

هاي خصوصی  ع بیمهگذاران به دنبال کسب سود نیز خواهد بود. مثل تمام انوازیان بیمه

درصد از سرمایه  51(عام و خاص) در صورتی که حداقل  هاي سهامی از قبیل بیمه

  شرکت متعلق به بخش خصوصی باشد.

توان به دو گروه مشخص می بخش غیر انتفاعی را کلاًشرکت بیمه غیر انتفاعی: 

گیرد میها را در برها و گروه دوم سایر سازمانتقسیم کرد. گروه اول شامل دولت

شود که کار برده می هایی بهعبارت سازمان غیر انتفاعی براي سازمان ).1372(مجدم، 

ها تأسیس دنبال سودآوري باشند. این سازمان دهند تا بهبیشتر خدمات اجتماعی ارائه می

هاي هاي تجاري یا سازماناند تا نیازهایی را برآورده سازند که توسط شرکتشده

ها را توان مالکیت آنها مالک ندارند و نمیشود. این سازماننمی انتفاعی برآورده

هایشان بیشتر شود، این پول مازاد در راستاي ها از هزینهفروخت. اگر درآمد این سازمان

به اعضایشان سود  ها مستقیماًاهداف اجتماعی صرف خواهد شد. این سازمان

  دولتی، تعاونی و تکافلی.هاي  مانند بیمهها را سودآور دانست توان آنرسانند و نمی نمی

کند،  نوع محصولاتی که یک شرکت بیمه ارائه میشاخص نوع محصولات: 
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گذاران متفاوت باشد. براي مثال هاي ممتاز در بیمه تواند با توجه به برخی شاخص می

گذاران (کشاورزي، صنعت، خدمات) و شاخص سطح درآمدي افراد یا نوع فعالیت بیمه

گر این امکان را فراهم آورد تا طبق رفاه حال تواند براي یک شرکت بیمه میغیره 

 عنوان بهدر این مطالعه بیمه خرد ها ارائه دهد.  اي متناسب با شرایط آنمشتریان، بیمه

اي به شکل خرد در قالب یک شرکت بیمه مطرح نیست، بلکه ارائه محصولات بیمه

  اي متفاوت مد نظر است. ه اي با مالکیت هاي بیمه انواع شرکت

اي هاي بیمه از لحاظ نوع محصولات بیمه بندي دیگري از شرکت بنابراین تقسیم

  قابل بررسی خواهد بود: 

اي که توانایی و تمایل براي ارائه محصولات خرد را هاي بیمه شرکت«

هاي بیمه با ساختار مالکیت تعاونی (تعاونی و  دارند، مانند شرکت

اي که محصولات خرد را ارائه هاي بیمه و شرکتتکافل) و دولتی 

  . »هاي بیمه خصوصی دهند، مثل انواع شرکت نمی

درآمد  بیمه خرد عبارت است از خدمات حمایتی که اقشار کم:  هاي خرد بیمه

جامعه را در مقابل خطرهاي خاص در ازاي پرداخت مبلغی معین (حق بیمه) متناسب با 

دهد. به عبارت  وشش داده شده، مورد حمایت قرار میهزینه و احتمال ریسک و خطر پ

پذیر جامعه (اشخاص با  است که براساس آن اشخاص آسیب دیگر بیمه خرد مکانیزمی 

ها  هاي مختلفی را که با آن توانند ریسک هاي پایین درآمدي) می درآمد پایین و یا دهک

هاي خرد  مشتریان بیمه مواجه هستند (اعم از جانی، مالی و کسب و کار) مدیریت کنند.

اي نیستند (امین  هاي متداول بیمه کسانی هستند که از نظر مالی قادر به تهیه پوشش غالباً

 ).1385و کمالخانی، 

هاي بیمه  بسیاري از شرکت مسلماً:  دهند هایی که محصولات خرد ارائه نمی بیمه

به شکل بیمه خرد هاي بیمه خصوصی به دنبال ارائه محصولات بیمه  مثل انواع شرکت

نخواهند بود، هرچند که توانایی ارائه این نوع خدمات را دارند. چرا که این مسئله 

هاي بیمه  هاي بیمه دارد و هدف نهایی شرکت ارتباط مستقیم با سودآوري شرکت

  دهد. سازي سود هستند، تحت تأثیر قرار می خصوصی را که به دنبال حداکثر

اي از فقه اسلامی است که الزامات شاخه ملات زیرفقه معاشاخص تطابق با شرع: 
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کند. مسلمانان زندگی خود را با معاملات اقتصادي را جهت سازگاري با شرع بیان می

کنند. در نتیجه همه معاملات باید بسط یافته در شریعت اداره می توجه به اصول اسلامی 

شود (رشیدي و داري میاي که خریمنطبق با شریعت باشند. از جمله نوع پوشش بیمه

  ).1387همکاران ، 

  قراردادها در معاملات از موارد زیر باید اجتناب شود: طبق قواعد عمومی 

: نا اطمینانی و   : پذیرش ریسک مفرط، غرر : پرداخت، دریافت بهره، میسر (قمار) ربا

گذاري در هر چیزي که مورد  : سرمایه اصطلاحات غیر واضح در قراردادها، حرام

: مانند خوك، مشروبات الکلی، مسائل اخلاقی و قمار و ... (رشیدي  پذیرش قرار نگرفته

 ).1387و همکاران، 

توان از لحاظ تطابق با شرع به دو دسته مجزا تقسیم  اي را میهاي بیمه شرکت نهایتاً

  هاي بیمه اسلامی. اي رایج و شرکتهاي بیمه کرد: شرکت

که   به اعتقاد بیشتر فقهاي اسلامی و دولتی):اي رایج (خصوصی هاي بیمه شرکت

ها سنی مذهب هستند، بیمه مرسوم در راستاي شریعت نیست، زیرا  قریب به اتفاق آن

که مشتمل بر بهره ثابت (ربا)، پذیرش بیش از اندازه ریسک (میسر)، عناصر غیر شفاف 

) نظیر آبجوسازي هاي غیر قابل قبول (حرام گذاري در حوزه و نامطمئن (غرر) و سرمایه

  ).1390و قمار است (رشیدي، 

(از دیدگاه علماي اهل تسنن) و تکافل   بیمه اسلامی غالباًهاي بیمه اسلامی:  شرکت

اگرچه  ).1390هاي این دو مهم است (رشیدي،  پندارند، اما درك تفاوت را معادل هم می

هر ادله را دال بر در بین فقهاي امامیه مخالفت کمتري با بیمه رایج شده و برخی ظا

ها، شرعی بودن تکافل مورد  ، اما هنوز از طرف آن دانند مستقل بودن و مشروعیت آن می

هایی دارد که این  ویژگی بررسی قرار نگرفته است. صنعت تکافل یا بیمه اسلامی 

کند. براي مثال عملیات تکافل در مقایسه با  صنعت را از صنعت بیمه رایج متمایز می

مه رایج از شفافیت مالی برخوردار بوده و همچنین بر خلاف بیمه رایج، عملیات بی

گذاري تکافل نیز سهیم هستند. نویسی و سود سرمایه  شوندگان در مازاد پذیره تکافل

ها و افراد  کارگیري الگوهاي تکافل براي تحت پوشش قرار دادن شرکت هبنابراین، ب

تواند به  فرد آن می هاي منحصر به ه به ویژگیجایگزین بیمه رایج با توج عنوان بهجامعه 
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  ).1388شکوفاتر شدن اقتصاد منجر شود (آقا مهدوي و همکاران ، 

  تطابق با شرع  ارائه محصولات خرد  سودبري  عنصر تقابل  محور مقایسه نوع مالکیت بیمه/

          خصوصی

          دولتی

          تعاونی

          تکافلی

هاي  ر شد دو عامل تقابل و ارائه محصولات خرد از ویژگیطور که ذک همان

ها مطرح خواهند شد. به  هاي تعاونی و تکافلی هستند که ذیل مزایا و معایب آن بیمه

هاي بیمه متقابل و بیمه خرد به ترتیب سبب ایجاد  عبارت دیگر مزایا و محدودیت

ر انواع بیمه (خصوصی هاي تعاونی و تکافلی نسبت به سای مزیت و محدودیت در بیمه

  و دولتی) خواهد شد که در ادامه به تفصیل اشاره خواهد شد.

 هاي خصوصی و دولتیمقایسه بیمه تعاونی (و تکافلی) با بیمه. 4

هاي مذکور، به بیان خصوصیاتی که منجر به ایجاد مزیت یا براي مقایسه شرکت

هاي به عبارت دیگر ویژگیپردازیم. شود، میمحدودیت نسبت به سایر انواع بیمه می

 نسبی را بررسی خواهیم کرد و نه مطلق.

 مزایا در مقایسه با بیمه خصوصی و دولتی. 4-1

هاي بیمه  توان براي یک شرکت بیمه تعاونی بر سایر انواع شرکت ین مزیتی که میتر مهم

مزیتی است که از ماهیت آن نشأت  (خصوصی و دولتی) متصور شد، (به لحاظ نظري) 

هاي  هاي بیمه نسبت به سایر انواع شرکت گیرد و آن، کارایی بالاتر این نوع شرکت می

 گردد: ) که به دلایل زیر محقق می1390بیمه است (توحیدي نیا، 

 تواند براي خطرات مشابه یک مؤسسه تعاونی در نتیجه عوامل متعددي می

مال هاي کمتري از مؤسسات تجاري بیمه اعم از دولتی و خصوصی اعنرخ

 ).1368کند و خدمات بهتري را با قیمت کمتر عرضه کند (علی آبادي، 

 اي بابت خدمات ارائه شده الزحمهمدیران و گردانندگان بیمه تعاونی حق

 ).1368دارند (علی آبادي،  دریافت نمی



 1397، بهار و تابستان 20 یاپیپسال دهم، شماره دوم،  ی،مطالعات اقتصاد اسلام     192

 پردازند، حق رأي و حق شرکت  اعضایی که حداقل حق بیمه تعیین شده را می

هاي سالانه خاب هیأت مدیره و نیز ملاحظه حسابدر مجمع عمومی براي انت

گذاران شرکت بیمه مرسوم را دارند، این قبیل تسهیلات براي بیمه و ترازنامه 

 ).1361وجود ندارد (مطهري، 

  ،تکافل، جایگزین اسلامی بیمه متعارف، براساس ایده همبستگی اجتماعی

توافق است در  اعضا است. این یکهاي  همکاري و پرداخت خسارت به زیان

مشترك در مسئولیت زیان و ضررهاي که  طور بهمیان یک گروه از افرادي که 

 ).2012ها تحمیل شود، سهیم هستند (ماتسولی،  ن ممکن است بر هر یک از آ

  هیچ مرز و محدودیت مذهبی در بیمه متعارف وجود ندارد. هدف اصلی از

گریز از تمام هزینه  یسکاین بیمه فقط تجارت است یعنی محفاظت از افراد ر

ها که به صورت  اند، ناشی از اقدامات آن درد و رنجی که به آن گرفتار شده

 ).2012گذارد (ماتسولی،  می ها اثر نامطلوب طبیعی بر آن

 شوندگان است، اما افراد  گر متفاوت از بیمه در یک شرکت بیمه متعارف، بیمه

 ). 2012کنند (ماتسولی،  می کننده در طرح متقابل، یکدیگر را بیمه شرکت

  چارچوب عملیاتی بیمه متعارف براساس ریسک خطر است اما تکافل براساس

باشد. به این معنی که تکافل یک طرح یا یک برنامه  می همکاري متقابل

اي  شوندگان در آیندهآوري منابع مالی براي کمک به بیمه اجتماعی براي جمع

 ).2012محتمل است (ماتسولی، 

 مفهومی بین تکافل و بیمه متعارف در این است که ریسک در تکافل از  تفاوت

گر شود یعنی بیمهگر منتقل نمیطریق پرداخت سهم ایجاد شده به بیمه

گر شوندگان خریدار هیچ نوع پوشش ریسکی نیستند. بیمهفروشنده و بیمه

گر ین بیمهکند. بنابراشوندگان بازي مینقش مدیر مالی را به نمایندگی از بیمه

کنندگان  حال ریسک در میان شرکت این مسئول و جوابگوي ریسک نیست، با

 ). 2012شود (ماتسولی،  می موافق با فرض خطر مشترك، توزیع

 دانان مسلمان  کند. بسیاري از حقوق، اسلام مفاهیم بیمه را رد نمی در اصل

ر تضاد با شریعت نظر دارند که بیمه بر پایه مفهوم ادغام ضرر و زیان د اتفاق
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تنها مورد  نیست. جبران خسارت یک عضو زیان دیده و مسئولیت گروهی نه

برداري  هاي بهرهکند. اگرچه مدلتأیید اسلام است، بلکه حتی آن را تشویق می

از تکافل باید منطبق بر شریعت و عناصر اصلی آن قرارداد براساس اصول بیمه 

 ).2012اعمال شود (ماتسولی، 

 ها  ت محصولات تکافل براي انتشار اطلاعاتشان در ساختار اخلاقی آننقطه قو

اي از اصول عدالت و سهیم  شاخه عنوان بهنهفته است. ساختار اخلاقی تکافل 

رود. این مسئله حمایت از اقشار  می کار شدن در بار مسئولیت یکدیگر به

محروم جامعه را گسترش خواهد داد. بر اساس این انسانیت مشترك، 

محصولات تکافل شانس دارند که از طرف هم مسلمانان و هم غیر مسلمانان 

 ).2010مذهبی و فرهنگی آشکار پذیرفته شود (سوآرتز، هاي  با وجود تفاوت

  در شرکت تعاونی ممکن است اعضا داراي سرمایه و سهم یکسان از سود

ي دارد و نسبت أاما هرعضو بدون توجه به درصد سهامش، یک ر ،اشندبن

شود که این مطلب از این لحاظ ارزش محسوب میي وجود ندارد. أهام به رس

هاي و بین اعضا تبعیض نه به سرمایه داندمیمتکی به اعضاء  را تعاونی

2گذارداجتماعی، جنسی، نژادي، مذهبی، سیاسی و ... نمی
. 

 گذاران و سهامداران (مالکان) دو گروه مجزا هاي بیمه سهامی، بیمه در شرکت

هاي بیمه تعاونی این دو گروه تنها یک گروه  که در شرکت حالی تند، درهس

هاي بیمه  ، اشاره بر این امر دارد که در شرکت 3گري بیمههستند. تئوري واسطه

: اول تضاد بین مدیریت و سهامداران، دوم  دو منبع تضاد وجود دارد  سهامی

بیمه تعاونی به دلیل آن  هاي گذاران. اما در شرکتتضاد بین سهامداران و بیمه

رود  گذاران هر دو یکی هستند منبع تضاد دوم از بین می که سهامداران و بیمه

گذاران انتخاب شوند (با شرط آنکه در بین و اگر مدیران نیز از میان خود بیمه

گذاران کسانی باشند که دانش و لیاقت تصدي پست مدیریت را داشته بیمه

رود. لذا از ادغام مالکان و  اول نیز از بین می باشند)، آنگاه منبع تضاد

گذاران، گذاران در یکدیگر و حذف گروه سهامداران غیر وابسته به بیمه بیمه

ها را از راه کسب  ها و حق تقدم مالکیت تعاونی بیمه توانسته است اولویت
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گذاران سود بیشتر سهامداران ثالث به کاهش خسارت و افزایش سود بیمه

د. در شرکت بیمه تعاونی تضاد بین سهامدار و مدیر در حداقل خود تغییر ده

مدت این تضاد به چگونگی اداره، راهبري و ... وابسته  قرار دارد ولی در بلند

 ).1380خواهد بود (پیکارجو، 

 هاي یک شرکت بیمه را بدون اینکه آن  شونده، بتواند هزینه وقتی یک بیمه

رخ داده  4ر دهد، اصطلاح مخاطره اخلاقیشرکت متوجه بشود، تحت تأثیر قرا

هایی نظیر  هاي ناشی از مخاطره اخلاقی دال بر این نیست که بیمه است. هزینه

ها نباید ارائه شود. در عوض  و امثال آن سرقتسوزي، بیمه بیمه آتش

گیرند تا مخاطره اخلاقی را از طریق  کار می هاي بیمه معیارهایی را به شرکت

پذیر یا کسرپذیر محدود کنند. باید به ه مشارکتی و بیمه مالیاتاستفاده از بیم

قدر بزرگ  این نکته توجه داشت که گاهی آثار ناشی از مخاطره اخلاقی آن

هاي بالاتر باعث کاهش تعداد متقاضیان  ها توسط حق بیمه است که پوشش آن

ره ). دو دلیل عمده براي وقوع مسئله مخاط1382بیمه خواهد شد (عرفانی، 

هاي متعارف  نیز در بیمه 6و تعدیل عقلایی 5اخلاقی یعنی رفتار غیر قانونی

 بیشتر نمود دارد.

 اي و یا صنفی دارند و  اي، حرفهجنبه منطقه ها معمولاً به دلیل آن که تعاونی

اعضا ارتباط تنگاتنگی با یکدیگر و با کادر اجرایی خواهند داشت، اطلاعات 

ها و میزان  ن دارد و لذا تشخیص ریسکصحیح، با سرعت بیشتري جریا

تر خواهد بود. بنابراین  گران تعاونی به نسبت ساده خسارات وارده براي بیمه

 ).1390رود (توحیدي نیا،  سرعت ارائه خدمات بالا می

 تر پیرامون شناخت و تشخیص ریسک در یک مسئله فوق یعنی اطلاعات کامل

تر و  یمه و همچنین نظارت دقیقشرکت بیمه تعاونی نسبت به سایر انواع ب

گذاران بر شرکت و نظارت بر شرکت توسط بیمه اعضا) جانبه (نظارت بیمه دو

هاي  شود عملکرد شرکت بیمه تعاونی کارآمدتر از سایر انواع شرکت سبب می

هاي بیمه تعاونی کاهش  بیمه گردد. در نتیجه خسارت پرداختی توسط شرکت

 ).1390یابد (توحیدي نیا،  می
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 هاي دریافتی از  هزینه اداري مؤسسات تعاونی بیمه بسته به میزان حق بیمه

هاي لازم  نسبت معینی نباید تجاوز کند و هزینه اداري که فقط شامل هزینه

هاي دریافتی است،  جهت گرداندن کار و عنداللزوم پرداخت هزینه و بهره وام

شود  هم شامل میممنوعیت عدم پرداخت کارمزد کارکنان مؤسسه تعاونی را 

 ).1368(علی آبادي، 

 هاي اجتماعی بابت ایجاد وقایع به علت ذینفع بودن تمامی اعضا در بیمه  هزینه

). هزینه اجتماعی، هزینه فعالیت یا تولیدي 1380تعاونی کمتر است (پیکارجو، 

دهنده ضرري است که  شود و نشان کلی متحمل آن می طور بهاست که جامعه 

که نتایج آن را بر دیگران مورد  کند بدون آن اي ایجاد می شخص یا مجموعه

 توجه و ملاحظه قرار دهد.

 شود و  ها می هاي بین آن گر سبب حذف واسطهگذار و بیمهیکی بودن بیمه

هاي  رسد. به این ترتیب هزینهدست اعضا می بیمه با قیمت عادلانه به

 ). 1389یابد (یوسفی،  گري شرکت بیمه تعاونی کاهش می هواسط

 اي که در گونه ها غیر انتفاعی هستند، سود حاصل به از آنجا که تعاونی

شود،  گردد یا نصیب کارفرما نمی هاي تجاري مرسوم است، تقسیم نمی شرکت

شود  گذاران که مدیران و کارکنان از جمله آنان هستند، تقسیم میبلکه بین بیمه

السهم بیشتري از سود است  و لذا هزینه اداري کمتر به معناي دریافت حق

 .)1390(توحیدي نیا، 

 اي واقع نشود، وجوه دریافتی هاي بیمه اگر حادثه در حیطه فعالیت شرکت

هاي بیمه، این وجوه در قالب مازاد  گردد، اما در تعاونی گذار مسترد نمیبیمه

 ).1373برگشتی یا سایر عناوین قابل برگشت است (حسینی، 

 انند هر مؤسسه خصوصی دیگري است که مؤسسه بیمه خصوصی هم م

سرمایه آن متعلق به افراد باشد. فقط کارش فروش تأمین است، آن هم با بهاي 

ها و بالاخره نیت  گزافی که ناشی از هزینه زیاد اداري و تشکیل اندوخته

شود و از  تحصیل سود است. اما این سود طبق قاعده نصیب سهامداران می

باشند از این سود  گذاران جزو سهامداران نمی از بیمهآنجا که لااقل اکثریتی 
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 ).1369(علی آبادي،   دارند دریافت نمی سهمی

 گذاران تعهداتی دارند، باید وجوهی را از آنجا که مؤسسات بیمه در قبال بیمه

گذاري کنند که بتوانند حداکثر درآمد را با که در اختیار دارند در طرقی سرمایه

هاي بیمه هدف دیگري هم دارند و آن  نند. اما تعاونیحداقل خطر تحصیل ک

هاي تعاونی و اجتماعی است، مشروط بر اینکه  گذاري در سایر رشتهسرمایه

همان اطمینان از جهت ثبات و دسترسی و بازدهی و پراکندگی خطر را داشته 

 ).1369باشد (علی آبادي، 

 رفیع شأن انسان است. ها، توسعه مالکیت و ت هدف فعالان اقتصادي در تعاونی

بنابراین میزان تعلق سود به سرمایه در اقتصاد تعاونی حداکثر تا حدي است 

که به جایگاه انسان در فرآیند اقتصادي در برابر سرمایه صدمه نزند. در 

هاي تعاونی جایگاه سرمایه تنزل یافته و میزان آن، هیچ نقشی در مدیریت  بیمه

یابد و در مدیریت نقش اساسی دارد  ع میندارد. اما جایگاه انسان ترفی

 ).1389(یوسفی، 

 و از طریق خود اعضا صورت   نظارت بر عملکرد تعاونی به صورت مردمی

 ).1375گیرد (وزیري،  می

 تري  نسبت خسارت متغیر و بزرگ هاي بیمه سهامی با کنترل ابعاد بنگاه، شرکت

 ).1380جو، هاي بیمه تعاونی دارند (پیکار را در مقایسه با شرکت

 کم از لحاظ  شود و دست گونه ریسک جدیدي ایجاد نمی در بیمه مرسوم هیچ

گذار از داشتن پوشش بیمه وجود ندارد گونه نفعی براي بیمه نظري هیچ

 ).1381(میرجلیلی، 

 هاي خودیاري، دموکراسی، برابري، انصاف و اتحاد استوار  تعاونی بر ارزش

هاي خود و دیگران را از راه همکاري  تاست و همه افراد رفع و ارضاي حاج

هاي  دهند. اعضاي تعاونی به ارزش ها و وسائل فردي ترجیح می و اتحاد بر راه

پذیري اجتماعی و دگرخواهی باور دارند  اخلاقی صداقت، آزادي، مسئولیت

 ).1389(یوسفی، 

 هاي خاص جهت  پیشگیري از تمرکز و تداول ثروت در دست افراد و گروه
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هاي  شرکت  ) از اهداف تمامی1380ساز،  الت اجتماعی (چیتتحقق عد

 باشد. تعاونی از جمله یک شرکت بیمه تعاونی می

 اخلاقی در عرصه  هاي اقتصادي و رفتارهاي غیر عدالتی سرچشمه اصلی بی

اقتصادي، انگیزه حداکثر کردن سود مادي شخصی فعالان اقتصادي است. این 

کند و آنان را به دام  ها تشدید می انسان انگیزه حرص به امور مادي را در

کشاند. رقابت نیز سرچشمه رفتارهاي انحصارگرانه در  رقابت داروینیستی می

شود. به دنبال آن توزیع امکانات اقتصادي نامناسب و  عرصه اقتصادي می

شود. در الگوي اقتصاد تعاونی این  با مشکل مواجه می  تأمین رفاه عمومی

 م پیگیري کسب حداکثر سود توسط اعضا نمود کمتري دارد.مسئله به دلیل عد

تعاون، اصل رفتاري حاکم بر اقتصاد تعاونی است و رقابت به شکل 

آن، هیچ جایگاهی در آن ندارد، البته رقابت مسئولانه بلامانع  7داروینیستی

به شکل رقابت  هاي متعارف رقابت غالباً ). در بیمه1389است (یوسفی، 

 شود. داري مشاهده میم سرمایهموجود در نظا

  استقلال و عدم وابستگی حتی به دولت در یک اقتصاد تعاونی باعث خلاقیت

دست مردم  شود و به معناي واقعی اقتصاد به و ابتکار همه نیروهاي کار می

 ).1389شود (یوسفی،  سپرده می

 المللی تعاون) حمایت دولت از اقتصاد تعاونی (اصل نهم در اتحادیه بین 

 ).1389(یوسفی، 

 از دیگر اهداف 1380ساز،  جلوگیري از کارفرماي مطلق شدن دولت (چیت (

 هاي تعاونی است. شرکت

  مالکیت در اقتصاد تعاونی مشاعی و محدود است. در صورتی که سرمایه

ها حق مدیریت  برخی از اعضا نسبت به دیگران بیشتر باشد، این امر براي آن

ام فعالان اقتصادي با مالکیت مشاع بنگاه و سرمایه آورد. تم بیشتري پدید نمی

کنند  هاي اقتصادي با هم همکاري و مشارکت می آن براي رسیدن به هدف

شود تا در دوران  (اصل مشارکت اقتصادي اعضا در تعاون). این امر باعث می

رونق اقتصادي، همه فعالان اقتصادي به میزان کوشش خود از سود دوران 
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شوند و در دوران رکود اقتصادي از کار اخراج نشوند بلکه با  مند رونق بهره

مندي کمتر، موقعیت اقتصادي خود را حفظ کنند کوشش فراوان و بهره

 ).1389(یوسفی، 

 هاست و حق  آورند، متعلق به خود آن هایی که اعضا به تعاونی می سرمایه

ر اعضا، ها معتبر است، اما پس از مخلوط شدن با سرمایه سای مالکیت آن

سرمایه کل ملک مشاع همه اعضا است و لذا هرگونه تصرف در اموال شرکت 

 ).1390بدون اجازه همه شرکا جایز نیست (توحیدي نیا، 

 رسانی به همه اعضا در فرآیند تعاونی  اصل آموزش، کارورزي و اطلاع

محور را عمومی و فراگیر کند (یوسفی،  تواند به معناي واقعی، اقتصاد دانش می

یافته، به جلب مشتري از طریق  گران موفق در بازارهاي توسعهبیمه  ).1389

گري و وفاداري مشتریان منتهی پردازند که به بهبود تجربه بیمه آموزش می

شود. بنابراین ضرورت وجود ابزار آموزشی، براي توصیف فواید بیمه، در  می

شود  احساس می کاملاًاي بازاري آموزش نیافته و با سطح پایین اطلاعات بیمه

 ).1380(جانفشان، 

 گذاران انطباق اي با خطرات خاص و نیازهاي اعضا و بیمههاي بیمهپوشش

گران یا اعضاي تعاونی هستند. از گذاران همان بیمهبهتري دارد، چون بیمه

هایی که مؤسسات تعاونی بیمه جهت نظري هیچ محدودیتی در انواع پوشش

وجود ندارد و در عمل هم اکثر مؤسسات تعاونی بیمه توانند عرضه کنند، می

اش از سایر هایی که تهیهکشورهاي در حال توسعه بیمه، انواع و حتی پوشش

مؤسسات بیمه ممکن نیست و در شرایط خاص اقتصادي و اجتماعی لازم 

هاي دسته جمعی بیمه دام کنند، از جمله بیمهاست، به اعضاي خود عرضه می

ها از اهمیت خاصی هایی که براي تعاونیاورزان و نیز بیمهو تمام خطر کش

هاي تضمینی و سوزي، حمل و نقل و بیمهبرخوردار است نظیر بیمه آتش

 ).1369اعتباري (علی آبادي، 

  1380شود (پیکارجو،  گسترده دامنه دارتر می طور بهفرهنگ تعاونی.( 

 هاي صدور حق بیمه  مشی بیشتر عملیات تجاري خود را در خط گران سهامی بیمه
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تر  گري بزرگهاي بیمه دهند. اگر ریسک گري بالا انجام میتوأم با ریسک بیمه

 ).1380باشند، به رفتار تحت اختیار بیشتري احتیاج خواهد بود (پیکارجو، 

 آورند و آزادي  دست می تر بهبیمه، سرمایه را آسان هاي سهامی هرچند شرکت

ها دارند، اما ریسک ورشکستگی و  بنگاهبیشتري براي جذب سود دیگر 

هاي  ها نسبت به شرکت خسارت دیدن در دوران رقابت براي این شرکت

 ).1380تعاونی بیمه بیشتر محسوس است (پیکارجو، 

 سازي سهامداران یک شرکت بیمه باید راهی را در جهت تقسیم  براي متقاعد

رو نیستند و به  پافشاري روبهگران تعاونی با چنین ها یافت. اما بیمه سود بین آن

پذیري بیشتري در  گران هر دو یکی هستند، انعطافگذاران و بیمهدلیل آنکه بیمه

 ).1380هاي صادر شده خود دارند (پیکارجو،  هاي حق بیمه تعیین قیمت

 هاي بیمه تعاونی قابلیت ارائه محصولات خرد را دارند و از  از آنجا که شرکت

ه خرد پرداخت خسارت سریع و ساده صورت هاي بیم طرفی در شرکت

)، مؤسسات بیمه تعاونی نیز قادر خواهند بود 1390گیرد (توحیدي نیا،  می

جبران کنند. البته این سرعت  خسارت وارد شده بر اعضاي خود را سریعاً

هاي تعاونی دلایل دیگري نیز دارد،  عمل در پرداخت خسارت در شرکت

ی، تقلب و انتخاب معکوس در آن به صورت مثال مخاطرات اخلاق عنوان به

 ).1390شود (سبزي، مختاري،  ها) کنترل می محدود اما مؤثر (کاهش هزینه

 هاي خرد ساده و متناسب با سطح دانش افراد  قواعد و قوانین حاکم بر بیمه

). در نتیجه این مسئله به 1390درآمد اجتماع است (توحیدي نیا،  کم

 قابل انتقال خواهد بود.   هاي بیمه تعاونی هم شرکت

 تواند به صورت  هاي تعاونی) می محصولات بیمه خرد (و در نتیجه بیمه

گذاران را  هاي تعداد زیادي از بیمه توان بیمه گروهی ارائه شود. براي مثال می

 ).1390در قالب یک قرارداد صادر کرد (توحیدي نیا، 

 است، همچون سایر اي خرد متصور جامعه هدفی که براي محصولات بیمه

محصولات تأمین مالی خرد عبارت از سطوح مربوط به افراد با درآمد متوسط 

گرچه بیمه خرد نوظهور است، اما  ).1390و فقیر جامعه است (توحیدي نیا، 
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در باقی نگاه داشتن  شواهد حاکی از آن است که این نوع بیمه عامل مهمی

ه خرد، با ایجاد تأمین در مقابل گردد. بیم افراد در بالاي خط فقر محسوب می

خطرهاي مشخص، مکملی براي خدمات مالی و اجتماعی فقرا به حساب 

 ).1386آید (جانفشان،  می

 ها از پرتفوي یک  هاي دیگر که ورود و خروج آن هاي خرد بر خلاف بیمه بیمه

ها به یک شرکت دیگر) که در برخی موارد  ویژه انتقال آن و به شرکت بیمه (

اي بر فعالیت آن شرکت دارد، آثار ناگهانی و کننده قابل توجه و نگران تأثیر

 ).1390مخرب ندارند (توحیدي نیا، 

 المللی باعث هاي بیمه اتکایی بین هاي کلان که لزوم پوشش برخلاف ریسک

هاي خرد  شود، ریسک هاي دریافتی می خروج بخش زیادي از حق بیمه

داخل کشور شده و لذا  شرکت یا نهایتاً مشمول بیمه اتکایی اجباري داخل هر

شود بلکه  تنها ارزي از کشور خارج نمی از بابت ارائه محصولات بیمه خرد، نه

 ).1390یابد (توحیدي نیا،  گردش سرمایه در داخل کشور افزایش می

 هاي بیمه خرد فاقد مستندات پیچیده است. براي مثال هیچ  ها در شرکت نامه بیمه

براي  ي معاینه پزشکی جهت صدور ندارد. استثنائاتی که معمولاًبرا نوع الزامی 

شود،  نامه ذکر می اي در متن بیمهها و مخاطرات بیمه پیشگیري از افزایش هزینه

 ).1390هاي بیمه خرد، بسیار اندك است (سبزي و مختاري،  در شرکت

 دست هاي زیادي را در طول زمان به  هاي خرد، بازده گذاري در بیمهسرمایه

مدت  مدت و رشد در بلند مدت، دانش در میان آورد: کسب اعتبار در کوتاه می

 ).1390(سبزي و مختاري، 

 شود  هاي خرد در محل زندگی مشتریان ارائه می اي در بیمهخدمات بیمه

 ).1385(واحدي، 

 گران در سراسر دنیا متفاوت است، یک اگرچه الزامات قانونی براي بیمه

کنترل در معرض  کند، معمولاً فعالیت می 8واسطه عنوان بهه مؤسسه مالی خرد ک

ها و  گذاري در تهیه بیمه براي منابع یا سرمایه وسیله الزامات قانونی (که غالباً به

 .)1385گیرد (امین و کمالخانی،  شود) قرار نمی غیره تعریف می
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 سرمایه و  هاي اقتصادي بر مبناي تفکیک کار و بینی که نظام تا آینده قابل پیش

کننده توازن در عدم  ها نهادهاي ایجاد مدیریت شکل گرفته است، تعاونی

هاي ناشی از دو قطبی شدن اقتصاد (خصوصی و دولتی) خواهند بود  تعادل

 ).1381(درخشان، 

 اي پیدا کرده است. بدین معنی که در تعاون در جهان و در اقتصاد جایگاه تازه

ارائه شده است، تحت عنوان سرمایه  اقتصاد جهان اکنون مفهوم جدیدي

. سرمایه اجتماعی عبارتست از شبکه نامرئی و غیر رسمی از روابط 9اجتماعی

 سرمایه اجتماعی). 1381ها در یک جامعه (توتونچیان،  متقابل بین انسان

و بهداشت  علوم انسانیشناسی است که در تجارت، اقتصاد،  جامعه مفهومی

ود. ش جهت اشاره به ارتباطات درون و مابین گروهی از آن استفاده می  عمومی

اگرچه تعاریف مختلفی براي این مفهوم وجود دارد، اما در کل سرمایه 

ت جامعه مدرن تلقی شده اس» علاج همه مشکلات« نوعی عنوان بهاجتماعی 

هاي اجتماعی داراي ارزش  ایده اصلی این است که شبکه). 1998 (پورتس،

فردي و سرمایه انسانی هم به صورت ی یا طور که سرمایه فیزیک هستند. همان

شوند، ارتباطات  وري بهرهتوانند موجب افزایش  هم در شکل جمعی می

 ).2000د (پوتنام،گذارن ها تأثیر میوري افراد و گروهاجتماعی هم بر بهره

 1385مدت هستند (واحدي،  کوتاه وماًهاي خرد عم بیمه.( 

 امکان فروش سهم و  آن است که معمولاً هاي تعاونی با سهامی فرق شرکت

امکان داشتن سهم بدون اینکه فرد در این شرکت کار بکند، وجود دارد. ولی 

هاي تعاونی چنین امکانی نیست. سرمایه فقط متعلق به کسانی است  در شرکت

 ).1361تند (بهشتی، که عضو شرکت تعاونی هس

 ها در مقایسه با بیمه خصوصی و دولتی محدودیت. 4-2

 ها جایگاه مناسبی  رو تعاونی این ها در اقتصاد اجتماعی است. از پایگاه تعاونی

 ).1381در مباحث تئوریک علم اقتصاد جدید ندارند (درخشان، 

 هاي  ارد، بیمهیکی از انواع بیمه که در کشورهاي در حال توسعه متقاضی فراوان د
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محصولات کشاورزي است، اما از آنجا که این بیمه بسیار ظریف و حساس است، 

توانند برنامه کاملی براي این بیمه عرضه کنند و اکثر مؤسسات بیمه تعاونی نمی

آید تنهایی بر نمی کارشناسان عقیده دارند این کار از عهده مؤسسات تعاونی بیمه به

هاي از کمک لیه کشاورزان را در بر داشته باشد و الزاماًو باید مشارکت اجباري ک

 ).1369مالی و اداري برخوردار باشد (علی آبادي، 

 پذیرد و فعالیت اقتصادي را به  نظام اقتصاد تعاونی فقط مالکیت مشاع را می

صورت همکاري و مشارکت با دیگران قبول دارد. این مشاع و مالکیت 

هاي فردي فعالیت اقتصادي  توانند براساس تصمیم یاي است که افراد نمگونه به

که برخی افراد هستند که هرگز آمادگی فعالیت اقتصادي  داشته باشند. درحالی

به صورت تعاونی را ندارند، اما در فعالیت اقتصادي فردگرایانه کامیاب عمل 

هاي نظام اقتصاد تعاونی جایگاهی براي این نوع  کنند. براساس آموزه می

ها در رفتارهاي اقتصادي  ها وجود ندارد. این امر با اصل آزادي انسان یتفعال

 ).1389منافات دارد (یوسفی، 

 ضعیف  طور بهتوانند  اي خود نمیگران تعاونی وابسته به موضوع فعالیت بیمه بیمه

هاي بسیار اندك و غیر معمول شروع به کار کنند چراکه عاقبت این  و با سرمایه

 ).1380رشکستگی و مال باختگی نیست (پیکارجو، کار، راهی جز و

 گذاران از مسائل مالی اطلاع چندانی بیمه هاي بیمه تعاونی معمولاً در شرکت

ره شرکت قادر به اندارند و با اطمینان در خصوص چگونگی رهبري و اد

تواند شرکت را اداره و  صحبت نیستند. لذا مدیریت تنها عاملی است که می

 ).1380یکارجو، راهبري کند (پ

 پذیري بسیار بالا و شرایط خطر نیز شدیدتر است  هاي خرد تغییر در بیمه

 ).1390(سبزي و مختاري، 

 در  باشد. بیمه معمولاً تر میهاي خرد ضعیف اي در مشتریان بیمهفرهنگ بیمه

که بازار هدف بیمه خرد ـ  هاي مدیریت خطر افراد فقیر فهرست استراتژي

ها  ت چندانی برخوردار نیست. در حقیقت ادراکات اولیه آناز اولوی ـ هستند

تفاوت باشند (سبزي و مختاري،  ها بی از بیمه منفی است، نه اینکه نسبت به آن
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 تر خواهد شد.رنگ هاي تعاونی کم). این مسئله در انطباق با بیمه1390

 تجربه هاي غیر رسمی با  هاي خرد از طریق واسطه ها در بیمه نامه توزیع بیمه

 ).1390رسد (سبزي و مختاري،  اي به مشتریان به فروش میاندك بیمه

 ها) گروهی  هاي خرد (محاسبه حق بیمه گذاري براي انواع  بیمه در بیمهقیمت

 شود هاي متناسب نرخ گذاري می گیرد و اغلب بالاتر از پوشش صورت می

تر محدودیتی ). هرچند این مسئله از لحاظ قیمت بالا1390(سبزي و مختاري، 

شود، لیکن افزایش قیمت این محصولات به  هاي خرد محسوب می براي بیمه

رنگ  گزار تا اندازه زیادي این محدودیت را کم دلیل تطابق با درآمد و نیاز بیمه

 خواهد کرد.

 سبزي و  ها (محصولات خرد) بسیار به قیمت حساس است بازار این نوع بیمه)

 قشر مستضعف و محروم جامعه هستند. یان آن غالباً)، چرا که مشتر1390مختاري، 

 هاي خرد بسیار کم بوده و  اطلاعات آماري و تاریخی در رابطه با بیمه

 ).1390آوري این اطلاعات بسیار پر هزینه است (سبزي و مختاري،  جمع

 هاي نامنظم  هاي خرد اغلب به صورت پرداخت نامه بیمه در بیمهآوري حقجمع

ا جریانات نقدي متغیر مشتریان آن است. در این رابطه و گاهی منطبق ب

ها نظیر  پرداخت حق بیمه توسط مشتریان اغلب مرتبط با معاملات دیگر آن

 ).1390باشد (سبزي و مختاري،  هایشان می پرداخت وام

 یک ابزار مدیریت خطر و  عنوان بهدرآمد با مفهوم بیمه  آموزش اقشار کم

هاي خرد است (سبزي و  لش فروشندگان بیمهمزایاي بالقوه آن اولین چا

 ) .1390مختاري، 

 سوزي، سرقت و طغیان آب در بازارهاي اي براي آتشهاي بیمه فروش پوشش

هاي پیش رو از جمله  به دلیل برخی چالش ـ مشتریان بیمه خرد ـدرآمد  کم

و ... بسیار مشکل است.  فقدان اسناد مالکیت و مشخصات املاك غیر رسمی 

درآمد در مناطقی قرار دارند که در معرض بیشترین  که همین جوامع کم الیح در

 ).1390خطرات طبیعی است (سبزي و مختاري، 

 که تحت کنترل و  تابع مقررات خاصی  گران خرد به علت آنبسیاري از بیمه
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رو از لحاظ حفظ حقوق  این کنند، از نیستند به صورت گمنام فعالیت می

 ).1385نی ضعیف هستند (امین و کمالخانی، مشتریان و رشد سازما

 سیاستی است. در  هاي خرد، یک مشکل واقعاً مسئله چگونگی تنظیم بیمه

مدت، تنظیم مقررات بیش از حد و نیز مقررات زیاده از حد، ممکن  کوتاه

است مانع توسعه بازارهاي بیمه خرد شوند. هرچند اگر هیچ قانونی نباشد، 

تواند تجربیات تلخی را براي بیمه گذاران به همراه  میتر آن، پیامد بلند مدت

تواند توسعه بازارهاي بیمه را تا سالها به  ي که این امر میطور بهداشته باشد. 

 ).1390تعویق بیندازد (سبزي و مختاري، 

 توانند سرمایه  گران سهامی به راحتی نمیبیمه گران تعاونی برعکس بیمه

گران تعاونی ممکن است افزایش دهند. بیمهشرکت خود را به هر طریقی که 

توانند کسري سرمایه  مدت می هاي کوتاه تنها با پذیرش عضو جدید و قرض

قادر نیستند با انتشار سهام و یا سایر  خود را جبران کنند و مسلماً

 ).1380هاي دیگر به کسب سرمایه و افزایش آن بپردازند (پیکارجو،  استراتژي

 اي به هاي تعاونی بیمه ره وجود خواهد داشت که طرحسطحی از بازار هموا

هاي دولتی تحت  فقیر، که باید توسط طرح ، افراد کاملاً ها دسترسی ندارند آن

 ).1386پوشش قرار گیرند (جانفشان، 

 تواند قابل رقابت  می بیمه متعارف مقایسه شود،هاي  تکافل ملی اگر با شرکت

-بهره پیشرو در هاي  شرکت در میان شرکت حال، این این در نظر گرفته شود. با

وري از طریق  تکافل ملی به منظور بهبود بهرههاي  وري کل نیست. یکی از راه

افزایش اندازه شرکت یا از طریق افزایش پایگاه مشتري خود و سهم بازار، و یا 

 .)2010 گیرد (سوآرتز، می دیگر تکافل صورتهاي  از طریق ادغام با شرکت

کنون در باب مقایسه انواع بیمه عنوان شد، به صورت خلاصه در جدول  آنچه که تا

  زیر قابل بررسی است:
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  هاي بیمه شاخص مقایسه/ شرکت
  هاي تعاونی  بیمه

  و تکافلی
  هاي دولتی بیمه  هاي خصوصی بیمه

  ماهیت کسب و کار 

  )1388(آقامهدوي و همکاران، 

مبتنی بر انگیزه 

حمایت و تأمین رفاه 

  اجتماعی

  تنی بر انگیزه سودمب

مبتنی بر انگیزه 

حمایت و تأمین 

  رفاه اجتماعی

  بستگی دارد  زیاد  کم  )1368(علی آبادي، 10حق بیمه

گذاران (علی  قابلیت تطابق با سلایق و نیاز بیمه

  )1369آبادي، 
  کم  کم  زیاد

  ندارد  ندارد  دارد  )1389گذاران (یوسفی،  حق رأي براي بیمه

  کم  کم  زیاد  )1386شان، وفاداري مشتریان (جانف

  )1380توزیع منافع و مازاد (پیکارجو، 
عدم تعارض بین 

  گذار گر و بیمه بیمه

گر و  تعارض بین بیمه

  گذار بیمه

گر  تعارض بین بیمه

  گذار و بیمه

  زیاد  زیاد  کم  )1390متقارن (توحیدي نیا،  اطلاعات نا

  کم  زیاد  کم  )1368حق الزحمه مدیران (علی آبادي، 

  کم  کم  زیاد  )1380(پیکارجو ،  11گري ن ریسک بیمهمیزا

  کم  کم  زیاد  )1390نیا،  (توحیدي قابلیت تشخیص ریسک

  بزرگ و متغیر  بزرگ و متغیر  بستگی دارد  )1380(پیکارجو، نسبت خسارت

  سریع و ساده  )1390(توحیدي نیا، پرداخت خسارت

داراي فرآیندهاي 

پیچیده و اسناد متنوع 

  الزامی

ندهاي داراي فرآی

پیچیده و اسناد 

  متنوع الزامی

  انتخاب نامساعد و تقلب

  )1390(سبزي و مختاري، 
  زیاد  زیاد  کم

  رفتار غیر قانونی و تعدیل عقلایی

  )1382(عرفانی، 
  زیاد  زیاد  کم

  زیاد  زیاد  کم  )1382مخاطره اخلاقی (عرفانی، 

  محدود یک جانبه و  دو جانبه و دقیق  )1390نیا،  نظارت و کنترل (توحیدي
یک جانبه و 

  محدود

، هزینه 13، هزینه اجتماعی12هزینه اداري

  14گري واسطه
  زیاد  زیاد  کم

  کم  کم  زیاد  )1389(یوسفی، هاي اخلاقی ارزش

گذاري بین انسان و سرمایه  ارزش

  )1361(بهشتی،

انسان با ارزش تر از 

  سرمایه

سرمایه با ارزش تر از 

  انسان

انسان با ارزش تر 

  از سرمایه

  مسئولانه  داروینیستی  مسئولانه  )1389ت (یوسفی،رقاب

  ندارد  ندارد  دارد  15)1389آموزش و کارورزي (یوسفی، بهار
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  هاي بیمه شاخص مقایسه/ شرکت
  هاي تعاونی  بیمه

  و تکافلی
  هاي دولتی بیمه  هاي خصوصی بیمه

  کم  کم  زیاد  )1389خلاقیت و ابتکار(یوسفی،

  زیاد  زیاد  کم  )1380قابلیت افزایش سرمایه (پیکارجو،

میزان سرمایه قابل تأمین توسط خود شرکت 

  )1380(پیکارجو،
  زیاد  زیاد  کم

  نامه به صورت گروهی رائه بیمها

  )1390(توحیدي نیا،
  زیاد  کم  زیاد

  بستگی دارد  زیاد  کم  )1390اي (سبزي و مختاري،استثنائات بیمه

  کم  زیاد  کم  )1389آزادي و اختیار عمل فردي (یوسفی،

  نوعیت قرارداد 

  )1388(آقامهدوي و همکاران،
  بیع  بیع  شرکت

  )1383حاکمیت اقتصادي (سرآبادانی،
گذاران (که همان  بیمه

  گران نیز هستند) بیمه
  گران بیمه  گران بیمه

  بسیار زیاد  بسیار کم  متوسط  )1383حیطه دخالت دولت (سرآبادانی،

  مبتنی بر اصل تعاون 

  )1388 (آقامهدوي و همکاران،

تعاون واقعی وجود 

  دارد

تعاون واقعی وجود 

  ندارد

تعاون واقعی وجود 

  ندارد

  زیاد  کم  زیاد  )1390(توحیدي نیا، رومتأمین رفاه قشر مح

  زیاد  کم  زیاد  )1380ساز،(چیتمیزان تحقق عدالت 

  کم  کم  زیاد  )1390کارایی (توحیدي نیا،

هاي تعاونی و تکافلی در  ها و مزایاي عنوان شده براي بیمه در مقایسه محدودیت

داست، بیمه طور که از جدول فوق نیز پی هاي خصوصی و دولتی، همان مقایسه با بیمه

باشد. به عبارت دیگر اکثر مواردي که سبب جلب  نمی تعاونی کم از سایر انواع بیمه

توان در ساختار بیمه تعاونی یافت. از طرفی  شود را می گر میگذار و حتی بیمهرضایت بیمه

گر برسد هاي تعاونی یکی هستند، هر مزیتی که به بیمهگذار در بیمهگر و بیمهچون بیمه

  کند.هاي متعارف صدق نمیگذار نیز خواهد شد و این مسئله در بیمهابلا نصیب بیمهمتق

ها کسب سود نیست (و این مسئله از  نکته قابل ذکر آنکه از آنجا که هدف تعاونی

دست آمده  شود)، اما تجارب به اي نقطه ضعف این مؤسسات محسوب می دیدگاه عده

یک نظام کارآمد  عنوان بهبخش تعاونی  کشورها نیز نشانگر آن است که در سایر

 .هاي مفیدي برداردتواند براي تأمین نیازهاي اقشار جامعه گام می اقتصادي واجتماعی
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شرکت تعاونی و  300، بیش از 2014در نگاهی به گزارش اقتصاد تعاونی 

 165اند، که بالغ بر  میلیارد دلارگردش مالی داشته 2205.7 مؤسسات اقتصادي متقابل،

میلیارد دلار از بیمه و بخش  1156.5 میلیارد دلار از بانکداري و بخش خدمات مالی و

عمده در  طور بهتعاونی   300کشور، شامل این 26  .متقابل مشتق (استنتاج) شده است

) و عمده فروشی و درصد  27)، بخش کشاورزي و مواد غذایی (درصد  46( بخش بیمه

ند. بالاترین گردش مالی، بر اساس گزارش تعاونی ) درگیر هستدرصد  20خرده فروشی(

)، با خروجی Zenkyorenدر ژاپن مبتنی بر شرکت بیمه زنکیورن ( 2012در سال 

  میلیارد دلار  بود. 77.61کل

  مقایسه اسلامی (براساس شاخص عدالت). 5

از نگاه مکتب متعالی اسلام، عدل و عدالت هم دوش توحید، رکن معاد، هدف از 

وت، انگیزه اصلی رسالت پیامبران، فلسفه زعامت و امامت، مقیاس سلامت تشریع نب

ین معیارها و تر مهماجتماعی و یکی از اصول اساسی مکتب اقتصادي اسلام و نیز از 

گردد که به هیچ وجه بر سر  بودن اقتصاد یک جامعه محسوب می هاي اسلامی شاخصه

  ).1389توان معامله کرد (ناجی،  آن نمی

ین وظیفه و تر مهمتوان  ن بر پا داشتن عدالت اقتصادي در جامعه را میبنابرای

مسئولیت اقتصادي در نظام اقتصادي اسلام محسوب نمود که بر دو پایه زیر استوار 

  : )1389است (ناجی، 

 رفع محرومیت و ایجاد رفاه عمومی 

 ها و درآمدها ایجاد توازن در ثروت  

  ش فقر ها در کاه ن ها و نقش آ تعاونی. 5-1

اي سیستماتیک  سازي و امنیت شیوه بانک جهانی با استفاده از سه مفهوم فرصت، توانمند

  : )1388ها در کاهش فقر را مطرح نموده است (بختیاري،  براي بررسی سهم تعاونی

فرصت به این معنی است که مردم فقیر، امکان رها کردن خودشان از فقر و دیگر 

توان از دیدگاه عرضه و تقاضا مورد مطالعه  ن مطلب را میاشکال محرومیت را دارند. ای
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شوند که رشد اقتصادي مناسبی  ها هنگاهی ایجاد می قرار داد. در سمت عرضه، فرصت

وجود داشته و بازارهایی ایجاد شده باشد تا براي مردم فقیر کار کنند. در سمت تقاضا، 

داشته باشند، منظور این است که ها را  نیز باید ظرفیت بهره بردن از فرصت مردم فقیر

اعتماد به نفس لازم را از طریق آموزش، تحصیل و خودسازماندهی ایجاد کنند. 

ها با سازماندهی  ها هم در سمت عرضه و هم در سمت تقاضا نقش دارند. آن تعاونی

آورند  ها ابزاري فراهم می گشایند. آن ها و بازاریابی محصولات، بازار را می عرضه نهاده

دهند که  شود و نیز شیوه مطمئنی ارائه می که با آن، هر وقت که نیاز باشد، اعتبار داده می

 گذاري شوند. توانند به آن شیوه سرمایه اندازهاي افراد فقیر می پس

ها  شود: افزایش دارایی گونه تعریف می سازي که به وسیله بانک جهانی این توانمند

ها مذاکره با  رکت در نهادهاي تأثیرگذار بر زندگی آنهاي افراد فقیر براي مشا و قابلیت

ها. به این معنی که گسترش آزادي انتخاب و  ها، کنترل و حفظ آن آن نهادها، نفوذ بر آن

دهد. در پروسه توسعه، منظور این است که تا  عملکرد، زندگی یک فرد را شکل می

هاي  شده و پروسه گذاري جایی که ممکن است مردم فقیر باید بر منابع سرمایه

ی معرفی شده یها گیري، کنترل داشته باشند. در این زمینه چهار عامل توسط بانک تصمیم

: دسترسی به اطلاعات، مشارکت،  کنند سازي کمک میاست که به توانمند

توان موجبات تقویت این  پذیري و صلاحیت سازمانی و از طریق تعاون می مسئولیت

 .چهار عامل را فراهم نمود

پذیري مردم فقیر نسبت به ریسک  امنیت به معنی ایجاد ابزاري براي کاهش آسیب

گیر،  هاي همه هاي طبیعی مثل سیل، ریسک بیاري است. منظور از ریسک، انواع ریسک

هاي سیاسی ناشی از آشوب و  هاي اجتماعی ناشی از جرم و جنایت، ریسک ریسک

 گی و ... است. هاي زیست محیطی ناشی از آلود اغتشاش و ریسک

گریز هستند و باید با ایجاد  بر اساس این نظریه مردم فقیر به میزان زیادي ریسک

ها کاسته  پر بازده نمود تا از فقر آن هاي پر ریسک و ها را درگیر فعالیت شرایط لازم آن

  گردد. 
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  ها در توزیع درآمد ها و نقش آن تعاونی. 5-2

گري یا همان سود نهایی شرکت تنها به  یمهدر شرکت بیمه خصوصی منافع حاصل از ب

نصیب هستند حال آنکه صنعت بیمه  گذاران از آن بیجیب صاحبان شرکت رفته و بیمه

 .هاي اقتصادي است ر سودترین فعالیتپیکی از 

گذار فاصله درآمدي گر و بیمهبیمه	اما در شرکت بیمه تعاونی به علت یکی بودن

که در بیمه خصوصی مطرح است، شکل نگرفته و سود گذاران گران و بیمهبین بیمه

گذاران توزیع شده و از این جهت بین خود بیمه اي شرکت مجدداً احتمالی فعالیت بیمه

ه تعاونی یا تکافلی اثر توزیع درآمدي هم دارد یعنی سود فعالیت به شیوه فعالیت بیم

  . گرددتري توزیع میعادلانه

 فقر  در کاهش  و نقش آن  بیمه. 5-3

گذاران در حوادث ناگهانی و شرایط  فلسفه وجودي بیمه جبران خسارت و زیان بیمه

گردد. به هاي غیر قابل جبران براي افراد میباعث زیان اي است که گاهاًنشدهبینیپیش

اي براي خود یا اموال خود تهیه هاي بیمهعبارت دیگر در این شرایط اگر افراد پوشش

اگر فقیر نباشند، ممکن است دچار فقر شدید شوند. از این نظر نقش  نکرده باشند، حتی

ها و  ، کاهش بار خسارت مالی، تضمین سرمایه و اموال آن بیمه در جبران خسارات افراد

  گذاران واضح و مبرهن است.   در نتیجه پیشگیري از محرومیت و فقر بیمه

است که  به صورت  جدیدي در صنعت بیمه ، مفهوم نسبتاًاز طرفی بیمه خرد

دهد که براساس آن هاي پایین درآمدي و افراد فقیر را مورد هدف قرار میخاص، دهک

هاي مختلفی که در زندگی با آن مواجهند را توانند ریسکپذیر میاشخاص آسیب

  باره به تشریح توضیح داده شد).مدیریت و جبران نمایند (در این

 ه درآمدبیمه و نقش آن در توزیع بهین. 5-4

باشند، صنعت بیمه با  هاي درمان، عمر و حوادث می در بخش بیمه عمر که شامل بیمه

پرداخت مناسب خسارت (بالاخص در بیمه درمان که داراي تعرفه مشخصی از وزارت 

تواند ثبات  گذاران، میبهداشت، درمان و آموزش پزشکی است) و بیمه عمر به بیمه
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چنین در این خصوص بیمه نقش جانشینی و مالی خانوارها را حفظ کند، هم

هاي تأمین اجتماعی دولت را نیز دارد و نکته دیگر اینکه  کنندگی برنامه تکمیل

هاي عمر را که ذخیره ریاضی  گذاران ملزم هستند درصدي از حق بیمه دریافتی بیمه بیمه

تواند به  مر میگذاري کنند که این اشود، طبق قانون در بازار سرمایه، سرمایه نامیده می

هاي بیمه  گران در بخشتوان گفت بیمه تخصیص کارآمد سرمایه کمک کند. بنابراین می

 اند عملکرد مناسبی داشته باشند و به توزیع مناسب درآمد کمک نمایندعمر توانسته

  ).1387(مهرگان و سالاریان، 

عدالت در ها در گسترش  طور تعاونی ها و همین در نهایت با توجه به نقش بیمه

توان نتیجه گرفت یک شرکت بیمه تعاونی به طریق اولی قادر خواهد بود با  جامعه می

همچنین توزیع مجدد درآمد و   تأمین رفاه اقشار جامعه، به خصوص قشر محروم و

که   گیري هر چه بیشتر عدالت کمک کند. بنابراین شاخص اسلامیبه شکل ثروت افراد،

تر برقراري عدالت است، ر محروم جامعه یا به عبارت کلیهمان تأمین رفاه حال اقشا

  شود.  گیري میهاي بیمه تعاونی نتیجه در مقایسه بین انواع بیمه به نفع شرکت

اسلام در تبلیغ مبانی   دهد که پیامبر گرامی نگاهی به تاریخ اقتصادي صدر اسلام نشان می

  .) 10ا المؤمنون اخوه، حجرات آیه فکري و اخلاقی تعاون تلاش زیادي مبذول داشتند (انم

 : «فرمایند می )(اکرم پیامبر همچنین 
ِ

ن هَوا عَ
َ
یرٍ ما أمَرُوا بِالمَعرُوفِ و ن

َ
اسُ بِخ  النّ

ُ
لایَزال

قوي ي البِرِّ وَالتَّ
َ
ل وا عَ

ُ
عاوَن

َ
رِ و ت

َ
مردم همیشه در خیر خواهند بود تا وقتی که امر به : »المُنک

  .رسانند ، و در نیکی و پرهیزکاري یکدیگر را یاري می کنند معروف و نهی از منکر می

 مروري بر بیمه اسلامی در سایر کشورها. 6

با افزایش پیچیدگی و تنوع محصولات، بیمه تکافل در میان مسلمانان بسیاري از 

 کشورها محبوبیت پیدا کرده است. از پیشگامان شرکت بیمه تکافل در جهان اسلام،

و پس از آن در همان سال شرکت بیمه  1979که در سال شرکت بیمه سودان بود، 

اسلامی در عربستان سعودي تأسیس شد. بیمه تکافل همچنین در کشورهاي آسیایی با 

جمعیت قابل توجهی از مسلمان محبوبیت دارد. شرکت تکافل مالزي توسط بانک 

، 1993 تأسیس شد و پس از آن این روند در برونئی در سال 1984اسلامی آن در سال 
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آوري بیمه  شگفت طور بهادامه پیدا کرد و  1995، سنگاپور 1994اندونزي در سال 

  ).1999شروع به کار کرد (میثمی،  1983تکافل در سوئیس و بلژیک از اوایل سال 

تواند براي مسلمانان  می بیمه تکافل با توجه به ساختار اخلاقی صریح و روشن آن،

مثال، در کشور چند نژادي  عنوان بهار عرضه شود. و غیر مسلمانان (هر دو) به باز

اند (سوآرتز، مالزي، محصولات تکافل حتی جوامع غیر مسلمان را به خود جلب کرده

شرکت تکافلی در سراسر جهان وجود دارد حتی در  30). در حال حاضر بیش از 2010

حده آمریکا، برخی از کشورهاي غیر اسلامی مانند لوکزامبورگ، بریتانیا و ایالت مت

شوند تکافل در کشورهاي عربی یافت میهاي  سنگاپور و استرالیا. بیشتر شرکت

که مسلمانان  حالی (بحرین، عربستان سعودي، سودان، تونس، امارات متحده عربی)، در

هاي  کشورهاي غیر عربی مانند برونئی، بنگلادش، اندونزي، ترکیه و مالزي نیز تجارت

 ).2004یس، نسبی تکافلی دارند (آر

هاي متفاوتی در کشورهاي مختلف مسلمان به تصویب رسیده است. یک  مدل

گذاران باید متعهد شوند و با هم براي نمونه مدل مضاربه است که در آن تمام بیمه

گران ملزم به پرداخت اشتراك سود (یا زیان) به توافق برسند. براساس این مدل بیمه

شود. ها از سود ایجاد شده توسط شرکت، پرداخت می ن کمیسیون نیستند، اما دستمزد آ

گذاري سود و زیان  شود. به اشتراكاین شبیه به شرایطی است که مدیریت اعمال می

گران از پیش تعیین شده است و براساس شرایط و مرحله توسعه گذاران و بیمهبین بیمه

شریعت تأیید از پیش توسط کمیته ها  شود. نسبت سهمشرکت در نظر گرفته می

است  ها در روش مضاربه بر عهده سهامداران معمول بار تمام هزینه طور بهشود.  می

) در مالزي BERHAD). یک نمونه از این مدل، شرکت تکافلی برهاد (2011(میرمشتاق، 

 ).2004است (آریس، 

گذاران پس گذاري بیمهمدل دوم مدل وکالت است. در این مدل مازاد وجوه سرمایه

گردد. گذاران بازمیهاي مدیریت (سود خالص) به خود بیمهکسر هزینه از

گر که خرید و فروش و هاي کل بیمههاي وکالت را از هزینهکنندگان سهم هزینه شرکت

)، براي نمونه شرکت تکافلی 2011پردازند (میرمشتاق، دهد، میدستمزدها را پوشش می

  ).2004اخلاص در مالزي (آریس، 
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 عنوان بهباشد. براساس این مدل یک صندوق وقف وقف می ـ دل وکالتمدل سوم م

اي که با عنوان تبرع گذارن و میزان هدیهنهاد قانونی مجزا با همکاري مشارکت بیمه

کنندگان در برابر کنند، ایجاد شده است. هدف از این صندوق کمک به شرکتپرداخت می

  ).2011عیت صندوق است (میرمشتاق، هاي تعریف شده با توجه به شرایط و وضزیان

مطالعات موردي در کشور مالزي در رابطه با بیمه تکافل خانواده و مقایسه آن با 

تقاضا براي تکافل خانواده و بیمه   کنندهبیمه عمر متعارف نشان داده است عامل تعیین

ورش، عمر متفاوت است. چهار متغیر، یعنی تولید ناخالص داخلی سرانه، آموزش و پر

شوند. از قابل توجهی به تقاضا براي تکافل خانواده مربوط می طور بهانداز و دین  پس

قابل توجهی تقاضا براي بیمه عمر را تحت  طور بهسوي دیگر، سه متغیر وجود دارد که 

. این  جویی و دیندهند، از جمله تولید ناخالص داخلی سرانه، صرفهتأثیر قرار می

که دو عامل وجود دارد که تأثیر منفی بر تقاضاي تکافل خانواده دهد مطالعه نشان می

انداز و  حال، سن، پس عین انداز. در کننده و پس دارد براي مثال شاخص قیمت مصرف

استقبال ها  گذارند. این یافتهمذهب سه عاملی هستند که تأثیر منفی بر بیمه عمر می

کند (نوري ازار مالزي منعکس میهاي متعارف در بگسترده تکافل را نسبت به بیمه

  ).2012دیانتی ایروانی، 

اي از تکافل نسبت به بیمه متعارف در بازار دهند نفوذ گستردهمطالعات نشان می

گیري وجود دارد براي مثال: درصد مالزي وجود دارد. دلایلی منطقی براي این نتیجه

این طرز فکر که بیمه  جمعیت مسلمانان در مالزي نسبت به مذاهب دیگر بیشتر است،

متعارف، به دلایل مذهبی و فرهنگی، غیر قابل قبول بود، تأثیر بیشتري در تکافل 

گذاري به خوبی بیمه ، محصولات تکافل از لحاظ سوددهی و قیمت خانواده داشت

گذاري؛ هدایت منابع مالی متعارف است. علاوه بر این، سیستم تکافل، در شرایط سرمایه

باشد؛ ها و تجارتی که براي جامعه و محیط زیست مطلوب می) به دارایی(انتقال وجوه

اخلاقی است و محصولات شفاف و بر پایه کمک متقابل و روح همکاري ساخته 

  ).2012(نوري دیانتی ایروانی،  اند شده
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  ارائه الگو. 7

ارائه  تواند هدف این مطالعه ازکنون گفته شد، آنچه که می برمبناي تمام مطالبی که تا

یک الگوي مطلوب را تأمین کند، برآیند تلفیقی از الگوهاي بیمه تعاونی، تکافلی، خرد 

ـ  هاي تعاونی هاي تعاونی خرد یا به عبارت بهتر شرکت و متقابل تحت عنوان شرکت

  تکافلی خرد خواهد بود.

درآمد و محروم جامعه  رسانی به اقشار کم مؤسساتی که اعضاي آن به قصد خدمت

ها در واقع  نمایند (که البته اکثریت بالایی از آن هم آمده و با هم تشریک مساعی میگرد 

درآمد جامعه هستند) و محصولات بیمه خرد را با حداقل حق  خودشان از اقشار کم

ي طور بهگري ممکن است، به جامعه هدف ارائه نمایند، ها که به لحاظ ضوابط بیمه بیمه

دي که به دلیل مضیقه مالی، توانایی خرید محصولات که درصد قابل توجهی از افرا

هاي تعاونی  هاي بیمه بازرگانی را ندارند، قادر باشند در این شرکت اي از شرکتبیمه

  ):1390مند گردند (توحیدي نیا،  اي خرد بهرهعضو شده و از انواع محصولات بیمه

  

  ): الگوي پیشنهادي شرکت تعاونی ـ تکافلی خرد1شکل شماره (

گر در الگوي فوق با قرار دادن هر دو گذار و بیمهعنصر تقابل یعنی یکی بودن بیمه
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ها همکاري با یکدیگر یا به عبارتی  در یک جعبه نشان داده شده است که هدف آن

گردد، گر به سمت خود بازمیگذار و بیمهتعاون است. پیکانی که از سمت بیمه

گذار وجوه با گر و بیمهاز سمت بیمه دهد. خودکنترلی توسط خود اعضا را نشان می

شود که با ملاحظات تکافل عمومی عنوان حق بیمه به سمت صندوق تکافل واریز می

آوري شده شرکت در صندوق تکافل به سمت حداقل است. وجوه جمع

یابد و این مسئله جنبه اسلامی و تکافلی اسلامی در بازار جریان میهاي  گذاري سرمایه

هاي اسلامی به گذاريدهد و سود و زیان ناشی از این سرمایهگو را نشان میبودن ال

گردد. هدف صندوق تکافل جبران خسارت و تقسیم سود (با صندوق تکافل باز می

اولویت دادن به جبران خسارت اعضا) بین اعضاي شرکت است و این وجوه را به 

ندوق تکافل در شرکت ارائه بیمه کند. علاوه بر این، کاربرد صصندوقی مجزا واریز می

گذاران است که طبق فرض یا خود قشر محروم و ها و محصولات خرد به بیمهنامه

رسانی به این افراد است. در صندوق مجزا با نیازمند مؤسسه هستند یا هدفشان کمک

ها (که هدف قرار دادن تأمین رفاه قشر محروم شرکت و توزیع مناسب درآمد بین آن

هاي شرکت اعم از دهد)، علاوه بر پرداخت هزینهدالت الگو را نشان میجنبه ع

گري و جبران خسارت اعضا (که همه بهینه و هاي مالی، اجتماعی و واسطه هزینه

ها بدون تعارض و تضاد بین گذاريحداقل هستند)، منافع و مازاد حاصل از سرمایه

نیز به اعضا با اولویت دادن به  الحسنههاي قرضشود و همچنین واماعضا تقسیم می

هاي آتی براي شود و از این طریق منابع مالی لازم جهت صدور بیمهفقرا پرداخت می

قشر محروم جامعه  گردد. از آنجا که اعضاي این شرکت، اکثراًاعضاي شرکت فراهم می

ایر با حق عضویت اندك هستند، لذا سرمایه لازم براي شروع به کار، کم و رقابت با س

تکافلی خرد در ابتداي ورود ـ  بیمه تعاونیهاي  بیمه در بازار براي شرکتهاي  شرکت

بخش خارجی در مدل، علاوه بر  عنوان بهبه بازار دشوار خواهد بود، بنابراین دولت 

نظارت هدف حمایت از شرکت را دنبال کرده و به این منظور وام بدون بهره به 

  کند.صندوق تکافل در شرکت واریز می

ترین دلیل براي مداخله دولت در بازارهاي بیمه اقامه انتخاب نامساعد، متداول

توان اثرات خارجی منفی  می تنها دلیل آن نیست. از سایر دلایل آن شود، اما قطعاً می
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بیمه، باز توزیع و هاي  اجرایی بالاي شرکتهاي  ناشی از بیمه کمتر از اندازه، هزینه

افراد در حداکثرسازي مطلوبیت خود و به عبارتی عدم خرید پدرمآبی (جبران شکست 

مهم دخالت دولت در هاي  مختلف) از دیگر انگیزههاي  بیمه مناسب در مقابل ریسک

  ). 1389بازارهاي بیمه است (گزارش موردي، 

ال پیش بیاید که آیا شریعت اسلام بیمه مذکور را تأیید ؤممکن است در ادامه این س

  یر؟خواهد کرد یا خ

که نظام تکافل اسلامی مشکلات مطرح شده در مورد بیمه مرسوم را  با توجه به این

یک از فقها و دانشمندان اسلامی با آن مخالفت صریحی  ندارد و از طرفی هیچ

  توان مشروعیت نظام تکافلی را مدعی شد:اند، ضمن یادآوري نکات زیر می نداشته

 گیرد.تکافل بر پایه اصل قرآنی تعاون شکل می .1

 هدف از تکافل کسب سود به هزینه افراد دیگر نیست. .2

 ).1391در این نظام غرر، ربا و قمار وجود نخواهد داشت (ناطق گلستان و عباسپور،  .3

ا ــها را ب د تا اصول آن ـاسلامى در مواجهه با این بیمهها تلاش نمودهان حقوقدانان

ت داده و براى یافتن راهحل ــول کلى معاملات مطابقــتورات دینى و اصــقواعد و دس

البته لازم به ذکر است که . بیمهها را با یکى از عقدهاى معین انطباق دهند، جامع

ریشه در بیمههاى تجارى ، عمدهترین اشکالات وارد بر بیمههاى اجتماعى و تعاونى

براى رفع مشکلات فقهى بیمههاى  به عبارت دیگر اگر فقها بتوانند راهحل مناسبى، دارد

بیمههاى اجتماعى و تعاونى که بر مبناى تعاون و همکارى فعالیت ، ى ارائه دهندارتج

بنابراین با . )1392شد (حسینی الموسوي، با مشکل جدى مواجه نخواهند ، مىکنند

باشد، مدل ارائه شده در این مقاله  می که در فقه شیعه، بیمه متعارف، مشروع توجه به این

  ید دین مبین اسلام خواهد بود.نیز به تبعیت از آن، مورد تأی

  گیري و ارائه پیشنهاد نتیجه

از بین فروض و سؤالات مطرح شده در ابتداي مقاله، فرضیه اول و دوم و فرضیه سوم 

ین تمایز بیمه تعاونی در مقایسه با سایر انواع تر مهمگردند. یعنی با اندکی تغییر تأیید می

گر و ونی، عنصر تقابل (یکی بودن بیمهبیمه در چهار شاخص مالکیت با ساختار تعا
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گردد. در گذار)، قابلیت ارائه محصولات خرد و غیر انتفاعی بودن آن خلاصه میبیمه

هاي تعاونی و تکافلی در  ها و مزایاي اقتصادي عنوان شده براي بیمه مقایسه محدودیت

گذار و مههاي خصوصی و دولتی، اکثر مواردي که سبب جلب رضایت بی مقایسه با بیمه

ین تر مهمتوان در ساختار بیمه تعاونی یافت. از جمله  شود را می گر میحتی بیمه

گذار، قابلیت تشخیص گر و بیمهها، اصل تقابل و همکاري مشترك بین بیمه تفاوت

کلی مخاطره  طور بهبالاي ریسک، کاهش انتخاب نامساعد، تقلب، رفتار غیر قانونی و 

اداري، قابلیت تطبیق هاي  ناشی از کنترل و هزینههاي  هزینه اخلاقی و در نتیجه کاهش

هاي هاي اخلاقی در مقایسه با بیمهزیاد با سلایق مشتریان و مبتنی بودن بر ارزش

طور کلی کارایی بیشتر  ههاي فوق بخصوصی و دولتی است. نتیجه نهایی از تمام ویژگی

گذار گر و بیمهگردد. از طرفی چون بیمهنسبت به سایر انواع بیمه ارزیابی میها  این بیمه

گذار نصیب بیمه گر برسد متقابلاًهاي تعاونی یکی هستند، هر مزیتی که به بیمهدر بیمه

  کند.هاي متعارف صدق نمینیز خواهد شد و این مسئله در بیمه

 یندر گسترش عدالت (رفع فقر، تأم ها یتعاون طورینو هم ها یمهبا توجه به نقش ب 

شرکت  یکگرفت  یجهنت توان یمتناسب درآمد) در جامعه م یعاه قشر محروم و توزرف

رفاه اقشار جامعه، به خصوص قشر  ینقادر خواهد بود با تأم یاول یقبه طر یتعاون یمهب

 یشترهر چه ب یريگمجدد درآمد و ثروت افراد، به شکل یعتوز ینهمچن  محروم و

هاي خرد، متقابل، تکافلی و ی از انواع بیمه. بنابراین الگوي تلفیقعدالت کمک کند

تواند از منظر دو تعاونی خرد که در مقاله ارائه شد، میـ  تعاونی با عنوان بیمه تکافلی

بعد اقتصادي و اسلامی (عدالت) مدلی براي صنعت بیمه در بازار باشد، که مزایاي هر 

تنها عوامل اقتصادي  هها را کاهش دهد. به عبارت دیگر نیک را تقویت و معایب آن

کنند، بلکه فقه شیعه نیز این کارایی بیشتر این مدل را نسبت به سایر انواع بیمه رد نمی

کند، چرا که عوامل بطلان یک الگوي سازگار با شریعت تأیید می عنوان بهمدل را 

هاي موجود در الگو به صورت که تمامی قرض امعاملات از جمله ربا (چر

باشند)، قمار (زیرا بر مبناي شانس و اقبال نیست)، غرر و اکل مال به الحسنه می قرض

  باطل در آن وجود ندارد.
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در رابطه با فرضیه سوم، هرچند تمایز بیمه تعاونی با سایر انواع بیمه از منظر چهار 

رسد الگوي ارجح براي شاخص اشاره شده مهم و غیر قابل انکار است، اما به نظر می

نظر اقتصادي و اسلامی (رفع فقر و تأمین رفاه قشر محروم جامعه)، صنعت بیمه از م

تواند با حفظ و تقویت مزایاي هر یک مدل تلفیقی ارائه شده در این مقاله باشد که می

گردد که عنوان می ها را به حداقل ممکن کاهش دهد. (مجدداًاز انواع بیمه، معایب آن

ر انواع بیمه از بازار و جایگزینی این الگو هدف از ارائه مدل در این مقاله حذف سای

نخواهد بود، بلکه هدف فراهم آوردن شرایطی است که الگوي مذکور در کنار سایر 

 .) انواع بیمه در بازار قابلیت بررسی علمی و اجرایی بیشتري داشته باشد

  پیشنهادها

 براي  قتکافلی خرد در ایران در قالب یک تحقیـ  سنجی مدل بیمه تعاونی امکان :

این منظور باید ابتدا آشنایی لازم و کافی با طرح و شرکت مورد نظر داشت. 

اي که گونه سپس به بررسی اقتصادي و مطالعه بازار (هدف) پرداخت. به

افزوده فروش سالانه طرح و نیز  هاي تولید و ارزشگذاري طرح، هزینهسرمایه

بینی مالی و  . سپس به پیشدرآمدهاي آن، تا حدودي برآورد و شناسایی گردند

مالی و اقتصادي هایی  نحوه تأمین مالی طرح اقدام نمود و در نهایت شاخص

گیري میزان موفقیت طرح در بازار تعیین نمود. لازم به ذکر است از براي اندازه

سنجی که باید بررسی شوند، میزان سازگاري طرح با شرایط  جمله شرایط امکان

 ایط اقلیمی، مذهبی، ملی و غیره خواهد بود.بومی ایران از جمله شر

 شود مطالعات این مدل با مطالعات امکان سنجی بیمه تکافل در پیشنهاد می

این دو مدل آشکار گردد و هم در یک هاي  ایران همراه شوند، تا هم تفاوت

مطالعه تطبیقی مشخصص گردد که کدام یک با شرایط مذهبی و بومی ایران 

 سازگارتر است.
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ها داشتیاد
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

  UNCTAD: United Nations Conference on Trade and Development)کنفرانس تجارت و توسعه سازمان ملل (. ١

 ها. اصل آزادی عضویت و درهای باز در تعاونی٢

3. Agency Theory 
4. Moral hazard 

هـت اخـذ وجـوهی بابـت خسـارت از سازی توسـط بیمـه گـذار ج طور عمدی یا صحنه . ایجاد حادثه به٥

 .های بیمه شرکت

   .گذار هایی برای ممانعت از حادثه توسط بیمه . کوتاهی در به کارگیری اقدامات پیش گیرانه یا انجام هزینه٦

رقابت آزاد به مفهوم کوشش برای پیروزی بر رقیب برای رسیدن به امتیازهای اقتصادی محدودو جدال برای بقـا . ٧

 .گونه احساس مسؤلیت درباره رقیبهیچ در بازاربدون

8. Agent 
9. Social Capital 

 با فرض ثبات سایر شرایط از قبیل ریسک یکسان برای تمام انواع بیمه. در فرضیات اقتصادی دولت یـک. ١٠

 
ً
حق بیمه انـدک خواهـد بـود، امـا در ایـران ناکارآمـدی  سازمان خیرخواه است که در این صورت تبعا

کنـد و ایـن  های دولتی کم می ، امکان کاهش حق بیمه را در شرکت ی به دلایل مختلفهای دولت شرکت

 شود. سبب بالا رفتن نرخ بیمه می

  های بیمه تعاونی از این نظر که بیمـه گران در شرکت . ریسک بیمه١١
ً
قشـر محـروم جامعـه بـا  گـذاران اکثـرا

گذار یکـی  گر و بیمه از لحاظ اینکه بیمه های اندک و در نتیجه پرمخاطره هستند، زیاد است. اما سرمایه

کنـد، ایـن میـزان ریسـک  هستند و شرایط اطلاعات متقارن و قابلیت تشخیص ریسک و ... را  زیاد می

  یابد. کاهش می

  ۱۳۶۸. علی آبادی، ١٢

  ۱۳۸۰. پیکارجو، ١٣

 ۱۳۸۹. یوسفی، ١٤

 د.ها وجود دار . مقصود ترویج مسائل اخلاقی و انسانی است که در تعاونی١٥

  کتابنامه

 قرآن کریم

ــدو ــغر ی،مه ــمع ؛آقااص ــویگ یلیاس ــا یدحم ، ی ــدرض ــ ،و کاون ــ« ، )۱۳۸۸( یمجتب ــا یبررس ــهب یالگوه  یم

 ـعلمـ دو فصـلنامه، »)یـه(فقه امام یو فقه یاتیعمل یبر مضاربه از نظر ساز و کارها ی(تکافل) مبتن یاسلام ی 

 .۱۳۸۸و زمستان  ییز، پا۱۲۱- ۱۴۸، صص ۱۲سال ششم، شماره  ،یاقتصاد یجستارها یپژوهش

بـر تجـارب  یـدخرد بـا تأک های یمهبازار ب یبررس ینظر یمبان« ،)۱۳۸۵(سحر  ،یو کمالخان یممحمد ابراه ین،ام
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 .خرد های یمهو توسعه ب یمهب ینارسم یزدهمینمجموعه مقالات ارائه شده در س ،»موفق یکشورها

، وزارت تعـاون، درآمـد یـعتوز یاهش نـابرابرنقش بخش تعاون در کـ یابیارز ،)۱۳۸۸صادق ( یاری،بخت

 تعاون یسرا یشهو پژوهش، وبگاه اند یقاتدفتر تحق یجمعاونت آموزش و ترو

(مصـاحبه بـا دکتـر  مجلـه جهـاد، »در محـو اسـتثمار ینقش تعاون« ،)۱۳۶۱( ینمحمد حس یدس ی،بهشت

 ۱۳۶۱، مهر ۲۸-۲۹، صص ۴۰)، شماره یبهشت

 ،»یـردر دهـه اخ یتعـاون یمـهب یـتموفق یـلو دلا ها یتقابل ها، یژگیو یبررس« ،)۱۳۸۰( یزکامب یکارجو،پ

 ۱۳۸۰، بهار ۱سال شانزدهم، شماره  ،یمهفصلنامه صنعت ب

، بهمـن ۱۳۷، شـماره مجلـه تعـاون، »آن ینظر یاسلام و مبان یدگاهتعاون از د« ،)۱۳۸۱( یرجا یان،توتونچ

۱۳۸۱. 

 یــیزدا یـتمحروم یخـرد، تجلـ یتعـاون یمـهب یاه شـرکت یستأسـ« ،)۱۳۹۰ابوالقاسـم ( یـا،ن یـدیتوح

و  ییزسـال اول، شـماره اول، پـا ،یاسـلامی ـ مـال یقـاتدو فصـلنامه تحق ،»یرانا یمهبازار ب در یاسلام

 .۱۷۳-۱۹۳، صص ۱ یاپی، پ۱۳۹۰زمستان 

 .۱۳۸۶، آبان و آذر ۱۱۴و ۱۱۳شماره  ،یمهجهان ب یها تازه، »خرد یمهب یندهآ« ،)۱۳۸۶( یتاجانفشان، ب

 ایـران  یاسـلام یو عملکرد بخش تعاون اقتصاد جمهور یگاهجا یبررس« ،)۱۳۸۰( یمحمد عل ساز،یتچ

 .۱۳۸۰، اسفند ۴۲، شماره مجله کار و جامعه، »اشتغال یجاددر ا

شماره  ید،، دوره جدمجله تعاون ،»یمهتعاون در صنعت ب یوهاز ش یریگبهره« ،)۱۳۷۳عباس ( یدس ینی،حس

 .۱۳۷۳ یر، ت۳۴

مطالعـات تقریبـی ، »های اجتماعی و تعاونی در فقه مذاهب اسلامی بیمه«نی الموسوی، سید مجتبی، حسی

 .۱۷-۲۷، صص ۱۳۹۲، بهار ۳۱، سال هشتم، شماره مذاهب اسلامی

 ،یمـهفصلنامه صنعت ب ،»یراندر ا یمهب یها شرکت ییو کارا یتساختار مالک« ،)۱۳۸۹( یفزاده، لط یفهحن

 .۱۳۸۹، تابستان ۹۸ یاپی، پ۲ه و پنجم، شمار یستسال ب

مجلـه  ،»یاقتصـاد های یگـذار یاستو س ها یشهنقش تعاون در تحولات اند« ،)۱۳۸۱درخشان، مسعود (

 .۱۳۵، شماره تعاون

 .۱۳۹۰، بهمن ۱۴- ۳۰، صص ۱۶۴شماره  ،یمهجهان ب یها تازه، »بر تکافل یمرور« ،)۱۳۹۰( ینرام یدی،رش

 ینوظهـور، بررسـ یدر بازارهـا یمـهب«، )۱۳۸۷(ابوالقاسـم  ،یـان دییـو توحسجاد  ،لویفس ؛ینرام یدی،رش

 .۴۱شماره  ،یگزارش مورد، »چشم انداز آن و یاسلام یمهب یاجمال

در حـال توسـعه،  یدر کشـورها یمـه: ب یـیخلاصـه اجرا« ،)۱۳۹۰(معصـومه ،یمحمـود و مختار ی،سبز

، آذر و ۱۲و ۱۱، صـص ۷شـماره  ،یگزارش مـورد، »خرد های یمهموجود در ب یها از فرصت یریگ بهره

 .۱۳۹۰ ید

، صـص ۱۴شـماره  ،یمجلـه اقتصـاد اسـلام، »در اسـلام یاقتصاد تعاون« ،)۱۳۸۳غلامرضا ( ی،سرآبادان

 .۱۳۸۳، تابستان ۱۲۶-۱۰۵
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، »متقـارن اطلاعـات متقـارن و نـا یطتحت شـرا یو مسئله مخاطره اخلاق یمهب« ،)۱۳۸۲( یرضاعل ی،عرفان

 .۱۳۸۲، بهار و تابستان ۸۱-۹۲، صص ۸و  ۷، شماره یدارتوسعه پا رشد و یها مجله پژوهش

(تکافـل) و   یاسـلام یمـهب ییکـارا یسهمقا«، )۱۳۹۲(رضا یدحم ،یویگ یلیاسمع ؛یمحمد مهد ی،رگعس

سـال هفـتم، شـماره  ،یراهبرد یریتمد یشهاند، »)AHP( یسلسله مراتب یلتحل آیندمتعارف، با فر یمهب

 .۱۳۹۲، بهار و تابستان ۲۱۳-۲۲۸، صص ۱۳ یاپیاول، پ

 .۱۶، شماره ۱۳۶۸زمستان  ،یمهفصلنامه صنعت ب ،»یتعاون یمهدرباره ب« ،)۱۳۶۸( یرجا ی،آباد یعل

 .۱۷، شماره ۱۳۶۹بهار  ،یمهفصلنامه صنعت ب ،»یمهب های یتعاون« ،)۱۳۶۹( یرجا ی،آباد یعل

مـاه  ی، د۳۹شـماره  ،یرمجله تدب ،»یانتفاع یرغ یهادر سازمان یگذاریاستس«،  )۱۳۷۲مجدم، منصور (

۱۳۷۲. 

مجلـه ، »)یـره(ضـمان عاقلـه و جر ی اسـلام یشـینهمتقابل در پ یمهب« ، )۱۳۷۱( یمصطف یدمحقق داماد، س

 .۱۳۷۱، زمستان ۳۹-۶۲، صص ۶شماره  ،یداد گستر یحقوق

 .۲۸و  ۲۷صص  یقات،انتشارات م ،یمهمسئله ب یفقه یبررس ،)۱۳۶۱( یمرتض ی،مطهر

فصـلنامه  ،»یـراندرآمـد در ا یبر نابرابر یاجتماع های یمهاثر ب« ،)۱۳۸۷( یاننادر و محمد سالار مهرگان،

 .۱۳۸۷و زمستان  ییز، پا۳۱و  ۳۰سال هشتم، شماره  ،یرفاه اجتماع یپژوهشی ـ علم

 یمـهاز ب لـیی: تحل یمـهاقتصاد پول و بانک و ب« ،)۱۳۸۱( یودبل ،ینج و  ینرام، یثمیکوپر م  ین،حس یدس یرجلیلی،م

 .۱۳۸۱ ین، فرورد۲۶- ۳۶، صص ۶شماره  ،یمجله اقتصاد ،»یتعاون یمه: ساز و کار ب یتکافل اسلام

، صـص ۵۳شـماره  ،یمهپژوهشنامه ب، »و کاربرد یم(تکافل)، مفاه ی اسلام یمهب« ، )۱۳۷۸( یبحب یرزایی،م

۸۳-۶۲. 

گـزارش  ،»یـرانم و عملکـرد اقتصـاد ااسـلا یـدگاهاز د یتوازن اقتصاد« ،)۱۳۸۹اکبر ( یعل یدانی،م یناج

، ۱۲شـماره  ،یفصـلنامه اقتصـاد اسـلام ی،دو سالانه اقتصاد اسـلام یشهما ینمجموعه مقالات سوم

 .۱۳۸۹خرداد 

بررسی مشروعیت نظام بیمه تکـافلی در مقایسـه بـا نظـام «)، ۱۳۹۱(رضا  ،ناطق گلستان، احمد و عباسپور

، ۲۰۳-۲۳۱، صـص ۳۱، سـال هشـتم، شـماره اریخ تمدنفصلنامه تخصصی فقه و ت، »ای مرسوم بیمه

 .۱۳۹۱بهار 

تکافل، سازوکاری «) ۱۳۹۰( ، حسیننژاد و رشیدیغدیر  ،مهدویالله؛  فتحتاری،  ؛رضا نورانی، سید محمد

مناسب برای ارائه بیمه های خرد در مناطق روسـتائی ایـران (مطالعـه مـوردی : روسـتاهای شهرسـتان 

مسـتان  ، پـاییز و ز۱۶، سال هشـتم، شـماره ی پژوهشی جستارهای اقتصادیدو فصلنامه علم، »کرمان)

 .۷۷-۱۱۵، صص ۱۳۹۰

 یمـه،جهـان ب یهـا مجلـه تازه ،»یمـهصـنعت ب یبرا یدیخرد بازار جد یمهب« ،)۱۳۸۵( یلاسماع ی،واحد

 .۱۳۸۵، اسفند ۱۹-۲۵، ۱۰۵شماره 

 .۱۳۷۵، مرداد ۵۹، شماره ونمجله تعا، »نهضت تعاون در کشور دانمارک« ،)۱۳۷۵( یهعال یری،وز
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اسـلام و قـانون  یرابطه آن با اهـداف نظـام اقتصـاد ی،اهداف اقتصاد تعاون« ،)۱۳۸۹( یاحمد عل یوسفی،

 .۱۳۸۹، زمستان ۴۰سال دهم، شماره  ،یفصلنامه اقتصاد اسلام ،»ایران یاسلام یجمهور

 ،»یو اقتصـاد اسـلام یدار یهسرمابا اقتصاد  یاقتصاد تعاون یقیتطب یبررس« ،)۱۳۸۹( یاحمد عل یوسفی،

 .۱۳۸۹، بهار ۳۷سال دهم، شماره  ،یاقتصاد اسلام یپژوهشی ـ فصلنامه علم
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