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 1396 پاييز  48جغرافيا و توسعه شماره 

  12/05/1395: وصول مقاله 
  27/03/1396: نهايي  تأييد

    189 - 212 :ت صفحا

  

  هايبرخي شاخص ي فناوري اطلاعات و ارتباطات در توسعه  آثار سنجش
  روستاهاي بخش مركزي شهرستان بهار اقتصادي و اجتماعي

 

  3پناه مرجان سپه، 2سيده شيرين جماليان، * 1رضا موحدي دكتر
  

  چكيده
روستاهاي بخش اقتصادي و اجتماعي  هاي برخي شاخص توسعهدر فناوري اطلاعات و ارتباطات  رثاآسنجش حاضر  ي هدف مطالعه

ها از نوع  ها پيمايشي و از نظر تحليل دادهآوري دادهجمع ي كاربردي، از نظر شيوهتحقيق حاضر از نظر هدف . مركزي شهرستان بهار بود
بخش مركزي  فاوا در تر خدماتاروستاي داراي دف 13 ينساكن از نفر 15933جامعه آماري پژوهش شامل . باشدتحليلي مي- توصيفي

متناسب انتساب انتخاب و به صورت و مورگان  يجسكربر اساس جدول تن  375ها تعداد بودند كه از بين آنشهرستان بهار 
نظران و اساتيد ت آن توسط صاحبسؤالانامه بود كه روايي ها پرسشآوري دادهابزار اصلي جمع .توزيع و تكميل گرديدها  پرسشنامه
به . به دست آمد 872/0و  863/0ييد و پايايي آن نيز با استفاده از آزمون آلفاي كرونباخ محاسبه شد كه ميزان پايايي بين أمربوطه ت

هاي اقتصادي و اجتماعي همچنين ميزان استفاده از خدمات فاوا از طيف پنج قسمتي ليكرت  هاي مربوط به شاخص     متغي رمنظور سنجش 
ها نشان نتايج حاصل از آزمون فرضيه. و به دو صورت توصيفي و تحليل انجام شد SPSSافزار  ز طريق نرمها ا پردازش داده. استفاده شد

 محصول، توليد هاي اقتصادي مورد مطالعه از قبيل افزايشداد كه ميزان استفاده از فاوا بين روستاييان مورد مطالعه در همه شاخص
نتايج همچنين نشان داد ميزان . دار داشته استمثبت و معني تأثيرو بازاريابي  نقل كاهش هزينه حمل و ،زايياشتغال ،افزايش درآمد

مثبت و  تأثيراجتماعي رفاه  و آموزش و ارتباطات ،اعتماد اجتماعي پذيري،هاي اجتماعي نظير مشاركتاستفاده از فاوا در برخي شاخص
با توجه به نقش مثبت دفاتر فاوا در روستاهاي . دار داشته استمنفي و معني تأثيرداري داشته ولي بر ميزان مهاجرت روستاييان معني

. هاي دولتي و چه غير دولتي به نحو مقتضي اعمال گردد هاي لازم از اين مراكز چه توسط سازمان شود حمايت مورد مطالعه پيشنهاد مي
هاي قوي بسترهاي لازم براي تقويت اين مراكز را در  هشود دولت از طريق يك نظام آموزشي و مشاور براي اين منظور پيشنهاد مي

  .روستاها فراهم نمايد
  .روستايي، دفاتر خدمات روستايي ي هاي اجتماعي، توسعههاي اقتصادي، شاخص، شاخص)فاوا(فناوري اطلاعات و ارتباطات : ها كليدواژه
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  مقدمه
 چنانآن )فاوا(و ارتباطات  اطلاعات وريافن امروزه

اجتماعي،  سياسي، مختلف زندگي هايجنبه بر
 گذاشته ثيرأت و اجتماعات افراد اقتصادي فرهنگي و

ترين عمده از آن به عنوان يكي از  توان نمي است كه
و صنعتي  اقتصادي پيشرفت و توسعه معيارهاي

اين . )6: 1389، و همكاران صيدايي(كشورها غافل بود 
اي كه همان عصر اطلاعات بشر را به وادي تازه فناوري

انداز زندگي انسان را چه است رهنمون ساخته و چشم
هاي روستايي در هاي شهري و چه در محيطدر محيط

امي و رص(ساخته است هاي گوناگون متحول عرصه
فاوا   ي روند رو به افزايش توسعه ).130:1389 بهاري،

م به فاوا از ديدگاه بسياري باعث شده تا دسترسي مرد
هاي اساسي دستيابي بهاز محققان يكي از پيش نياز

  . )Jensen, 2006: 880( باشد جانبه همه توسعه
هاي اخير به علت مزاياي بسياري كه سال      در طي 

هاي مختلف داشته است، كشوري  فاوا در روند توسعه
 هاي بسياري در دنيا در راستاي مبارزه با فقر،دولت

بهبود خدمات اجتماعي و افزايش سطح اطلاعات، اقدام 
 اندفاوا در نواحي روستايي كرده ي به توسعه

)Bakhshizadeh,2010: 255.(  ،روستايي  يفاوادر واقع
كوششي است براي عرضه خدمات مرتبط با نياز 

از جمله  بسياري از فرايندها سهولت منظور به روستاييان
برخي  ).Rao, 2004: 1( توليد محصولات كشاورزي

 فاوا درمناطق روستاييترين دلايل توجه بهديگر از مهم
توان در مواردي همچون افزايش دسترسي به را مي

سازي، هاي تصميموري، بهبود ظرفيتبازار، بهبود بهره
سازي هاي جديد تعاملات اقتصادي، فراهمايجاد مدل

هاي جديد اشتغال، زمانبندي مطلوبتر و موقعيت

 .)Lesotho, 2006: 39( تر دانستريزي مناسببرنامه
 روستايي مناطق در اطلاعات فناوري كاربري و توسعه

 هاي ارتقاء شاخص و رسانيفرايندخدمت تسهيل باهدف

 روستايي ي توسعه مديريت در نو رويكردي رفاهي،

  ي توسعه كارگزارانپردازان و تئوري موردتوجه كه است
 گرفته قرار جهان كشورهاي از بسياري در روستايي

  هاي اخير شتاب بيشتري يافته استسال در و است
) Brown&Bradney,2003:30  Hellstrom,2005:15;   

Pringle & Daivid, 2002: 10 (   

بررسي بسياري از تحولات روستاهاي امروز و     
ها بدون توجه به نقش و ريزي براي آينده آن برنامه
به همين . فاوا غير قابل تصور است ي توسعه      اهمي ت

هاي ژيتها و استرادليل امروزه تدوين و تنظيم سياست
مهم براي بسياري از  ي لهأتوسعه فاوا به يك مس

كشورها به ويژه كشورهاي جهان سوم تبديل گرديده 
توجه به  با ).130:1391مقدم، صيدايي و هدايتي( است

به فناوري  يتوان گفت دسترس موارد ذكر شده مي
 و اجتماعي اقتصادي، توسعه ،اطلاعات و ارتباطات

. داشت خواهد دنبال به را روستايي نواحي فرهنگي
 به را مردم دسترسيفناوري اطلاعات و ارتباطات 

 همين به. كند مي فراهم توسعههاي  زيرساخت و منافع
 ،فناوري اطلاعات و ارتباطات به دسترسي عدم ميزان
 با پايدار توسعه اهداف تحقق در را روستايي جامعه
  . كند مي روبرو چالش

 ي در ايران تاكنون مطالعات خوبي در زمينه اگرچه 
هاي  ت فناوري اطلاعات و ارتباطات در زمينه    اهمي 

 غروي( واحدهاي صنعتي اطراف روستامختلف از جمله 
اجتماعي و  - اقتصادي ي توسعه ،)63 :1395 و همكاران،

عملكرد  )187: 1390،عنابستاني و وزيري(كالبدي روستا 
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زنجيره  ،)1: 1386ن، او همكار اشرفي( مديريت روستايي
 عهو توس) 177: 1386، زارعي و مرآتي( تامين محصولات

 )1: 1388و همكاران،  بيگي علم( كارافريني سازماني
همدان، به ويژه  اما در روستاهاي استانانجام شده، 

استفاده از فناوري اطلاعات و  آثار شهرستان بهار
لذا . قرار نگرفته استكافي ارتباطات مورد توجه 

اقتصادي  آثار اصلي اين تحقيق پي بردن به ي لهأمس
 ،زايي درآمد، اشتغال افزايش توليدات، افزايش فاوا شامل

؛ همچنين هاي حمل و نقل و بازاريابيكاهش هزينه
پذيري، رفاه مشاركت اجتماعي شامل آثارپي بردن به 

 اجتماعي ارتباطات و اعتماد اجتماعي،مهاجرت، آموزش
لذا اين تحقيق با هدف سنجش . در روستاها مي باشد

 برخي ي فناوري اطلاعات و ارتباطات در توسعه آثار
 اجتماعي روستاهاي بخش و  هاي اقتصاديشاخص

  .پردازد له ميأمس  بهار به بررسي اين  مركزي شهرستان 
  

  پژوهش ي پيشينه
فاوا  تأثيرخصوص نقش و  در شده انجام مطالعات

به ويژه در مناطق روستايي چندسالي است كه بسيار 
در ادامه به برخي مطالعات . توجه واقع شده است مورد

  .انجام شده در اين حوزه پرداخته شده است
) 1394(فرحضرتي و ربيعيفيني، نتايج تحقيق بابايي  

دفاتر فناوري اطلاعات و  تأثيرنشان داد كه ضريب 
، شاخص 617/17روستايي بر شاخص خدماتي ارتباطات

بوده است  810/8و شاخص اقتصادي  898/9اطلاعاتي 
 ي هاي فوق در روند توسعهو اين دفاتر با ارتقا شاخص

  . اندگذاشته تأثيرروستا 
) 1393(پور و محمودي اسماعيلپور، ، وليدوستار
 خدمات كيفيت آثار اي با عنوان بررسيدر مطالعه

مشتريان در مناطق  مندي رضايت بر دفاتر فاوا روستايي

كارگيري  هروستايي گيلان به اين نتيجه رسيدند كه ب
 اين دفاتر و استفاده از فناوري مذكور سبب قابليت

مردم  پاسخگويي در بين تضمين، همدلي، اطمينان،
) 1391(مقدم و هدايتي صيدائي .روستايي شده است

 ي فاوا روستايي بر توسعه تأثير باعنوان بررسي تحقيقي
نتيجه اين . روستايي بخش انگوران انجام داده است

تحقيق نشان داده كه فاوا بيشتر بر ايجاد رفاه و راحتي 
، تقديسي و صادقيان برقي .گذار بوده استتأثيرمردم 

اجتماعي،  آثاربررسي  به ايمطالعه   طي ) 1391(
و  اقتصادي و كالبدي فاوا در نواحي روستايي پرداختند

را ابتدا بر  تأثيربه اين نتيجه رسيدند كه فاوا بيشترين 
اجتماعي گذاشته  ي كالبدي سپس توسعه ي توسعه

است، همچنين اين تحقيق نشان داد تفاوت معناداري 
  .فناوري وجود دارد بر اينهاي كاربر و غيركارگروه بين

فلزي  و دوستپور، حقسليمان، حجيفال، فراهي
گسترش فناوري  آثاردر پژوهشي با عنوان ) 1391(

اطلاعات در توسعه روستايي به اين نتيجه دست يافتند 
ثر است ؤكه توسعه اين فناوري بر ايجاد خوداشتغالي م

شود گسترش استفاده از اما برخلاف آن چه تصور مي
فناوري اطلاعات موجب افزايش مهاجرت در اين 

در نيز ) 1390(عنابستاني و وزيري  .است شدهمناطق 
به اين نتيجه رسيدند كه با ورود فناوري تحقيق خود 

هاي اطلاعات به روستاها در شهرستان گرگان، روش
سنتي كاربر و كارآمد كشاورزي و دامپروري جاي خود 

داده و اين موضوع باعث  مؤثرهاي مدرن و يوهرا به ش
در  .افزايش منابع درآمدي روستاييان شده است

به پيامدهاي مثبت ) 1389( صرامي و بهاري ي مطالعه
ترين پيامدهاي  از مهم. ه استحاصل از فاوا اشاره شد

 ي اثرگذار آن بر شرايط اقتصادي و اجتماعي جامعه
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 ابعاد در روستاييان توان به توانمندسازي روستايي مي
دسترسي روستاييان به  امكان گسترش ،مختلف

 مخرب آثار كاهش، دولتي خدمات و بهداشت اطلاعات،
 افزايش قدرت و زندگي كيفيت افزايش طبيعي، بلاياي
  همچنين از پيامدهاي .اشاره نمود گيريتصميم

روستاها،  در اشتغال توان به ايجاداقتصادي آن مي
شهر،ارتباط مستمر  به جوانان روستاييكاهش مهاجرت 

و مداوم با مناطق شهري، افزايش آگاهي به مسائلي كه 
   .دهد، اشاره كرد در جامعه رخ مي

با تحقيقي به بررسي ) 1389( يادگاري و صمديان
 ي مطالعه روستايي به ي فاوا در توسعه اندازچشم

نتايج حاصل نشان  .روستاي فردوس شهريار پرداختند
كه اين فناوري موجب فراگيري و افزايش ميزان داد 

ها گشته در روستا و كاهش نقش واسطه باسوادي
  .است

 رضواني، فرجي، لنگرودينتايج مطالعه مطيعي
روستايياني كه از نشان داد ) 1389( نعمتي و سبكبار

هاي كنند از نظر شاخصاين فناوري استفاده مي
. رار دارنداجتماعي و اقتصادي در شرايط مطلوبي ق

بدين صورت كه استفاده از فاوا سبب شده است تا 
هاي مورد نياز كاربران اين فناوري به اطلاعات و مهارت

دسترسي بيشتري داشته باشند و با داشتن  زندگي
مسائل اجتماعي آمادگي  ي اطلاعات لازم در زمينه

بيشتري براي تغييرات مثبت در ابعاد اجتماعي و 
 پژوهش  هاي حاصل ازيافته .نداقتصادي داشته باش

نشان داد كه توجه به فاوا، در بهبود ) 1388(لشگرآرا 
 هاي      متغي راي كه گونه به؛كيفيت زندگي بسيارمهم است

بازاريابي محصولات   كمك به در باب رساني اطلاع 
ها،  كشاورزي،گسترش صنعت گردشگري، حذف واسطه

توليد، آموزش وري درآمدروستاييان، افزايش بهره توليد
و كاربري كشاورزي و آموزش بهداشتي  مورد نياز

   .است مؤثرروستاييان، بر بهبود كيفيت زندگي 
نشان داد  )1387( مقدمهدايتيتحقيق  هاي يافته

كارگيري اين  هكه دستاوردهاي اقتصادي حاصل از ب
بيشتر از  در نواحي روستايي استان اصفهان تكنولوژي

رفتن  عوامل فرهنگي و اجتماعي است و منجر به بالا
  .شده استتوانايي مالي و افزايش درآمد روستاييان 

اي در مطالعه) 2013( ، شريفي و پورسعيدآرايش
كه وجود اينترنت و استفاده از آن باعث  ندنشان داد

افزايش توان اقتصادي و توسعه فرهنگي به دليل 
در خصوص  .شودرج از روستا ميافزايش ارتباطات خا

، فاوا بر عوامل اجتماعي و اقتصادي آلن تأثيرنقش و 
كه يك استراتژي معتقدند ) 2012(1و پرايس ناتاراجان

مهم براي رشد و توسعه اقتصادي در كشورهاي درحال 
در اين مطالعه كه با مدل . است اواكارگيري ف هتوسعه ب

رگرسيون چندگانه انجام شده بود، مشخص گرديد كه 
استفاده از اين تكنولوژي و صرف هزينه در اين زمينه 

تواند به رشد اقتصادي و توليد ناخالص ملي در مي
كه ) 2012( 2چيتلا ي در مطالعه .كشورها كمك كند

اهاي هند فاوا بر كاهش فقر در روست تأثير ي در زمينه
اين تكنولوژي با كاهش  انجام گرفت مشخص شد كه

هاي فقر در مناطق روستايي منجر به افزايش فرصت
اشتغال و از نظر اجتماعي سبب دسترسي  و درآمدي

تبادل اطلاعات ، بيشتر به خدمات آموزشي و بهداشتي
هاي اطلاعاتي بهبود ظرفيتو  بين جوامع روستايي

  .شده است

                                                     
1-Allen, Natarajan & Price 
2-Chitla 
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 1، ساندرس و ديكينزگالووي ي مطالعه نتايج
كارگيري اينترنت منجر به ه نشان داد كه ب )2011(

سازگار شدن اقتصاد روستايي با تجارت محلي شده 
هاي اين مطالعه نشان داد كه علاوه براين يافته. است

هاي كشاورزي با كنندگان نهادهجهت گيري تامين
ه استفاده از فاوا به سمت بازارهاي خارجي شكل گرفت

هاي اقتصادي       فعالي تاست و منجر به ارزش افزوده در 
در ) 2011( 2شارمامطالعه  .و كسب و كار شده است
فناوري اطلاعات به عنوان يك كشور هند نشان داد كه 

نقش بوده و مطرح  عامل تحول برانگيز در روستاها
جمعي و دانش كاربردي  هايمستقيمي بر رشد آگاهي

 ي توجهي بر توسعه قابلهمچنين به شكل  .دارد
كشاورزي، رونق كسب و كار، فروش محصولات و 

  . روابط بين روستايي مؤثر بوده است
) 2011( 3، كامارا و فيگويردوهاي پرادومطابق يافته

بيشتر روستاييان ايالت مينازگرايز در برزيل از فاوا 
براي تفريح، درگير شدن در مشاركت مدني و ممارست 

نژاد پيران .كردند اي استفاده ميفههاي حردر مهارت
 بهاوا فدر تحقيق خود به اين نتيجه رسيد كه ) 2011(

 به افزايش منجر خود، پيشرفته ارتباطي امكانات مدد
 براي. است شده جوامع سطح در افراد بين ارتباطات

 كه كرد اشاره ارتباطات تلفني انواع به توانمي نمونه
 داده افزايش شدت به افراد بين در را ارتباطات ميزان
 فضاي ازطريق مذكور هايهمچنين فناوري. است

 زمينه افزايش اجتماعي، هايشبكه ايجاد مجازي و
   .است كرده بيشتر را افراد بين تعاملات

                                                     
1-Galloway, Sanders & Deakins 
2-Sharma 
3-Prado, camara & figueiredo 

در تحقيقي ابتدا به وضعيت ) 2009( 4مونتيانو
اينترنت در شهرها و روستاها پرداخت و با اذعان به 

گيري ميان دسترسي به چشم اين نكته كه تفاوت
اينترنت در اين دو حوزه وجود دارد، به بررسي 

كه وضعيت دسترسي به اينترنت  پرداختروستاهايي 
تحقيق نشان اين نتايج . ها ارتقا يافته استدر آن  ًا اخير
معناداري با  ي ، اينترنت و استفاده از آن، رابطهداد

 ي افزايش سطح استانداردهاي اجتماعي و توسعه
، چاير و در تحقيقي كه توسط مالهوترا .اقتصادي دارد

ات مثبت تأثيرصورت پذيرفت بر  )2009(5داس
و  فناوري اطلاعات در كاهش نرخ مهاجرت تاكيد شد

كه فناوري اطلاعات در بلند  اين نتيجه حاصل شد
تواند بر كاهش مهاجرت از روستاها به شهرها مدت مي

ات تأثيرت ممكن است مد اگر چه در كوتاه. كمك نمايد
   .منفي بر نرخ مهاجرت داشته باشد

با عنوان  )2007( 6آكا، سيلي و اسنگام در مطالعه
ديجيتالي   روستايي براي كاهش شكاف مردم هايچالش

در دنياي جهاني مشخص شد كه استفاده از اينترنت و 
فناوري اطلاعاتي و ارتباطي نقش مهمي در مديريت 

بردن  كارگيري آن بالا هب تأثيرترين مهم .دانش دارد
هاي دولتي و غيردولتي، قدرت مردم محلي در سازمان

هاي تبليغ ارزش و هاي كشاورزيبهبود بازاريابي نهاده
. باشد در مناطق روستايي مي وفرهنگي تاريخي طبيعي،

نشان داده شد كه ) 2006( 7در مطالعه دينو و هارت
 آوردن سبب فراهم اينترنت استفاده از گسترش
 آموزشي هايدوره و درس هايكلاس همچون امكاناتي
 و سواد سطح بر و معناداري مثبت تأثيرات مجازي،

                                                     
4-Munteanu 
5-Malhutra, Chariar & Das 
6-Akca, Sayili & Esengun 
7-Dinev & Hart 
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 انجام شده توسط كلس تحقيق .است داشته تحصيلات
نشان داد كه استفاده از اينترنت و ) 2005( 1ويتان

تواند تكنولوژي فاوا توسط افراد فقير روستايي مي
 به خدمات رفاهي و اجتماعي ها منجر به دسترسي آن

در مطالعه خود دريافتند ) 2003( 2اكا و اسنگام .شود
كاربرد فاوا انتقال دانش از جامعه  آثاركه يكي از 

تواند منجر به مي مسألهاين . شهري به روستايي است
هاي مختلف شهري  آشناشدن مردم روستا با فرهنگ

  . شود
دريافتند  در مطالعه خود) 2003( 3لچنر و داولينگ
هاي كوچك كشاورزي با توجه به دريافتند كه شركت

اين كه از منابع محدودي برخوردار هستند هنگامي كه 
كنند انگيزه بيشتري براي كسب و  از فاوا استفاده مي

له سبب خلاقيت و أكار پيدا خواهند كرد و اين مس
 4اندرسون و لي .شودهاي آنان مي      فعالي تنوآوري در 

در يك پژوهش دريافتند كه فاوا باعث افزايش ) 2003(
روابط با مشتريان از طريق  ي توانايي شركت و توسعه

آوري اطلاعات مربوط به مشتري و بازاريابي   جمع
در بررسي كه توسط گرستر و . شودتوليدات مي

نشان داد كه نتايج انجام شد  )2003( 5زيمرمان
مع فقير و روستايي استفاده از اين تكنولوژي در جوا

نهادهاي        فعالي تسبب بالابردن ميزان آگاهي، افزايش 
تغيير در عواملي چون امنيت، بهداشت، ، كشاورزي

هاي       فعالي تتوانمندسازي و افزايش فرصت جهت 
زايي، افزايش اعتبارات، اشتغال اقتصادي از جمله

حمل و نقل،ايجاد بازارهاي رقابتي  ي شبكه ي توسعه

                                                     
1-Kelles-Vitanen 
2-Akca & Esengun 
3-Lechner & Dowling 
4-Anderson & Lee 
5-Gerster & Zimmermann 

 .شودوليدات كشاورزان فقير ميجهت فروش ت
همچنين در اين مطالعه مشخص شد كه فاوا سبب 

رساني دولت به مردم در هاي اطلاع پايين آمدن هزينه
  . شوداطلاعات بهداشتي ميو  مورد خدمات، اخبار

  
  مباني نظري پژوهش

  هااجتماعي فاوا در روستا آثار
اجتماعي در دو سطح  ي قش بالقوه فاوا در توسعهن

در سطح فرد نقش فاوا از  .شودفرد و گروه مشاهده مي
هاي فردي به روشني سازي آموزشطريق فراهم
روشن و  ي و بين فاوا و آموزش رابطه مشهود است

به عبارت ديگر فاوا مكمل . وجود دارد يمتقابل
خردمندانه است و وجود اطلاعات زياد در  ي توسعه
شود كه افراد بطور تخصصي موجب ميهاي بندي طبقه

. دناي به دانش و كاربرد آن دسترسي يابهظقابل ملاح
هم افاوا با فر ي توان گفت كه توسعهبر اين اساس مي

از راه دور  هاياز جمله آموزش كردن امكان آموزش
اجتماعي را براي فقراي  ي ايجاد توسعه پتانسيل

ه زنان و كودكان پذير به ويژآسيب هايروستايي و گروه
فاوا در  آثارديگر از  ).93:1385فمي، شعبانعلي(دارد 
گيري اجتماعي افزايش قدرت تصميم ي توسعه

تصميم درست، به اطلاعات مناسب و . روستاييان است
اين موضوع زمينه مشاركت . به موقع بستگي دارد

 آورد ي را نيز فراهم مي  ّمل  هايريزيدر برنامه روستاييان
هاي توسعه مطابق با تدوين و اجراي برنامه به و منجر

و  سوراني( شودي مي  ّمل  هاي مردم و شرايط محلي ونياز
توان به اشاعه مي از طريق فاوا ).23: 1391همكاران،

هاي فرهنگ برابري براي افراد ناتوان، زنان و گروه
و از  ها پرداختقومي و مذهبي و مانند اين نژادي،
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نابرابري را در جامعه  دستيابي به اينطريق بستر  اين
همچنين با آموزش و ترويج حقوق مربوط . فراهم كرد

 موجبات كاهش هاي اجتماعي،به خانواده و ارزش
سازي اجتماعات توانمند و افزايش هاي اجتماعيتنش

 زيادي در تغيير تأثيرخواهد شد و  محلي فراهم
هاي هنجار هاي فرهنگي وها، ارزشها، باورنگرش

   ).401: 1370 حجازي،( اجتماعي خواهد داشت
هاي اطلاعاتي و ارتباطي به مدد امكانات فناوري

ارتباطي پيشرفته خود، منجر به افزايش ارتباطات بين 
توان براي نمونه مي. افراد در سطح جوامع شده است

به انواع ارتباطات تلفني اشاره كرد كه ميزان ارتباطات 
همچنين . شدت افزايش داده است را در بين افراد به

و ) اينترنت( هاي مذكور ازطريق فضاي مجازيفناوري
هاي اجتماعي، زمينه افزايش تعاملات بين  ايجاد شبكه

 Pirannejad, 2011: 187( افراد را بيشتر كرده است

ITU, 2010: 15;.(  
  

  هافاوا در روستا اقتصادي آثار
روستايي از  ي ضروري بودن فاوا در فرآيند توسعه    

 كيد قرار گرفته استأديدگاه بسياري از محققان مورد ت
)Sharma, 2011: 187; Malhutra, Chariar & 

Das,2009:216;Gilbert&Balestrini,2004: 286;  
اي كه برخي از محققان عدم  به گونه .)97: 1387ازكيا، 

دسترسي به فاوا در نواحي روستايي را از عوامل اصلي 
بودن سطح درآمد و فقير بودن جوامع روستايي پايين 
هاي لفهؤم كارگيري فاوا،  هبا پيدايش و ب. انددانسته

و تحولاتي شده  بنيادين اقتصادي دستخوش تغيير
از  همچنين امروزه استفاده ).Avgerou,2010:1( است

 سازماندهي، جستجو، براي ابزاري عنوان  به تكنولوژي
 اطلاعات دست آوردنه ب و اطلاعاتي ارتباط و ارزيابي

ها حتي در جوامع روستايي آن از استفاده و اساسي
 .)Hollifield,2003:136( است پيدا كرده بسياري      اهمي ت

در ايران اقتصاد مناطق روستايي به دلايل متعدد از 
مين نيازهاي غذايي، صادرات محصولات و أجمله ت

ايجاد  ايجاد اشتغال مناسب سهم بسيار مهمي در
افزون براين، كاركردهاي . افزوده كشور دارد  ارزش

ها و اصول اقتصاد اقتصادي در اين بخش از نظر شيوه
ي با مشكلات زيادي                    ّرگذاري بر اقتصاد مل ثو ا كشاورزي

به كارگيري فناوري ارتباطات و اطلاعات . روبرو است
تواند براي  هاي تكنولوژي ميعنوان يكي از پيشرفت به

. مورد استفاده واقع شود هالات بنيادي روستاحل مشك
توان به  اقتصادي مي ي عد توسعه            ات فاوا در ب تأثيراز 

هاي جهاني و استفاده از اين فناوري  براي ورود به بازار
      ًمسلما . المللي اشاره كردهاي بيندسترسي به بازار

ات تأثيرهاي جهاني ورود به دنياي ارتباطات و بازار
و نقل  حمل هاياقتصادي همچون كاهش هزينهمثبت 

 هايدر بازاريابي محصولات و در نتيجه كاهش هزينه
هاي مناسب و اقتصادي، پيدا كردن بازار  معاملات

هاي محصولات، اطلاع از آخرين فناوري كارآمد، فروش
وري را براي كشاورزان به افزايش سطح توليد و بهره

دهي افزايش توليد و سوددر نتيجه . دنبال خواهد كرد
منجر به افزايش سطح درآمد اقتصادي و اجتماعي 

 .)Tiwari,2006:298(كشاورزان وروستاييان خواهد شد
اثر  كارآفريني در روستاييان ي روحيه ي توسعه و ايجاد

ساز اقتصادي است كه زمينه   ي توسعه ديگر فاوا در
شود و تا حدودي ايجاد كسب و كار در روستا مي

بيكاري را كاهش و در آمد روستاييان را افزايش 
 سوراني،(شود ها ميموجب رفاه اقتصادي آن دهد و  مي

ات تأثيراز ديگر همچنين،  ).23:1391 كلانتري و اسدي،
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روستاها افزايش قدرت  ي اقتصادي فاوا در توسعه
بازاريابي محصولات كشاورزان و روستاييان و كسب 
درآمد بيشتر ناشي از ارتباط بيشتر با بازار و دسترسي 

هاي كشاورزي و تر به بازار نهاده پايين ي هزينه با
سوراني و همكاران، ( تسهيلات و امكانات اعتباري است

شاره شده هاي تحقيقات ا با توجه به يافته .)24: 1391
كاركردهاي توان  ها ميشده از آن هاي استخراج     متغي رو 

هاي اجتماعي و اقتصادي آن بر شاخص تأثيرفاوا و 
خلاصه  1صورت مدل مفهومي در شكل را به روستايي

  .نمود
  

  

  مدل مفهومي تحقيق: 1شكل 
  1395هاي پژوهش، يافته: مأخذ

  

   شناسي تحقيقروش

تحقيق حاضر به لحاظ هدف در زمره تحقيقات 
مطالعات  ي ت و روش در زمره                      كاربردي و از لحاظ ماهي 

باشد كه با هدف پيمايشي از نوع توصيفي تحليلي مي
فناوري اطلاعات و ارتباطات در   آثاربررسي سنجش 

هاي اقتصادي و اجتماعي توسعه برخي شاخص
روستاهاي بخش مركزي شهرستان بهار انجام گرفته 

 :هاي اين پژوهش بر دو نوع هستند     متغي ر .است

هاي      متغي ر .بستههاي وا     متغي رهاي مستقل و      متغي ر
هل، سطح أمستقل شامل جنسيت، سن، وضعيت ت

تحصيلات، شغل، درآمد، ميزان استفاده از كامپيوتر، 
ميزان استفاده از ديگر ميزان استفاده از اينترنت، 
ميزان مراجعه به مراكز و  وسايل ارتباطي الكترونيكي

هاي وابسته نيز شامل      متغي ر. باشدمي ارتباطي خدمات
در اين . شودمي فاوا اقتصادي آثارو  ماعي فاوااجت آثار

 دوات فاوا در سطح جامعه تأثيربراي بررسي ، پژوهش

 ثير فناوري اطلاعات و ارتباطاتأت

 هاي اقتصاديشاخص هاي اجتماعيشاخص

 مهاجرتآموزش و ارتباطات رفاه اجتماعي

پذيريمشاركت اعتماد اجتماعي

هاي حملكاهش هزينه
  و نقل

  افزايش توليدات افزايش درآمد

 زايي اشتغال بازاريابي

  روستايي ي توسعه
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شاخص اجتماعي و اقتصادي تعريف شده و براي دسته 
يك از ابعاد ياد  ات فاوا در هرتأثيرگيري ميزان اندازه
ها مجموع شاخص. شده استشاخص معرفي  پنجشده 

گويه آن مربوط به  26گويه كه  49 ي به وسيله
گويه آن مربوط به  23و  هاي اجتماعيشاخص
. ؛ مورد بررسي قرار گرفتندهاي اقتصادي است شاخص
 پنجعد اجتماعي                گذاري فاوا در ب تأثيرسنجش براي 

پذيري، اعتماد اجتماعي، مهاجرت، شاخص مشاركت
آموزش و ارتباطات و رفاه اجتماعي مورد ارزيابي قرار 

ها بر اساس آلفاي كرونباخ هاي آنگويهگرفت و پايايي 
 سنجش براي. ييد گرديدأت 872/0تا  863/0بين 
 شاخص نيز پنج عد اقتصادي               گذاري فاوا در ب تأثير

زايي، كاهش افزايش توليدات، افزايش درآمد، اشتغال
 هاي حمل و نقل و بازاريابي مورد ارزيابي قرارهزينه

كرونباخ  اساس آلفايها بر هاي آنگرفت و پايايي گويه
به منظور دستيابي . محاسبه شد 871/0تا  867/0بين 

فرضيات زير مورد بررسي قرار  ،به اهداف تحقيق
  :گرفت

 هاي شاخص بااستفاده از فاوا در روستاها  قدارم -1
 ،مهاجرت ،اعتماد اجتماعي ،پذيريمشاركت( اجتماعي

معناداري   رابطه) رفاه اجتماعي ،آموزش و ارتباطات
  داشته است

H0: r=0              H1: 0<r≤1 
 

هاي  شاخص ااستفاده از فاوا در روستاها ب قدارم -2
هاي  كاهش هزينه ،زايي اشتغال،افزايش درآمد(اقتصادي

معناداري  ي رابطه )محصولات بازاريابي ،حمل و نقل
   داشته است

H0: r=0              H1: 0<r≤1 
  

سال  15آماري پژوهش شامل افراد بالاي  ي امعهج  
روستاي بخش مركزي شهرستان بهار  13ساكن در 

از ميان  .باشدميداراي مركز و دفتر خدماتي بود كه 
 15933( كل افراد مشمول ساكن در روستاهاي نمونه

نفر  375مورگان تعداد  -بر اساس جدول جرسي) نفر
 احي شدهي طرهابه عنوان نمونه انتخاب و پرسشنامه

به صورت متناسب بين روستاهاي مورد نظر توزيع و 
ها در روستاهاي توزيع پرسشنامه ي نحوه.تكميل گرديد

  .آورده شده است 1مورد مطالعه در جدول 
  

  ها در روستاهاي مورد مطالعه توزيع نمونه :1 جدول

 تعداد درصد
  روستاهاي 
 مورد مطالعه

 بخش دهستان

 زاغه 59 7/15

سيمينه 
  رود

مركزي

 آباد بهار نحسي 63 8/16

 حيدره دارامام 14 7/3

 سيمين زاغه 30 8

  وهنان 23 2/6

 باغي حصار قره 18 9/4

 فسيجان 12 2/3

 تپه گنج 32 5/8

 چوتاش 16 2/4

 آبرومند

 آبرومند 35 3/9

 روان 25 7/6

 گنده جين 17 6/4

 آباد سفلي رسول 31 2/8

 جمع 2 13 375 100

  1395هاي پژوهش، يافته: خذأم
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هاي آوري اطلاعات از روشدر اين پژوهش براي جمع
اسنادي و  ي مطالعه ،مختلفي همچون مشاهده

ها داده. شدنامه استفاده اي و در نهايت پرسشكتابخانه
نامه محقق ساخته، به صورت با استفاده از پرسش

خانوارهاي ساكن در روستاهاي ميداني و با مراجعه به 
- توزيع پرسش ي نحوه .گرديدآوري مورد مطالعه، جمع

بدين صورت بود كه در ابتدا ليست روستاهايي  هانامه
با همكاري اداره  ندكه داراي دفاتر فاوا روستايي بود

سپس  شد؛مخابرات و فرمانداري شهرستان بهار تهيه 
با مراجعه به روستاهاي مورد نظر، از روستاييان 

ت سؤالا. ت پاسخ دهندسؤالادرخواست گرديد تا به 
توضيحات لازم،  ي شفاهي خوانده و پس از ارائه بطور
 65نامه شامل ت پرسشسؤالا. ها ثبت گرديدجواب
بخش مشخصات فردي، ميزان  چهاردر بود كه  سؤال

 آثارارتباطي، سنجش دسترسي و استفاده از خدمات 
فاوا  آثارعد اجتماعي و سنجش                  فاوا روستايي در ب 

تعيين  براي .عد اقتصادي تنظيم گرديد            روستايي در ب 
با استاد راهنما، تعدادي  ضمن مشورت پرسشنامه روايي

كارشناسان مربوطه  و پرسشنامه در اختيار متخصصان
 ابزار تحقيقها در اصلاح قرار گرفت و از نظرات آن

پايايي پرسشنامه نيز با استفاده از . استفاده گرديد
ييد قرار گرفت و مقدار أضريب آلفاي كرونباخ مورد ت

هاي مختلف پرسشنامه بيش از اين ضريب براي قسمت
در تحقيق حاضر به منظور تجزيه و . به دست آمد 7/0

هاي توصيفي آوري شده از آمارههاي جمعتحليل داده
ها از در بخش توصيف داده. شد و استنباطي استفاده

جدول فراواني،ميانه،واريانس، انحراف  آمارهايي همچون
ها معيار و ضريب تغييرات و در بخش تحليل داده

ها از آزمون ضريب همبستگي      متغي رمتناسب با مقياس 
  .كندال تا اوبي استفاده شد

  
  مرو جغرافيايي تحقيققل
وسعت با كيلومتر مربع  1334شهرستان بهار با   

متر از سطح دريا در غرب استان  1735ارتفاع متوسط 
، خيز حاصلهاي آبرفتي وجود زمين. واقع شده است

هاي آب زيرزميني شرايط براي كشاورزي را در سفره
اين شهرستان داراي  .اين شهرستان فراهم كرده است

باشد كه آباد و لالجين مي سه بخش مركزي، صالح
ه داراي دو دهستان با بخش مركزي مورد مطالع

روستا  23             ًرود و مجموعا هاي آبرومند و سيمينه نام
  .باشدمي

  
  هاي تحقيقافتهي

از نفر  375 مجموع كه از دادنشان  تحقيقهاي يافته   
درصد زن  1/26درصد مرد و  9/73 ،مطالعه موردافراد 
 سال بوده و  33ميانگين سني پاسخگويان  .باشند مي

 هلأبررسي وضعيت ت .است      متغي رسال  73تا  15بين 
و مابقي  درصد متاهل 2/83پاسخگويان نشان داد كه 

در خصوص ميزان تحصيلات پاسخگويان، . مجردند
داراي مدرك سيكل بودند ) درصد 8/48(ها اكثريت آن

و پس از آن بيشترين فراواني متعلق به افرادي بود كه 
توزيع فراواني ). درصد 4/34(داراي مدرك ديپلم بودند 

درصد  6/29ها نشان داد كه ها برحسب شغل آننمونه
درصد  8/20 ،درصد كشاورز 6/33زاد، آ شغلداراي 
. دارند       فعالي تير مشاغل درصد نيز در سا 16و دار خانه

كه  دادپاسخگو نشان  بررسي ميزان درآمد ساليانه افراد
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در  )درصد 3/81( اكثريت پاسخگويان ميزان درآمد
درصد در  9/17، )ميليون تومان 10كمتر از (كم سطح 

 5/0و ) ميليون تومان 25تا  10بين(متوسط  حد
   .است )ميليون تومان 25بيشتر از ( درصد در سطح بالا

  
  توسط پاسخگويان استفاده از فاوا نميزا

افراد مورد  اكثر كه هاي تحقيق حاكي از آن استيافته 
از كامپيوتر  خيلي كمي ميزانبه  )درصد 3/45( مطالعه

در رابطه با ميزان استفاده از اينترنت . انداستفاده كرده
 متعلق به افرادي) درصد 3/44(نيز بيشترين فراواني 

. اندميزان خيلي كم از آن استفاده كردهاست كه به 
ازپاسخگويان  درصد3/40كه  داد ها نشان يافته همچنين

استفاده از ساير تجهيزات الكترونيكي ميزان زيادي  به
اند و بيشترين فراواني نيز متعلق به همين گروه نموده
   .است

  
  توزيع فراواني پاسخگويان برحسب ميزان استفاده از فاوا : 2دول ج

  گويه
  خيلي زياد  زياد  متوسط  كم  خيلي كم

 درصد فراواني درصد فراواني درصد فراواني درصد فراواني درصد فراواني

  8/0  3  2/7  27 8/24  93 9/21  82 3/45  170  ميزان استفاده از كامپيوتر

  6/1  6 4/10  39  28  105 7/15  59 3/44  166  ميزان استفاده از اينترنت

  7/4  18 3/40  151 2/31  117 1/17  64  7/6  25  الكترونيكي استفاده ازديگر وسايل ميزان

  1395هاي پژوهش، يافته: مأخذ                  
  

افراد به مراكز خدماتي  ي در بررسي ميزان مراجعه  
اكثريت كه داد ها نشان هفته، يافته              ارتباطي در طي 

يك هفته يك       در طي ) درصد 4/54(افراد مورد مطالعه 
  .كنندبار به اين مراكز مراجعه مي

 24(درصد  4/6دوبار در هفته، ) نفر 89(درصد  7/23 
ز به اين نوع ور هر) نفر 3(درصد  8/0سه بار و ) نفر

   ). 3جدول ( كنند مراكز مراجعه مي
  

  

  فراواني پاسخگويان بر حسب ميزان مراجعه به مراكز خدمات ارتباطي :3 جدول
      متغي ر گويه فراواني درصد

4/54  
7/23 

204  
89 

  يك بار
 دوبار

  4/6 ارتباطي در هفته مراكز خدمات  ميزان مراجعه به
8/0  
7/14 

24  
3  
55 

  سه بار
  روز هر

 مراجعه نميكنماصلا 

 كل    375  100

  1395هاي پژوهش، يافته: خذأم                 
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 عد اجتماعي     هاي ب شاخصهاي  لفهؤبندي م      اولوي ت

هاي ترين شاخصو شناسايي مهم به منظور بررسي   
  .ابعاد اجتماعي از ضريب تغييرات استفاده گرديد

  
  پذيريمشاركتشاخص 

هاي اين شاخص ترين گويهدر بخش شناسايي مهم 
مشخص گرديد كه افزايش ارتباط بين مردم روستا با 

و ضريب  24/3با ميانگين ( ساير شهرها و كشورها
از نظر       اهمي تبالاترين  داراي) 193/0تغييرات 

هاي همچنين گويه. باشدميروستاييان مورد مطالعه 
روستايي درمسايل سياسي افزايش مشاركت مردم 

گيري روستاييان در و افزايش تصميم )انتخابات( كشور
بود كه  هاييلفهؤمامور جاري روستا به ترتيب از ديگر 

  ).4جدول (هاي دوم و سوم قرار گرفتند       اولوي تدر 
  

   شاخص اعتماد اجتماعي
 ي بررسي ديدگاه روستاييان مورد مطالعه در زمينه     
هاي مربوط به شاخص اعتماد اجتماعي ترين گويه مهم

كه افزايش اعتماد و اطمينان بين  نتايج نشان داد
) 197/0تغييرات  و ضريب 23/3با ميانگين (روستاييان 

پس از . را به خود اختصاص داده است       اولوي تبالاترين 
پذيري وليتؤافزايش تعهد و مسهاي آن نيز گويه

ضريب ( غيردولتيهاي دولتي و نسبت به سازمان
پذيري وليتؤافزايش تعهد و مسو ) 208/0تغييرات 

به ترتيب ) 216/0ضريب تغييرات (نسبت به ديگران 
بودند  هالفهؤمدر بين ساير        اولوي تداراي بالاترين 

  ).4جدول (
  

   مهاجرتكاهش  شاخص
هاي به دست آمده در اين قسمت گوياي اين يافته

ميزان حضور و مراجعه كاهش  ي لفهؤمله است كه أمس
گذراندن اوقات ، 250/0با ضريب تغييرات   به شهرها

فراغت روستاييان به ويژه جوانان با ضريب تغييرات 
، ايجاد علاقمندي در روستاييان براي ايجاد 344/0

ضريب تغييرات با  امكانات جديد در سطح روستا
و كاهش ميزان مهاجرت جوانان روستايي به  262/0

ترين به ترتيب از مهم 305/0ضريب تغييرات شهر با 
هاي در بخش شاخص ديدگاه پاسخگويانعوامل از 

  . شوندمهاجرت تلقي مي
  

  شاخص آموزش و ارتباطات
از ديدگاه روستاييان كه  دهدنشان مي 4نتايج جدول   

بالا رفتن ميزان آگاهي مردم نسبت به مشكلات  مؤلفه
افزايش سطح ، )195/0ضريب تغييرات ( جامعه

 ضريب تغييرات( ارتباطات مردم روستا با ديگران
 و نيز افزايش سطح اطلاعات مردم روستا) 205/0

در بين  هامؤلفهترين مهم) 209/0ضريب تغييرات (
  .هستندهاي آموزش و ارتباطات شاخص

  
   شاخص رفاه اجتماعي

شاخص رفاه هاي مربوط به لفهؤمدر بررسي 
كه گويه افزايش سطح  دادها نشان اجتماعي، يافته

 ،)200/0تغييرات  ضريببا ( بهداشت زندگي روستاييان
با ضريب ( افزايش سطح رفاه خانوارهاي روستايي

و افزايش كيفيت مسكن روستاييان ) 225/0تغييرات 
را از       اهمي تبيشترين ) 234/0با ضريب تغييرات (

  ).4جدول( مطالعه دارند موردديدگاه افراد 
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 عد اجتماعي      هاي  ب  لفهؤمبندي       اولوي ت :4 دولج

  رتبه
ضريب 
  تغييرات

انحراف 
 معيار

ن ميانگي
 *ايرتبه

  شاخص مؤلفه

 افزايش ارتباط بين مردم روستا با ساير شهرها و كشورها 44/3 667/0  193/0  1

  مشاركت پذيري

 )انتخابات( مسايل سياسي كشور افزايش مشاركت مردم روستايي در 57/3 724/0  202/0  2

 افزايش تصميم گيري روستاييان در امور جاري روستا  16/3  644/0  203/0  3

 افزايش همكاري بين مردم روستا در حل مسايل مختلف 49/3 738/0  211/0  4

 دولتي و غيردولتيهاي افزايش ميزان مشاركت مردم در سازمان 33/3 732/0  219/0  5

  هاي مهم روستادخالت بيشتر زنان روستا در تصميم گيري  24/2  806/0  359/0  6
 افزايش اعتماد و اطمينان بين روستاييان 23/3 639/0  197/0  1

  اعتماد اجتماعي
2  208/0 654/0 14/3 

هاي دولتي و پذيري نسبت به سازمان وليتؤافزايش تعهد و مس
 غيردولتي

 پذيري نسبت به ديگران ليتوؤافزايش تعهد و مس 13/3 677/0 216/0  3

 هاي دولتي و غير دولتيافزايش اعتماد مردم به سازمان 17/3 742/0  234/0  4

 كاهش ميزان حضور و مراجعه به شهرها 19/3 800/0  250/0  1

  مهاجرتكاهش 
2  262/0  873/0 33/3 

  امكانات جديدايجاد علاقمندي در روستاييان براي ايجاد 
 در سطح روستا

 كاهش ميزان مهاجرت جوانان روستايي به شهر 97/2 907/0  305/0  3

 گذراندن اوقات فراغت روستاييان به ويژه جوانان 75/2 921/0 344/0  4

 بالا رفتن ميزان آگاهي مردم نسبت به مشكلات جامعه 61/3 704/0  195/0  1

آموزش و 
  ارتباطات

  افزايش سطح ارتباطات مردم روستا با ديگران  37/3  693/0  205/0  2
  افزايش سطح اطلاعات مردم روستا  35/3  701/0 209/0  3
  افزايش علاقه مردم روستا به يادگيري  32/3  704/0 212/0  4
 افزايش ميزان باسوادي و تحصيلات 46/3 734/0  212/0  5

 افزايش ارتباطات از طريق پيامك 74/3 840/0  244/0  6

  هاي ترويجيافزايش دسترسي به كلاس  26/2  821/0 363/0  7
8  0373/0   افزايش دسترسي به خدمات آموزشي  88/2  0844/0
 افزايش سطح بهداشت زندگي روستاييان 66/3 732/0 200/0  1

  رفاه اجتماعي
 افزايش سطح رفاه خانوارهاي روستايي 45/3 779/0  225/0  2

 كيفيت مسكن روستاييان افزايش 43/3 804/0  234/0  3

 هاي روزمره      فعالي تسرعت بخشيدن به  32/3 922/0 277/0  4
  1395هاي پژوهش، يافته: ماخذ                 5=خيلي زياد      4=زياد      3=متوسط     2=كم      1=خيلي كم *
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  قتصاديعد ا     هاي ب شاخصهاي  مؤلفهبندي      ولوي تا
   شاخص افزايش توليدات

ترين مهم ي نظرات روستاييان را در زمينه 5جدول    
دهد؛ شاخص افزايش توليدات نشان مي هايمؤلفه
  يشاافز  ي در زمينه كمكشود كه مشاهده مي  گونه همان

ضريب تغييرات ( توليدات كشاورزي محصولات و
براي كشت  ، كمك به انتخاب محصولات جديد)277/0

دستيابي  در و كمك )286/0ضريب تغييرات ( در روستا
 هاي اقتصادي      فعالي تهاي جديد توليد در به روش

بوده و        اهمي تداراي بيشترين ) 296/0ضريب تغييرات (
  . اند هاي نخست قرار گرفته      اولوي تدر جزء 

  
   شاخص افزايش درآمد

نتايج  افزايش درآمد هاي شاخصمؤلفه ي در مطالعه  
 از ديدگاه روستاييان مورد مطالعه،نشان داد كه 

 ،262/0افزايش درآمد مردم روستا با ضريب تغييرات 
روستا نسبت به ساير روستاها با افزايش توانمندسازي 

و همچنين كمك به بهبود  331/0ضريب تغييرات 
   تاييانروس  گذاري توسطاندازهاي مالي و سرمايه پس

 بالاترين ءجزبه ترتيب  326/0ضريب تغييرات  با
   ).5جدول (ها قرار گرفتند        اولوي ت

  زايياشتغال  شاخص
اشتغال جوانان   افزايش  مؤلفه از ديدگاه پاسخگويان،    

و افزايش انگيزه  افزايش ميزان خوداشتغالي ي،روستاي
 ترينهاي شغلي به عنوان مهمبراي كسب مهارت

  ).5 جدول( اندشدهزايي شناخته اشتغال هايشاخص
ترين مهم: و نقل  هاي حملشاخص كاهش هزينه

هاي حمل و هاي مربوط به شاخص كاهش هزينه مؤلفه
كمك به حمل و نقل نقل از ديدگاه روستاييان شامل 

و كاهش ) 247/0ضريب تغييرات ( بهتر محصولات
ضريب ( هاي رفت و آمد روستاييان به شهرهاهزينه

  ).5جدول (است ) 259/0تغييرات 
  

   شاخص بازاريابي
توان دريافت كه هاي بازاريابي ميبا بررسي شاخص   

 كمك به فروش محصولات توليد شده در روستا گويه
مطلع شدن از وضعيت بازار ، )261/0 ضريب تغييرات(

 و) 261/0ضريب تغييرات (و محصولات مورد تقاضا 
ضريب تغييرات (يابي خصوص مشتريرساني در اطلاع
اين زمينه در  هالفهؤمترين عنوان مهم به) 276/0

  . شناخته شدند
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  عد اقتصادي ب هاي مؤلفهبندي       اولوي ت :5 جدول

  رتبه
ضريب 
 تغييرات

انحراف 
 معيار

 ميانگين
*ايرتبه   شاخص مؤلفه

 توليدات كشاورزي كمك در زمينه افزايش محصولات و 61/2 723/0  277/0  1

  افزايش توليدات

 كمك به انتخاب محصولات جديد براي كشت در روستا 52/2 723/0 286/0  2

3  296/0  752/0 54/2 
  هاي جديد توليددستيابي به روش كمك در

 هاي اقتصادي      فعالي تدر 

  هاي جديد در توليد صنايع دستيآگاهي از روش  44/2  757/0 310/0  4
  يادگيري استفاده صحيح از كود و سموم  47/2  895/0  362/0  5
  كمك در دسترسي به بذرهاي اصلاح شده و پربازده  43/2  893/0  367/0  6
 افزايش درآمد مردم روستا 68/2 704/0 262/0  1

  افزايش درآمد

 افزايش توانمندسازي روستا نسبت به ساير روستاها 73/2 784/0 287/0  2

3  326/0 850/0  60/2  
  گذاري اندازهاي مالي و سرمايهبهبود پس كمك به

  توسط روستاييان
  هاي اقتصاديافزايش توانمندسازي زنان روستايي در عرصه  16/2  715/0  331/0  4
 كمك به دريافت تسهيلات و اعتبارات بانكي و وام 68/2 942/0 351/0  5

 افزايش اشتغال جوانان روستايي 54/2 723/0 284/0  1

  زايياشتغال
 افزايش ميزان خوداشتغالي 58/2 748/0 289/0  2

 هاي شغليافزايش انگيزه براي كسب مهارت 78/2 807/0  290/0  3

 افزايش انگيزه براي كسب و كار جديد 77/2 812/0  292/0  4

 كمك به حمل و نقل بهتر محصولات 08/3 761/0 247/0  1
هاي كاهش هزينه

  حمل و نقل
 هاي رفت و آمد روستاييان به شهرهاكاهش هزينه 19/3 829/0  259/0  2

 كنندگان ها در ارسال محصولات به مصرفكاهش نقش واسطه 01/3 811/0 269/0  3

 مطلع شدن از وضعيت بازار و محصولات مورد تقاضا 07/3 803/0  261/0  1

 بازاريابي
  محصولات

 روستاكمك به فروش محصولات توليد شده در  93/2 765/0 261/0  2

  يابي رساني در خصوص مشترياطلاع  86/2  79/0 276/0  3

4  283/0  814/0  87/2  
اي براي  رساني در زمينه ايجاد بازارهاي محلي و منطقهاطلاع

  فروش توليدات كشاورزان

5  305/0 885/0 90/2 
  دامي ،تبليغ و بازاريابي محصولات كشاورزي

 و صنايع دستي روستا
    5=خيلي زياد      4=زياد      3=متوسط     2=كم      1=خيلي كم *                          
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استفاده از فاوا در روستاها  مقدار ي رابطهبررسي 
  هاي اجتماعيبر شاخص

كارگيري فاوا در مناطق   به آثاره منظور بررسي ب   
هاي اجتماعي در اين مطالعه از روستايي بر شاخص

  .بي استفاده شده است ضريب همبستگي كندال تاو
      متغي رنتايج حاصل از بررسي همبستگي بين دو 

پذيري نشان فاوا و شاخص مشاركتميزان استفاده از 
 معناداريمثبت و همبستگي       متغي ر داد كه بين اين دو

)sig=0.000 (وجود دارد كه فرض تحقيق را تأييد 
توان دريافت ميدرصد 1و لذا با اشتباه كمتر از كند مي

كه هرچه پاسخگويان به ميزان بيشتري از فاوا استفاده 
پذيري نيز در سطح بالاتري كنند، شاخص مشاركت

  . افتاد اتفاق خواهد
ميزان  حاصل از ضريب همبستگي بين هاييافته

فاوا و شاخص اعتماد اجتماعي نشان داد كه  استفاده از
 99بين اين دو عامل همبستگي معناداري در سطح 

بدين معني كه هر چه روستاييان از . درصد وجود دارد
فاده تفناوري اطلاعات و ارتباطات به ميزان بيشتري اس

كنند، شاخص اعتماد اجتماعي در سطح بالاتري قرار 

      متغي ربين دو  در بررسي همبستگي. خواهد گرفت
مهاجرت نيز كاهش فاوا و شاخص ميزان استفاده از 

ها گوياي اين مطلب هستند كه بين اين دو عامل يافته
از لحاظ آماري همبستگي معناداري وجود ندارد و 

مذكور مستقل       متغي رلذا دو . شودفرض تحقيق رد مي
از يكديگر هستند و استفاده از فاوا نقش چنداني بر 

 نتايج حاصل از ضريب كندال .كاهش مهاجرت ندارد
فاوا و آموزش و  هاي ميزان استفاده از     متغي ر بين

درصد  99ارتباطات همبستگي معناداري در سطح 
هر چه ميزان  لذا با توجه به اين يافته ؛وجود دارد

بيشتر باشد؛ آموزش و ارتباطات نيز استفاده از فاوا 
هاي اساس يافته بر .گسترش بيشتري خواهد يافت

فاوا بر  كارگيري  به آثارمشاهده شده در بررسي 
مثبت و همبستگي  مشخص گرديد كه شاخص رفاه،

د ها وجود دار     متغي ر اين بين) sig=0.000( داريمعني
لذا هر چه ميزان . شودفرض تحقيق تأييد مي و

استفاده از فناوري اطلاعات و ارتباطات بيشتر باشد؛ 
دنبال  رفاه بيشتري در زندگي براي روستاييان به

  ).6جدول (خواهد داشت 
 

 

اجتماعي هاياستفاده از فاوا بر شاخص قداربررسي همبستگي بين م : 6 جدول  

  مستقل      متغي ر
 مقياس

  گيري اندازه
  وابسته      متغي ر

 مقياس
  گيري اندازه 

نوع ضريب 
  همبستگي

مقدار ضريب 
  )r(همبستگي

  سطح 
 داري معني

ميزان استفاده از 
  فاوا

  000/0  167/0  كندال تا اوبي  ايرتبه  پذيريمشاركت  ايرتبه

ميزان استفاده از 
  فاوا

  000/0  148/0  كندال تا اوبي  ايرتبه  اعتماد اجتماعي  ايرتبه

استفاده از ميزان 
  فاوا

  052/0  075/0  كندال تا اوبي  ايرتبه  مهاجرت  ايرتبه

ميزان استفاده از 
  فاوا

  ايرتبه
آموزش و
  ارتباطات

  000/0  270/0  كندال تا اوبي  ايرتبه

ميزان استفاده از 
  فاوا

  000/0  190/0  كندال تا اوبي  ايرتبه  رفاه  ايرتبه
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استفاده از فاوا در روستاها بر  قدارم تأثيربررسي 
  هاي اقتصاديشاخص

نتايج آزمون ضريب همبستگي كندال نشان داد كه 
در  اتتوليدافزايش بين استفاده از فاوا و شاخص 

معناداري در  مثبت و مطالعه همبستگي موردمناطق 
توان گفت كه لذا مي .شودمي ديده درصد 99سطح 

؛ يعني هر چقدر ميزان گرددفرض تحقيق تأييد مي
استفاده از فاوا افزايش يابد؛ توليد محصولات نيز 

هاي حاصل از ضريب  يافته .افزايش پيدا خواهد كرد
همبستگي ميان شاخص افزايش درآمد و به كارگيري 

ها از اين مطلب است كه بين آن ي دهنده فاوا نشان
) sig=0.000( يمعنادارو مثبت همبستگي لحاظ آماري
توان نتيجه گرفت كه فرض از اين رو مي. وجود دارد

و لذا هر چه  گيردقرار مي تحقيق مورد تأييد
 تأثيرروستاييان از فاوا به ميزان بيشتري استفاده كنند 

ها خواهد داري بر افزايش درآمد آن- مثبت و معني
) r=0.120(  مقدار ضريب همبستگي با توجه به .گذاشت

توان نتيجه گرفت كه بين به و سطح معناداري مي
مثبت زايي همبستگي كارگيري فاوا و شاخص اشتغال

 .گردد وجود دارد و فرض تحقيق تأييد ميمعناداري و 
به عبارت ديگر هر قدر روستاييان از فناوري اطلاعات و 

زايي در ارتباطات بيشتر استفاده كنند؛ شاخص اشتغال
گيرد و افراد بيشتري با استفاده سطح بالاتري قرار مي

بر . توانند به كسب و كار بپردازنداز اين فناوري مي
استفاده از فاوا و       متغي ربين  اساس نتايج تحقيق،

مثبت و  همبستگي نقل و حملي  هزينه هششاخص كا
سو جهت و همهم      متغي رو اين دو  وجود داردمعناداري 

لذا هر چقدر فاوا به ميزان . كندبا يكديگر تغيير مي
هاي حمل و بيشتري مورد استفاده قرار گيرد؛ هزينه

در بررسي اثر  .كندكاهش پيدا مي نقل به همان نسبت
-  نشان نتايجشاخص بازاريابي نيز  استفاده از فاوا بر

كه با توجه به مقدار ضريب  استاين موضوع  ي دهنده
درصد، نتيجه 99و سطح معناداري ) 145/0(همبستگي

- معنيمثبت و  ي رابطهشود كه بين اين دو عامل مي

 قرار بنابراين فرض تحقيق مورد تأييد. داري وجود دارد
اطلاعات و بنابراين استفاده از فناوري . گيردمي

  تر برايو سريع ارتباطات منجر به بازاريابي بهتر
  ).7  جدول( شود محصولات كشاورزي مي

 
  

  هاي اقتصادياستفاده از فاوا بر شاخص قداربررسي همبستگي بين م  :7 جدول

  مستقل      متغي ر
  مقياس

 گيري اندازه
  وابسته      متغي ر

  مقياس
 گيري اندازه

  نوع ضريب 
  همبستگي

 مقدار ضريب 
 )r(همبستگي

  سطح
داري معني

  000/0  215/0 كندال تا اوبي  ايرتبه  توليدافزايش   ايرتبه ميزان استفاده از فاوا
  000/0  240/0 كندال تا اوبي  ايرتبه افزايش درآمد  ايرتبه ميزان استفاده از فاوا
  002/0  120/0 كندال تا اوبي  ايرتبه  زايياشتغال  ايرتبه ميزان استفاده از فاوا
  009/0  102/0 كندال تا اوبي  ايرتبه  حمل و نقل  ايرتبه ميزان استفاده از فاوا
  000/0  145/0 كندال تا اوبي  ايرتبه  بازاريابي  ايرتبه ميزان استفاده از فاوا

  1395هاي پژوهش، يافته: خذأم             

   



 

 

  
                                                                             

             
         
 

    
206 

 
 1396پاييز  ،48ه شمارپانزدهم، فصلنامه جغرافيا و توسعه، سال 

  حث ب
ات به كارگيري تأثيرهدف اصلي اين پژوهش بررسي    

هاي اقتصادي و اجتماعي فاوا در برخي از شاخص
نتايج اين . روستاهاي بخش مركزي شهرستان بهار بود

در رده سني جوان  پاسخگوياناكثر مطالعه نشان داد 
، اين در حالي است در بسياري از مناطق قرار دارند

روستاها بيشتر شامل افراد       جمعي تروستايي ايران 
مسن و پير است و اكثر جوانان روستايي به دلايل 

اين مطالعه نشان  نتايجمختلف راهي شهرها شدند اما 
مطالعه  موردكه بيشتر افراد ساكن در مناطق  داد

در بررسي  .و تمايلي به مهاجرت ندارد بودهجوان 
شد كه بيشتر  كننده مشخص سواد افراد مشاركت سطح

باشند و تعداد مي سيكلو  ها داراي تحصيلات ديپلمآن
. پاييني قرار داردسواد در اين مناطق در سطح افراد بي

است كه جوانان روستايي تمايل   گوياي اين اين يافته
در بررسي شغل . دارندبه ادامه تحصيل در سطوح بالا 

  ها نشان دادند كه بيشترين مشاغليافراد نيز يافته
آن تمايل دارند كشاورزي و مشاغل آزاد   كه افراد به

ميزان درآمد ساليانه نيز  ي در زمينه. باشد مي
مد آگونه بيان كردند كه از ميزان در اين پاسخگويان

تواند ناشي مي مسألهكه اين ند ساليانه كمي برخوردار
كشاورزي  عدد و ريسك در بخشمت از وجود مشكلات

آزاد  و وجود شرايط نامناسب اقتصادي در مشاغل
در زمينه استفاده از وسايل الكترونيكي نيز نتايج . باشد

 كه افراد زيادي از ديگر تجهيزات الكترونيكي دادنشان 
كنند كه علت آن استفاده ميغيره  مانند تلفن همراه و

هزينه بودن و توانايي  ساده، كم دسترسي به توانميرا 
ميزان  ي در زمينه. مرتبط دانستاستفاده از آن 

مراجعه افراد مورد مطالعه به مراكز خدمات ارتباطي 

حداقل  مطالعه موردافراد اكثريت كه  دادنتايج نشان 
دلايل مختلف به اين  به هفته                    يك الي دو بار در طي 

رش كه با توجه به گست حاليدر .كنندميمراكز مراجعه 
به ندرت  هاي اطلاعاتي و ارتباطيفناوريچشمگير 

افراد ساكن در روستا تمايل به مراجعه به مراكز فوق 
دارند و تا زماني كه نياز خاصي به آن نداشته باشند از 

  . كنند ارتباطي استفاده نمي مراكز خدمات
هاي حاضر، شاخص ي در بخش ديگري از مطالعه   

گروه  در زير .شدند بررسي و اقتصادي اجتماعي
يك از مواردي كه مورد بررسي هاي اجتماعي،  شاخص

نتايج اين . بودپذيري  شاخص مشاركتقرار گرفت؛ 
كارگيري فاوا در مناطق   كه به دادقسمت نشان 

 باروستايي منجر به افزايش ميزان ارتباط مردم روستا 
در حالي . ديگر شهرها و روستاهاي اطراف شده است

كه در گذشته به علت وجود محدوديت در روابط و 
نبود امكانات و تجهيزات ارتباطي لازم، مردم روستا 

همچنين به  .ارتباط چنداني با يكديگر نداشتند
دهد كه ميزان كارگيري فاوا در اين نواحي نشان مي
ها با نهادها و مشاركت مردم محلي و همكاري آن

هاي دولتي و غير دولتي به طرز چشمگيري سازمان
تواند در افزايش ارتقا يافته است كه علت آن را مي

 درك و آگاهي و كسب اطلاعات در زمينه مزاياي
در مطالعه . هاي مشاركتي در روستا برشمرد      فعالي ت
 است آناعتماد اجتماعي نيز نتايج حاكي از  شاخص

ا به زندگي مردم روستايي، اعتماد مردم كه با ورود فاو
ها و ادارات دولتي افزايش محلي نسبت به سازمان

توان به علت آشنايي و آگاه يافته كه اين امر مهم را مي
ها و نيز آگاه شدن افراد با قوانين و مقررات سازمان
هاي دولتي به شدن از حقوق اجتماعي خود در سازمان
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از سوي ديگر ميزان . ودعنوان ارباب رجوع تلقي نم
پذيري اين افراد نسبت به سايرين و مسؤوليتتعهد و 

هاي دولتي و غيردولتي بالا رفته همچنين به سازمان
هاي  اطلاعات در زمينه ي بنابراين فاوا با ارائه. است

اجتماعي و   هاياجتماعي و نيز وجود شبكه  مختلف
ها توانسته حس تعهد رساني در بسياري از زمينه اطلاع

پذيري مردم روستا را نسبت به محيط مسؤوليتو 
ها پيرامون خود ارتقا بخشيده و ديدگاه مثبتي به آن

توان  درخصوص بررسي شاخص مهاجرت نيز مي .بدهد
دريافت كه با وارد شدن به عصر ارتباطات و اطلاعات و 

خصوص توسط جوانان از ميزان  كارگيري فاوا به هب
. جوانان روستايي به شهرها كاسته شده استمهاجرت 

افزايش قابليت  ،علت اين امر مهمرسد به نظر مي
هاي سرگرمي، دسترسي راحت و سريع به انواع برنامه

شناخت معايب و مزاياي زندگي شهري، شناخت مزايا 
از سوي  .باشدبا مناطق روستايي مي بيشتر و آشنايي

مورد طق روستايي ديگر با ورود اين تكنولوژي به منا
امكانات متعدد و مختلفي در سطح روستا  مطالعه،

ايجاد كافي توان به كه از آن جمله مي ايجاد شده است
نت، گيم نت، ارتباط با دوستان و يافتن دوستان جديد 

 ي در مطالعه. اشاره نمودهاي اجتماعي طريق شبكه از
كارگيري فاوا نشان ه شاخص آموزش و ارتباطات نيز ب

با افزايش به كارگيري اين تكنولوژي آگاهي و  داد
هاي شناخت مردم روستايي از مشكلات و چالش
توانند  محيط پيرامون خود افزايش يافته و بهتر مي

حل مناسبي ها راهمشكلات را درك كرده و براي آن
از سوي ديگر فاوا توانسته است ميزان . ارائه دهند

اوبط اجتماعي را در ارتباطات اجتماعي و نيز فرهنگ ر
. بين مردم روستايي به خصوص جوانان ارتقا دهد

شاخص رفاه نيز گوياي اين است كه از زماني  بررسي
مطالعه از اين تكنولوژي استفاده كردند،  موردكه افراد 
ها با سرعت بيشتري انجام شده هاي روزانه آن      فعالي ت
در حالي كه در گذشته مدت زمان زيادي را . است
ي انجام برخي از كارها مانند خبرگرفتن از همسايه برا

از سوي ديگر . كردند و فاميل و يا ارسال پيام صرف مي
با ارتقاي ميزان اطلاعات روستاييان از مسائل مربوط 

 بالاتر رفتهكيفيت زندگي ، به شيوه زندگي و بهداشت
رهاي روستايي به ارمغان و رفاه نسبي را براي خانوا

هاي اقتصادي نيز، خصوص شاخصدر . آورده است
كه  دادنتايج در بخش شاخص افزايش توليدات نشان 

ي در اين مؤثر كارگيري فاوا توانسته است نقش  به
كه با كسب اطلاعات و  يبطورزمينه داشته باشد 

آموزش ازطريق اينترنت در خصوص انواع بذر، استفاده 
 هاي جديد       فعالي تسم و آشنا شدن با  درست از كود و

اند ميزان توليدات توانسته روستاييان اقتصادي،
كشاورزي، باغي و دامي خود را نسبت به قبل افزايش 

ها با ورود فاوا به كار و زندگي آنبنابراين، . دهند
هاي اند اطلاعات مختلف و متعددي را در زمينهتوانسته

هاي جديد توليد مختلف توليد، شناخت بازار و روش
ين در خصوص شاخص افزايش همچن. كسب نمايند

نيز فاوا توانسته است اطلاعات مفيدي در  درآمد
گرفتن وام و تسهيلات اعتباري مختلف و  خصوص

در . بازپرداخت آن به مردم روستايي ارائه دهد ي شيوه
گذشته مردم روستايي توانايي و اطلاعات كافي در 

انداز در اختيار گذاري و پسهاي سرمايهخصوص روش
نداشتند درحالي كه با حضور اين تكنولوژي در زندگي، 

اند كه علت آن ها قادر به انجام اين امر مهم شدهآن
ها با سسات بانكي، آشنا شدن آنؤكسب اطلاعات از م
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ها توسط مردم كار آن ي گذار و شيوهافراد سرمايه
در قسمت ديگري از اين مطالعه . باشدروستايي مي

كه  دادنتايج نشان . ررسي شدبزايي شاخص اشتغال
اندازي مشاغل جديد و همچنين انگيزه براي  ميزان راه

اي در بين جوانان افزايش پيدا هاي حرفهكسب مهارت
شدن جوانان و مردم  آشنا مسألهدليل اين . كرده است

روستايي با كارآفرينان در مشاغل مختلف از طريق 
 ياندازب راهها و شناخت مزايا و معاياينترنت و رسانه

كسب و كار جديد و همچنين تمايل زياد به يادگيري 
در خصوص شاخص . باشداي ميهاي حرفهمهارت
شود كه با استفاده و نقل نيز نتيجه مي هاي حملهزينه

از تجهيزاتي مانند تلفن همراه، اينترنت، ارتباط از 
 غير  هايمجازي از ميزان هزينه هايطريق شبكه

قل به شهر به طرز چشمگيري كاسته ضروري حمل و ن
اين امر سبب شده تا مردم روستايي زمان و . شده است

هزينه اندكي را براي رفت و آمد به شهر صرف كنند و 
زمان بيشتري را براي دركنار خانواده بودن و رسيدگي 

  . نمايند به ديگر كارهاي مهم صرف
 دادنتايج نشان هاي بازاريابي نيز،  در بررسي شاخص    

 موردكه علت افزايش ميزان توليد و درآمد روستاييان 
عواملي چون افزايش ميزان تبليغات براي  بررسي،

محصولات زراعي و دامي در سطح  فروش و بازاريابي
رساني هاي جديد اطلاعشهر و روستا از طريق شيوه

هاي كشاورزي، ارتباط هاي مجازي، سايت توسط شبكه
 فتن مشتريان جديد از طريقآنلاين با مشتريان و يا

 به كارگيريبنابراين . هاي تبليغاتي استارسال پيام
تغييرات زيادي در روستاهاي  به فاوا توانسته است منجر

  . مطالعه شود مورد
  

  و پيشنهادها نتيجه
هاي زير در خصوص با توجه به نتايج تحقيق، توصيه   

 و ارتباطات در روستاها  فناوري اطلاعات ي توسعه
  .گرديدپيشنهاد مي

فاوا بر ميزان  تأثيربا توجه به نتايج تحقيق و  -
شود پذيري و اعتماد اجتماعي، پيشنهاد ميمشاركت

مراكز فاوا روستايي به خود روستاييان واگذار شود و 
اي باشد كه دولت فقط نقش اداره اين مراكز به گونه

 .نظارتي و آموزشي را در اين راستا ايفا نمايد

 تأثيرهاي اين تحقيق استفاده از فاوا طبق يافته -
مثبت و معناداري بر كاهش ميزان مهاجرت روستاييان 

شود در الخصوص جوانان دارد، لذا توصيه ميعلي
مندي و راستاي ايجاد رفاه و افزايش سطح علاقه

هاي لازم براي پر كردن همچنين فراهم نمودن زمينه
تلف اقدامات لازم اوقات فراغت جوانان از طرق مخ

 .صورت پذيرد

دار بين ميزان جود رابطه مثبت و معنيوبا توجه به  -
استفاده از فاوا و بهبود آموزش و ارتباطات روستاييان، 

هاي ديجيتالي در روستاها و آماده كردن ايجاد كتابخانه
ها و تمركز بر فراهم آوردن اندازي آنمردم براي راه

تواند بر ميزان ن امر ميامكانات مورد نياز در اي
ارتباطات بين مردم و همچنين بالا بردن سطح دانش و 

هاي مناسب اطلاعات مردم از طريق اتخاذ استراتژي
آموزان و ديگر اقشار نظير آموزش معلمين، دانش

  .به سزايي بگذارد تأثيرروستايي  ي جامعه
ي مثبت و معناداري نتايج تحقيق نشان داد كه رابطه -

. ميزان استفاده از فاوا و رفاه روستاييان وجود دادبين 
هاي ارتباطي مناسب به ويژه اندازي سيستملذا راه

اينترنت پرسرعت با هدف جايگزين كردن ارتباطات 
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ضروري و فيزيكي با ارتباطات ديجيتال و همچنين غير
تواند منجر به آشنايي لازم با امكانات جديد موجود مي

تر شدن كارهاي روستا و سادهافزايش رفاه مردم 
  .ها گرددروزمره آن

آموزش و اطلاعات مفيد در خصوص شيوه  ي ارائه -
استفاده از كاميپوتر و اينترنت و نيز آشنا نمودن مردم 

هاي  دوره آن ازطريق برگزاري معايب روستايي با مزايا و
 .آموزشي توسط آموزش و پرورش در روستا

 تأثيريق استفاده از فاوا هاي تحقبا توجه به يافته -
معناداري در افزايش سطح توليدات و ميزان درآمد در 

گردد سطح روستا داشته است، بنابراين توصيه مي
اقداماتي در جهت فراهم آوردن امكانات لازم در دفاتر 

اي كه روستاييان فاوا روستايي صورت پذيرد به گونه
كافي به اطلاعات لازم جهت شناخت  دسترسي

هاي كشت هاي روز دنيا، شيوهمحصولات جديد، قيمت
نوين و چگونگي دريافت تسهيلات مورد نياز داشته 

هاي روستايي و آشنا همچنين ايجاد تشكل. باشند
ها از طريق امكانات دفاتر فاوا روستايي به كردن آن

وري بهينه از منابع محيطي منظور افزايش توليد و بهره
فاوا را در اين بخش بيشتر  رتأثيتواند پيرامون مي

 .نمايد

زايي مستقيم فاوا و اشتغال ي با توجه به رابطه -
هاي شغلي جديد توان نتيجه گرفت آموزش مهارت مي

، استفاده از )غيره هاي خارجه واز قبيل رايانه، زبان(
نيروي كار و  ي نيروهاي خلاق و ماهر در توسعه

هاي مينهدسترسي به اطلاعات لازم براي ايجاد ز
در روستاها از طريق گسترش فاوا  اشتغال جديد

  .تواند اين امر را تسهيل بخشد مي
 
 

 منابع
 تهران ،توسعه پايدار روستايي). 1387( صطفيازكيا، م. 

 .انتشارات اطلاعات

 پور  مهدياسماعيل  ؛احمدپورامير  ؛رتضياشرفي، م
فناوري اطلاعات و (فناوري اطلاعات و ارتباطات ). 1386(

سياستي حمايتي در بهبود عملكرد ،و ترويج آن) ارتباطات
مجموعه مقالات ششمين كنفرانس  ،مديريت روستايي

پرديس كشاورزي و منابع طبيعي  .اقتصاد كشاورزي ايران
  .تهران، ايران. دانشگاه تهران

 فر  ربيعي االله ليو ؛حضرتيمجيد  ؛السلمه مفيني، ا بابايي
فناوري اطلاعات و ارتباطات ارزيابي نقش دفاتر ). 1394(

پشتلوي  بخش قره: روستايي موردشناسي ي در توسعه
شماره  .مجله جغرافيا و آمايش شهري ،شهرستان زنجان

  . 127- 144 صفحات. 16 متوالي
 آثار. )1391( صادقيان؛ فرزانه تقديسياحمد  ؛ميدبرقي،ح 

اقتصادي و كالبدي فناوري اطلاعات و ارتباطات  اجتماعي،
 ،مطالعه موردي شهرستان دهقانان: نواحي روستاييدر 

 .55- 72 صفحات. 1 شماره .فصلنامه روستا و توسعه

  ،منابع سلولوزي آبخيزهاي ايران، . )1370( ضارحجازي
 .ياد مستضعفان و جانبازاننانتشارات صنايع و معادن ب

 .401 هصفح

 ؛ پوراسماعيل رضا ؛پوروليمحمد علي  ؛حمددوستار، م
 خدمات كيفيت آثار بررسي). 1393. (محموديمجتبي 

مطالعه (مندي مشتريان  رضايت بر روستايي ICTدفاتر 
فصلنامه مديريت  ،)روستايي گيلان ICT موردي دفاتر

  .209- 228 صفحات. 2شماره . 6دوره  .فناوري اطلاعات
 ارائه چارچوب ). 1386(مرآتي  حسانا ؛هروززارعي، ب

زيرساخت  ي بر پايه زنجيره تامين محصولات معماري
مدرس فصلنامه  ،روستايي  فناوري اطلاعات و ارتباطات

 .177 - 197  صفحات .4شماره   .علوم انساني

 1391( اسدي علي ؛كلانتري ليلخ ؛اطمهسوراني، ف( .
ثر بر استفاده روستاييان از خدمات ؤبررسي عوامل م
 .هاي روستايي پژوهش ،و ارتباطات فناوري اطلاعات

  .21- 49 صفحات. 2 شماره



 

 

  
                                                                             

             
         
 

    
210 

 
 1396پاييز  ،48ه شمارپانزدهم، فصلنامه جغرافيا و توسعه، سال 

 هاي كيفي تحقيقروش. )1385( سينح فمي، شعبانعلي ،
  .تهران .انتشارات سمت

 ،نقش. )1389( بهاري عيسي ؛سينح صرامي  ICT  در
دانشگاه .اجتماعي فصلنامه تخصصي علوم،روستايي  ي توسعه

 .129- 154 صفحات. 9شماره  .آزاد اسلامي واحد شوشتر

 ارزيابي ). 1391(مقدم هدايتيزهرا  ؛سكندرصيدايي، ا
نقش دفاتر فناوري اطلاعات و ارتباطات روستايي در ارائه 

مطالعه موردي روستاهاي : خدمات به نواحي روستايي
 ،سين، مهرگان، مديسه و كبوترآباد در استان اصفهان

. 1شماره . 23دوره  .ريزي محيطيمجله جغرافيا و برنامه
 . 129- 146 صفحات

  ،مقدم هدايتيزهرا  ؛دهقانيامين  ؛سكندراصيدائي
سنجش عملكرد فناوري اطلاعات و ارتباطات در . )1389(

نشريه  ،مطالعه توسعه نواحي روستايي استان اصفهان
. 11شماره . 10دوره  .تحقيقات كاربردي علوم جغرافيايي

  .5- 24 صفحات
 مقيمي سيدمحمد  ؛محمدي ملك ايرج ؛ميربيگي، ا علم

هاي ارتباطي و  هاي فناوري ؤلفهمتحليل عاملي ). 1388(
مرتبط با توسعه ) فناوري اطلاعات و ارتباطات(اطلاعاتي

 ،كارآفريني سازماني در سازمان ترويج كشاورزي ايران
علوم و صنايع (مجله اقتصاد و توسعه كشاورزي 

 .1- 10 صفحات. 1شماره  .23جلد  .)كشاورزي

  ،تحليل آثار . )1390( وزيريسميه  ؛اكبر ليععنابستاني
نواحي  ي در توسعه ictاجتماعي، اقتصادي و كالبدي 

هاي  پژوهش  مجله.شهرستان گرگان :مطالعه موردي:روستايي
  .187-213 صفحات. 1شماره . 2 سال روستايي،

 رضا ؛ بلاليحميد  ؛سعدياله  حشمت ؛هرانوري، ز غروي
ارتباطات  و اطلاعات فناوري تأثيربررسي ).1395(موحدي

 شهرستان روستايي نواحي صنعتي واحدهاي در )فاوا(
. 5سال  .ريزي روستايي مجله پژوهش و برنامه ،همدان
 .  63- 77صفحات . 2شماره 

 ،ناهيد  ؛پورحجيمحمد  ؛سليمان فالمحمود  ؛حمدا فراهي
گسترش فناوري  آثار. )1391( فلزيمرتضي  ؛دوستحق

 ي فصلنامه فضا و توسعه ،اطلاعات در توسعه روستايي
  . 79- 94 صفحات. 2سال  .روستايي

  ،نقش فاوا در بهبود كيفيت  ).1388( هادرفلشگرآرا
 .نامه كارشناسي ارشدپايان ،زندگي در مناطق روستايي

  .واحد علوم تحقيقات .دانشگاه آزاد اسلامي
 حسنعلي  ؛رضوانيمحمدرضا ؛يدحسنس لنگرودي،مطيعي
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