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 چكيده

و كشورها در تمام مراحل انـد. اي بـه آن وابسـته توسـعه، بـه طـور فزاينـده مختلف گردشگري يكي از صنايع در حال رشد جهان است
مي گردشگري به عنوان يك صنعت فرابخشي، فعاليت و با تمام بخشهاي مختلف را در بر و فرهنگي به طور گيرد هاي اقتصادي، اجتماعي

و غير مستقيم  و بالفعـل گردشـگري بيشـماري تعامل دارد. روستاي شيوند از بخش دهدز شهرستان ايذه از توانمستقيم هـاي بـالقوه
و معرفي اين قابليت و نيز فراهم نمودن زيرساخت برخوردار است. شناسايي مي ها تواند عـاملي هاي مورد نياز در زمينة توسعة گردشگري

ب در جهت توسعة همه و تعيين نقـاط قـوت، جانبة اين منطقه باشد. دين منظور تحقيق حاضر با استفاده از روش پيمايش، مطالعات ميداني
و تهديدها به روش سوات به ارائة راهبرد در جهت توسعة گردشگري در روستاي شيوند پرداخته است. يافته ضعف، فرصت هاي تحقيق ها

هم دهد كه مؤلفه چشمنشان مي و منحصر به فرد به و فضاي سبز به عنوان مهماندازهاي زيبا و مؤلفـة راه باغات ترين نقطة قـوت داخلـي
و رفاهي، به عنوان مهم و تسهيلات اقامتي ترين نقطة ضـعف داخلـي در توسـعة گردشـگري ايـن روستاسـت. نامناسب بودن تجهيزات

و تفريح به عنوا همچنين از بين فرصت ن اولويت اول فرصت خارجي براي توسعة هاي بيروني، مؤلفة افزايش انگيزش بيشتر براي مسافرت
و از بين تهديدهاي خارجي نيز مؤلفة تخريب زمين و مزارع روستايي به عنوان مهم گردشگري ترين تهديد خارجي اسـت. هاي كشاورزي

و اجراي برنامه دهد كه راهبردهاي نتايج تحقيق نشان مي از بهـره هاي توسعة گردشگري بـا اسـتفاده از اعتبـارات دولتـي، تهيه گيـري
گذران بخش خصوصي يراي توسعة امكانات هاي تسهيلات تشويقي براي سرمايه هاي رقابتي منطقه براي جذب گردشگر، تهية بسته مزيت

و برنامه بهو تسهيلات گردشگري در منطقه وجودآمده در جوامع شهري، بـه ترتيـب ريزي براي جذب گردشگران بر اساس اوقات فراغت
 ردهاي منتخب براي اجرا در جهت توسعة گردشگري در روستاي شيوند هستند.ترين راهب مهم

و تحليل راهبردي، روستاي شيوند، روش  سوات. كليد واژگان: گردشگري روستايي، تجزيه

و برنامه ريزي شهري دانشگاه آزاد سمنان-1  noroozifard@yahoo.com دانشجوي دكتراي جغرافيا
و-2 ) برنامه ريزي روستايي دانشگاه تهراناستاديار جغرافيا  khorasani_ma@ut.ac.ir ( نويسنده مسؤول
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 مقدمه
ــاير ــا س ــه ب ــتايي در مقايس ــگري روس ــعة گردش توس

و هاي اقتصادي محيط روسـتا، پديـده فعاليت اي نـوين
و  راهكاري اساسي براي ايجاد درآمـد بـراي روسـتاييان

و خارج كردن روسـتاها از حالـت ماندن آن ها در روستا
;Dyer et al., 2007( انزواست  Tosun, 2000; Gursoy 

& Deny, 2003 .(و بر اساس گزارش سازمان همكـاري
در ايـالات متحـدة آمريكـا در سـال1توسعة اقتصـادي 

از 1992 درصـد جمعيـت از انـواع تفريحـات70بيش
و محيط انـد. هاي كشاورزي برخوردار گرديـده روستايي

ــال  ــد در س ــن درص ــه 2004اي ــت76ب ــيده اس رس
(گردشگري)). 201: 1386يزدي،(پاپلي يكي2توريسم

تـرين منـابع درآمـدي در تجـارتو سالم از پايدارترين
جهاني اسـت. بـالا رفـتن سـطح درآمـد، افـزايش ايـام 

و نگرش هاي جديد به مفاهيم زنـدگي فراغت، تغييرات
مي هاي بينو ضرورت تماس و غيره ايجاب كنـد المللي

و توسعه يابـد. توريسـم  كه توريسم به شدت، گسترش
ل گشته است در دوران ما به فعاليت عظيم اقتصادي بد

و آنچه در اين مقوله از اهميت اساسي برخوردار اسـت،
و اشكالش، مـي رود آن است كه توريسم با تمامي انواع

تا به عنوان اولين فعاليت پيشـرو اقتصـاد جهـاني بـدل 
 شود. توريسم روستايي به عنوان يكـي از اشـكال مهـم 

اي را در اين خصـوص بـه خـود توريسم، سهم برجسته
دهـد. امـروزه در بسـياري از كشـورهايياختصاص م ـ

جهان، توريسم روستايي تعداد زيادي گردشگر را جلـب 
و يكي از مردمي مي ترين اشكال توريسم بـه شـمار كند
رود. توريسم روستايي امروزه با توجـه بـه ايـن كـه مي

صنعت كشاورزي اهميت خود را به عنوان محور اصـلي 
به توسعه است؛ توسعة روستايي از دست داده است، رو

و بـرداري زيرا رشد فزاينده جمعيـت، افـزايش بهـره  هـا
و در نتيجـة آن، تهديـد محـيط  كاهش منابع طبيعـي
و  زيست انساني، جوامع روستايي را براي ادامـه حيـات
تداوم رشد خود بـه منـابع درآمـدي ديگـري وا داشـته 

 است.

1. OECD 
2. Tourism 

هـاي طبيعـي شهرستان ايذه با برخـورداري از جاذبـه
هــاي گردشــگريي كــه دارد يكــي از شهرســتانفراوانــ

و جنوب ايران به حساب مي آيد. طبيعت زيبا، ارتفاعات
رامي ها، آثار باستاني، آبشارها كوه تواند اين شهرسـتان

و جـذب گردشـگر تبـديل  به عنوان محلي جهت جلب
هـا ماننـد آبشـار كند. از طرفي بسـياري از ايـن جاذبـه 

ــاي شــيوند، اشــكفت ســلمان،  و زيب نقــوش برجســته
شده ها، كوهستان مانگشت، مناطق حفاظت نوشته سنگ

و طبيعت بكر، در محيط روستاهاي تابعـه قـرار گرفتـه 
هـاي ريزي مؤثري در زمينة راه است كه متأسفانه برنامه

 گسترش گردشگري در آن صورت نگرفته است.
در روستاي شيوند كاروانسرايي قـديمي از دورة صـفوي

نشانگر قدمت طولاني روستاست. البته برجاي مانده كه
و چهـارم اي مخروبه متعلق به هزاره آثار قلعه هاي سوم

و دورة حيـات  قبل از ميلاد كه حاكي از تـاريخ ديرينـه
طولاني دراين منطقه است نيز در اين روستا بـه چشـم 

ــي ــورد م ــد،.خ ــامزاده محم و ام كاروانســراي عباســي
ن زنـدان از آن چـال قـديمي كـه زمـاني بـه عنـوا سياه

و استفاده مي متر عمق دارد، همچنـين وجـود25شده
و آثار نقـش كتيبه برجسـته از جملـه آثـار هاي قديمي

دو تاريخي اين منطقه است. آثار دهكده و هايي قـديمي
هـا آسياب آبـي كـه بـراي تبـديل گنـدم بـه آرد از آن 

انـد، از ديگـر آثـار تـاريخي روسـتاي كـرده استفاده مي
ش .يوند هستندزيباي

ــي ــال م ــاه س ــارمين م ــا چه ــار ت ــاز به از از آغ ــوان ت
هاي گردشگري منطقه از جمله آبشـار مرتفـع پتانسيل

و بازديـد از آثـار تـاريخي منطقـه  و كوهنوردي شيوند
متري سـرازير80استفاده كرد. آب اين آبشار از ارتفاع 

و در طــول روســتا تــا درياچــه جريــان دارد. مــي شــود
ند بـه لحـاظ واقـع شـدن در انتهـاي روستـــاي شـيو 

و برخـورداري از اكوسيسـتم3درياچة سـد كــــارون 
و چشـم سـاله پـذيراي انـداز بسـيار زيبـا همـه طبيعي

و علاقمندان به محيط طبيعي است.   گردشگران
سـعي دارد بـا بررسـي اهميـت گردشـگري اين مقاله

روستايي با تأكيد بر توسعة اقتصادي روستاي شيوند از 
و بيرونـي بـه يق شناخت محركطر و موانـع درونـي ها
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روستاي ارائة راهبردهايي جهت گسترش گردشگري در
(شيوند)  بپردازد. مورد مطالعه

 مباني نظري
طـوركلي گردشـگري روسـتايي از دو جنبـه اهميـت به

و  دارد: يكي بـه عنـوان يـك فعاليـت گسـتردة جهـاني
هـاي ديگري به عنوان يك تأكيـد بـر توسـعة سياسـت 

و محلـي. از همـين رو منطقـي اسـت كـه منطقه ايـي
و عام از گردشگري روستايي  بپذيريم تعريف قابل قبول

(رحيمـــي، ). گردشـــگري 226: 1381وجـــود نـــدارد.
و خدماتي گفته مـي روستايي به تمامي فعاليت شـود ها

و دولـت  و كه توسط كشاورزان، مردم هـا بـراي تفـريح
و جذب آنان در نواحي روسـتايي استراحت گردشگران

توانـد شـامل گيرد. گردشگري روستايي مـي صورت مي
و فرهنگـي شـود  گردشگري مزرعه، كشاورزي، طبيعي

).14: 1384زاده،(مجتبي
اي گويد: جامعة روستايي به عنـوان جامعـه مي1تونيس

و آرماني است كه و صـلح سرشار از تقدس، همـاهنگي
ــا صــفت مــي2گــلاسصفاســت. روث ــراي م نويســد: ب

و مطمئني است. زيبايي،  روستايي داراي مفهوم مطبوع
 آزادي، هـاي دلگشـا، سادگي، راحتـي، فراغـت، منظـره 
(سقايي، و آرامش است و صفا ).56: 1382صلح
و امروزه گردشگران به دنبال مكان و جديدنـد هاي بكر

و در  دوست دارنـد چنـد صـباحي را در آرامـش كامـل
ب ازيجايي سروصدا سپري كنند. روستاهاي مـا نمـادي

مياين گونه مكان و زيست ها به شمار بومي حاوي روند
اند. ايـن نـوع گردشـگري بـه دليـل هاي مختلف جاذبه

ــي ــاختار فرهنگ ــين-اقتصــادي-س و همچن ــاعي اجتم
و جاذبـه چشم گردشـگر هـاي طبيعـي روسـتا، انـدازها

يي به عنوان طلبد. محيط روستا مخصوص به خود را مي
توانـد بـه مكاني ييلاقي بـراي جهـانگردان داخلـي مـي 
و توليـدات آن  هـا ماننـد عنوان يك ويژگي قرار بگيـرد

دستي روستايي بـه گردشـگرهاي خـارجي ارائـه صنايع
شود. گردشگري روستايي بيشتر در فصل تابستان مورد 

 
1. Tonnies 
2. Ruth Glass 

و پوشـش گيرد. خانـه استقبال قرار مي هـاي روسـتايي
ه ميافراد روستا و همه هـاي تواند به عنـوان جاذبـه مه

و چون ايـن نـوع گردشـگري  گردشگري به شمار بيايد
بسيار بااهميـت اسـت، بايـد در حفـظ آن كوشـيد كـه 

 فضاي روستا به فضاي شهري تبديل نشود.

و قابليـت جاذبه- هـاي منـاطق روسـتايي بـراي ها
 استفادة گردشگران

ــه هــاي ســازمان جهــاني گردشــگري در تعريفــي جاذب
و عوامـل تقاضـا  گردشگري را به دو نوع عوامل عرضـه

و زاهدي،ميتقسيم  (رنجبريان ).17: 1379كند
مي بندي ديگري جاذبه در دسته توان هاي گردشگري را

 در دو سطح مورد شناسايي قرار داد: 

 هاي مهيا؛ الف) جاذبه
 هاي نامهيا؛ب) جاذبه
از جاذبه و هاي مهيا كه شامل عوامل طبيعي قبيـل آب

گيــري، هــواي خــوش، منــاظر مطلــوب، امكــان مــاهي
هاي گرم معدني، امكان دريانوردي، اسكي روي آب، آب

(كوشـــش  و... اســـت و اســـكي، شـــكار كوهنـــوردي
).126: 1387تبار،
مي جاذبه شود كه به دسـت هاي نامهيا به عواملي گفته

آن بشر ساخته مي و از ها بـراي جلـب گردشـگران شود
و تاريخي، كنند، مانند موزهمي استفاده ها، آثار باستاني
(همان). ها، فستيوال نمايشگاه و...  ها
و قابليت از جاذبه هاي مناطق روستايي براي اسـتفادة ها

:توان به موارد ذيل اشاره كرد گردشگران مي
ــه؛و غــارنوردي؛ مــاهي كوهنــوردي گيــري در رودخان

و(آبدرماني هاي زمستاني؛ طبيعت ورزش گرم)؛ شـكار
و حيــات صــيد؛ صــنايع  زيســت؛ جشــنوارة دســتي

ــدگان؛ صــنايع و عشــايري؛ كــوچ پرن دســتي روســتايي
هاي ميوه؛ مطالعه در طبيعـت تخمگذاري پرندگان؛ باغ

انـدازهاي طبيعـي؛ آوري داروهاي گياهي؛ چشمو جمع
و رودخانــه هــا، چشــمه پــارك طبيعــي؛ مســيل هــا؛ هــا

و جنگل و غارها؛ حيات و مطالعـة ها حش؛ روسـتاگردي
و اقلــيم؛ شــنا در رودخانــه؛  و هــوا زنــدگي عشــاير؛ آب

و گردش در طبيعت.  حمام آفتاب
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و عشايريةتجرب اين مورد بـه تـازگي:زندگي روستايي
در بعضي از كشورها رونق يافته است. بدين ترتيب كـه 

هـاي گردشگران در يـك روسـتا چنـدين روز در خانـه 
لو اجاره و وسـايل، زنـدگي روسـتايي را اي مجهز به ازم

و از اين كار لذت مي (سقايي، تجربه ).60: 1382برند
و توسعة روستايي-  گردشگري

و مسـتعد از آنجا كه نواحي روستايي منبعي آسيب پذير
و اقتصـادي اسـت، تغييرات زيست محيطـي، اجتمـاعي

جا گردشگري بـه ويژه تجربه نشان داده است كه همهبه 
و بدون برنامه و اتفاقي و مـديريت طور خودجوش ريزي

و  مؤثر، گسترش يافته، پيامدهاي نامطلوبي به بار آورده
كلات آن بيشتر از فوايد آن شده است در دراز مدت مش

)Sharply and Julia,1997: 73.( ــدهايي چــون پيام
تخريب منابع آب، وقـوع سـيل، آلودگي محيط زيست،

و تخريب جنگل و مراتـع از عـوارض فرسايش خاك هـا
مشهود آن طي دو دهة اخير بوده است. به همين دليل 

تـا در طول چند سال گذشته مفهوم گردشگري پايـدار 
حدي پيشرفت كرده كـه بتوانـد پاسـخگوي تهديـدات 

).10: 1372(الواني، گردشگري نابسامان باشد
بنابراين توسعة گردشگري در نـواحي روسـتايي از يـك

سـازي اقتصـاد تواند نقـش مهمـي در متنـوع طرف مي
و زمينـه  و بسـتر سـاز توسـعة جوامع روسـتايي داشـته

و  و از طـرف ديگـر اي بـراي سـيله پايدار روستايي باشد
(از طريق غلبه بر انگـاره  هـاي تحريك رشد اقتصاد ملي

و بهبـود اسـتانداردهاي زنـدگي مـردم توسعه نيـافتگي
(شريفمحلي) به حساب  و مرادي آيد : 1381نـژاد، زاده

به هر حال اگـر گردشـگري روسـتايي بـه نحـوي).53
و مديريت شود، مناسب برنامه تواند خـالق يـامي ريزي

ي يافته براي حصول به پايداريك فرآيند توسعهمحرك
و نيز پايداري جوامع محلـي  توسعه در نواحي روستايي

و هاي اقتصادي، در همة زيرشاخه اجتمـاعي، فرهنگـي
خود صـنعت گردشـگري باشـد. در برخـي از كشـورها، 
(و نـه اجـاره)  گردشگري روسـتايي از طريـق مالكيـت

ــه پا خان ــراي توســعة ــزاري ب ــواحي هــاي دوم اب ــدار ن ي
ــرن  ــيش از يــك ق ــر چــه ب ــوده اســت. اگ روســتايي ب
و در  گردشــگري در بســياري از منــاطق وجــود داشــته

و اشتغال زايي بوده بسياري از مناطق منبع اصلي درآمد
و اســت، امــا همــواره خــلأ وجــود اســتراتژي  هـــا

هـاي توسـعه بـراي هاي كارآمد در سياست ريزي برنامه
ــه گر يكپارچ ــاي ــازي كاركرده ــعة س ــا توس ــگري ب دش

ــي  ــاس مـ ــتايي احسـ ــود روسـ  Burns and).شـ
Holden,1995, p7) 

 ناحية مورد مطالعه
و50˚12΄مجموعه روستايي شيوند در طول جغرافيايي

از 1130و بـا ارتفـاع31˚37΄عرض جغرافيـايي متـر
ــا واقــع شــده اســت  (ســازمان جغرافيــايي ســطح دري .

در77نيروهــاي مســلح: ــن روســتا ــومتري65) اي كيل
كيلـومتري جنـوب15ايـذه، جنوب شـرقي شهرسـتان 
كيلــومتري مركــز اســتان 250و غربــي بخــش دهــدز

(اهواز) قـرار دارد. نقشـة شـمارة  موقعيـت1خوزستان
و اسـتان را نشـان  منطقة مـورد مطالعـه در شهرسـتان

 دهد. مي
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و استانموقعيت منطقه مورد.1ةنقش  مطالعه در شهرستان
و پديدمنبع  1386 صامت،ة: مهندسين مشاور پارس ويستا

مجموعه روسـتاي شـيوند كـه از سـه روسـتاي بـزرگ
و پشـت آسـياب تشـكيل شـده، بـا  و نوشـيوند شيوند
و به تبعيـت از شـرايط  پيوندي عميق با طبيعت اطراف

و توپوگ رافي روي يـالي مسـطح بـه وجـود فيزيوگرافي
و در تقسيمات سياسي از توابع دهستان دنباله رود آمده

.شمالي، بخش دهدز شهرستان ايذه است
آب 1050اين مجموعه در ارتفاع هـاي متري از سـطح

دل43آزاد در  و در كيلــومتري جنـــــوب غــرب ايــذه
و شـالو واقـع شـده كـه منطقة حفاظت شـده منگشـت

و رودخانة كارون از شـــرق آن مي گـذرد. آبشـار بلنـد
4اي حـدود مرتفع روستاي شيوند نيز از دل كوه فاصله

مي كيلومتر را طي مي و به درياچه ريزد. همچنـين كند
و  و ميـانكوهي روسـتاهاي سه روستاي بـزرگ شـيوند
و پشت آسياب از نوع كوهپايه اي هسـتند كـه نوشيوند

و به شـكل مثلـث واقـع1به فاصلة   كيلومتر از يكديگر
اي كـه رودخانـة شـيوند از ميـان سـه اند، به گونه شده

.كند روستا عبور مي

 پيشينة تحقيق
شارپلي در تحقيق خـود، تنـوع اقتصـاد محلـي، ايجـاد

و بـدين وسـيلهه هايي براي فعاليت فرصت اي چندگانه
ــگري  ــاي گردش ــت را از مزاي ــود موق ــوگيري از رك جل

و ســقايي ). Sharphly, 2006: 292(دانــد مــي كــديور
) در پژوهش خود به اين نتيجه رسيدند كـه در 1386(

صورت عدم سـازماندهي منـاطق گردشـگري نـه تنهـا 
شـود، بلكـه امنيـت پايداري محيط با خطر مواجه مـي 

مياجتماعي مكان  و مربوطه دچار چالش (كـديور شود
).132: 1386سقايي، 

و دانشـور عنبرانــي همچنـين نتـايج تحقيـق تقديسـي
) نشان داد كه اگر يك منطقـه از لحـاظ جاذبـه 1386(

غني، ولي از لحاظ امكانـات رفـاهي مـورد توجـه قـرار 
نگيرد، در خصوص پذيرش گردشگر با شكسـت مواجـه 

و دانشـور عنب مي (تقديسـي ). 182: 1386رانـي، شـود
گيـري، ضـعف نتايج پژوهشي ديگر تعدد مراكز تصميم

و خدمات گردشـگري  بازاريابي، ضعف امكانات زيربنايي
و فقدان فرهنـگ پـذيرش گردشـگر را از جملـه موانـع 
و ــي (مدهوش ــمرده اســت ــر ش ــگري ب ــنعت گردش ص



و آمايش شهري124  1395بهار،18، شماره ششم، سالايمنطقه- جغرافيا

اي ديگـر ). نتايج حاصل از مطالعـه34: 1382ناصرپور،
ازه رونــد كنــوني بهــرهحــاكي از آن اســت كــ بــرداري

ــي  ــت عل ــت طبيع ــي فعالي ــم برخ ــدات رغ و تمهي ــا ه
و بيم  محدودكننده، فراتر از ظرفيت تحمل محيط بوده

و نابودي توان آسيب و اقتصادي هاي جدي هاي طبيعي
(عليزاده، منطقه مي ) در تحقيقي ديگـر25: 1382رود

و سـرمايه تجلي برنامـه  و گـذاري زيرسـاخت ريـزي هـا
شويق بخش خصوصـي را از عوامـل مهـم در راسـتايت

(تجلـي،  و پيشرفت گردشگري بر شمرده اسـت توسعه
و سقايي يكي از عوامل بسيار مهـم سـفر 1379 ). مافي

هاي گردشگران به مناطق متعدد علاوه بر داشتن جاذبه
و وسايل مناسب  طبيعي مناسب، وجود مسير دسترسي

و سـقايي،  (مـافي و نقل است ).31: 1387 جهت حمل
نتايج تحقيق دهقان نشان داد كـه بـه دليـل مـديريت

و برنامه ريزي نادرست مسئولان بـه گردشـگري ضعيف
و گردشگران از نظـر مـردم روسـتا  توجه چنداني نشده

ــه ــرادي غريب ــگ اف و فرهن ــوم و رس ــا آداب ــه ب ــد ك ان
(دهقـان، روستاييان كاملاً بيگانه ). ثبـوتي6: 1387انـد

ــلاع ) در تحق1385( و اط ــات ــود تبليغ ــق خ ــاني، ي رس
و  و ســاختاري، آمــوزش مســئولان ــايي ــات زيربن امكان

و همچنين امنيت از مهم ترين عوامـل مـؤثر كارگزاران
(ثبوتي،   Mitchell).97: 1385در امر گردشگري است

and Hall (2005 (در نتايج تحقيق خود افزايش ميـزان
با آموزش نيروي انساني، آموزش فعاليت و هـاي زاريـابي

در همچنين فعاليت هـاي اجتمـاعي را از عوامـل مـؤثر
هـاي گردشـگري خصوص افزايش سود بيشتر سـازمان 

) Mitchell & Hall, 2005, 10(دانند مي
Baum and Szivas (2008) and Hall and Jenkins 

هـاي خـود، عـدم توجـه نيز در نتايج پـژوهش) 1995)
تحقيقـات هاي مرتبط بـا صـنعت توريسـم بـه سازمان

و دانشگاهي را به عنوان يكي از موانـع اصـلي  آكادميك
 Hall & Jenkins, 1995 and(دانند در اين خصوص مي

Baum & Szivas, 2008, 789 (

) ــودرزي و گـ ــتاني ــهيدي، اردسـ ) در 103: 1388شـ
در پژوهش خود بر مكمل بودن فعاليت هاي گردشگري

همچنـين انـد، هاي كشاورزي تأكيد داشته كنار فعاليت
) و هدايتي ) در پژوهش موردي خود عدم 1387توكلي

و كافي در بخش سرمايه هـاي زيربنـايي، گذاري مناسب
هاي گردشگري، ضعف شديد تبليغات كمبود زيرساخت

و مسـلطو اطلاع رساني، عدم وجود نيروهاي كارآزموده
و عدم تابلوهاي راهنمايي به زبـان به زبان هاي خارجي

و هـاي گردشـگري برشـمرده چـالش لاتين را جزو  انـد
موسايي در تحقيق خـود عامـل اصـلي در عـدم جـذب 

).1383(موسايي،است برشمردهناامنياحساسگردشگر را

 شناسي تحقيق روش
و هدف تحقيق، روش با عنايت به موضوع مورد مطالعه

و-تحقيق به توصيفي (تركيبـي از نـوع كمـي تحليلـي
كيفي) است. در شيوة توصـيفي بـه مطالعـه تجربيـات 
و داخلي در خصوص ادبيات اكوتوريسم پرداخته  جهاني

و در شيوة تحليلي از تكنيك  استفاده شد. SWOTشد
ي بـراي تحليـل، تحليل بسـيار مفيـد SWOTتكنيك 

و و اتخاذ تصـميمات، موقعيت جاري ارزيـابي پيامـدها
و نه تنها چشم گزينه انداز كنـوني ها براي انتخاب است

مي بلكه فرصت و تهديدات آتي را نيز ملحوظ به ها دارد.
همين جهت در ايـن مطالعـه نيـز بـراي دسـتيابي بـه 
و  اهداف ابتدا يك پرسشنامه بر اساس چارچوب نظـري

ع موجود منطقة مورد مطالعه در قالب يـك جـدول وض
SWOT ــار و در اختي ــردي طراحــي ــدل راهب ــراي م ب
شد. سپس ماتريس راهبردي طراحي ها قرار داده نمونه

و شد تا از اين طريـق ضـعف  و تهديـدها شناسـايي هـا
راهبردهاي مناسب ارائه شود. بنابراين در ايـن مطالعـه 

هـا كنوني بلكه فرصتانداز مدل راهبردي نه تنها چشم
و تهديدات آتـي را در توسـعة اكوتوريسـم منطقـه نيـز 

دارد. به منظور دستيابي به نتايج قابـل اتكـا ملحوظ مي
ــب  ــروه در قال ــه گ ــداني س ــة مي ــام مطالع ــراي انج ب

و مسئولان برنامه و اهالي كارشناسان ريزي، گردشگران
ــا  ــه نــوعي ب ســاكن در محــدودة مــورد مطالعــه كــه ب

در ارتباط بودند، انتخاب گرديد. از هر گـروه گردشگران
 نفر براي پاسخگويي انتخاب شدند.30نيز 
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و تحليل و تجزيه  بحث
در مجـاورت روسـتاي3با احـداث درياچـة سـدكارون

و شهر دهدز به زيـر آب  شيوند، پل ارتباطي اين روستا
و باعــث قطــع ارتبــاط شــده اســت. رفــت  وآمــد رفتــه

و مراجعة گردشـگران بـه روسـتاي روستاييان به دهدز
هـايي بـراي انتقـال شيوند عاملي در جهت تعبيه قـايق 

مسافران بوده است كه حركت بر روي آب تـا مجموعـه 
و گـروه  روستايي شيوند، خود عاملي در جذب گردشگر

نتـايج تحقيـق در مـورد هاي كوهنوردي به روستاست. 
و توسعة منطقـه در جـدول  اثرات گردشگري بر عمران

 نشان داده شده است.1مارةش

در.1جدول  خصوص اثرات گردشگري بر منطقه نتايج حاصل از پرسشنامه
نتايج پرسشموضوع پرسشرديف

% از ورود گردشگر به منطقه خود راضي99ورود گردشگر1
هستند

% ورود گردشگر در منطقه موجب95
شودميافزايش درآمد مردم

مؤثر% مشاركت مردمي چندان5/14% موافق مشاركت مردم5/85مشاركت در گردشگري2
نيست

نقش تبليغات در معرفي3
هاي روستاجاذبه

و بيشتر70 دانند% كم مي30دانندمي% مفيد

بهترين جاذبه گردشگري در4
روستا

و76 و15طبيعي%مناظر ديدني % فرهنگ،9% آثار تاريخي مذهبي
و رسوم مردم آداب

بيشترين موراد نقش جذب5
 گردشگر

و محلي% آگاهي از طريق رسانه29 -ها ملي
% جذابيت10-ن%حمايت مالي مسئولا 33

فرهنگي شهرستان

% دسترسي8-هاي طبيعي% جذابيت17
و خدمات هاي % جذابيت3-به امكانات

تاريخي
وبهترين راه براي ايجاد6 اشتغال

درآمد روستا
ة% توسع2-كشاورزيةدرصد توسع52

دامداري
و ايجاد صنايع37 ة% توسع9-%توسعه

گردشگري
تاثير گردشگران در بهبود وضع7

 اقتصادي مردم
و% خريد محصولات كشاورزي،60 دامي

هاي روستا به % معرفي جاذبه23-صنايع دستي
ساير گردشگران

و منازل% اجاره كردن7 %10-اتاق
و ساخت واحدهاي مسكوني  خريد املاك

در جذبايوجود خدمات واسطه8
 گردشگر

هاي% دفاتر توريستي، دفاتر تبليغاتي، بنگاه86
و... را در جذب كرايه اتومبيل، راهنماها

مؤثرگردشگر

ثير اعلامأت% خدمات تبليغاتي را بي14
 نمودند

ي در صنعتگذارتمايل به سرمايه9
گردشگري

گذاري در صنعت% مايل به سرمايه86
اندگردشگري بوده

اند% نيز مايل نبوده14

هايبخشگذاري درسرمايه10
صنعت گردشگري

و اظهار% سرمايه27 گذاري در ايجاد فروشگاه
اندنموده

و مهمانسرا39 %34-% در ساخت هتل
در امر خدمات تفريحي

وزيرساخت11 هاي خدماتي
سيساتي موجودأت

وزيرساخت% وجود5/27 هاي خدماتي
اتي موجود را در جذب گردشگر كافيتأسيس

اند% ناكافي بيان نموده5/72

% تسهيلات پذيرايي از ميهمانان اعم از45وجود تسهيلات در جذب گردشگر12
در ها، مهمان هتل و مراكز فروش را پذيرها

و توسعجذب گردشگ صنعت گردشگريةر
دانندمفيد مي

و ورزشي55 % وجود تسهيلات سرگرمي
و فرهنگي را در و امكانات تفريحي

و توسع صنعت گردشگري مفيدةپيشرفت
اندارزيابي نموده

دهي به% بيشترين نقش سرويس5/41دهي به گردشگراننقش سرويس13
گردشگران را بخش خصوصي

%هر دو بخش را5/26-% بخش دولتي32
اندبيان نموده

اثرات منفي گردشگري درصورت14
عدم رعايت بر محيط زيست

% از اهالي اين موضوع اهميتي5براي%مخالف5/13-%موافق5/81
نداشته است
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 SWOTها براساس تكنيك آناليز داده-
به تبيين نقـش توريسـم SWOTحال با توجه تكنيك

در توسعة اقتصادي روسـتاي شـيوند در قالـب جـداول 

مــاتريس3و2پــردازيم. جــداول شــمارة موجــود مــي
و خـارجي بـر گردشـگري ناحيـة  عوامل مـؤثر داخلـي

ميشده مطالعه  دهند. را نشان
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 شده مؤثر داخلي بر گردشگري ناحية مطالعه. ماتريس عوامل2جدول
هاضعفنقاط قوت

 اقتصادي

و آماده بودن منطقه جهت سرمايه- ومستعد بودن گـذاري
و برنامه ريزي توريسم در جهت اسـتفاده از منـابع طبيعـي

و معرفي آن بـه عنـوان قطـب مهـم گردشـگري در  انساني
 روستاي شيوند

و بازار- هـا مناسب براي فـروش آن وجود محصولات زارعي
به گردشگران

گذاري در بخـش گردشـگري بـه دلايـل عدم تمايل مردم منطقه به سرمايه-
و جاذبـه  هـاي طبيعـي توسـط مختلف از جمله آلوده كـردن محـيط زيسـت

و فروش اراضي عدم آشـنايي بـه  و خريد گردشگران، افزايش سوداگري زمين
و...  صنعت توريسم

و فقدان برنامه-  هاي دولتي در اين منطقه گذاري سرمايهريزي

 اجتماعي
 فرهنگي

و- و سـواد در بـين مـردم شهرسـتان سطح بالاي آگـاهي
و مشاركت در بين روستاييان   حس همكاري

و نيـز- و سـنتي و فرهنگ محلي و رسوب دارا بودن آداب
و ديدني مكان  هاي تاريخي

و تجهيزات اق- و ناكافي بودن تسهيلات و رفاهينامناسب بودن امتي
و آموزش- در فقدان نيروهاي متخصص و توزيـع نامناسـب گردشـگران ديـده

 فصول مختلف سال
و مردم روستا، گرايش غالب مردم- و تفاوت ميان فرهنگ گردشگران تعارض

و اطراف به استفادة اختصاصي از فضاي روستا

 اكولوژيكي

و منحصر به فرد به همراهوجود چشم- فضاياندازهاي زيبا
و اطراف آن و باغات در نواحي روستا  سبز

از- و مراكـز شـهري و نزديكي به مراكز جمعيتـي مجاورت
و روستاهاي اطراف و شهرهاي اطراف  جمله ايذه، دهدز

و قلـل مرتفـع جهـت انجـام ورزش- و وجود ارتفاعـات هـا
 تفريحاتي از قبيل كوهنوردي، راهپيمايي
و مناسب براي گردشگرا ن وجود سـدكارون دسترسي آسان

 هاي گوناگون در اين نواحي سه، رودخانه كارون، چشمه
بي- و سروصدا در اين خصـوص برخورداري از محيطي آرام

براي شهرنشينان، استراحت تفريح

و كالبدي، نامناسب بودن تأسيسـات نامناسب بودن زيرساخت- هاي محيطي
و تجهيزات تفريحي ورزشي

 نهادي
اشتغالزايي به وسيله گسترش توريسـماعتقاد مسئولان بر-

ترين سازوكارهاي مناسـب در جهـت به عنوان يكي از مهم
و روستاهاي مجاور توسعة روستاي شيوند

و سـاير روسـتاهاي همجـوارو عـدم- عدم آشنايي روستاييان مجموعه شيوند
 ها در نحوه برخورد با گردشگران آموزش آن
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س عوامل مؤثر خارجي بر گردشگري ناحيه مطالعه شده. ماتري3جدول
تهديدهاهافرصتابعاد

 اقتصادي

و سرمايهافزايش توجه دولت به برنامه- گـذاري درريزي
 بخش گردشگري

گذاري در اين افزايش آيندة بخش خصوصي به سرمايه-
مناطق

و بـالطبع افـزايش بـار مـالي- و بورس بـازي زمـين بـه افزايش قيمت زمين
و مقرون به صرفه نبودن آن و تسهيلات گردشگري ها منظور ايجاد تجهيزات

-اجتماعي
 فرهنگي

افزايش انگيزه براي مسافرت به تفـريح در بـين مـردم-
و مردم حومه  شهري

از- وجود مراكز بزرگ جمعيتي در نزديكي ايـن نـواحي
جمله اهواز، ايذه، باغملك، مسجد سليمان با توجـه بـه 

و همچنـين سـاير شـهرهاي بـان ايجاد اتو هـاي جديـد
و مراكز روستاي شهري اطراف  خوزستان

و تســهيلات مطلــوب بــه- امكــان عــدم ارائــة خــدمات
گردشگران در مناطق تفريحي رقيب همانند روستاهاي 
و روستاهاي مشـابه در سـاير شـهرهاي  شهرستان ايذه

با اين منطقه در آيندبالا در مقايسهاستان به علت تراكم

و انگيزة گردشگران بـه مسـافرت بـه سـاير منـاطق تفريحـي- افزايش تمايل
(مثل روستاي مال آقا كه قرينة منطقة مورد مطالعه است). و رقيب  نزديك

و شلوغ شدن اين منطقه در مقايسـه بـا نـواحي- تراكم بيش از حد جمعيتي
 رقيب در آينده

 نسبت به قبل ازدياد تخلفات اجتماعي با ورود گردشگران اين منطقه-
و- و رسـوم محلـي (همانند زبـان، آداب و محلي از بين رفتن فرهنگ سنتي

و مسكن... با افزايش گردشگران).  نوع پوشاك، معماري

- اكولوژيكي
و آثـار تخريبـي آن- و پوشش گياهي هماننـد افـزايشاز بين رفتن درختان

و مزارع روستايي سيل تخريب زمين  هاي كشاورزي
م- و اقليم اين منطقه نسبت به نواحي رقيبآلودگي نابع آب خاك

 نهادي

و حمايـت مسـئولان كشـور از توسـعه- افزايش توجـه
و كسب درآمد روستايي با رويكرد اشتغال  زايي

و سازمان- و غيردولتي وجود نهادها هاي مختلف دولتي
و روستاي اطراف  در ايذه

با- و باتجربه در مجاورت ايـن وجود نيروهاي متخصص
مناطق

و توسـعة- و تسهيلات از سـوي دولـت بـه منظـور گسـترش عدم ارائة مجوز
و تأسيسات گردشگري در اين نواحي  خدمات تجهيزات
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و تهديدها تحليل نقاط قوت، ضعف، فرصت-  ها
نشـان داده2و1شمارة طوري كه در جداول همان

شـده شده است، در نواحي مجموعـه روسـتايي مطالعـه 
و11قوت داخلي در برابر9تعداد  نقطه ضعف داخلـي

تهديــد خــارجي9فرصــت خــارجي در برابــر7تعــداد 
و بررسي شده است. به اين ترتيب در مجموع  شناسايي

و فرصت به عنوان مزيت 16 و نقطة قوت نقطـة20هـا
و تهديد به عنوان محدوديت و تنگناهاي پيشه ضعف ا

روي روستاي مورد مطالعه جهت گسـترش گردشـگري
و تحليـل قابل شناسايي است. لذا در يك جمـع  بنـدي

پذيري اين نـواحي توان گفت كه آستانة آسيب ساده مي
و ارائة سياسـت  و نيازمند بازنگري هـاي بسيار بالا بوده

و تهديدها بـا اسـتفاده مناسب در جهت رفع ضعف هاي
و فرصت از نقاط  هاست. قوت

ــدگاه كمــي- و ســازي دي ــردم و م هــاي مســؤولان
و نتايج   SWOTگردشگران بر اساس طيف ليكرت

مي همان شـود مؤلفـه طوري كه از اين تحقيق استنباط
و چشم و منحصر به فرد به همـراه باغـات اندازهاي زيبا

و مؤلفـة  فضاي سبز به عنوان بهترين نقطة قوت داخلي
و رفـاهي  و تسـهيلات اقـامتي نامناسب بودن تجهيزات
اولويت اول نقاط ضعف داخلـي در توسـعة گردشـگري 

هـاي روستاي شيوند است. علاوه بر اين از بين فرصـت 
و  بيروني مؤلفه افزايش انگيـزه بيشـتر بـراي مسـافرت

فرصت خارجي براي توسعة تفريح به عنوان اولويت اول
و از بـين تهديـدات خـارجي  گردشگري شناسايي شده

ــين  ــه تخريــب زم ــز مؤلف ــزارع ني و م هــاي كشــاورزي
ترين تهديـد خـارجي اسـت. بـا روستايي به عنوان مهم

 SWOTآمده از ماتريس تحليـل دست توجه به نتايج به

كه ايـن اقدام گرديد4جدول شمارة نسبت به تشكيل
از بنـدي هركـدام از شـاخصر اولويـت جدول بيـانگ  هـا

و نظرات سه گروه مشاركت ديدگاه و همچنين ها كننده
آنبيانگر ديدگاه  هاست. هاي مشترك

 بندي نهايي عوامل مؤثر در توسعة گردشگري روستا از ديدگاه سه گروه . اولويت4جدول
بندي نقاط قوت اولويت

)S(

ت
لوي
او

بندي نقاط ضعف اولويت
)W(

ت
لوي
او

ها بندي فرصت اولويت
)O(

ت
لوي
او

بندي تهديدها اولويت
)T(

ت
لوي
او

و انداز چشم هاي زيبا
منحصر به فرد به 

 همراه...

و1 نامناسب بودن تسهيلات
 تجهيزات اقامتي...

افزايش انگيزه بيشتر براي1
و تفريح...  مسافرت

هاي تخريب زمين1
و مزارع  كشاورزي

 روستايي

1

نزديكي به مركز شهر
 ايذه

به2 گراايش غالب مردم
 استفاده اختصاصي

در2 وجود مراكز جمعيتي
 نزديكي...

و2 از بين رفتن درختان
و آثار  پوشش گياهي

... 

2

و وجود سد كارون سه
 هاي گوناگون ....جاذبه

توزيع نامناسب گردشگران3
 در فصول مختلف سال

افزايش انگيزة بخش3
خصوصي به 

 گذاري... سرمايه

آلودگي منابع آب،3
و اقليم اين  خاك

 نواحي...

3

و قلل وجود ارتفاعات
 مرتفع جهت انجام ...

و4 نامناسب بودن تأسيسات
 تجهيزات تفريحي

وجود نيروهاي متخصص4
و باتجربه ...

و4 افزايش امكانات
خدمات در مناطق 

 تفريحي

4

و داشتن محيط آرام
 بدون سروصدا...

و عدم وجود برنامه5 ريزي
 هاي... گذاري سرمايه

به5 افزايش توجه دولت
و سرمايه... برنامه  ريزي

حد5 تراكم بيش از
و شلوغ شدن  جمعيتي

... 

5

و مناسب دسترسي آسان
 به اين نواحي

نامناسب بودن تسهيلات6
و خدماتي  بهداشتي

و6 وجود نهادها
و غير سازمان هاي دولتي

 دولتي ...

از بين رفتن فرهنگ6
و محلي   سنت

6
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و جاذبه هاي ورزشي
 تفريحي اين نواحي

نامناسب بودن7
 هاي محيطي... زيرساخت

و7 عدم ارائه خدمات
تسهيلات مطلوب از طرف 
 مناطق تفريحي رقيب

ازدياد تخلفات7
اجتماعي با ورود 

 گردشگران...

7

مناسب براي وجود بازار
 فروش

عدم وجود نيروهاي8
و آموزش  ديده... متخصص

و8 عدم ارائه مجوز
تسهيلات از سوي 

 دولت...

8

و رسوم وحود آداب
 فرهنگ محلي...

عدم تمايل مردم جهت9
 گذار در ... سرمايه

و انگيزه9 افزايش تمايل
 گردشگران به مسافرت

9

و عدم آشنايي روستاييان
آنعدم  ها آگاهي

10 

تعارض ميان فرهنگ
و مردم روستا  گردشگران

11 
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 SWOTسازي آناليز مراحل پياده-

و طبقه و ارزيابي و پس از شناخت بندي عوامـل داخلـي

(مـاتريس ارزيـابي EFEخارجي، با اسـتفاده از جـداول 

جهـت) External Factor Evaluationعوامل خـارجي

شناسايي عوامل اقتصادي، تكنولوژي، سياسي، فرهنگـي 

و   مــاتريس ارزيــابي عوامــل داخلــي( IFEو اجتمــاعي

Internal Factor Evaluation(جهـت ارزيـابي عوامـل

و ضعف سيستم بـه  داخلي در مقايسه با رقبا، نقاط قوت

 SWOTاين عوامل در حاشـية مـاتريس كمك خبرگان

و آنگــاه بــر اســاس5ماننــد جــدول شــمارة وارد شــده

 هـاي هاي مناسب هـر يـك از بخـش خبرگي، استراتژي

WT ،SO،WO،STكنيم. را پيشنهاد مي 

مي8به عبارت ديگر اين كار در  پذيرد: گام انجام
در سلول مربوط بـه EFEعوامل فرصت را از جدول-1

ميها فرصت  كنيم. وارد
در سلول مربوط بـه EFEعوامل تهديد را از جدول-2

 كنيم. تهديدها وارد مي
در سـلول مربـوط بـه IFEعوامل قوت را از جدول-3

مي قوت  كنيم. ها وارد
در سلول مربـوط بـه IFEعوامل ضعف را از جدول-4

مي ضعف  كنيم. ها وارد
 نويسيم. را مي SOهاي استراتژي-5
 نويسيم. را مي WOهايژياسترات-6
 نويسيم. را مي STهاي استراتژي-7
 نويسيم. را ميWT هاي استراتژي-8

(ماتريس ارزيـابي عوامـل خـارجي EFEجدول
External Factor Evaluation(

بــر اســاس (EFE)مــاتريس ارزيــابي عوامــل خــارجي
 نشان داده شده است.6جدول شمارة 
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(.5جدول )ماتريس ارزيابي عوامل خارجي EFE 
امتياز وضع وزن عوامل استراتژيك خارجي

 موجود
 دار امتياز وزن

 ها: فرصت
و تفريح...-1  افزايش انگيزه بيشتر براي مسافرت
 در نزديكي... وجود مراكز جمعيتي-2
 گذاري... افزايش انگيزة بخش خصوصي به سرمايه-3
و باتجربه ...-4  وجود نيروهاي متخصص
و سرمايه... افزايش توجه دولت به برنامه-5  ريزي
و غيردولتي... سازمان-6  هاي دولتي
و تسهيلات مطلوب از طرف مناطق تفريحي رقيب-7  عدم ارائة خدمات

 تهديدها:
و مزارع روستايي زمين تخريب-1  هاي كشاورزي
و آثار...-2 و پوشش گياهي  از بين رفتن درختان
و اقليم اين نواحي...-3  آلودگي منابع آب، خاك
و خدمات در مناطق تفريحي-4  افزايش امكانات
و شلوغ شدن ...-5  تراكم بيش از حد جمعيتي
و محلي-6  از بين رفتن فرهنگ سنت
 اجتماعي با ورود گردشگران...ازدياد تخلفات-7
و تسهيلات از سوي دولت...-8  عدم ارائة مجوز

077/0
072/0
072/0
077/0
077/0
072/0
077/0

067/0
067/0
067/0
062/0
062/0
062/0
067/0
067/

4
3
3
4
4
3
4

2
2
2
1
1
1
2
2

308/0
216/0
216/0
308/0
308/0
216/0
308/0

134/0
134/0
134/0
062/0
062/0
062/0
134/0
134/0

1736/2 جمع
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(ماتريس ارزيـابي عوامـل داخلـي IFEجدول
Internal Factor Evaluation:(

بر اساس جـدول)IFE(ماتريس ارزيابي عوامل داخلي
 نشان داده شده است.7شمارة 

)IFE(داخلي ماتريس ارزيابي عوامل.6جدول
 دار امتياز وزن رتبه وزن عوامل استراتژيك داخلي

 نقاط قوت:
بانداز چشم-1 و منحصر به فرد  همراه...ه هاي زيبا
 نزديكي به مركز شهر ايذه-2
 هاي گوناگون...وجود سد كارون سه وجاذبه-3
و...-4 و قلل مرتفع جهت انجام كوهنوردي  وجود ارتفاعات
و بدون سروصدا...-5  داشتن محيط آرام
و مناسب به اين نواحي-6  دسترسي آسان
و تفريحي اين نواحيهاي جاذبه-7  ورزشي
 وجود بازار مناسب براي فروش-8
و رسوم فرهجو-9  نگ محلي...ود آداب

 نقاط ضعف:
و تجهيزات اقامتي...-1  نامناسب بودن تسهيلات
 گراايش غالب مردم به استفاده اختصاصي-2
 توزيع نامناسب گردشگران در فصول مختلف سال-3
و تجهيزات تفريحيتأسيسنامناسب بودن-4  ات
و ريز برنامهعدم وجود-5  هاي...يگذار سرمايهي

059/0
055/0
055/0
055/0
055/0
055/0
059/0
059/0
059/0

043/0
043/0
043/0
043/0
043/0

4
3
3
3
3
3
4
4
4

1
1
1
1
1

236/0
165/0
165/0
165/0
165/0
165/0
236/0
236/0
236/0

043/0
043/0
043/0
043/0
043/0
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و خدماتي-6  نامناسب بودن تسهيلات بهداشتي
 هاي محيطي... زيرساختنامناسب بودن-7
و آموزش-8  ديده... عدم وجود نيروهاي متخصص
 در... گذاري سرمايهعدم تمايل مردم جهت-9

و عدم آگاهي-10 هاآن عدم آشنايي روستاييان
و مردم روستا-11  تعارض ميان فرهنگ گردشگران

043/0
043/0
048/0
048/0
048/0
043/0

1
1
2
2
2
1

043/0
043/0
096/0
096/0
096/0
043/0

1401/2 جمع
 1391: نگارندگان،:منبع

بندي نقاط قوت، ضـعف، فرصـت نتايج حاصل از اولويت
و  و همچنــين ارزيــابي كارشناســان و تهديــدها هــا

دهــي در قالــب روش وزن SWOTمســئولان از عوامــل 
و1شـمارة دهد كه در گروه نقاط قوت نسبي نشان مي

(با اوزان امتياز وزن7 تـرين نقـاط قـوت ) مهـم20دار،
تـرين نقـاط محدودة مورد مطالعه است. همچنين مهـم 

هــا تــرين ضــعف بــه عنــوان مهــم8و7ضــعف شــمارة 
هـا نيـز عوامـل مشخص شد. در زمينة عوامـل فرصـت 

سـايي ها شنا ترين فرصت به عنوان مهم1و7،4شمارة 
، تهديــد و در گــروه تهديــدها هــاي شــدند. در آخــرين

هــا را بــه خــود اختصــاص بــالاترين وزن8و1شــمارة 
 اند. داده

و فرصـت بر اساس نتايج اگر چه عوامـل قـوت هـاي هـا
هاي ميـاني مـاتريس نهـايي را بـه پيش رو پنج اولويت
از خود اختصاص داده انـد، امـا سـهم عوامـل تهديـدها

(شـكل نسبي بين گروهي برجستهمجموع وزن  تر است
دهندة عوامل تهديـدي منطقـة ). اين امر نشان4شمارة 

و مجموعـاً شـرايطي را فـراهم مـي  مورد مطالعه اسـت
و بسـط  آورند كـه بتـوان بـا تـدوين برنامـة راهبـردي

و دامنـة استراتژي ها، با كاهش ميزان شـدت تهديـدها
ري گـام پايـدار گردشـگ نقاط ضعف در راستاي توسـعة 

 برداشت.
مر

ن
ة

س
ري

مات
ي
هاي

ن
ي
ياب

رز
ا

ي
رج

خا
مل

عوا
EF

E

 تهاجمي
) )1خانه

 كارانه محافظه
) )2خانه

 رقابتي
) )3خانه

 تدافعي
) )4خانه

و عوامل . تفسير گرافيكي نتايج مقايسات زوجي گروه3شكل  SWOTها

تدوين راهبرد براي توسعة گردشـگري محـدودة
 مورد مطالعه
در قالب ايـن راهبردهـا سـازمان بـا:SOراهبردهاي

هـاي كوشـد از فرصـت استفاده از نقاط قوت داخلي مي
و با بهره خارجي بهره گيري از نقـاط قـوت، برداري كند

هـا بـراي معمولاً سازمانها را به حداكثر برساند. فرصت 
وWO ،STرسيدن به چنـين مـوقعيتي از راهبردهـاي 

WT مي كنند تا بدان جا برسند كـه بتواننـد از استفاده
 استفاده نمايند.SOراهبردهاي 
كه هدف از اين:WOراهبردهاي راهبردها اين است
هاي موجـود در محـيط برداري از فرصت سازمان با بهره

دررا ضعف داخلـي بكوشد نقاط داخل بهبـود ببخشـد.
اين حالت سازمان به دليل داشتن ضـعف داخلـي نمـي 

برداري كنيـد. آمده بهره دستبه هاي تواند از اين فرصت
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 هـاي لذا راهبردهاي لازم نظيـر اسـتفاده از تكنولـوژي
مي جديد از شودو... به كار گرفته  بردن نقاط بين تا با

.شودها استفاده مناسب ضعف از فرصت
مي سازمان:STراهبردهاي ها با اجراي اين راهبردها

از كوشند با استفاده از نقـاط قـوت  خـود اثـرات ناشـي
آنرا تهديدات موجود .ببرند بينازراهاكاهش داده يا

را هايي كه اينسازمان:WTراهبردهاي بـه راهبـرد
مي گيرندكار مي ازو گيرندحالت تدافعي به خود هدف

كماين  ازو كردن نقـاط ضـعف داخلـي راهبرد پرهيـز
: 1388فـرد،(تهديدات ناشي از محيط خـارجي اسـت 

و كـــارون،53: 1384گلكـــار،؛364-366 ؛ هريســـون
و مهدوي،؛ ركن192: 1382 )9: 1385الدين افتخاري

ارائـه8راهبردها در جدول شـمارة نتايج حاصل از اين
 شده است.

 پايدار گردشگري محدودة مورد مطالعهو راهبردهاي مناسب جهت تسهيل بخشي به توسعة SWOT. ماتريس7جدول

WOيراهبردهاSOيراهبردها
SO1: (S1,S1,O7) -هاي رقابتي منطقه براي گيري از مزيت بهره

 جذب گردشگر
SO2: (S6,S7,O1,O2) -بر برنامه ريزي براي جذب گردشگران

 آمده در جوامع شهري وجود اساس اوقات فراغت به
SO3: (S7,S8, O5) -و اجراي برنامه با تهيه هاي توسعة گردشگري
 استفاده از اعتبارات دولتي.

SO4: (S6,S7,S8, O3) -هاي تسهيلات تشويقي براي تهية بسته
و تسهيلات گردشگري گذران بخش خصوصي يراي توسعة امكا سرمايه نات

 در منطقه 

WO1: (W5, W7 O3) -هاي بخش خصوصي براي گيري از انگيزه بهره
 توسعة امكانات گردشگري 

WO2: (W9, W10,O1) -جذب حداكثري مشاركت مردم جهت
 هاي توسعة گردشگري مشاركت در طرح

WO3: (W5,O3,O5,)-و تمايل بخش استفاده از اقبال دولت
و روساختي توسعة گردشكر خصوصي براي  و اجراي برنامة زيرساختي تهيه

 در منطقه
WO4: (W8,W9,W10,O4,O6,)-و مشاوره هاي برگزاري جلسات

و نهادهاي مسئول در زمينة توسعة گردشگريگروهي سازمان  هاي

WTيراهبردهاSTيراهبردها
ST1: (S1,S3,S5,S6,T3)-و منطقه به افزايش توجهات ملي اي

 هاي توسعة گردشگري منطقه بر اساس توانمندي
ST2: (S7,T4)-و حاشيهكاهش نهادهاي تصميم اي مرتبط با گير

 توسعة گردشگري در منطقه

WT1: (W2,T4,T5,T6) -و جلوگيري از تخريب زمين هاي كشاورزي
 بوم منطقه با اقدامات حفاظتي زيست

WT2: (T8,W5, W 6, W 7, W 8,) -بي ن تقويت همكاري
و دست  توسعة گردشگري منطقه اندركار سازماني

WT3: (W9,T3)-ها از طريق جلب مشاركت بخش تقويت زيرساخت
 خصوصي 

 1391نگارندگان،: منبع

ــعة ــايي توس ــاي نه ــدن راهبرده ــخص ش ــد از مش بع
اي در طيـف گردشگري منطقـه، بـار ديگـر پرسشـنامه 

شده، تنظيم شـد تـا بـه راهبردهاي استخراجليكرت از 
با استفاده از ماتريس برنامـه راهبردهابندي اين اولويت

) پرداختـه شـود كـه QSPMريزي راهبردهاي كمـي ( 

بـر شـده كنندة ميزان جذابيت راهبردهاي تدوين تعيين
از دريـافتي امتيـاز ميـزان اسـاس  و بـراي جلـوگيري

. نتيجـة آن يي استاجرا نظرازهاهمپوشاني استراتژي
 نمايش داده شده است9در جدول شمارة نيز 

.
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و8جدول  QSPMنهايي با استفاده از ماتريس راهبردهاي بندي اولويت. ارزيابي

 1391نگارندگان،: منبع

QSPMماتريس

 وزن عوامل مهم استراتژيك
1-0

SO1SO2 SO3SO4
نمره جذابيت

جذابيتنمره جمع نمرات4-1
نمره جذابيت جمع نمرات4-1

نمره جذابيت جمع نمرات4-1
 جمع نمرات4-1

09/0436/0218/0436/0109/0 نقاط قوت
S1
S208/0432/0108/0432/0432/0

S308/0324/0108/0432/0216/0

S405/0210/0105/0315/0105/0

S505/0210/0105/0315/0210/0

S604/0104/0104/0104/0112/0

S705/0210/0105/0315/0105/0
S807/0321/0107/0321/0107/0
S909/0436/0109/0436/0218/0

نقاط ضعف
04/0416/0416/0208/0312/0

W1
W202/0204/0104/0102/0306/0

W304/0416/0208/0104/0312/0

W404/0312/0104/0104/0312/0

W504/0312/0416/0104/0416/0

W602/0102/0103/0102/0204/0

W704/0416/0208/0208/0312/0

W802/0102/0204/0204/0306/0

W904/0416/0312/0208/0312/0

W1004/0416/0412/0208/0208/0
W11
104/0416/0312/0104/0416/0جمع=

فرصت ها
08/0324/0108/0108/0432/0

O1
O205/0210/0210/0105/0420/0

O307/0214/0214/0214/0107/0

O401/0101/0101/0404/0303/0

O508/0324/0432/0432/0432/0

O607/0214/0214/0321/0107/0

O708/0216/0108/0432/0216/0
تهديدها

06/0106/0106/0424/0106/0
T1
T206/0106/0424/0424/0318/0

T306/0212/0212/0424/0212/0
T407/0214/0107/0428/0321/0
T507/0214/0107/0428/0107/0
T606/0212/0424/0424/0318/0
T706/0212/0212/0424/0212/0
T806/0106/0318/0424/0212/0
T9
105/0105/0315/0315/0420/0جمع=

TAS11/580/393/573/4جمع
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هـاي مـؤثر بـه لحـاظ ميــزان بنـدي اسـتراتژي اولويـت
و انتخـاب  اثربخشي مفروض در زمان تحليـل موقعيـت

و سـاده استراتژي بهينه، مسير روشن تـري را بـراي تـر
و انجام اقدامات مؤثر فراهم مي سازد. اجراي پيشنهادها

ــن  ــن رو در اي ــي از اي ــاتريس كم ــق از م ــازي تحقي س
) استفاده شـده اسـت. QSPMريزي استراتژيك( برنامه

بنــدي نهــايي بــر اســاس مــاتريس بــالا نتــايج اولويــت
هاي هاي به شرح زير است: در گروه استراتژي استراتژي

SO 3استراتژيSO و اجـراي برنامـه هـاي يعني تهيه
دولتـي بـا توسعة گردشـگري بـا اسـتفاده از اعتبـارات 

اي ترين استراتژي توسـعه به عنوان مناسب)،5.75=∑(
 شود. پيشنهاد مي

 گيري نتيجه
و بـه ويـژه مجموعـه روسـتايي شـيوند شهرستان ايـذه

هـاي تواند با دارا بودن جاذبـه(منطقه مورد مطالعه) مي
و توانمندي طبيعي، قابليت هاي باارزش بـه خصـوص ها
در از نظر جاذبه و سـطوح منطقـه هـاي گردشـگري اي
و بين و از جذابيت ملي هاي الملل مورد توجه قرار گيرد

را ويژة خود در تمام فصول سـال زمينـه  هـاي توريسـم
و ايرانگردان فراهم آورد كه باعث رونق  براي جهانگردان

دهدز اقتصادي استان خوزستان، شهرستان ايذه، بخش
 روسـتاهاي اسـت كـه همـة واقعيت ايـنو حومه شود. 

و تحمل بازديدكننـدگاني را كـه كشور ظرفيت پذيرش
ميآن از خارج به به جامعه وارد و با توجه  شوند ندارند
ــبات  مــذهبي، ســطح فرهنگــي، اعتقــادات تعص
و رابطـة يافتگي، ميـزان توسعه روستاشـهري، آمـوزش
 روسـتايي گردشـگري هاي متفاوتي بـه پـذيرش پاسخ

ط طبيعـي، طرف ديگـر، شـرايط محـياز. خواهند داد
و امكانــاتي كــه بــراي توســعة هــاي فعاليــت اقتصــادي

توانند فـراهم كننـد، متفـاوت اسـت. بـه گردشگري مي
همين دليل براي توسعة گردشگري روستايي در كشـور 

و كـالاي خـاص به شـرايط خـاص هـر با توجه روسـتا
الگوهــاي دهــد، هــر روســتا ارائــه مــي گردشــگري كــه

ه سعي شد با توجـه بـه است. در اين مقالمتفاوتي لازم 
و بــا بهــره گيــري از نگــرش شــرايط موجــود در محــل

و گردشـگران، راهبردهــاي  و مـردم بـومي كارشناسـان
مناسبي براي توسـعة گردشـگري در ناحيـة روسـتايي 
و بر اين اساس راهبردهاي زير بـه  شيوند برگزيده شود

 ترتيب اولويت انتخاب شدند:
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