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چکیده
هدف از پژوهش حاضر بررسی وضعيت آلودگی اطلاعات در شبكه های اجتماعی - علمی و ارائة 
راهكارهای مناســب به اعضای شبكه برای كاهش نقش منفی خودآرشيوی آن ها در آلودگی اطلاعات 
شــبكه های اجتماعی - علمی آكادميا و مندلی است. در اين پژوهش از روش مروری - تحليلی با رويكرد 
توصيفی استفاده شده است كه در آن پژوهشگران به معرفی شبكه های اجتماعی - علمی آكادميا و مندلی و 
بررسی وضعيت اطلاعات موجود در آن ها می پردازند. با توجه به ويژگی های اين شبكه ها، راهكارهايی برای 
كاهش آلودگی اطلاعات در شبكه های مذكور ارائه می شود. يافته ها حاكی از آن است كه خودآرشيوی 
اعضا ســبب افزايش آلودگی اطلاعات  ـ همچون به روز نبودن، چندزبانه  بودن، ناخوانا بودن، دروغين و 
نامعتبر بودن، تكراری بودن، و نقص اطلاعات در شبكه های اجتماعی  ـ شده است. امروزه، شاهد افزايش 
روزافزون كاربران شبكه های اجتماعی و به  تبع آن افزايش بی رويه و غيرقابل جلوگيریِ اطلاعات ناخواسته 
هستيم. بنابراين، اطلاعات اشتباه، حجم زياد آن ها، و آلودگی اطلاعات از جمله مشكلاتی است كه شبكه های 
اجتماعی، به منزلة بخشی از فضای مجازی، با آن دست و پنجه نرم می كنند. اين پژوهش نشان می دهد كه با 
ارائة راهكارهايی به اعضا ـ از جمله وضع و اعمال استانداردها و قواعد به منظور كنترل دقيق داده های ورودی 
به شبكه ها، استفاده از تكنيک های نام گذاری استاندارد برای ورود اطلاعات، و برقراری پيوند بين گروه ها 

برای دسترسی مشترک به مقالات ـ می توان از آلودگی اطلاعات در اين فضای مجازی كاست.

کلیدواژگان
آكادميا، آلودگی اطلاعات، خودآرشيوی، شبكه های اجتماعی، مندلی.

آلودگی اطلاعات در شبکه های اجتماعی 
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مقدمه
راه های انتقال دانش به واسطة تقابل ميان فناوری مبتنی بر وب و جنبه های قانونی و اقتصادی، و 
سياست های انتشارات علمی گسترش يافته است. يكی از علل اين تغيير وضعيت دسترسی آزاد به منابع 
است )كيم1، 2010(. در سال های اخير نويسندگان در حوزه های موضوعی متفاوت به انتشار آثار خود 
در قالب های مختلف، چون مقالات مجلات علمی، كتاب ها، سخنرانی ها، تصاوير، و فايل های صوتی 
و ويديويی، پرداخته اند؛ نيز نويسندگان به تازگی به آرشيوسازی آثار تحقيقاتی خود در وب سايت های 
شخصی شــان اقدام می كنند؛ از اين فرايند به »خودآرشيوی« تعبير می شود. به بيان ديگر، منظور از 
خودآرشيوی اين است كه نويسنده ای متن كامل آثار عملی را در يک آرشيو سازمانی يا وب سايت 
شخصی قرار دهد )اجاق و كوشا، 1390(، غافل از اينكه هر چه توليد اطلاعات زيادتر شود آلودگی 

اطلاعات نيز بيشتر خواهد شد.
از ديگر سو، شكل گيری شبكه های اينترنت، بيت نت، و مانند آن و پيشرفت نشر الكترونيكی 
بيش از پيش در انفجار و آلودگی اطلاعات نقش دارند. نوشته های بسياری نيز با داده های نادرست و 
ضد و نقيض منتشر شده است، زيرا خواننده قادر به تشخيص صحت و سقم اطلاعات نيست يا اثر ارزش 
بررسی و ارزيابی ندارد. بنابراين، در اين موقعيت به جای انفجار اطلاعات با مسئلة آلودگی اطلاعات 

مواجهيم. )نوروزی، 1381(
در عصر حاضر، شبكه های اجتماعی و تعامل بين افراد موجب افزايش و سرعت در انتقال و 
انتشار اطلاعات شده است. در سال های اخير، شماری از شبكه های اجتماعی ظهور كرده  اند؛ اين شبكه ها 
امكان ساخت شبكه های تخصصی را در اختيار محققان قرار می دهند. به كمک اين شبكه های تخصصی، 
محققان می توانند در زمان ها و مكان های متفاوت برای ملاقات افراد دور هم جمع شوند و تجارب خود 

آلودگی اطلاعات در شبکه های اجتماعی 
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را به اشتراک بگذارند. عضويت محققان دانشگاهی در شبكه های اجتماعی - تحقيقاتی و بارگذاری 
مقالات پژوهشی در اين شبكه ها زمينة انتشار و اشتراک دانش و همچنين همكاری های علمی، بالا 
رفتن تعداد ارجاعات به توليدات پژوهشی، ارتقا رتبة علمی، افزايش مشاهده پذيری محققان در محيط 
وب، و بالا رفتن ضريب دسترسی به مقالات از طريق موتورهای جست وجو را به همراه خواهد داشت. 

)بتولی، 1392؛ نيازمند، 1392(
شــبكه های اجتماعی تأثير بسزايی در انتشار اطلاعات با هزينه های كم و در نتيجه گرايش 
نويسندگان به خودآرشيوی داشته است. اما، از سوی ديگر، افزايش توليد اطلاعاتْ آلودگی اطلاعات 

را نيز به همراه داشته است. 
روش پژوهش

پژوهش حاضر به روش مروری تحليلی و با رويكرد توصيفی است. در اين پژوهش، به معرفی 
شبكه های اجتماعی - علمی آكادميا و مندلی و بررسی وضعيت اطلاعات موجود در آن ها  پرداخته شده 

است. سپس، برای كاهش آلودگی اطلاعات در شبكه های مذكور پيشنهادهايی ارائه شده است.
پیشینۀ پژوهش

مروری بر پژوهش های انجام شــده نشان می دهد كه دربارة آلودگی اطلاعات ناشی از روند 
خودآرشــيوی كاربران در فضای مجازی مقالات فراوانی به زبان فارسی و انگليسی به رشتة تحرير 
درآمده است. اما، در معدود مقالاتی به جايگاه خودآرشيوی كاربران شبكه های اجتماعی پرداخته  شده 
است و نقش منفی خودآرشيوی پژوهشگران عضو شبكه های اجتماعی علمی، از جمله آكادميا و مندلی، 

تا كنون بررسی نشده است. از اين رو، مقالات آلودگی و خودآرشيوی را جداگانه بررسی كرده ايم.
در سرمقاله ای با عنوان »جريان آزاد اطلاعات« )بی نا: 1379( آمده است: »در عصری كه شاهد 
انفجار اطلاعات هستيم دسترسی به اطلاعات ارزش ندارد، بلكه تجزيه و تحليل و طبقه بندی اطلاعات 
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حائز اهميت است  ـ كه در حفظ اطلاعات امنيتی كشور اين اصل بسيار مورد توجه است.«
امير يگانه )1380( در ترجمة مطالعه  ای با عنوان »انفجار اطلاعات و آيندة وب« اشاره می كند 
كه اينترنت دورة پُرشكوهی را طی می كند و حجم انبوهی از اطلاعات در حال توليد است؛ اينترنت بين 
كاربران اينترنت و توليدكننده های اينترنتیِ غالباً سازمانی ارتباط برقرار كرده است و نياز های اطلاعاتی 

كاربران را رفع می كند.
نوعی پور )1382( در مطالعه ای با عنوان »اطلاعات زيادی: آثار و پيامدها« به مفهوم آلودگی 
اطلاعات در بستر اينترنت می پردازد و يک نمونة آن را ارسال نامه ها و پيام های مكرر تبليغاتی به پست 
الكترونيكی كاربران معرفی می كند. او اشــباع اطلاعات را، كه امروزه با روی كار آمدن انواع ابزار 
فناوری اطلاعاتی پيشرفته معنا و مفهومی تازه به خود گرفته است، دارای آثار و پيامدهايی می داند كه 

بر ابعاد مختلف اقتصادی، فرهنگی، اجتماعی ... جوامع تأثيرگذار است.
ســردارنيا )1386( فناوری های نو اطلاعاتی و ارتباطی را اصلی ترين عامل تحولات سياسی، 
اجتماعی، فرهنگی، و اقتصادی معرفی می كند؛ اين فناوری ها در دهكدة جهانی امروزی مسبب تضعيف 
دولت های ملی، اشاعة اطلاعات سياسی، و درگيرسازی مدنی يا مشاركت سياسی افراد و گروه هاست.

آزادی بيان در مطالعة حبيب زاده و عصاره )1390( با عنوان »محدوديت های دسترســی به 
اطلاعات در اينترنت« همان آزادی در جست وجوی فعـال اطلاعات از منابع آن است و اشخاصی كه 

از حق آزادی بيان برخوردارند بايد از حق دسترسـی بـه اطلاعات نيز برخوردار باشـند.
طی بررسی های انجام شده مقالاتی كه به مقولة آلودگی اطلاعات پرداخته اند به شرح زير است:
طبق تعريــف جهانگيری )1393( از آلودگی اطلاعات، آلودگــی اطلاعات يكی از انواع 
آسيب های اطلاعاتی است كه شــامل در هم آميخته بودن اطلاعات صحيح و نادرست، دگرگونیِ 
كيفيت يا صحت اطلاعات، و زيادی و تكراری بودن اطلاعات است. امروزه، با پيشرفت فناوری های 
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اطلاعاتی و ارتباطاتی و بهره مندی روزافزون كاربران از آن ها، سرعت توليد و انتقال اطلاعات افزايش 
يافته است؛ به گونه ای كه شاهد انفجار اطلاعات هستيم كه باعث حضور منابع ضد و نقيض و نادرست 

به صورت عمدی و غيرعمدی در بين منابع است.
فلوريدی2 )1996( در مطالعه ای با عنوان »اينترنت به عنوان بزرگراه آلودگی اطلاعات« اشاره 
می كند كه هرچند برای كاربران امری باورنكردنی است كه اينترنت از عوامل اصلی اشاعة آلودگی 
اطلاعات است، ابزار تعامل يكی از عوامل توليد و اشاعة آلودگی اطلاعات محسوب می شود كه زندگی 

روزمرة مردم را تحت الشعاع خود قرار می دهد.
ماتزات3 )2004( در مطالعه ای، ضمن تحليل نقــش گروه های بحث علمی در ايجاد روابط 
غيررسمی علمی، نقش بارز مقالات و مجلات علمی ارسالی در تسهيل و تشديد روابط علمی پژوهشگران 
را بررسی می كند. بنا بر نظر وی، هيچ شاهدی مبنی بر نقش برابر منابع اطلاعاتی فراوان در روابط علمی 

مخصوصاً در شبكه های اجتماعی وجود ندارد.
استال4 )2006( در مطالعه ای با عنوان »افتراق و اشتراک در اطلاعات و اطلاعات اشتباه عمدی 
و اطلاعات اشتباه غيرعمدی: پژوهشی با ديد انتقادی« با ديدی انتقادی به بررسی اطلاعات، اطلاعات 
اشتباه عمدی، و اطلاعات اشتباه غيرعمدی می پردازد و بيان می كند كه اطلاعات بهتر و بيشتر لازمة 
مديريت بهتر فعاليت هاست و وظايفی از جمله توليد و گردآوری اطلاعات را می توان به سيستم های 

اطلاعاتی نسبت داد.
چمبرليِن5 )2009( در مطالعه ای با عنوان »توييتر مسيری برای آلودگی اطلاعات«، با معرفی 
توييتر به عنوان كانالی برای توليد اطلاعات فراوان و توصيف نقش عمدی و غيرعمدی آن در آلوده 

كردن اطلاعات، آن را ابزاری قدرتمند در به وقوع پيوستن چنين پديده ای معرفی می كند.
لوندسكی6 و ديگران )2012( در مطالعه  ای با عنوان »آلودگی اطلاعات و صحت آن: تأثير 

آلودگی اطلاعات در شبکه های اجتماعی 
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مداوم و عدم ســوگيری موفق« آلودگی اطلاعات و باورهای اشــتباه مردم را دغدغة همگانی ذكر 
می كند و بيان می كند كه راه  از بين بردن اين پديده نخست شناخت دقيق پديدة آلودگی اطلاعاتِ 
شــايع در جامعه و ســپس تلاش های فردی با در نظر گرفتن ابعاد روانی و اجتماعی و... در جهت 
كاهش توليد آلودگی اطلاعات با شناخت عوامل آلوده كنندة اطلاعات است؛ به گونه ای كه پاسخ گوی 

روزنامه نگاران، آموزگاران، متخصصان بهداشت و علم سلامت و متخصصان علوم ارتباطات باشد.
شون7 و ديگران )2013( در مطالعه ای با عنوان »قدرت پيش بينی با شبكه های اجتماعی« بيان 
می كنند كه تعاملات كاربران از علل به وقوع پيوستن پديدة آلودگی اطلاعات است كه خود می تواند 
پيش بينی كنندة وقايع سياسی، اقتصادی، و اجتماعی مبتنی بر عملكرد شبكه های اجتماعی باشد. بنابراين، 
با درک قدرت پيش بينی و محدوديت های شبكه های اجتماعی  ـ كه از اهميت بسيار زيادی برخوردار 

است ـ می توان از توقعات اشتباه، آلودگی اطلاعات و نتيجه گيری های غيرمنطقی جلوگيری كرد.
فاليس دی.8 )2014( در مطالعه ای با عنوان »تحليل كاربردی آلودگی اطلاعات« بيان می كند 
كه تبليغات دولت، تبليغات گمراه كنندة اجتماعی، اقتصادی، و سياسی، و وب سايت هايی جعلی اطلاعات 
گمراه كننده اند كه باعث آسيب  رساندن به زندگی مردم می شوند. فاليس دی. تأكيد می كند كه، برای 
داشتن ديد انتقادی نسبت به صحت و كيفيت اطلاعات موجود، بايد به درک عميق مفهوم آلودگی 

اطلاعات با كمک فيلسوفان و متخصصان اطلاعات پرداخت.
در راستای پژوهش حاضر، به بررسی مقالاتی در زمينة خودآرشيوی نيز پرداخته ايم:

اجاق و كوشا )1390( به اين نتيجه رسيدند كه، با توجه به مؤثر بودن خودآرشيوی در اشاعة 
اطلاعات، اين مفهوم آنچنان كه بايد در ميان محققان پُركار ايرانی به كار گرفته نشده است. همچنين، 
اين پژوهش نشــان داد كه فرهنگ خودآرشيوی به دليل ناآگاهی، نگرانی از خودآرشيوی و نقض 
حقوق مالكيت معنوی توسط مجلات، و ترس از انتشار نتايج غلط از جمله دلايلی است كه می تواند 
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مانعی محسوب شود.
فهيم نيا )1392( در پژوهشــی به اين نتيجه رســيد كه اعضای هيئت علمی علم اطلاعات و 
دانش شناسی تمايل نسبتاً زيادی به خودآرشيوی در وب سايت شخصی و سازمانی دارند و از دسترس پذير 

كردن مقالات خود به صورت آزاد استقبال می كنند.
طبق تعريف ســرجيو )2013( نيز، خودآرشيوی »عمل قرار دادن مقالات علمی به صورت 
آنلاين اســت.« هنگامی كه شما از خودآرشيوی استفاده می كنيد، در واقع، در دسترس قرار گرفتن 
قابل استفاده شدن است كه در نتيجة دسترسی و تأثير آن و تعداد ارجاعات و استنادات آن را افزايش 

خواهد داد.
پژوهش های انجام  يافته نشــان داد مدت مديدی است كه افراد اينترنت را به جهت تسهيل و 
تسريع در دسترسی بيشتر به اطلاعات انتخاب كرده اند. در حالی  كه محمل هايی نظير مجلات دسترسی 
آزاد و خودآرشيوی مدارک الكترونيكی نيز به تسهيل فرايند خودآرشيوی مشغول اند )قانع، 1383(. 
از سوی ديگر، محيط وب فضا را برای انواع اطلاعات فراهم كرده است و همين امر دليلی بر رخ دادن 
پديدة انفجار اطلاعات در اينترنت و شبكه های اجتماعی است. اين در حالی است كه همين امر آزادی 
بيان و دسترسی آزاد كاربران به اطلاعات )حبيب زاده و عصاره، 1389( مطلوب را تحت الشعاع خود 
قرار داده است و محدوديت هايی در ابعاد مختلف علمی، فرهنگی، اقتصادی، و... به وجود آورده است.

یافته ها
آکادمیا

شــبكة اجتماعی آكادميا يكی از مهم ترين شبكه های اجتماعی - پژوهشی ا ست كه در سال 
2008 ريچارد پرايس9 آن را راه اندازی كرد. در حقيقت، اين شــبكه از ديگر شبكه های اجتماعی - 
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تحقيقاتی است كه عضويت در آن رايگان است. در نوشتار های مختلف، شبكة اجتماعی آكادميا با 
عناوين گوناگونی معرفی شده است، از جمله »شبكة اجتماعی - تخصصی محققان دانشگاهی«، »شبكة 
اجتماعی برای دانشمندان«، »شبكة اجتماعی پژوهش محور«، »فيس بوكی برای دانشمندان«، »سايت 
راهنمای پژوهش«، »شبكة اجتماعی مشاركتی«، و »شبكة اجتماعی آكادميک«. آكادميا ابزاری مؤثر 
و قدرتمند برای نشر آثار پژوهشی دانشگاهيان به شمار می آيد. پروفايل آكادميا علمی محور است و 
شامل اطلاعات زير است: اطلاعات شخصی، جزئيات تماس، علائق تحقيقاتی، مطالب بارگذاری شده، 
ارتباطات، و دنبال كردن مقالات. از ديگر مزايای آن اين است كه محققان بعد از بارگذاری مقالات 
خود می توانند دربارة اينكه چه كسی مقالة آن ها را دنبال كرده و چه كسی آن را دانلود كرده مطلع شوند 
و به منظور برقراری همكاری های بين المللی امكانات و تمهيداتی را در بستر مجازی خود فراهم كنند. 
می توان گفت آكادميا ابزاری قدرتمند است كه كاربران در آن پرونده های شخصی علمی می سازند 
و آخرين يافته های خود را به اشــتراک می گذارند و از آخرين يافته های ديگر اعضا آگاه می شوند. 
پژوهشگران عضو آكادميا اين امكان را دارند كه تأليفات خود را از طريق شبكه های اجتماعی آكادميا 
در دسترس ساير محققان قرار دهند. پژوهشگران قادر خواهند بود مقاله، كتاب، سخنرانی، پايان نامه، 
مقالة همايش، پيش نويس ها و ساير مدارک آموزشی خود را در پروفايل خود بارگذاری كنند. راه دوم 
برای بارگذاری تأليفات در پروفايل محقق امكان استفاده از قابليت ”Import“ است. با استفاده از اين 
گزينه، امكان جست وجوی تأليفات محقق در وب، پايگاه اطلاعاتی پاپ مد، و سپردنگاه خودآرشيوی 

Arxiv فراهم می شود. )بتولی، 1392(

مندلی
مندلی شبكة اجتماعی پژوهش محوری است كه در سال 2007 در لندن راه اندازی شد و در سال 
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2013 شركت هلندی الزيور آن را خريد. اين شبكه، در واقع، نرم افزار مديريت و ذخيرة اسناد است. 
در نوشتار های مختلف، مندلی را با عناوين گوناگونی معرفی كرده اند، از جمله »شبكة اجتماعی آنلاين 
پژوهش محور«، »ابزاری جامع برای محققان«، »شبكة اجتماعی برای محققان«، »فناوری های همكاری 
آنلاين«، و »ابزار مديريت پژوهش«. ثبت نام رايگان محققان دانشــگاهی در شبكه های اجتماعی - 
تحقيقاتی همچون مندلی و بارگذاری مقالات پژوهش در اين شبكه ها زمينة انتشار و اشتراک دانش و 
همچنين همكاری های علمی، بالا رفتن تعداد ارجاعات به توليدات پژوهش، ارتقای رتبة علمی، افزايش 
مشــاهده پذيری محققان در محيط وب، و بالا رفتن ضريب دسترسی به مقالات از طريق موتورهای 
جست وجوگر را به همراه خواهد داشت. مقايسة تأليفات با ديگر محققان از ديگر امكانات مندلی 
است كه به پژوهشگر كمک می كند وضعيت پژوهش خود را با ديگران بررسی كند و، به منظور 
هم فكری و يافتن محققانی كه در حال بررسی مسئلة مشابه اند، تأليفات خود را در يک گروه ذخيره 

كند. )بتولی، 1392(
امروزه، امكانات خودآرشيوی آكادميا و مندلی فرصت انتشار و دسترسی آزاد به آثار علمی 
بسياری را فراهم كرده است. با توجه به افزايش روزانة كاربران اين دو شبكة اجتماعی، شاهد افزايش 
حجم زيادی از مقالات و اطلاعات نيز هستيم و اين رفتار خود به گسترش پديدة آلودگی اطلاعات در 
شبكه های مذكور دامن می زند. در واقع، رفتار خودآرشيوی پژوهشگران مزايا و معايبی به همراه دارد 

كه شامل موارد زير است:

فواید خودآرشیوی
1. فرايند خودآرشيوی نويسندگان سبب می شود كاربران بيشتری بتوانند از آثار علمی آن ها 

بهره مند شوند.
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2. فرايند خودآرشيوی با كمک برنامه های دسترسی آزاد منعطف دسترسی بيشتر و بهتر را 
آسان می كند و پژوهشگران كنترل بيشتری بر آثار منتشرشدة خود دارند.

3. با توجه به روی كار آمدن نرم افزارهای خودآرشيوی با الگوريتم ها و پاردايم های مناسب تر، 
شــهرت، همكاری های بين المللی، و ارتباطات علمی گسترده تری را شاهد هستيم. )هرِون، 

هانسون و ريكِتس01، 2013(

معایب خودآرشیوی
1. مستندات كاربران نهايی نشــان می دهد كه بهره مندی كاربران از مواد خودآرشيوی شده 
فرصت كمتری به آنان برای مشاهدة انگيزه های پژوهشگرانی كه به خودآرشيوی می پردازند 

می دهد.
2. بی كيفيتی مستندات كاربران نهايی باعث ايجاد نگرانی خاصی نمی شود. در صورتی كه 
نرم افزارهای دسترسی آزاد باعث هدر رفتن زمان، هزينه، و اطلاعات مطلوب باشند اين موضوع 

تبديل به دغدغة اصلی می شود. )هرِون، هانسون و ريكِتس، 2013(
3. سيستم های ارتباطات علمی با شكست مواجه می شوند، زيرا پژوهشگران به نگارش مقالات 

رايگان و بدون هزينه و قرار دادن آن ها در پروندة شخصی خود مشغول اند.
4. اگرچه اينترنت و شبكه ها دسترسی به منابع اطلاعاتی بسياری را فراهم می كنند، ليكن صحت 
و اعتبار اطلاعات دچار لغزش شده و كاربران را با مشكلاتی مواجه می سازد. )كليمن11، 2011(
5. عدم اطمينان و عدم موافقت آگاهانه با خودآرشيوی در پژوهشگران بيشتر و بيشتر می شود.

6. عدم توافق در مالكيت: در محيط اينترنت كنترل كافی بر قوانين حق مالكيت وجود ندارد و 
پژوهشگرانی كه به خودآرشيوی می پردازند و مخاطبان همواره با اين مسئله مواجه اند و توافق 
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لازم در مالكيت آثار وجود ندارد.
با توجه به محدوديت هايی كه آگاهانه يا ناآگاهانه با فعاليت خودآرشيوی پژوهشگران عضو 
شبكة اجتماعی آكادميا و مندلی ايجاد می شود و از علل اصلی گسترش پديدة آلودگی اطلاعات در 
شبكه های اجتماعی مذكور محسوب می شود سعی كرده ايم با پيشنهاد راه حل هايی )كه در پی می آيد( به 
پژوهشگران از نقش منفی فعاليت خودآرشيوی آن ها در گسترش آلودگی اطلاعات بكاهيم و شرايط 

استفادة بهينه از اطلاعات منتشره در شبكة اجتماعی آكادميا و مندلی را در آينده رقم بزنيم.

نتیجه گیری
امروزه، با دسترســی بيشتر و آسان تر به فضای مجازی، اشتياق كاربران در جهت قرار دادن 
اطلاعاتشــان در اين بستر بيشتر شده است. همان گونه كه هرون، هانسون و ريكتس )2013( اشاره 
می كند، اين روند باعث به وجود آمدن جريان دسترسی آزاد21 به اطلاعات شده است؛ جريان بزرگ 
و متغيری كه حول يک توافق مركزی است و برنامه های اين جريان طبق آن به كار گرفته می شود 
تا انتشار اطلاعات در سطح همگانی به سهولت و با كيفيت بيشتر صورت گيرد. اما، آنچه كاربران را 
به حضور در پويايی و تداوم اين جريان مشتاق تر كرده است دادن توانايیِ خودـ انتخابی31 انتشارات به 
كاربران، اجازه دادن به كاربران در تعيين سطح مشاركتشان و سهولت فرايند انتشار و اجرای دسترسی 
آزاد است و باعث متخصص و متبحر شدن كاربران فعال، مشهور شدن، و رفع نيازها می شود )هرون، 
هانسون و ريكتس، 2013(. اما، همين جريان محدوديت هايی از جمله انتشار اطلاعات ضد و نقيض 
و بی كيفيت و نادرســت در ميان اطلاعات صحيح و باكيفيت، سخت شدن انتخاب از بين حجم زياد 
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اطلاعات و ناديده گرفتن فرصت های شغلی را به همراه دارد. با وجود اين، شاهد فعاليت خودآرشيوی و 
دسترسی آزاد انتشارات به صورت فزاينده هستيم. در واقع، طبق تعريف كليمن )2011(، »خودآرشيوی 
فعاليت دسترس پذير كردن پيوستة اطلاعات ديجيتالی با كمک اينترنت است.« اين اطلاعات می تواند 
شامل آثار منتشرشده و منتشرنشده باشد و بستر انتشار بيشتر آثار هر فضايی از اينترنت است. در حالی 
كه بستر انتشار برخی از منابع اطلاعاتی فقط آرشيوهای واقعی و مخازن سازمانی و موضوعی است. در 
حقيقت، می توان گفت خودآرشيوی ابزاری  است كه در گردآوری، نگه داری، اشاعه، و مديريت منابع 
اطلاعات نقش سازنده ای ايفا می كند )كليمن، 2011(. همين موضوع پژوهشگران را به انتشار بيشتر 
آثارشان ترغيب می كند. با گرايش روزافزون پژوهشگران و دانشگاهيان به خودآرشيو كردن آثار 
علمی در فضای اينترنت، همچون وب سايت ها و شبكه های اجتماعی علمی، برخی از دانشگاهيان نيز 
به دلايلی چون سردرگمی دربارة قانون حق مؤلف، خط مشی انتشارات، و موانع فنی از خودآرشيوی 
آثار خود سر باز می زنند )همان(. اين خود از محدوديت های فعاليت خودآرشيوی به شمار می آيد. 
مطالعات پيشين حاكی از آن است كه هدف نهايی رفتار خودآرشيوی، كه بهره مندی همگانی از آثار 
علمی است، انگيزه ای قوی برای بسياری از پژوهشگران برای ادامة فعاليتشان است. فعاليت خودآرشيوی 
پژوهشگران باعث قرار گرفتن حجم زيادی از اطلاعات در فضای اينترنت می شود؛ اطلاعاتی كه به 
علت عدم داوری و بررسی پيش از انتشار می تواند نادرست، ناخوانا، بيان يک موضوع به اشكال متفاوت، 
و تكراری باشد و به بيان ديگر، پژوهشــگران با فعاليت خودآرشيوی در محيط وب و شبكه های 

اجتماعی باعث افزايش آلودگی اطلاعات می شوند.
در قرن بيست ويكم با پيشرفت و روی كار آمدن فناوری های ارتباطی متعدد شاهد گرايش 
رو به  رشد كاربران به اينترنت و شبكه های اجتماعی عمومی و تخصصی می باشيم. بنابراين، شاهد رشد 
فزايندة توليد اطلاعات و به  تبع آن پديدة آلودگی اطلاعات نيز هستيم. دانشمندان و پژوهشگران نيز 
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با كمک شبكه های اجتماعی علمی، از جمله آكادميا و مندلی، به انتشار و در دسترس قرار دادن آثار 
علمی خود و همكاری های بين المللی می پردازند. در واقع، شبكة اجتماعی آكادميا و مندلی فرصت 
خودآرشيوی پژوهشگران را فراهم می كند. اين دو شبكة اجتماعی، از يک سو، امكان دسترسی آزاد به 
اطلاعات را به كاربران خود داده است كه به انتشار اطلاعات در سطح همگانی به سهولت و با كيفيت 
بيشتر منجر خواهد شد. همچنين، آنچه كاربران را به حضور و تداوم اين جريان مشتاق تر كرده است 
 ـ انتخابی انتشارات به كاربران، اجازه دادن به كاربران در تعيين سطح مشاركتشان و  دادن توانايیِ خود 
سهولت فرايند انتشار و اجرای دسترسی آزاد است. همچنين، باعث متخصص و متبحر شدن كاربران 
فعال، مشهور شدنشان، و رفع نيازهايشان شده است )هرون، هانسون و ريكتس، 2013(. در حقيقت، 
با در اختيار قرار دادن پديدة خودآرشيوی در اين شبكه های علمی، ابزاری برای گردآوری، نگه داری، 
اشــاعه، و مديريت منابع اطلاعاتی  فراهم آورده اند. از آنجا كه اين دو شبكه را ناشران شناخته شده 
پشتيبانی می كنند، بسيار مورد اعتماد پژوهشگران است و اشتياق آنان در استفادة بيشتر از اين امكانات 
بيشتر خواهد بود. اما، از سوی ديگر، پديدة خودآرشيوی در اين دو شبكه بدون وجود استانداردهای 
مشخصی برای ورود اطلاعات و نيز در نظر نگرفتن حق مؤلف از مواردی است كه بايد در آن تأمل 
كرد. همچنين، اطلاعاتی كه به علت عدم داوری و بررسی پيش از انتشار می تواند نادرست، ناخوانا، بيان 
يک موضوع به اشكال متفاوت، و تكراری باشد به ميزان زياد به افزايش آلودگی اطلاعات در محيط 

وب منجر خواهد شد.

راهکارهای پیشنهادی
1. وضع و اعمال استانداردها و قواعد به منظور كنترل دقيق داده های ورودی به شبكه ها؛

2. استفاده از تكنيک های نام گذاری استاندارد برای ورود اطلاعات و برقراری پيوند بين گروه ها 
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برای دسترسی مشترک به مقالات )جهانگيری، 1393(؛
3. آگاهی از مسائل آلودگی اطلاعات بايد گسترش يابد. سازمان ها و ادارات نيز بايد آگاه باشند 
و احتياط كنند كه آلودگی اطلاعات چه هزينة زمانی و اتلاف مالی برای آن ها فراهم می كند؛
4. خطاهای اطلاعاتی بايد شناخته شده باشد و مسائل آلودگی اطلاعات بايد مستقلاً بازبينی شود 

)ملكی و شعبانی، 1388(؛
5. آشنا كردن پژوهشگران با انواع راه های آلودگی اطلاعات و تأثيرات منفی آن ها در روابط 

علمی، همكاری های علمی، و ساير فعاليت های علمی؛
6. تشويق پژوهشگران به اعمال ضوابط و استانداردها و اجرای راهكارهای پيشنهادی به منظور 

كاهش نقش منفی خودآرشيوی در شبكه های اجتماعی، از جمله آكادميا و مندلی؛
7. مديريت و كنترل بيشتر منابع اطلاعاتی منتشرشده در آكادميا و مندلی؛

8. اهميت دادن به نگارش مقالات معتبر علمی هرچند با صرف هزينه به منظور توليد اطلاعات 
معتبر و باكيفيت؛

9. رعايت قوانين و ضوابط حق مالكيت آثار در حين انتشــار آن ها در شبكه های اجتماعی 
آكادميا و مندلی؛

10. تلاش برای نگارش مقالات باكيفيت هرچند رايگان و بدون اعمال داوری های لازم؛
11. تلاش در جهت خودآرشيوی آثار علمی به گونه ای كه فرصت هايی برای كاربران مخاطب 

فراهم شود كه آن ها نيز در جهت مثبت به خودآرشيوی آثار علمی خود بپردازند.
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