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 با گوشي داشتن سال، در گوشي نسبت به تعويض اول خوشه. قابل تفكيك هستند
 اي، شـبكه  هـاي  برنامـه  و كلامي غير ارتباطات از استفاده جديد، امكانات و كارايي
. كردند كسب بالايي نمرات اينترنت از زياد استفاده و مجازي هاي شبكه در فعاليت
 صورت به روزمره هاي فعاليت انجام و همراه تلفن از كلامي استفاده در دوم خوشه

  .تر بودند نزديك ميانگين به الكترونيكي
 يا رسانهاصفهان،رسانه، مصرف  شهر كلانسبك زندگي، :واژگان كليدي

  
  مقدمه. 1

 علـوم  اخيـر  دهـه  چنـد  چـرخش  از ناشـي  كه »زندگي سبك« مفهوم كاربرد فزاينده رواج
 طبقـه « بـر  متكـي  موجود شناسي سنخ كه دارد آن از نشان است فرهنگ سمت به اجتماعي
 اين بر. است نداشته را »تنوع« گستردگي تبيين توان شناسانه جامعه هاي يلتحل در »اجتماعي
 معمـول  كردارهـاي  عمـق  و گسـتردگي  كـه  زندگي سبك همچون مفهومي طلبد يم اساس
اگرچه سـبك  . كند پيدا ورود فرهنگي مطالعات گفتمان عرصه به كند يم توصيف را زندگي

هاي سنتي معطـوف بـه    قشر بندي زندگي با رشد فزاينده مطالعات فرهنگي و كاهش اعتبار
هاي اخير يافته اسـت امـا مطالعـات معطـوف بـه       اي در پژوهش بعد اقتصادي، جايگاه ويژه

جديد در سـبك زنـدگي بـه واسـطه ضـريب نفـوذ و        يها ها، به ويژه رسانه مصرف رسانه
 بر اين اساس مصـرف بـه   .اند پوشش دهند اهميتي درخور پيدا كرده توانند يكه م يا گستره

ي نمـود  ا رسـانه ين شكل آن از طريـق مصـارف   تر سادهويژه مصرف فناورانه كه عمدتاً در 
  .به موضوعي در خور توجه بدل شده است شهر كلانيابد در  يم

  
  بيان مسأله 

هاي جديد و به طـور خـاص تلفـن همـراه،      يكي از عمده دلايل اقبال گسترده از رسانه
جـوان بـودن جمعيـت    . ستفاده كننده از آن اسـت ها و نيازهاي مخاطبان و جمعيت ا ويژگي

هايي كه در پاسخ به نيازهاي جوانان بر حسب ذائقه و تمـايلات   كشور از يك سو و كاستي
شـود؛ در هـم    را منجـر مـي  » عمـومي «و » خصوصـي «جواني وجود دارد؛ آميختگي حوزه 

عمـومي   هاي آميختگي اين دو حوزه تمايلات حوزه خصوصي و عمومي را در ايجاد شبكه
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هاي فردگـرا   در فضاي مجازي و ابراز ذائقه شخصي از طرق مختلف مصرف فزاينده رسانه
  .همچون تلفن همراه به يكي از مسائل مهم حوزه فرهنگ بدل كرده است

تلفن همراه همچون ساير فن آوري هاي جديد ارتباطي سهم قابل تـوجهي از مصـرف   
زمـان   كاهش روابط چهره به چهره هـم . ستاي شهروندان را به خود اختصاص داده ا رسانه

زمان با وابستگي  با افزايش ارتباط به واسطه تراكم مكاني از يك سو و افزايش فرد گرايي هم
. هر چه بيشتر انسان به امكانات آن، تلفن همراه را به يك ابزار راهبردي بدل نمـوده اسـت  

منظر قابـل تأمـل كـرده     گران را از چند چرا كه مصرف تلفن همراه هويت و مصرف كنش
نخست شدت يافتن استفاده از اين ابزار به ويژه در بين نوجوانان و نسل جديد كه به . است

شدت يافتن شكاف آگاهي ميان نسـلي منجـر خواهـد شـد؛ ديگـر نفـوذ تلفـن همـراه در         
ارتباطات ميان فردي به حدي است كه منجر به افزايش فرد گرايي در جامعه ايران و محدود 

اي قابل ارتقاء و چند كاربردي  دن ارتباط فرد با تلفن همراه شده و علاوه بر اين به وسيلهكر
اين امر ضمن اينكه به اقبال استفاده از آن افـزوده سـبب افـزايش نفـوذ و     . مبدل شده است

نفـوذ ايـن وسـيله    . يگانه شدن آن به عنوان بهترين بديل در مراودات اجتماعي شده اسـت 
سو و وابستگي رواني به استفاده از آن به حدي اسـت كـه بـه محـض دور     ارتباطي از يك 

  .شود شدن از آن فقدانش احساس مي
هاي ارتباطي علاوه بر كاهش پيونـدهاي ميـان فـردي و     افزون بر اين استفاده از فناوري

اما آنچه به عنوان مسأله در . هاي جسمي و روحي نيز به دنبال دارند چهره به چهره به آسيب
اي بـه ويـژه    زه سبك زندگي از اهميت مضاعفي برخوردار است اينكه مصـرف رسـانه  حو

تواننـد مـلاك نظـر قـرار      هاي جديد به عنوان عاملي براي قشربندي سبك زندگي مي رسانه
هاي  ها در زندگي و ميزان، كيفيت و شيوه ها به ويژه رسانه بدين معنا كه نفوذ فناوري. گيرند

  .هاي زندگي باشد ند به عنوان عاملي براي تمايز سبكتوا بهره مندي از آن مي
هـاي   ها، به ويـژه رسـانه   در واقع آنچه مغفول مانده اين است كه مصرف مبتني بر رسانه

شهري باشد، مسئله اي كه تا پيش از اين در قالب  تواند منبعي براي قشر بندي كلان نوين مي
هـاي سـنتي و    رود كه نسل جديد از رسانه اگرچه اين انتظار مي. شد ابعاد اقتصادي ديده مي
اي  هاي نوين استفاده نمايند، اما اين پيش فرض در حوزه مصرف رسانه نسل جديد از رسانه
هـاي   توان ادعا كرد كه در بين اعضاي جامعه اين رسـانه  تا آنجا كه مي. محل تشكيك است
  .توانند دسته بندي ايجاد كنند نوين هستند كه مي
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اي جديد در سـنخ شناسـي    تواند به عنوان شيوه اي مي ي بر مصرف رسانهقشر بندي مبتن
شـد،   سبك زندگي كه تا پيش از اين بيشتر در حوزه بازاريابي و مصرف زيستي مطرح مـي 

 هم از اين رو است كه در كـلان . تر نمايد حوزه مداخلات مطالعات فرهنگي را نيز گسترده
تبـار تبيينـي بـالايي برخـوردار نيسـتند و برنامـه       هاي سنتي اقتصادي از اع شهرها قشر بندي

اي در  هاي فرهنگي بر پايـه مسـائلي همچـون مصـرف و بـه ويـژه مصـارف رسـانه         ريزي
تواند در برنامـه   اي فردگرا همچون تلفن همراه مي جديدترين شكل آن يعني مصارف رسانه

  .گشا باشد ريزي و حل مسائل معطوف به مصارف فرهنگي راه
  

  نظريچارچوب  - 2
به اين سو و اسـتمرار رونـد آن تـا حـدود سـال       2008رشد فزاينده شهرنشيني از سال 

درصد مردم جهـان در شـهرها سـكني     60اين گمانه را تاييد خواهد كرد كه بيش از  2030
ها در خصوص پيش بيني جمعيت  اين گمانه).  Koonings and Kruijt,2009( خواهند گزيد

 Haub and Kaneda,2013(نزديك بر دو نيم ميليون نفر دارد تخميني 2025اصفهان در سال 
. هـاي عديـده اي را فـرا روي كـلان شـهرها خواهـد گذاشـت        افزايش جمعيت، چالش). 

موضوعي كه بسياري از كلان شهرها بـه بـراي مواجهـه بـا آن بـه الزامـات فناورانـه روي        
اين الزامـات، تغييـر    بدون شك پيش شرط تحقق).Ohtaka and Fukazawa,2013(اند آورده

شهرهاي با سابقه فرهنگي  شيوه زندگي در كلان شهرها است، موضوعي كه به ويژه در كلان
هـاي فـرا    علاوه بر آن تفوق بر چـالش . و تمدني تعارضات زيادي را در پي خواهد داشت

ــه      ــهروندان حرف ــه ش ــنتي ب ــهروندان س ــدن ش ــديل ش ــده، تب ــيني فزاين اي  روي شهرنش
  ). Ruffin,2009(است

اگرچه سبك زندگي هنوز نتوانسته پيش بيني كننده مناسبي براي عمل اجتماعي باشد و 
هنوز معلوم نيست كه چرا سبك زندگي گاهي اوقات پيش بيني خـوبي از عمـل اجتمـاعي    

هـاي فرهنگـي در    رسـد تـرجيح   داشته و گاهي اين مسأله اتفاق نيفتاده است؛ اما به نظر مي
ها سـهم قابـل تـوجهي در ايجـاد      رسانه. د نظر قرار نگرفته استبسياري از اين تحقيقات م
  .ترجيحات فرهنگي دارند

هـاي   اي الكترونيكي است كـه در آن شـيوه   فرهنگ نوين تا حدود زيادي فرهنگ رسانه
هاي الكترونيكي تكميل شده و تا حدودي جاي خود را  شفاهي و كتبي انتقال مبتني بر رسانه
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 Walther and (همـان طـور كـه والتـر و پـاركس      ). Castells,1996(هـا داده اسـت   بـه آن 

Parks,2002 (ظهور . معتقدند تغيير در روابط اجتماعي امروزه شديداً متأثر از فن آوري است
گردد و شـايد موجبـات    رنگ شدن اجتماعات حقيقي مي اجتماعات مجازي كه موجب كم

اي  هـاي رسـانه   رين ويژگي سيستمت بي زمان شدن، مهم. اي از زيستن گردد تحقق شكل تازه
هاي فرهنگي را بـا همـه تنوعشـان در قلمـرو      تر جلوه اي اين است كه بيش در جامعه شبكه
دهند اين ابزار فرهنگ عاميانه و فرهنگ فرهيختگان، سرگرمي و اطلاعـات را   خود جاي مي

ايجـاد   دهد و بدين ترتيب با ايجاد معجوني، محـيط نمـادين جديـدي    به يكديگر پيوند مي
  .كند كرده دنياي مجازي را به واقعيت اجتناب ناپذير تبديل مي

ها در عمق زندگي افراد نفوذ پيدا كنند ايـن   شود رسانه هايي كه باعث مي يكي از ويژگي
عمـل   )Untethered(ها در بهينه سازي و توليد اوقات فراغت، افسار گسيخته است كه رسانه

احساس آزادي فـرد در انتخـاب و عمـل زيـادتر شـود؛      شود  اين ويژگي باعث مي. كنند مي
دهد تا مصرف كنندگان مشاركتي و پويا باشند كه  ها به افراد اين امكان را مي همچنين رسانه

زمـان و   هاي مـرتبط هـم   ها و امكانات را در لينك از يك سو نيازهاي و از ديگر سو توانايي
رهاي در حال توسعه سهم زيادي در تغييـر  ها به ويژه در كشو رسانه .يكجا با هم قرار دهند

اي از طريق ايجـاد   دهد كه تبليغات رسانه ها در پاكستان نشان مي سبك زندگي دارد، بررسي
ها را تحت تـأثير قـرار داده اسـت؛ ايـن      در بين جوانان سبك زندگي آن» خواست«و » نياز«

هـاي دينـي،    ارزش دهد كه هنجارهاي اجتماعي، باور نسـبت بـه جـواني،    بررسي نشان مي
پيوستگي خانوادگي، تمايل براي مشهور شدن، تقليد پس از مشاهده و رفتار خريد را تحت 

هـا بـا ارائـه     طور كه كلنر معتقـد اسـت رسـانه    همان). Daud,2011(دهند تأثير خود قرار مي
احسـاس او  . كند هاي گوناگوني را براي او ايجاد مي تصاوير مختلف و متعدد از فرد هويت

ز فرديت، تصور او از آنچه به معني مرد يا زن، قوميـت و نـژاد، مليـت، طبقـه و تمـايلات      ا
  ).Kellner,1995(اند ها تحت تأثير خود قرار داده جنسي را رسانه

هـاي جديـد بيشـتر     كند، اين تمايل براي رسـانه  همين امر، مصرف را مشتاقانه بيشتر مي
هـاي اخيـر رشـد سـه برابـري       رتباطي تا سالهاي جديد ا ها نشان داده رسانه بررسي. است

همـان طـور كـه    ). Bellina and Missoni,2009(انـد  نسبت به ساير وسايل ارتبـاطي داشـته  
اي جديـد   كند، در فضاي رسـانه  با طرح انبوه تنها تحليلي مي) Riesman et al,2001(رايزمن

ها هدايت  ز طريق رسانههاي مرجع دوستان و همسالان و عمدتاً ا رفتار انسان از طريق گروه
كند كه براي هويت يابي به شـدت بـه    اي زندگي مي به زعم رايزمن انسان در دوره. شود مي
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به زعم . كند تاييد ديگران نياز دارد، از اين رو به شدت به هم رنگي با ديگران تمايل پيدا مي
و مصرف از طريق ها جدال براي توليد  اي و همچنين فراواني و تكثر رسانه او مصرف رسانه

هـاي كنـار زده    ها و سـنت  ها و ارزش ها را ايجاد كرده است، جدالي كه آمال خانواده رسانه
شده از يك سو و فقدان الگوي عملي براي رفتار از ديگر سو، افراد را به مشـاهده ديگـران   

كـه  اي  كشـاند، مسـئله   ها درباره خودشان مـي  به ويژه از طريق رسانه و آگاهي از نظرات آن
هاي بزرگ و انبوه در شهرها فقط و فقط سرگرم شده با تنهايي خود  شود جمعيت سبب مي
  .)Riesman et al,2001(ها باشند با رسانه

اي است براي ساختن و وقت گذراني و  هاي جديد در اين نيست كه وسيله خطر رسانه
دين و مـذهب   تفريح، بلكه در اين است كه بخواهد مقولات اساسي نظير علم و سياست و

پسـتمن،  (و تاريخ و فرهنگ و اخبار يا ايـدئولوژي را بـه صـورت سـرگرمي اشـاعه دهـد       
هايي همچون تلويزيون ايـن اسـت كـه سـرگرمي و مشـغله       علت محبوبيت رسانه). 1378

كند، به طوري كـه   اي بسيار پايين و با زحمتي ناچيز فراهم مي زيادي را براي بيننده با هزينه
از ) 1378ارنبرگ و بـاروايز،  ( دازه گوش كردن به راديو راحت و كم هزينه استتقريباً به ان

كند و عملاً با زندگي روزمره انسـان   ، تلويزيون از واقعيت تقليد مي)1380(ديدگاه دالگرن 
همه حايز . ، پس اين عمل نفساً اشكالي نداردكنند يشود، همه تلويزيون تماشا م ممزوج مي

بـه ايـن   . هستند پس اين نوع زندگي هم نبايد اشكالي داشته باشـد  يك نوع زندگي روزمره
قـدرت  ). 1380دالگـرن ، ( شوند ترتيب تلويزيون و زندگي روزمره به مناطق امن تبديل مي

هـاي   تلويزيون در مهيج كردن رويدادها موضوعي است در خور توجه و تعمق تا اسـتدلال 
هـاي صـرفاً زنـده و تكـان دهنـده       مجاب كننـده و گـاه زنـده جـاي خـود را بـه داسـتان       

  ).1378پراتكانيس و ديگران ، (ندهند
بسياري از تحقيقات صورت گرفته بر مصرف به عنوان عامـل مهمـي در تعيـين سـبك     

هاي اساسي شيوه مصرف و به تناسـب آن سـبك    بنيان. تاكيد دارند)(Giddens,1984 زندگي
 )Wells and Tigert,1971; Cosmas,1982(هــا، و نگــرش اســت زنــدگي تــابعي از ارزش

را نيز در سبك زندگي مطمح ) سنتي و مدرن(هاي ارتباطي  همچنين تحقيقات جديد، عرصه
ــي   ــرار م ــر ق ــد نظ  Vermunt,1991; Brito,2008; Vyncke,2002; Whang and(دهن

Chang,2004 .( وينكه)Vyncke,2002( هـاي   هـاي توزيـع جديـد، راه    كند كانال تصريح مي
تـرين   هاي جديد پيدا كردن مطالب، منابع جديـد محتـوا از مهـم    ي ارتباط، راهجديد برقرار

ها  مصرف رسانه )Brito(همچنين به زعم بريتو. اي هستند شقوق رفتاري سبك زندگي رسانه
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آيند كه امروزه بخش قابل توجهي از سبك زندگي را به خود  در اوقات فراغت به شمار مي
  .)Brito,2008(اختصاص داده است

  
  پيشينه تحقيقات - 3

ها نشان داده  اي انجام شده است؛ بررسي هاي جديد در خصوص مصرف رسانه پژوهش
هاي اجتماعي، احساس  تواند بر انسجام اجتماعي در قالب ارزش اي مي است مصرف رسانه

امام جمعـه  (تعلق اجتماعي، گرايش به انتظام اجتماعي و مشاركت اجتماعي تأثيرگذار باشد
همچنين استفاده از تلويزيون داخلي و راديو داخلي بيشترين تأثير را ) 1392همكاران،زاده و 

هـا بـر تـرويج مـد و      تـأثير رسـانه  ). 1392خواجه نـوري و كـاوه،   (بر احساس امنيت دارد
اي و تأثيرات آن بر سبك  و همچنين به نفوذ مصرف رسانه) 1391فرهنگي و كيانا،(مدگرايي

مقــدس و (انــد ر آن بــه ســمت مدرنيتــه نيــز تصــريح داشــتهزنــدگي در روســتاها و تغييــ
  ).1387همكاران،

نشان داد بين ميزان تماشاي تلويزيون،گوش دادن به ) 1393(پژوهش كوهي و همكاران
هاي داخلي همبستگي معني دار و مستقيمي با ميـزان   راديو و در كل، ميزان استفاده از رسانه

معني دار و معكوس بين ميزان تماشاي ماهواره، پايبندي به سبك زندگي ديني و همبستگي 
هاي جهاني با ميزان پايبندي بـه سـبك زنـدگي     استفاده از اينترنت و ميزان استفاده از رسانه

  .ديني وجود داشت
هـاي اجتمـاعي    نشـان داد ميـان عضـويت در شـبكه    ) 1391(پژوهش بشير و افراسيابي

استفاده . ي اجتماعي ارتباط وجود داشتها اينترنتي و نحوه اختصاص وقت به ساير فعاليت
هاي اجتماعي اينترنتي  كنندگان به دليل استفاده بيش از حد از اينترنت براي فعاليت در شبكه

ها نشان داد ميان عضـويت در   پژوهش آن. اند مورد اعتراض ساير اعضاي خانواده واقع شده
اط بـا جـنس مخـالف و شـيوه     هايي نظيـر نحـوه ارتب ـ   هاي اجتماعي اينترنتي با مقوله شبكه

توان گفت ميان عضويت  محاورات اعضا در محيط بيروني ارتباط وجود داشت؛ بنابراين مي
  .هاي اجتماعي اينترنتي و سبك زندگي جوانان ارتباط وجود داشت در شبكه

هاي جديد ارتباطي بـا سـبك    دهد فناوري نشان مي) 1390(پژوهش بحراني و همكاران
زنـدگي   هاي جمعـي داخلـي بـا سـبك      سران هر دو، معنادار بوده رسانهزندگي دختران و پ 

ها از طريق، هويت ملي و ديني در مورد دختـران رابطـه    دختران داراي رابطه داشت؛ رسانه
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ها نقش مـوثري   به عبارت ديگر رسانه. زندگي جديد داشته است معناداري با پذيرش سبك 
  .اند ا كردهدر دگرگوني هويت و سبك زندگي دختران ايف

ها و  سريال(هاي تلويزيوني  دهد برنامه نشان مي) 1389(پژوهش خوانچه سپهر و ناصري
اند و از اين طريق،  بيشتر به بازنمايي سبك زندگي طبقات مرفه پرداخته) هاي بازرگاني آگهي

هاي تلويزيوني در دراز مدت  محتواي برنامه. اند عناصر مصرف تجملي را به نمايش درآورده
هـاي   هاي مخاطبان را شكل دهد، در بررسي محتـواي مجموعـه   ها و نگرش تواند ارزش مي

هاي بازرگاني، سازوكارهايي شناسايي شدند كه در فرايند برنامـه سـازي    تلويزيوني و آگهي
  .توانند سبك مصرف تجملي را شكل دهند مي

ي ميان ابعاد هاي معنادار دهد كه همبستگي نشان مي) 1391(پژوهش هرسيج و همكاران
در حالي . هاي جمعي با ابعاد هويت اجتماعي پاسخگويان وجود دارد كيفيت و كميت رسانه
شـنيداري بـر روي هويـت ملـي،      - نوشتاري و ديـداري   - هاي چاپي  كه استفاده از رسانه

شود، ولي  ها مي گذارد و باعث تقويت اين هويت گروهي، مذهبي و جنسيتي تأثير مثبتي مي
هاي الكترونيكي  ها در رابطه با استفاده از رسانه هاي آن يافته. ومي رابطه منفي داردبا هويت ق

تر از كساني بـوده   ، قويكنند يها استفاده م نشان داد كه هويت قومي كساني كه از اين رسانه
هاي الكترونيك بر ديگر ابعاد هويـت   در واقع تأثير رسانه. كنند كه از اين وسيله استفاده نمي

  .ماعي منفي بوداجت
دهـد نقـش    نشان مـي ) Dedeoglu and Ustundagli,2011(پژوهش ددگلو و اوستانگلي

. توان ساده در نظر گرفـت  هاي مصرف اعضا را نمي جوامع مجازي در شيوه زندگي و شيوه
شوند در متن جامعه مجازي و به طور خاص در هسـته و   سبك زندگي، معاني كه توليد مي

  .گيرد شود و مدار سبك زندگي اعضا در پيرامون آن شكل مي ياعضاي فعال توليد م
ها، بـا   ها همچنين نشان داده است سبك زندگي امروز با حضور فناوري و رسانه بررسي

شكل گيري سبك زنـدگي  . هايي را به همراه داشته است هايي كه دارد، آسيب همه جذابيت
ها، ماهيت  رشد فناوري. ها است يكي از اين آسيب )Sedentary lifestyle(بي حركتي و نشسته

اي است كه زمان زيادي براي نشستن و بـي حركـت    كار و زندگي در دنياي امروز به گونه
اي است  اين وضعيت به گونه. زمان با مصرف پايين انرژي توسط بدن همراه است بودن هم

بـه خـود اختصـاص داده    درصد از اوقات بيـداري افـراد را ايـن حالـت      60كه تا بيش از 
هاي مرتبط با چاقي و درد مفاصل به ويژه كمر  عمده بيماري). Matthews et al,2008(است

اسـتفاده از ابزارهـاي الكترونيكـي    ). Jun,2012(درد ناشي از سبك زندگي بي حركتي است
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دارنـد و  ) از نظـر پزشـكي  (همچون تلفن همراه عمدتاً در افرادي كه سبك زندگي ناسـالم  
اند يا داراي گونه رفتاري نوع الـف هسـتند بيشـتر     نين افرادي كه دچار افسردگي شدههمچ
هـا در روي دانـش    هاي جديد و تأثير آن در خصوص رسانه). Neumann et al,2009(است

آموزان نيز تحقيقات زيادي انجام شده است اگرچه نفوذ تلفن همراه در ميان جوانان عمدتاً 
اما ). Johnson,2007; Wohlwend,2009. (شي صورت گرفته استبا اهداف ارتباطي و آموز

هايي چون استفاده از آن بـه   هاي زيادي را به همراه داشته است؛ آسيب از اين رهگذر آسيب
ايـن امـر   ... عنوان ابزاري براي تقلب كردن،هرزه نگاري، چت كردن در محـيط آموزشـي و  

. )Thomas et al,2012(ي ممنوع شـود سبب شده است تا ورود تلفن همراه به محيط آموزش
اما جاذبه آن به حـدي اسـت كـه بـه طـور مخفيانـه از تلفـن همـراه در مـدارس اسـتفاده           

  ).Yilmaz,2011(كنند
  

  سوالات پژوهش - 4
 اصفهان چگونه است؟ شهر كلاني در بين مردم ا رسانهمصرف  .1
 با توجه مصارف فرهنگي از هم متمايز كرد؟ توان يمچند خوشه  .2

  
 ش شناسي تحقيقرو - 5

جامعه آماري اين تحقيـق شـامل كليـه شـهروندان     . روش تحقيق حاضر پيمايشي است
بـه  . نفر گزارش شده است 1908968ها طبق آخرين سرشماري، اصفهاني است كه تعداد آن

دليل مشخص نبودن واريانس جامعه آمـاري پـيش بـرآورد نمونـه از طريـق يـك مطالعـه        
منظور پرسشنامه تهيه شده در اختيار سي نفر از شهروندان به اين . مقدماتي ضرورت داشت

. قرار داده شد و پس از تعيين واريانس جامعه نسبت به تعيين حجـم نمونـه اقـدام گرديـد    
 5اي متناسب بـا حجـم بـر اسـاس      نمونه گيري در اين پژوهش به صورت تصادفي خوشه

منطقه به عنوان  5ميان  از. منطقه شمال، جنوب، شرق، غرب و مركز اصفهان صورت گرفت
سـپس  . از طريق نرم افزار اكسل انتخاب گرديد - 1نماينده شهر اصفهان مناطق شرح جدول

به تعداد سهمي كه هر منطقه از جامعه داشت، و به نسبت نمونه محاسبه شده، پرسشنامه در 
  .ميان شهروندان اين مناطق توزيع و جمع آوري شد

  مونه در هر منطقهاطلاعات مربوط به حجم ن - 1جدول 
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 سهم حجم نمونه درصد سهم از جامعه تعداد در جامعه منطقه موقعيت منطقه شهري

 14 134 68327 9 غرب 

 22 211 112366 4 شرق 

 23 221 125433 7 شمال 

 5 144335 27 259 جنوب 

 1 73583 14 135 مركز 

 524044 100 960 جمع

  
پرسشنامه بازگشت داده شـده، قابليـت    958هاي توزيع شده تعداد  از مجموع پرسشنامه

ابزار جمع آوري . درصد بود 99بر اين اساس نرخ بازگشت پرسشنامه برابر . استفاده داشت
نفـر از   107اطلاعات در اين پژوهش پرسشنامه محقق ساخته بود كـه بـر اسـاس نظـرات     

وعي مورد بررسي قرار گرفت و روايي سازه آن با استفاده اساتيد دانشگاه و متخصصان موض
  . از تحليل عاملي تاييد شد

  
  هاي پژوهش يافته - 6

 اصـفهان شـهر   كـلان  مردم بين در يا رسانه در خصوص سوال اول پژوهش كه مصرف
نشان دهنده وضعيت سبك زنـدگي در موقعيـت مصـرف     12الي - 2جداول است؟  چگونه
  .است يا رسانه

 يا توزيع درصد فراواني ميانگين، انحراف از معيار و آماره كاي دو در موقعيت مصرف رسانه:  - 2جدول 
  )تلفن همراه(

ف
ردي

  

  سطح معنا داري  درجه آزادي كاي دو    درصد فراواني مقدار مصرف نوع 
خيلي
  زياد

  اصلاً  خيلي كم كم زياد

1 

ن 
تلف

راه
هم

  
  

  001/0  4  041/391  4/40  5/29 8/13 3/6 10 تعويض گوشي در سال
داشتن گوشي با كارايي و 2

  امكانات جديد
21 7/20 1/28 3/15  8/14  047/550  4  001/0  

  001/0  4  528/52  21  5/14 6/25 4/24 5/14رنگ و(داشتن گوشي با ظاهر 3
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 جذاب) زيبايي
  001/0  4  674/40  9/22  6/15 5/23 8/23 3/14 مارك گوشي 4
  001/0  4  515/212  6/38  7/14 2/14 9/12 6/19 ياشبكهيها استفاده از برنامه 5
  001/0  4  602/178  4/9  3/14 8/31 9/28 5/15 استفاده غير كلامي 6
  001/0  4  117/287  9/8  9/10 1/35 6/31 5/13 استفاده كلامي 7
  001/0  4  519/121  2/18  8/16 7/32 4/21 8/10 استفاده از امكانات جانبي تلفن 8

  
تلفـن  ( يا در خصوص سبك زندگي در موقعيـت مصـرف رسـانه    - 2هاي جدول  يافته
بيشترين درصد فراواني در تمايل به تعويض گوشي در سال به گزينه  دهد، نشان مي) همراه
، در بعـد  1/28در بعد داشتن گوشي با كارايي و امكانات جديد به گزينه كـم   4/40با  اصلاً

، مارك گوشي به گزينه زياد 6/25به گزينه كمجذاب ) رنگ و زيبايي(داشتن گوشي با ظاهر 
، استفاده كلامي و غير كلامي  6/38با  اصلاًي به گزينه ا شبكهي ها برنامه، استفاده از 8/23با 

بـا   .اختصـاص دارد  7/32و  .1/35و 8/31ات جانبي تلفن به گزينه كم با و استفاده از امكان
تفـاوت  ) P<0.01(سـطح معنـا داري    و همچنين) كاي دو در هر دسته(آماره هاي  توجه به

  .معنا دار استدر بعد تلفن همراه در سبك زندگي  يا مصرف رسانهفراواني در موقعيت 
 يا حراف از معيار و آماره كاي دو در موقعيت مصرف رسانهتوزيع درصد فراواني ميانگين، ان - 3جدول  

  )ماهواره(

  درصد فراواني  نوع  رديف

دو 
ي 
 كا

اره
آم

دي 
آزا

جه 
در

عنا   
ح م

سط
ري

دا
  

 1/23 به ماهوارهترجيح ديدن تلويزيون داخلي  1

12
0

/
18

8
  

2  00
1

/0  

 3/22 عدم مشاهده ماهواره  2
 4/54 تلويزيون داخليبه ماهوارهترجيح ديدن   3

  
 يا در خصوص سـبك زنـدگي در موقعيـت مصـرف رسـانه     ) 32- 4(هاي جدول  يافته

درصـد   4/54با فراواني ماهواره به تلويزيون داخلي ترجيح تماشاي دهد  نشان مي) ماهواره(
و  1/23يزيون به ماهواره و عدم مشاهده ماهواره با درصد فراواني تلودر رتبه اول و ترجيح 
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سـطح معنـا داري    آماره كاي دو و همچنـين  با توجه به .بعدي قرار دارد يها رتبهدر  3/22
)P<0.01 ( هاي در اين بعد معنا دار است يفراوانتفاوت.  
  

نوع ( يا توزيع درصد فراواني ميانگين، انحراف از معيار و آماره كاي دو در موقعيت مصرف رسانه - 4جدول 
  )برنامه ماهواره

  سطح معنا داري  درجه آزادي آماره كاي دو درصد فراواني نوع  رديف
 10 طنز  1

25
3

/
22

5
  

10  00
1

/0  

 2/9 مستند  2
 1/6 حيات وحش  3
 5/15 خانوادگي هاي يلمف  4
 7/2 اكشن هاي يلمف  5
 9/5 عاشقانه يها برنامه  6
 1/5 ورزشي يها برنامه  7
 8/14 موزيك ويدئو  8
 5/9  اخبار  9
 8/1  مباحث و نقدها  10
 4/5  ساير  11

  
نـوع  ( يا در خصوص سبك زنـدگي در موقعيـت مصـرف رسـانه     - 4هاي جدول  يافته

در رتبـه اول   5/15با درصد فراواني خانوادگي  هاي يلمدهد ديدن ف نشان مي) برنامه ماهواره
 5/9درصد و اخبار با فراوانـي   10با فراواني طنز  و درصد 8/14و موزيك ويدئو با فراواني 

 8/1ين فراوانـي نيـز بـه مباحـث و نقـدها بـا فراوانـي        تـر  كم. ي بعدي قرار داردها رتبهدر 
تفـاوت  ) P<0.01(سـطح معنـا داري    آماره كاي دو و همچنين با توجه به. .اختصاص دارد

  .هاي در اين بعد معنا دار است يفراوان
–توزيع درصد فراواني ميانگين، انحراف از معيار و آماره كاي دو در موقعيت مصرف غير زيستي  - 5جدول 

  )نوع برنامه تلويزيون( يا رسانه

  درجه آزادي آماره كاي دو   درصد فراواني  نوع  رديف
سطح معنا 

  داري
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  3/15  طنز  1

90
1

/
38

7
  

10  00
1

/0  

  3/7  مستند  2
  3/5  حيات وحش  3
  9/2  خانوادگي هاي يلمف  4
  1/17  اكشن هاي يلمف  5
  1/3  برنامه كودك و نوجوان  6
  6/8  ورزشي يها برنامه  7
  6/1  نما آهنگ  8
  9/2  اخبار  9
  9/10  مباحث و نقدها  10
  5/2  مذهبي يها برنامه  11
  5/2  ساير  12

  
نـوع  ( يا مصـرف رسـانه  در خصوص سبك زنـدگي در موقعيـت    - 5هاي جدول  يافته

بـا  طنـز   يهـا  برنامـه  1/17با فراوانـي   اكشن هاي يلمدهد ديدن ف نشان مي) برنامه تلويزيون
ين درصـد  تـر  كم. ي بالا قرار دارندها رتبهدر  9/10با فراواني مباحث و نقدها  3/15فراواني 

 اي دو و همچنينآماره ك با توجه به .اختصاص دارد 6/1فراواني نيز به نما آهنگ با فراواني 
  .هاي در اين بعد معنا دار است يفراوانتفاوت ) P<0.01(سطح معنا داري 

نوع ( يا توزيع درصد فراواني ميانگين، انحراف از معيار و آماره كاي دو در موقعيت مصرف رسانه - 6جدول 
  )برنامه اينترنت

  درجه آزادي آماره كاي دو   درصد فراواني  نوع  رديف
سطح معنا 

  داري
 1/8 چت  1

214/372  10  001/0  

 2/5 مراودات مالي  2
 2/8 وبگردي  3
 9/20 تحقيق و پژوهش  4
 2/8 ..فيلم، بازي، نرم افزار و(دانلود   5
 5/5 اجتماعي يها عضويت در شبكه  6
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 6/4 امور شغلي  7
 4/8 اخبار  8
 4/4  نامه نگاري الكترونيكي  9
 6/0  پورن  10
 4/2  ساير  11
 5/13  كنم ياز اينترنت استفاده نم  12

  
نـوع  ( يا در خصوص سبك زنـدگي در موقعيـت مصـرف رسـانه     - 6هاي جدول  يافته

درصـد بيشـترين مـورد     9/20دهد تحقيق و پـژوهش بـا فراوانـي     نشان مي) برنامه اينترنت
ين ميزان اسـتفاده بـه پـورن بـا     تر كم.ها را از اينترنت دارد استفاده در ميان ساير انواع استفاده

) P<0.01(سطح معنا داري  آماره كاي دو و همچنين با توجه به .اختصاص دارد 6/0درصد 
  .هاي در اين بعد معنا دار است يفراوانتفاوت 

 يا توزيع درصد فراواني ميانگين، انحراف از معيار و آماره كاي دو در موقعيت مصرف رسانه - 7جدول 
  )استفاده از امكانات الكترونيك و عضويت در فضاي مجازي(

ف
ردي

  

  داريسطح معنا   درجه آزادي كاي دو   درصد فراواني مقدار مصرف نوع مصرف  موقعيت
خيلي
  زياد

  اصلاً خيلي كم كم زياد

1 
ت 

كانا
ز ام

ده ا
ستفا

ا
ك
روني

لكت
ا

  
حجم

 هاي يتفعال
الكترونيكي 
  روزمره

15 7/34 2/27 4/13 6/9  113/205  4  001/0  

2 

در 
ت 

ضوي
ع

زي
مجا

ي 
ضا

ف
  

استفاده از
 يها شبكه

اجتماعي 
  مجازي

9/9 2/18 3/16 15 5/40  452/264  4  001/0  

  
استفاده از ( يا در خصوص سبك زندگي در موقعيت مصرف رسانه - 7جدول  هاي يافته

هاي  يتفعالدر بعد حجم دهد،  نشان مي) امكانات الكترونيك و عضويت در فضاي مجازي
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ي هـا  شـبكه و در بعد اسـتفاده از   4/34الكترونيكي بيشترين درصد فراواني به گزينه زياد با 
كـاي دو در  (آماره هاي  با توجه به .اختصاص دارد 5/40با فراواني  اصلاًاجتماعي به گزينه 

مصـرف  تفـاوت فراوانـي در موقعيـت    ) P<0.01(سـطح معنـا داري    و همچنين) هر دسته
معنا دار مجازي  يها عضويت در شبكهو  الكترونيكي روزمره هاي يتدر حجم فعال يا رسانه
  .است

  

 يا حراف از معيار و آماره كاي دو در موقعيت مصرف رسانهتوزيع درصد فراواني ميانگين، ان - 8جدول 
  )ها در طول روز ميزان استفاده از رسانه(

ف
ردي

  

درجه   كاي دو  درصد فراواني مقدار مصرف نوع مصرف  موقعيت
  آزادي

سطح معنا 
كمتر از  داري

يك 
  ساعت

بين يك
الي سه 
  ساعت

بين
سه 

الي از 
پنج 
  ساعت

بين پنج
الي 

هشت 
  ساعت

بيشتر
از 

هشت 
  ساعت

  اصلاً

1 

سانه
ز ر

ده ا
ستفا

ن ا
ميزا

 
ول 

ر ط
ا د
ه

  روز

  001/0  5  169/652  8/5 5/2 3 8/19 1/35 8/33  تلويزيون
  001/0  5  369/430  8/18 3/3 1/4 9/11 5/32 4/29  ماهواره 2
  001/0  5  886/431  4/10 6 5 4/14 2/35 1/29  اينترنت 3
  001/0  5  761/722  3/1 3/6 5/6 1/14 2/28 6/43  تلفن همراه 4
  001/0  5  016/922  5/35 5/7 6/0 1/3 8/9 5/43  راديو 5
روزنامه و  6

  نشريات
6/54 5/15 3/1 3/1 9/5 4/21  647/1105  5  001/0  

  
ميـزان  ( يا در خصوص سبك زندگي در موقعيت مصـرف رسـانه   - 8هاي جدول  يافته

يزيـون و  تلوبيشترين فراواني در استفاده از دهد،  نشان مي) ها در طول روز استفاده از رسانه
 ـ     2/35و  5/32و  1/35ا سـه سـاعات بـا فراوانـي     ماهواره و اينترنت به گزينـه بـين يـك ت

در بعد تلفن همراه ، راديو و روزنامه و نشريات بيشترين استفاده با فراواني . اختصاص دارد
آماره هـاي   با توجه به. به استفاده كمتر از يك ساعت اختصاص دارد 6/54و  5/43،  6/43
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تفاوت فراوانـي در موقعيـت   ) P<0.01(سطح معنا داري  و همچنين) كاي دو در هر دسته(
  .معنا دار است ها رسانهاستفاده از  ي در موقعيتا مصرف رسانه

نوع ( يا توزيع درصد فراواني ميانگين، انحراف از معيار و آماره كاي دو در موقعيت مصرف رسانه - 9جدول 
  )موسيقي

  نوع  رديف
درصد
  فراواني

آماره كاي 
  دو 

درجه 
  آزادي

سطح معنا 
  داري

  5/29  داخلي سنتي  1

262/532  6  001/0  

  7/24  جديد داخلي  2
  7/6  كلاسيك خارجي  3
  1/3  مدرن خارجي  4
  3/2  ساير  5
  9/21  اصراري روي نوع موسيقي ندارم  6
  6/7  دهم يموسيقي گوش نم  7

  
نـوع  ( يا در خصوص سبك زنـدگي در موقعيـت مصـرف رسـانه     - 9هاي جدول  يافته
 7/24و موسـيقي جديـد داخلـي بـا      5/29با  دهد موسيقي سنتي داخلي نشان مي) موسيقي

كـاي دو در هـر   (آمـاره هـاي    با توجه به .است داده اختصاصبيشترين فراواني را به خود 
ي ا مصرف رسـانه تفاوت فراواني در موقعيت ) P<0.01(سطح معنا داري  و همچنين) دسته

  .وع موسيقي معنا دار استاستفاده از ن در موقعيت
 يا توزيع درصد فراواني ميانگين، انحراف از معيار و آماره كاي دو در موقعيت مصرف رسانه - 10جدول 

  )نحوه استفاده از مكتوبات(

  درجه آزادي آماره كاي دو   درصد فراواني  نوع  رديف
سطح معنا 

  داري
 7/14 اشتراك نشريات و عضويت در كتابخانه  1

866/111  3  001/0  
 8/36 خريد نشريات و كتب مورد علاقه  2
 7/18 استفاده از فايل ديجيتالي در صورت وجود  3
 6/27 اهل مطالعه نيستم  4
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نحـوه  ( يا در خصوص سبك زندگي در موقعيت مصرف رسـانه  - 10هاي جدول  يافته
نشريات و كتـب مـورد   بيشترين درصد فراواني به خريد دهد  نشان مي) استفاده از مكتوبات

اختصـاص   4/17ين به اشتراك نشريات و عضـويت در كتابخانـه بـا    تر كمو  8/36با علاقه 
هاي در  يفراوانتفاوت ) P<0.01(سطح معنا داري  آماره كاي دو و همچنين با توجه به .دارد

  .اين بعد معنا دار است
 يا اره كاي دو در موقعيت مصرف رسانهتوزيع درصد فراواني ميانگين، انحراف از معيار و آم - 11جدول 

  )ميزان مطالعه كتاب(

ف
ردي

  

درجه  كاي دو   درصد فراواني مقدار مصرف نوع مصرف  موقعيت
  آزادي

سطح معنا 
كمتر از  داري

يك 
  ساعت

بين يك
الي سه 
  ساعت

بين
سه 

الي از 
پنج 
 ساعت

بين پنج
الي هشت 
  ساعت

بيشتر 
از 

هشت 
  ساعت

  اصلاً

  001/0  6  299/858  2/1  3/8 4/3 4/24 1/42 3/16 كتاب  ميزان مطالعه كتاب 1

  
ميـزان  ( يا در خصوص سبك زندگي در موقعيت مصرف رسـانه  - 11هاي جدول  يافته

بـا  بين يك الي سـه سـاعت   بيشترين درصد فراواني به مطالعه دهد  نشان مي) مطالعه كتاب
) P<0.01(سـطح معنـا داري    آماره هـاي و همچنـين   توجه به.اختصاص دارد 1/42فراواني 

  .معنا دار استميزان مطالعه كتاب تفاوت فراواني در موقعيت 
 يا توزيع درصد فراواني ميانگين، انحراف از معيار و آماره كاي دو در موقعيت مصرف رسانه - 12جدول 

  )نوع مكتوبات و پيگيري اخبار(
  سطح معنا داري  درجه آزادي ماره كاي دو آ درصد فراواني محل پيگيري اخبار  رديف

  8/43  صوتي و تصويري داخلي يها رسانه  1
  9/4  روزنامه  2  001/0  5  171/668

  3/18  ماهواره  3
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  7/9  اينترنت  4
  6/4  دوستان  5
  10  پيگير اخبار نيستم  6

  داريسطح معنا   درجه آزادي  آماره كاي دو   درصد فراواني  نوع مكتوبات  رديف
  31  رشته تخصصي  1

300/701  9  001/0  

  3/4  طنز و سرگرمي  2
  7/13  علمي هاي يدانستن  3
  2/9  رمان  4
  2/3  كتب تاريخي  5
  7/3  كتب مذهبي  6
  4  شعر  7
  9/4  عمومي  8
  7/3  ساير  9
  1/11  اهل مطالعه نيستم  10

  
نـوع  ( يا در موقعيت مصـرف رسـانه  در خصوص سبك زندگي  - 12هاي جدول  يافته

بـه پيگيـري اخبـار از     8/43بيشترين فراواني يعني  دهد نشان مي) مكتوبات و پيگيري اخبار
و بيشترين فراواني در بعـد نـوع مكتوبـات بـه      صوتي و تصويري داخلي يها طريق رسانه

 همچنـين  آمـاره كـاي دو و   با توجه به .اختصاص دارد 7/13هاي علمي با فراواني  يدانستن
  .هاي در اين بعد معنا دار است يفراوانتفاوت ) P<0.01(سطح معنا داري 
 از فرهنگـي  مصـارف  توجه با توان مي خوشه سوال دوم پژوهش كه چند در خصوص

 هـا  آني قابـل تمـايز و نسـبت    ها خوشهنشان دهنده تعداد  - 2و  - 1شكل كرد؟  متمايز هم
  .است
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 از ورودي
 نشـان  - 2

 بـا  خوشـه 
 برابر وشه

سعيد شريفي و دي

  
  مطلوب ي

  )اي رسانه(تي

و 21 بـا  دسـته 
2 شـكل  كه ور

خ تـرين  چـك 
خو ترين وچك

سازي خوشه و ها ي

  
 موقعيت غير زيست

د دو در بنـدي  ه
طو همان).4/0=
كوچ اندازه و صد
كو به خوشه ين

ورودي تعداد اي، 

 سبك زندگي در

خوشه شود مي
نيمرخي يانگين

درص 61.8 نفر 2
تري بزرگ سبت

مرحله دو گوريتم

زه و توزيع خوشه

مشاهده - 1 ل
ميا(است خوردار

202 با خوشه ن
نس همچنين. ست

الگ - 1 شكل

انداز - 2شكل 

شكل در كه طور
برخ مطلوبي بتاً
ترين بزرگ دازه

اس درصد 38.2

ط همان
نسب كيفيت

اند دهد مي
2 نفر، 125
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 را هـا  آنو رفتار   ها خوشه از يك هر شاختي جمعيت وضعيت جزئيات. است درصد 1.62
  . نمود ملاحظه - 14و  - 13 جدول در توان مي

  ها وضعيت جمعيت شاختي خوشه- 13 جدول
  خوشه دوم خوشه اول وضعيت جمعيت شناختي

  85 90 مرد  جنسيت
  40 112 زن

  سن

18-28 112 30  
29-38 35 25  
39-48 35 40  
  30 20 به بالا48

  45 138 مجرد  تأهل
  80 64 متأهل

  
تعـداد زنـان و در خوشـه دوم     دهـد در خوشـه اول   نشان مي - 13طور كه جدول  همان

سـال و در خوشـه    همچنين در خوشه اول نسبت جوانان  به ميـان . تعداد مردان بيشتر است
ها غالباً  ها عمدتاً مجرد و خوشه دومي خوشه اولي.سال به جوان بيشتر است دوم نسبت ميان
  .متأهل هستند

  
  )اي رسانه(جزئيات خوشه بندي سبك زندگي  - 14جدول 

  خوشه دوم خوشه اول در موقعيت مصرف غير زيستيسبك زندگي
  ضريب اهميت

  ميانگين ميانگين يارسانهمصرف

راه
 هم

فن
تل

  

  0.48  1.74  3.40 تعويض گوشي در سال
  0.35  2.73  4.14 كارايي و امكانات جديدداشتن گوشي با

  0.52  2.52  1.22 جذاب)زيباييرنگ و(ظاهرباداشتن گوشي
  0.45  2.34  3.95 اهميت مارك گوشي

 از 
اده

ستف
ا

ن 
تلف راه 

هم
  

  1  1.62  4.22 ...)واتس آپ ووايبر،وي چت،(ايشبكههايبرنامهاستفاده از
  0.46  2.99  4.40 ..)وپيامك(غير كلامياستفاده
  0.01  3.44  3.54 )صحبت كردن(كلامياستفاده
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  0.14  2.69  3.54   )...مكان ياب وپخش صوت،دوربين،(استفاده از امكانات جانبي تلفن مانند

سانه
ز ر

ده ا
ستفا

ن ا
ميزا

  ها 

  0.21  3.09  3.99 هاي روزمره به صورت الكترونيكيانجام فعاليت
  0.42  1.90  3.53 ...)فيس بوك و(هاي اجتماعي مجازيفعاليت در شبكه

  0.01  2.11  1.97 تلويزيون
  0.13  1.33  2.02 ماهواره
  0.24  1.64  2.71 اينترنت

  .09  1.83  2.50 تلفن همراه
  0.02  0.88  1.14 راديو

  0.00  1.06  1.10 روزنامه و نشريات

  
ي ا رسـانه دهد افراد خوشه اول در خصوص مصرف  يمنشان  - 14كه جدول  طور همان
به ويژه با مارك  كارايي و امكانات جديد، داشتن گوشي با تعويض گوشي در سالدر ابعاد 

ي، فعاليـت در  ا شـبكه ي هـا  برنامـه خاص، استفاده از ارتباطات غير كلامي مثل پيام كوتاه و 
. اند كردهاستفاده زياد از اينترنت نمرات بالايي را كسب و ي مجازي مثل فيس بوك ها شبكه

هاي روزمره  يتفعالدر مقابل افراد خوشه دوم در بعد استفاده كلامي از تلفن همراه و انجام 
براي تحليل رفتاري هر دو گروه  - 15جدول . ترند يكنزدبه صورت الكترونيكي به ميانگين 

   .رسد يممناسب به نظر 
  )يا رسانه(جزئيات بيشترين رفتار در موقعيت سبك- 14جدول 

  خوشه دوم خوشه اول سبك زندگي در موقعيت مصرف
  ضريب اهميت

  فراوانيدرصد درصد فراواني  مصرف غير زيستي

  ماهوارهتمايل به 
62.4  

  ترجيح مشاهده ماهواره به تلويزيون داخلي
54.5  

  ترجيح مشاهده ماهواره به تلويزيون داخلي
0.02  

  يا ماهوارهنوع برنامه 
62.4  

  موزيك ويدئو
23.3  
  مستند

0.06  

    نوع برنامه تلويزيوني
29.6 

  هاي خانوادگي فيلم
21.8  

  هاي خانوادگي فيلم
0.06  

    استفاده از اينترنتنوع 
18.4  

  وبگردي
49  

  پژوهشو  تحقيق
0.24  
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    محل پيگيري اخبار
46.6  

  ي داخليها رسانه
44.1  

  ي داخليها رسانه
0.05  

  
  بحث و نتيجه گيري -7

طور كه نتايج اين پژوهش نشان داد خوشه اول در همه رفتارهاي مصرفي تقريبـاً   همان
 گوشـي و داشـتن   مـارك  در خوشه اول اهميـت  .پراستفاده و خوشه دوم كم استفاده بودند

 در حالي كه در خوشه دوم داشتن. جديد اهميت زيادي داشت امكانات و كارايي با گوشي
 استفاده غير كلامي، اسـتفاده . اهميت بيشتري داشت جذاب) زيبايي و رنگ(ظاهر با گوشي

 امكانات و كارايي با گوشي و داشتن ...)و آپ چت،وايبر،واتس وي( اي شبكه هاي برنامه از
 داد؛ در حالي كه استفاده در خوشه اول تقريباً بالاترين سطح را به خود اختصاص مي جديد
مصـرف روزنامـه و   . در خوشـه دوم نزديـك بـه خوشـه اول بـود      )كردن صحبت( كلامي

ترين سطح را داشت؛ در حالي كه تلويزيون در  نشريات و راديو در بين هر دو خوشه پايين
 61.8 نفر 202 اول با نسبت جمعيتي خوشه. گرفت بيشتر مورد استقبال قرار مي خوشه دوم

 54درصـد از خوشـه اول و    62بيش از . بود درصد 38.2 نفر، 125 دوم با خوشه و درصد
 18بـيش از  . داننـد  مـي  داخلي ترجيح تلويزيون را به درصد از خوشه دوم مشاهده ماهواره

درصـد از   49در اينترنت وبگردي كنند، در حالي كـه   دادند درصد از خوشه اول ترجيح مي
  .پژوهش داشتند و خوشه دوم تمايل به تحقيق

هـاي جديـد بـه     رسد مصرف فزاينده رسانه طور كه در طرح مسئله آمد به نظر مي همان
هاي  يافته. توانند در تمايز رفتارهاي افراد دخيل باشند هاي فردي تا حد زيادي مي ويژه رسانه
هـاي اجتمـاعي    هاي فردي همچون تلفن همراه و شـبكه  كند كه رسانه يز تاييد ميپژوهش ن

نكته . اي در سبك زندگي دارند مجازي توانايي بيشتري در قشر بندي افراد در مصرف رسانه
 بـا  گوشـي  سال، داشتن در گوشي قابل تأمل اينجاست كه نه تنها مسائلي همچون تعويض

 و اهميـت مـارك   جذاب) زيبايي و رنگ(ظاهر با گوشي جديد و داشتن امكانات و كارايي
 هـاي  مؤلفـه  بـين  تواند ملاكي براي تمايز باشد بلكـه در  گوشي در بين مصرف كنندگان مي

توانـد   در واقع آنچه مي. بهره مندي از دنياي مجازي اهميت بيشتري دارد اي، رسانه مصرف
شـهري تمـايز ايجـاد     لاناي در سبك زندگي ك به طور مشخص بين مصرف كنندگان رسانه

 هـاي  شبكه در فعاليت و...) و آپ چت،وايبر،واتس وي( اي شبكه هاي استفاده از برنامه كند
  .است اينترنت از استفاده نوع و...) و بوك فيس(مجازي اجتماعي
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هاي تحت تلفن همراه و  اي بودن در شبكه هاي شبكه توان بين عضو گروه به وضوح مي
مجازي و به طور كلي اينترنت با كساني كـه عضـو    اجتماعي هاي كههمچنين استفاده از شب

گيرنـد، تمـايز    كنند يا از اينترنت كمتر بهره مـي  هاي اجتماعي استفاده نمي نيستند يا از شبكه
هـا و   هاي سـنتي بـه ويـژه روزنامـه     ها در مقابل رسانه نفوذ فزاينده اين نوع رسانه. قائل شد

ها و تناسب آن با اقتضائات زنـدگي   هاي اين رسانه به ويژگيتوان از يك سو  نشريات را مي
 فراينـد  تشـديد  بـا  .توان ميل افراد براي ارتباط تبيين كرد جديد دانست و از سوي ديگر مي

 نوين هاي رسانه همچون نوين بخش هويت منابع ارتباطات فناوري گسترش و شدن جهاني
 فـرد  بـه  منحصـر  و بـديل  بي جايگاه و شدت گرفت نيز )اينترنت و تلفن همراه ماهواره،(

هـاي سـنتي همچـون مـرز جغرافيايي،تـاريخ       جمعي كه تا پيش از آن از طريق سازه هويت
  .كرد با چالش مواجه سطوح تمامي در شكل يافته بود را... مشترك و

شهرها، تنها شدن انسان مـدرن بـا خـودش و محـدود شـدن       امروزه و به ويژه در كلان
از سـوي  . تلفن همراه اعتماد و اتكاي او را به اين ابزار بيشتر كـرده اسـت  ارتباط از دريچه 

تواند همبازي  ديگر افزايش امكانات اين ابزار، وابستگي انسان را به ابزاري چند كاره كه مي
و همراه او باشد بيشتر خواهد كرد؛از سوي ديگر دسترسي سريع به اطلاعـات و همچنـين   

تواند به سياليت اخبـار و اطلاعـات منجـر شـده و حـوزه       يكاهش فاصله زماني و مكاني م
خصوصي شدن بيش از اندازه اطلاعات و . عمومي را با چالش اصالت اطلاعات مواجه كند

هـايي باشـد كـه     تواند چالش جدي براي دولت همچنين تكثر آن در فضاي تلفن همراه مي
  .اند تماعي در نظر گرفتههاي ارتباطي را به عنوان ابزاري براي كنترل اج كنترل شبكه

گذاران بـه حـذف يـا محـدود كـردن       پرواضح است كه اتكاي برنامه ريزان و سياست
هاي مجازي و اجتماعي تحت تلفن همراه و اينترنـت راهكـار مناسـبي بـراي كنتـرل       شبكه

كند شكل گرفتن عادات و رفتارهاي  طور كه نتايج تحقيق نيز تاييد مي اجتماعي نيست؛ همان
در حوزه رسانه چه در زمينه اينترنت و چه در زمينه تلفن همراه عـاملي مهمـي در   مصرفي 

رود و حجم قابل توجهي از افـراد بـه ويـژه جوانـان در زمـره       دسته بندي افراد به شمار مي
  .هاي نوين هستند مصرف كنندگان رسانه
 مشاهده ترجيح رسد مشاهده تلويزيون همچنان مورد استقبال باشد؛ اما اگرچه به نظر مي

داخلي نكته قابل تأمل ديگـري اسـت كـه در حـوزه برنامـه ريـزي و        تلويزيون به ماهواره
هـاي تلويزيـوني نيازمنـد     سياست گذاري فرهنگي به ويژه در جهت تقويت محتواي برنامه

هاي خانوادگي  دهد در اين حوزه فيلم اي نشان مي جزئيات مصرف رسانه. توجه جدي است
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در واقع خانواده ايراني همچنان تمايـل خـود را بـه    . ميزان مشاهده است در صدر بيشترين
  .دهد مشاهده موضوعات مربوط به خانواده بيشتر نشان مي

ها تمايل زيادي به وبگـردي   در خصوص جزئيات رفتارهاي مصرفي متمايز خوشه اولي
ها بيشتر  آندهد  بررسي وضعيت جمعيت شناختي اين گروه نشان مي.دهند از خود نشان مي

. باشـند  سال مي زن، مجرد و جوان هستند؛ در حالي كه خوشه دوم بيشتر مرد، متأهل و ميان
پر واضح است كه جمعيت خوشه اول از نظر تعداد كمتر از خوشه دوم و از نظر نوع رفتار 

دهنـد و خوشـه دوم تمـايلات محافظـه كارانـه       تهور و بي باكي بيشتري از خود نشان مـي 
  .اند اي از خود نشان داده مصارف رسانه بيشتري در
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